1231-PLA-2016
Ref. SICE: 839-16

20 de julio de 2016



Licenciada  
Silvia Navarro Romanini
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

En atención al oficio 6164-16, donde traslada la circular DGPN-0255-2016,  suscrita por la Licda. Marjorie Morera González, Directora General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda, mediante la cual solicita el “Informe de Seguimiento Presupuestario Semestral 2016”; le remito el informe 77-CE-2016, suscrito por el Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe a.i. de la Sección de Control y Evaluación, relacionado con el resultado del seguimiento realizado a los programas presupuestarios del Título 301 Poder Judicial, con corte al 30 de junio del 2016.

No omito indicar que el  plazo de presentación ante el Ministerio de Hacienda es el viernes 29 de julio de 2016.

Atentamente,


Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación

Copias:
· Dirección Ejecutiva
· Defensa Pública
· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
· Servicio de de Atención y Protección de Víctimas y Testigos
· Archivo
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Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
77-CE-2016

20 de julio de 2016



Licenciada
Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación 


Estimada señora:

En atención a la circular DGPN-0255-2016 del 3 de junio de 2016, suscrita por la licenciada Marjorie Morera González, Directora General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda, mediante la cual solicita el Informe de Seguimiento Presupuestario Semestral 2016, le remito el resultado del seguimiento realizado a los programas presupuestarios del Título 301 Poder Judicial ([footnoteRef:1]1), atendiendo la metodología incorporada en los formularios suministrados por la Dirección General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda, con corte al 30 de junio del 2016, según se detalla a continuación.  [1: 1 En el caso de los programas 926 “Dirección, Administración y otros Órganos de Apoyo Jurisdiccional”, 928: “Organismo de Investigación Judicial” y 929: “Ministerio Público”; con base en lo indicado en su momento por el Lic. Mario Víquez Rodríguez de la Unidad de Análisis Presupuestario de Poderes Dirección General de Presupuesto Nacional, no se deben incluir en el presente informe, por ser programas “intermedios” o de apoyo para los otros programas presupuestarios,  donde se alcanza los objetivos y metas institucionales vinculadas a los productos finales.] 


927: Servicio Jurisdiccional.
930: Defensa Pública. 
950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos.

La información recabada, evidencia en todos los casos el esfuerzo por alcanzar los objetivos programados, en busca de brindar un mejor servicio a las personas usuarias.

Como se ha manifestado en anteriores ejercicios, los datos referidos a la estimación de “Costos por Indicador”, se hacen a partir de una proyección, con el  afán de ofrecer mayor información.   En este sentido la institución ha realizado un  gran esfuerzo en cuanto a informatizar el proceso de formulación y ejecución presupuestaria,  pero no es posible actualmente  llevar el control del gasto por indicador.


También en oficio DGPG-0099-2016 de 1 de marzo, remitido por el Ministerio de Hacienda se indica:

“… se incluye información abundante, que en algunos casos es reiterativa, por cuanto afecta la gestión de varios de los programas institucionales, en otro se refiere a actividades operativas o internas, tales como: seminarios, cursos o talleres de capacitación a los funcionarios o convenios y estrategias de coordinación con otras instituciones, que no son sujetos de este tipo de evaluación, según la metodología vigente…” 

En este sentido, se atendió lo observado, sin embargo;  se considera importante mencionar en el presente informe, acciones estratégicos desarrolladas por este Poder de la República que tienen su incidencia directa en los servicios que reciben la población que solicita los servicios de administración de justicia.


Finalmente, en relación con lo acordado por el Consejo Superior en sesión 08-16 del 28 de enero artículo LXVIII:“Solicitar a la citada Dirección que en la medida de las posibilidades envié este tipo de informes con anticipación, ya que por la premura con que se conoce, las y los integrantes de este Consejo no pueden llevar a cabo un estudio integral del mismo”. Manifestar que por los tiempos de cierre estadístico al 30 de junio, los programas ejecutores requieren de tiempo para procesar la información y elaborar sus informes, así también esta Dirección debe hacer la compilación y revisión  respectiva, por lo que a pesar de los esfuerzos que se hacen, no nos es posible rendir el informe con la anticipación deseada, se aclara que la fecha límite para presentar el informe al Ministerio de Hacienda es el 29 de julio. 

Atentamente,


Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe a.i.
Sección de Control y Evaluación

c. Archivo
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PODER JUDICIAL DE COSTA RICA
INFORME DE SEGUIMIENTO PRESUPUESTARIO SEMESTRAL 2016

Al respecto, resulta oportuno iniciar recordando la misión del Poder Judicial.

· MISIÓN DEL PODER JUDICIAL. 

“Administrar justicia en forma pronta, cumplida, sin denegación y en estricta conformidad con el ordenamiento jurídico, que garanticen calidad en la prestación de servicios para las personas usuarias que lo requieran”. ([footnoteRef:2]2) [2: 2 Esta es la misión aprobada por Corte Plena en la sesión No. 38-12 del 05 de noviembre de 2012, art. XXV y ratificada en sesión de Corte Plena 12-14 celebrada el 24 de marzo de 2014, artículo XXII.] 


1. APARTADO INSTITUCIONAL

Objetivo: Conocer la situación de la gestión institucional del primer semestre del ejercicio económico 2016 e identificar desviaciones para el establecimiento de medidas correctivas.

Con base en la información suministrada por el MBA Carlos Manuel Hidalgo Vargas, Jefe del Departamento Financiero Contable, mediante oficio N°673-P-2016 del 12 de julio de 2016, a continuación la información correspondiente a los indicadores presupuestarios:

1.2. Gestión financiera: Tomando como insumo la Ejecución Presupuestaria 2016, de seguido se muestra un cuadro con los datos de los recursos autorizados y ejecutados al 30 de junio de 2016.




En relación con en el cuadro anterior y dando cumplimiento a lo solicitado por el Ministerio de Hacienda, en cuanto a justificar las partidas 1 “Servicios”; 2 “Materiales y Suministros” y 5 “Bienes duraderos” con ejecución presupuestaria menor al 45%, de seguido se muestra un resumen de los factores que afectaron la ejecución presupuestaria y algunas de las acciones correctivas  necesarias para lograr alcanzar el porcentaje deseado.

En el caso de la partida 1 “Servicios” algunos de los factores que afectaron alcanzar el porcentaje de ejecución fueron:

a) Servicios mediante contratos se cancelan por mes vencido, que en algunos casos presentan atrasos en la presentación del cobro por parte del proveedor.
b) Inconvenientes en la contratación de locales para oficinas judiciales que cumplan con los requisitos solicitados y las condiciones aptas de acuerdo con las áreas técnicas competentes.
c) Dentro de los factores que limitaron la búsqueda de locales resalta: ausencia de infraestructura acorde a las necesidades de las oficinas, carencia de interés de posibles oferentes para presentar ofertas, ofertas que no cumplían con las exigencias y precios elevados. Otro aspecto a mencionar es el procedimiento administrativo a seguir en este tipo de contrataciones, que por aspectos propios de su tramitología dificulta concretar las contrataciones.
d) Inclusión de recursos para nuevos contratos para alquiler de equipos de cómputocuyos pedidos se van gestionando conforme se solicitan a la Proveeduría. 
e) Existen recursos disponibles que se van a tomar para otras necesidades, por motivo de que los contratos nuevos no iniciaron desde el inicio del año. Se estima ejecutar recursos para la contratación de fibras ópticas para proyectos nuevos en la subpartida 10204 “Servicio de Telecomunicaciones”.
f) En los procesos de contratación algunas empresas por algún motivo externo a la Institución no participaron en los concursos, por lo que hay procesos declarados desiertos y se ha tenido que hacer redistribución de presupuesto, lo que afecta la ejecución presupuestaria.
g) Contrataciones declaradas desiertas, lo que implica nuevos procedimientos de compra para ejecutar los recursos.
h) Los servicios se ejecutan de acuerdo al cronograma de los servicios profesionales establecidos, por lo que en los siguientes meses se espera se ejecuten la mayor parte de los recursos. Actualmente, existen recursos en la subpartida 10404 "Servicios en Ciencias Económicas y Sociales" para atender la contratación de Asesor de Inversiones, Riesgos y Actuarial, así como Auditoría Externa y Estudio Actuarial  del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, debido a los procesos de contratación. En el caso de los servicios de nueva contratación para el Asesor de Riesgos no se tramitó la nueva contratación debido a que el procedimiento se declaró infructuoso por falta de oferentes idóneos para atender los servicios. 
i) Se encuentran recursos pendientes de ejecución en la subpartida 10406 "Servicios Generales" para atender el contrato actual de limpieza para diferentes zonas del país, debido al pago por mes vencido.
j) Debido a que no se ha concretado el alquiler de los locales de nuevo arriendo para la Oficina de Atención y Protección de Víctimas y Testigos en diferentes zonas del país no fueron ejecutados los recursos en el primer semestre. 
k) Algunos recursos de las subpartidas 10701 “Actividades de capacitación” y del programa 928 “Organismo de Investigación Judicial” se estiman ejecutar en el II semestre 2016, según  lo programado.
l) En la subpartida 10801 "Mantenimiento de edificios y locales" los recursos no ejecutados son procedimientos en proceso de la Administración del II Circuito Judicial de Goicoechea, las contrataciones  2015LA-000114-PROV y 2015LA-000123-PROVvienen del año pasado y pese a que se solicitó con el tiempo correspondiente, existieron factores propios de las contrataciones que provocaron el atraso de la ejecución, sin embargo las mismas ya se encuentran en estado adjudicada en firme y pendiente de adjudicación respectivamente.
m) En el caso de los proyectos que se tramitan a través del Departamento de Servicios Generales para diferentes oficinas en todo el país, tales como Pintura externa de las gradas de emergencia del Edificio “Anexo B”, Pintura externa del edificio “Anexo C”, Pintura externa del Edificio “Anexo A”, los cuales se vieron afectados en los procesos de contratación por  elaboración de especificaciones técnicas, así como el cálculo de los presupuestos y la espera de cotizaciones por parte de los Proveedores ha generado la no ejecución de los recursos disponibles a la fecha; sin embargo, esto se considera razonable en la etapa del año del primer semestre.

En relación con los factores que afectaron alcanzar el porcentaje establecido, se enumera acciones correctivas realizadas y que están por realizar: 

a) Acelerar mediante la coordinación con los Administradores encargados, los procesos de pago a los proveedores con el fin de mostrar una buena ejecución presupuestaria y buen servicio al cliente interno. 
b) Coordinar con los encargados de centros gestores para que realicen seguimiento constante a los procesos de compra y pago al proveedor para minimizar los compromisos no devengados al cierre del año. Además, se emitieron circulares con directrices que permitirá mejorar el nivel de ejecución presupuestaria y establecer con carácter obligatorio la propuesta de Política y de Contenido de Informes de Gestión durante el Proceso de Ejecución Presupuestaria, por parte de los centros gestores del Poder Judicial. Mediante estas circulares se solicita a los centros gestores un seguimiento trimestral de los recursos con que se cuenta para su ejecución, estas directrices aplican al seguimiento de las demás partidas del presupuesto del Poder Judicial.
c) Debido a que los contratos para alquiler de equipo de cómputo no iniciaron desde principio de año, se tomaron recursos para otras necesidades institucionales y la mayor parte del contenido en la subpartida 10204 “Servicio de Telecomunicaciones” se trasladó al rubro de servicios públicos para atender pagos con cargo a contratos actuales con el ICE o CNFL de fibra óptica.
d) Se tienen recursos asignados de acuerdo al Plan de medios o diagrama de inversión previsto para todo el año en la subpartida 10301, por lo que existen procesos que están iniciando y otros previstos para los próximos meses.
e) Remisión de correos electrónicos a los distintos centros gestores a fin de ceder los recursos debido a que corresponde a un sobrante.
f) El Macroproceso Financiero Contable, dará seguimiento a la ejecución de los recursos.
g) Se reservaron los recursos para que al momento de contar con los locales alquilados se cuente con los servicios de seguridad y limpieza de forma inmediata.
h) La Oficina de Atención y Protección de Víctimas y Testigos ha establecido seguimientos periódicos para nuevos locales de arrendamiento.
i) Seguimiento constante de la ejecución por parte de los centros gestores.
j) Se espera acelerar los procesos de contratación en los próximos meses a través del seguimiento de los procesos de compra y ejecución de los servicios de las oficinas encargadas de la subpartida 10701 “Actividades de capacitación” y del programa 928 “Organismo de Investigación Judicial”. La administración  del OIJ como acción envía recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades para el II Semestre como reforzar contratos, como servicio de vigilancia, servicio de limpieza, alimentación de detenidos.  
k) El Departamento de Servicios Generales dará seguimiento a la confección de las especificaciones técnicas y presupuestos, así como a la entrega de cotizaciones requeridas para la confección de las requisiciones respectivas en este II semestre del año, para la ejecución de los recursos. 

En cuanto a la partida 2 “Materiales y Suministros” se mencionan algunos factores que afectaron su ejecución:

a) En algunas subpartidas se encuentran recursos no ejecutados, por pendientes de compras por contrato o en proceso de compra, esto depende de las necesidades de las oficinas judiciales de los diferentes programas, en algunos casos por la remisión tardía de especificaciones técnicas en los contratos. 

Estas son algunas acciones correctivas para disminuir o eliminar el factor que afecta alcanzar el porcentaje de ejecución:

a) El Departamento de la Proveeduría Judicial en conjunto con los centros gestores procederá a analizar el comportamiento de la ejecución en los próximos meses para determinar posibles sobrantes que sean utilizados para otros fines.
b) El Organismo de Investigación Judicial tiene como acción correctiva enviar recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, de lo contrario se tomarán los recursos para otras necesidades. 

Para la partida5 “Bienes Duraderos” se citan algunos factores que han afectado lograr el porcentaje deseado:

a) Retraso para consolidar al momento de la apertura de ofertas, por falta de oportunidad de solicitudes de pedidos o errores en las especificaciones técnicas, incompletas o confusas, así como múltiples consultas de los oferentes, modificaciones a los carteles y recursos de objeción al cartel, lo que alarga el periodo para obtener ofertas y además consumo de gran cantidad de tiempo en la parte operativa de los analistas, generando problemas para mantener su trabajo al día y sobre todo para atender adecuadamente el resto de los procesos que están en trámite.
b) Afectación en los tiempos de tramitación porque no se agrega o incluye la información solicitada lo que implica que se dedique mayor parte del tiempo en las etapas previas al procedimiento de contratación en los ajustes correspondientes y se demora en la confección del informe de recomendación de adjudicación que se envía al Consejo Superior, de manera que si sobrepasa el plazo establecido para adjudicar, se deberá emitir una prórroga para cumplir con el trámite para definir el adjudicatario y en otros casos se incurre en la adjudicación fuera del plazo máximo establecido por la Ley y el Reglamento de Contratación Administrativa.
c) Proyectos sin contenido económico, suspendidos a la espera de ver si se incluye recursos en las próximas modificaciones externas y otros que se encuentran en trámite para dar inicio.

De seguido se muestran algunas acciones correctivas para alcanzar el porcentaje de ejecución:

a) Se aprobó un Proyecto Institucional  para mejorar el proceso de contratación administrativa en materia de infraestructura,  obras físicas de mantenimiento y reparaciones, informática (Recurso Tecnológico Estratégico) y equipos y servicios especiales del OIJ, para la ejecución presupuestaria 2016, con el fin de acelerar los procesos de contratación y mejorar la ejecución presupuestaria, según Acuerdo del Consejo Superior en sesión No.90-15, art. XXXIV del 08 de octubre 2015 mediante el cual se aceleró los procesos de contratación y minimizar los compromisos no de devengados año con año.
b) La Dirección Ejecutiva emite recomendaciones a las Oficinas Gestoras de los proyectos con el fin de optimizar los tiempos en las  diferentes etapas del proceso de contratación.
c) Para los procesos que no cuentan con contenido económico, se tiene previsto para las próximas modificaciones externas que las oficinas al confeccionar las requisiciones permitan dar inicio a la ejecución de los proyectos e incrementar el porcentaje de efectividad.   

Es importante mencionar que el Consejo Superior en sesión N°36-16 del 14 de marzo de 2016 artículo XXVI, aprobó el oficio 255-PLA-2016 de la Dirección de Planificación denominado “Propuesta de Política e Informes de Gestión de la Ejecución Presupuestaria”, que presenta a nivel institucional una serie de recomendaciones encaminadas a lograr una mejor ejecución presupuestaria.

En concordancia con la información anterior se adjunta el documento elaborado por el Macroproceso Financiero Contable con el detalle de los factores que afectaron el cumplimiento del porcentaje deseado y las acciones correctivas que se están implementando a nivel institucional.




2. APARTADO PROGRAMÁTICO

Este apartado tiene como objetivo, conocer el avance de la gestión física y financiera del programa o subprograma durante el primer semestre del 2016 y es realizado por los encargados de los programas:

927: Servicio Jurisdiccional.
930: Defensa Pública. 
950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos.


2.1 Avances obtenidos

Como parte de los avances obtenidos de los diferentes programas institucionales, se adjuntan los informes con el detalle del avance según el porcentaje alcanzado de las metas de los indicadores por programa para el I Semestre 2016.


927: Servicio Jurisdiccional	930: Defensa Pública	        950: Servicio de Atención y Protección



[bookmark: _MON_1530427485][bookmark: _MON_1530530397]					


2.2 Observaciones:
Dentro de las recomendaciones y observaciones indicadas por la Dirección General de Presupuesto Nacional acerca del informe anual para el 2015, mencionaban que se incorporaba información que no era requerida o se relacionaba con los indicadores programados. Sin embargo, se considera que esas acciones contribuyen a alcanzar los indicadores, por tal razón, se mencionan algunas labores que han permitido el logro de los indicadores programáticos, en su mayoría incorporados en el informe del programa 927 Servicio Jurisdiccional detallados por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, dentro de los cuáles se destacan:

· A partir de enero de 2016los despachos que integran la Jurisdicción Contenciosa Administrativa habilitó la gestión en línea, pasando del expediente físico a la modalidad de expediente electrónico. Al ser este Tribunal de competencia nacional, la persona usuaria ya no deberá presentarse ante el despacho a hacer sus trámites, ya que el sistema con una clave asignada por el despacho, le permite hacer consultas y presentar escritos desde cualquier parte del país. Esta metodología de escritorio virtual está siendo atendida por otras jurisdicciones.

· Desde febrero de 2016, el Poder Ejecutivo le da rango de Ley al nuevo Código Procesal Civil, luego de su aprobación en diciembre de 2015 en la Asamblea Legislativa. El Poder Judicial, tiene 30 meses para tomar las medidas necesarias para la aplicación de  este nuevo instrumento jurídico, que entre otros elementos, impactará  con temas como la aplicación de la oralidad, plazos más cortos y reducción de recursos procesales. Con lo anterior el Poder Judicial pretende tramitar y resolver de manera más expedita los procesos civiles para ofrecer un mejor servicio a la ciudadanía. Ese suceso generó la aprobación por parte del Consejo Superior del Poder Judicial del Plan de Descongestionamientos de los tribunales civiles, lo cual como se señaló, impactó la capacidad resolutiva de los procesos de esa materia y se evidenciará aún más en el segundo semestre de este año.

· El Consejo Superior en sesión N° 13-16 tomo el acuerdo número LXXX en el que aprobó el plan para el rediseño de los despachos situados en la periferia del Primer Circuito Judicial de Cartago. Este plan es producto del seguimiento del rediseño que se dispuso en dicho Circuito Judicial desde el año 2015, y el énfasis durante el primer semestre de 2016 está en ampliarlo a los despachos de la periferia de dicho Circuito. Ese rediseño supone la estandarización de los procesos, la puesta en marcha del expediente electrónico, el escritorio virtual, el impulso de la oralidad, la conexión entre despachos electrónicos, entre otras buenas prácticas, con el objeto de modernizar y mejorar la gestión de estas oficinas.

· En enero se llevó a cabo la sanción del Código de Trabajo, luego de su aprobación en diciembre de 2016 por la Asamblea Legislativa. Se han realizado una serie de capacitaciones y talleres como preparación a la aplicación de las reformas de esta legislación.

· En  febrero se realizó un taller con la participación  de diferentes cuerpos policiales del país  para  compartir  e intercambiar información para trabajar por objetivos y establecer estrategias contra el narcomenudeo. Participaron fiscales, fiscalas, así como jefaturas del Organismo de Investigación Judicial y la Policía de control de Drogas de todo el país. El Poder Judicial, debe tomar las medidas necesarias para la aplicación de este nuevo instrumento jurídico para cuando entre en vigencia, pues entre otros elementos, impactará con la implementación de la oralidad, plazos más cortos, reducción de recursos procesales, entre otros beneficios para las personas usuarias. Con lo anterior el Poder Judicial pretende tramitar y resolver de manera más expedita los procesos laborales para ofrecer un mejor servicio a la ciudadanía. Ese suceso generó la aprobación por parte del Consejo Superior del Poder Judicial del Plan de Descongestionamientos de los tribunales laborales, lo cual como se señaló, impactó la capacidad resolutiva de los procesos de esa materia en el primer semestre, lo cual se evidenciará aún más en el segundo semestre de este año.

·  En febrero de 2016 se inauguró la sede de los tribunales de justicia en Puerto Jiménez de Golfito, acercando así la justicia a  los habitantes de la zona para que puedan tener un mejor acceso a la Administración de Justicia para que la distancia no se constituya en una barrera al logro de una justicia pronta y cumplida.

· El Ministerio Público amplió el elenco de delitos que pueden resolverse aplicando el Programa de Justicia Restaurativa, lo cual permite que las fiscalas y los fiscales puedan aplicar medios alternos para la solución de conflictos en delitos tales como robo simple y su tentativa, receptación, estafa y otros.

· En marzo se inauguró el Observatorio de Violencia de Género y Acceso a la Justicia, el cual es una plataforma tecnológica, donde se puede informar, analizar y evaluar las acciones del Poder Judicial, entre otros aspectos, en lo referido a la Violencia de Género y acceso a la justicia. Esto impactará en la calidad de la administración de justicia en los procesos vinculados con esta materia y en el servicio que se ofrece a las personas usuarias.

· Para el mes de abril se presenta ante la Asamblea Legislativa el Proyecto de Ley de Justicia Restaurativa. Este proyecto tiene como objetivo la reparación del daño a la víctima de un delito a la persona ofensora y a la comunidad, buscando así, una solución pacífica e integral de la situación y que la persona ofensora no vuelva a delinquir y ayudar a la resocialización. El objetivo es la mejora continua en la aplicación de la justicia restaurativa en las diferentes materias.

· El 08 de abril se publica en el alcance a la Gaceta N°54 el nuevo Código Procesal Civil que entrará a regir en octubre del 2018, al respecto la Comisión de la Jurisdicción Civil ha realizado mensualmente video conferencias para informar sobre los alcances de esta legislación.

· El Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Carlos implementó el proyecto Oral Electrónico. Este proyecto impacta en muchos ámbitos del quehacer judicial, desde el ambiente óptimo de la planta física para laborar, hasta la disminución en gastos como el consumo de papel, impactando así otros programas como la iniciativa hacia cero papel. El impacto a nivel jurisdiccional se evidencia en las notificaciones inmediatas y la reducción de los plazos para resolver.

· Para el presente año se han iniciado 137 contratación (licitaciones, contrataciones directas y abreviadas ente otros) a nivel de infraestructura por ¢ 13.171.017.764.21. El reflejo de estos procesos en la ejecución presupuestaria será más evidente durante el segundo semestre en razón del tiempo que se toma para adjudicar.

· El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional durante el primer semestre de 2016 ha colaborado con la reducción de circulante de diferentes despachos jurisdiccionales, mediante la emisión de sentencias pendientes, entre ellos: Los Tribunales de Juicio del I Circuito Judicial de Alajuela, del I Circuito Judicial de San José, del II Circuito Judicial de la Zona Sur, del II Circuito Judicial de Guanacaste; el Tribunal Segundo Civil del I Circuito Judicial de San José; el Tribunal de Trabajo del II Circuito Judicial de San José; el Juzgado Penal de Heredia, el Juzgado de Trabajo del I y II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, el Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú, el Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José; el Juzgado Penal Juvenil del I y II Circuito Judicial de la Zona Atlántica y el de Puntarenas; el Juzgado Agrario de Puntarenas y el Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José, entre otros. Esto ha contribuido con la variable resolución de asuntos; a lo que debe sumarse el apoyo con el Plan de Descongestionamiento a los despachos civiles y laborales con motivo de la reforma procesal de ambas materias.

Entre otros alcances administrativos, se señalan también: 

· [bookmark: _GoBack]Presentación en el mes de junio el avance del fideicomiso inmobiliario firmado con el Banco de Costa Rica, con el cual se pretenden desarrollar catorce obras de infraestructura en los próximos 30 años, que vendrán a impactar de manera muy positiva en el rubro de alquileres que actualmente mantiene el Poder Judicial para albergar despachos jurisdiccionales. La mejora de las condiciones de esa infraestructura impactará en el servicio que se ofrece.

1.  Se ha dado impulso a la eliminación de la brecha digital, con el proceso de implementación del sistema de Gestión, que requiere realizar inventarios de expedientes en cada uno de los despachos en los cuales se va a instalar ese sistema informático. Por ese motivo se consideró necesario realizar capacitaciones en los circuitos judiciales, sobre el tema de inventarios, así como de la generación de informes estadísticos directamente del SIGMA (Sistema electrónico), con el fin de ir preparando a las oficinas judiciales en la realización de este tipo de labores.

· En julio la Sala Constitucional inició un curso de especialización sobre Derecho Público y Administrativo  Costarricense, dentro de los temas a tratar se tiene:

· Organización de las administraciones públicas en Costa Rica.
· Rasgos fundamentales de los servicios públicos.
· Diversas formas de manifestación de la función administrativa.
· Principios y elementos fundamentales de la relación de empleo público.
· Fundamentos constitucionales del dominio público en Costa Rica.
· Principios, tipología y trámites de los procedimientos administrativos.
· Principios fundamentales que regulan la contratación pública costarricense.
· Principios básicos de derecho procesal administrativo y procesal constitucional.
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				Poder Judicial

				Comparativo del monto autorizado y ejecutado según partida

				al 30 de junio de 2016

				Presupuesto 2016

				Partida		Autorizado		Ejecutado 1/		% Ejecución

				0-Remuneraciones		343,951,008,077		161,148,005,495		47

				1-Servicios		32,095,131,672		8,543,093,500		27

				2-Materiales y Suministros		7,708,509,149		2,116,234,129		27

				3-Intereses y Comisiones		0		0		0

				4-Activos Financieros		0		0		0

				5-Bienes Duraderos		26,758,696,685		2,733,110,289		10

				6-Transferencias Corrientes		5,490,096,849		2,968,337,083		54

				7-Transferencias de Capital		0		0		0

				8-Amortización		0		0		0

				9-Cuentas Especiales		150,000,000		77,279,438		52

				SUB TOTAL		416,153,442,432		177,586,059,935		43

				Recursos de crédito público		0		0		0

				TOTAL GENERAL		416,153,442,432		177,586,059,935		43

				1/Ejecutado: Corresponde a la relación entre el Presupuesto Actual y el Devengado.

				Fuente: Módulo de Poderes del Ministerio de Hacienda
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INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL 2016

PODER JUDICIAL





1. APARTADO INSTITUCIONAL



[bookmark: _MON_1432967538][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK6]1.2. Gestión financiera



Con base en el cuadro anterior se presentan las justificaciones de la ejecución por partida que muestra un porcentaje de ejecución presupuestaria inferior al 45%:

		









































PODER JUDICIAL



		Cuadro de Ejecución Presupuestaria



		Factores que afectaron la ejecución presupuestaria y acciones correctivas

Justificaciones para partidas con ejecución presupuestaria menor al 45% según cuadro anterior

 



		 

		



		

		

		Acción correctiva

		







		[bookmark: _MON_1522845997]Partida Presupuestaria

		Factores que  Afectaron

		Acción

		Responsable de la ejecución

		Encargado(a) del seguimiento

		



		1 "Servicios"

 

 

 

 

 

 

		Los factores que afectaron el porcentaje de ejecución en la partida 1 “Servicios” corresponde a que los servicios mediante contratos  se cancelan por mes vencido como por ejemplo los servicios de limpieza, vigilancia, alquiler de locales para oficinas judiciales,  los cuales corresponden a montos significativos y  algunos casos presentan atrasos en la presentación del cobro por parte del proveedor. Además atrasos en el cobro de los servicios públicos que corresponde a un monto significativo en el total de la partida que a la fecha se encuentran cancelados al mes de abril en promedio, cuyo cobro se acelera en los últimos meses del año. 

Se incluyen otros trámites de cobro de servicios que a pesar de la reiteración no es presentado el cobro por parte del proveedor

		 Se aceleran mediante la coordinación con los administradores encargados, los procesos de pago a los proveedores con el fin de mostrar una buena ejecución presupuestaria y buen servicio al cliente interno. 

Se coordinará con los encargados de centros gestores para que realicen seguimiento constante a los procesos de compra y pago al proveedor para minimizar los compromisos no devengados al cierre del año. Se emitió la Circular No. 89-2015 de la Dirección Ejecutiva, de fecha 25 de setiembre 2015 y en apego al Acuerdo del Consejo Superior en sesión celebrada el 25 de agosto 2015, artículo XXXIII emite las directrices a los Jefes de Programas y Centros de Responsabilidad, para que implementen acciones que les permita mejorar el nivel de ejecución presupuestaria a través de diferentes herramientas tecnológicas de consultas en línea sobre aspectos de ejecución presupuestaria.  

Se emitió la Circular No. 76-2016 según acuerdo de Corte Plena en sesión No.12-16 celebrada el 25 de abril 2016, artículo VIII mediante el cual se establece con carácter obligatorio la propuesta de Política y de Contenido de Informes de Gestión durante el Proceso de Ejecución Presupuestaria, ,por parte de los centros gestores del Poder Judicial. Mediante esta Circular se solicita a los centros gestores un seguimiento trimestral de los recursos con que se cuenta para su ejecución. 

Estas directrices aplican al seguimiento de las demás partidas del presupuesto del Poder Judicial.



		Administradores de centros gestores, incluyendo el Departamento de Proveeduría, Servicios Generales, Macroproceso Financiero Contable  

		Equipo Interinstitucional del Seguimiento de la Ejecución Presupuestaria conformado por la Dirección Ejecutiva, Departamentos de Servicios Generales y Financiero Contable, y Proveeduría Judicial a nivel general y cada administración de centro gestor. Consejo Superior. 

		



		

		Adicional a los trámites de pago comentados, se presenta el inconveniente de la contrataciones de locales para oficinas judiciales debido a la dificultad de encontrar locales idóneos que cumplan con todos los requisitos como por ejemplo en el trámite de la  Oficina de Comunicaciones Judiciales de Desamparados y Trabajo Social y Juzgado de Familia de Desamparados. Traslado del Juzgado de Aserrí y ampliación del Juzgado de Seguridad Social.  Además, de cubrir los incrementos  de los locales actuales.



La falta de oferta de locales en la zona sur que reúnan las condiciones aptas (de acuerdo a las áreas técnicas competentes) para albergar las oficinas judiciales que deben ser trasladadas. La definición de especificaciones técnicas y las constantes negociaciones con los propietarios de los locales. Estos factores ocasionaron un atraso importante en la iniciación de procedimiento de contratación de arriendo de locales para trasladar oficinas judiciales. La gestiones a realizar por las áreas técnicas competentes para determinar si proceden o no los montos solicitados por reajustes de precios. 



Se tenía previsto el alquiler de un edificio para la zona de Corredores que albergaría varias oficinas judiciales en el Circuito Judicial de Corredores, no se ejecutaron los recursos presupuestados ya que no se llego a ningún acuerdo con el proveedor para la construcción del edificio a la medida para el albergar varios Despachos de este Circuito Judicial. 



Se encuentra en trámite el alquiler de local para albergar oficinas judiciales de Nicoya con motivo del reforzamiento de Edificio de los Tribunales de Nicoya.  



Además se formularon recursos para ejecutar proyectos para hacerle frente mediante fideicomisos a iniciar pequeños proyectos que cuenten con planos constructivos y que podrían llegar a desarrollarse, permitiendo cancelar cuotas en el II semestre del 2016. 



Se incorporaron recursos para alquiler de local para la Sala Segunda y Cuarta con motivo del reforzamiento del Edificio de la Corte Suprema de Justicia. Dichas contrataciones no se han concretado las contrataciones por los procesos de trámite, sin embargo se encuentra en las etapas finales de contratación. 

		En cuanto al alquiler del local para albergar al Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Montes de Oro, el Depto de Proveeduría tiene en confección el cartel. 



En relación al alquiler del Juzgado Laboral de Puntarenas la Administración Regional tiene en confección el oficio de decisión inicial toda vez que las especificaciones técnicas están sujetas a la Reforma Laboral y las necesidades que deben cubrirse en torno a esta, en caso  que no se logre materializar la contratación para el presente período, pues la única oferta viable con la que se cuenta está sujeta a la construcción de un edificio cuyas proyecciones estará construido en febrero del año próximo, se considera ceder los recursos para la atención de otras necesidades de la institución. 



En cuanto al Juzgado Penal de Cóbano pese a los esfuerzos realizados con propietarios de locales de la zona no ha sido posible concretar una posible oferta por lo que los recursos serán cedidos para la atención de otras necesidades. Respecto al reajuste de precios solicitado por el propietario del edificio que alberga las oficinas judiciales de Garabito, las áreas técnicas se encuentran realizando las gestiones correspondientes. Debido a la no ejecución de los recursos de la zona de Corredores, la Administración procedió a ceder recursos a otros centros y los restantes recursos se cederán al rubro de contratos. 



En el caso de los proyectos relacionados con recursos de alquileres se utilizarían en el II semestre del 2016. 



Los recursos de las Salas Segunda y Cuarta los procesos de contratación se encuentran muy avanzados, según lo indicado por la Proveeduría Judicial. Debido a no fue posible iniciar el alquiler según lo previsto por los trámites de contratación los recursos sobrantes se utilizaron para atender otras necesidades Institucionales. 

		

Administración del II Circuito Judicial de San José. 

Departamento  de Proveeduría y la Administración Regional de Puntarenas.



Administración de Nicoya. Presidencia de la Sala Cuarta. 

		

Administración del II Circuito Judicial de San José. 

Administración Regional de Puntarenas. Administración de la Sala Cuarta. 

		



		

		En el caso los recursos no ejecutados para la Oficina de Atención y Protección de Víctimas del Delito (OAPVD) existen recursos en la subpartida de Alquileres con el fin de atender la contratación de locales para la zona de  Goicoechea, Heredia, Liberia, Santa Cruz, Pérez Zeledón, San Joaquín y Siquirres, la búsqueda fue satisfactoria y como parte del proceso se trasladó al Departamento de Servicios Generales para la respectiva revisión, actualmente el proceso se encuentra a la espera de los informes para posteriormente remitir al Departamento de Proveeduría.  Dentro de los factores que limitaron la búsqueda de locales resalta: ausencia de infraestructura acorde a las necesidades de la OAPVD, carencia de interés de posibles oferentes para presentar ofertas, ofertas que no cumplían con las exigencias y precios elevados. Otro aspecto a mencionar es el procedimiento administrativo a seguir en este tipo de contrataciones. 

		La OAPVD ha establecido seguimientos periódicos, así como la contratación directa para atender la contratación de los locales. Además los recursos sobrantes por más de ¢200 millones fueron cedidos para atender otras necesidades Institucionales como el reforzamiento el Fideicomiso del Fondo de Emergencias, según artículo 250 de la Ley Orgánica del Poder Judicial. 

		 Oficina de Atención y Protección  de Víctimas del Delito del Ministerio Público.

		 Oficina de Atención y Protección  de Víctimas del Delito del Ministerio Público

		



		

		Se incluyeron recursos  para nuevos contratos para alquileres de equipos de cómputo, cuyos pedidos se van gestionando conforme se solicitan a la Proveeduría.  Ese Departamento pide las requisiciones para pedido conforme a la orden inicial que indique Ejecución Contractual. Contratos 012115 y 012116. Existen recursos disponibles que se van a tomar para otras necesidades, por motivo de que los contratos nuevos no iniciaron desde el inicio del año. Los pedidos actuales tienen contenido debido a que corresponden a pagos mensuales. Actualmente se tarda mucho tiempo en la confección de los pedidos y se requieren de forma rápida, por motivo de que los contratistas remiten facturas para el pago correspondiente. 



Además se encuentra en proceso de contratación en la subpartida 10199 "Otros Alquileres" el Alquiler del Centro Alterno de Datos.  Actualmente se encuentra en trámite de Proveeduría, con número de procedimiento 2016LA-000010-PROVEX.  De los recursos disponibles se tomaron 100 millones para atender pedido de contrato actual con el ICE, por motivo del Alquiler Centro de Datos con el ICE.  Contrato 072115. 



Se estima ejecutar recursos para la para contratación de fibras ópticas para proyectos nuevos en la subpartida 10204 “”Servicio de Telecomunicaciones. 

		De acuerdo a lo indicado por la Dirección de Tecnología de la Información solicita que se disminuyan los tiempos en la confección de pedidos.



La Dirección de Tecnología de la Información indica que la además que el proceso de compras es lento, producto que los plazos en la  mayoría de las ocasiones son establecidos por el reglamento de Contratación Administrativa, no es posible acortarlos, adicionalmente la magnitud de las compras y nivel de detalle técnico para el análisis y definición de requerimientos es tan amplio que en ocasiones no se cuenta con la cantidad de recurso humano suficiente para dedicarse a estos procedimientos, igual situación se refleja en el Departamento de Proveeduría, ya que por la cantidad de procedimientos no es posible dedicarse a tiempo completo a su atención, debido a que hay otras oficinas y presupuestos que atender en los trámites de compra



Se toman recursos para otras necesidades debido a que los contratos no iniciaron desde del principio del año en el caso de la subpartida 10103 “Alquiler de Equipo de Cómputo” y 10199 “Otros Alquileres”.



La mayor parte del contenido en la subpartida 10204 “Servicio de Telecomunicaciones” se trasladó al rubro de servicios públicos para atender pagos con cargo a contratos actuales con el ICE o CNFL de fibra óptica. 

		Sección Apoyo a la Gestión Informática.Sección Soporte Técnico.Telemática.

		Jefatura encargada del Dirección de Tecnología de la Información

		



		

		Se han asignado recursos en la subpartida 10301 "Información" para el Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional, para la ejecución de un Plan o Estudio de Medios la cual está programada para el transcurso del año. En los procesos de contratación algunas empresas por algún motivo externo a la Institución no participaron en los concursos, por lo que hay procesos declarados desiertos y se ha tenido que hacer redistribución de presupuesto, lo que afecta la ejecución presupuestaria. 





Mediante la subpartida 10302 "Publicidad y Propaganda" se han hecho procesos de compra de plan de medios y de pauta de la campaña de institucionalidad del Poder Judicial. Algunas contrataciones se declararon desiertas,  lo que implica nuevos procedimientos de compra para ejecutar los recursos, lo que se espera que finalmente no afecte porque se está a tiempo de ejecución de recursos disponibles. 

		En la subpartida 10301 los recursos se tiene asignados de acuerdo al Plan de medios o diagrama de inversión que se tiene está previsto para todo el año, por lo que hay procesos que están iniciando y otros previstos para los próximos meses, de tal forma que la ejecución se realice en el mes de noviembre, para lo cual se debe realizar el seguimiento respectivo con el fin que no se presenten recursos como gastos no devengados para el otro año.  Recientemente se inició proceso para divulgación en programa de radio por el monto de ¢8.400.000,00, así como para divulgación digital por la suma de ¢5.231.520,00.  Además se está en proceso de remitir requisiciones para divulgación de campañas de servicios para prensa escrita, radio para meses de setiembre, octubre y noviembre. 



En la subpartida 10302, se remitió proceso de contratación de pauta en cine por monto de ¢7.344.000,00.  Además pronto se remitirá procesos para cine por monto de ¢6.900.000,00 y  para  producción de cuñas de radio por un monto de ¢1.850.000,00,

		Jefatura de Prensa y Comunicación Organizacional

		Despacho de la Presidencia

		



		

		Se formularon recursos en la subpartida 10401 "Servicios Médicos y de Laboratorio" para hacerle frente al contrato No 032116, para el servicio médico de los funcionarios de Siquirres. Los recursos se formularon en dos artículos distintos, por lo que estos recursos no fueron utilizados y están disponibles para ceder a otros centros que necesiten dichos recursos. 



Se encuentran en ejecución contratos por servicios médicos para el Departamento de Medicina Legal que se ejecuta según demanda, de acuerdo a las necesidades. 

.                                                                                                                                    Existen recursos en la subpartida 10404 "Servicios en Ciencias Económicas y Sociales" para atender la contratación de Asesor de Inversiones, Riesgos y Actuarial, así como Auditoría Externa y Estudio Actuarial  del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, debido a los procesos de contratación, además que los servicios se ejecutan de acuerdo al cronograma de los servicios profesionales establecidos, por lo que en los siguientes meses se espera se ejecuten la mayor parte de los recursos.  En el caso de los servicios de nueva contratación para el Asesor de Riesgos no se tramitó la nueva contratación debido a que el procedimiento se declaró infructuoso debido a falta de oferentes idóneos para el atender los servicios. 



Se encuentra en ejecución los servicios sobre el Estado de la Justicia, según Carta de Entendimiento entre el Poder Judicial y el Consejo Nacional de Rectores CONARE -Programa Estado de la Nación, que a la fecha se encuentra en trámite la ejecución del II Informe y falta tramitar otro Informe para este año, lo cual se ejecuta de acuerdo a los servicios contratados, lo cual es ejecutado por la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.  



                                                                                                                                                              Los recursos que se ejecutan en la subpartida 10405 "Servicios de Sistemas de Información" corresponden entre otros  a horas para desarrollo con procedimiento 2016LA-000023-PROV,  Migración del PJ Editor 2016LA-000022-PROV, sistema SIM-SG 2016LA-000021-PROV. Los carteles se encuentran en el Departamento de Proveeduría. Corresponde a contratación 2016LA-000025-PROV y el cartel se encuentra en trámite de Proveeduría. El disponible se va a utilizar para proyectos nuevos y posteriormente, confeccionar la requisición de trámites que tienen afectación a presupuesto futuro.  Los pedidos con contenido corresponden a pagos de contrataciones en trámite. Los inconvenientes de la no ejecución son los procesos de trámite de compra que son lentos. 



Se encuentran recursos pendientes de ejecución en la subpartida 10406 "Servicios Generales" para atender el contrato actual de limpieza para diferentes zonas del país, debido al pago por mes atrasado.

  

Por la misma falta de adjudicación del edificio arrendado en meses anteriores, para la ubicación del Tribunal Constitucional no se ejecutó lo relativo a los servicios de seguridad que se habían presupuestado. Se tiene reservado para hacer frente a ésta erogación lo correspondientes a los últimos meses del año 2016. 

		Se remitirán correos a los distintos centros gestores a fin de ceder los recursos debido a que corresponde a un sobrante. 



















Seguimiento de la Ejecución de los recursos por parte del Macroproceso Financiero Contable







































  

La Dirección de Tecnología de la Información indica que la además que el proceso de compras es lento, producto que los plazos en la  mayoría de las ocasiones son establecidos por el reglamento de Contratación Administrativa, no es posible acortarlos, adicionalmente la magnitud de las compras y nivel de detalle técnico para el análisis y definición de requerimientos es tan amplio que en ocasiones no se cuenta con la cantidad de recurso humano suficiente para dedicarse a estos procedimientos, igual situación se refleja en el Departamento de Proveeduría, ya que por la cantidad de procedimientos no es posible dedicarse a tiempo completo a su atención, debido a que hay otras oficinas y presupuestos que atender en los trámites de compra

 





Se reservó el monto necesario para cubrir los servicios de seguridad para el nuevo edificio para la Sala Constitucional para los últimos meses del año, lo demás recursos fueron cedidos para otras  necesidades urgentes de la Institución.

		Administración Regional de Pococí. Presidencia de la Corte.  Presidencia de la Sala.



Administración del OIJ





Subproceso de Ingresos, Contable y Unidad de Riesgos. 









































Sistemas de Información DTI

		Administración Regional de Pococí.Admistración Presidencia de la Corte. 



Administración de la Sala Cuarta. 

Administración del OIJ



Subproceso de Ingresos, Contable y Unidad de Riesgos.







































Jefatura Sistemas de Información DTI.



		



		

		Se incluyeron para cancelar lo referente al servicio de vigilancia y limpieza para los locales de nuevo arriendo para la Oficina de Atención y Protección de Víctimas y Testigos, en diferentes zonas del país, sin embargo debido a que no se ha concretado el alquiler de los locales no fueron ejecutados los recursos en el primer semestre. 



En la subpartida 10499 "Otros servicios de gestión y apoyo" se cuenta con recursos de la DTI para el proyecto de Mesa de Ayuda, procedimiento 2016LA-000017-PROV y el cartel se encuentra en trámite de Proveeduría.  El disponible se tiene para un proyecto de Seguridad y otro de Continuidad.  Se están valorando los requerimientos técnicos. 



La Dirección de Gestión Humana tiene previsto ejecutar los proyectos de Evaluación del Desempeño y Análisis de Puestos, en el segundo semestre del año. 

		Se reservaron los recursos para que al momento de contar con los locales alquilados se cuente con los servicios de seguridad y limpieza de forma inmediata.



Se ha establecido seguimientos periódicos por parte de OAPVTD. 



Un análisis en los tiempos establecidos para las contrataciones, por motivo de que actualmente el proceso de compras es lento, según lo indicado por la DTI.

Esto fue comentado anteriormente. 

		El Departamento de Proveeduría es el encargado de emitir el contrato de los servicios por lo tanto mantiene responsabilidad junto con la OAPVD quien solicita el trámite inicial.



Oficinas de Gestión Humana.

		OAPVD





Encargadas de presupuesto de las oficinas de Gestión Humana/Unidad de Presupuesto.



		 



		

		Los recursos no ejecutados en la subpartida 10502 "Viáticos dentro del país" son para atender los gastos de viáticos de acuerdo a la programación de gastos de las diferentes oficinas judiciales para el II Semestre del 2016, así como ayuda a testigos de escasos recursos de la OAPVD. Debido a la variabilidad de la subpartida se estará evaluando en la próximas semanas su comportamiento global para trasladar los recursos a los centros gestores que muestren faltantes proyectados para terminar el año.



 Los recursos en la subpartida 10601 "Seguros" se encuentran disponibles y reservados para atender el pago de seguros a nivel Institucional en el segundo semestre del año, de acuerdo a lo indicado por el Departamento de Proveeduría.   

		Seguimiento constante de la ejecución por parte de los centros gestores. 

		Oficinas de Centros Gestores. Departamento de Proveeduría Judicial.

		Administración de Centros Gestores. Departamento de Proveeduría Judicial. 

		



		

		Existen recursos no ejecutados en la subpartida 10701 "Actividades de Capacitación" para la ejecución de los programas de capacitación que se encuentran centralizados a nivel Institucional a través de la Dirección de Gestión Humana, los cuales se estima ejecutar en el II semestre del año, de acuerdo a la programación de actividades.



Asimismo recursos de la Escuela Judicial para un Convenio de capacitación con la UCR.  



En el caso del programa 928 "Organismo de Investigación Judicial" se presenta recursos pendientes de ejecutar para la realización de las XXX Jornada Costarricense de  Medicina Legal, Tema: La Medicina Legal en la Protección de los Derechos Humanos” que se desarrollará en el mes de agosto próximo. 



En el Ministerio Público y la Presidencia existen recursos que se estima se ejecutarán en los próximos meses,  ya que los recursos se ejecutan de acuerdo a la programación de actividades, por lo que en el primer semestre se refleja menor ejecución.

		 Se espera acelerar estos procesos de contratación en los próximos meses a través del seguimiento de los procesos de compra y ejecución de los servicios de las oficinas encargadas.

		Subproceso de Gestión de la Capacitación, Consejo Directivo, Dirección Escuela Judicial, Gestor de Capacitación de la Escuela Judicial. 



Depto. Medicina Legal



Departamento de Compras Directas y Compras Menores Proveeduría, principalmente. 

		Encargado de Presupuesto de Capacitación/Unidad de Presupuesto de la Dirección de Gestión Humana Coordinadora de Unidad 4 y Gestor de Capacitación de la Escuela Judicial.



Unidad Administrativa del Ministerio Público, principalmente. 

		



		

		En la subpartida 10801 "Mantenimiento de edificios y locales" los recursos no ejecutados son procedimientos en proceso de la Administración del II Circuito Judicial de Goicoechea como contrataciones 2015LA-000114-PROV y 2015LA-000123-PROV, estás contrataciones vienen del año pasado y pese a que se solicitó con el tiempo correspondiente existieron factores propios de las contrataciones que provocaron el atraso de la ejecución, sin embargo las mismas ya se encuentran en estado adjudicada en firme y pendiente de adjudicación respectivamente, además existe en comprometido un monto de ¢15 millones que corresponden a la contratación 2016CD-000010-PROVCD, dicha contratación está adjudicada en firme y en espera  que inicien los trabajos correspondientes. Existen montos importantes en el disponible, los cuales corresponden a lo siguiente:  1) Servicio Mantenimiento Preventivo y Correctivo de elevadores para cubrir un periodo de 4 meses por cuanto el contrato se vence en Septiembre. 2) Pintura Edificio Anexo, dicho proyecto a la fecha no se ha llevado a cabo por cuanto Servicios Generales está pendiente de realizar una contratación de Servicios según demanda. 3) Remodelación, existen varias remodelaciones que a la fecha se están cotizando por cuanto los montos fueron incluidos en modificación externa y por tanto  encuentran en ejecución. 





En el caso de los proyectos que se tramitan a través del Departamento de Servicios Generales para diferentes oficinas en todo el país, tales como Pintura externa de las gradas de emergencia del Edificio Anexo B, Pintura externa del edificio Anexo C, Pintura externa del Edificio Anexo A, los cuales se vieron afectados en los procesos de contratación por  elaboración de especificaciones técnicas, así como el cálculo de los presupuestos y la espera de cotizaciones por parte de los Proveedores ha generado la no ejecución de los recursos disponibles a la fecha, sin embargo esto se considera razonable en la etapa del año del I Semestre. 



Los recursos para la reparación de vehículos se ejecutan de acuerdo a las necesidades cuyos recursos pendientes de ejecutar más importantes se encuentran en el programa 928 "Organismo de Investigación Judicial" debido a las características del programa. 



Los recursos disponibles de la subpartida 10806 "Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación" del Departamento de Seguridad serán trasladados en modificación externa para atender otras necesidades, debido a que este año por estar en gestión un mantenimiento de preventivo de equipos de CCTV, ya no se requeriran estos recursos, lo anterior, porque  se estará tramitando un contrato por mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de CCTV segùn demanda, con afectación a presupuesto futuro a ejecutar en el periodo presupuestario 2017.



Los recursos no ejecutados en la subpartida 10808 "Mantenimiento y Reparación de Equipo de Cómputo y Sistema de Información" posee recursos no ejecutados para las  reparaciones de equipos de cómputo y un mantenimiento de notificaciones. Del disponible se toma para mantenimiento y reparaciones de equipos de cómputo.  Del mismo modo, se está solicitando una certificación para un contrato nuevo.  El disponible se toma para imprevistos y se va a valorar ceder para otros fines. 



Se encuentran pendientes mantenimientos de equipo diverso y especializado para el Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses que  se deben realizar en los meses de octubre y noviembre, de acuerdo a las necesidades de las Oficinas. 

		El Departamento de Servicios Generales dará seguimiento a la confección de las especificaciones técnicas y presupuestos, así como a la entrega de cotizaciones requeridas para la confección de las requisiciones  respectivas en este segundo semestre del año, para la ejecución de los recursos.  



La administración  del OIJ como acción envía recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades para el II Semestre como reforzar contratos, como servicio de vigilancia, servicio de limpieza, alimentación de detenidos.  



El Departamento de Seguridad direcciona los recursos sobrantes de la subpartida 10806 “Mantenimiento de Equipo de Comunicación” para atender otras necesidades































Como medida de seguimiento la administración del OIJ envía recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades  para el II Semestre como reforzar contratos, como servicio de vigilancia, servicio de limpieza, alimentación de detenidos. 









		La Administración Regional del II Circuito Judicial de San José y el Departamento de Proveeduría.                              Jefatura del Departamento de Servicios Generales.

Jefatura de la Sección de Mantenimiento y Construcción.

Jefatura de la Sección de Limpieza y Jardinería.

Jefatura de la Sección de Transportes Administrativos.

Jefatura de la Sección de Arquitectura e Ingeniería.Soporte Técnico, Apoyo Gestión de la DTI.  Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses

Administración del OIJ. 

		Administración Regional del II Circuito Judicial de San José

.Jefatura del Departamento de Servicios Generales.

Jefatura de la Sección de Mantenimiento y Construcción.



Jefatura de la Sección de Limpieza y Jardinería.

Jefatura de la Sección de Transportes Administrativos.



Jefatura de la Sección de Arquitectura e Ingeniería.  Jefatura encargada DTI.  Administración del OIJ. 

		



		2 "Materiales y Suministros"

		Un monto importante de recursos se encuentran asignados al rubro de inventario según demanda en las diferentes subpartidas del gastos para compra de toner,  papel,  llantas, por lo que su ejecución depende de las necesidades de las oficinas judiciales de los diferentes programas  Cabe indicar de acuerdo a lo indicado por la Proveeduría Judicial no se tienen problema para la ejecución del presupuesto y que las compras que se han tramitado corresponden en  un 95% a contratos según demanda, para los cuales el ingreso de los bienes se recibe según programación establecida durante el año.

Por lo que los recursos se ejecutarán en los próximos meses





		Seguimiento de los niveles de ejecución para destinar posibles sobrantes a atender otras necesidades a nivel Institucional. 

		Departamento de Proveeduría

		Departamento de Proveeduría

		



		

		En la subpartida 20101 "Combustibles y Lubricantes" se encuentran recursos no ejecutados en espera de las necesidades de las oficinas a través del Sistema Flota 2.0 del Banco Nacional. Según consulta a la Proveeduría Judicial los recursos serán ejecutados en los próximos meses, tomando en cuenta la variación en el precio en los combustibles y el consumo que depende de la programación de actividades de las oficinas, incluyendo imprevistos. 



Existe recursos disponibles en la subpartida 20102 "Productos farmacéuticos y medicinales" administrados por la Dirección de Gestión Humana para los Servicios de Salud, los cuales se encuentran en procesos de compra. 



Los recursos sin ejecutar en el programa 928 "Organismo de Investigación Judicial"  se afectó por la   remisión tardía de especificaciones (Repuestos, radiocomunicación), así como materiales eléctricos propios de la Oficina de Radio de la subpartida 20304 “Materiales, Eléctricos, Telefónicos y de Cómputo”. 



En la 20401 “Herramientas e Instrumentos” se tiene un dispositivo de distracción sonora con un monto importante la cual se reclasificó presupuestariamente, lo cual atrasó la ejecución. 



Se encuentran pendientes compras de contrato según demanda de reactivos de la sección de Bioquímica y Toxicología  los cuales se ejecutan según la necesidad de la oficina, se tramitaron nuevos procedimientos 151 CM,178 CD, 117 CD, además  pendiente el envío de especificaciones por parte de la oficina usuaria para compra de varios herramientas, consumibles y varios Kit incluyendo la compra de útiles y materiales médicos, hospitalarios y de investigación para el Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses. 



Además en la subpartida 29906 “
Útiles y materiales de resguardo y seguridad” se presentaron atrasos en la ejecución por la presentación tardía de especificaciones técnicas para la compra de equipos varios para resguardo y seguridad (munición, cargadores, anteojos, guantes, cascos Kevlar).

		La Proveeduría Judicial en conjunto con los centros gestores procederá a analizar el comportamiento de la ejecución en los próximos meses para determinar posibles sobrantes que sean utilizados para otros fines. 



Revisiones de periódicas para dar seguimientos al proceso de compras en trámite ante la Proveeduría por parte de la Dirección de Gestión Humana, específicamente los Servicios de Salud bajo su cargo.



La Administración del OIJ tiene como acción correctiva enviar recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para atender otras necesidades para el II Semestre como reforzar contratos, como servicio de vigilancia, servicio de limpieza, alimentación de detenidos. 

  

		Departamento de Proveeduría y Centros Gestores. Servicios de Salud. Sección de Inspecciones Oculares y Archivo Criminal / Oficina Radio / SERT. Departamento de Ciencias Forenses

		Departamento de Proveeduría y Centros Gestores.Encargada de Presupuesto de los Servicios de Salud/Unidad de Presupuesto. Administración del OIJ.

		



		 

		En la subpartida 29901 "Ütiles y Materiales de Oficina y Cómputo" la Dirección de Gestión Humana cuenta con recursos  para necesidades de equipo ergonómico como  descansa pies, portateclado, elevador de pies, cuyos procesos de compra se encuentran en trámite.  



En la subpartida 20402 "Repuestos y Accesorios" del Ministerio Público se muestran recursos sin ejecutar debido al proceso de cambio de  varias Unidades por vehículos nuevos por lo que la necesidad de repuestos es muy poca. En el caso de los recursos asignados al programa 928 "Organismos de Investigación Judicial" en repuesto se encuentran asignados para atender las diferentes necesidades de las oficinas del programa conforme se presente incluyendo imprevisto, incluso se encuentra en trámite el reforzamiento de la subpartida. 

		Revisiones de periódicas para dar seguimiento al proceso de compras en trámite ante la Proveeduría. 



El OIJ tiene como medida de seguimiento enviar recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades, tal como se indicó en apartados anteriores.

		Salud Ocupacional. Identificar el comportamiento en los siguientes meses para valorar ceder los recursos de ser necesario por parte de la Administración del Ministerio Público. Departamento de Proveeduría. Sección de Inspecciones Oculares y Archivo Criminal / Oficina Radio / SERT

		Encargada del presupuesto de Salud Ocupacional/Unidad de Presupuesto. Unidad Administrativa del Ministerio Público. Administración del OIJ. 

		



		5 "Bienes Duraderos"

		Los procesos que se ejecutan en la partida son significativos y de acuerdo a los procedimientos de compra se debe cumplir con una serie de requisitos de trámite así como la ejecución de los recursos en los casos de proyectos de construcción de edificios que incluyen la ejecución en varios períodos presupuestarios. 



De acuerdo al Informe al mes de junio sobre las Limitaciones del Proyecto Institucional para Mejorar el Proceso de Contratación Administrativa, para la Ejecución Presupuestaria 2016, que inició a finales del 2015, se indican a continuación: 



En vista que los proyectos son tan variados en ubicación geográfica, representan días completos de viaje que comprometen el avance en horas oficina.



Falta de oportunidad de solicitudes de pedidos o especificaciones técnicas poco claras, incompletas o confusas  en el periodo de apertura de ofertas, esto provocó retraso para consolidar el momento de la apertura, así como múltiples consultas de los oferentes, modificaciones a los carteles y recursos de objeción al cartel, lo que alarga el periodo para obtener ofertas y además consumo de gran cantidad de tiempo en la parte operativa de los analistas, generando problemas para mantener su trabajo al día y sobre todo para atender adecuadamente el resto de los procesos que están en trámite.



Lo tiempos de tramitación se ven afectados en la medida algunos estudios de mercado no son lo suficientemente rigurosos, especificaciones técnicas poco claras, limitaciones en las estimación presupuestaria, objetos contractuales poco definidos, ausencia de cláusulas penales, requisitos de admisibilidad poco claros o sistemas de evaluación mal definidos, entre otros, esto implica que se dedique parte importante de tiempo en las etapas previas al procedimiento de contratación en los ajustes correspondientes y demora en la confección del informe de recomendación de adjudicación que se envía al Consejo Superior, de manera que si sobrepasa el plazo establecido para adjudicar, se deberá emitir una prórroga para cumplir con el trámite tendente a definir el adjudicatario y en otros casos se incurre en la adjudicación fuera del plazo máximo establecido por la Ley y el Reglamento de Contratación Administrativa. 



Proyectos sin contenido económico, dado que son procesos que se iniciaron en el 2015 y que algunos de los compromisos no devengados, en el presupuesto del 2016 no cuentan con los recursos suficientes o del todo no se cuenta con recursos para avanzar en el proceso y se debe estar a la espera a ver si se incluyen los recursos en las próximas modificaciones externas para lograr avanzar en el proceso de contratación.



Proyectos que están supeditados a otros que se encuentran en trámite para dar inicio.





		Para los trámites de los proyectos, con el fin de acelerar los procesos de contratación y mejorar la ejecución presupuestaria se aprobó del Proyecto Institucional  para mejorar el proceso de contratación administrativa en materia de infraestructura,  obras físicas de mantenimiento y reparaciones, informática (Recurso Tecnológico Estratégico) y equipos y servicios especiales del OIJ, para la ejecución presupuestaria 2016, según Acuerdo del Consejo Superior en sesión No.90-15, art. XXXIV del 08 de octubre mediante el cual se pretende acelerar los procesos de contratación y minimizar los compromisos no de devengados año con año. Este proyecto involucra iniciar los procedimientos de compra desde el año 2015 para ejecutarlos en el siguiente periodo y adelantar los procesos. Dicho proyecto involucra a los Despachos administrativos como: el Departamento de Servicios Generales, Departamento de Proveeduría, Dirección de Tecnología de la Información, Dirección Ejecutiva y Dirección Jurídica. 



Como parte de las Acciones para atender las Limitaciones del Proyecto se tiene las siguientes Oportunidades de Mejoras de acuerdo al Informe del proyecto al mes de junio, presentado por la Dirección Ejecutiva: 

Se reitera la recomendación de que las oficinas gestoras de los proyectos sean más rigurosas a la hora de presentar las especificaciones técnicas y/o legales, la estimación presupuestaria se ajuste a las necesidades reales de los proyectos, la inclusión y remisión de las requisiciones, así como la oportunidad en las consultas de los oferentes, modificaciones a los carteles y recursos de objeción al cartel, entre otros, con el fin de optimizar los tiempos en las  diferentes etapas del proceso de contratación.



Aunar esfuerzos para que se gestionen y tramiten oportunamente los proyectos que están en proceso  durante todo el período que se faciliten las plazas, a efecto de optimizar los resultados de un proyecto de esta naturaleza.



En cuanto a los procesos que registran problemas de contenido económico, se tiene previsto que con las próximas modificaciones externas que se tramiten, las oficinas puedan confeccionar las requisiciones que permitan dar inicio a la ejecución de los proyectos e incrementar el porcentaje de efectividad o logros alcanzados en el proyecto de interés. 



Mantener la práctica de valorar la aplicación de modificaciones internas y externas,  en lo inmediato, a fin de ejecutar los presupuestos que se liberan, al no adjudicarse  los procedimientos o bien, queden saldos importantes, que pueden ser requeridos por el Poder Judicial, en otros proyectos relevantes.



Valorar la oportunidad de contar con una plaza de profesional 2 conforme la aplicación del artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial,  para que lleve a cabo en forma centralizada el monitoreo, control y seguimiento en el proceso por parte de todos los actores involucrados, así como la captación oportuna y sistemática de la información, entre otros del proyecto de interés el cual ha sido dificultoso en la medida que originalmente se conto con una plazas que lleva a cabo dicha labor (Jefe Administrativo 4), de la cual se prescindió a finales del 2015, además esta plaza se utilizaría para apoyar en materia de contratación administrativa  en esta Dirección, de proyectos específicos como son los de obras física en cuanto a remodelación, ampliaciones de edificios, entre otros,  que se deben llevar a cabo para los Juzgados Civiles y Laborales, con motivo de las recientes aprobaciones por parte de la Asamblea Legislativa del nuevo Código Procesal Civil y la reforma del Código de Trabajo, así como en proceso de seguimiento y control de grandes obras constructivas como es el caso del Complejo Judicial de Hatillo, Reforzamiento de la Corte, entre otros y proyectos estratégicos de la Presidencia (Construcción de un Complejo Médico Forense, que brinde los servicios de Patología Forense, Clínica Médico Forense y Laboratorio en la Región Brunca).





		Oficinas encargadas de la ejecución de los recursos, Departamento de Servicios Generales, Proveeduría, Dirección Jurídica. 

		Equipo Interinstitucional del Seguimiento de la Ejecución Presupuestaria a nivel general y cada administración de centro gestor. Consejo Superior. 

		



		

		Los recursos no ejecutados en la subpartida 50102 "Equipo de Transporte" corresponde a la compra de vehículos a nivel Institucional cuyos procesos de contratación por su cuantía, especificaciones técnicas y trámites legales requieren varios meses de trámite, por lo que la contratación se encuentra en Proceso de Firmeza de la Adjudicación, según lo indicado por la Proveeduría Judicial. 



Existen recursos pendientes de ejecutar en la subpartida 50103 "Equipo de Comunicación" en el programa 928 "Organismos de Investigación Judicial"  para la compra de radios troncalizados, antenas, cuyos procesos se atrasan por los largos plazos para emitir el criterio técnico por parte de las Oficinas involucradas. 



Para atender la compra de radios para el Departamento de Seguridad cuyos procesos se encuentran en trámite. 





Con respecto a compra de la equipo de comunicación que tramita la Dirección de Tecnología de la Información se encuentra en trámite pantallas LED, sistemas de grabación y sistemas de videoconferencia,  compra de patch panel y centrales telefónicas, pantallas interactivas,  compra de módulos de contestadora y pisos de central, equipos concentradores, 50% centrales.  Actualmente se están analizando las especificaciones técnicas para las compras, lo cual se ve afectado por los tiempos establecidos para el trámite de compras.

		Seguimiento a los procesos de contratación a través de la Proveeduría Judicial. 



Como acción correctiva la administración del OIJ envía recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades de las oficinas del OIJ si se requiere, 



La Dirección de Tecnología de la Información considera apropiado un análisis en los tiempos establecidos para las contrataciones, por motivo de que actualmente el proceso de compras es lento.



La Dirección de Tecnología de la Información indica que la además que el proceso de compras es lento, producto que los plazos en la  mayoría de las ocasiones son establecidos por el reglamento de Contratación Administrativa, no es posible acortarlos, adicionalmente la magnitud de las compras y nivel de detalle técnico para el análisis y definición de requerimientos es tan amplio que en ocasiones no se cuenta con la cantidad de recurso humano suficiente para dedicarse a estos procedimientos, igual situación se refleja en el Departamento de Proveeduría, ya que por la cantidad de procedimientos no es posible dedicarse a tiempo completo a su atención, debido a que hay otras oficinas y presupuestos que atender en los trámites de compra



		Departamento de Proveeduría, Servicios Generales, Dirección Ejecutiva, Dirección Jurídica, Centros Gestores. Sección de Telemática

		Equipo Interdisciplinario: Departamento de Proveeduría, Servicios Generales, Dirección Ejecutiva, Dirección Jurídica, Centros Gestores. Jefatura de Telemática.

		



		

		Los recursos en la subpartida 50104 "Equipo y Mobiliario de Oficina"  no se han realizado por falta de especificaciones técnicas para las diferentes adquisiciones como  los cubículos del Juzgado Penal Juvenil y Oficina de Comunicaciones Judiciales. Se encuentra en trámite  los modulares del Juzgado Penal de San José Pendiente compra de muebles para CD ,debido a que se está realizando el estudio de mercado. 



Se encuentran recursos pendientes de ejecutar para muebles modulares para Tribunales de Justicia de San Carlos, que se encuentra en trámite en el Departamento de Servicios Generales.

 

Se utilizaran los recursos para el proyecto de compra e instalación de muebles modulares en las Fiscalía de Pavas, Fiscalía de Impugnaciones, Fiscalía de Asuntos Indígenas y Fiscalía de Trata de Personas, asimismo, se trasladaran recursos para iniciar el proyecto de muebles modulares en la Fiscalía de  Heredia, y los muebles modulares de la Unidad de Capacitación y Supervisión, lo cual se encuentra a la espera de la definición de especificaciones técnicas y presupuesto a asignar. Además se contemplan las compras de Aspiradora, Aire Acondicionado aprobado por Consejo Superior para Turno Extraordinario a espera de especificaciones, cambio de línea para proceder con la compra de un 50% del procedimiento 2016CD-000257-PROVCD. 





Finalmente se queda a la espera del criterio técnico de Salud Ocupacional para la compra de Sillas Fixer Mix para los despachos del Ministerio Público a nivel nacional.Debido a los procesos de compra se encuentran a la espera de las especificaciones técnicas por parte del Departamento de Servicios Generales para iniciar el procesos respectivo ante el Departamento de Proveeduría.



Pendiente la compra  de sillas ergonómicas programadas para el II semestre del año para el Area de Salud Ocupacional, así como otras compra de los Servicios de Salud de la Dirección de Gestión Humana.



Para atender la compra de muebles modulares para la Dirección de Tecnología de la Información cuyos recursos fueron incluidos en Modificación Externa lo que atrasa el trámite de compra debido a que se debe esperar que los recursos estén disponibles. 



Para atender la compra de muebles modulares para el Departamento de Investigaciones Criminales lo cual ha sufrido atrasos por el Departamento de Servicios Generales debido a las especificaciones técnicas o modificaciones presupuestarias para incluir los recursos. 



		Seguimiento a la ejecución de los recursos por parte de la Administración de I Circuito Judicial de San José. 









Seguimiento del trámite











Seguimiento de la oficina solicitante del Ministerio Público. Revisiones de periódicas para dar seguimiento al proceso de compras en trámite ante la Proveeduría. 



Dirección de Tecnología de la Información. 





Como medida se envían recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades de las oficinas del OIJ, si se requiere. 



Coordinación con el Departamento de Servicios Generales.

		Administración del I Circuito Judicial de San José.



Administración San Carlos.















Departamento de Proveeduría. Salud Ocupacional

Secciones del Departamento de Investigaciones Criminales. 



		Administración del I Circuito Judicial de San José.

Administración de San Carlos.

















Unidad Administrativa del Ministerio Público. Encargada del presupuesto de Salud Ocupacional/Unidad de Presupuesto de la Dirección de Gestión Humana.  Jefatura DTI.

Administración del OIJ. 



		



		

		Para atender la compra de equipo de cómputo principalmente a través del rubro de la Dirección de Tecnología de la Información,  como  Licitación  2015LA-000007-PROV para VDI, equipos de cómputo 2015LN-000045-PROV, 2015LA-000134-PROV para SAN, Adquisición de una Solución Informática para la Protección de Bases de Datos (DAM) 2015LA-000138-PROV , SIEM 2015CD-000027-PROVEX.  Compra de UPS e impresoras RFID. En trámite compra de 230 portátiles, compra monitores, access point, switches.  Se trasladó en modificación externa  para atender compra de distribuidores apilables. Además la compra de enrutadores, Compra de equipo F5, respaldos, switches urgentes. Por el tipo de proyectos,  requieren un análisis adicional para el tema de las especificaciones técnicas.  Aunado a eso, los tiempos establecidos para el trámite de compras.



		Análisis de los tiempos de trámites de los procesos. 

Esto fue indicado en apartados anteriores. 

 



		Jefaturas DTI

		Jefaturas DTI

		



		

		Para atender la compra de Equipo Sanitario de Laboratorio e Investigación, especializado para el Departamento de Ciencias Forenses los cuales por las especificaciones técnicas y procesos de compra toma varios meses del año.



Igualmente compra de equipo médico y de laboratorio para los servicios de salud como equipo para nebulizar, unidad de diagnóstico, equipo para nebulizar venas.  Compra de anemómetros y monitores de estrés térmicos por parte de Salud Ocupacional. 

		Gracias al proyecto implementado por la Dirección Ejecutiva a finales del año 2015, se logró adelantar licitaciones para la compra de equipos como: Espectrofotómetro de plasma, Docucenter, Cromatógrafo de gases, Consumibles, Capillas, Espectrofotómetro, los cuales actualmente cuentan con órdenes de pedido o están en etapas finales para su confección. 



Como acción la administración del OIJ  envía recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades para el II Semestre  para oficinas del OIJ, si se requiere.  





Revisiones  periódicas para dar seguimientos al proceso de compras en trámite ante la Proveeduría.



		Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses. 

Oficina de Salud Ocupacional

		Administración del OIJ. Encargada del presupuesto de Salud Ocupacional/Unidad de Presupuesto

		



		

		Atender la compra de Sistema de inyección e extracción de aire y compra de pistolas por parte de la Administración del OIJ cuya compra se retrasó por atrasos en los criterios técnicos. 

Compra de Sistema de Control de Asistencia y Acceso Electrónico para uso de los edificios de los Tribunales de Justicia de San José y Goicoechea. Aún no se ha logrado ejecutar el presupuesto disponible debido a que se tienen recursos en trámite a través de Modificaciones Externas para complementar los recursos necesarios para hacer frente a la compra de Control de Acceso, cámaras o domos de vigilancia. En espera de indicaciones para compra de pistolas 9mm mediante contrato según demanda existente.

		 La Administración del OIJ envía recordatorios a la Oficina interesada mensualmente, ya que de lo contrario se les comunica que los recursos serán tomados para otras necesidades para el II Semestre para oficinas del OIJ. 

 

Se pretende remitir los requerimientos en cuanto ingresen los recursos a fin de no afectar la ejecución de lo solicitado.

		Oficinas involucradas del OIJ

Administración y Jefaturas del Departamento de Seguridad

		Administración del OIJ. 

Administración y Jefaturas del Departamento de Seguridad

		



		

		Los recursos para la subpartida de edificios para atender la obras de construcción en todas las zonas del país son para atender los siguientes proyectos: 

Caseta de seguridad para el II Circuito Judicial de San José, Contratación N° 2015LA-000126-PROV, la cual se encuentra en estado adjudicada en firme, el atraso corresponde al traslado de los recursos de la subpartida 10801 a la 50201 ya que en un principio se indicó que el proyecto correspondía a una Remodelación, sin embargo después se determinó que el mismo corresponde a una Adición y Mejora a Edificios. Se tienen recursos sobrantes para atender la compra de  UPS para el II Circuito Judicial de San José. 

-Construcción de la Tercera Torre de Limón (Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica), actualmente en ejecución de obras.

-Remodelación del primer y tercer piso del edificio de Guápiles (Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica), actualmente en ejecución de obras.

-Segunda Etapa del Edificio de ADN, actualmente en fase final de anteproyecto.

-Contratación de la Construcción del edificio de los Tribunales de Justicia de Jicaral, actualmente en fase final de adjudicación de las obras.

-Actualización del diseño para la Construcción del edificio de los Tribunales de Justicia de Osa, actualmente en fase de diseño de los planos constructivos.

-Ampliación de la obra electromecánica del refuerzo estructural de edificio de la Corte Suprema de Justicia, actualmente en fase de contratación de las obras.

-Acondicionamiento eléctrico del edificio del OIJ, actualmente en fase final de ejecución de las obras constructivas

-Acondicionamiento eléctrico del edificio de los Tribunales de Justicia de Heredia, actualmente en fase de ejecución de las obras constructivas

-Acondicionamiento eléctrico y cargas térmicas del edificio de Ciencias Forenses, actualmente en fase final de diseño.

-Remodelación del OIJ de Guápiles, actualmente en fase final de anteproyecto.

-Remodelación de Celdas del Segundo Circuito Judicial de San José, actualmente en fase de ejecución.

-Ampliación del edificio de los Tribunales de Justicia de Corredores, obra que ya inicio con el diseño de la acometida eléctrica.

 -Actualización de los planos del edificio del Tercer Circuito Judicial de San José (Hatillo), actualmente en fase de diseño.



		La Administración del II Circuito Judicial de San José  realizó una reunión con los implicados en el procedimiento de contratación, con el fin de coordinar la información necesaria para iniciar los procedimientos de contratación a la mayor brevedad. Además se analizaron las cargas de trabajo del analista con el fin de liberarlo de otras responsabilidades y así trabajar específicamente en la ejecución del presupuesto con los trámites de compras necesarios. Además se previó realizar una revisión de las contrataciones pendientes en el mes de Setiembre con el fin de verificar el avance y en caso de ser necesario apoyar el puesto de compras menores de  la Administración del II Circuito Judicial de San José. 

Se ha reforzado el Departamento de Servicios Generales en procura de acortar los tiempos de los procesos.



		La Administración Regional del II Circuito Judicial de San José y el Departamento de Proveeduría.

Jefatura de Departamento de Servicios Generales, 

Jefatura Sección de Arquitectura e Ingeniería.

		La Administración Regional del II Circuito Judicial de San José. 

Departamento de Servicios Generales, 

Jefatura de Servicios Generales

Sección de Arquitectura e Ingeniería.

		



		

		Corresponde al proyecto de Cableado para los Tribunales de Turrialba, por el tipo de proyectos, requieren un análisis adicional para el tema de las especificaciones técnicas.  Aunado a eso, los tiempos establecidos para el trámite de compras.



		La Dirección de Tecnología de la Información indica que la además que el proceso de compras es lento, producto que los plazos en la  mayoría de las ocasiones son establecidos por el reglamento de Contratación Administrativa, no es posible acortarlos, adicionalmente la magnitud de las compras y nivel de detalle técnico para el análisis y definición de requerimientos es tan amplio que en ocasiones no se cuenta con la cantidad de recurso humano suficiente para dedicarse a estos procedimientos, igual situación se refleja en el Departamento de Proveeduría, ya que por la cantidad de procedimientos no es posible dedicarse a tiempo completo a su atención, debido a que hay otras oficinas y presupuestos que atender en los trámites de compra



		Dirección de Tecnología de la Información

		Dirección de Tecnología de la Información

		



		

		Para atender la compra de Edificio para la Oficina de Defensa Civil de la Victima del Ministerio Público cuyas ofertas de edificaciones no cumplen a cabalidad los aspectos  requeridos por los equipos técnicos. Se ubicó un local con las especificaciones, pendiente valoración por parte del Ministerio de Hacienda. Proceso de contratación iniciado desde noviembre 2015. Expediente 2015LA-000125-PROV



		Seguimiento de la oficina solicitante Proveeduría Oficina de Defensa Civil de la Víctima y Administración del Ministerio Público.

Los tiempos de trámite de la DTI se comentó anteriormente. 

		Oficina Civil de la Víctima

		Oficina de Atención Civil de la Victima. 

		



		

		Para atender la renovación de licencias como software para mesa de ayuda 2016LA-0000008-PROV, 2016LA-000028-PROV para licencias SAP,  compra licencias Sha

re Point. Trámites realizados a través del rubro por la Dirección de Tecnología de la Información. Dichos procesos se ven afectados por el cumplimiento de los procesos de compra.  

 



		 La Dirección de Tecnología de la Información indica que la además que el proceso de compras es lento, producto que los plazos en la  mayoría de las ocasiones son establecidos por el reglamento de Contratación Administrativa, no es posible acortarlos, adicionalmente la magnitud de las compras y nivel de detalle técnico para el análisis y definición de requerimientos es tan amplio que en ocasiones no se cuenta con la cantidad de recurso humano suficiente para dedicarse a estos procedimientos, igual situación se refleja en el Departamento de Proveeduría, ya que por la cantidad de procedimientos no es posible dedicarse a tiempo completo a su atención, debido a que hay otras oficinas y presupuestos que atender en los trámites de compra



		Jefatura de la Dirección de Tecnología de 

la Información. 



		Jefatura de la Dirección de Tecnología de 

la Información. 



		



		

		

		

		

		

		



		Fuente: 



		Liquidaciones presupuestarias y justificaciones de los centros gestores. 

		

		

		

		







Nota: Se adjunta Cuadro Comparativo de la Ejecución Presupuestaria entre el Sistema Módulo de Poderes del Ministerio de Hacienda y el Poder Judicial, donde se visualiza que las diferencias entre ambos sistemas no es significativa en términos porcentuales.

Nombre y firma del máximo jerarca: 

Sello:
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0-Remuneraciones 343.951.008.077 161.148.005.495 47


1-Servicios 32.095.131.672 8.543.093.500 27


2-Materiales y Suministros 7.708.509.149 2.116.234.129 27


3-Intereses y Comisiones 0 0 0


4-Activos Financieros 0 0 0


5-Bienes Duraderos 26.758.696.685 2.733.110.289 10


6-Transferencias Corrientes 5.490.096.849 2.968.337.083 54


7-Transferencias de Capital 0 0 0


8-Amortización 0 0 0


9-Cuentas Especiales 150.000.000 77.279.438 52


SUB TOTAL 416.153.442.432 177.586.059.935 43


Recursos de crédito público  0 0 0


TOTAL GENERAL 416.153.442.432 177.586.059.935 43


Ejecutado 


1/


Partida


1/Ejecutado: Corresponde a la relación entre el Presupuesto Actual y el Devengado. 


Fuente: Módulo de Poderes del Ministerio de Hacienda


Autorizado


 


Poder Judicial


 Comparativo del monto autorizado y ejecutado según partida


al 30 de junio de 2016


Presupuesto 2016


% Ejecución




Hoja_de_c_lculo_de_Microsoft_Office_Excel_97-20031.xls

Hoja 1


			


						Poder Judicial


						Comparativo del monto autorizado y ejecutado según partida


						al 30 de junio de 2016


						Presupuesto 2016


						Partida			Autorizado			Ejecutado 1/			% Ejecución


						0-Remuneraciones			343,951,008,077			161,148,005,495			47


						1-Servicios			32,095,131,672			8,543,093,500			27


						2-Materiales y Suministros			7,708,509,149			2,116,234,129			27


						3-Intereses y Comisiones			0			0			0


						4-Activos Financieros			0			0			0


						5-Bienes Duraderos			26,758,696,685			2,733,110,289			10


						6-Transferencias Corrientes			5,490,096,849			2,968,337,083			54


						7-Transferencias de Capital			0			0			0


						8-Amortización			0			0			0


						9-Cuentas Especiales			150,000,000			77,279,438			52


						SUB TOTAL			416,153,442,432			177,586,059,935			43


						Recursos de crédito público			0			0			0


						TOTAL GENERAL			416,153,442,432			177,586,059,935			43


						1/Ejecutado: Corresponde a la relación entre el Presupuesto Actual y el Devengado.


						Fuente: Módulo de Poderes del Ministerio de Hacienda
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[image: Macintosh HD:Users:Ministerio_de_Hacienda:Desktop:André:Libro de marca nuevo:Logos para hojas membretadas:png logos:logo presupuesto nacional.png]

INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL 2016





Objetivo: Conocer la situación de la gestión institucional del primer semestre del ejercicio económico 2016 e identificar desviaciones para el establecimiento de medidas correctivas. 



1. APARTADO PROGRAMÁTICO



Objetivo: Conocer el avance de la gestión física y financiera del subprograma 927 durante el primer semestre del 2016. 



Código y nombre del Programa o Subprograma: 927 SERVICIO JURISDICCIONAL.



Avances obtenidos:

[image: Macintosh HD:Users:Ministerio_de_Hacienda:Desktop:André:Libro de marca nuevo:Logos para hojas membretadas:mh gris.png]Complete los siguientes cuadros con la información de las metas de producción y de los indicadores del programa o subprograma.  Marque con una X el rango cualitativo en el cual se ubica el porcentaje de avance según los siguientes parámetros:

		De acuerdo con lo programado

		45% o más



		Con riesgo de incumplimiento

		26% - 44%



		Atraso crítico

		0%  - 25%





[bookmark: _MON_1523968150]



Cuadro 1.1

Poder Judicial

Programa o Subprograma: 927 SERVICIO JURISDICCIONAL.

Avances de metas de producción al 30 de junio del 2016

		Producto 

		 

		Meta

		Grado de avance



		

		Unidad de medida

		Programada

		Alcancazada

		Porcenaje
de avance

		 

		 

		 



		Casos judiciales terminados (expedientes que tramita cada juzgado o tribunal y finaliza conforme a su competencia jurisdiccional con alguna resolución de acuerdo a la Ley que lo regula).

		Expedientes

		50%

		43.23%

		86.46%

		X

		

		-



		

		

		28.26%

		23.2%

		80.41%

		X

		

		



		

		

		55.10%

		66.7%

		

60.45%



		X

		

		



		 

		 

		 

		 

		 

		3

		0

		0



		Fuente: Programación Anual de Objetivos y Metas 
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Cuadro 1.2

Poder Judicial 

Programa o Subprograma:927 SERVICIO JURISDICCIONAL

Avance de indicadores de desempeño y estimación de recursos asociados en millones de colones al 30 de junio del 2016

		Producto 

		 Indicador

		Meta

		Grado de avance

		Recursos

		Porcentaje de ejecución



		

		

		Programada

		Alcancazada

		Porcenaje
de avance

		 

		 

		 

		Programados
1/

		 Ejecutados
1/   2/ 

		



		Casos judiciales terminados (expedientes que tramita cada juzgado o tribunal y finaliza conforme a su competencia jurisdiccional con alguna resolución de acuerdo a la Ley que lo regula).

		0.01.1.-Porcentaje de expedientes judiciales resueltos por el Programa de Justicia

Restaurativa.

		50%

		 43.23%

		 86.46%

		x 

		 

		 

		142.218.240.751,00 

		66.196.447.147,19 

		46.55% 



		

		0.02.1.- Tasa de Resolución (%)

		28.26%

		 23.2%

		 80.41%

		 X

		 

		 

		 

		 

		 



		

		0.03.1.- Tasa de pendencia (%)

		55.10%

		66.7%

		60.43%

		X

		

		

		

		

		



		Total de recursos

		 

		 

		 

		 

		3

		0

		0

		142.218.240.751.00 

		66.196.447.147,19 

		46.55% 



		Fuente: Elaboración propia con base en el presupuesto aprobado para el ejercicio económico del 2016 y sus modificaciones.  



















Detalle de avances según el porcentaje alcanzado de las metas de los indicadores.



	0.01.1 Porcentaje de expedientes resueltos por el programa de Justicia restaurativa. En la evaluación del mismo periodo para el año anterior la cantidad ingresada al Programa de Justicia Restaurativa era de 490 asuntos de los que se resuelve el 82%, lo que significa que se atendieron 401 asuntos por el programa con alguna medida alterna. Para el presente período la cantidad de procesos ingresados se duplica llegando a los 1004 asuntos ingresados de los cuales el programa atiende 434, correspondiendo esto al 43.23%. Aunque porcentualmente se ve una diferencia significativa, en términos absolutos, el programa ha atendidomás del doble de asuntos que en el mismo período del año anterior y ha llevado a buen término una cantidad superior a la presentada en ese mismo periodo. Siguiendo esta tendencia, el resultado esperado al finalizar el año es que la meta propuesta sea superada.  



	0.02.1 Tasa de resoluciónPor su parte, la Tasa de resolución, que corresponde al total de asuntos resueltos con relación a la carga de trabajo (asuntos ingresados, sumado al circulante al iniciar el periodo), se ubica en un  23.2%, resultado muy cercano al 28.26% esperado a pesar de que se encuentra a mitad de período. Con estos resultados es de esperar que para finales de año esta meta se logre satisfactoriamente.



	0.03.1 Tasa de pendenciaEl comportamiento de esta tasa se refiere a la cantidad de casos que están pendientes de resolver a un momento determinado y se ve impactada por el ingreso de asuntos. Actualmente la tasa se ubica en el 66.7% respecto de la proyección de 55.10%. Por estar a mitad de período, y dado el avance que se presenta durante el primer semestre se espera que al finalizar el segundo semestre se logre igualmente la meta planteada. 



	Por lo anterior, se considera que todos los indicadores han tenido un buen desempeño, y además, muy similar al comportamiento que se registró en  el mismo período del año anterior, por lo que no se considera necesario hacer recomendaciones que sugieran un cambio en los métodos de trabajo, pero si se mantendrá vigilancia de cualquier cambio abrupto que pueda afectar el desempeño mostrado hasta ahora.

	Aunado a lo anterior, debe señalarse que con ocasión de la aprobación de la reforma al Código de Trabajo y al Código Procesal Civil se implementó un Programa de Descongestionamientos de los tribunales que conocen ambas materias a fin de prepararse para cuando entren en vigencia esos Códigos. Dicho plan implica la designación de personas juzgadoras que apoyen a esos despachos en la emisión de sentencias pendientes, y su ejecución dio inicio en junio de 2016, por lo que el aporte a este rubro –tasa de resolución- se espera se vea impactado positivamente.



OBSEVACIONES IMPORTANTES 



	En la evaluación anual para el 2015, presentado por la Dirección General de Presupuesto Nacional, se indica que en el informe que se les rindió, se incorporó información referida a situaciones que no están relacionadas directamente con los indicadores programados y que algunos corresponden a temas más operativos que estratégicos como son: las capacitaciones, la adquisición de equipo informático, entre otros. En seguimiento de esa observaciones, debe señalarse que esas acciones contribuyen significativamente en el cumplimiento de los indicadores programáticos formulados y apoyan la estrategia pues su impacto se ve reflejado en la calidad de las resoluciones que se emiten, lo cual genera una justicia cumplida y además, una justicia pronta, pues si disminuye la calidad, podrán generarse nulidades que impactarían la resolución pronta de los procesos.



De conformidad con lo planteado, se enumeran de seguido eventos que se han desarrollado en el primer semestre de 2016, que contribuyen al logro de los indicadores programáticos.



A partir de enero de 2016 los despachos que integran la Jurisdicción Contenciosa Administrativa habilitó la gestión en línea, pasando del expediente físico a la modalidad de expediente electrónico. Al ser este Tribunal de competencia nacional, la persona usuaria ya no deberá presentarse ante el despacho a hacer sus trámites, ya que el sistema con una clave asignada por el despacho, le permite hacer consultas y presentar escritos desde cualquier parte del país. Esta metodología de escritorio virtual está siendo atendida por otras jurisdicciones.



Desde febrero de 2016, el Poder Ejecutivo le da rango de Ley al nuevo Código Procesal Civil, luego de su aprobación en diciembre de 2015 en la Asamblea Legislativa. El Poder Judicial, tiene 30 meses para tomar las medidas necesarias para la aplicación de  este nuevo instrumento jurídico, que entre otros elementos, impactará  con temas como la aplicación de la oralidad, plazos más cortos y reducción de recursos procesales. Con lo anterior el Poder Judicial pretende tramitar y resolver de manera más expedita los procesos civiles para ofrecer un mejor servicio a la ciudadanía. Ese suceso generó la aprobación por parte del Consejo Superior del Poder Judicial del Plan de Descongestionamientos de los tribunales civiles, lo cual como se señaló, impactó la capacidad resolutiva de los procesos de esa materia y se evidenciará aún más en el segundo semestre de este año.



El Consejo Superior en sesión N° 13-16 tomo el acuerdo número LXXX en el que aprobó el plan para el rediseño de los despachos situados en la periferia del Primer Circuito Judicial de Cartago. Este plan es producto del seguimiento del rediseño que se dispuso en dicho Circuito Judicial desde el año 2015, y el énfasis durante el primer semestre de 2016 está en ampliarlo a los despachos de la periferia de dicho Circuito. Ese rediseño supone la estandarización de los procesos, la puesta en marcha del expediente electrónico, el escritorio virtual, el impulso de la oralidad, la conexión entre despachos electrónicos, entre otras buenas prácticas, con el objeto de modernizar y mejorar la gestión de estas oficinas.



En enero se llevó a cabo la sanción del Código de Trabajo, luego de su aprobación en diciembre de 2016 por la Asamblea Legislativa. 



En  febrero se realizó un taller con la participación  de diferentes Cuerpos policiales del país  para  compartir  e intercambiar información para trabajar por objetivos y establecer estrategias contra el narcomenudeo. Participaron fiscales, fiscalas, así como jefaturas del Organismo de Investigación Judicial y la Policía de control de Drogas de todo el país. El Poder Judicial, debe tomar las medidas necesarias para la aplicación de este nuevo instrumento jurídico para cuando entre en vigencia, pues entre otros elementos, impactará con la implementación de la oralidad, plazos más cortos, reducción de recursos procesales, entre otros beneficios para las personas usuarias. Con lo anterior el Poder Judicial pretende tramitar y resolver de manera más expedita los procesos laborales para ofrecer un mejor servicio a la ciudadanía. Ese suceso generó la aprobación por parte del Consejo Superior del Poder Judicial del Plan de Descongestionamientos de los tribunales laborales, lo cual como se señaló, impactó la capacidad resolutiva de los procesos de esa materia en el primer semestre, lo cual se evidenciará aún más en el segundo semestre de este año.



 En febrero de 2016 se inauguró la sede de los tribunales de justicia en Puerto Jiménez de Golfito, acercando así la justicia a  los habitantes de la zona para que puedan tener un mejor acceso a la Administración de Justicia para que la distancia no se constituya en una barrera al logro de una justicia pronta y cumplida.



		El Ministerio Público amplió el elenco de delitos que pueden resolverse aplicando el Programa de Justicia Restaurativa, lo cual permite que las fiscalas y los fiscales puedan aplicar medios alternos para la solución de conflictos en delitos tales como robo simple y su tentativa, receptación, estafa y otros.







En marzo se inauguró el Observatorio de Violencia de Género y Acceso a la Justicia, el cual es una plataforma tecnológica, donde se puede informar, analizar y evaluar las acciones del Poder Judicial, entre otros aspectos, en lo referido a la Violencia de Género y acceso a la justicia. Esto impactará en la calidad de la administración de justicia en los procesos vinculados con esta materia y en el servicio que se ofrece a las personas usuarias.



Para el mes de abril se presenta ante la Asamblea Legislativa el Proyecto de Ley de Justicia Restaurativa. Este proyecto tiene como objetivo la reparación del daño a la víctima de un delito a la persona ofensora y a la comunidad, buscando así, una solución pacífica e integral de la situación y que la persona ofensora no vuelva a delinquir y ayudar a la resocialización. El objetivo es la mejora continua en la aplicación de la justicia restaurativa en las diferentes materias.



En el mes de junio se presenta el avance del fideicomiso inmobiliario firmado con el Banco de Costa Rica, con el cual se pretenden desarrollar catorce obras de infraestructura en los próximos 30 años, que vendrán a impactar de manera muy positiva en el rubro de alquileres que actualmente mantiene el Poder Judicial para albergar despachos jurisdiccionales. La mejora de las condiciones de esa infraestructura impactará en el servicio que se ofrece.



El Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Carlos implementa el proyecto Oral Electrónico. Este proyecto impacta en muchos ámbitos del quehacer judicial, desde el ambiente óptimo de la planta física para laborar, hasta la disminución en gastos como el consumo de papel, impactando así otros programas como la iniciativa hacia cero papel. El impacto a nivel jurisdiccional se evidencia en las notificaciones inmediatas y la reducción de los plazos para resolver.



Para el presente año se han iniciado 137 contratación (licitaciones, contrataciones directas y abreviadas ente otros) a nivel de infraestructura por ¢ 13.171.017.764.21. El reflejo de estos procesos en la ejecución presupuestaria será más evidente durante el segundo semestre en razón del tiempo que se toma para adjudicar.



· El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional durante el primer semestre de 2016 ha colaborado con la reducción de circulante de diferentes despachos jurisdiccionales, mediante la emisión de sentencias pendientes, entre ellos: Los Tribunales de Juicio del I Circuito Judicial de Alajuela, del I Circuito Judicial de San José, del II Circuito Judicial de la Zona Sur, del II Circuito Judicial de Guanacaste; el Tribunal Segundo Civil del I Circuito Judicial de San José; el Tribunal de Trabajo del II Circuito Judicial de San José; el Juzgado Penal de Heredia, el Juzgado de Trabajo del I y II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, el Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú, el Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José; el Juzgado Penal Juvenil del I y II Circuito Judicial de la Zona Atlántica y el de Puntarenas; el Juzgado Agrario de Puntarenas y el Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José, entre otros. Esto ha contribuido con la variable resolución de asuntos; a lo que debe sumarse el apoyo con el Plan de Descongestionamiento a los despachos civiles y laborales con motivo de la reforma procesal de ambas materias.



Con base en la información aportada, los indicadores se están alcanzando en forma deseada por lo que de momento no se estima necesario tomar medidas correctivas para mejorar los resultados en la evaluación final.-



Datos del (la) Director (a) del Programa o Subprograma:927 SERVICIO JURISDICCIONAL



Nombre: Mba.Damaris Vargas Vásquez, directora a.i. Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



Dirección de correo electrónico:dvargas@poder-judicial.go.cr



Número telefónico:2295-3379, 2295-4920 y 22953472
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Firma:





Sello:

Dirección: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colón, Paseo Colón Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL 2016


Objetivo: Conocer la situación de la gestión institucional del primer semestre del ejercicio económico 2016 e identificar desviaciones para el establecimiento de medidas correctivas. 

1. APARTADO PROGRAMÁTICO


Objetivo: Conocer el avance de la gestión física y financiera del programado subprograma durante el primer semestre del 2016. 


Código y nombre del Programa o Subprograma: 930, Servicio Defensa Pública.

Avances obtenidos:
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Complete los siguientes cuadros con la información de las metas de producción y de los indicadores del programa o subprograma.  Marque con una X el rango cualitativo en el cual se ubica el porcentaje de avance según los siguientes parámetros:


		De acuerdo con lo programado

		45% o más



		Con riesgo de incumplimiento

		26% - 44%



		Atraso crítico

		0%  - 25%





Cuadro 1.1


Poder Judicial

Programa o Subprograma: 930, Servicio Defensa Pública.


Avances de metas de producción al 30 de junio del 2016

		Producto 

		 

		Meta

		Grado de avance



		

		Unidad de medida

		Programada

		Alcanzada

		Porcentaje
de avance

		 

		 

		 



		Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes

		Expedientes

		74.200

		24.083

		32,46%

		

		x

		-



		

		

		

		

		

		

		

		



		 

		 

		 

		 

		 

		0

		x

		0



		Fuente: Programación Anual de Objetivos y Metas 

		

		

		

		

		

		





El resultado de este indicador se presenta con corte al primer trimestre de 2016, dado que el proceso para obtener las estadísticas de las oficinas de la Defensa Pública en todo el país se realiza de manera trimestral y al momento de emitido el presente informe se estaban procesando los informes correspondientes al segundo trimestre.


Durante el primer trimestre del 2016 este indicador mostró un avance relativo del 32,46%, no obstante, si con base en los trimestres anteriores se proyecta el ingreso de personas usuarias que requieren asistencia legal hasta el primer semestre, el indicador podría alcanzar un avance del 63%. 

Cuadro 1.2


Poder Judicial 


Programa o Subprograma: 930, Servicio Defensa Pública 


Avance de indicadores de desempeño y estimación de recursos asociados en millones de colones al 30 de junio del 2016


		Producto 

		 Indicador

		Meta

		Grado de avance

		Recursos

		Porcentaje de ejecución



		

		

		Programada

		Alcanzada

		Porcentaje
de avance

		 

		 

		 

		Programados
 1/

		 Ejecutados
 1/   2/  

		



		Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes

		0.01.1.- Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo que le dedica la Defensora o Defensor Público.

		75%

		73,79% 

		98,38% 

		x 

		 

		 

		¢32,491,674,107.00 

		¢15,005,083,345.51 

		 46,18%



		

		0.02.1.- Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo de espera antes de ser atendido por la Defensora o el Defensor Público.

		72%

		 72%

		100% 

		x 

		 

		 

		¢32,491,674,107.00 

		¢15,005,083,345.51 

		 46,18%



		Total de recursos

		 

		 

		 

		 

		99%

		0

		0

		0

		0

		46,18%



		Fuente: Elaboración propia con base en el presupuesto aprobado para el ejercicio económico del 2016 y sus modificaciones.  





El resultado de los indicadores anteriores se tomó de la última encuesta de satisfacción de las personas usuarias de la Defensa Pública que se aplicó a finales del año 2015. La encuesta se aplica una vez al año.

Las cifras relacionadas con la ejecución presupuestaria corresponden al primer semestre de 2016.

De acuerdo con los cuadros anteriores, en los casos que el grado de avance sea inferior a 45% indique las acciones correctivas que se implementarán en el segundo semestre, con el fin de cumplir con las metas programadas para el año.

Datos del (la) Director (a) del Programa o Subprograma: 

Nombre: Licda. Marta Iris Muñoz Cascante

Dirección de correo electrónico: mimunoz@poder-judicial.go.cr

Número telefónico: 2211-9882



Firma:

Sello: 

Dirección: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colón, Paseo Colón Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL 2016





Objetivo: Conocer la situación de la gestión institucional del primer semestre del ejercicio económico 2016 e identificar desviaciones para el establecimiento de medidas correctivas. 



1. APARTADO PROGRAMÁTICO



Objetivo: Conocer el avance de la gestión física y financiera del programado subprograma durante el primer semestre del 2016. 

Código y nombre del Programa o Subprograma: 950, Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

Avances obtenidos:

[image: ]Complete los siguientes cuadros con la información de las metas de producción y de los indicadores del programa o subprograma.  Marque con una X el rango cualitativo en el cual se ubica el porcentaje de avance según los siguientes parámetros:



		De acuerdo con lo programado

		45% o más



		Con riesgo de incumplimiento

		26% - 44%



		Atraso crítico

		0%  - 25%
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Cuadro 1.1

Poder Judicial

Programa o Subprograma: 950,

Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

Avances de metas de producción al 30 de junio del 2016

		Producto 

		 

		Meta

		Grado de avance



		

		Unidad de medida

		Programada

		Alcanzada

		Porcentaje
de avance

		 

		 

		 



		Servicio de Protección y Atención de Víctimas, testigos y demás intervinientes en el proceso penal.

		Expedientes

		

		

		

		

		

		-



		 

		 

		 

		 

		 

		X

		

		



		Fuente: Programación Anual de Objetivos y Metas 

		

		

		

		

		

		





























Cuadro 1.2

Poder Judicial 

Programa o Subprograma: 950, 

Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

Avance de indicadores de desempeño y estimación de recursos asociados en millones de colones al 30 de junio del 2016

		Producto 

		Indicador

		Meta

		Grado de avance

		Recursos

		Porcentaje de ejecución



		

		

		Programada

		Alcanzada

		Porcentaje
de avance

		 

		 

		 

		Programados
1/

		Ejecutados
1/   2/ 

		



		Servicio de Protección y Atención de Víctimas, testigos y demás intervinientes en el proceso penal.

		0.01.1.-Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto a cantidad de casos totales concluidos por terminación del proceso en el programa de Protección A/

		12%

		 9,60 

		80% 

		 

		 

		 

		



[image: ]416.153.442,00

		177.586.059.934,77 

 

 

		 

 

43% 



		

		0.02.1.- Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado con respecto a cantidad total de casos concluidos por terminación del proceso de Atención B/

		12%

		 20,88

		 174%

		 

		 

		 

		

		

		



		

		Porcentaje de visitas realizadas  por parte del personal de la OAPVD y la UPROV   a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o Protección. C/

		7%

		 24%

		 342%

		 

		 

		 

		

		

		



		

		P.01.03. Gestión Eficacia Porcentaje de visitas domiciliarias realizadas a personas de grupos vulnerables ingresadas a los programas de atención y protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de atención y protección.

		6%

		23.5%

		391.6%

		

		

		

		

		

		



		Total de recursos

		 

		 

		 

		 

		

		

		X

		

416.153.442,00

		



177.586.059.934,77 



		

43%



		1/ Estimación realizada por la institución para el cumplimiento del indicador basada en los recursos asignados en el presupuesto autorizado y sus modificaciones, excluyendo las transferencias no vinculas a la gestión.  



		2/  Ejecutado: para ministerios y poderes corresponde al devengado, que es el reconocimiento del gasto por la recepción de bienes y servicios independientemente de cuándo se efectúe el pago de la obligación.  Para las entidades corresponde a la sumatoria de los egresos reales y los compromisos al 30 de junio. 



		A/ Plan de Protección: se denomina plan de protección a las acciones o mecanismos que recomiendan los equipos técnicos interdisciplinario a las personas protegidas con el propósito de garantizar su vida e integridad física.



		B/ Plan de Intervención: estrategia personalizada diseñada por abogados, trabajadores sociales  y psicólogas con la finalidad de empoderar a la víctima  y  disminuir las consecuencias sufridas por el delito.



		C/ Personas con capacidades diferentes: en este caso se consideran las personas que presentan alguna deficiencia física, mental, o sensorial que limite sustancialmente una o más de las actividades principales de un individuo 



		Fuente: Elaboración propia con base en el presupuesto aprobado para el ejercicio económico del 2016 y sus modificaciones.  







Análisis de resultados:

[image: ]En el 2009 con la entrada en vigencia de la Ley 8720  “Ley de Protección a Victimas Testigos  y demás sujetos intervinientes en el Proceso Penal”   se reforzó la Oficina de Atención y Protección a Víctimas de Delito (en adelante OAPVD)  y   se  creó la Unidad de Protección a Víctimas y Testigos (en adelante UPROV) adscrita al Organismo de Investigación Judicial,  a partir de aquel momento  ambas oficinas establecieron un sistema de trabajo enfocado  a fortalecer el servicio de atención a las personas destinatarias de dicha  citada normativa,  asimismo  se establecieron objetivos  orientados a minimizar la re victimización o victimización secundaria de las personas objeto  de algún delito, mediante un trato más humano y con respeto a sus derechos a través del trabajo interdisciplinario en las áreas de asistencia legal, trabajo social, psicología y criminología.

El programa presupuestario 950 denominado  “Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos” se creó en el 2012  para ser utilizado por ambos despachos y reflejar por separado la asignación  y ejecución  de los recursos económicos destinados al cumplimiento de las exigencias de la Ley 8720, al aprobarse un programa presupuestario se estableció como producto  “Servicio de Protección y Atención de Víctimas, testigos y demás intervinientes en el proceso penal” además se definieron  tres indicadores de los cuales se procede a exponer el avance para el I Semestre 2016:  

0.01.1 

De acuerdo a lo estipulado en el artículo 12 inciso d) de la ley 8720   la disminución de riesgo, constituye una causal de exclusión del programa de protección a víctimas y testigos, es por tal motivo que el equipo de trabajo de la OAPVD y de la UPROV ha procurado  no solo brindar a las personas usuarias  recomendaciones extraprocesales sino por definir estrategias que contribuyan a disminuir el riesgo y la posibilidad de tener que afrontar una  situación que comprometa la vida e integridad física de las persona usuarias. 

Para el 2016  se planteó como meta que  al concluir el año,  del total de casos cerrados en el Programa de Protección al menos un 12% correspondiera a la causal denominada desaparición del riesgo, luego de analizar los datos del  primer semestre se detecta  que en el programa de protección se cerraron 3.897 expedientes de los cuales 374 se excluyeron debido a que el riesgo disminuyó, lo anterior representa 9.60%, porcentaje que supera la meta que se definida. 

Luego de analizar  las estadísticas de años anteriores el porcentaje de casos terminados por disminución del riesgo viene en aumento, lo que se convierte en un resultado positivo para las personas destinatarias de la ley, para la OAPVD, UPROV y Estado en general. 

Al lograr una  disminución del riesgo el usuario o usuaria, puede retomar  su rol de vida, disminuye la re victimización,  incremente la credibilidad en el Poder Judicial lo que conlleva a denunciar  y colaborar como testigo, como testigo en casos de ser necesario. 



Es importante rescatar que algunas de las razones que justifican el alcance del objetivo son: 



· Disponibilidad  y enfoque geográfico: El equipo de trabajo de la  OAPVD y la UPROV  se ha esforzado por atender en  horario ordinario y brindar el servicio de  disponibilidad  las  24 horas, esto con  un enfoque geográfico, procurando el acceso a los servicios en el lugar de conveniencia de la persona independientemente de su domicilio u ocurrencia del hecho delictivo.

· Diseño de una boleta de citas para las personas usuarias. Con el apoyo  del Departamento de Artes Gráficas, se confeccionó un tipo de boleta de bolsillo que se facilita al usuario y usuaria para que no  olvide las citas programadas 

· Acompañamiento a diligencias judiciales: Por la naturaleza del servicio, es necesario en muchos casos acompañar a las personas víctimas y testigos a diferentes diligencias judiciales, lo que empodera a las personas víctimas  y testigos y contribuye a una mejor y mayor participación del proceso penal. 

· Incremento  en la suscripción de  lineamientos de trabajo con las distintas redes de apoyo: En el primer semestre la OAPVD logró suscribir lineamientos de trabajo con el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y con el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS) lo que contribuye a la eficiencia en la atención de personas destinatarias de la ley que requieren de los servicios del INA ó CONAPDIS.



Otras: 

· Desarrollo Talleres de Violencia Doméstica 

· Charlas de divulgación de los  Derechos de las Víctimas  y Testigos, 

· Mejoras en los estudios de Seguridad 

· Análisis criminológicos de sitios en condición de vulnerabilidad 

· Capacitación internacional del personal  de criminología 



0.02.01.

La Oficina de Atención y Protección a la Víctima (en adelante OAPVD) se creó entre otros fines para  aminorar el impacto causado por el delito y prevenir la victimización secundaria, a través del trabajo interdisciplinario que comprende las áreas de asistencia legal, criminológico, trabajo social y psicología, revisando los resultados del indicador 0.02.01, se logra identificar que para el primer semestre 2016 que de los  casos cerrados por en el programa de atención (6.146),  un total de 1.282  se excluyeron por que concluyeron la intervención,  lo que representa un 20.86%  y permite despuntar la meta anual prevista que fue de un 12%. 

Cabe aclarar que  el servicio de intervención psicosocial, tiene como meta ayudar aquellas víctimas, testigos o demás sujetos intervinientes que sufrieron un delito de forma directa, contribuyendo  a mejorar su capacidad  de  enfrentar los impactos emocionales, sociales, afectivos, sufridos a consecuencia del delito. 

El alcance del objetivo resulta favorable por lo siguiente: 

· Propicia el fortalecimiento emocional de las victimas  y testigos mitigando las secuelas del impacto psicológico 

· La intervención psicológica  contribuye en la  reducción de traumas y enriquece la salud mental  

· Se empodera, informa  y acompaña a las victimas y testigos para  una mejor  participación en el procesos penal lo que permite disminuir la criminalidad 

· Desde el punto de vista de trabajo social, es posible que la persona recupere el acceso a la salud,  tenga posibilidad de participar en entrevistas laborales. 

· Mejora en calidad de vida 



Entre las  razones que justifican el alcance del objetivo antes citado se  encuentra: 

· Taller de Mujeres emprendedoras 

· Capacitación del personal  en  temáticas relacionadas con intervención en crisis, género.  

· Talleres socioeducativos impartidos a la población civil por parte de personal calificado en temas de seguridad y protección ( OAPVD en conjunto con UPROV) 

· Atención a poblaciones  en condición de vulnerabilidad en las que destacan indígenas, adulto mayor, afro descendientes, personas con VIH, niños  y otros. 

· Mejora continua de los procesos internos que tiene la OAPVD en relación al trámite de los expedientes 

· Con miras a un mejoramiento en la calidad del servicio público la OAPVD se ha preocupado por implementación de herramientas tecnológicas que contribuyan a la labor del recurso humano técnico y profesional 



P.03.01

Cuando las personas destinatarias de la ley tienen una discapacidad física, temporal o definitiva,   son victimas  y testigos,   adultas mayores,  mujeres en estado de embarazo,  los profesionales de la oficina se desplazan hasta su lugar de residencia, centros hospitalarios, u otras   alternativas de protección para realizar valoraciones en sito, seguimientos para explorar la condición física, emocional o de necesidad surgida por la condición del delito. Otro aspecto a resaltar es el hecho la estrategia utilizada por la OAPVD para constatar el cumplimiento a las medidas extraprocesales recomendadas. 



En la medida de lo posible, asisten los y las profesionales de las cuatro disciplinas (Trabajo Social, Psicología, Derecho y Criminología), para darle la atención en todas las áreas. Si la zona es considerada de riesgo, estos(as) profesionales se hacen acompañar por personal de la UPROV o se traslada la víctima de su casa a la oficina y una vez concluidas las labores de atención y seguimiento se traslada de nuevo al lugar de residencia.

Según los registros estadísticos, en el I Semestre del 2016, se realizaron 2996 visitas domiciliarias en relación al total de casos ingresados en el periodo señalado, suma que asciende a  12.309, lo que representa un 24% y supera el 12% establecido como meta. 

Las visitas domiciliarias facilitan el acceso a los servicios institucionales de  esta población vulnerabilizada que no cuenta con los recursos económicos para acudir a un despacho judicial para ser atendidos. 

En este aparte resulta importante acotar que la OAPVD cuenta con sedes regionales a nivel nacional,  lo que coadyuva a la política de Estado en el gasto público  toda vez que al existir una sede más próxima al domicilio de la persona usuaria,  el recorrido resulta menor, lo que disminuye la inversión  y tiempo y recursos materiales (combustible, viáticos, ) 



Dentro de las ventajas que  generan la ejecución de las visitas está: 

· La visita domiciliaria responde a una estrategia operativa y de seguridad en beneficio de la victima o testigo protegido, toda vez que disminuye su exposición en las diferentes diligencias a realizar en instituciones del Estado

· En los casos en que el equipo técnico dictamina una medida extraprocesal de reubicación domiciliar  se pretende disminuir al máximo los factores de riesgo, teniendo necesariamente la víctima o testigo que evitar en el momento de peligro su retorno a la zona de peligro, razón que justifica la visita



· En la experiencia práctica de los casos atendidos en la OAPVD se logra percibir en las personas destinatarias de la ley un interés manifiesto por parte del personal profesional que les asiste y por ende la institución 





Entre las  razones que justifican el alcance del objetivo antes citado se  encuentra: 



· Adquisición de un  automotor ajustado a las exigencias de la ley 7600 Ley de igualdad de oportunidades para personas con discapacidad para el traslado de usuarias internos y externos  

· Acompañamiento de  personal cualificado de la Unidad Especial de Protección a Víctimas del Organismo de Investigación Judicial (UPROV) a zonas conflictivas y de alta peligrosidad

· Apoyo de Fuerza Pública para ingreso a zonas de alto riesgo



Indicar en forma detallada cuáles son los desafíos o retos que quedan pendientes de alcanzar en el programa o subprograma.

Para el  segundo  semestre se establece como metas: 

· Adquisición de mejores instalaciones con infraestructura acorde  para la atención de víctimas  y testigos específicamente para las sedes regionales de Circuito de Heredia, II Circuito de San José,   PISAV San Joaquín y Siquirres

· Mejora en el porcentaje de Ejecución presupuestaria 

· Continuar con las estrategias implementadas por la oficina para el cuidado del personal  (Taller de Auto cuidado)

· Adquisición de material lúdico para la unidad de intervención psicológica 

· Incrementar el porcentaje de cierre de expedientes por disminución de riesgo

· Continuar con el servicio de visitas domiciliarias

[image: ]

De acuerdo con los cuadros anteriores, en los casos que el grado de avance sea inferior a 45% indique las acciones correctivas que se implementarán en el segundo semestre, con el fin de cumplir con las metas programadas para el año.



Según la información antes descrita,  el programa  950 logró cumplir más del 50% de las metas propuestas, no obstante,  al analizar lo referente al porcentaje de ejecución presupuestaria el alcance es de 43%,  motivo por el cual corresponderá detallar las acciones correctivas, sin embargo de previo se aclara que el programa 950 lo integran dos despachos, la Oficina de Atención y Protección a la Víctima que trabaja con el IP 62 y la Unidad de Protección que trabaja con el IP 69, cada oficina es responsable de su accionar respecto al tema de ejecución presupuestaria. 



Según la liquidación presupuestaria al 30 de junio,  las sub partidas con mayor contenido presupuestario por ejecutar corresponden a las partidas de salarios, y sub partidas de arriendo de locales  y  servicios generales; en cuanto a la partida de remuneraciones se debe aclarar que está pendiente el nombramiento de algunas plazas de agente de protección de la UPROV, mientras que en la sub  partida 1.01.01 y  la sub partida 1.04.06 el dinero disponible corresponde a recursos para arriendo de  locales y  servicios de limpieza  y seguridad , de la   Oficina de Atención y Protección a Víctimas de Heredia, Goicoechea, Liberia, Santa Cruz, y locales de la Plataforma Integral de Servicios a Víctimas Siquirres y San Joaquín de Flores, en este caso los tiempos definidos para el procesos de contratación y la ausencia de locales que se ajusten a las necesidades han impedido la ejecución  de recursos. 



Existen contrataciones relacionadas con  servicios  y productos que se encuentran en el proceso de adquisición tales como el  mostrador para la OAPVD sede central compra 2016CD-000126-PROVCD, video beam proceso 2016CD-000327-PROVCD, tonner bajo proceso 2016CD-000022-PROVCM, Fumigación regionales 2016CD-000577-PROVCM, dichas compras al estar en proceso no se registran como devengadas. 



Dentro de las acciones correctivas se encuentran: 



· Reuniones mensuales de seguimiento para verificar el estado de los alquileres y las compras 

· Reuniones mensuales con el Depto de Servicios Generales  y Proveeduría para verificar  avances en contratación de locales 

· Reunión de la OAPVD con la UPROV para análisis de presupuesto y maximización de recursos

· Desde la OAPVD propiciar reunión con Jefatura de la UPROV y la Jefatura de Gestión Humana para concoer los avances respecto el nombramiento de Agentes de Protección de la UPROV.   



Datos del (la) Director (a) del Programa o Subprograma:



Nombre: Sara Arce Moya y Alexander Bolaños Córdoba. 



Dirección de correo electrónico: sarcemo@poder-judicial.go.cr  y dcarvajal@poder-judicial.go.cr



Número telefónico: 2253-2935 (OAPVD)  / 2528-9605 (UPROV) 
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Firmas:





Sello: 





Dirección: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colón, Paseo Colón Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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0-Remuneraciones 343.951.008.077 161.148.005.495 47

1-Servicios 32.095.131.672 8.543.093.500 27

2-Materiales y Suministros 7.708.509.149 2.116.234.129 27

3-Intereses y Comisiones 0 0 0

4-Activos Financieros 0 0 0

5-Bienes Duraderos 26.758.696.685 2.733.110.289 10

6-Transferencias Corrientes 5.490.096.849 2.968.337.083 54

7-Transferencias de Capital 0 0 0

8-Amortización 0 0 0

9-Cuentas Especiales 150.000.000 77.279.438 52

SUB TOTAL 416.153.442.432 177.586.059.935 43

Recursos de crédito público  0 0 0

TOTAL GENERAL 416.153.442.432 177.586.059.935 43

Ejecutado 

1/

Partida

1/Ejecutado: Corresponde a la relación entre el Presupuesto Actual y el Devengado. 

Fuente: Módulo de Poderes del Ministerio de Hacienda
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Poder Judicial

 Comparativo del monto autorizado y ejecutado según partida

al 30 de junio de 2016

Presupuesto 2016
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