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Estimada señora:

Le remito el informe 72-EV-2017de hoy,  suscrito por el Lic. Erick Monge Sandí., Jefe a.i. delSubproceso deEvaluación, relacionado conlos lineamientos sobre Formulación, Ejecución y Evaluación del Presupuesto de la República, en su capítulo VI “Seguimiento y Evaluación”, artículo No. 72,  dictado por parte de la Dirección General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda.


Atentamente,


Nacira Valverde Bermúdez
Directoraa.i. de Planificación
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10 de agosto de 2017




Licenciada
Nacira Valverde Bermudez 
Directora a.i. de Planificación 


Estimado señor:

En atención a los Lineamientos sobre Formulación, Ejecución y Evaluación del Presupuesto de la República,en su capítulo VI “Seguimiento y Evaluación”, artículo No. 72, dictado por parte de la Dirección General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda, mediante el cualse solicita el Informe de Seguimiento Presupuestario Semestral 2017, le remito el resultado del seguimiento realizado a los programas presupuestarios del Título 301 Poder Judicial([footnoteRef:1]1), atendiendo la metodología incorporada en los formularios suministrados por la Dirección General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda, con corte al 30 de junio del 2017, según se detalla a continuación.  [1: 1 En el caso de los programas 926 “Dirección, Administración y otros Órganos de Apoyo Jurisdiccional”, 928: “Organismo de Investigación Judicial” y 929: “Ministerio Público”; con base en lineamiento emitido por el Ministerio de Hacienda desde periodos anteriores, y que fue confirmado por la Licda. Hailyn Núñez Valeriode la Unidad de Análisis Presupuestario de Poderes Dirección General de Presupuesto Nacional, no se deben incluir en el presente informe, por ser programas “intermedios” o de apoyo para los otros programas presupuestarios, donde se alcanza los objetivos y metas institucionales vinculadas a los productos finales.] 


927: Servicio Jurisdiccional.
930: Defensa Pública. 
950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos.

La información recabada, evidencia en todos los casos el esfuerzo por alcanzar los objetivos programados, en busca de brindar un mejor servicio a las personas usuarias.

Como se ha manifestado en anteriores ejercicios, los datos referidos a la estimación de “Costos por Indicador”, se hacen a partir de una proyección, con el  afán de ofrecer mayor información.   En este sentido la institución ha realizado un  gran esfuerzo en cuanto a informatizar el proceso de formulación y ejecución presupuestaria,  pero no es posible actualmente llevar el control del gasto por indicador.

[bookmark: _GoBack]

Atentamente,


Erick Monge Sandí, Jefe a.i.
Subproceso de Evaluación
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PODER JUDICIAL DE COSTA RICA
INFORME DE SEGUIMIENTO PRESUPUESTARIO SEMESTRAL 2017

Al respecto, resulta oportuno iniciar recordando la misión del Poder Judicial.

· MISIÓN DEL PODER JUDICIAL. 

“Administrar justicia en forma pronta, cumplida, sin denegación y en estricta conformidad con el ordenamiento jurídico, que garanticen calidad en la prestación de servicios para las personas usuarias que lo requieran”. ([footnoteRef:2]2) [2: 2 Esta es la misión aprobada por Corte Plena en la sesión No. 38-12 del 05 de noviembre de 2012, art. XXV y ratificada en sesión de Corte Plena 12-14 celebrada el 24 de marzo de 2014, artículo XXII.] 


1. APARTADO INSTITUCIONAL

Objetivo: Conocer la situación de la gestión institucional del primer semestre del ejercicio económico 2017 e identificar desviaciones para el establecimiento de medidas correctivas.

Con base en la información suministrada por el MBA Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.i. del Macroproceso Financiero Contable, mediante oficio N°623-P-2017 del 07 de julio de 2017, a continuación la información correspondiente a los indicadores presupuestarios:

1.2. Gestión financiera: Tomando como insumo la Ejecución Presupuestaria 2017, de seguido se muestra un cuadro con los datos de los recursos autorizados y ejecutados al 30 de junio de 2017.

[image: ]

En relación con en el cuadro anterior y dando cumplimiento a lo solicitado por el Ministerio de Hacienda, en cuanto a justificar las partidas 1 “Servicios”; 2 “Materiales y Suministros” y 5 “Bienes duraderos” con ejecución presupuestaria inferior al45%, de seguido se muestra un resumen de los factores que afectaron la ejecución presupuestaria y algunas de las acciones correctivas necesarias para lograr alcanzar el porcentaje deseado.

En el caso de la partida 1 “Servicios” algunos de los factores que afectaron alcanzar el porcentaje de ejecución fueron:



a) Servicios mediante contratos se cancelan por mes vencido, que en algunos casos presentan atrasos en la presentación del cobro por parte del proveedor.
b) Inconvenientes en la contratación de locales para oficinas judiciales que cumplan con los requisitos solicitados y las condiciones aptas de acuerdo con las áreas técnicas competentes.
c) No se han ejecutado gran parte de los recursos para la contratación de fibras ópticas para proyectos nuevos, así como el pago del servicio de radiocomunicación móvil, que están incluidos en la subpartida 10204 “Servicio de Telecomunicaciones”.
d) Se presentaron cambios en las actividades programadas, atraso en el proceso de contratación del Plan de Medios que conllevaron que se planee ejecutar ese plan en el segundo semestre del año, así como la campaña de institucionalidad de servicios.
e) El atraso en el traslado al Complejo Judicial de Hatillo, ya que no se ha podido concretar el proyecto de construcción y con ello la poca ejecución.
f) Se ha tenido dificultades para contratar a profesionales en servicio médico de la zona de Bribrí y Batán, y para la zona de Sarapiquí se encuentra certificado. Además, los contratos por servicios médicos para el Departamento de Medicina Legal y Laboratorio de Ciencias Forenses se ejecutan según demanda, de acuerdo a las necesidades.
g) Los servicios se ejecutan de acuerdo al cronograma de los servicios profesionales establecidos, por lo que en los siguientes meses se espera se ejecuten la mayor parte de los recursos. Actualmente, existen recursos en la subpartida 10404 "Servicios en Ciencias Económicas y Sociales" para atender la contratación de Asesor de Inversiones, Riesgos y Actuarial, así como Auditoría Externa y Estudio Actuarial  del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, debido a los procesos de contratación. 
h) La falta de participación de público meta en concursos emitidos por la Judicatura y análisis de enfoque sistémico para la contratación de varias consultorías, así como el remanente del procedimiento de contratación 2016LA-000017-PROV correspondiente a la contratación del servicio de una mesa de ayuda para el Poder Judicial y para la contratación de especialista en ambiente laboral de la Escuela Judicial, los cuales faltan por definir los términos de referencia para dar inicio a la contratación.
i) Los recursos para el  pago de viáticos de los empleados judiciales se van consumiendo según las necesidades de giras y de acuerdo a la programación de cada Centro Gestor.
j) El principal factor que puede limitar la ejecución ágil del presupuesto para las contrataciones de capacitaciones es la definición de especificaciones requeridas para obtener una capacitación exitosa y adecuada con las necesidades de las diferentes oficinas, además de una amplia rotación del personal a cargo de la definición de los requerimientos y las nuevas tareas solicitadas por la Dirección de Gestión Humana previas a la contratación de las actividades de capacitación. 
k) En la subpartida 10801 "Mantenimiento de edificios y locales" se presentan dificultades para la ejecución oportuna dado que la elaboración de las especificaciones técnicas tiene un alto grado de complejidad, de ahí que ha habido una demora con la valoración de los detalles para la definición del presupuesto, así como el alcance del proyecto y que en varios proyectos no se reciben ofertas de los proveedores. En la subpartida 10899 "Mantenimiento y reparación de otros equipos" se tienen pendientes varios mantenimientos de equipo, que se ejecutarán en el segundo semestre.

En relación con los factores que afectaron alcanzar el porcentaje establecido, se enumera acciones correctivas realizadas y que están por realizar: 

a) Se realiza coordinación con los administradores encargados, los procesos de pago a los proveedores con el fin de mostrar una buena ejecución presupuestaria y buen servicio al cliente interno, además de seguimiento constante a los procesos de compra y pago al proveedor para minimizar los compromisos no devengados al cierre del año.
b) Seguimientos y consultas periódicas al Departamento de Proveeduría y demás Departamentos y centros gestores involucrados, hasta que se materialice los contratos de arriendo, por lo que se realizan reuniones mensuales para dar el seguimiento apropiado, así como seguimiento presupuestario con Jefaturas para determinar faltantes o remanentes. 
c) Se realizó un cronograma de inversión e identificación de los medios de comunicación en los que se divulgará la campaña de servicios institucional y se ajustaron los procesos de contratación.  Se coordinó una reunión con el Departamento de Proveeduría y se implementaron acciones para cumplir con el plan de inversión. Se tomó la previsión de que los productos se ejecuten en el segundo semestre del año, para tener el criterio en el enfoque de las campañas de los nuevos jerarcas institucionales.
d) Se está coordinando para que las facturas las remitan a la brevedad posible, además, se está coordinando que los recursos se ejecuten en el segundo semestre del año, o bien, se analizarán para reutilizarlos en otras necesidades institucionales.
e) Se remiten correos a los Centros Gestores con el fin de coordinar la ejecución de los recursos, además, se espera tener el contrato por servicios médicos para el Departamento de Medicina Legal y Laboratorio de Ciencias Forenses que se ejecutan según demandaadjudicado para Bribrí y Batán en el presente año.  Asimismo, se analizarán para reutilizarlos en otras necesidades institucionales.
f) Seguimiento de la Ejecución de los recursos por parte del Macroproceso Financiero Contable, y después del posterior análisis, de ser necesario serán reutilizados en otras necesidades institucionales.
g) Se efectuarán las requisiciones para proceder con la contratación correspondiente, así como, revisiones periódicas para dar seguimientos al proceso de compras en trámite ante la Proveeduría, además, se realizarán nuevas contrataciones de consultorías.
h) Con respecto al pago de viáticos, se da un seguimiento constante de la ejecución por parte de los centros gestores, se propone efectuar con más regularidad sesiones de seguimiento del presupuesto para tomar acciones en los momentos adecuados. 
i) Determinación oportuna de especificaciones técnicas, planificación oportuna de los cursosde capacitación durante el año,  por medio de registro y archivo de la documentación tramitada este año para que sirva de base para las necesidades del siguiente año: Diagnóstico 2018 planificado desde el 2017. 
j) Se dará seguimiento al expediente para certificar los recursos apenas se encuentre en firme el contrato. Se dará un seguimiento continuo sobre el proceso de contratación.

En cuanto a la partida 2 “Materiales y Suministros” se mencionan algunos factores que afectaron su ejecución:

a) Se encuentran montos disponibles importantes en contratos según demanda para la compra de tóner y tintas de impresora, compra de llantas y baterías para vehículos livianos y motocicletas, compra de guantes descartables, productos de papel, compra de uniformes, productos de limpieza, contrato según demanda para compra de cables UTP, contrato según demanda para compra de bolsas para cadáveres, entre otros, por lo que los recursos se ejecutarán en los próximos meses. Además, en la partida 2 se asignaron recursos para hacerle frente a la compra de diferentes materiales y suministros para atender la Reforma Procesal Laboral que inicio el 25 de julio e impacta el gasto  en el segundo semestre del año.
b) El requerimiento para compra de discos duros está en proceso de estudio de mercado, el cual se ha visto afectado, debido a que los discos que se requieren son para los equipos de grabación de los videos de cámaras de vigilancia y estos son difíciles de encontrar en el mercado nacional.
c) Se visualizan recursos pendientes de ejecución en la subpartida 2.01.02 "Productos farmacéuticos y medicinales" el cual obedece a un proceso de compra pendiente sobre medicamentos..
d) Con respecto a un remanente de recursos no ejecutados de combustibles y lubricantes, según la Proveeduría Judicial los recursos serán ejecutados en los próximos meses, tomando en cuenta la variación en el precio en los combustibles y el consumo que depende de la programación de actividades de las oficinas, incluyendo imprevistos.  Asimismo, se dispone de  recursos importantes para repuestos y accesorios en caso de ser necesarios en las reparaciones de la flotilla del Ministerio Público y el Organismo de Investigación Judicial; al tratarse de artículos imprevisibles están sujetos a los criterios técnicos de los peritos y las revisiones de los talleres autorizados, estas contrataciones se van gestionando según necesidad.

Estas son algunas acciones correctivas para disminuir o eliminar el factor que afecta alcanzar el porcentaje de ejecución:

a) Confección de requisiciones y seguimiento de los niveles de ejecución para destinar posibles sobrantes a atender otras necesidades a nivel Institucional, así como de su ejecución oportuna, así como comunicaciones periódicas a las oficinas para la confección de las requisiciones, seguimiento en el avance de las compras para reutilizarlos si procede en la última modificación presupuestaria por decreto.
b) La Proveeduría Judicial procederá a analizar el comportamiento de la ejecución en los próximos meses para determinar posibles sobrantes que sean utilizados para otros fines.

Para la partida5 “Bienes Duraderos” se citan algunos factores que han afectado lograr el porcentaje deseado:

a) Los proyectos de obra de Gran Impacto, se han venido tramitando desde el año 2016 por empresas consultoras, razón por la cual la entrega de especificaciones, planos y otros, se espera sea para el transcurso del periodo 2017. Algunos ya fueron adjudicados, pero su inicio depende de la respuesta que brinde la Contraloría General de la República.
b) Se detecta que se formula recursos para compra de Pistolas 9mm, circuito cerrado por TV, radios de comunicación, detectores de metal, armarios de seguridad, control de acceso para sala Constitucional, máquina de rayos X, y otros artículos que están pendientes de finiquitar y en algunos casos se volvió a gestionar el requerimiento de compra.
c) Se encuentran proyectos en la subpartida 50101 "Maquinaria y equipo para la producción" pendientes de las especificaciones técnicas para su ejecución, tales como, compra de extractor de aire del baño del Juzgado de Ejecución de la Pena, en el Centro de Conciliación, Edificio de Tribunales de San José.
d) Se tiene en proceso de trámite las licitaciones para la sustitución y aumento de flotilla vehicular a nivel Institucional, la cual tiene plazos de entrega de hasta 110 días hábiles.
e) El disponible no ejecutado en la subpartida 50103 "Equipo de comunicación" se requiere para dar inicio a la contratación de radios con señal digital requeridos para atender las brigadas médicas a nivel nacional. Se está generando un contrato según demanda para compra de equipo de comunicación para el Organismo de Investigación Judicial, sin embargo, al estar en proceso no se ha podido tramitar la compra.
f) Los recursos en la subpartida 50104 "Equipo y Mobiliario de Oficina"  se tienen disponibles para la confección de muebles modulares para el área administrativa y el personal técnico supernumerario de la Administración Regional de Pococí, actualmente no se han separado los recursos,  por cuanto se está a la espera   del informe técnico por parte del profesional de Salud Ocupacional, en el cual se valorarán las condiciones de espacio físico.  El disponible obedece a compras pendientes de Mesas de trabajo para varias oficinas de la Dirección de Gestión Humana previstas para ejecutar en el II semestre del 2017, compras de aires acondicionados para diferentes Centros Gestores del todo el país.

De seguido se muestran algunas acciones correctivas para alcanzar el porcentaje de ejecución:

a) Que las oficinas gestoras de proyecto velen por el acatamiento de la circular N°111-2016 de esta Dirección Ejecutiva, a fin que el Departamento de Proveeduría reciba en el plazo máximo de 3 días hábiles los oficios de decisión inicial y requisiciones. Las oficinas gestoras de los proyectos deben ser más rigurosas a la hora de presentar las especificaciones técnicas y / o legales, así como velar por que la estimación presupuestaria se ajuste a la necesidad real de cada proyecto, además de la correcta remisión e inclusión de las requisiciones, con el fin de optimizar los tiempos de las diferentes etapas del proceso de contratación.
b) La Dirección Ejecutiva emite recomendaciones a las Oficinas Gestoras de los proyectos con el fin de optimizar los tiempos en las diferentes etapas del proceso de contratación.
c) Se está coordinando con las Agencias correspondientes para la entrega de los vehículos, se espera que se ejecuten durante el segundo semestre 2017. Además, se analizarán saldos para reutilizarlos en otras necesidades institucionales si procede en la última modificación presupuestaria por decreto.
d) Se realiza programación de compras y se hace reunión mensual para darle seguimiento por encargado, además de revisiones periódicas para dar seguimientos al proceso de compras en trámite ante la Proveeduría con el fin de que los recursos se ejecuten en el segundo semestre del año.

Es importante mencionar que el Consejo Superior en sesión N°36-16 del 14 de marzo de 2016 artículo XXVI, aprobó el oficio 255-PLA-2016 de la Dirección de Planificación denominado “Propuesta de Política e Informes de Gestión de la Ejecución Presupuestaria”, que presenta a nivel institucional una serie de recomendaciones encaminadas a lograr una mejor ejecución presupuestaria.

En concordancia con la información anterior se adjunta el documento elaborado por el Macroproceso Financiero Contable con el detalle de los factores que afectaron el cumplimiento del porcentaje deseado y las acciones correctivas que se están implementando a nivel institucional.




2. APARTADO PROGRAMÁTICO

Este apartado tiene como objetivo, conocer el avance de la gestión física y financiera del programa o subprograma durante el primer semestre del 2017 y es realizado por los encargados de los programas:

927: Servicio Jurisdiccional.
930: Defensa Pública. 
950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos.

2.1 Avances obtenidos

Como parte de los avances obtenidos de los diferentes programas institucionales, se adjuntan los informes con el detalle del avance según el porcentaje alcanzado de las metas de los indicadores por programa para el Primer Semestre 2017.



927: Servicio Jurisdiccional	930: Defensa Pública	950: Servicio de Atención y Protección







2.2 Observaciones:

Dentro de las recomendaciones y observaciones indicadas por la Dirección General de Presupuesto Nacional (DGPN) acerca del informe anual para el 2016, mencionaban que se reconoce el esfuerzo de la institución por acatar la recomendación de años anteriores de no incluir información abundante, reiterativa, ni actividades operativas o internas. 

Sin embargo, se reiteró la solicitud de que para los siguientes procesos de seguimiento y evaluación, se apegaran estrictamente a lo solicitado por la DGPN y no se remitiera información adicional, a menos que se solicitara con posterioridad; en este sentido, las liquidaciones presupuestarias que se incluyeron en el informe anual institucional no eran necesarias.En virtud de lo anterior, esta situación ha sido debidamente atendida en este informe de seguimiento semestral.

Asimismo, es necesario que se basen en la información actualizada de la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario del año evaluado, con el fin de brindar los datos completos y correctos para llevar a cabo el proceso de rendición de cuentas; puesto que en su autoevaluación hubieron algunas diferencias de lo presentado con la Ley actualizada, como la omisión de la unidad de medida de la producción del programa Servicio Jurisdiccional. Se informa con respecto a este punto anterior, que este aspecto fue debidamente subsanado para estaprimera evaluación semestral del 2017.
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Cuadro 1.1.1
Poder Judicial
Comparativo del monto autorizado y ejecutado segun partida
Al 30 de junio de 2017
En colones

Autorizado Ejecutado % Ejecucién

0-Remuneraciones
1-Servicios

2-Materiales y Suministros.
3-Intereses y Comisiones.
4-Activos Financieros
5-Bienes Duraderos
6-Transferencias Corrientes
7-Transferencias de Capital
8-Amortizacion

9-Cuentas Especiales

SUB TOTAL
Recursos de crédito pablico

TOTAL GENERAL

354,032,592,261
34,726,011,089
7,481,892,781

o

o
39,131,792,218
7,353,911,009
17,331,353,673
o

183,642,327

460,241,195,357
o

460,241,195,357

167,763,136,544.
10,272,190,252
1,813,181,984

o

o

5,635,364,521
3,722,321,927
17,331,353,673
o

100,360,966

o

1/Ejecutado: para ministerios y los poderes corresponde al devengado, que es e reconocimiento del gasto por la
recepcicn de bienes y servicios independientemente de cuando se efectiie el pago de la obligacion

Fuente: Sistema Médulo de Poderes del Ministerio de Hacienda

( lo32am
17/07/2017
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Ministerio e
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PRESUPLIESTO NACIONAL

INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL

1. APARTADOQ INSTITUCIONAL

1.1. Gestion financiera:

Cuadrs 114
Podoer Judicial
Comparativo dal monto auterizado ¥ s]Jecutado segqdin partida
Al 30 do junlo de 2017
En colones

Partida % E]acucidn

Ejocutado "

Autarizado

0-Remuneraciones 354,032.592.2?1 187,763,138,544 47
1-Sarviclos 34,726,011 ,0?9 10,272,180,252 30
20 jalas y S 7.481,882,781 1,813,181,884 24
3-Int ¥ Comlsi 0 o 0
4-Activos Financieros 0 0 o
5-Blanes Duraderos 38,131 ,792.2‘} 8 5,635,364,521 14
&-Transferencias Correntes 7.353,91 1,0?9 3,722,321,927 81
7-Transferencias da Capital 17,331,353,673 17,331,353,873 100
a-Amorizacion a) o ]
9-Cuentas Espaclales 183,842,327 100,380,586 55
SUS TOTAL 480,2417,195,357 206,637,909,867 45
Recurses de crédito pobllcs ¢ 0 0
TOTAL GENERAL 460,241,1895,357 206,637,909,867 45
1Ejasuiado: para ¥ fas pod ponde al d do, quo os af el gaslo por la
racepcldn de bienes ¥ serviclos Independ da se af ol page da la abllgacion,

Fugnte: Sislema Madulo de Poderes dal Minlslerdo de Hadends

Con base en el cuadro anterior y sin considerar los recursos de crédito plblico, complete el siguiente cuadro con las

partidas que presenten un porcentaje de ejecucién presupuestériainferior al 45%:

Poder Judicial

Direccién: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frenfe al Centro Col|6n, Paseo Coldn Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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FRESUPUESTO HACIONAL

Factores que afectaron [a ejecucion presupuestaria y acciones correctivas
Al 30 de junio de 2017

Partida
_ Presupuestaria

1 "Servicios"

Factores que afectaron

Los servicios mediante contratos se cancelan
por mes vencide como por ejemplo los
servicios de limpieza, vigilancia, alquiler de
locales para oficinas judiciales,

mantenimientos preventivos y correctivas, los:

cuales tienen fechas especificas para
efectuar los diferentes mantenimientos, -estos
servicios corresponden . - a montos
significativos y  algunos casos presentan
atrasos en la presentacion del cobro por parte
del proveedor,

‘proveedor

Accidn correctiva

coordinacién los

realiza )
administraclores encargados, los procesos
.de pago a los proveedores con el fin de

Se can

mostrar una bueha ejecucion

presupuestaria y buen servicio al cliente

interno, ademas de seguimiento constante
a los procesos de compra y pago al
para minimizar los
compromises no devengados al cierre del
afno. El afio anterior se emitié la Circular
No. 76-2016 seglin acuerdo de Corte
Plena en sesion No.12-16 celebrada el 25
de abril 2016, articulo VIl mediante el
cual se establece con caracter obligatorio
la propuesta de Politica y de Contenido de
Informes de Gestibn durante el Proceso
de Ejecucioén Presupuestaria, por parte de
los centros gestores del Poder Judicial.
Mediante esta Circular se solicita a los
centros gestores un seguimiento trimestral
de los recursos con gue se cuenta para su
gjecucion. Se implementd, como parte de
las medidas de control para mejorar la
ejecucion, que el Subproceso de
Presupuesto y/o la Direccion Ejecutiva
realice comunicados periodicos a las
diferentes oficinas Judiciales del pals, de
saldos relevantes en sus presupuestos, o
bien, montos sin ejecutar, para que
brinden informacién oportuna sobre el
avance en los procesos de contratacién y
a la vez se determinen aguellos gue no
sean posible realizar  ({infructuosos,
desierto, etc.), para procurar Su
reutilizaciéon en proyectos vy necesidades
de este Poder de la Repiblica, en aras de
mejorar cada dia mas el servicio al
usuario y maximizar el uso de los
recursos.

En sesion N* 87-16 de 20 de setiembre
del 2016, articulo LXXVI, en Consejo
Superior, concede permiso con goce de
salario a partir del 20:de setiembre vy hasta
el tltimo dia lahoral del 2016, a un grupo
de profesionales en las diferentes oficinas
que interviene en el proyecto institucional
para dar sostenibilidad a la mejora del
procesc de contratacidn administrativa
para la ejecucion presupuestaria 2017.
A su vez, en sesion N° 113-16 del 20 de
diciembre del 2016, articulo XL, el
Consejo Superior, toma nota del primer
informe referente al avance del proyecio

Responsable directo de
ejecutar las acciones

Administradores de centros
gestores, incluyendo el
Departamento
Proveeduria,

de Servicios
Macroproceso Financiero
Contable Direccidn de
Tecnologia de la Informacién,
Direccion Ejecutiva,
Organismo de Investigacion
Judicial, Direccion Juridica,
Defensa Publica, Ministetio
Piblico, Servicio de Atencion
y Proteccidn a Victimas y
Testigos.

Departamento
Generales,
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institucional para la mejora del procese de
contratamén administrativa para |a
ejecucmn 2017, ademas acuerda
prorrogar hasta por tres meses mas, a
partir del 8 de enero de 2017, el permiso
con goce de salario.
Ademas, en sesidn N° 20-17 del 7 de
marzo 2|017, articule LVHH, el Consejo
Superior) concede prorrogar por dos
meses mas. Posteriormente, en sesién N°
45-17 del 11 de mayo 201? articulo
XXX, se prorrogaron nuevamente hasta
el 30 de junio los permisos con goce
salarial ‘y sustitucién del equipo de
profesionales para continuar con en el
proyecto, institucional para dar
sostenibilidad a la mejora del proceso de
contratac:tén administrativa para la
ejecucrén présupuestaria 2017,
Estas directrices aplican al seguimiento de
las demés partidas del presupuesto del
Poder Judicial,

Adicionalmente, mediante Circular No. 60-
17 emitida por la Secretaria de [a Corte, el
Consejo‘ Superior del Poder Judicial en
sesion extraocrdinaria de presupuesto No.
30-17 celebrada el 29 de marzo de 2017,
articulo X dispuso autorizar a la Direccion
Ejecutwa para que, conforme avance el
ano, revise la ejecucion presupuestaria y
fije una fecha limite para gue en aquellos
casos en los que no exista una ejecucion
razonab!e de acuerdo a los indicadores
establectdos disponga de los recursos
para otras necesidades prioritarias de la
InstltucnSn Lo anterior aplicard en todos
los programas oficinas y centros de
responsabilidad institucionales.
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Ademads, con respecto a las contrataciones
de locales para Oficinas Judiciales, se han
presentado dificultades al no contar con
locales en varias zonas que reunieran las
condiciones para trasladar oficinas, las
gestiones de las areas técnicas para la
definicion de especificaciones técnicas y la
valoracion de locales por parde de ‘los
mismos, wvarios locales estén listos para
entregar en el
contrataciones de alquiler de  edificios, se

destacan para dotar de espacio para las|
plazas relacionadas & las Reformas Laboral|

Civil en diferentes zanas del pais.como Pérez
Zeledén, Buenos Aires, Heredia, Puntarenas,
entre ofros, ademas de alquiler de edificios

para el nuevo local que alojara al Juzgado de |: |

Transite de Hatillo, para el arendamiento de

estacionamiento para vehiculos del O.1.J. del |

I Circuito Judicial de San José y alquiler para
ubicar la Plataforma de informacion Policial
del OlJ, entre otros.

mes de julio, entre las|

Seguimientos y consultas periddicas al
Depto de Proveedurfa y demas
Departamentos vy centros gestores
involucrados, hasta que se materialice los
contratos de arriendo, por o que se
realizan reuniones mensuales para dar el
seguimiento apropiado.

Administracion Regional de
Pérez Zeledon, Administrador

Regional de Heredia,
Pepartamentos téenicos
(Servicios Generales,
Seguridad, Salud

Ocupacional), Administracion
Regional de Puntarenas, y
Encargado del Juzgado de
Transito.

Par otro lado, se estima ejecutar los recursos
en la subpartida 10204 "Servicio - de
Telecomunicaciones” para atender
necesidades nuevas en fibras dpficas,
ademas, el pago del . semwicio de
radipcomunicacion movil -por- medio del
sistema de radio troncalizado, entre los mas
importantes. . :

Seguimiento presupuestario con Jefaturas
para determinar faltantes o remanentes.
Actualmente se realizan reuniones de
seguimiento presupuestario a nivel interno
pere se propone como accidn efectuar
con més regularidad este tipo de sesiones
para tomar acciones en los momentos
adecuados, principalmente en épocas de
modificacicnes externas donde se toman
decisiones para asegurar la correcta v
oportuna ejecucion y aprovechar al
maximo los recursos.

Direccién de Tecnologia de la
Informacién

En [a subpartida de 1.03.01 "Informacion” se
incorporaron recursos para- contratar un plan
de medios cuyos recursas se ejecutaran en el
segunde semestre de este afio, ya que por
diversas actividades programadas y cambios
en las jerarguia, este afo se atrasd el
proceso de contratacian del Plan de Medios,
sin embarga, ya se dispane del croncgrama
de inversién, ademas, se solventan las
solicitudes de publicaciones de edictos de
transito que se publican semanalmente y para
atender campanas de divulgacion
caordinadas par el Departamento de Prensa,
ademas, se Incorporaron recursos para la
contratacion de publicacién para la aplicacién
de las pruebas FIAJ, las cuales se gjecutaran
en el segundo semestre y que son
ceordinadas por la Escuela Judicial.

Se realizé un cronograma de inversion e
identificacion de los medios de
comunicacién en los gue se divulgara la
campana de servicios institucional, se
gjustaron los procesos de contratacian,
Se coordind reunién con Departamento de
Proveeduria y se implementaren acciones
para cumplir con plan de inversién. Ya se
inicid un proceso de contratacion, el cual
ya fue adjudicado. Se realizd requisicion
y en primeros dias de julio se remitira otro
proceso, con esto se ejecutarian los
recursos disponibles, Se realizan ademas
campafias institucionales.

Jefatura de Prensa vy
Comunicacion Organizacional
¥ Despacho de la
Presidencia, Encargado del
Juzgado de Transito,
Despacho de la Presidencia,
Escuela Judicial.

En la subpartida 1.03.02 “"Publicidad vy
Propaganda”, se realizd un proceso de
compra de plan de medios, asi como
procesos para preduccion de insumos de la
campana de institucionalidad de servicios, se
refrasod el inicio de! procesc de contratacion
para produccion de spot y cuiias, debido al
cambio en la jerarguia institucional, sin

Se tomd la previsidn de que los productos
se ejecuten en el segundo semestre del
aiio, para fener el criterio en el enfoeque de
las campafas de [os nuevos jerarcas
institucionales.

Jefatura de Prensa vy
Comunicacién Organizacicnal
y Despacho de la Presidencia
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embargo, los procesos ya fueron adjudicados.

Se incluyeron recursos en la subpartida
1.03.03 "Impresién, encuademacion y otros”
para atender servicios de fotocopiado, asi
como de escaneo de diferentes oficinas
judiciales, en este caso corresponde a
recursos que se previeron para las oficinas
que se iban a trasladar al Complejo Judicial
de Hatille, su ejecucion se ha visto afectada
debido a que no se ha podido concretar el
proyecto de la construccion, y con ello la poca
ejecucion. Ademas, que varios proveedores
no presentan las facturas a tiempo para su
gjectscidn.

Se esta coordinando para que las facturas
las remitan a la brevedad posible,
ademas,| se estd coordinando que los
recursos| se ejecuten en el segundo
semestre del afo, o bien, se analizaran
para rettilizarlos en ofras necesidades

institucionales.

Encargado del Juzgado de
Tréansito, Direccion Ejecutiva,
Administracidn Regional de
Limén.

Se formularon recursos en la subpartida
10401 “Servicios Médicos v de Laboratorio”
para hacerle frente a los contratos por
servicios medicos para el Departamento de
Medicina Legal y Laboratoric de Ciencias
Forenses que se ejecutan segin demanda,
de acuerdo a las necesidades., Se tramitd
ante la Proveeduria la solicitud de contratar ef
servicio medico para empleados en [a zona
de Sarapiqui, los recursos se encuentran
certificados. Ademas, se formularon recursos
para contratar el servicio meédico por hora
profesional para los funcionaries de los
Tribunales de Bribri y Batan, sin embargo, se
ha tenido la dificultad para encontrar
profesionales en las zonas de Bribri y Batan
que brinden el servicio médico por hora que
cumplan con los requisitos que solicita el
Poder Judicial.

Se remilen corfeos a ls Centros
Gesh:n‘esI con e fin de coordinar la
ejecuciér|1 de los recursos, ademas, se
espera tener el contrato adjudicade para
Bribrf y| Batdn en el presente aiio.
Asimismo, se analizaran para reutilizarlos

en otras necesidades institucionales.

Administrador Regional de
Heredia, Administracién del
OlJ, Administracién Regianal
de Liman.

Existen recursos en la subpartida 10404
"Servicios en Ciencias Econémicas vy
Socizles” para atender la contratacidn de
Asesor de Inversiones, Riesgos y Actuarial,
asi comeo Auditoria Externa y Estudio
Actuarial del Fondo de Jubilaciones vy
Pensiones del Poder Judicial, debido a los
procesos de contratacién, ademds que los
servicios se ejecutan de acuerdo al
cronograma de los servicios profesionales
establecidos, por lo que en los siguientes
meses se espera se gjecuten la mayor parte
de los recursos.

Seguimientc de la Ejecucién de los
recursos| por parte del Macroproceso
Financiero Contable. Se analizaran para
reutilizarlos en otras necesidades
institucionales

Departamento Financiere
Contable v Direccion
Ejecutiva.

Se tienen recursos para hacerle frente a la
contratacién  No.  2017LA-000024-PROV
correspondiente al Servicio de desarrollo de
una solucidn informatica gue permita la
blusqueda scbre documentos juridicos vy
administrativos de una manera agl vy
gficiente.

Seguimiento presupuestario con Jefaturas
para det:erminar faltantes o remanenies.
Actualmente se realizan reuniones de
seguimiento  presupuestario a2 nivel
interno, pero se propone como accion
efectuar con mas regularidad este tipo de
sesiopnes’ para tomar acciones en los
momentos adecuados.

Direccion de Tecnologia de la
Informacion.

|
Direccion: Edificio NQGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colon, Paseo Colén Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr






rri1
Hadenda

PRESUPUESTO NACIGNAL

Se encuentran recursos pendientes en [a
subpartida 10499 "Ofros setvicios de gestion
y apoyo" para la contratacidn de varias
consultorias donde podemos destacar
diagnosticos ante la falta de participacion de
publico meta en concursos emitidos por la
Judicatura v anglisis de enfoque sistémico,
asi como el remanente del procedimiento de
contratacion
correspondiente a la contratacion del servicio
de una mesa de ayuda para el Poder Judicial
y para la contratacién de especialista. en

cuzles faltan por definir los térmings de
referencia para dar inicio a Ya contratacion.

2016LA-000017-PROV|

ambiente laboral de la Escuela Judicial, los |.

Se efectuardn las requisiciones para
praceder con la contratacién
correspondiente, asi como, revisiones
periddicas para dar seguimientos al
proceso de compras en tramite ante la
Proveeduria, ademés, se realizaran
nuevas contrataciones de . consultorias.
Con esto se espera ejecutar los recursos.

Jefaturas y encargadas de
presupuesto de las oficinas
de Gestidn Humana, Carrera
Judicial, Ambiente Laboral,
Direccion de Gestion, Unidad
de Presupuesto de Gestion
Humana, Direccion de
Tecnologia de la Infarmacion
y Escuela Judicial.

Los recursos para el pago de viticos de los
empleados judiciales se van consumiendo
seg(n las necesidades de giras y de acuerdo
a la programacion de cada Centro Gestor.

Seguimiento constante de la efecucién por
parte de los centros gestores, efectuar
con mas regularidad sesiones de
seguimiento del presupuesto para tomar
acciones en ks momentos adecuados.
Ademas, se analizaran para reutilizarlos
en ofras necesidades institucionales si
procede en la (dltima modificacion
presupuestaria por decreto.

Jefaturas y encargadas de
presupuesto de las oficinas
de Gestidn Humana, Carrera
Judicial, Ambiente Laboral,
Direccidén de Gestion, Unidad
de Presupuesto  Gestion
Humana, administradores de
diferentes Centros Gestores.
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Las contrataciones de capacitaciones
correspondientes se encuentran en ejecucion,
los factores que favorecen la ejecucion es el
plan de capacitacién y las capacitaciones
formuladas por las oficinas del ambife
administrativo, asi como dineros adicionales
que fueron aumentados en la subpartida por
capacitaciones especializadas para las
reformas procesales laboral, civil, agraria,
familia y diferentes capacitaciones técnicas
de la Direccion de Tecnologia de la
Infarmacién. El presupuesto se encuentra en
proceso de- ejecucion. Algunas
capagitaciones son: Congreso emacional
sobre Acceso a la Justicia coordinada por la
QCRI, Talleres de trabajo con funcionarios de
otras instituciones coordinado par Comision
Transparencia Constitucional, Programa de
Administracién de Proyectos, Programa de
Habilidades Directivas, Curso de Redaccién
de informes dirigido al Ambito Administrativo,
Programa de Mejores Practicas en
Contratacién Publica, Programa de Excel
basico- intermedio y avanzado para personal
del 4mbito administrativo, Disefio de
ilustraciones para el tutorial  virtual
“Evaluacién del Desempefio” parz Ia
implementacion del Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SIED), Programa de
capacitacién en administracién integral de
riesgos e inversiones, Sensibilizacién de la
inclusion  laboral de personas con
discapacidad al Pader .Judicial, Programa

|técnico en riesgos (PTR), entre otros. El

principal factor que puede limitar la efecucion
agil del presupuesto es la definicion de
especificaciones requeridas para obtener una
capacitacién exitosa y adecuada con las
necesidades de las diferentes oficinas.
Amplia rotacidn del personal a cargo de la
definicibn de los requerimientos. Nuevas
tareas solicitadas por la Direccién de Gestidn
Humana previas a la contratacion de las
actividades de capacitacion. Este afio se han
tenido que  construir desde  cero
requerimientos que no existian para cumplir
el Plan de Capacitacion que contiene
actividades abiertas para mucho personal
judicial.

Ademés, se encuentra el pago de Convenio a
la UCR por impartir capacitacibn en
Razonamiento y Argumentacidn Juridica y
contratacion de  capacitacion con [a
Universidad Macional V| Congreso Nacional
en Administracion de Oficinas, se estd a la
espera de las fechas y actividades de
capacitacion que se estaran impartiende para
dar tramite al pago respectivo.

Determirllacién oportuna de
especiﬁqaciones técnicas, planificacion
oporiuna de los cursos durante el afio,
Registro| y archivo de la documentacion
tramitada este afio que sirva de base para
las necesidades del siguiente afio,
Diagndstico 2018 plarnificado desde el
2017. Valoracion de la formulacién de
recursos de afios siguientes.

Gestional'r lo necesario FUNDEVI (UCR}) v
la Escuela Judicial para la ejecucion de
CUrSOS Y|recursos,

Jefaturas y encargadas del
presupuesto de Gestidn de la
Capacitacion de  Gestion
Humana, Despacho de la
Presidencia y funcionarios de
control  interno,  Escuela
Judicial y Unidades de
capacitacion de los diferentes
programas.
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En la subpartida 10801 "Mantenimiento de
edificies vy locales" existen montos
importantes en el disponible para atender
procedimientos de confratacién tales comeo,
procedimiento de compra N°2016LA-000086-
PROV para cambio de techo del Anexo A, ya
se encuentra evaluado v se estd a'la espera
de |a adjudicacidn, dentro de los factores para
la ejecucién fue el sacar el proyecto en el
primer trimestre del afie pues se trata de una

Se dard seguimiento al expediente para
certificar los recursos apenas se
encuentre en fime el contrato.

Seguimiento continuo sobre el procese de

contratacién. Ademas, se analizarén
saldos - para - reutilizarlos” en  otras

-necesidades institlcionales si procede en

la dltima modificacion presupuestaria por

‘decreto.

compra compleja, contrato de elevadores| -

N°2016CD-000018-PROVEX que a la fecha|

aln no se ha consolidado, acondicionamiento
de las celdas del Organismo de Investigacién
Judicial de Cartago segun procedimiento
2017CD-000185-PROVCD, el cual se
encuentra en el Depto de Servicios Generales
para revisiGn 2017CD-000042-PROVCD, se
realizd un procedimiento previe en & cuzl no
recibieron ofertas, por lo gue es unc de los
mayores problemas que se presenta en la
€jecucién presupuestaria, remodelaciones
para atender msjoras en la bodega del Depto
de Seguridad, asi como mejoras en la oficina
de los Supervisores de ese Deparfamento,
impermeabilizacion de canoas ‘del Edificio de
Tribunales de San José, proyecto de ingreso
costado ceste del Edificio de Tribunales de
San José, climatizar el cuarto de telematica
de [a PISAV, Remodelacion de bafios en el V
piso y el bafio de hombres usuarios en el |
piso del Edificio de Tribunales del | Circuite
Judicial de San José, remodelaciones
productos de la Reforma Laboral y Civil, entre
otros. Factores que afectan la ejecucion
oportuna tenemos elaboracion de las
especificaciones {éenicas tienen un alto grade
de complejidad, de ahi gue ha habido una
demora con la valoracion de los detalles para
la definicibn del presupuesto, asi como el
alcance del proyecto y que en varios
proyectos no se reciben ofertas de los
proveedores. Enla
subpartida 10899 "Mantenimiento ¥y
reparacién de ofros equipos" se tienen
pendientes varios mantenimientos de equipo,
que se ejecutaran en ef segundo semestre.

Administradores de centros

gestares, incluyendo el
Departamento de
Proveeduria, Servicios

Generales, Departamento de
Seguridad.

2 "Materiales y
Suministros”

Se encuentran montos disponibles
importantes en contratos segin demanda
para la cormnpra de toner y tintas de impresora,
compra de llantas y baterias para vehiculos
livianos y motocicletas, compra de guantes
descartables, productos de papel, tales como
formularios, papel para impresion, papel
industrial, papel higiénico y toallas, compra de
uniformes, productos de limpieza, contrato
segln demanda para compra de cables UTP,
contrato segln demanda para compra de
bolsas para cadaveres, entre otros, por lo que
los recursos se ejecutaran en los préximos
meses. Ademas, en la pariida 2 se asignaron

Confeccién de requisiciones ¥
seguimiento de los niveles de ejecucidn
para destinar  posibles sobrantes a
atender- otras-- necesidades a nivel
institucional, asi como de su ejecucién
oportuna, para reutilizarlos 'si procede en
la dltima maodificacion presupuestaria por
decreto. '

Departamento de
Proveeduria, Direccion de
Tecnologia de Informacidn,
Administracion  del  QlJ,

Administracién de la Defensa
Piblica
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recursos para hacerle frente a la compra de
diferentes materiales y suministros para
atender la Reforma Procesal Laboral que
inicia ene | |l semestre del afio.

Existen otros recursos importantes en la
partida 2, que se encuentran en proceso de
compra vy ejecutados, tales como Ila
adquisicién de repuestos de atarma, compra
de chalecos segin demanda, compra de
tarjetas ID Class, tramite de compra de
suministros para impresora de camets
utilizados para control de acceso y asistencia
institucional. Recursos para compra de discos
duros, el requerimiento estd en proceso de
estudio de mercado, el cual se ha visto
afectado, debido a que los discos que se
requieren son para los equipos de grabacion
de los videos de cadmaras de vigilancia y
estos son dificiles de encontrar en el mercado
nacional. Adicionalmente, se estara enviando
requerimiento por compra de repuestos para
equipos de comunicacién-radios

Se determina dar el seguimiento
respectivo: a fin de que los recursos se
ejecuten y|se logre satisfacer la necesidad
institucional. Ademas, se analizaran
saldos para reutiizarlos en ofras

necesidadles institucianales si procede en

la ditima modificacién presupuestaria por
decreto.

Departamento de Seguridad

Se \visualizan recursos pendientes de
gjecucion en la subpartida 2.01.02 "Productos
farmacéuticos y medicinales” el cual obhedece
a proceso de compra pendiente sobre
medicamentos para los Servicios de Salud.

Se estan ldeﬁniendo las especificacicnes

para atender los procesos de compra

pendientes vy ejecutarlas durante el 1l
semestre 2017.

Jefaturas y encargadas de
presupuesto de Servicios de
Salud.

En la subpartida 20101 "Combustibles vy
Lubricantes" se encuentran recursos no
gjecutados en espera de las necesidades de
las oficinas a través del Sistema Flota 2.0 del
Banco Nacional. Segin consulta a la
Proveeduria Judicial los recursos seran
ejecutados en los préximos meses, tomando
en cuenta la variacion en el precio en los
combustibles y el consumo que depende de
la pregramacion de actividades de las
oficinas, incluyendo imprevistos.

La Proveeduria .Judicial procederd a
analizar el comporteamiento de la
ejecucion en los préximos meses para
determinar posibles sabrantes que sean
utilizados para otros fines si procede en la
Gitima meodificacién presupuestaria por
decreto.

Se encuentran recursos importantes en la
subpartida 20402 "Repuestos y Accesorios”
para hacer frente a la compra de repuestes
necesarios en las reparaciones de la flotilla
del Ministerio Plblico, al tratarse de articules
imprevisibles estan sujetos a los criterios
técnicos de los peritas v las revisiones de los
talleres autorizados, estas contrataciones se
van gestionando segln necesidad. Ademas,
compra de repuestos para la flotilla del
Organismo de Investigacidon Judicial, asi
como repuestos de equipo que se compran
segin la necesidad de las oficinas del
Departamento de Ciencias Forenses,

Comunicaciones periédicas a las oficinas
para la confeccion de las requisiciones,
seguimiento en el avance de [as compras,
de ser necesario y determinar sobrantes
en el I |semestre del afio 2017, se
consideraran en la (ltima modificacion
presupuestara por decreto para cubrir
ofras necesidades institucionales.

Departamento de
Proveeduria

Unidad Administrativa del
Ministerio Pablico ¥

Administracion del ClJ

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colon

, Paseo Coldn Tel:(508)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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5 "Bienes
Duraderos”

Los proyectos de obra de Gran Impacto, se
han venido tramitando desde el afio 2016 por
empresas consultoras, razén por la cual la
entrega de especificaciones, plancs y otros,
se espera sea para el transcurso del periodo
2017. Algunos ya fueren adjudicados, pero su
inicio depende de la respuesta que brinde la
Contraloria General de la Repablica respecto
al proyecto de Reforzamienta Estructural de
la Corte Suprema de Justicia, que se espera
emitan criteric a inicio del mes de Julio.
El Proyecte Institucional - en  términos
generales, ha permitido que los procesos de
contratacién cuenten con mayor. celeridad y
una adecuada atencién de las necesidades
de las oficinas usuarias; objetivo que ha sido
alcanzado por el recurso humano adicional
otorgado a cada una de las dependencias
involucradas para esto fines.

Que las oficinas gestoras de proyecto
velen por el acatamiento de la circular
N°111-2016 de esta Direccion Ejecutiva, a
fin que el Departamento de Proveeduria
reciba en el plazo- méximo de 3 dias
habiles los oficios de decisién inicial y/o
requisiciones.

Las oficinas gestoras de los proyectos
deben ser mas rigurosas a la hora de
presentar las especificaciones técnicas y /
0. legales, asi come velar por que la

‘estimacion presupuestaria se ajuste a la

necesidad real de cada proyecto, ademas
de la correcta remision e inclusion de las
reguisiciones, con el fin de optimizar los

fiempos de [as diferentes etapas del

proceso de contratacion.
lLa Direccidn Ejeculiva continuara
brindado el apoyo al equipo

multidisciplinario mediante la realizacién
de reuniones periddicas que permitan
tomar medidas correctivas a fin de
ejecutar con fluidez [as diversas efapas de
los procesos y asegurar el mayor
porcentaje ejecucion presupuestaria 2017.

Administradores de centros
gestores, incluyendo el
Departamento de
Proveeduria, Departamento
de Servicios Generales,
Direccidn de Tecnolagia de la

Informacion, Direcci6n
Ejecutiva, Organismo de
Investigacion  Judicial y

Direccién Juridica.

Se formularon recursos para compra de
pistolas 9mm, mediante Contrato 048116,
Licitacion Pablica 2015LN-000041-PROV, el
cual esta pendiente la entrega. Se gestiona la
contratacién  2017LA-000017-PROV, por
compra de Circuito Cerrado de TV, la cual se
realizé con afectacién a presupuesto futuro,
esta compra’ esta en tramite,
Se tramita compra de radios de comunicacin
2017CD-000117-PROVCD, concretado.
Compra marcos detectores de metal 2017CD-
000070-PROVCD pendiente de entrega.
Compra de armarios de seguridad para

resguardo de armas 2017CD-000122-
PROVCD pendiente de entrega.
Compra sistema de control de acceso para la
Sala Constitucional 2017CD-000200-

PROVCD pendiente de entrega. Compra de
“Sistema de control de asistencia y acceso
electrénico” 2017LA-000039-PROV  en
tramite. Adquisicibn de reloj de pared
eléctrico  2017CD-000308-PROVCD  en
tramite. La compra de maquinas de rayos x
contratacion  2017LA-000013-PROV  se
declard nula por contener vicios que lo-hactan
invalide. Se volvid a gestionar un nuevo
reguerimiento. Se .estard tramitando una
contratacion directa por compra de CCTV, la
cual se estard ingresando al SIGAPJ esta
semana. Se estaran trasladando recursos de
la subpartida 50199 en la siguiente SME para
atender otras necesidades institucionales
{compra de aire acondicionado para la nueva
armeria del Departamento) Se estara
sdlicitando compra de marco detector por
aplicacion del 50% de la contratacion

Se determina dar el seguimiento
respectivo a fin de que los recursos se
gjecuten y se logre satisfacer ia necesidad
institucional. Ademas, se analizaran
saldos para reutilizarlos en ofras
necesidades institucionales si procede en
la dltima modificacién presupuestaria por
decreto,

Departamento de Seguridad

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Coldn, Paseo Coldn Tel:{(506)2539-6240 - www_hacienda.go.cr
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2017CD-000070-PROVCD. Se estara
realizando requerimiento para hacer frente a
Proyecto de seguridad para confeccion e
instalacién de 2 puertas, paneleria varia, 2
ventanales, 2 estanterias y 2 dispositivos
para descargar armas, para la oficina de los
supervisores del Depto. de seguridad.

Se encuentran provectos en Jla subpartida
50101 "Maquinaria y equipo para I[a
produccion” pendientes de las
especificaciones técnicas para su ejecucion,
tales como, compra de extractor de aire del
bafio del Juzgado de Ejecucién de la Pena,
en el Centro de Conciliacion, Edificio de
Tribunales de S8an José

Confeccmn de especificaciones técnicas y
seguimiento de los recursos para su
debida GJEGUCIOI"I Ademas, se analizaran
saldos para reutilizarlos en ofras
necestdades institucionales si procede en
la ltima medificacion presupuestaria por
decreto.

Departamento de Servicios
Generales, Administraciones
de Centros Gestores

Se tiene en proceso de framite las licitaciones
para la sustitucion y aumento de flatita
vehicular a nivel Institucional, la cual tiene
plazos de entrega de hasta 110 dias habiles.

Se esth jcoordinando con las Agencias
oorrespond[entes para la entrega de los
vehiculosl se espera que se ejecuten
durante e] il semestre 2017. Ademds, se
anallzarép saldos para reutilizarlos en
otras institucionales  si

necesidades
procede i en la dlima modificacion

Administracibn de Bienes del
Departamento de
Proveeduria

presupuefstaria por decreto.
i .

Direccién: Edificio NOGA, caltes 38 y 40, Frente al Centro Colér|1, Paseo Colén Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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El dispanible no ejecutado en la subpartida
50103 "Equipo de comunicacion” se requiere
para darinicio a la contratacidn de radios con
sefial digital requeridos para atender las
brigadas medicas a nivel nacional. Se esta
generando un centrate segin demanda para
compra de equipo de comunicacidn para el
Organismo  de Investigacidon Judicial, sin
embargo, al estar en proceso no se ha podido
tramitar la compra. Para los articulos como
antenas y cargadores a la fecha no se han
recibido especificaciones. Se adquirieron
recursos para atender los requerimientos de
la Reforma Laboral Civil, para la compra de
camaras a nivel Institucional, entre los
factores que no favorecen la ejecucion
presupuestaria se encuentran la definicion de
especificacipnes técnicas y blsqueda de
articulos que se ajusten a [as necesidades de
la oficina, asi como poco mercado para poder
conseguir los mismes en el pais.

Se le realiza un recordatoerio a las oficinas
involucradas para la ejecucién de los
fecursos, de lo confrario, se estard
cediendo los recursos 'para otras
necesidades institucionales en la (itima
modificacién presuptiestaria por decreto.

Jefatura de la Direccién de
Gesltidn Humana, Unidad de
Presupuesto de  Gestidn
Hurmana, Administracion del
OlJ, Direccidén de Tecnologia
de la Informacién.

Los recursos en la subpartida 50104 "Equipo
y Mobiliario de Oficina" se tienen disponibles
para la confeccidon de muebles modulares
para el drea administrativa y el personal
técnico supernumerario de la Administracion
Regional de Pococi, actualmente no se han
separado los recursos, por cuanto se estd a
la espera del informe técnico por parte del
profesional de Salud Qcupacional, en el cual
se valoraron las condiciones de espacio
fisico, el disponible obedece a compras
pendientes de Mesas de trabajo para varias
oficinas de la Direccién de Gestidon Humana
previstas para ejecutar en el || semestre del
2017, compras de aires acondicionados para
diferentes Centros Gestores del todo el pafls.
Entregas parciales de mebiliario y equipo
debide a la falta de espacio en bodega, para
la atencibn de Reforma Laboral vy
necesidades de las oficinas judiciales,
compra de mostradores que cumplan con la
Ley 7600 en diferentes areas del pais, entre
los factores que han afectads la pronta
ejecucion de los recursos estén cofizaciones
que no han side enviadas por los
proveedores, falta de  autorizaciones,
informes técnicos, entre otros.

Se realiza programacién de compras y se
hace reunibn mensual para darle
seguimiento por encargado. Revisiones
periddicas para dar seguimientos al
proceso de compras en tradmite ante la
Proveeduria con el fin de que los recursos
se ejecuten en el segundo semestre del
afio. Ademds, se analizaran saldos para
reutilizarlos en olras  necesidades
institucionales si procede en la dltima
modificacién presupuestaria por decreto,

Administraciones de Centros
Gestores, Departamento de

Servicios Generales,
Direccién de Gestién
Humana, Administracién de
Bienes, Direcciébn  de

Tecnologia de la Informacidn.

Direccién: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Colén Tel:(508)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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El disponible en la subpartida 50105 "Equipo
¥ programas de computo” se mantiene para el
tramite de 50% de compras relacionadas con
almacenamiento, servidores y switches, se
estd a la espera de que se entreguen las
compras ordinarias, para gestionar las
ampliaciones seaun articulo 209 del RLCA,
ademés, del tramite para procedimientos
coma la contratacion MNo. 2016LA-0000098-
PROV para |la compra del SIEM (equipo de
seguridad  informatica), 2017LA-000004-
PROV para la compra de dispositivos de
almacenamiento, compra de servidores,
compra de computadoras de escritorio y
portatiles, entre otras compras que se
encuentran en trémite de Proveeduria y
algunas para adjudicar. Ademas, se esta
gestionando la compra de escaner a nivel
Institucional, el cual, se encuentra a la espera
de la entrega de una licitacian, con el fin de
tramitar un 50%, segin articulo 209 del
RLCA.

Segmmlento presupuestario con Jefaturas
para determmar faltantes o remanentes.
Actualmepte se realizan reuniones de
segwmtento presupuestario a  nivel
interno, pero se propone como accian
efectuar con mas regularidad este tipo de
sesiones‘ para tomar acciones en los
momentas adecuados. Ademas, se
analizaran saldos para reufilizarlos en
ofras necesidades institucionales si
pracede | en la OHima modificacion
presupuestaria por decreto,

Administraciones de Centros
Gestores, Direccidn de
Tecnolegia de la Informacidn.

Para atender compra de equipe sanitario de
laboratorio e investigacion, se tienen recursos
disponibles requeridos por los Servicios de
Salud, dentro de los equipos que se pretende
adquirir estan monitor de estrés térmico, carro
para atender - paros, halanza analitica y
equipe de diagndstico, adicionalmente se
estA en proceso de definir [as
especificaciones para la compra de equipos
médicos, de Odontologia y Ginecologia de los
Servicios de Salud, como Autoclave,
Encubadoras de Agente bioldgicos, camillas
de waloracién, lamparas, entre otros. Se
tienen recursgs para compra de equipo
especializado para el Organismo de
Investigacién Judicial como cromatografo de
gases, capillas de extraccion,
automuestreador y secuenciador y  fineas
pendientes de ejecucidn sistema de
evaporacién, dilutor, lampara, equipo
iluminacion, los cuales estdn en espera de
especificaciones técnicas.

Como acTcién la administracion del OlJ
envia recordatorios a la Oficina interesada
mensuaimente, ya que de lo contrario se
les comumca gue los recursos seran
tomados para otras necesidades para el i
Semestre’ para oficinas del OlJ, si se
requiere. | Revisicnes peribdicas e
informes para dar seguimientos al proceso
de compras en framite,

Jefaturas y encargadas de
presupuesto de la Unidad de
Servicios de Salud de la
Direccién de Gestion Humana
y Administracién del OlJ.

En la subpartida 50199 "Maquinaria y equipo
diverso®, se tienen recursos para tramitar el
expediente  N°2017CD-000025-ARIICS.JCM
para adquirir el control de acceso, dentro de
los factores que favorecieron la ejecucion
fueron los requerimientos técnicos ya que por
la experiencia de compras similares se
procedié a sacar el cartel sin contratiempos,
Se requieren Tecursos para la compra de
cdmaras tipo domo, se estd iniciando el
proceso de contratacidn, para lo cual se
solicitd informacidn al Departamento de
seguridad para especificaciones técnicas,
contratacién del sistema de confrol de
accesos a las puertas del Edificio de los
Tribunales de Pococi.

Se dara seguimiento a la entrega a tiempo
del proveedor para ftramitar los pagos
correspondientes. Ademas, se analizaran
saldos para reufilizarlos en ofras
necemdades institucionales si procede en
la ditima ‘modificacién presupuestaria por
decreto.

Administraciones de Centros
Gestores.

Direccidn: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colb#, Paseo Colon Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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Los recursos para la subpartida de edificios
para atender la obras de construccién en
todas las zonas del pais, son para atender los
siguientes proyectos:
-Acondicionamiento de Sala de espera en
edificio Tribunales de Justicia de Pérez
Zeledon.

-Remodelacitn de las instalacicnes de los

Se espera se gjecuten en el 1l semestre
def afio 2017, asimismo, mediante
seguimiento presupuestario se analizaran
saldos para reutilizarlos  en’
necesidades mstltuclonales si procede, en
la -ditima- modli‘cac.lén presupuestana por

'decreto o

Tribunales de Justicia de Guatuso él cual ya| -

se envid la solicitud.

-Construccion de la Oficina de Recepcion de:

documentos en el vestibulo principal.
-Construccion de la Oficina de recepcion de
documentos del vestibulo principal y la
confeccidén de 12 muebles modulares para el
Juzgado Penal de Pococi, dicho proyecto se
tramita como una ampliacién de la licitacién
No 2014LN-000024-PROV "Remodelacién y
distribucion de oficinas de los Tribunales de
Pococi.

-Construccion de la Oficina de recepcion de
documentos del vestibulo principal del Edificio
de los Tribunales - de Pococi.
-Contratacién de la extra No 4, expediente No
2014LN-000024-PROV, la cual consiste en
adecuar la instalacion eléctrica y la
instalacin de estaciones de ftrabajo
modulares para el Juzgade Penal. de Pococl.
-Ampliacion de la oficina del archivo criminal
sitiadas en la. Seccién de Carceles del I
Circuito. A la espera det visto bueno por parte
de la Direccion Ejecutiva.

-Amplizcion de 1a Casa de Allanamientos de
la Unidad de Capacitacién de OlJ, se esta a
la espera de las Especificaciones Técnicas
del Departamento de Servicios Generales.

otras

Administraciones de Centros
Gestores, Administracion del

OlJ, Departamento de
Servicios Generales,
Departamento de
Proveeduria, Direccion de
Tecnologia de la Informacion,
Macroproceso Financiero
Contable.

El disponible de I[a subpartida 50207
"Instalaciones” se ulilizaran para framitar
cableados de Turrialba y se van a ceder
recursos seglin lo solicitado por Servicios
Generales. Lo que se encuenira en solicitado
corresponde a contratacicnes de recableados
gque se encuentran en tramite en Proveeduria,
procedimientos 2017LA-000011-PROV para
Defensa Publica y 2017LA-000034-PROV

Seguimiento presupuestario con Jefaturas
para determinar faltantes o remanentes.
Actualmente se realizan reuniones de
seguimiento  presupuestario a nivel
interno, pero se propone como accibn
efectuar con mas regularidad este tipo de
sesiones para tomar acciones en los
momentos adecuados. Ademéas, se
analizaran saldos para reutilizarlos en

Direccién de Tecnologia de la
Informacion

para el |l Circuito de San José. ofras necesidades institucionales si

procede en Ja Jdlima modificacion

presupuestaria por decreto. |
Los recursos de la subpartida 50302 |Dar seguimiento al avance para [a|Oficina de Defensa Civil de la
"Edificios  Preexistentes”, se ' mantienen Victima.

pendientes de ejecucion, por cuanto, se estd
tramitando el procedimiento 2017CD-000001-
PROVEX, para la compra de un inmueble en
Heredia. Se estad a la espera de aprobacion
de presupuesto extracrdinario por parte de la
Asamblea Legislativa, para cubrir la diferencia
de recurses requenda para la compra, por
indicaciones de la Proveeduria y la Direccién
Ejecutiva.

ejecucidn de los recursos. Se espera sean
gjecutados en elll. semestre del 2017. -

Unidad Administrativa del
Ministerio Plblico.

Para la compra del inmueble se requieren

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Colén Tel:(508)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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$407.6566.600,00 dentro del presupuesto
ordinario se cuenta con ¢ y se estd
tramitando un presupuesto extraordinario por
¢141.081.153 , siendo estos los recursos
faltantes para continuar el tramite, seguin
disposicion de la DE.

A la fecha el presupuesto extraordinario ya
cuenta con el aval de la Comisién de Asuntos
Hacendarios mediante mocién 55, esta
pendiente la aprobacién por parte del
Plenaric Legislativo, que se discute en el
transcurso de la semana, mediante
expediente 20.314.

El disponible en la subpartida 59903 "Bienes
Intangibles", se mantiene para el tramite de
licencias, las cuales se encuentran en
estudios de mercado, en cuanto se
encuentren listas, se remiten a Proveeduria
para framite. La mayoria son Compras
Directas y la Licitacién, se gestiona como
Proveedor Unico, por lo que el tramite es méas
expedito. Lo solicitado cotresponde a
procedimientos  como  2017CD-000034-
PROVCD, 2017LA-000030-PROV para la
compra de licencias VMWare, 2016LA-00073-
PROV para el tramite de licencias, las cuales
se encuentran en tramite de adjudicacién,
ademds, se gestionaron requisiciones para
darle confenido a contratos  para
licenciamiento, como  2016LA-0000062-
PROV, 2017LA-000018-PROV, actualmente
se encuentran en estudios de mercado.

Seguimjento presupuestario con Jefaturas
para dqterminar faltantes ¢ remanentes.
Actualmente se realizan reuniones de
seguimiento  presupuestarfio a  nivel
interno,| pero se propone como accion
efectuar con mas regularidad este tipo de
sesiones para tomar acciones en los
momentos adecuados. Ademas, se
analizaran saldos para reutilizarlos en
otras ‘necesidades institucionales  si
procede en la diima modificacin
presupuestaria por decreto.

Direccion de Tecnologia de la
Informacién.

1/ Se refiere a la persona responsable directa de ejecutar la accién, no se

Fuente: Justificaciones de encargados de los Centros Gestores y liguidaciones presupuestarias.

. ema
Nombre y firma del maximo jerarcah’)/l,{ @Wk@f ¢ o

Sello:

T
/

¢

refiere al Director {2} del Programa o Subprograma.

Direccién: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Colén Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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Oficio 219-CACMFJ-JEF-2017.pdf
=" Poder Judicial
Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de 1q F: uncion Jurisdiccional
Area de Coordinacion Y Mejoramiento

San José, 18 de Julio de 2017.

Oficio 219-CACMFJ-JEF-2017

Licenciada
Nacira Valverde Bermudez, Directora a.i.
Direccion de Planificacién

Estimada licenciada:

Reciba un cordial saludo. En atencién a su oficio Ne. 1095-PLA-2017, adjunto le
remito el oficio N2 081-CACMFJ-ACM-2017 referente a la evaluacién presupuestaria del |
semestre del 2017, suscrito por la Mba. Lilliana Saborio Saborio, Jefa del Area de
Coordinacién y Mejoramiento.

De usted atentamente,

Ma iéruz Chacén Cubillo

MCC/asl

c.c.: archivo
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Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional
Area de Coordinacién y Mejoramiento

INFORME DE MITAD DE PERIODO 2017

1. APARTADO PROGRAMATICO (realizarlo por cada programa o subprograma).

Obijetivo: Conocer el avance de la gestién fisica y financiera del programa o

subprograma durante el primer semestre del afio en curso.
Codigo y nombre del Programa o Subprograma: Programa 927 Servicio Jurisdiccional.

Avances obtenidos:

Complete los siguientes cuadros con la informacién de las metas de produccion y de
los indicadores del programa o subprograma. Marque con una X el rango
cualitativo en el cual se ubica el porcentaje de avance segin los siguientes

parametros:

45% o mas

26% - 44%

Bl 0% - 25%






" Poder Judicial
Centro de Apoyo, Coordinaciony Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional
Area de Coordinacion y Mejoramiento

Institucién Poder Judicial
Programa 927 Servicio Jurisdiccional
Avance de metas de produccion
al 30 de junio de 2017

Producto
Porcentaje [k

Unidad de medida Programada Alcanzada
de avance

Casos judiciales terminados
(expedientes que tramita cada
juzgado o tribunal y finaliza
conforme a su competencia
jurisdiccional con alguna
resolucion de acuerdo ala Ley que

o requla).

Expediente judicial 595.387 361710 61 x

Fuente: Seccidn de Estadistica, Direccion de P lanificacion.
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Cuadro 2.2.
Institucion Poder Judicial
Programa 927 Servicio Jurisdiccional
Avance de indicadores de desempefio y estimacion de recursos asociados en millones de colones
al 30 de junio de 2017

Grado
de Recursos Estimados

Producto Indicador avance Por‘centa}: ds

. ecuci
Porcentaje 3 Programados Ejecutados ol . " .
deavance | ¥ bl

Programada Alcanzada

0101 Porcentaje de expedientes judiciales
resueltos respecto al total de asuntos

ingresados  al Programa de Justicia 50 50 100 X -
Restaurativa.
0102 Tasa de Resolucion (%) 4
Casos judiciales
terminados 35,22 25,62 73 X -
(expedientes que
tramita cada
juzgado o tribunal 0103 Tasa de Pendencia (%) 4
ue finaliza
cz?wforme asu 53,31 68,99 58 X - - 1892848669 71224522 16 48
competencia

jurisdiccional con
alguna resolucion
deacuerdo ala

0104 Tasa de Crecimiento de las v
conciliaciones.

0 -259 0 - X
Ley que lo regula).
0105 Porcentaje de asuntos judiciales de la 4
materia penal resueltos por el procedimiento
de flagrancias. 333 44 100 X

Total de recursos 148.928.148.669 71.224.522.116 48

Estimacion realizada por la institucion para el cumplimiento del indicador basada en los recursos asignados en el presupuesto autorizado ysus modificaciones, excluyendo las
transferencias no vinculas ala gestion.

2 Ejecutado: para ministerios y poderes corresponde al devengado, que es el reconocimiento del gasto porla recepcion de bienes y servicios independientemente de cuando se
efectie el pago de la obligacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en el presupuesto aprobado para el ejercicio econémico del 2077 y sus modificaciones.
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De acuerdo con los cuadros anteriores, en los casos que el grado de avance sea
inferior a45% indique las acciones correctivas que se implementaran en el segundo

semestre, con el fin de cumplir con las metas programadas para el afio.

Detalle de avance segun el porcentaje alcanzado de las metas de los indicadores

01.01. Porcentaje de expedientes judiciales resueltos respecto del total de asuntos
ingresados al Programa de Justicia Restaurativa.

El Programa de Justicia Restaurativa, para el primer semestre del 2017, ha
recibido 1235 asuntos de los cuales se resolvieron 615 satisfactoriamente con las
medidas que aplicé el Programa, a saber: suspension del proceso a prueba,
conciliacion y reparacién integral del dafio. Lo anterior significa que el Programa
de Justicia Restaurativa logra terminar el 50% de los procesos que fueron admitidos
para su abordaje, que es coincidente en un 100% con la meta proyectada para el

2017.

El programa continuara aplicando los protocolos y directrices establecidas
para lograr mantener durante el segundo semestre, el indice de avance del 100%

logrado hasta este momento.

01.02 Tasa de resolucién

Para el primer semestre del 2017 la tasa de resolucién se ubica en 25.62%
que, respecto del 35.22% proyectado para todo el afio, lo cual corresponde a un
avance del 73% hacia el logro de la meta, lo cual ha sido posible porque los asuntos

terminados han mostrado un crecimiento importante en referencia al resultado
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obtenido en el mismo periodo del afio anterior y que redunda en el valor positivo
queé muestra este indicador. Dicho crecimiento es un efecto directo de los
esfuerzos que a nivel general realiza la institucion en materia de tecnologia e
infraestructura vy ademds, de manera particular, en los recursos que se han
destinado para la entrada en vigencia de las reformas aprobadas por la Asamblea
legislativa en las materias Laboral y Civil, donde se puede destacar la labor realizada
por el personal juzgador del Plan de descongestionamiento de la materia laboral
que reporta el dictado de 7.460 sentencias y de la materia civil de 270 sentencias,
ambos por el periodo comprendido de enero a 31 de mayo pasado. Lo anterior

debe sumarse a la labor cotidiana de los despachos judiciales a nivel nacional.

01.03 Tasa de pendencia

Este indicador se ubica en 68.99% mostrando un avance del 58%. Resultado
que se encuentra estrechamente relacionado con la tasa de resolucién, en razén
que, a mayor tasa de resolucion, menor sera la tasa de pendencia, en el tanto el
ingreso de asuntos sea estable. De tal forma que, el logro del objetivo sera mas
evidente conforme el afio avance y la tasa de pendencia continte disminuyendo.
Los esfuerzos en los planes de descongestionamiento que ha realizado la
Institucion con motivo de la préxima entrada en vigencia de las reformas
procesales Laboral y Civil, se replican en este indicador al igual que en la tasa de
resolucién ya que solo producto de estos planes durante este semestres se atendié
un total de 7.460 procesos labores y un total de 270 procesos civiles, lo cual
produce un efecto positivo en el circulante total que tiene esta Institucion, a lo que
debe agregarse los asuntos terminados en la otras materias que atiende la

Administracion de Justicia.
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01.04 Tasa de crecimiento de las conciliaciones

Este indicador se esta incluyendo por primera vez dentro de esta evaluacion
y presenta una diferencia respeto del resto de los analizados, la cual es producto
de la comparacion de datos generados en dos afios distintos. En este sentido, se
relacionan las conciliaciones realizadas de enero al 30 de junio del presente afio
que ascienden a 17.555, de acuerdo con informacidn suministrada por la Direccion
de Planificacion, respecto de las 36.095 conciliaciones realizadas durante todo el
afo 2016 segun datos de la misma Direccidn de Planificacion. Al respecto, como la
informacion del afio 2016 es anual, para poder obtener este indicador se procedid
a sacar un promedio semestral, dando como resultado que en el primer semestre
del afio 2016 se terminaron 18.048 procesos por conciliaciones. Ya con estos datos,
al obtener la tasa de crecimiento de las conciliaciones, se determina que durante
el primer semestre del presente afio no se ha dado el crecimiento esperado en las

conciliaciones con respecto a las realizadas durante el primer semestre del pasado

2016.

Ante esta situacion, se entrevist6 a la licenciada Carmen Cerdas Cisneros,
Coordinadora General del Centro de Conciliacidn con el fin de conocer las medidas
que el Poder Judicial tomara para corregir este indicador durante el segundo
semestre del presente afio e informé que se estd trabajando en un proceso de
depuracion de los datos estadisticos generados por los despachos, con el fin de que
estos reflejen perfectamente el esfuerzo que realiza la Institucién para que se
lleven a cabo conciliaciones en los procesos cuya ley lo permita, tanto las realizadas
por el personal juzgador del Centro como las realizadas directamente por el
personal juzgador de los despachos judiciales. De igual forma, sefialé que a partir

del pasado mes de marzo, se implementé en el Centro de Conciliacién el uso dela





=" Poder Judicial

Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional
Area de Coordinacion y Mejoramiento

Datos de la Directora del Programa 927 Servicio Jurisdiccional
Nombre: Licenciada Maricruz Chacon Cubillo, Directora a. i.
Direccion de correo electréonico: mchaconc@poder-judicial.go.cr

Numero telefonico: 2295-3379 y 2295-4821

Firma: /

N

Sello:
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agenda cronos, que es una herramienta informatica que ayudara a mejorar los
controles existentes de registro y seguimiento de los sefialamientos de conciliacion
que se realizan. Por otro lado, mediante circulares, se estd comunicando a los
despachos el deber de reflejar tanto en el Sistema de Gestion como el escritorio
virtual, todas las conciliaciones que realizan a fin de que sean visibles a nivel
estadistico, asi como el deber de promocionar ante las partes los beneficios que

trae la conciliacidn en los procesos judiciales.

Las medidas citadas van encaminadas a que los datos estadisticos reflejen
de manera 6ptima la labor realizada en conciliaciones a nivel nacional y con esto

alcanzar el objetivo de crecimiento planteado en este indicador.

01.05 Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el

procedimiento de flagrancia

Este indicador se coloca en un 44%, superando con creces la meta propuesta
de 33.3% y como lo evidencia, por cada 100 procesos en materia penal que se
terminan en los despachos, 44 fueron por el procedimiento de flagrancia, con lo
cual la institucién seguira trabajando en la esta misma linea para mantener los
niveles satisfactorios mostrados por este indicador durante el segundo semestre

del afio en curso.
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INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL 2017

Objetivo: Conocer la situacion de la gestion institucional del primer semestre del ejercicio econémico 2017 e identificar desviaciones para el

establecimiento de medidas correctivas.

1. APARTADO PROGRAMATICO

Objetivo: Conocer el avance de la gestion fisica y financiera del programado subprograma durante el primer semestre del 2017.
Cédigo y nombre del Programa o Subprograma: 930, Servicio Defensa Publica.

Avances obtenidos:

Complete los siguientes cuadros con la informacién de las metas de produccion y de los indicadores del programa o subprograma. Marque

con una X el rango cualitativo en el cual se ubica el porcentaje de avance segun los siguientes pardmetros:

45% o mas

Con riesgo de incumplimiento 26% - 44%

0% -25%

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Coldn Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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Cuadro 1.1
Poder Judicial

Programa o Subprograma: 930, Servicio Defensa Publica.

Avances de metas de produccion al 30 de junio del 2017

Grado de avance

Producto

Unidad de Porcentaje
: Programada Alcanzada
medida de avance
Asistencia legal en los . 83.371 24.025 28,81% X -
LT Asesoria
procesos judiciales .
brindada

pertinentes

Fuente: Programacién Anual de Objetivos y Metas

El resultado de este indicador se presenta con corte al primer trimestre de 2017, dado que el proceso para obtener las estadisticas de las
oficinas de la Defensa Publica en todo el pais se realiza de manera trimestral y al momento de emitido el presente informe se estaban

procesando los informes correspondientes al segundo trimestre.

Actualmente la Defensa Publica se encuentra en la implantacién de un aplicativo informético que permitira, entre otras cosas, obtener las

estadisticas para dar seguimiento continuo a las metas programadas.

Durante el primer trimestre del 2017 este indicador mostré un avance relativo del 28,81 no obstante, al proyectar el ingreso de asuntos

nuevos, se espera que al cierre del primer semestre el indicador alcance un 56%.

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Coldn Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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Cuadro 1.2
Poder Judicial
Programa o Subprograma: 930, Servicio Defensa Publica
Avance de indicadores de desempefio y estimacion de recursos asociados en millones de colones al 30 de junio del 2017

Grado de avance Recursos

Porcentaje de

Producto Indicador Porcentaje Progralr/'nados Ejecutados ejecucion

Program Alcanz .
ogramada Alcanzada "o o 1/ 2/

0.01.1.- Porcentaje de satisfaccion de las
personas usuarias que se encuentran en
. . libertad respecto al tiempo que le dedica 15.667.814.273,31
Asistencia | la Defensora o Defensor Publico. 5% 34.891.155.165,00 44,90
legal en los
.pro.c.esos 0.02.1.- Porcentaje de satisfaccion de las
JUd_|0|aIeS personas usuarias que se encuentran en
pertinentes | libertad respecto al tiempo de espera 71% 34.891.155.165.00 15.667.814.273,31 44.90
antes de ser atendido por la Defensora o ' '
el Defensor Publico.
Total de 0 0 0 0
recursos

Fuente: Elaboracién propia con base en el presupuesto aprobado para el ejercicio econémico del 2016 y sus modificaciones.

Estos indicadores se estiman mediante la aplicacién de una encuesta que se realiza entre los meses de octubre y noviembre, por tanto los

resultados se presentaran en el informe de seguimiento anual.
La encuesta es un estudio de cohorte transversal, por tanto, se realiza en un momento dado con el objetivo de analizar el comportamiento

de una o varias variables. Bajo esta metodologia no se pueden medir los avances del indicador, pues este no se acumula a lo largo de un

periodo de tiempo.

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Coldn Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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De acuerdo con los cuadros anteriores, en los casos que el grado de avance sea inferior a 45% indique las acciones correctivas que se

implementaran en el segundo semestre, con el fin de cumplir con las metas programadas para el afio.

Se tiene una ejecucion presupuestaria al 30 de junio 2017 del 44,90%. Este porcentaje se incrementara ampliamente para el proximo
trimestre, ya que se presupuestaron recursos para la implementacién de la Reforma Procesal Laboral, y la apertura de oficinas y servicio
se tiene programado para el dia 26 de julio 2017. Al momento de este informe ya se han ejecutado recursos, sin embargo, la apertura del
servicio en la fecha indicada acelerara la ejecucion en las partidas presupuestarias correspondientes a plazas o puestos nuevos, alquileres,

contratos de servicios continuados, articulos de oficina, equipo y mobiliario). Asimismo, otros puestos nuevos para esta materia iniciaran

labores en el mes de octubre del afio en curso, por lo que, igualmente para el Gltimo trimestre del afio aumentara la ejecucién.

Datos del (la) Director (a) del Programa o Subprograma:

Nombre: Licda. Marta Iris Mufioz Cascante

Direccion de correo electrénico: mimunoz@poder-judicial.go.cr

NUmero telefénico: 2211-9882

Firma:

Sello:

Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Coldn Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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Direccion: Edificio NOGA, calles 38 y 40, Frente al Centro Colén, Paseo Coldn Tel:(506)2539-6240 - www.hacienda.go.cr
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PRESUPUESTO NACIONAL

INFORME DE SEGUIMIENTO SEMESTRAL

Objetivo: Conocer la situacion de la gestidn institucional del primer semestre del ejercicio econémico

vigente e identificar desviaciones para el establecimiento de medidas correctivas.

1. APARTADO INSTITUCIONAL

1.1. Gestion financiera:

El cuadro nimero uno muestra la ejecucion del presupuesto asignado al Programa Presupuestario 950
denominado “Servicio de Atencidon y Proteccion de Victimas de Delito” el cual lo integran dos oficina a
saber: Oficina de Atencién y Proteccién a Victimas de Delito del Ministerio Publico y la Unidad de
Proteccidn a Victimas del Organismo de Investigacién Judicial.

Para el primer semestre de 2017, dicho programa registra una ejecucién de 37% que corresponde a
©3.445.042.384,71 del total de los recursos asignados.

Del total del presupuesto aprobado para el programa 950 un 82% corresponde Remuneraciones, siendo
precisamente esa la partida con la mayor ejecucion al corte del primer semestre, con un devengado de
41%; mientras que en Bienes Duraderos se registra el menor consumo, en este caso es importante
aclarar que en la partida cinco se formulo el presupuesto referente a la adquisicion de vehiculos de la
Oficina de Atencidn y Proteccién a la Victima por ¢92.197.375 actualmente se mantiene en el
Departamento de Proveeduria el Proceso 2017-LA000019-PROV se recibieron las ofertas y mediante
oficio 3284-DP-27-17 se remitié al Consejo Superior la recomendacién de adjudicacién, por otra parte se
tiene en proceso la compra de equipo de computo por ¢37.622.292, asimismo el Departamento de
Proveeduria tiene en proceso la adquisicion bienes de inventario por ¢106.949.402

En la partida de servicios la ejecucién alcanzé un 20%, el mayor monto formulado en dicha partida se
dio para arriendo de inmuebles por un 54%, es decir ¢526.779.650 de los cuales se devengaron
€83.148.883,14; aun y cuando se adjudicaron locales para Oficina de Atencion y Proteccion a Victimas
en las sedes de Liberia vy Il Circuito Judicial de San José, se estd a la espera que se realicen
remodelaciones, una vez concluida esta fase se procederia con el débito de mensual por alquiler,
ademas, se encuentran en proceso de contratacion los locales de Pérez Zeleddn, Heredia, Santa Cruz y
San José. En dicha partida también se cuenta con la suma de ¢211.555.342. para el pago de

telecomunicaciones, rubro que estaria debitando el Departamento de Financiero Contable en proximos
meses.

Referente a la partida de Materiales y Suministros estd en proceso la adquisicidn de chalecos antibalas
y otros materiales de resguardo y seguridad requeridos por ambas la OAPVD y UPROV.

En cuanto a transferencias corrientes resulta competencia del Departamento de Financiero Contable la
Ejecucion de los recursos formulados.
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Cuadro 1.1.1
Programa Presupuestario 950 Servicio a Victimas de Delito
Comparativo Autorizado y Ejecutado segtin Sub partida

Al 30 de junio de 2017

En colones
Partida Presupuesto Actual Devengado Porcentaje ejecucio’n

0 - Remuneraciones a 7 595 707. 954 o]0 B ) 3 131 620 891,67 - 41%
e ¢ oszance ¢ issewans  wn
2 -Materiales y Suministros i} 1?7.232.846,00 a GI 26 576 011 97 15% )
5 - Bienes Duraderos ¢ 264.047.709,06 @ 6 989 948_“65 - 3% . -
6 - Transferencias Corrientes ¢ 201 537.164,00 ¢ 23 807 824 55-:“““_ o 12%
9 - Cuentas Especiales i) 93.642. 327 00 dI 62 408 535 l-)O- | _ 7%

Total @ 9.299.970. 400 00 ” lﬂ 3 445 042 384 71 - 37%

Fuente: Sistema de Gestion Poder Judicial

Con base en el cuadro anterior y sin considerar los recursos de crédito publico, complete el siguiente

cuadro con las partidas que presenten un porcentaje de ejecucion presupuestaria inferior al 45%:

Cuadro 1.1.2
Programa Presupuestario 950 Servicio a Victimas de Delito
Factores que afectaron la ejecucion y acciones correctivas

Al 30 de junio de 2017

Partida i— Responsable Directo de Ejecutar las

Presupuestaria  Factores que afectaron Accion Correctiva acciones
La principal limitante que Tanto la Oficina de
se genera es la ausencia | Atenciony Proteccidn
de oferentes para aplicar como la Unidad de

al puesto denominado Proteccién a Victimas | Depto de Gestion Humana, Oficina de

0- puesto de agente de han coordinado con el | Atencion y Proteccion a Victimas,

| Remuneraciones | proteccion. Depto de Gestion Unidad de Proteccién a Victimas
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Humana lo referente a
fortalecer el proceso
de busqueda de
oferentes. El pasado
22 de junio se tramito
por parte de Gestion
Humana el concurso
CV-006-2017 para
aplicar por el puesto
de agente de
proteccion

1 - Servicios

Para el primer semestre se

dio la adjudicacion de
locales para la Oficina de
Atencion y Proteccion de
Liberia y Il Circuito
Judicial de San José, sin
embargo por parte del
Departamento de
Servicios Generales del
Poder Judicial se
otorgaron plazos para
remodelaciones que
conllevan a la recepcion
de locales en el segundo
semestre por lo cual los
pagos se aplicarian
después de la recepcion

de inmueble. Asimismo se

registra pendiente de
cobro lo referente a
facturas de contratos de
limpieza y seguridad, y
servicios de
telecomunicaciones.

Se gestiond cartel
para arriendo de local
para la Oficina de
Atencidn y Proteccion
de Heredia 2017LA-
000029-PROV.
Ademas se estd en
revision por parte del
Departamento de
Servicios Generales
del Poder Judicial las
ofertas para
inmuebles en Pérez
Zeledon y Santa Cruz

Oficina de Atencidn y Proteccion a
Victimas, Unidad de Proteccidn a
Victimas, Depto de Financiero
Contable.

2 -Materiales y
Suministros

La Oficina de Atencion y
Proteccion a la Victima se
vio afectada por la escaza
posibilidad de encontrar
empresas que
confeccionen chalecos
antibalas, acorde a las

necesidades del despacho.

Por otra parte para el
primer semestre alin y
cuando se diligenciaron
varios procesos para

reparacion de vehiculos el

cobro de facturas sigue

Luego de los esfuerzos
realizados en julio
mediante nota 1688-
OAPVD-2017 se
remitio al Depto de
Proveeduria la compra
de chalecos. Desde los
encargados de
compras se aplicé la
buena practica de
llamar a los
proveedores para que
se presenten a retirar
los cheques

Oficina de Atencidn y Proteccion a
Victimas, Unidad de Proteccion a
Victimas )
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pendiente por parte de los | pendientes.
proveedores. lgualmente
se registré una baja en el
consumo de combustible
lo que genera una
disminucion en la
ejecucion.
Por parte de la Oficina
de Atencion y
Proteccion se
tramitaron los
requisiciones 2484
para compra de coffe
marker, 2479 para
microondas, 2226
cambiadores de
pahales, 2186
pantallas LED, 3767
sillas de ruedas vy
andaderas, 3793
Deshumedecedor,
3827 refrigeradora,
4142 Camaras de
Seguridad, 4209
modulares, que
actualmente estan en
proceso de compra en
el Depto de
Proveeduria. Por parte
Por el costo que de la Oficina de
presentan los vehiculos el | Atencion y Proteccion
proceso de contratacion se solicitd
resulta extenso, razon por colaboracion a
la cual al concluir le | Financiero Contable y | Oficina de Atencidon y Proteccion a
| Semestre se estaba Proveeduria para Victimas, Unidad de Proteccion a
|5 - Bienes comenzando con la aligerar la compra de | Victimas, Departamento de
Duraderos recepcion de ofertas. recursos en la 50104. | Proveeduria

Fuente: Sistema de Gestion Poder Judicial

2. APARTADO PROGRAMATICO (realizarlo por cada programa o subprograma).

Objetivo: Conocer el avance de la gestion fisica y financiera del programa o subprograma durante el

primer semestre del afio en curso.
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Programa Presupuestario 950 Servicio a Victimas de Delito
Avances obtenidos:

Complete los siguientes cuadros con la informacién de las metas de produccién y de los indicadores del
programa o subprograma. Marque con una X el rango cualitativo en el cual se ubica el porcentaje de

avance segun los siguientes parametros:

45% o mas
26% - 44%
0% -25%

Cuadro 2.1
Programa Presupuestario 950 Servicio a Victimas de Delito
Avance de Meta de Produccién

Al 30 de junio de 2017
Producto oo Meétal

i v i Porcentaje
: _Unidad de medida  Programada _ Alcanzada  de Avance
Servicio de Atencion y
Proteccion a Victimas y
demas sujetos
intervinientes en el Proceso Solicitud Atendida de
Penal Proteccion o Atencién

Loata_ 44820

Fuente: Oficina de Atencién y Prote

Para el | semestre 2017 la Oficina de Atencidn y Proteccién a Victimas de Delito atendié 5.273 asuntos
en el Programa de Proteccion y 9.542 casos en el Programa de Atencién, la oficina atiende y tramita el
100% de las solicitudes y/o personas usuarias que acuden al despacho por que requiere los servicios, sin
embargo al tratarse de un programa voluntario en ocasiones luego que a la usuaria o el usuario se le
exponen los servicios, y alcances de la ley 8720 “Ley de Proteccién a Victimas, Testigos y Demas Sujetos
intervinientes en el Procesos Penal” es posible que la persona descarte la posibilidad de ingreso vy
manifieste no se le de tramite ninglin expediente, lo que conduce a un cierre de expediente que se
registra en el Programa de Proteccién como cierre administrativo y en el Programa de Atencién como
falta de interés manifiesta, de acuerdo al control estadistico para el | semestre 2017 se contabilizaron

1.890 casos por cierre administrativo y 1.529 cierres por falta de interés.

Poder Judicial
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1Programa o Subprograma: 950,
Servicio de Atencién y Proteccion de Victimas y Testigos
Avance de indicadores de desempefio y estimacion de recursos asociados en millones de colones al 30

de junio de 2017

d00 U
- 3 = 3 o) L) 0
Porce Progra *
- () = 30 20 -
L) ) : 3 £ - = =1l =
Prod 0 Cicado adia aCid aVa ‘X
0.01.1.
Porcentaje
de casos
L 3c lui
Servicio de o?nc uidos
Proteccion p. . v
.. disminucion
y Atencion dei Hasan
de Victimas, &
estigasy respecto a
: cantidad de
demas
. . casos totales
intervinient :
concluidos
es en el
por
proceso -
syl terminacion
RENS: del proceso
en el
programa de 9.299.970.4 | 3.445.042.38
Proteccion 13% | 9.97% | 77% | X 00 4,71 37%

i Programa 950 por definicion de la Ley 8720 de Proteceion a Vietimas. Testigos y Demas Intervinientes en el Proceso Penal
esta dividio en dos erupos a saber: Lquipos Téenicos Evaluadores. a cargo del Ministerio Pablico especi ficamente en la Oficina de
Alencion v Proteceion a la Vietima del Delito (OAPVD) y los agentes de proteccion a cargo del Organismo de Investigacion
Tudicial. Unidad de Proteccion a Victimas (UPROV), Es por esto que presupuestariamente se han desarrollado dos centros gestores
¢l 718 para la OAPVD y el 1106 para la UPROV. los montos indicados corresponden a lo presupuestado por el global del Programa
950 v ¢jecutado contempla los rubros devengados v rubros transferidos a otros centros gestores

? Para el reaistro de dato de recursos ejecutados se considerd lo indicado en el Sistema de Gestion herramienta institucional del
Departamento de Financiero Contable,

Casos concluidos por disminueion del riesgo: causal de exclusion que define Ia ley 8720 en su articulo =127 inciso =d)”





M

PRESUPUESTO NACIONAL

0.02.1.
Porcentaje
de casos
concluidos
por
finalizacion
del 4plan de
intervencion

individualiza
do con
respecto  a
cantidad
total de
casos
concluidos
por
terminacion

del proceso
de Atencion 13% 24% 185% X
0.03.1.
Porcentaje
de ‘visitas
realizadas
por parte
del personal
de la OAPVD
y la UPROV
a personas
ingresadas a
los
programas
de Atencion
y Proteccidn
respecto  al
total de
personas
identificadas
en condicion
de
vulnerabilid
ad que son
atendidas en
los
programas 11% 6% 55% X

Plan de Intervencion: estrategia personalizada diseniada por criminologos. abogados. trabajadores sociales v psicologas con la
finalidad de empoderar a la victima v disminuir las consccuencias sufridas por el delito

* El dato de visitas domiciliarias comprende las visitas ejecutadas solo por la Oficina de Atencién y
Proteccion a la Victima y las realizadas de forma conjunta con la Unidad de Proteccion.
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de Atencion
o]
Proteccion.

Total de
recursos X

1/ Estimacion realizada por la institucion para el cumplimiento del indicador basada en los recursos asignados
en el presupuesto autorizado y sus modificaciones, excluyendo las transferencias no vinculas a la gestion.

De acuerdo con los cuadros anteriores, en los casos que el grado de avance sea inferior a 45% indique
las acciones correctivas que se implementaran en el segundo semestre, con el fin de cumplir con las

metas programadas para el afo.

Analisis de resultados:
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P.01.01. Con la aprobacidén de la Ley 8720 se designod a la oficina de atencidn y proteccion a la victima,
el atender y proteger a todas aquellas personas usuarias costarricenses o extranjeras, que resultaran
victimas, testigos o participantes en alguin proceso penal, para dar cumplimiento a esa ley y bajo el
objetivo de brindar un servicio de oportuno y de calidad, se establecieron dos programas a saber el
Programa de Atencion y el Programa de Proteccion, destinando al programa de proteccion los casos en
los cuales se detectara la existencia de un riesgo eminente, que atentara contra la integridad fisica de la
persona usuaria.

Dicho despacho trabaja con planes de proteccién enfocados a minimizar el riesgo que presentan los
destinatarios de la ley que acuden al despacho, siendo la disminucidon del riesgo un aspecto relevante y
ademas una causal de exclusion que define la ley en su articulo “12” inciso “d)” se considero oportuno
definir un objetivo para registrar los casos finalizados por la causal desaparicion del riesgo, con
respecto al total de casos cerrados. Segun los datos estadisticos del primer semestre del 2017 el
programa de proteccién registro como casos concluidos 5.679, de los cuales 566 finalizaron debido a
que se dio una disminucidon del riesgo esto representa un 9,97% lo que sobrepasa la proyeccion
realizada para mediados de afio que seria de un 6.5%.

0.02.01. Dentro de las tareas que realiza el programa de atencién destaca el mitigar el impacto
causado por el delito que sufren las personas usuarias que acuden a la oficina de atencion y proteccion a
victimas, para aminorar ese impacto, se trabaja con la intervencién psicosocial la cual proporciona un
apoyo psicologico y terapéutico para el manejo, comprension y superacion de la situacion que los
afecta; a través de la elaboracién de talleres con mujeres, adopcion de précticas para aumentar el
autoestima, se tratan de fortalecer las debilidades emocionales generadas a causa del delito para que
la persona usuaria pueda retornar a su estilo de vida y participar mas activamente en los cambios de su
nuevo entorno social.

Es por lo anterior que la oficina considera realmente positivo el que la persona finalice la intervencion
en el programa de atencion, de enero a junio 2017 la estadistica refleja 8.768 casos cerrados en el
Programa de Atencion, de los cuales 2.142 finalizaron la intervencion lo que equivale a 24%.

P.03.01 Con el propésito de extender el acceso a la justicia la oficina de atencion y proteccion a la
victimas ha incorporado en su plan de trabajo la realizacion de visitas domiciliarias, este tipo de visitas
consiste en el traslado de los profesionales a saber psicdlogos, trabajadores sociales, crimindlogos, y
abogados y agentes de proteccién a la residencia de las personas usuarias que son referidas a la oficina
y que por diferentes situaciones o su estado de vulnerabilidad se les dificulta trasladarse hasta los
despachos judiciales

Para el primer semestre 2017 se ejecutaron 901 visitas, lo que representa un 55% de alcance de la
meta. En las visitas efectuadas se brindé asesoramiento legal, psicoterapia, apoyo social, de forma
individual y grupal en el caso de las familias, lo que contribuyé a disminuir la revictimizacion o
victimizacion secundaria de las personas que sufrieron el delito.
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