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PROGRAMA 928

ORGANISMO DE INVESTIGACION JUDICIAL

PLAN ESTRATEGICO 2006

MISIÓN:  

Ser un organismo auxiliar, asesor y de consulta de los Tribunales de Justicia y del Ministerio Público de Costa Rica en la investigación, descubrimiento y verificación científica de los delitos y de sus presuntos responsables, contando para ello con recurso humano calificado, con vocación de servicio, efectivo e imparcial.

PRODUCTOS FINALES O RELEVANTES:
# Descripción

   Unidad medida                                                


  Cantidad Anual

1. Pericias Departamento Medicina Legal                                                   66.043


2. Pericias Departamento Laboratorio Ciencias Forenses.        

44.631

3. Casos investigación policial.

  
          


59.170

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:

Justicia como Servicio Público de Calidad

1.1 Fortalecer la celeridad en  la atención de asuntos penales que brinda el  Departamento de Medicina Legal.

1.2 Actualizar y divulgar los conocimientos en el campo de la Medicina  Legal y sus aplicaciones prácticas.

1.3 Regionalizar las actividades académicas por zonas estratégicas.

1.4 Brindar conceptos médico legales especializados en materia laboral a los peritos del Departamento de Medicina Legal, Autoridades Judiciales y abogados litigantes.

2.1 Optimizar la productividad y eficiencia del Departamento de Ciencias Forenses con base en los recursos disponibles.
2.2 Continuar la Implementación de un Plan de Aseguramiento de  la Calidad que permita garantizar la Eficiencia y la Calidad de los Servicios que se brindan. 

2.3 Continuar impartiendo los cursos de capacitación al personal del Ministerio Público, policía, investigadores  y fiscales   

3.1 Mantener sostenidamente el desarrollo del Liderazgo Institucional.   
3.2 Consolidar la proyección social como instrumento estratégico contra el crimen organizado y la delincuencia común.

3.3 Elaborar una propuesta para la Creación de una academia policial / forense..

3.4  Conformar Unidades de Reacción Inmediata ( URI ), para fortalecer la capacidad de respuesta de DICR, contra incidentes criminales de especial relevancia.
3.5 Administrar en forma eficiente la ejecución del presupuesto.

3.6 Implementar un modelo metodológico para el análisis de los requerimientos de plazas  

en el área policial.

3.7 Consolidar las campañas preventivas impulsadas por el Organismo a varios sectores de la población.

3.8 Reforzar la estructura organizacional y operativa de la Institución para combatir con mayor efectividad el crimen organizado.

3.9 Mantener la actualización de los protocolos de actuación que sustentan las labores en el campo policial, de la medicina legal y laboratorios forenses.

3.10 Identificar las necesidades pendientes de cubrir en el campo de enlace de sistemas informáticos policiales a nivel nacional.

METAS DE GESTIÓN:

1.1.1 Evacuar el 95% de los casos ingresados al Departamento de Medicina Legal en el año.
1.2.1 Brindar formación teórica y práctica a todas y a todos los estudiantes de los Cursos: Básico de la Policía del O.I.J.,  Autoridades del Ministerio Público y la Defensa Pública, Juezas y Jueces de Centroamérica y el Caribe, a las y a los médicos residentes y a los y a las especialistas en Medicina Legal y Psiquiatría y Psicología Forense.

1.3.1 Brindado charlas en siete sedes regionales.
1.4.1 Efectuar la XX Jornada de Medicina Legal.  

2.1.1 Hacer frente por parte del Departamento de Ciencias Forenses al crecimiento de la demanda y mantener una disminución en los tiempo de respuesta dentro de las posibilidades del recurso asignado y el crecimiento. Esta disminución deberá ser sensible en aquellas secciones que estén en capacidad de hacerlo de acuerdo al recurso disponible o asignado este año.
2.1.2 Dar mantenimiento y actualizar las bases de datos del Departamento de Ciencias Forenses.


2.1.3 Mantener actualizados los inventarios de activos e insumos del Departamento 

2.1.4 Mantener actualizado el Control del Plan de Compras del Departamento de Ciencias Forenses. 

2.1.5 Evaluar el 100% de las curvas estadísticas de productividad del Departamento para prevención y diagnóstico.     

2.1.6 Continuar con el desarrollo de proyectos específicos para reducir la presunción de los dictámenes criminalísticos.  

2.2.1 Continuar con el Programa de Calibración y Mantenimiento Preventivo de Equipos, capacitación del personal técnico y administrativo del DCF y la continuación en la elaboración del Manual de Procedimientos Normados.

2.2.2 Satisfacer al menos un requerimiento general de la Norma ISO/IEC 1725 tendiente a la acreditación de métodos de los Laboratorios del Departamento.  

2.3.1 Impartir al menos un curso de capacitación a cada grupo, en cuanto a los peritajes realizados, sus requerimientos y bases científicas. 
2.3.2 Continuar con la actualización del personal del Departamento de Ciencias Forenses dentro de la disponibilidad de recursos  y oferta de servicios y colaboración por parte de expertos calificados según las gestiones conjuntas con los Jefes de Sección, el Aseguramiento de la Calidad, la Dirección General y la Escuela Judicial. 

3.1.1 Formar al menos el 10% del personal del Departamento de Investigaciones Criminales sobre el marco de acción del liderazgo Institucional, valores, elementos y principios de influencia
3.1.2 Constituir como política Departamental el desarrollo del Liderazgo. 

3.1.3 Realizar 3 talleres sobre prácticas y estrategias del líder en casos mayores, de contingencia y manejo de crisis, para evaluar la capacidad de respuesta Institucional en eventos críticos.
3.1.4 Contar con un Manual dogmático y práctico sobre el liderazgo Institucional         

3.2.1 Contar con programas, estrategias y convenios dirigidos a los diferentes niveles de la sociedad civil, como política de interacción entre ésta y el O.I.J.  
3.2.2 Establecer alianzas estratégicas con otras instituciones públicas, como política de lucha contra el crimen organizado y la delincuencia común.  
3.3.1 Tener integrado un equipo y propuestas preliminares de trabajo para desarrollar el proyecto, bajo la Dirección de la Jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales.

3.3.2 Definir los objetivos de la propuesta,  realizado la evaluación ex – ante y la aprobación Departamental del anteproyecto.
3.3.3 Presentar la propuesta formal ante las instancias superiores, debidamente elaborada de conformidad con los parámetros técnicos exigidos para estos efectos.

3.4.1 Diseñar el marco de actuación y procedimientos de operación de éstas Unidades. 

3.4.2 Implementar las Unidades de Reacción Inmediata ( URI ) para las áreas de incidencia de mayor prioridad y necesidad  imperante.
3.4.3 Contar con un organigrama funcional, con un protocolo formal de estrategias y tácticas de acción, del URI..
3.5.1 Realizar la ejecución del 100% de las subpartidas correspondientes a servicios no personales.

3.6.1 Contar con un modelo diseñado que permita plantear técnicamente las necesidades de personal que anualmente se solicitan para el sector policial de la Institución.

3.7.1 Diagnosticar el impacto y los alcances en los resultados de las campañas preventivas que dirige el Organismo.

3.8.1 Establecer un plan de acción a través de una estructura operativa consolidada y flexible que se adecué a las características de la realidad delictiva.

3.9.1 Mantener la revisión de protocolos de actuación de cada área de la Institución para definir la necesidad de su actualización.

3.10.1. Efectuar una evaluación de las fases que comprenden el enlace de sistemas informáticos policiales a nivel nacional.

INDICADORES DE DESEMPEÑO:

Tipo

      Fórmula                                                        Real             Proyectado              Meta      

1.1.1.1.  Eficacia       




0

0

95
Porcentaje de casos resueltos.

1.2.1.1.  Eficacia                



0

0

100

Cursos impartidos 

  ________________________________________________________________________

1.3.1.1.  Eficacia




0

0

100

Charlas impartidas
________________________________________________________________________

1.4.1.1.  Eficacia 




0

0

1

Jornadas efectuadas
2.1.1.1.  Eficacia




0

0

1

Informes estadísticos mensuales 

a nivel Departamental
2.1.2.1.  Eficacia 




0

0

1

Mantenimientos realizados
2.1.3.1.  Eficacia 




0

0

1

Inventarios realizados
2.1.4.1  Eficacia           



0

0

1

Registro de Control de  actualización de las hojas

electrónicas respectivas
2.1.5.1  Eficacia 




0

0
     
100

Evaluación de las tendencias según reportes 

estadísticos mensuales
2.1.6.1.  Eficacia




0

0
       
1

Proyectos de nuevas metodologías y depuración 

de las ya existentes en pericias prioritarias.

________________________________________________________________________________________

2.2.1.1  Eficacia 




0

0                
1

Implementación de programas y número de 

procedimientos de operación normados 

desarrollados
2.2.2.1.  Eficacia 




0

0

1  

Informes y evaluación sobre el desarrollo del 

requerimiento de la Norma ISO/IEC 17025.
2.3.1.1. Eficacia

Cursos impartidos


                        0                      0                
1

2.3.2.1 Eficacia

Capacitación recibida      
                        
            0                      0                
1

3.1.1.1.  Eficacia

                        
0

0

10

Módulos y talleres prácticos y estratégicos, 

reuniones,  conferencias, charlas y actividades 

realizadas.
3.1.2.1.  Eficacia     




0

0

1

Personal capacitado en materia de 

Liderazgo Institucional
3.1.3.1.  Eficacia 




0

0
  
3

Talleres realizados 

3.1.4.1.  Eficacia




0

0

1

Manual dogmático y práctico
3.2.1.1.  Eficacia




0

0

1

Reuniones, conferencias, charlas y

actividades realizadas
3.2.2.1.  Eficacia 




0

0

1

Convenios, programas y alianzas estratégicas 

3.3.1.1.. Eficacia




0

0

1

Equipo y propuestas de trabajo
3.3.2.1.  Eficacia




0

0

1

Anteproyecto y aprobación Departamental 

3.3.3.1.  Eficacia




0

0

1

Proyecto definitivo presentado formalmente
3.4.1.1.  Eficacia




0

0

1

Marco de actuación y procedimientos de las URI
3.4.2.1.   Eficacia




0

0

1

Implementación de la Unidad de Reacción 

Inmediata
3.4.3.1. Eficacia




0

0

1


Organigrama y protocolo de estrategias y   

tácticas operacionales             


3.5.1.1. Eficacia




0

0

100

Subpartidas ejecutadas                       



3.6.1.1. Eficacia




0

0

1

Modelo implementado



3.7.1.1. Eficacia




0

0

1

Diagnóstico efectuado



3.8.1.1. Eficacia




0

0

1

Estructura consolidada



3.9.1.1. Eficacia




0

0

1

Revisión finalizada.



3.10.1.1. Eficacia




0

0

1

Evaluación realizada.
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