PLAN  ESTRATÉGICO

UNIDAD EJECUTORA DEL PROYECTO CORTE-BID

AÑO 2006

	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO


	RECURSOS

    SUBPARTIDA               MONTO

	Justicia como Servicio Público de Calidad:


	
	
	
	

	1. Fortalecer los Programas de Resolución Alternativa de Conflictos.
	1.1. Que al 31 de diciembre del 2006, estén funcionando las casas de justicia  con los socios que exige la Ley de Préstamo.


	1.1.1. Minutas de reuniones de consenso.

1.1.2. Convenios.
	
	

	
	1.2. Que al 31 de diciembre del 2006,  se haya adquirido e instalado el mobiliario y equipo de cómputo para 3 casas de justicia más.


	1.2.1. Equipo instalado.


	
	

	2. Definir e implantar indicadores de impacto para el RAC (Resolución Alternativa de Conflictos).
	2.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se tomen decisiones en materia RAC a partir de los indicadores de impacto.


	2.1.1. Actas de toma de decisiones relacionadas con indicadores de impacto definidos.
	
	

	3. Contratar el diseño de los proyectos de remodelación de los edificios de tribunales de Alajuela y Limón.
	3.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya completado el diseño de los edificios y se haya iniciado la contratación de las obras


	3.1.1. Planos para Alajuela y Limón.

3.1.2. Informes de la empresa consultora entregados.

3.1.3. Términos de referencia para la contratación de obras.
	
	

	Capacitación, Especialización y Actualización del Recurso Humano.


	
	
	
	

	4. Mediadores y personal comunitario capacitado incluyendo sensibilización en temas relacionados con poblaciones indígenas
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya capacitado al menos a 100 mediadores en RAC para las casas de justicia y 80 personas de las comunidades


	4.1.1. Resultados de la evaluación del programa de capacitación.

4.1.2. Número  de mediadores y personas de las comunidades capacitados.


	
	

	5. Impulsar la capacitación en materia de prevención del delito.
	5.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya ejecutado el plan de capacitación con expertos nacionales e internacionales


	5.1.1. Plan de capacitación entregado.

5.1.2. Resultados de la evaluación de capacitación.
	
	

	6. Apoyar el desarrollo de la temática de género y no discriminación en la Defensa Publica.
	6.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya ejecutado el 50% del proyecto de capacitación en no discriminación por razones de etnia, nacionalidad, género, edad, dirigida a jueces, fiscales, defensores y abogados litigantes.


	6.1.1. Plan de capacitación entregado.

6.1.2. Resultados de la evaluación de capacitación.
	
	

	Simplificación y Celeridad de los Procesos Judiciales.


	
	
	
	

	7. Mejorar el acceso de los medios alternativos de resolución de conflictos.
	7.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se iniciado la ejecución del plan de difusión para las campañas de divulgación de los métodos alternativos de resolución de conflictos.


	7.1.1. Informes de campañas.
	
	

	8. Contribuir al mejoramiento del sistema de gestión gerencial y de casos de la Defensa Pública.


	8.1 Que al 31 de diciembre del 2006, haya concluido el proyecto “Rediseño área Gerencial y Carrera de la Defensa Pública”


	8.1.1. Informes de la consultora 


	
	

	9. Impulsar un nuevo modelo de gestión de casos en el Ministerio Público.
	9.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya realizado la primera etapa del proyecto  diseño del nuevo modelo de gestión del Ministerio Público.


	9.1.1. Informes de la consultora 


	
	

	10. Formular los términos de referencia para la contratación de una consultoría en el Ministerio Público, que diseñe el sistema para la formulación  del Sistema de Políticas de Persecución Criminal.


	10.1. Que al 31 de diciembre del 2006, existan políticas de persecución criminal, al menos para tres delitos
	10.1.1. Informes de la consultora 


	
	

	11. Impulsar en el Ministerio Público la formulación de proyectos relacionados  con la aplicación de las medidas alternas.


	11.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se cuente con algunas medidas alternativas.


	11.1.1. Informes de la consultora.


	
	

	12. Diseñar un Nuevo modelo  de gestión de la Fiscalía General de la República y sus despachos, congruente con la reforma procesal penal de 1996.


	12.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya ejecutado la primera fase del proyecto Nuevo Modelo  de Gestión de la Fiscalía General de la República y sus Despachos, congruente con la reforma procesal penal de 1996.


	12.1.1. Informes de la consultora. 


	º
	

	13. Sensibilizar y capacitar en las nuevas reformas procesales
	13.1. Que al 30 de junio de 2006 se hayan realizado 5 actividades de sensibilización y capacitación en las nuevas reformas procesales.
	13.1.1. Memorias de los talleres publicadas en el sitio web de la Unidad Ejecutora.


	
	

	Tecnología de Información y Telecomunicaciones:


	
	
	
	

	14. Desarrollar e implementar el sistema  nacional de prevención del delito,  a través de una consultoría.
	13.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se cuente el diseño de la arquitectura del   SISVI (Sistema de Información para la Violencia y el Delito).


	13.1.1. Informes de la consultora.


	
	

	15. Desarrollar el portal del  Poder Judicial.
	14.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya implantado en una primera fase el portal del Poder Judicial.


	14.1.1. Informes de la consultora 


	
	

	15. Fortalecer el Sistema  de Información  para la Administración Penitenciaria(SIAP).


	15.1. Que al 31 de diciembre de 2006, haya concluido el  proyecto y se inicie la implantación.
	15.1.1. Documento que contiene los resultados. 


	
	

	16. Apoyar el proceso de gestión de los despachos en el Poder Judicial.
	16.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se haya completado la compra de equipo y apoyo informático para la Defensa Pública, Ministerio Público y Poder Judicial y haya dado inicio la implantación del SCDJ (Sistema Costarricense de Despachos Judiciales), en el I Circuito Judicial de San José.


	16.1.1. Actas de entrega de equipo.
	
	

	Comunicación.


	
	
	
	

	17. Promover alianzas estratégicas con otras instituciones que se relacionan con la Defensa Pública.
	17.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se encuentren y mantengan relaciones de interés para la Defensa Pública con al menos dos socios.


	17.1.1. Plan aprobado por la Comisión de Seguimiento del Ministerio de Justicia. 

17.1.2. Convenios firmados.


	
	

	18. Procurar la mejora  en la prestación del servicio de información y atención al usuario y a las víctimas de los delitos en el Ministerio Público.
	18.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se cuente con propuestas para mejorar la oficina de atención a las víctimas de los delitos.
	17.1.1. Contrato firmado.
	
	

	
	
	
	
	

	19. Contribuir a  mejorar la relación y comunicación  con organizaciones externas al Ministerio Público.
	19.1. Que al 31 de diciembre del 2006,  se encuentren en ejecución las recomendaciones para mejorar la relación con otras organizaciones.


	19.1.1. Informes de la consultora 


	
	

	Administración del Recurso Humano:


	
	
	
	

	20. Mejorar la gestión humana del Ministerio Público.
	20.1. Que al 31 de diciembre del 2006, se cuente con los resultados de la segunda etapa del proyecto de carrera fiscal del Ministerio Público


	20.1.1. Informes de la consultora 


	
	

	Estructura Organizacional funcional, Horizontal y Participativa.


	
	
	
	

	21. Desarrollar el Plan Estratégico del Poder Judicial.
	21.1. Que al 31 de diciembre de 2006 se haya completado el proyecto de Planificación estratégica en todas sus fases


	21.1.1. Plan Estratégico elaborado.

21.1.2. Planes estratégicos discutidos y aprobados por Corte Plena.


	
	

	22. Remozar la estructura gerencial del Poder Judicial
	22.1 Que al 31 de junio del 2006 se cuente con los rediseños propuestos a la Corte Plena para discusión.
	22.1.2. Informes de la consultora 
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