PLAN ESTRATEGICO

CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL CIRCUITO JUDICIAL DE PÉREZ ZELEDON

AÑO 2007


Programa

No.  926:  Dirección, Administración y Otros Órganos de Apoyo Jurisdiccional

Subprograma

No.      2:  Servicio de Administración

Actividad

No.    10:  Servicio Administrativo, Circuito Judicial Zona Sur  

Unidad Programática
No.0284:  Unidad Administrativa Regional de la Zona Sur

	OBJETIVOS ESTRATEGICOS


	METAS GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO


	RECURSOS

SUBPARTIDA      MONTO

	Simplificación y Celeridad de los Procesos Judiciales:


	
	
	
	

	1.Fomentar una cultura de resolución de los asuntos por la vía de la conciliación y las aplicaciones de medidas alternativas.


	1.1.Que al 31 de diciembre de 2007 al menos el 10% de los asuntos en sede judicial se hayan resuelto por medio de conciliación  o la aplicación de medidas alternativas. (A)


	1.1.1. Porcentaje de asuntos resueltos por alguna de las medidas alternas o conciliatorias.
	
	

	2.Promover en el circuito la alimentación oportuna de la información en el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.


	2.1.Que al 31 de diciembre de 2007 se hayan disminuido en al menos un 75% los buzones de documentos y notificaciones de los despachos del Circuito que cuentan con el Sistema de Gestión. (M)
	2.1.1.Porcentaje de buzones limpios.
	
	

	Comunicación:


	
	
	
	

	3. Mejorar los mecanismos de comunicación implementados con los usuarias y usuarios.


	3.1.Que al 31 de diciembre de 2007 se haya coordinado al menos una actividad con la Contraloría de Servicios que permita conocer y brindar seguimiento a las consultas y quejas de los usuarios y usuarias. (A)
	3.1.1.Actividad (es) coordinada (s).


	
	


	OBJETIVOS ESTRATEGICOS


	METAS GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO


	RECURSOS

SUBPARTIDA      MONTO

	4.Fortalecer la comunicación entre el Consejo de Administración y los despachos judiciales.
	4.1.Que al 31 de diciembre de 2007 se hayan visitado al menos el 50% de los despachos judiciales de la zona por parte del Consejo de Administración de Circuito. (A)
	4.1.1.Número de despachos visitados.
	
	

	Justicia Como Servicio Público de Calidad:
	
	
	
	

	5.Procurar un adecuado ambiente de control en los despachos del circuito.


	 5.1. Que al 31 de diciembre de 2007 se hayan realizado al menos una actividad de divulgación de los aspectos más relevantes del Control Interno.(A)


	5.1.1.Actividad realizada.


	
	

	Estructura Organizacional, funcional, horizontal y participativa:


	
	
	
	

	6.Promover el trabajo en equipo y la integración de las diferentes ámbitos.


	6.1.Que al  31 de diciembre de 2007 se hayan realizado las gestiones necesarias para la implantación de una agenda única para la realización de juicios. (M)


	6.1.1.Gestiones realizadas.
	
	

	7.Velar  porque los edificios de los Tribunales  de Justicia ofrezcan un ambiente seguro.
	7.1.Que al 31 de diciembre de 2007 se haya conformado y esté en funcionamiento la Brigada de Emergencias. (A)
	7.1.1.Brigada conformada y en funcionamiento.


	
	


	OBJETIVOS ESTRATEGICOS


	METAS GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO


	RECURSOS

SUBPARTIDA      MONTO

	Fortalecimiento de los valores institucionales:
	
	
	
	

	8. Promover los valores institucionales entre el personal que conforma los distintos ámbitos.

	8.1.Que al 31 de diciembre del 2006 se haya cumplido en al menos un 80% los objetivos establecidos por la Subcomisión de Rescate de Valores. (A)


	8.1.1.Actividades realizadas y objetivos cumplidos.
	
	


Nota: Se aclara que los Objetivos Estratégicos propuestos son aplicables a todos los Programas del Circuito, por lo que el Plan sería el mismo para el Programa 926, 927 y 932.
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