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Estimada señora:

En atención al oficio 4422-2023, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 4 de mayo de 2023, artículo LVI, le remito el informe del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con el análisis de la propuesta de cambio organizacional en el Subproceso Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones. 
 
	Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 220-PLA-OI-2023 del pasado 27 de febrero, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento de la Máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de Información y Comunicaciones. A la fecha no se recibió respuesta.


Atentamente,



Dixon Li Morales, Jefe a.i. 
Proceso Ejecución de las Operaciones

Copias: 
Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones
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Proceso Ejecución de las Operaciones
Subproceso de Organización Institucional

Análisis de la propuesta de cambio organizacional en el Subproceso Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, en atención del informe de Auditoría Judicial N° 1672-122-IAO-SATI-2022, referente a la “Evaluación de la estandarización de sistemas de información en el Ministerio Público”


	
Abril 2024


	Dirección de Planificación
	Fecha:
	4 de abril de 2024

	Subproceso:
	Subproceso Organización Institucional
	# Informe:
	366-PLA-OI-2024

	Temática:
	Análisis de la propuesta de cambio organizacional en el Subproceso Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones.

	Para:
	Secretaria de la Corte, Consejo Superior Poder Judicial, oficio 4422-2023. 

	Copia:
	Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones (DTIC)

	Oficios y Referencias:
	Con este informe se atiende la solicitud del Consejo Superior, aprobada en sesión 37-2023, artículo LVI, remitida por la Secretaría General de la Corte mediante oficio 4422-2023 del 23 de mayo de 2023.  Referencia interna de la Dirección de Planificación  1287-2023.



	I. Antecedentes
	1.1- Informe 671-PLA-2018, del 22 de junio de 2018 “Análisis de la estructura organizacional y cargas de trabajo de la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones”, conocido en la sesión del Consejo Superior número 110-18, mediante artículo II.

1.2.- Consejo Superior sesión 3-2023, del 17 de enero de 2023, articulo XXVII, donde se conoció el oficio N° 1672-122-IAO-SATI-2022 de fecha 20 de diciembre de 2022, suscrito por la  Auditoría Judicial, referente a la “Evaluación de la estandarización de sistemas de información en el Ministerio Público”.


	II. Justificación
	El presente análisis nace de la propuesta de atención de la Dirección de Tecnología de  Información a las observaciones de la Auditoría Judicial emitidas mediante oficio 1672-122-IAO-SATI-2022.

	III. Información Relevante
	3.1.  Origen del estudio 
El Consejo Superior en sesión 37-2023, celebrada el 04 de mayo de 2023, artículo LVI, dispuso lo siguiente:
La máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de Información y Comunicaciones, en oficio N° 754-DTIC-2023 de 26 de abril de 2023, remitió lo siguiente:

[bookmark: _Toc124502764]“En atención al oficio 947-2022, en el que se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión N° 03-2023 artículo XXVII, en el que se conoce el informe de Auditoría N° 1672-122-IAO-SATI-2022, referente a la “Evaluación de la estandarización de sistemas de información en el Ministerio Público”, el cual en su punto N°3 de su parte dispositiva literalmente indica:

“La Directora de Tecnología de la Información y Comunicaciones deberá definir una estrategia para lograr un incremento de los recursos necesarios de personal interno o externo para el desarrollo e implantación de las funcionalidades pendientes del SIAGPJ, según el cronograma oficial, incluyendo las relacionadas en materia penal, con el propósito de reducir el tiempo requerido para su establecimiento como sistema estándar en el Ministerio Público, de acuerdo con su especialidad. Para dicha estimación se deberá contemplar los escenarios que se consideren pertinentes en coordinación con la Dirección de Planificación y de Gestión Humana; señalando el más factible. Plazo de implementación: 2 meses, a partir de la comunicación de los requerimientos de sistemas por parte del Ministerio Público.”

Al respecto me permito remitir el oficio 722-DTI-2023, suscrito por la Msc. Vivian Rímola Soto, Jefatura del Subproceso Sistemas Jurisdiccionales, mediante el que remite la propuesta requerida en dicho acuerdo, la cual ha sido revisada a lo interno de esta Dirección y se ve como una propuesta integral que permitirá la atención por materias, tanto penal como no penal, atendiendo dentro de lo penal el Ministerio Público y la Defesa Pública.”.

De lo anterior, se acordó, que previamente a resolver la gestión presentada por la máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de Información y Comunicaciones, en oficio N° 754-DTIC-2023 de 26 de abril de 2023, trasladar a la Dirección de Planificación, para su estudio e informe al Consejo Superior. 

3.2.- Propuesta estratégica para la atención de Sistemas de Información en el Ministerio Público, por parte del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la DTIC

A continuación, se transcribe la propuesta del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, para dar atención a lo solicitado por el Consejo Superior luego de conocer el informe de la Auditoría Judicial 1672-122-IAO-SATI-2022:

[bookmark: _Hlk104879269]4.2 Definir una estrategia para lograr un incremento de los recursos necesarios de personal interno o externo para el desarrollo e implantación de las funcionalidades pendientes del SIAGPJ según el cronograma oficial, incluyendo las relacionadas en materia penal, con el propósito de reducir el tiempo requerido para su establecimiento como sistema estándar en el Ministerio Público, de acuerdo con su especialidad. 


El alcance de la estrategia planteada indica lo siguiente:

…con el fin de atender las necesidades del Ministerio Público y en general de la materia penal, no solamente para el desarrollo del proyecto del Sistema Integral de Apoyo a los Procesos Jurisdiccionales (SIAGPJ), sino también para lograr atender tanto nuevos requerimientos como sostenibilidad de forma personalizada y adecuada las necesidades de materia penal, lo cual hoy en día se dificulta ya que los mismos equipos y personal tienen a cargo los requerimientos a nivel nacional de todas las materias, incluidas las Salas de la Corte.
La estructura organizacional del Subproceso de Sistema Jurisdiccionales es la siguiente:

El Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, está conformado de dos unidades: 

Unidad de Sistemas de Apoyo, oralidad, tramitación y servicio a personas usuarias: unidad encargada de proveer servicios de desarrollo y aprovisionamiento de soluciones dirigidas al ciudadano en apoyo a los procesos de la Administración de Justicia, así como también proveer servicios de desarrollo y aprovisionamiento de soluciones dirigidas al ámbito administrativo.

Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales: unidad encargada de proveer servicios de desarrollo y aprovisionamiento de soluciones para el tratamiento de información de los procesos de la Administración de Justicia y sus diversos entes participantes, como el Ministerio Público, la Defensa Pública y los litigantes, para una adecuada gestión de casos.

Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales

Como se indicó líneas arriba, esta unidad tiene a cargo la atención de todas las necesidades, así como la sostenibilidad a nivel nacional de todas las materias, incluidas las Salas de la Corte. Esta unidad está integrada por un coordinador de unidad 4 y 19 profesionales, más 2 permisos con goce.

Este equipo recibe un promedio de 130 reportes al mes, incluidos todo el ámbito jurisdiccional de todas las materias, Ministerio Público y Defensa Pública. se adjunta estadísticas del del 2022 y 2023:

	Mes
	Cantidad

	Enero 2022
	162

	Febrero 2022
	128

	Marzo 2022
	144

	Abril 2022
	83

	Mayo 2022
	123

	Junio 2022
	134

	Julio 2022
	112

	Agosto 2022
	154

	Setiembre 2022
	153

	Octubre 2022
	149

	Noviembre 2022
	120

	Diciembre 2022
	110

	Enero 2023
	80

	Febrero 2023
	176

	Marzo 2023
	130

	Promedio
	130







Sumado a esto, este equipo debe de atender tres proyectos estratégicos:

Desarrollo del nuevo sistema de Gestión, conocido como SIAGPJ

Automatización de procesos Jurisdiccionales

Rediseño de materia penal.

Estos tres proyectos, debido a las cargas de trabajo del coordinador de esta unidad, fue necesario apoyarlo con el coordinador de la otra unidad del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales.

Contando solo materia penal, se debe de atender y dar sostenibilidad a un total de 347 oficina penales distribuidas en las siguientes oficinas:

110 oficinas de la Defensa Pública Penal

173 oficinas del Ministerio Público

64 (123 contextos) oficinas jurisdiccionales de materia penal, 25 tribunales y 39 Juzgados penales.

La materia penal, tomando en cuenta el Ministerio Público y la Defensa Pública representa el % de todas las oficinas a los que se les debe prestar servicio de desarrollo de soluciones y sostenibilidad.


La Estrategia propuesta por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones va en la siguiente línea de acción:

(…)por lo anterior que se solicita dividir la Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales, en dos unidades: 

Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales – no penal
Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales – penal

La unidad Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales – penal, se propone que este conformada por un coordinador de unidad 4, un profesional en informática 3 y 5 profesionales para atender la sostenibilidad de toda la materia penal. 

Para completar este personal, se propone, tomar siete profesionales que forman para a hoy de la Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales, recalificar uno de esos puestos en Coordinador de Unidad 4, recalificar uno de esos puestos en Profesional en informática 3 y los 5 puestos restantes mantener su categoría de profesionales en informática 2.

Este equipo estaría a cargo del mantenimiento y sostenibilidad de las necesidades de mejoras en los sistemas actuales de materia penal que incluye al Ministerio Público, Defensa Pública, Juzgados y tribunales penales.

La jurisdicción penal, tiene un impacto directo en la carga de trabajo del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, lo cual tiene una afectación en los tiempos de respuesta debido a que los requerimientos de la materia penal y de las otras materias como civil, cobro, laboral, familia, pensiones alimentarias, tránsito, agrario, contencioso, notarial y constitucional se ven afectados por el tiempo que se destina de manera simultánea a la atención de todos los requerimientos que solicitan todas las materias. La jurisdicción penal constituye una necesidad permanente, ya que se ha demostrado la necesidad de dar seguimiento a la materia a nivel nacional con la finalidad de lograr la mejora continua a nivel nacional.

 Con esta propuesta se busca estar enfocado en la atención de las necesidades de la jurisdicción penal y de esta forma el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales organizarse en tres unidades, con la finalidad de reducir la lista de requerimientos en los sistemas utilizados actualmente en la tramitación de expedientes judiciales para materia penal, ya que se ha vuelto materialmente imposible con la estructura actual poder atender en tiempo la cantidad de informes, reuniones, sesiones de trabajo, desarrollo de requerimientos, pruebas, estudios que hoy demandas las diferentes materias jurisdiccionales.

De esta forma se le podría dar un impulso directo a la nueva jurisdicción penal, al tener un Subproceso especializado en temas de materia penal, teniendo de sus beneficios:

Atención directa de referencias o solicitudes de materia penal

Reducción del actual de las solicitudes pendientes del Subproceso de Sistema Jurisdiccional. 

Reducción del tramo de control del coordinador y líder técnico.

Adicionalmente se tendrá la ventaja que se tendrá otra unidad nivel institucional para impulsar directamente los temas, proyectos y solicitudes del Consejo Superior ligadas a materia  penal, ya que está claramente demostrado con las altas cargas de trabajo que para un solo coordinador de unidad, líder técnico y equipo de trabajo es imposible atender la demanda de todos los ámbitos jurisdiccionales y el tramo de control de las personas integrantes de los Subprocesos si no se lleva a cabo la división no se puede llevar de forma adecuada por el mismo equipo.













El Proceso de Ejecución de las Operaciones tendría la siguiente estructura formal:

Subproceso Sistemas Jurisdiccionales
Jefatura (1)
Unidad de Sistemas de Apoyo, oralidad, tramitación y servicio a personas usuarias 
(1 coordinador de Unidad 4)
Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales – no penal
(1 coordinador de unidad 4)

Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales –penal
(1 coordinador de unidad 4)

1 profesional informática 3
5 profesionales en informática 
 	
2 profesionales Informática 3 
12 profesionales en informática 
 	
2 profesionales Informática 3 
10 profesionales en informática 
 	


En cuanto al desarrollo del Sistema Integral de Procesos Jurisdiccionales (SIAGPJ), que corresponde al nuevo sistema de gestión, con las necesidades y funcionalidades para materia penal, se propone plantearlo como un proyecto estratégico, con el fin de darle pronto atención y a corto plazo tener el sistema listo para esta materia, el proyecto se propone este compuesto con al menos 3 permisos con goce de Salario de profesionales en informática 2, los cuales se dedicarían al análisis, diseño y desarrollo del SIAGPJ para materia penal.






En síntesis, la propuesta de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones plantea que se mantenga la estructura de trabajo actual (35 plazas de planta y 7 PCGSS), y de manera adicional se otorguen tres permisos con goce de salario, con el fin de retraer el plazo al que se pueden efectuar los ajustes correspondientes al sistema SIAGPJ, y por ende, la correspondiente estandarización e incorporación de los diferentes módulos con que debe interactuar el Ministerio Público.

Bajo esa línea, la jefatura del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, remitió a la Dirección de Planificación el respectivo cronograma de actividades y proyección en la reducción de plazos (Anexo 1), que obtendría el SIAGPJ al laborar bajo la estructura propuesta y facilitar eventualmente esos recursos, lo que en  términos generales significa retraer el cronograma en un total de 36 meses, tal y como se puede extraer del correo del 5 de octubre de 2023, remitido por la licenciada Vivian Rímola Soto, Jefa del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de  Información y Comunicaciones:

“…Tiempos sin la propuesta
Fecha de inicio de requerimientos de penal: 30 de abril del 2026
Fecha de Fin de requerimientos de penal: 12 de julio del 2028

Tiempos con la propuesta
Fecha de inicio de requerimientos de penal: 15 de enero del 2024
Fecha de Fin de requerimientos de penal: 10 de diciembre del 2026…”.

3.3.- Estructura actual del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, de acuerdo con el informe 671-PLA-2018.
El informe 671-PLA-2018 (Anexo 2), del 22 de junio de 2018 “Análisis de la estructura organizacional y cargas de trabajo de la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones”, fue conocido en la sesión del Consejo Superior número 110-18, mediante artículo II.



En dicho informe se propuso y se aprobó la siguiente estructura organizacional para el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales:
Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales:

Función Principal: Diseñar y administrar los Sistemas y Aplicaciones Jurisdiccionales y Auxiliares de Justicia.

Funciones generales del Subproceso:

Análisis, diseño, pruebas, implementación y mantenimiento de sistemas.
Investigar y aplicar criterio técnico en sistemas. 
Planificar y ejecutar proyectos relacionados con la función principal, según los estándares establecidos por el Subproceso de Normas y Estándares TI.
Restaurar los sistemas de la manera más rápida posible en caso de fallo, cuando se encuentren en producción.
Diseñar e implementar soluciones de software para el intercambio de información entre instituciones externas y el Poder Judicial de manera controlada.
Desarrollar informes y definir procedimientos según los estudios solicitados, desde el punto de vista jurisdiccional. 
Brindar acompañamiento, seguimiento y fungir como contraparte de los procesos de contratación de desarrollo de software.

El subproceso de Sistemas de Jurisdiccionales tendrá estratégicamente dos unidades a saber:

Unidad de Sistemas Estratégicos de Gestión de Procesos Jurisdiccionales: 

1 Coordinadora o Coordinador de Unidad de Sistemas Jurisdiccionales.
9 Profesionales para el desarrollo de nuevos proyectos.
10 Profesionales en mantenimiento y sostenibilidad.
1 Profesional en pruebas. 


Unidad de Sistemas de Apoyo, oralidad, tramitación electrónica y servicios al ciudadano.

1 Coordinadora o Coordinador de Unidad de Sistemas de Apoyo, Oralidad, Tramitación y Servicios a las personas Usuarias.
7 Profesionales para el desarrollo de nuevos proyectos.
6 Profesionales en mantenimiento y sostenibilidad.
1 Profesional en pruebas. 

El Subproceso estará dividido en tres procesos de trabajo:

Los niveles A-B-C, estarán definidos por los siguientes procesos los cuales serán responsabilidad de este subproceso:

Figura 56
Procesos a ejecutar de manera matricial

Fuente: Elaboración propia. 

3.3.1. Recurso que opera bajo la modalidad de PCGSS.
Mediante correo electrónico del 14-9-2023 (Anexo 3), se consultó a la licenciada Rímola Soto, respecto del origen de la asignación de los PCGSS que en la actualidad están en funcionamiento en el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones,  en donde indicó que esos permisos fueron aprobados en la sesión del Consejo Superior 110-22 del 15 de diciembre de 2022, para atender diferentes proyectos institucionales, tal y como se aprecia en el cuadro 1:







Cuadro 1
Tipo de plaza bajo la modalidad de PCGSS, proyecto al que fue asignado y su respectiva actividad, en el Subproceso de Sistemas institucionales de la Dirección de Tecnología de  Información y Comunicaciones para el 2023

	Tipo de plaza
	Proyecto asignado
	Actividad a desarrollar

	
3 Profesional en Informática 1
	

0122-DTI-P01
	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales, mejoras en los sistemas para el sistema SIAGPJ y sistemas que se interconectan con este.

	
1 Técnico de Implantación
	
	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales. Apoyar en las pruebas de calidad que se aplican en cada desarrollo que se hace en este proyecto y la sostenibilidad de todos los demás sistemas.

	1 Profesional en Informática 2
	
0110-PLA-P04
	Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional), desarrollo de mejoras en materia penal  para este proyecto.

	1 Profesional en Informática 3
	
	Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional), dirigir y liderar  técnicamente los desarrollos de mejoras en materia penal  para este proyecto.

	1 Profesional en Informática 1
	0110-PLA-P23
	Desarrollo de mejoras en los sistemas para todas las materias para este proyecto.


Fuente: Elaboración propia.
 Respecto de las tres plazas de Profesional en Informática 1 que se destacan en el proyecto 0122-DTI-P01, la jefatura del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, argumenta que esa cantidad de recurso[footnoteRef:1], obedece a la atención de solicitudes o desarrollos que se deben de realizar en el proyecto, lo que justifica con el respectivo cronograma de trabajo de tareas pendientes a desarrollar. [1:  Dicho sea de paso, los PCGSS se extienden hasta el último día laboral del 2023.] 



3.4.- Carga de Trabajo del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales 

Con el fin de visualizar el volumen de trabajo que se lleva a cabo desde el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, se presenta a continuación el desglose y análisis tanto de los reportes atendidos, como de las mejoras puestas en marcha (y pendientes) para el período 2019-2023.
	
Cuadro 2

	Cantidad de reportes atendidos por el Subproceso de Sistemas Judiciales durante el período 2019-2023


	MATERIA
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	Total general
	%

	No Penal
	153
	1000
	1029
	1281
	673
	4136
	84%

	Penal
	8
	170
	277
	284
	42
	781
	16%

	TOTAL
	161
	1170
	1306
	1565
	715
	4917
	100%

	Fuente: Elaboración propia
	
	
	
	
	
	



Tal y como se puede apreciar en el cuadro 2, existe una marcada diferencia entre la proporción de reportes que se atienden según la competencia del despacho en jurisdicción Penal y No Penal (16% versus 84%), lo cual podría obtener su justificación, en la cantidad de materias que integran el área “No Penal”, lo que podría multiplicar la incidencia respecto de la cantidad de intervenciones o reportes generados para su respectiva atención.

Por otra parte, resulta importante evidenciar el crecimiento sostenido que obtienen ambas áreas para el cuatrienio 2019-2022, ese volumen, en términos absolutos pasó de 8 a 284 reportes en ese período (aumento de 276 reportes en total), mientras que en los No Penales ese comportamiento el total fue de 1128 para ese período, toda vez que registró 153 reportes en 2019 por 1281 en 2022. 

Corresponde ahora, efectuar el correspondiente análisis del comportamiento histórico asociado a las mejoras informáticas atendidas y pendientes de resolver por parte del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, lo cual se puede visualizar en el cuadro 3.






	Cuadro 3

	Estado de las mejoras (atendidas y sin iniciar, por materia), del Subproceso de Sistemas Judiciales, a junio de 2023.

	MATERIA
	ESTADO
	TOTAL

	
	COMPLETADA
	SIN INICIAR
	

	No Penal
	2713
	388
	3101

	Penal
	1823
	206
	2029

	TOTAL GENERAL
	4536
	594
	5130

	Fuente: Elaboración propia.
	
	



El dato más relevante que se puede extraer del cuadro 3, radica en que del total de mejoras sin iniciar (594), 388 corresponden al área No Penal y 206 a la Penal, lo que significa que, en términos porcentuales, su representación es de un 65% y 35% respectivamente, diferencia que se puede justificar en la diversidad de materias que integran en área No Penal.

Ahora bien, con el fin de visualizar la carga de trabajo conjunta que han tenido ambas variables (mejoras y reportes) para el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, se presenta a continuación el gráfico 1, que refleja su comportamiento para el período 2019-2022.


                                 Fuente: Elaboración propia.

Se puede extraer del gráfico 1, que existe un crecimiento ininterrumpido en la carga de trabajo del Subproceso en estudio para el cuatrienio 2019-2022, lo cual podría ser causa de la implementación de reformas de ley, tales como la Laboral y Civil que significaron creación de mayor cantidad de despachos y por ende de recurso humano, así como la Agraria y Familia, que implican la habilitación de nuevas funcionalidades a los respectivos sistemas existentes, aspecto que en definitiva compromete la capacidad de producción del Subproceso propiamente dicho, y que de manera evidente, podría estar incidiendo en un eventual atraso en la atención de los cronogramas que para sus efectos proyectan y del cual no escapa la estandarización del SIAGPJ con los requerimientos del Ministerio Público.

En términos generales, el incremento de la carga de trabajo del 2019 al 2022 se representa a partir de 1764 diligencias totales (364 en 2019 por 2128 en 2022), lo que en términos porcentuales significa un 83%. Asimismo, se proyecta que al cierre de 2023, la suma de ambas variables ronde las 1540, que se convertiría en el segundo dato histórico global en importancia del período analizado.

Es importante destacar que las labores asociadas a mejoras y reportes son atendidas exclusivamente por el personal de planta de la Dirección de Tecnología de  Información y Comunicaciones, es decir, que ninguna de las plazas otorgadas mediante la modalidad de PCGSS interviene en esas diligencias ante eventuales cálculos de carga de trabajo asociadas.


3.5.- Resultado de la reunión entre la Dirección de Planificación y la Dirección de Tecnología de Información (2 de octubre 2023). 

En este apartado, vale la pena mencionar que, con el fin de conversar sobre las propuestas establecidas por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, se llevó a cabo una sesión de trabajo entre esa dependencia y la Dirección de Planificación (Anexo 4), en donde se establecieron, entre otros, algunos acuerdos tales como los siguientes:

La Dirección de Planificación comparte la reestructuración que plantea la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, por cuanto una división del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales en las áreas Penal y No Penal, permitirá mejorar el tramo de control de ese Subproceso, canalizando de manera adecuada las gestiones generadas tanto desde la implementación de mejoras o atención de reportes según especialidad.

La subdivisión indicada anteriormente, vendría alineada con lo que a lo interno de la Dirección de Planificación se obtiene desde la perspectiva del Subproceso de Modernización Institucional a través de que en él destaca también la especialización por jurisdicciones Penal y No Penal, lo que viene a mejorar la coordinación y articulación de las tareas pendientes de ejecutar y que se han incrementado a partir de la implementación de reformas de ley, que podrían estar superando la capacidad instalada de ese Subproceso, aspecto que conlleva a la extensión en la atención en el plazo de atención de mejoras en los diferentes sistemas (incluido el SIAGPJ) y que en definitiva, podría ser acortado con la inclusión de tres PCGSS adicionales.

Para poner en marcha la estructura propuesta, resulta necesaria la transformación de algunas plazas actuales, por ejemplo, que un Profesional 2 sea recalificado a una categoría de Profesional 3, y a su vez, una plaza de Profesional 3 se convierta a la categoría de Coordinador de Unidad 4, toda vez que esa estructura permitirá el mantenimiento y sostenibilidad de las necesidades de mejoras en los sistemas actuales de materia penal que incluye al Ministerio Público, Defensa Pública, Juzgados y tribunales penales, así como acortar los plazos de implementación en 36 meses, al otorgar los recursos necesarios, y ello incidirá en la celeridad de atención de las 594 mejoras (penales y no penales) que están pendientes de iniciar, según el detalle del cuadro 3 del presente informe.

La labor de los eventuales PCGSS, será evaluada periódicamente con el fin de garantizar la maximización en el aprovechamiento de los recursos y el respectivo cumplimiento del cronograma facilitado por la Dirección de Tecnología de Información, que se incluyó en el Anexo 3.

La Dirección de Planificación advierte que la puesta en marcha de la presente propuesta, dependerá de la disponibilidad de contenido presupuestario a nivel institucional, sin embargo, de contar con un panorama favorable, la Dirección de Tecnología de Información se compromete (una vez asignados los recursos), a destacarlos en sus respectivas tareas con el objetivo claro del cumplimiento de cronogramas de trabajo.


3.6.- Criterio de la Dirección de Planificación. 
La Dirección de Planificación, comparte la estructura de trabajo propuesta por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, toda vez que el volumen de trabajo actual en esa oficina (atención de reportes y mejoras) que han venido creciendo ininterrumpidamente desde el 2019, así como la implementación de reformas de ley (podrían ser las que influyen en el incremento de la variable anterior), comprometen la capacidad instalada actual en el subproceso, y requieren de un enfoque especializado para mejorar el tramo de control administrativo y gerencial en la oficina. Lo anterior, deberá ser complementado con el apoyo adicional de tres recursos bajo la modalidad de PCGSS, no solo para hacer sostenible el funcionamiento de esa dependencia, sino, para mejorar el plazo de atención de sus respectivos entregables.
Si se parte de un respaldo teórico que pudiera fortalecer el criterio de la Dirección de Planificación, se podría mencionar que[footnoteRef:2]: [2: Tomado del enlace electrónico: https://programas.cuaed.unam.mx/repositorio] 

Weihrich (2004), en su obra Administración, una perspectiva global, declara que “el principio del tramo de administración (o tramo de control) postula que hay un límite al número de subordinados que un administrador puede supervisar, aunque este límite varía de acuerdo con las situaciones y la competencia de dicho ejecutivo”. Para dar respuesta a esta pregunta tenemos que tomar en cuenta la naturaleza de las funciones que va a realizar el personal, así como su impacto en la organización.

Al principio de tramo de control (o amplitud de control), Robbins (2009) lo define como un “número de empleados que un jefe puede dirigir de manera eficaz”. La eficacia y eficiencia de un supervisor radicará en el monitoreo que el supervisor puede llevar a cabo, para dar seguimiento y poder evaluar las funciones que realiza el personal a su cargo, en función del alcance de los objetivos.

En las empresas existen tres niveles de decisión: el primer nivel es el estratégico, formado por la Dirección General, así como las direcciones de área, el segundo nivel es el táctico o gerencial y, por último, el nivel operativo. En el nivel estratégico se determinan las líneas generales de acción y sus funciones tienen un impacto en la empresa a largo plazo, en pocas palabras, se definen estrategias. En el segundo nivel se llevan a cabo las funciones tácticas; funciones de impacto a mediano plazo. Y en el nivel operativo se llevan a cabo las funciones del día a día; su impacto directo es en el corto plazo.
En síntesis, si a los conceptos teóricos enunciados, se suman a los elementos numéricos y testimoniales incorporados al informe, es un hecho que desde el punto de vista estratégico, una mejora en el tramo de control del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, podría coadyuvar en una mejor distribución y aprovechamiento del recurso humano actual para hacerlo más productivo (eficiencia y eficacia), estando en presencia de un escenario en donde confluyen los tres niveles de decisión (estratégico, gerencial y operativo) que sería la línea que sugiere la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones y la que respalda la Dirección de Planificación a partir de la elaboración del presente informe.
3.7. Informe Puesto en Consulta

Mediante oficio 220-PLA-OI-2023 del 27 de febrero de 2024, el presente informe fue puesto en consulta la Máster Kattia Morales Navarro, Directora de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, con el fin de que remitiera las observaciones que considerarse pertinentes.

[bookmark: _Hlk105155377]Al vencer el plazo de consulta, no se han recibido respuesta por parte de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, por lo que se procede a remitir el informe definitivo a la Secretaría de la Corte.


	IV. Elementos Conclusivos

	4.1.- El Consejo Superior, en sesión 37-23 del 4 de mayo de 2023, artículo LVI, al conocer el informe 754-DTIC-2023 de la Dirección  de Tecnología de la Información y Comunicaciones, relacionado con la estrategia para lograr un incremento de los recursos necesarios de personal interno o externo para el desarrollo e implantación de las funcionalidades pendientes del SIAGPJ, dispuso, trasladar ese informe a la Dirección de Planificación, para su estudio e informe al Consejo Superior, lo que da origen a la realización del presente informe.
4.2.- La propuesta que presenta la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, sugiere destacar las áreas Penal y No Penal dentro del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de esa Dirección, y para ello se requiere la recalificación de una plaza de Profesional 3 y una de Profesional 2 para que se destaquen como Coordinador de Unidad y Profesional 3 respectivamente para dar soporte a la estructura de trabajo de ese Subproceso, así como sumar tres plazas mediante la modalidad de PCGSS con el fin de retraer el plazo (en 36 meses) al que se pueden efectuar los ajustes correspondientes al sistema SIAGPJ, y por ende, la correspondiente estandarización e incorporación de los diferentes módulos con que debe interactuar el Ministerio Público.
4.3.- Actualmente, se utilizan 7 plazas otorgadas bajo la modalidad de PCGSS en el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de  Información y Comunicaciones, que no asumen labores de carga de trabajo habitual en esa oficina, sino que se destacan en proyectos específicos, tales como el 0122-DTI-2022 relacionado con las mejoras a la nueva versión del sistema SIAGPJ y la interconexión con otros sistemas que interactúan con él, 0110-PLA-PO4 asociado a la mejora integral del Proceso Penal y el respectivo desarrollo de mejoras, así como el 0110-PLA-P23 desarrollo de mejoras para todas las materias.
4.4.- En lo que respecta al volumen de trabajo de ese Subproceso, se determina que existe una marcada diferencia entre la proporción de reportes que se atienden según la competencia del despacho en jurisdicción Penal y No Penal (16% versus 84%), lo cual podría obtener su justificación, en la cantidad de materias que integran el área “No Penal”, lo que podría multiplicar la incidencia respecto de la cantidad de intervenciones o reportes generados para su respectiva atención.
4.5.- Respecto de las mejoras sin iniciar o pendientes de atender por parte del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales (594), 388 corresponden al área No Penal y 206 a la Penal, lo que significa en términos porcentuales, una representación del 65% y 35% respectivamente, porcentajes que, de igual manera, podrían obedecer a la diversidad de materias que comprende el área No Penal.
4.6.- Al analizar de manera conjunta la carga de trabajo que generan tanto los reportes como la atención de mejoras para el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, se determina que existe un crecimiento ininterrumpido en su carga de trabajo para el cuatrienio 2019-2022 (83%), lo cual podría ser causa de la implementación de reformas de ley, tales como la Laboral y Civil que significaron creación de mayor cantidad de despachos y por ende de recurso humano, así como la Agraria y Familia, que implican la habilitación de nuevas funcionalidades a los respectivos sistemas existentes. 
4.7.- Como complemento a la indicación anterior, se puede inferir que la implementación de esas reformas procesales, en definitiva, ha comprometido la capacidad de producción del Subproceso propiamente dicho, lo que podría estar incidiendo en un eventual atraso en la atención de los cronogramas que para sus efectos proyectan, del cual no escapa la estandarización del SIAGPJ con los requerimientos del Ministerio Público.
4.8.- Producto de la reunión del pasado 2 de octubre de 2023, se establecieron algunos acuerdos entre las direcciones de Planificación y la de Tecnología de la Información y Comunicaciones, a saber:
La Dirección de Planificación comparte la reestructuración que plantea la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, por cuanto una división del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales en las áreas Penal y No Penal, permitirá mejorar el tramo de control de ese Subproceso, canalizando de manera adecuada las gestiones generadas tanto desde la implementación de mejoras o atención de reportes según especialidad.

La subdivisión indicada anteriormente, vendría alineada con lo que a lo interno de la Dirección de Planificación se obtiene desde la perspectiva del Subproceso de Modernización Institucional a través de que en él destaca también la especialización por jurisdicciones Penal y No Penal, lo que viene a mejorar la coordinación y articulación de las tareas pendientes de ejecutar y que se han incrementado a partir de la implementación de reformas de ley, que podrían estar superando la capacidad instalada de ese Subproceso, aspecto que conlleva a la extensión en la atención en el plazo de atención de mejoras en los diferentes sistemas (incluido el SIAGPJ) y que en definitiva, podría ser acortado con la inclusión de tres PCGSS adicionales.

Para poner en marcha la estructura propuesta, resulta necesaria la transformación de algunas plazas actuales, por ejemplo, que un Profesional 2 sea recalificado a una categoría de Profesional 3, y a su vez, una plaza de Profesional 3 se convierta a la categoría de Coordinador de Unidad 4, toda vez que esa estructura permitirá el mantenimiento y sostenibilidad de las necesidades de mejoras en los sistemas actuales de materia penal que incluye al Ministerio Público, Defensa Pública, Juzgados y tribunales penales, así como acortar los plazos de implementación en 36 meses, al otorgar los recursos necesarios, y ello incidirá en la celeridad de atención de las 594 mejoras (penales y no penales) que están pendientes de iniciar, según el detalle del cuadro 3 del presente informe.

La labor de los eventuales PCGSS, será evaluada periódicamente con el fin de garantizar la maximización en el aprovechamiento de los recursos y el respectivo cumplimiento del cronograma facilitado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, que se incluyó en el Anexo 3.

La Dirección de Planificación advierte que la puesta en marcha de la presente propuesta, dependerá de la disponibilidad de contenido presupuestario a nivel institucional, sin embargo, de contar con un panorama favorable, la Dirección de Tecnología de Información se compromete (una vez asignados los recursos), a destacarlos en sus respectivas tareas con el objetivo claro del cumplimiento de cronogramas de trabajo.
4.9.- Basado en el análisis numérico, así como principios teóricos administrativos sobre estructuras de trabajo y tramo de control[footnoteRef:3], la Dirección de Planificación comparte la estructura de trabajo propuesta por la Dirección de Tecnología de  Información y Comunicaciones, Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales, toda vez que el volumen de trabajo actual en esa oficina (atención de reportes y mejoras) han venido creciendo ininterrumpidamente desde el 2019, lo que podría obedecer a la implementación de reformas de ley, que comprometen la capacidad instalada actual en ese despacho, y requieren de un enfoque especializado para mejorar el tramo de control administrativo y gerencial en la oficina.  [3:  Weihrich (2004) y Robbins (2009).] 



	V. Recomenda-ciones
	Al Consejo Superior

5.1.- Aprobar las recomendaciones del presente informe, lo que significa:

Ratificar la estructura de trabajo y la estrategia propuesta por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones que consiste en destacar las áreas Penal y No Penal dentro del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de esa Dirección, y para ello se sugiere la recalificación de una plaza de Profesional 3 y una de Profesional 2 para que se destaquen como Coordinador de Unidad y Profesional 3 respectivamente, de acuerdo con los criterios de la Sección de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana.

Avalar la propuesta que realizará la DTIC respecto de la creación de unos permisos con goce de salario y sustitución para destacar en el Subproceso anteriormente dicho, de manera que su enfoque se destine a disminuir el plazo en la atención del cronograma de estandarización del SIAGPJ[footnoteRef:4] para la respectiva utilización de esa herramienta por parte del Ministerio Público.  [4:  La disminución esperada es de 36 meses.] 



Al Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de  Información y Comunicaciones.

5.2.- Proponer ante la Dirección de Gestión Humana los números de puestos que serán analizados para valorar la recalificación de los mismos en el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la DTIC, a fin de asumir la estructura de trabajo y la estrategia propuesta por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, que consiste en destacar las áreas Penal y No Penal dentro del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de esa Dirección.

5.3.- Presentar ante el Consejo Superior, la propuesta de los tres puestos de PCGS para abordar el presente proyecto y velar por la adecuada utilización de los recursos facilitados a través de esta modalidad, de manera que garantice la reducción del plazo del cronograma de estandarización del SIAGPJ[footnoteRef:5], en un total de 36 meses. [5:  Para la respectiva utilización de esa herramienta por parte del Ministerio Público.] 


5.4.- Rendir un informe trimestral sobre la utilización de los PCGSS (los que venían funcionando y los que eventualmente se asignarían a partir de la aprobación del presente informe), al Subproceso de Portafolio de Proyectos y Presupuesto de la Dirección de Planificación, para visualizar el nivel de avance de sus tareas y proyectar el efectivo cumplimiento de los plazos establecidos en cronograma.


A la Sección de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana.

5.5.- Proceder con el estudio de recalificación de puestos indicado en la recomendación 5.1., de manera que indiquen cuáles serán los números de plaza que aplicarán para la respectiva recalificación.


Al Subproceso Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional de la Dirección de Planificación.

5.6.- Brindar el respectivo seguimiento y acompañamiento al Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, para garantizar la adecuada utilización de las plazas otorgadas mediante la modalidad de PCGSS.

Al Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.

5.7.- Evaluar el funcionamiento de la estructura del Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones, a través de dos ejercicios semestrales, después de que el presente informe haya sido aprobado por el Consejo Superior.

Está evaluación debe estar en función de la reducción del tiempo en el cronograma del proyecto del Sistema Integral de Procesos Jurisdiccionales (SIAGPJ), ya que por este motivo es que se refuerza la estructura actual de la Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones.

Se ha propuesto el siguiente indicador en valor absoluto:

Indicador de Reductor de Tiempo en el Cronograma

IRTC = Actividad a Evaluar = Fecha Final propuesta antes de reforzamiento menos
                                                               Fecha Final después de reforzamiento.


La efectividad de la evaluación estará en el sentido de menos tiempo en el cumplimiento del cronograma del Sistema Integral de Procesos Jurisdiccionales.




Anexos
	Nombre del Anexo
	Documento asociado

	Correo electrónico remitido por el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales respecto de la reducción de plazos al aprobar estructura propuesta por DTIC.
	


	Informe 671-PLA-2018 “Análisis de la estructura organizacional y cargas de trabajo de la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones”.
	


	Correo electrónico de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones respecto de la extensión de aprobación de los actuales  PCGSS en esa oficina.
	


	Minuta de reunión entre las Direcciones de Planificación y DTCI (2-10-2023).
	







Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.

	[bookmark: _Hlk141431054]INFORME
	NOMBRE
	PUESTO

	Elaborado por:
	Lic. Raúl Camacho Mora
Lic. Alejandro Fonseca Arguedas 
	Profesionales 2

	Aprobado por:
	
Licda. Ginethe Retana Ureña 


	Jefa a.i. Subproceso de Organización Institucional

	Visto Bueno:
	Ing. Dixon Li Morales
	Jefe a.i. Proceso Ejecución de las Operaciones




B


C


Pruebas de proyectos nuevos y de sistemas en mantenimiento y sostenibilidad
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Gráfico 1
Cantidad total de reportes y mejoras informáticas atendidas por el Subproceso de Sistemas Jurisdiccionales durante el período 2019-2022

No Penal	
2019	2020	2021	2022	265	1081	1134	1619	Penal	
2019	2020	2021	2022	99	245	359	509	
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Anexo 1 Disminuci�n de plazo en cronograma.msg
propuesta de tiempos

		From

		Vivian Rímola Soto

		To

		Alejandro Fonseca Arguedas; Raúl Camacho Mora

		Recipients

		afonsecaar@Poder-Judicial.go.cr; rcamachom@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días, Raúl, Alejandro.



Este sería la propuesta de tiempos para el cronograma del sistema siagpj en penal de aprobarse y tener la propuesta de la unidad y los permisos.



Asumiendo que se tenga el 15 de enero todos los recursos, los tiempos sería así:



 



Tiempos sin la propuesta



Fecha de inicio de requerimientos de penal: 30 de abril del 2026



Fecha de Fin de requerimientos de penal: 12 de julio del 2028



 



 



Tiempos con la propuesta



Fecha de inicio de requerimientos de penal: 15 de enero del 2024



Fecha de Fin de requerimientos de penal: 10 de diciembre del 2026



 



Se adjunta la propuesta de cronograma tanto en Excel como Project.



 



 



“Este correo electrónico, incluidos los archivos adjuntos, puede contener información confidencial y/o sensible, es para uso exclusivo de la(s) persona(s) o entidad (es) a quien(es) se dirige. Si usted no es la parte destinataria, absténgase de realizar cualquier revisión, distribución o copia y comunique la situación de manera inmediata a la persona remitente, posteriormente proceda a borrar el mensaje de manera definitiva de su correo y de sus dispositivos” 



CronogramaSIAGPJPenal.xlsx

Hoja1


			Nombre de tarea			Work			Duration			Start			Finish			Remaining Work			Predecessors			Resource Names


			Nueva Versión del Sistema de Gestión de Despachos Judiciales 			13,753.54 hours			4877.43 hours			Mon 15/1/24			Thu 10/12/26			13,381.54 hours


			   3. Tercera Etapa (Penal)			13,753.54 hours			4877.43 hours			Mon 15/1/24			Thu 10/12/26			13,381.54 hours


			      3.1. Interviniente			6,030.71 hours			4877.43 hours			Mon 15/1/24			Thu 10/12/26			5,658.71 hours


			         3.1.2. Análisis de Medidas Cautelares			779.35 hours			779.35 hours			Mon 15/1/24			Thu 27/6/24			779.35 hours


			            Analisis			522 hours			522 hours			Mon 15/1/24			Fri 3/5/24			522 hours


			               Reuniones de requerimientos			60 hours			60 hours			Mon 15/1/24			Fri 26/1/24			60 hours						Analisis 1


			               Análisis de Requerimientos			90 hours			90 hours			Fri 26/1/24			Wed 14/2/24			90 hours			5			Analisis 1


			               Diagramas de entidades			18 hours			18 hours			Wed 14/2/24			Mon 19/2/24			18 hours			6			Analisis 1


			               Diseño de Base de Datos			30 hours			30 hours			Mon 19/2/24			Fri 23/2/24			30 hours			7			Analisis 1


			               Diagramas del proceso			60 hours			60 hours			Mon 26/2/24			Fri 8/3/24			60 hours			8			Analisis 1


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Fri 8/3/24			Thu 21/3/24			60 hours			9			Analisis 1


			               Historias de usuario			150 hours			150 hours			Thu 21/3/24			Mon 22/4/24			150 hours			10			Analisis 1


			               Crear tareas de desarrollo			18 hours			18 hours			Mon 22/4/24			Thu 25/4/24			18 hours			11			Analisis 1


			               asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Thu 25/4/24			Fri 26/4/24			6 hours			12			Analisis 1


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Fri 26/4/24			Fri 3/5/24			30 hours			13			Analisis 1


			            Desarrollo y pruebas			257.35 hours			257.35 hours			Fri 3/5/24			Thu 27/6/24			257.35 hours			4			Analista 1


			         3.1.3. Defensa			2,499.12 hours			4877.43 hours			Mon 15/1/24			Thu 10/12/26			2,127.12 hours


			            2.1.2.5 Expediente judicial asociado a la solicitud de defensor(a).			291.5 hours			346.5 hours			Mon 15/1/24			Wed 27/3/24			291.5 hours


			               Alcance			30 hours			30 hours			Mon 15/1/24			Fri 19/1/24			30 hours						Analista 2


			               Proceso de planificación			65 hours			65 hours			Fri 19/1/24			Fri 2/2/24			65 hours			18			Analista 2


			               Modelado del negocio			76.5 hours			76.5 hours			Fri 2/2/24			Mon 19/2/24			76.5 hours			19			Analista 2


			               Diseño gráfico			48 hours			48 hours			Tue 20/2/24			Thu 29/2/24			48 hours			20			Analista 2


			               Historias de usuario (62)			60 hours			60 hours			Thu 29/2/24			Mon 25/3/24			60 hours			21			Analista 2


			               Cierre del análisis			12 hours			12 hours			Mon 25/3/24			Wed 27/3/24			12 hours			22			Analista 2


			               Fin - Expediente judicial asociado a la solicitud de defensor(a).			0 hours			0 hours			Wed 27/3/24			Wed 27/3/24			0 hours			23			Analista 2


			            2.1.2.6 Apersonamiento & Rechazo de solicitudes de defensor(a)			92 hours			93.5 hours			Mon 15/1/24			Fri 2/2/24			92 hours


			               Alcance			15 hours			15 hours			Mon 15/1/24			Wed 17/1/24			15 hours						Analista 3


			               Proceso de planificación			32.5 hours			32.5 hours			Wed 17/1/24			Wed 24/1/24			32.5 hours			26			Analista 3


			               Modelado del negocio			15 hours			15 hours			Wed 24/1/24			Fri 26/1/24			15 hours			27			Analista 3


			               Diseño gráfico			5 hours			5 hours			Fri 26/1/24			Mon 29/1/24			5 hours			28			Analista 3


			               Historias de usuario			12.5 hours			12.5 hours			Mon 29/1/24			Wed 31/1/24			12.5 hours			29			Analista 3


			               Cierre del análisis			12 hours			12 hours			Wed 31/1/24			Fri 2/2/24			12 hours			30			Analista 3


			               Fin - Apersonamiento & Rechazo de solicitudes de defensor(a)			0 hours			0 hours			Fri 2/2/24			Fri 2/2/24			0 hours			31			Analista 3


			            2.1.2.1. Generar documentos por defensor y interviente (apersonamiento, documentos). Documentos dentro de la DP (SSC)			526.07 hours			4085.43 hours			Mon 1/7/24			Thu 10/12/26			154.07 hours


			               Analisis			372 hours			531.43 hours			Thu 20/8/26			Thu 10/12/26			0 hours


			               Desarrollo y pruebas			154.07 hours			154.07 hours			Mon 1/7/24			Thu 1/8/24			154.07 hours						Analista 4


			            2.1.2.2. Solicitud Apoyo a asistente (SSC)			419.42 hours			425.92 hours			Mon 15/1/24			Fri 12/4/24			419.42 hours


			               Analisis			222 hours			225.5 hours			Mon 15/1/24			Fri 1/3/24			222 hours


			                  Reuniones de requerimientos			30 hours			30 hours			Mon 15/1/24			Fri 19/1/24			30 hours						Analista 3


			                  Análisis Requerimientos			30 hours			30 hours			Fri 19/1/24			Fri 26/1/24			30 hours			49			Analista 3


			                  Casos de Uso			30 hours			30 hours			Fri 26/1/24			Thu 1/2/24			30 hours			50			Analista 3


			                  Diagrama de entidades			6 hours			6 hours			Thu 1/2/24			Fri 2/2/24			6 hours			51			Analista 3


			                  Diagrama de secuencias			12 hours			12 hours			Fri 2/2/24			Tue 6/2/24			12 hours			52			Analista 3


			                  Base de datos			12 hours			12 hours			Tue 6/2/24			Thu 8/2/24			12 hours			53			Analista 3


			                  Prototipo			30 hours			30 hours			Thu 8/2/24			Thu 15/2/24			30 hours			54			Analista 3


			                  Historias de Usuario			30 hours			30 hours			Thu 15/2/24			Wed 21/2/24			30 hours			55			Analista 3


			                  Crear tareas de desarrollo			6 hours			6 hours			Wed 21/2/24			Thu 22/2/24			6 hours			56			Analista 3


			                  Asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Thu 22/2/24			Fri 23/2/24			6 hours			57			Analista 3


			                  Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Fri 23/2/24			Fri 1/3/24			30 hours			58			Analista 3


			               Desarrollo y pruebas			197.42 hours			197.42 hours			Fri 1/3/24			Fri 12/4/24			197.42 hours			48			Analista 3


			            2.1.2.3. Apoyo a la investigación (SSC)			510.13 hours			510.13 hours			Wed 27/3/24			Fri 12/7/24			510.13 hours


			               Analisis			312 hours			312 hours			Wed 27/3/24			Fri 31/5/24			312 hours


			                  Reuniones de requerimientos			30 hours			30 hours			Wed 27/3/24			Tue 2/4/24			30 hours			24			Analista 2


			                  Análisis Requerimientos			60 hours			60 hours			Wed 3/4/24			Tue 16/4/24			60 hours			63			Analista 2


			                  Casos de Uso			30 hours			30 hours			Tue 16/4/24			Mon 22/4/24			30 hours			64			Analista 2


			                  Diseño de flujo de actividades			30 hours			30 hours			Mon 22/4/24			Mon 29/4/24			30 hours			65			Analista 2


			                  Diagrama de secuencias			30 hours			30 hours			Mon 29/4/24			Fri 3/5/24			30 hours			66			Analista 2


			                  Base de datos			30 hours			30 hours			Fri 3/5/24			Fri 10/5/24			30 hours			67			Analista 2


			                  Prototipo			30 hours			30 hours			Fri 10/5/24			Thu 16/5/24			30 hours			68			Analista 2


			                  Historias de Usuario			30 hours			30 hours			Thu 16/5/24			Thu 23/5/24			30 hours			69			Analista 2


			                  Crear tareas de desarrollo			6 hours			6 hours			Thu 23/5/24			Fri 24/5/24			6 hours			70			Analista 2


			                  Asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Fri 24/5/24			Mon 27/5/24			6 hours			71			Analista 2


			                  Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Mon 27/5/24			Fri 31/5/24			30 hours			72			Analista 2


			               Desarrollo y pruebas			198.13 hours			198.13 hours			Fri 31/5/24			Fri 12/7/24			198.13 hours			73			Analista 2


			            2.1.2.4. Estrategia de Defensa (SSC)			660 hours			667 hours			Fri 12/4/24			Mon 2/9/24			660 hours


			               Analisis			366 hours			369.58 hours			Fri 12/4/24			Mon 1/7/24			366 hours


			                  Reuniones de requerimientos			30 hours			30 hours			Fri 12/4/24			Fri 19/4/24			30 hours			60			Analista 3


			                  Análisis Requerimientos			30 hours			30 hours			Fri 19/4/24			Thu 25/4/24			30 hours			77			Analista 3


			                  Casos de Uso			30 hours			30 hours			Thu 25/4/24			Thu 2/5/24			30 hours			78			Analista 3


			                  Diagrama de entidades			12 hours			12 hours			Thu 2/5/24			Mon 6/5/24			12 hours			79			Analista 3


			                  Diagrama de secuencias			30 hours			30 hours			Mon 6/5/24			Fri 10/5/24			30 hours			80			Analista 3


			                  Base de datos			12 hours			12 hours			Fri 10/5/24			Tue 14/5/24			12 hours			81			Analsita 3


			                  Prototipo			80 hours			80 hours			Tue 14/5/24			Thu 30/5/24			80 hours			82			Analista 3


			                  Historias de Usuario			100 hours			100 hours			Thu 30/5/24			Fri 21/6/24			100 hours			83			Analista 3


			                  Crear tareas de desarrollo			6 hours			6 hours			Fri 21/6/24			Mon 24/6/24			6 hours			84			Analista 3


			                  Asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Mon 24/6/24			Mon 24/6/24			6 hours			85			Analista 3


			                  Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Mon 24/6/24			Mon 1/7/24			30 hours			86			Analista 3


			               Desarrollo y pruebas			294 hours			294 hours			Mon 1/7/24			Mon 2/9/24			294 hours			87			Analista 3


			         3.1.4. Análisis prescripción de delitos			759 hours			759 hours			Thu 27/6/24			Thu 5/12/24			759 hours


			            Analisis			552 hours			552 hours			Thu 27/6/24			Tue 22/10/24			552 hours


			               Reunión de Requerimientos			30 hours			30 hours			Thu 27/6/24			Wed 3/7/24			30 hours			15			Analisis 1


			               Análisis de Requerimientos			90 hours			90 hours			Wed 3/7/24			Tue 23/7/24			90 hours			91			Analisis 1


			               Diagramas de entidades			18 hours			18 hours			Tue 23/7/24			Thu 25/7/24			18 hours			92			Analisis 1


			               Diseño de Base de Datos			30 hours			30 hours			Thu 25/7/24			Thu 1/8/24			30 hours			93			Analisis 1


			               Diagramas de secuncia			60 hours			60 hours			Thu 1/8/24			Wed 14/8/24			60 hours			94			Analisis 1


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Wed 14/8/24			Tue 27/8/24			60 hours			95			Analisis 1


			               Historias de usuario			150 hours			150 hours			Tue 27/8/24			Fri 27/9/24			150 hours			96			Analisis 1


			               Crear tareas de desarrollo			18 hours			18 hours			Fri 27/9/24			Wed 2/10/24			18 hours			97			Analisis 1


			               asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Wed 2/10/24			Thu 3/10/24			6 hours			98			Analisis 1


			               Migración			60 hours			60 hours			Thu 3/10/24			Wed 16/10/24			60 hours			99			Analisis 1


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Wed 16/10/24			Tue 22/10/24			30 hours			100			Analisis 1


			            Desarrollo y pruebas			207 hours			207 hours			Tue 22/10/24			Thu 5/12/24			207 hours			101			Analisis 1


			         3.1.5. Ejecución de la Pena			837.43 hours			837.43 hours			Fri 12/7/24			Tue 21/1/25			837.43 hours


			            Analisis			552 hours			552 hours			Fri 12/7/24			Thu 7/11/24			552 hours


			               Reunión de Requerimientos			90 hours			90 hours			Fri 12/7/24			Thu 1/8/24			90 hours			74			Analista 2


			               Análisis de Requerimientos			90 hours			90 hours			Thu 1/8/24			Wed 21/8/24			90 hours			105			Analista 2


			               Diagramas de entidades			18 hours			18 hours			Wed 21/8/24			Fri 23/8/24			18 hours			106			Analista 2


			               Diseño de Base de Datos			30 hours			30 hours			Fri 23/8/24			Fri 30/8/24			30 hours			107			Analista 2


			               Diagramas de secuncia			60 hours			60 hours			Fri 30/8/24			Thu 12/9/24			60 hours			108			Analista 2


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Thu 12/9/24			Wed 25/9/24			60 hours			109			Analista 2


			               Historias de usuario			150 hours			150 hours			Wed 25/9/24			Mon 28/10/24			150 hours			110			Analista 2


			               Crear tareas de desarrollo			18 hours			18 hours			Mon 28/10/24			Wed 30/10/24			18 hours			111			Analista 2


			               asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Wed 30/10/24			Thu 31/10/24			6 hours			112			Analista 2


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Thu 31/10/24			Thu 7/11/24			30 hours			113			Analista 2


			            Desarrollo y pruebas			285.43 hours			285.43 hours			Thu 7/11/24			Tue 21/1/25			285.43 hours			114			Analista 2


			         3.1.6. Módulo de Penas y Delitos (Analizar PISAV- Fabián tiene información)			603.2 hours			603.2 hours			Thu 1/8/24			Fri 6/12/24			603.2 hours


			            Analisis			357.1 hours			357.1 hours			Thu 1/8/24			Wed 16/10/24			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Thu 1/8/24			Mon 5/8/24			15.65 hours			46			Analista 4


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Mon 5/8/24			Thu 8/8/24			15.65 hours			118			Analista 4


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Thu 8/8/24			Thu 15/8/24			32.9 hours			119			Analista 4


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Thu 15/8/24			Thu 22/8/24			32.9 hours			120			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Thu 22/8/24			Thu 29/8/24			32.9 hours			121			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Thu 29/8/24			Wed 4/9/24			32.9 hours			122			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Wed 4/9/24			Wed 11/9/24			32.9 hours			123			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Wed 11/9/24			Mon 16/9/24			15.65 hours			124			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Mon 16/9/24			Mon 23/9/24			32.9 hours			125			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Mon 23/9/24			Mon 30/9/24			32.9 hours			126			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Mon 30/9/24			Wed 2/10/24			15.65 hours			127			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Wed 2/10/24			Wed 9/10/24			32.9 hours			128			Analista 4


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Wed 9/10/24			Mon 14/10/24			15.65 hours			129			Analista 4


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Mon 14/10/24			Wed 16/10/24			15.65 hours			130			Analista 4


			            Desarrollo y pruebas			246.1 hours			246.1 hours			Wed 16/10/24			Fri 6/12/24			246.1 hours			131			Analista 4


			         3.1.7 Consultar los datos del expediente judicial y de los intervinientes/partes relacionadas al expediente judicial			552.6 hours			524.08 hours			Mon 2/9/24			Mon 30/12/24			552.6 hours


			            Analisis			357.1 hours			362.6 hours			Mon 2/9/24			Mon 18/11/24			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Mon 2/9/24			Thu 5/9/24			15.65 hours			88			Analista 3


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Thu 5/9/24			Mon 9/9/24			15.65 hours			135			Analista 3


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 9/9/24			Mon 16/9/24			32.9 hours			136			Analista 3


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Mon 16/9/24			Mon 23/9/24			32.9 hours			137			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 23/9/24			Mon 30/9/24			32.9 hours			138			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 30/9/24			Mon 7/10/24			32.9 hours			139			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Mon 7/10/24			Mon 14/10/24			32.9 hours			140			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Mon 14/10/24			Thu 17/10/24			15.65 hours			141			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Thu 17/10/24			Thu 24/10/24			32.9 hours			142			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Thu 24/10/24			Thu 31/10/24			32.9 hours			143			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Thu 31/10/24			Mon 4/11/24			15.65 hours			144			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Mon 4/11/24			Mon 11/11/24			32.9 hours			145			Analista 3


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Mon 11/11/24			Thu 14/11/24			15.65 hours			146			Analista 3


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Thu 14/11/24			Mon 18/11/24			15.65 hours			147			Analista 3


			            Desarrollo y pruebas			195.5 hours			195.5 hours			Mon 18/11/24			Mon 30/12/24			195.5 hours			148			Analista 3


			      3.2. Ministerio Publico			454.5 hours			454.5 hours			Thu 5/12/24			Tue 25/3/25			454.5 hours


			         3.2.1. Acusaciones y actos conclusivos (SSC)			454.5 hours			454.5 hours			Thu 5/12/24			Tue 25/3/25			454.5 hours


			            Analisis			234 hours			234 hours			Thu 5/12/24			Thu 6/2/25			234 hours


			               Reuniones de requerimientos			18 hours			18 hours			Thu 5/12/24			Mon 9/12/24			18 hours			102			Analisis 1


			               Análisis Requerimientos			30 hours			30 hours			Mon 9/12/24			Mon 16/12/24			30 hours			153			Analisis 1


			               Casos de Uso			30 hours			30 hours			Mon 16/12/24			Fri 20/12/24			30 hours			154			Analisis 1


			               Diagrama de entidades			12 hours			12 hours			Fri 20/12/24			Tue 7/1/25			12 hours			155			Analisis 1


			               Diagrama de secuencias			30 hours			30 hours			Tue 7/1/25			Tue 14/1/25			30 hours			156			Analisis 1


			               Base de datos			12 hours			12 hours			Tue 14/1/25			Thu 16/1/25			12 hours			157			Analisis 1


			               Prototipo			30 hours			30 hours			Thu 16/1/25			Wed 22/1/25			30 hours			158			Analisis 1


			               Historias de Usuario			30 hours			30 hours			Wed 22/1/25			Wed 29/1/25			30 hours			159			Analisis 1


			               Crear tareas de desarrollo			6 hours			6 hours			Wed 29/1/25			Thu 30/1/25			6 hours			160			Analisis 1


			               Asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Thu 30/1/25			Thu 30/1/25			6 hours			161			Analisis 1


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Thu 30/1/25			Thu 6/2/25			30 hours			162			Analisis 1


			            Desarrollo y pruebas			220.5 hours			220.5 hours			Thu 6/2/25			Tue 25/3/25			220.5 hours			163			Analisis 1


			      3.3. Rediseño Penal			3,172 hours			1132.25 hours			Fri 6/12/24			Tue 19/8/25			3,172 hours


			         2.6.1. Rediseño materia penal			3,172 hours			1132.25 hours			Fri 6/12/24			Tue 19/8/25			3,172 hours


			            2.5.1. Análisis para Crimen Organizado y el manejo de seguridad de la información de Expedientes (Expediente confidencial)			356 hours			356 hours			Fri 6/12/24			Thu 6/3/25			356 hours


			               Reuniones de requerimientos (70%)			56 hours			56 hours			Fri 6/12/24			Thu 19/12/24			56 hours			132			Analista 4


			               Análisis Requerimientos (40%)			90 hours			90 hours			Thu 19/12/24			Tue 21/1/25			90 hours			168			Analista 4


			               Historias de Usuario			120 hours			120 hours			Tue 21/1/25			Mon 17/2/25			120 hours			169			Analista 4


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Mon 17/2/25			Fri 28/2/25			60 hours			170			Analista 4


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Fri 28/2/25			Thu 6/3/25			30 hours			171			Analista 4


			            Proceso de migración de datos recursos e intervinientes de recursos			84.5 hours			84.5 hours			Thu 6/3/25			Tue 25/3/25			84.5 hours			167			Analista 4


			            Fin Análisis para Crimen Organizado y el manejo de seguridad de la información de Expedientes			0 hours			0 hours			Tue 25/3/25			Tue 25/3/25			0 hours			173			Analista 4


			            2.5.2. Registro digital en cada expediente del detalle de datos de las medidas cautelares privativas y no privativas de libertad			356 hours			344.02 hours			Mon 30/12/24			Wed 19/3/25			356 hours


			               Reuniones de requerimientos			56 hours			56 hours			Mon 30/12/24			Mon 13/1/25			56 hours			149			Analista 3


			               Análisis Requerimientos			90 hours			90 hours			Mon 13/1/25			Fri 31/1/25			90 hours			176			Analista 3


			               Historias de Usuario			120 hours			120 hours			Fri 31/1/25			Thu 27/2/25			120 hours			177			Analista 3


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Thu 27/2/25			Wed 12/3/25			60 hours			178			Analista 3


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Wed 12/3/25			Wed 19/3/25			30 hours			179			Analista 3


			            Fin Gestión - registro digital en cada expediente del detalle de datos de las medidas cautelares privativas y no privativas de libertad			0 hours			0 hours			Wed 19/3/25			Wed 19/3/25			0 hours			180			Analista 3


			            2.5.3. Revisar el procedimiento de inclusión de citaciones y notificaciones para que no entren como escritos. 			356 hours			363 hours			Tue 21/1/25			Tue 8/4/25			356 hours


			               Reuniones de requerimientos			56 hours			56 hours			Tue 21/1/25			Tue 4/2/25			56 hours			115			Analista 2


			               Análisis Requerimientos			90 hours			90 hours			Tue 4/2/25			Fri 21/2/25			90 hours			183			Analista 2


			               Historias de Usuario			120 hours			120 hours			Fri 21/2/25			Thu 20/3/25			120 hours			184			Analista 2


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Thu 20/3/25			Wed 2/4/25			60 hours			185			Analista 2


			               Plan de Proyecto			30 hours			30 hours			Wed 2/4/25			Tue 8/4/25			30 hours			186			Analista 2


			            Fin Revisar el procedimiento de inclusión de citaciones y notificaciones para que no entren como escritos. 			0 hours			0 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0 hours			187			Analista 2


			            2.5.4. Registro de información de población indígena - GELDJ			98.17 hours			101.05 hours			Wed 19/3/25			Wed 9/4/25			98.17 hours


			               Análisis			28.5 hours			101.05 hours			Wed 19/3/25			Wed 9/4/25			28.5 hours


			                  Definir el preanálisis de procesos macro			5 hours			5 hours			Tue 8/4/25			Wed 9/4/25			5 hours


			                  Fin Definir el preanálisis de procesos macro			0 hours			0 hours			Wed 19/3/25			Wed 19/3/25			0 hours			181			Analista 3


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.25 hours			0.25 hours			Wed 19/3/25			Wed 19/3/25			0.25 hours			196			Analista 3


			                  Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad			6 hours			6 hours			Wed 19/3/25			Thu 20/3/25			6 hours			197			Analista 3


			                  Crear minuta de reunión			6 hours			6 hours			Thu 20/3/25			Thu 20/3/25			6 hours			198			Analista 3


			                  Definir la situación actual			1 hour			1 hour			Thu 20/3/25			Fri 21/3/25			1 hour			199			Analista 3


			                  Análisis de otros problemas			1 hour			1 hour			Fri 21/3/25			Fri 21/3/25			1 hour			200			Analista 3


			                  Definición de procesos de negocio			2 hours			2 hours			Fri 21/3/25			Fri 21/3/25			2 hours			201			Analista 3


			                  Definición de detalles de sistemas actuales			1 hour			1 hour			Fri 21/3/25			Fri 21/3/25			1 hour			202			Analista 3


			                  Redacción de reglas de negocio			2 hours			2 hours			Fri 21/3/25			Mon 24/3/25			2 hours			203			Analista 3


			                  Documentar los requerimientos			2 hours			2 hours			Mon 24/3/25			Mon 24/3/25			2 hours			204			Analista 3


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.25 hours			0.25 hours			Mon 24/3/25			Mon 24/3/25			0.25 hours			205			Analista 3


			                  Exponer el análisis			1 hour			1 hour			Mon 24/3/25			Mon 24/3/25			1 hour			206			Analista 3


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Mon 24/3/25			Mon 24/3/25			1 hour			207			Analista 3


			               Fin Análisis			0 hours			0 hours			Mon 24/3/25			Mon 24/3/25			0 hours			208			Analista 3


			               Diseño			45.5 hours			46.5 hours			Mon 24/3/25			Wed 2/4/25			45.5 hours


			                  Crear los casos de uso			18 hours			18 hours			Mon 24/3/25			Thu 27/3/25			18 hours			209			Analista 3


			                  Definir las historias de usuario			3 hours			3 hours			Thu 27/3/25			Thu 27/3/25			3 hours			211			Analista 3


			                  Crear el modelado de base de datos			3 hours			3 hours			Thu 27/3/25			Fri 28/3/25			3 hours			212			Analista 3


			                  Definir el prototipo de solución			4 hours			4 hours			Fri 28/3/25			Mon 31/3/25			4 hours			213			Analista 3


			                  Crear los diagramas de secuencia			2 hours			2 hours			Mon 31/3/25			Mon 31/3/25			2 hours			214			Analista 3


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.25 hours			0.25 hours			Mon 31/3/25			Mon 31/3/25			0.25 hours			215			Analista 3


			                  Exponer diseño			1 hour			1 hour			Mon 31/3/25			Mon 31/3/25			1 hour			216			Analista 3


			                  Generar minuta			2 hours			2 hours			Mon 31/3/25			Mon 31/3/25			2 hours			217			Analista 3


			                  Solicitar reunión con los interesados y líder técnico			0.25 hours			0.25 hours			Mon 31/3/25			Mon 31/3/25			0.25 hours			218			Analista 3


			                  Exponer prototipo			4 hours			4 hours			Mon 31/3/25			Tue 1/4/25			4 hours			219			Analista 3


			                  Generar minuta			8 hours			8 hours			Tue 1/4/25			Wed 2/4/25			8 hours			220			Analista 3


			               Fin Diseño			0 hours			0 hours			Wed 2/4/25			Wed 2/4/25			0 hours			221			Analista 3


			               Desarrollo			16.67 hours			16.67 hours			Wed 2/4/25			Mon 7/4/25			16.67 hours


			                  Desarrollo Gestión			10.67 hours			10.67 hours			Wed 2/4/25			Fri 4/4/25			10.67 hours			174;222			Analista 4


			                  Documentación cambios de desarrollo			1.33 hours			1.33 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			1.33 hours			224			Analista 4


			                  Generar documentación para implementación			0.17 hours			0.17 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			0.17 hours			225			Analista 4


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			0.67 hours			0.67 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			0.67 hours			226			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			0.08 hours			227			Analista 4


			                  Exponer desarrollo			0.33 hours			0.33 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			0.33 hours			228			Analista 4


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			0.67 hours			229			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			0.08 hours			230			Analista 4


			                  Exponer desarrollo			1 hour			1 hour			Fri 4/4/25			Fri 4/4/25			1 hour			231			Analista 4


			                  Generar minuta			1.17 hours			1.17 hours			Fri 4/4/25			Mon 7/4/25			1.17 hours			232			Analista 4


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Mon 7/4/25			Mon 7/4/25			0.33 hours			233			Analista 4


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Mon 7/4/25			Mon 7/4/25			0.17 hours			234			Analista 4


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Mon 7/4/25			Mon 7/4/25			0 hours			235			Analista 4


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Mon 7/4/25			Mon 7/4/25			0 hours			236			Analista 4


			               Pruebas			6 hours			6 hours			Mon 7/4/25			Tue 8/4/25			6 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			6 hours			6 hours			Mon 7/4/25			Tue 8/4/25			6 hours			237			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			0 hours			0 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0 hours			239			Analista 4


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0 hours			240			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			0 hours			0 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0 hours			241			Lider Técnico


			               Implementación			1.5 hours			1.5 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			1.5 hours


			                  Incluir mejora a la versión			1 hour			1 hour			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			1 hour			242			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0.5 hours			244			Lider Técnico


			               Fin Implementación			0 hours			0 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0 hours			245			Lider Técnico


			            Fin Registro de información de población indígena - GELDJ			0 hours			0 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			0 hours			246			Lider Técnico


			            2.5.5. Identificar y contabilizar el centro penal donde se encuentra la persona que gestiona el incidente - SCGDJ - EV 			126.92 hours			126.92 hours			Tue 25/3/25			Tue 22/4/25			126.92 hours


			               Análisis			34.5 hours			34.5 hours			Tue 25/3/25			Wed 2/4/25			34.5 hours


			                  Definir el preanálisis de procesos macro			10 hours			10 hours			Tue 25/3/25			Thu 27/3/25			10 hours


			                     Definir problema o necesidad			5 hours			5 hours			Tue 25/3/25			Wed 26/3/25			5 hours			164			Analisis 1


			                     Definir objetivos del análisis			3 hours			3 hours			Wed 26/3/25			Thu 27/3/25			3 hours			251			Analisis 1


			                     Listar los interesados 			1 hour			1 hour			Thu 27/3/25			Thu 27/3/25			1 hour			252			Analisis 1


			                     Definir el listado de preguntas para interesados 			1 hour			1 hour			Thu 27/3/25			Thu 27/3/25			1 hour			253			Analisis 1


			                  Fin Definir el preanálisis de procesos macro			0 hours			0 hours			Thu 27/3/25			Thu 27/3/25			0 hours			254			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con los interesados			1 hour			1 hour			Thu 27/3/25			Thu 27/3/25			1 hour			255			Analisis 1


			                  Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad			2 hours			2 hours			Thu 27/3/25			Thu 27/3/25			2 hours			256			Analisis 1


			                  Crear minuta de reunión			1 hour			1 hour			Thu 27/3/25			Fri 28/3/25			1 hour			257			Analisis 1


			                  Definir la situación actual			5 hours			5 hours			Fri 28/3/25			Fri 28/3/25			5 hours			258			Analisis 1


			                  Análisis de otros problemas			3 hours			3 hours			Fri 28/3/25			Mon 31/3/25			3 hours			259			Analisis 1


			                  Definición de procesos de negocio			3 hours			3 hours			Mon 31/3/25			Mon 31/3/25			3 hours			260			Analisis 1


			                  Definición de detalles de sistemas actuales			3 hours			3 hours			Mon 31/3/25			Tue 1/4/25			3 hours			261			Analisis 1


			                  Redacción de reglas de negocio			2 hours			2 hours			Tue 1/4/25			Tue 1/4/25			2 hours			262			Analisis 1


			                  Documentar los requerimientos			2 hours			2 hours			Tue 1/4/25			Tue 1/4/25			2 hours			263			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.5 hours			0.5 hours			Tue 1/4/25			Tue 1/4/25			0.5 hours			264			Analisis 1


			                  Exponer el análisis			1 hour			1 hour			Tue 1/4/25			Tue 1/4/25			1 hour			265			Analisis 1


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Tue 1/4/25			Wed 2/4/25			1 hour			266			Analisis 1


			               Fin Análisis			0 hours			0 hours			Wed 2/4/25			Wed 2/4/25			0 hours			267			Analisis 1


			               Diseño			65.5 hours			65.5 hours			Wed 2/4/25			Wed 16/4/25			65.5 hours


			                  Crear los casos de uso			18 hours			18 hours			Wed 2/4/25			Fri 4/4/25			18 hours			268			Analisis 1


			                  Definir las historias de usuario			12 hours			12 hours			Fri 4/4/25			Tue 8/4/25			12 hours			270			Analisis 1


			                  Crear el modelado de base de datos			3 hours			3 hours			Tue 8/4/25			Wed 9/4/25			3 hours			271			Analisis 1


			                  Definir el prototipo de solución			18 hours			18 hours			Wed 9/4/25			Fri 11/4/25			18 hours			272			Analisis 1


			                  Crear los diagramas de secuencia			6 hours			6 hours			Fri 11/4/25			Mon 14/4/25			6 hours			273			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			1 hour			1 hour			Mon 14/4/25			Mon 14/4/25			1 hour			274			Analisis 1


			                  Exponer diseño			4 hours			4 hours			Mon 14/4/25			Tue 15/4/25			4 hours			275			Analisis 1


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Tue 15/4/25			Tue 15/4/25			1 hour			276			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con los interesados y líder técnico			0.5 hours			0.5 hours			Tue 15/4/25			Tue 15/4/25			0.5 hours			277			Analisis 1


			                  Exponer prototipo			1 hour			1 hour			Tue 15/4/25			Tue 15/4/25			1 hour			278			Analisis 1


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Tue 15/4/25			Wed 16/4/25			1 hour			279			Analisis 1


			               Fin Diseño			0 hours			0 hours			Wed 16/4/25			Wed 16/4/25			0 hours			280			Analisis 1


			               Desarrollo			15.92 hours			15.92 hours			Wed 16/4/25			Fri 18/4/25			15.92 hours


			                  Desarrollo Gestión			10.17 hours			10.17 hours			Wed 16/4/25			Thu 17/4/25			10.17 hours			281;222			Analista 3


			                  Documentación cambios de desarrollo			1 hour			1 hour			Thu 17/4/25			Thu 17/4/25			1 hour			283			Analista 3


			                  Generar documentación para implementación			0.17 hours			0.17 hours			Thu 17/4/25			Thu 17/4/25			0.17 hours			284			Analista 3


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			0 hours			0 hours			Thu 17/4/25			Thu 17/4/25			0 hours			285			Analista 3


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Thu 17/4/25			Thu 17/4/25			0.08 hours			286			Analista 3


			                  Exponer desarrollo			1.25 hours			1.25 hours			Thu 17/4/25			Fri 18/4/25			1.25 hours			287			Analista 3


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0.67 hours			288			Analista 3


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0.08 hours			289			Analista 3


			                  Exponer desarrollo			1.33 hours			1.33 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			1.33 hours			290			Analista 3


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0.67 hours			291			Analista 3


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0.33 hours			292			Analista 3


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0.17 hours			293			Analista 3


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0 hours			294			Analista 3


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0 hours			295			Analista 3


			               Pruebas			6 hours			6 hours			Fri 18/4/25			Mon 21/4/25			6 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			6 hours			6 hours			Fri 18/4/25			Mon 21/4/25			6 hours			296			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			0 hours			0 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			0 hours			298			Analista 3


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			0 hours			299			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			0 hours			0 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			0 hours			300			Lider Técnico


			               Implementación			1 hour			1 hour			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			1 hour


			                  Incluir mejora a la versión			0.5 hours			0.5 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			0.5 hours			301			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			0.5 hours			303			Lider Técnico


			               Fin Implementación			4 hours			4 hours			Mon 21/4/25			Tue 22/4/25			4 hours			304			Lider Técnico


			            Fin Identificar y contabilizar el centro penal donde se encuentra la persona que gestiona el incidente - SCGDJ - EV			0 hours			0 hours			Tue 22/4/25			Tue 22/4/25			0 hours			305			Lider Técnico


			            2.5.6. Alerta para los expedientes con personas detenidas o persona menor de edad detenida. 			240 hours			292.5 hours			Wed 16/4/25			Tue 17/6/25			240 hours			281


			               Reuniones de requerimientos			20 hours			20 hours			Wed 16/4/25			Wed 23/4/25			20 hours			188			Analista 2


			               Análisis Requerimientos			120 hours			120 hours			Wed 23/4/25			Mon 19/5/25			120 hours			308			Analista 2


			               Base de datos			18 hours			18 hours			Mon 19/5/25			Thu 22/5/25			18 hours			309			Analista 2


			               Historias de Usuario			10 hours			10 hours			Thu 22/5/25			Fri 23/5/25			10 hours			310			Analista 2


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Fri 23/5/25			Fri 13/6/25			60 hours			311			Analista 2


			               Crear tareas de desarrollo			12 hours			12 hours			Fri 13/6/25			Tue 17/6/25			12 hours			312			Analista 2


			            Fin Alerta para los expedientes con personas detenidas o persona menor de edad detenida. 			0 hours			0 hours			Tue 17/6/25			Tue 17/6/25			0 hours			313			Analista 2


			            2.5.9. Registro de firma holográfica (electrónica) en cada trámite			310.17 hours			310.17 hours			Tue 8/4/25			Wed 11/6/25			310.17 hours


			               Análisis			61.5 hours			61.5 hours			Tue 8/4/25			Mon 21/4/25			61.5 hours


			                  Definir el preanálisis de procesos macro			9 hours			9 hours			Tue 8/4/25			Wed 9/4/25			9 hours


			                     Definir problema o necesidad			3 hours			3 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			3 hours			240			Analista 4


			                     Definir objetivos del análisis			3 hours			3 hours			Tue 8/4/25			Tue 8/4/25			3 hours			318			Analista 4


			                     Listar los interesados 			1 hour			1 hour			Tue 8/4/25			Wed 9/4/25			1 hour			319			Analista 4


			                     Definir el listado de preguntas para interesados 			2 hours			2 hours			Wed 9/4/25			Wed 9/4/25			2 hours			320			Analista 4


			                  Fin Definir el preanálisis de procesos macro			0 hours			0 hours			Wed 9/4/25			Wed 9/4/25			0 hours			321			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.25 hours			0.25 hours			Wed 9/4/25			Wed 9/4/25			0.25 hours			322			Analista 4


			                  Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad			12 hours			12 hours			Wed 9/4/25			Fri 11/4/25			12 hours			323			Analista 4


			                  Crear minuta de reunión			10 hours			10 hours			Fri 11/4/25			Mon 14/4/25			10 hours			324			Analista 4


			                  Definir la situación actual			3 hours			3 hours			Mon 14/4/25			Tue 15/4/25			3 hours			325			Analista 4


			                  Análisis de otros problemas			3 hours			3 hours			Tue 15/4/25			Tue 15/4/25			3 hours			326			Analista 4


			                  Definición de procesos de negocio			3 hours			3 hours			Tue 15/4/25			Wed 16/4/25			3 hours			327			Analista 4


			                  Definición de detalles de sistemas actuales			4 hours			4 hours			Wed 16/4/25			Wed 16/4/25			4 hours			328			Analista 4


			                  Redacción de reglas de negocio			6 hours			6 hours			Wed 16/4/25			Thu 17/4/25			6 hours			329			Analista 4


			                  Documentar los requerimientos			6 hours			6 hours			Thu 17/4/25			Fri 18/4/25			6 hours			330			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.25 hours			0.25 hours			Fri 18/4/25			Fri 18/4/25			0.25 hours			331			Analista 4


			                  Exponer el análisis			3 hours			3 hours			Fri 18/4/25			Mon 21/4/25			3 hours			332			Analista 4


			                  Generar minuta			2 hours			2 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			2 hours			333			Analista 4


			               Fin Análisis			0 hours			0 hours			Mon 21/4/25			Mon 21/4/25			0 hours			334			Analista 4


			               Diseño			60.5 hours			60.5 hours			Mon 21/4/25			Fri 2/5/25			60.5 hours


			                  Crear los casos de uso			13 hours			13 hours			Mon 21/4/25			Wed 23/4/25			13 hours			335			Analista 4


			                  Definir las historias de usuario			13 hours			13 hours			Wed 23/4/25			Fri 25/4/25			13 hours			337			Analista 4


			                  Crear el modelado de base de datos			3 hours			3 hours			Fri 25/4/25			Fri 25/4/25			3 hours			338			Analista 4


			                  Definir el prototipo de solución			6 hours			6 hours			Fri 25/4/25			Mon 28/4/25			6 hours			339			Analista 4


			                  Crear los diagramas de secuencia			13 hours			13 hours			Mon 28/4/25			Wed 30/4/25			13 hours			340			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.25 hours			0.25 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.25 hours			341			Analista 4


			                  Exponer diseño			4 hours			4 hours			Wed 30/4/25			Thu 1/5/25			4 hours			342			Analista 4


			                  Generar minuta			2 hours			2 hours			Thu 1/5/25			Thu 1/5/25			2 hours			343			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados y líder técnico			0.25 hours			0.25 hours			Thu 1/5/25			Thu 1/5/25			0.25 hours			344			Analista 4


			                  Exponer prototipo			4 hours			4 hours			Thu 1/5/25			Fri 2/5/25			4 hours			345			Analista 4


			                  Generar minuta			2 hours			2 hours			Fri 2/5/25			Fri 2/5/25			2 hours			346			Analista 4


			               Fin Diseño			0 hours			0 hours			Fri 2/5/25			Fri 2/5/25			0 hours			347			Analista 4


			               Desarrollo			89.17 hours			89.17 hours			Fri 2/5/25			Wed 21/5/25			89.17 hours			348


			                  Desarrollo Gestión			80 hours			80 hours			Fri 2/5/25			Tue 20/5/25			80 hours			281;348			Analisis 1


			                  Documentación cambios de desarrollo			3 hours			3 hours			Tue 20/5/25			Wed 21/5/25			3 hours			350			Analisis 1


			                  Generar documentación para implementación			0.83 hours			0.83 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.83 hours			351			Analisis 1


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			0.67 hours			0.67 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.67 hours			352			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.08 hours			353			Analisis 1


			                  Exponer desarrollo			1 hour			1 hour			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			1 hour			354			Analisis 1


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.67 hours			355			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.08 hours			356			Analisis 1


			                  Exponer desarrollo			1.17 hours			1.17 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			1.17 hours			357			Analisis 1


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.67 hours			358			Analisis 1


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.33 hours			359			Analisis 1


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.17 hours			360			Analisis 1


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0.5 hours			0.5 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0.5 hours			361			Analisis 1


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Wed 21/5/25			Wed 21/5/25			0 hours			362			Analisis 1


			               Pruebas			98 hours			98 hours			Wed 21/5/25			Wed 11/6/25			98 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			70.83 hours			70.83 hours			Wed 21/5/25			Thu 5/6/25			70.83 hours			363			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			27.17 hours			27.17 hours			Thu 5/6/25			Wed 11/6/25			27.17 hours			365			Analisis 1


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Wed 11/6/25			Wed 11/6/25			0 hours			366			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			0 hours			0 hours			Wed 11/6/25			Wed 11/6/25			0 hours			367			Lider Técnico


			               Implementación			1 hour			1 hour			Wed 11/6/25			Wed 11/6/25			1 hour


			                  Incluir mejora a la versión			0.5 hours			0.5 hours			Wed 11/6/25			Wed 11/6/25			0.5 hours			368			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Wed 11/6/25			Wed 11/6/25			0.5 hours			370			Lider Técnico


			               Fin Implementación			0 hours			0 hours			Wed 11/6/25			Wed 11/6/25			0 hours			371			Lider Técnico


			            2.5.10. Rediseño módulo de medidas penas			64.17 hours			66.17 hours			Mon 21/4/25			Mon 5/5/25			64.17 hours


			               Desarrollo			48.17 hours			47.67 hours			Mon 21/4/25			Wed 30/4/25			48.17 hours


			                  Desarrollo 			40.17 hours			40.17 hours			Mon 21/4/25			Tue 29/4/25			40.17 hours			299			Analista 3


			                  Documentación cambios de desarrollo			3.5 hours			3.5 hours			Tue 29/4/25			Wed 30/4/25			3.5 hours			375			Analista 3


			                  Generar documentación para implementación			0.33 hours			0.33 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.33 hours			376			Analista 3


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			1.33 hours			1.33 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			1.33 hours			377			Analista 3


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.08 hours			378			Analista 3


			                  Exponer desarrollo			0.33 hours			0.33 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.33 hours			379			Analista 3


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.67 hours			380			Analista 3


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.08 hours			381			Analista 3


			                  Exponer desarrollo			0.33 hours			0.33 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.33 hours			382			Analista 3


			                  Generar minuta			0.83 hours			0.83 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.83 hours			383			Analista 3


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.33 hours			384			Analista 3


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0.17 hours			385			Analista 3


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0 hours			386			Analista 3


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Wed 30/4/25			Wed 30/4/25			0 hours			387			Analista 3


			               Pruebas			9 hours			7.5 hours			Wed 30/4/25			Thu 1/5/25			9 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			3 hours			3 hours			Wed 30/4/25			Thu 1/5/25			3 hours			388			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			6 hours			6 hours			Thu 1/5/25			Thu 1/5/25			6 hours			390			Analista 3


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Thu 1/5/25			Thu 1/5/25			0 hours			391			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			6 hours			6 hours			Thu 1/5/25			Fri 2/5/25			6 hours			392			Lider Técnico


			               Implementación			1 hour			1 hour			Fri 2/5/25			Fri 2/5/25			1 hour


			                  Incluir mejora a la versión			0.5 hours			0.5 hours			Fri 2/5/25			Fri 2/5/25			0.5 hours			393			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Fri 2/5/25			Fri 2/5/25			0.5 hours			395			Lider Técnico


			               Fin Implementación			0 hours			4 hours			Fri 2/5/25			Mon 5/5/25			0 hours			396


			            2.5.11. Desarrollo cambios para agregar campo indicador cuando el interviniente es Turista			71.25 hours			71.25 hours			Fri 2/5/25			Mon 19/5/25			71.25 hours


			               Desarrollo			54.25 hours			54.25 hours			Fri 2/5/25			Wed 14/5/25			54.25 hours


			                  Desarrollo (25%)			49 hours			49 hours			Fri 2/5/25			Tue 13/5/25			49 hours			348			Analista 4


			                  Documentación cambios de desarrollo			1 hour			1 hour			Tue 13/5/25			Wed 14/5/25			1 hour			400			Analista 4


			                  Generar documentación para implementación			0.17 hours			0.17 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.17 hours			401			Analista 4


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			0 hours			0 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0 hours			402			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.08 hours			403			Analista 4


			                  Exponer desarrollo			0.75 hours			0.75 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.75 hours			404			Analista 4


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.67 hours			405			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.08 hours			406			Analista 4


			                  Exponer desarrollo			1.33 hours			1.33 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			1.33 hours			407			Analista 4


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.67 hours			408			Analista 4


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.33 hours			409			Analista 4


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0.17 hours			410			Analista 4


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0 hours			411			Analista 4


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Wed 14/5/25			Wed 14/5/25			0 hours			412			Analista 4


			               Pruebas			6 hours			6 hours			Wed 14/5/25			Thu 15/5/25			6 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			6 hours			6 hours			Wed 14/5/25			Thu 15/5/25			6 hours			413			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			0 hours			0 hours			Thu 15/5/25			Thu 15/5/25			0 hours			415			Analista 4


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Thu 15/5/25			Thu 15/5/25			0 hours			416			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			6 hours			6 hours			Thu 15/5/25			Fri 16/5/25			6 hours			417			Lider Técnico


			               Implementación			1 hour			1 hour			Fri 16/5/25			Fri 16/5/25			1 hour


			                  Incluir mejora a la versión			0.5 hours			0.5 hours			Fri 16/5/25			Fri 16/5/25			0.5 hours			418			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Fri 16/5/25			Fri 16/5/25			0.5 hours			420			Lider Técnico


			               Fin Implementación			4 hours			4 hours			Fri 16/5/25			Mon 19/5/25			4 hours			421			Lider Técnico


			            2.5.12. Desarrollo de cambios para validación que no permita cerrar estadísiticamente una carepta hasta que no se verifique apuntes de Cronos			18.5 hours			19 hours			Thu 1/5/25			Tue 6/5/25			18.5 hours


			               Asignar tiempos de desarrollo			5.5 hours			5.5 hours			Thu 1/5/25			Fri 2/5/25			5.5 hours			391			Analista 3


			               Plan de Proyecto			13 hours			13 hours			Fri 2/5/25			Tue 6/5/25			13 hours			424			Analista 3


			            2.5.13. Desarrollo de cambios para determinar si se puede mostrar el tipo de planificador de audiencias señaladas con Fiscal/Defensor(a)			17.5 hours			19 hours			Tue 6/5/25			Fri 9/5/25			17.5 hours


			               Asignar tiempos de desarrollo			4.5 hours			4.5 hours			Tue 6/5/25			Wed 7/5/25			4.5 hours			425			Analista 3


			               Plan de Proyecto			13 hours			13 hours			Wed 7/5/25			Fri 9/5/25			13 hours			427			Analista 3


			            2.5.14. Desarrollo de cambios en la Agenda para determinar si se puede filtrar Fiscales/Defensores que interactuan con Juzgados			17.5 hours			18 hours			Fri 9/5/25			Wed 14/5/25			17.5 hours


			               Asignar tiempos de desarrollo			5.5 hours			5.5 hours			Fri 9/5/25			Mon 12/5/25			5.5 hours			428			Analista 3


			               Plan de Proyecto			12 hours			12 hours			Mon 12/5/25			Wed 14/5/25			12 hours			430			Analista 3


			            2.5.15. Desarrollo de cambios para modificar los estados para que sea por materia en Agenda Cronos.			78.25 hours			78.25 hours			Thu 15/5/25			Mon 2/6/25			78.25 hours


			               Desarrollo			71.25 hours			71.25 hours			Thu 15/5/25			Fri 30/5/25			71.25 hours


			                  Desarrollo Gestión			60.5 hours			60.5 hours			Thu 15/5/25			Wed 28/5/25			60.5 hours			416			Analista 4


			                  Documentación cambios de desarrollo			3 hours			3 hours			Wed 28/5/25			Thu 29/5/25			3 hours			434			Analista 4


			                  Generar documentación para implementación			0.5 hours			0.5 hours			Thu 29/5/25			Thu 29/5/25			0.5 hours			435			Analista 4


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			2.75 hours			2.75 hours			Thu 29/5/25			Thu 29/5/25			2.75 hours			436			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.13 hours			0.13 hours			Thu 29/5/25			Thu 29/5/25			0.13 hours			437			Analista 4


			                  Exponer desarrollo			0.5 hours			0.5 hours			Thu 29/5/25			Thu 29/5/25			0.5 hours			438			Analista 4


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Thu 29/5/25			Thu 29/5/25			1 hour			439			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.13 hours			0.13 hours			Thu 29/5/25			Thu 29/5/25			0.13 hours			440			Analista 4


			                  Exponer desarrollo			0.5 hours			0.5 hours			Thu 29/5/25			Fri 30/5/25			0.5 hours			441			Analista 4


			                  Generar minuta			1.5 hours			1.5 hours			Fri 30/5/25			Fri 30/5/25			1.5 hours			442			Analista 4


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.5 hours			0.5 hours			Fri 30/5/25			Fri 30/5/25			0.5 hours			443			Analista 4


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.25 hours			0.25 hours			Fri 30/5/25			Fri 30/5/25			0.25 hours			444			Analista 4


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Fri 30/5/25			Fri 30/5/25			0 hours			445			Analista 4


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Fri 30/5/25			Fri 30/5/25			0 hours			446			Analista 4


			               Pruebas			6 hours			6 hours			Fri 30/5/25			Mon 2/6/25			6 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			6 hours			6 hours			Fri 30/5/25			Mon 2/6/25			6 hours			447			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			0 hours			0 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			0 hours			449			Analista 4


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			0 hours			450			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			0 hours			0 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			0 hours			451			Lider Técnico


			               Implementación			1 hour			1 hour			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			1 hour


			                  Incluir mejora a la versión			0.5 hours			0.5 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			0.5 hours			452			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			0.5 hours			454			Lider Técnico


			            2.5.16. Reasignación de Defensora o Defensor (SSC-Agenda Cronos)			172.08 hours			174.08 hours			Wed 14/5/25			Thu 19/6/25			172.08 hours


			               Desarrollo			123.25 hours			124.75 hours			Wed 14/5/25			Tue 10/6/25			123.25 hours


			                  Desarrollo Gestión			115.17 hours			115.17 hours			Wed 14/5/25			Fri 6/6/25			115.17 hours			431			Analista 3


			                  Documentación cambios de desarrollo			2.83 hours			2.83 hours			Fri 6/6/25			Mon 9/6/25			2.83 hours			458			Analista 3


			                  Generar documentación para implementación			0.17 hours			0.17 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			0.17 hours			459			Analista 3


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			0 hours			0 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			0 hours			460			Analista 3


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			0.08 hours			461			Analista 3


			                  Exponer desarrollo			0.92 hours			0.92 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			0.92 hours			462			Analista 3


			                  Generar minuta			1.33 hours			1.33 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			1.33 hours			463			Analista 3


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			0.08 hours			464			Analista 3


			                  Exponer desarrollo			0.67 hours			0.67 hours			Mon 9/6/25			Mon 9/6/25			0.67 hours			465			Analista 3


			                  Generar minuta			1.5 hours			1.5 hours			Mon 9/6/25			Tue 10/6/25			1.5 hours			466			Analista 3


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Tue 10/6/25			Tue 10/6/25			0.33 hours			467			Analista 3


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Tue 10/6/25			Tue 10/6/25			0.17 hours			468			Analista 3


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Tue 10/6/25			Tue 10/6/25			0 hours			469			Analista 3


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Tue 10/6/25			Tue 10/6/25			0 hours			470			Analista 3


			               Pruebas			38.83 hours			39.33 hours			Tue 10/6/25			Wed 18/6/25			38.83 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			26.67 hours			26.67 hours			Tue 10/6/25			Mon 16/6/25			26.67 hours			471			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			12.17 hours			12.17 hours			Mon 16/6/25			Wed 18/6/25			12.17 hours			473			Analista 3


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Wed 18/6/25			Wed 18/6/25			0 hours			474			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			6 hours			6 hours			Wed 18/6/25			Thu 19/6/25			6 hours			475			Lider Técnico


			               Implementación			4 hours			4 hours			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			4 hours


			                  Incluir mejora a la versión			2 hours			2 hours			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			2 hours			476			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			2 hours			2 hours			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			2 hours			478			Lider Técnico


			               Fin Implementación			0 hours			0 hours			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			0 hours			479			Lider Técnico


			            2.5.17. Interconexión con el Ministerio de Justicia			276.83 hours			404.33 hours			Fri 2/5/25			Mon 28/7/25			276.83 hours


			               Análisis			34.5 hours			162 hours			Fri 2/5/25			Fri 6/6/25			34.5 hours


			                  Definir el preanálisis de procesos macro			10 hours			10 hours			Fri 2/5/25			Tue 6/5/25			10 hours


			                  Fin Definir el preanálisis de procesos macro			0 hours			0 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			0 hours			450			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados			1 hour			1 hour			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			1 hour			488			Analista 4


			                  Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad			2 hours			2 hours			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			2 hours			489			Analista 4


			                  Crear minuta de reunión			1 hour			1 hour			Mon 2/6/25			Mon 2/6/25			1 hour			490			Analista 4


			                  Definir la situación actual			5 hours			5 hours			Mon 2/6/25			Tue 3/6/25			5 hours			491			Analista 4


			                  Análisis de otros problemas			3 hours			3 hours			Tue 3/6/25			Wed 4/6/25			3 hours			492			Analista 4


			                  Definición de procesos de negocio			3 hours			3 hours			Wed 4/6/25			Wed 4/6/25			3 hours			493			Analista 4


			                  Definición de detalles de sistemas actuales			3 hours			3 hours			Wed 4/6/25			Thu 5/6/25			3 hours			494			Analista 4


			                  Redacción de reglas de negocio			2 hours			2 hours			Thu 5/6/25			Thu 5/6/25			2 hours			495			Analista 4


			                  Documentar los requerimientos			2 hours			2 hours			Thu 5/6/25			Thu 5/6/25			2 hours			496			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.5 hours			0.5 hours			Thu 5/6/25			Thu 5/6/25			0.5 hours			497			Analista 4


			                  Exponer el análisis			1 hour			1 hour			Thu 5/6/25			Thu 5/6/25			1 hour			498			Analista 4


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Thu 5/6/25			Fri 6/6/25			1 hour			499			Analista 4


			               Fin Análisis			0 hours			0 hours			Fri 6/6/25			Fri 6/6/25			0 hours			500			Analista 4


			               Diseño			65.5 hours			65.5 hours			Fri 6/6/25			Thu 19/6/25			65.5 hours


			                  Crear los casos de uso			18 hours			18 hours			Fri 6/6/25			Tue 10/6/25			18 hours			501			Analista 4


			                  Definir las historias de usuario			12 hours			12 hours			Tue 10/6/25			Thu 12/6/25			12 hours			503			Analista 4


			                  Crear el modelado de base de datos			3 hours			3 hours			Thu 12/6/25			Fri 13/6/25			3 hours			504			Analista 4


			                  Definir el prototipo de solución			18 hours			18 hours			Fri 13/6/25			Tue 17/6/25			18 hours			505			Analista 4


			                  Crear los diagramas de secuencia			6 hours			6 hours			Tue 17/6/25			Wed 18/6/25			6 hours			506			Analista 4


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			1 hour			1 hour			Wed 18/6/25			Wed 18/6/25			1 hour			507			Analista 4


			                  Exponer diseño			4 hours			4 hours			Wed 18/6/25			Thu 19/6/25			4 hours			508			Analista 4


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			1 hour			509			Analista 4


			                  Solicitar reunión con los interesados y líder técnico			0.5 hours			0.5 hours			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			0.5 hours			510			Analista 4


			                  Exponer prototipo			1 hour			1 hour			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			1 hour			511			Analista 4


			                  Generar minuta			1 hour			1 hour			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			1 hour			512			Analista 4


			               Fin Diseño			0 hours			0 hours			Thu 19/6/25			Thu 19/6/25			0 hours			513			Analista 4


			               Desarrollo			165.33 hours			165.33 hours			Thu 19/6/25			Thu 24/7/25			165.33 hours


			                  Desarrollo Gestión			159.33 hours			159.33 hours			Thu 19/6/25			Thu 24/7/25			159.33 hours			514;366			Analisis 1


			                  Documentación cambios de desarrollo			2 hours			2 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			2 hours			516			Analisis 1


			                  Generar documentación para implementación			0.17 hours			0.17 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.17 hours			517			Analisis 1


			                  Gestión documentación para el(la) usuario(a)			0 hours			0 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0 hours			518			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas			0.08 hours			0.08 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.08 hours			519			Analisis 1


			                  Exponer desarrollo			0.67 hours			0.67 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.67 hours			520			Analisis 1


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.67 hours			521			Analisis 1


			                  Solicitar reunión con los interesados			0.08 hours			0.08 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.08 hours			522			Analisis 1


			                  Exponer desarrollo			1.17 hours			1.17 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			1.17 hours			523			Analisis 1


			                  Generar minuta			0.67 hours			0.67 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.67 hours			524			Analisis 1


			                  Enviar mejora a pruebas de los interesados			0.33 hours			0.33 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.33 hours			525			Analisis 1


			                  Generar release de mejora y enviar a pruebas			0.17 hours			0.17 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0.17 hours			526			Analisis 1


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0 hours			527			Analisis 1


			               Fin Desarrollo			0 hours			0 hours			Thu 24/7/25			Thu 24/7/25			0 hours			528			Analisis 1


			               Pruebas			10.5 hours			10.5 hours			Fri 25/7/25			Mon 28/7/25			10.5 hours


			                  Ejecutar las pruebas de la mejora			6 hours			6 hours			Fri 25/7/25			Fri 25/7/25			6 hours			529			QA


			                  Ajustes solicitados por el área de calidad			4.5 hours			4.5 hours			Fri 25/7/25			Mon 28/7/25			4.5 hours			531			Analisis 1


			                  Generar análisis del proceso y mejora continua			0 hours			0 hours			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			0 hours			532			Lider Técnico


			               Fin Pruebas			0 hours			0 hours			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			0 hours			533			Lider Técnico


			               Implementación			1 hour			1 hour			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			1 hour


			                  Incluir mejora a la versión			0.5 hours			0.5 hours			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			0.5 hours			534			Lider Técnico


			                  Actualizar documentación de versión			0.5 hours			0.5 hours			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			0.5 hours			536			Lider Técnico


			               Fin Implementación			0 hours			0 hours			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			0 hours			537			Lider Técnico


			            Fin Interconexión del EV con el Ministerio de Justicia			0 hours			0 hours			Mon 28/7/25			Mon 28/7/25			0 hours			538			Lider Técnico


			            2.5.18. Desarrollo de cambios para el manejo de seguridad de la información de Expedientes			18 hours			18 hours			Tue 17/6/25			Fri 20/6/25			18 hours


			               Crear tareas de desarrollo			5.5 hours			5.5 hours			Tue 17/6/25			Wed 18/6/25			5.5 hours			314			Analista 2


			               Asignar tiempos de desarrollo			5 hours			5 hours			Wed 18/6/25			Wed 18/6/25			5 hours			541			Analista 2


			               Base de datos			7.5 hours			7.5 hours			Wed 18/6/25			Fri 20/6/25			7.5 hours			542			Analista 2


			            2.5.19. Desarrollo de los cambios para el manejo de materias por despacho			30.17 hours			30.17 hours			Fri 20/6/25			Thu 26/6/25			30.17 hours


			               Base de datos			7.5 hours			7.5 hours			Fri 20/6/25			Mon 23/6/25			7.5 hours			543			Analista 2


			               Crear tareas de desarrollo			5.5 hours			5.5 hours			Mon 23/6/25			Tue 24/6/25			5.5 hours			545			Analista 2


			               Asignar tiempos de desarrollo			5.5 hours			5.5 hours			Tue 24/6/25			Tue 24/6/25			5.5 hours			546			Analista 2


			               Plan de Proyecto			11.67 hours			11.67 hours			Tue 24/6/25			Thu 26/6/25			11.67 hours			547			Analista 2


			            2.5.20. Asignar automáticamente a los puestos responsables las itineraciones recibidas desde el SSC			240 hours			248 hours			Thu 26/6/25			Tue 19/8/25			240 hours


			               Reuniones de requerimientos			20 hours			20 hours			Thu 26/6/25			Tue 1/7/25			20 hours			548			Analista 2


			               Análisis Requerimientos			120 hours			120 hours			Tue 1/7/25			Fri 25/7/25			120 hours			550			Analista 2


			               Base de datos			18 hours			18 hours			Fri 25/7/25			Thu 31/7/25			18 hours			551			Analista 2


			               Historias de Usuario			10 hours			10 hours			Thu 31/7/25			Mon 4/8/25			10 hours			552			Analista 2


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Mon 4/8/25			Fri 15/8/25			60 hours			553			Analista 2


			               Crear tareas de desarrollo			12 hours			12 hours			Fri 15/8/25			Tue 19/8/25			12 hours			554			Analista 2


			            Fin - Asignar automáticamente a los puestos responsables las itineraciones recibidas desde el SSC			0 hours			0 hours			Tue 19/8/25			Tue 19/8/25			0 hours			555			Analista 2


			            2.5.21. Configurar notificaciones para que lleguen directamente cada Fiscal(a)			240 hours			247 hours			Wed 18/6/25			Fri 8/8/25			240 hours


			               Reuniones de requerimientos			20 hours			20 hours			Wed 18/6/25			Mon 23/6/25			20 hours			474			Analista 2


			               Análisis Requerimientos			120 hours			120 hours			Mon 23/6/25			Thu 17/7/25			120 hours			558			Analista 2


			               Base de datos			18 hours			18 hours			Thu 17/7/25			Wed 23/7/25			18 hours			559			Analista 2


			               Historias de Usuario			10 hours			10 hours			Wed 23/7/25			Thu 24/7/25			10 hours			560			Analista 2


			               Prototipo			60 hours			60 hours			Thu 24/7/25			Wed 6/8/25			60 hours			561			Analista 2


			               Crear tareas de desarrollo			12 hours			12 hours			Wed 6/8/25			Fri 8/8/25			12 hours			562			Analista 2


			            Fin - Configurar notificaciones para que lleguen directamente cada Fiscal(a)			0 hours			0 hours			Fri 8/8/25			Fri 8/8/25			0 hours			563			Analista 2


			      3.4 Mejoras varias solicitadas en oficios			2,834.97 hours			1066.05 hours			Wed 18/6/25			Thu 12/2/26			2,834.97 hours


			         Oficios 435-DTI-2021/104-OPO-2021 digitalizarlos e incorporar al siagpj formularios Tener a la orden, Remisión de reos, Poner en libertad			642.1 hours			650.1 hours			Wed 18/6/25			Mon 3/11/25			642.1 hours


			            Analisis			357.1 hours			362.6 hours			Wed 18/6/25			Wed 3/9/25			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Wed 18/6/25			Fri 20/6/25			15.65 hours			474			Analista 3


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Fri 20/6/25			Tue 24/6/25			15.65 hours			568			Analista 3


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Tue 24/6/25			Tue 1/7/25			32.9 hours			569			Analista 3


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Tue 1/7/25			Wed 9/7/25			32.9 hours			570			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Wed 9/7/25			Wed 16/7/25			32.9 hours			571			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Wed 16/7/25			Wed 23/7/25			32.9 hours			572			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Wed 23/7/25			Wed 30/7/25			32.9 hours			573			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Wed 30/7/25			Fri 1/8/25			15.65 hours			574			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Fri 1/8/25			Fri 8/8/25			32.9 hours			575			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Fri 8/8/25			Fri 15/8/25			32.9 hours			576			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Fri 15/8/25			Wed 20/8/25			15.65 hours			577			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Wed 20/8/25			Wed 27/8/25			32.9 hours			578			Analista 3


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Wed 27/8/25			Fri 29/8/25			15.65 hours			579			Analista 3


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Fri 29/8/25			Wed 3/9/25			15.65 hours			580			Analista 3


			            Desarrollo y pruebas			285 hours			285 hours			Wed 3/9/25			Mon 3/11/25			285 hours			581			Analista 3


			         Oficio N° 1028-61-IAO-SAEE-2022 Consultar los datos de oficios que generan orden de captura - SUPERCOP OIJ			554.3 hours			554.3 hours			Thu 19/6/25			Wed 15/10/25			554.3 hours


			            Analisis			357.1 hours			357.1 hours			Thu 19/6/25			Thu 4/9/25			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Thu 19/6/25			Tue 24/6/25			15.65 hours			514			Analista 4


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Tue 24/6/25			Thu 26/6/25			15.65 hours			585			Analista 4


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Thu 26/6/25			Thu 3/7/25			32.9 hours			586			Analista 4


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Thu 3/7/25			Thu 10/7/25			32.9 hours			587			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Thu 10/7/25			Thu 17/7/25			32.9 hours			588			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Thu 17/7/25			Thu 24/7/25			32.9 hours			589			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Thu 24/7/25			Thu 31/7/25			32.9 hours			590			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Thu 31/7/25			Tue 5/8/25			15.65 hours			591			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Tue 5/8/25			Tue 12/8/25			32.9 hours			592			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Tue 12/8/25			Mon 18/8/25			32.9 hours			593			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Mon 18/8/25			Thu 21/8/25			15.65 hours			594			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Thu 21/8/25			Thu 28/8/25			32.9 hours			595			Analista 4


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Thu 28/8/25			Mon 1/9/25			15.65 hours			596			Analista 4


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Mon 1/9/25			Thu 4/9/25			15.65 hours			597			Analista 4


			            Desarrollo y pruebas			197.2 hours			197.2 hours			Thu 4/9/25			Wed 15/10/25			197.2 hours			598			Analista 4


			         Oficio 702-PLA-OI-2022 módulo de unificaciones y no permitir cerrar estadísticamente sin sentencia			585.87 hours			585.87 hours			Mon 28/7/25			Fri 28/11/25			585.87 hours


			            Analisis			357.1 hours			357.1 hours			Mon 28/7/25			Fri 10/10/25			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Mon 28/7/25			Wed 30/7/25			15.65 hours			532			Analisis 1


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Wed 30/7/25			Mon 4/8/25			15.65 hours			602			Analisis 1


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 4/8/25			Mon 11/8/25			32.9 hours			603			Analisis 1


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Mon 11/8/25			Mon 18/8/25			32.9 hours			604			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 18/8/25			Mon 25/8/25			32.9 hours			605			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 25/8/25			Mon 1/9/25			32.9 hours			606			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Mon 1/9/25			Mon 8/9/25			32.9 hours			607			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Mon 8/9/25			Wed 10/9/25			15.65 hours			608			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Wed 10/9/25			Wed 17/9/25			32.9 hours			609			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Wed 17/9/25			Wed 24/9/25			32.9 hours			610			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Wed 24/9/25			Fri 26/9/25			15.65 hours			611			Analisis 1


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Fri 26/9/25			Fri 3/10/25			32.9 hours			612			Analisis 1


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Fri 3/10/25			Wed 8/10/25			15.65 hours			613			Analisis 1


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Wed 8/10/25			Fri 10/10/25			15.65 hours			614			Analisis 1


			            Desarrollo y pruebas			228.77 hours			228.77 hours			Fri 10/10/25			Fri 28/11/25			228.77 hours			615			Analisis 1


			         Estudio Auditoría No.1517-89-01-SAEEC-2021 “Custodia Títulos valores”			553.1 hours			553.1 hours			Fri 8/8/25			Thu 4/12/25			553.1 hours


			            Analisis			357.1 hours			357.1 hours			Fri 8/8/25			Thu 23/10/25			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Fri 8/8/25			Tue 12/8/25			15.65 hours			564			Analista 2


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Tue 12/8/25			Fri 15/8/25			15.65 hours			619			Analista 2


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Fri 15/8/25			Fri 22/8/25			32.9 hours			620			Analista 2


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Fri 22/8/25			Fri 29/8/25			32.9 hours			621			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Fri 29/8/25			Fri 5/9/25			32.9 hours			622			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Fri 5/9/25			Fri 12/9/25			32.9 hours			623			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Fri 12/9/25			Fri 19/9/25			32.9 hours			624			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Fri 19/9/25			Tue 23/9/25			15.65 hours			625			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Tue 23/9/25			Tue 30/9/25			32.9 hours			626			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Tue 30/9/25			Tue 7/10/25			32.9 hours			627			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Tue 7/10/25			Thu 9/10/25			15.65 hours			628			Analista 2


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Thu 9/10/25			Thu 16/10/25			32.9 hours			629			Analista 2


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Thu 16/10/25			Tue 21/10/25			15.65 hours			630			Analista 2


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Tue 21/10/25			Thu 23/10/25			15.65 hours			631			Analista 2


			            Desarrollo y pruebas			196 hours			196 hours			Thu 23/10/25			Thu 4/12/25			196 hours			632			Analista 2


			         Módulo de recoger firmas de los imputados			499.6 hours			499.6 hours			Wed 15/10/25			Thu 12/2/26			499.6 hours


			            Analisis			357.1 hours			357.1 hours			Wed 15/10/25			Wed 14/1/26			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Wed 15/10/25			Mon 20/10/25			15.65 hours			599			Analista 4


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Mon 20/10/25			Wed 22/10/25			15.65 hours			636			Analista 4


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Wed 22/10/25			Wed 29/10/25			32.9 hours			637			Analista 4


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Wed 29/10/25			Wed 5/11/25			32.9 hours			638			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Wed 5/11/25			Wed 12/11/25			32.9 hours			639			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Wed 12/11/25			Wed 19/11/25			32.9 hours			640			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Wed 19/11/25			Wed 26/11/25			32.9 hours			641			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Wed 26/11/25			Fri 28/11/25			15.65 hours			642			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Fri 28/11/25			Fri 5/12/25			32.9 hours			643			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Fri 5/12/25			Fri 12/12/25			32.9 hours			644			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Fri 12/12/25			Wed 17/12/25			15.65 hours			645			Analista 4


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Wed 17/12/25			Wed 7/1/26			32.9 hours			646			Analista 4


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Wed 7/1/26			Fri 9/1/26			15.65 hours			647			Analista 4


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Fri 9/1/26			Wed 14/1/26			15.65 hours			648			Analista 4


			            Desarrollo y pruebas			142.5 hours			142.5 hours			Wed 14/1/26			Thu 12/2/26			142.5 hours			649			Analista 4


			      3.5. Integraciones			1,261.37 hours			782.92 hours			Mon 3/11/25			Fri 1/5/26			1,261.37 hours


			         2.4.1. Integración SACEJ, hoja de delincuencias			602.2 hours			547.2 hours			Mon 3/11/25			Thu 12/3/26			602.2 hours


			            Analisis			357.1 hours			296.6 hours			Mon 3/11/25			Mon 19/1/26			357.1 hours


			               Determinar el alcance			15.65 hours			15.65 hours			Mon 3/11/25			Thu 6/11/25			15.65 hours			582			Analista 3


			               Modelado del problema			15.65 hours			15.65 hours			Thu 6/11/25			Mon 10/11/25			15.65 hours			654			Analista 3


			               Requerimientos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 10/11/25			Mon 17/11/25			32.9 hours			655			Analista 3


			               Modelado del negocio			32.9 hours			32.9 hours			Mon 17/11/25			Mon 24/11/25			32.9 hours			656			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional catalogos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 24/11/25			Mon 1/12/25			32.9 hours			657			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de delitos			32.9 hours			32.9 hours			Mon 1/12/25			Mon 8/12/25			32.9 hours			658			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional definicion de pena			32.9 hours			32.9 hours			Mon 8/12/25			Mon 15/12/25			32.9 hours			659			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional revision de las penas			15.65 hours			15.65 hours			Mon 15/12/25			Thu 18/12/25			15.65 hours			660			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional cancelación de penas			32.9 hours			32.9 hours			Thu 18/12/25			Thu 25/12/25			32.9 hours			661			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional transformar medida a pena			32.9 hours			32.9 hours			Thu 25/12/25			Thu 1/1/26			32.9 hours			662			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional manejo de estadisticas			15.65 hours			15.65 hours			Thu 1/1/26			Mon 5/1/26			15.65 hours			663			Analista 3


			               Diseñar Guion gráfico, HU gráfica e HU Funcional Alertas			32.9 hours			32.9 hours			Mon 5/1/26			Mon 12/1/26			32.9 hours			664			Analista 3


			               Mapeos de migraciones			15.65 hours			15.65 hours			Mon 12/1/26			Thu 15/1/26			15.65 hours			665			Analista 3


			               Mapeos para las itineraciones			15.65 hours			15.65 hours			Thu 15/1/26			Mon 19/1/26			15.65 hours			666			Analista 3


			            Desarrollo y pruebas			245.1 hours			245.1 hours			Mon 19/1/26			Thu 12/3/26			245.1 hours			667			Analista 3


			         2.4.2. Integración SOAP, impedimentos de salida			659.17 hours			659.17 hours			Fri 28/11/25			Fri 1/5/26			659.17 hours


			            Analisis			374 hours			374 hours			Fri 28/11/25			Tue 3/3/26			374 hours


			               Reuniones de requerimientos			60 hours			60 hours			Fri 28/11/25			Thu 11/12/25			60 hours			616			Analisis 1


			               Análisis Requerimientos			90 hours			90 hours			Thu 11/12/25			Wed 14/1/26			90 hours			671			Analisis 1


			               Casos de Uso			60 hours			60 hours			Wed 14/1/26			Tue 27/1/26			60 hours			672			Analisis 1


			               Diagrama de entidades			12 hours			12 hours			Tue 27/1/26			Wed 28/1/26			12 hours			673			Analisis 1


			               Diagrama de secuencias			30 hours			30 hours			Wed 28/1/26			Wed 4/2/26			30 hours			674			Analisis 1


			               Base de datos			18 hours			18 hours			Wed 4/2/26			Mon 9/2/26			18 hours			675			Analisis 1


			               Prototipo			20 hours			20 hours			Mon 9/2/26			Thu 12/2/26			20 hours			676			Analisis 1


			               Historias de Usuario			60 hours			60 hours			Thu 12/2/26			Wed 25/2/26			60 hours			677			Analisis 1


			               Crear tareas de desarrollo			12 hours			12 hours			Wed 25/2/26			Fri 27/2/26			12 hours			678			Analisis 1


			               Asignar tiempos de desarrollo			6 hours			6 hours			Fri 27/2/26			Mon 2/3/26			6 hours			679			Analisis 1


			               Plan de Proyecto			6 hours			6 hours			Mon 2/3/26			Tue 3/3/26			6 hours			680			Analisis 1


			            Desarrollo y pruebas			285.17 hours			285.17 hours			Tue 3/3/26			Fri 1/5/26			285.17 hours			681			Analisis 1
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