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PROGRAMA 928

ORGANISMO DE INVESTIGACION JUDICIAL

PLAN ESTRATEGICO 2009 
MISIÓN:  

Ser una Organización auxiliar, asesora y de consulta de las autoridades judiciales competentes, en la investigación, descubrimiento y verificación técnico-científica de los delitos y de sus presuntos responsables, contando para ello con recurso tecnológico, administrativo, científico y policial calificado, con vocación de servicio, efectivo e imparcial que vela por la equidad en razón de género, etnia y situación social.

PRODUCTOS FINALES O RELEVANTES:
# Descripción

   Unidad medida                                                


  Cantidad Anual

1. Pericias Departamento Medicina Legal                                                  97.279


2. Pericias Departamento Laboratorio Ciencias Forenses.        

49.094

3. Casos investigación policial.





93.074

4. Dirección General
  
          





       16

OBJETIVOS MEJORA:

1.1 Auxiliar a las autoridades judiciales del Poder Judicial de Costa Rica mediante  la valoración de pacientes vivos y occisos, remitidos por delitos sexuales, violencia doméstica, agresiones, privados de libertad, drogadicción, abortos, mala práctica médica, accidentes de tránsito, que se tramitan en sus despachos. 

1.2 Asesorar a las autoridades judiciales mediante la valoración de pacientes remitidos por accidentes de trabajo, riesgos de trabajo, pensiones alimentarias, pensiones por invalidez y despido de mujer embarazada que se tramitan en sus despachos. 

1.3. Auxiliar a las autoridades judiciales mediante pericias psiquiátricas y psicológicas clínicas en los casos requeridos que se tramitan en sus despachos. 

1.4.  Adiestrar en conceptos médico legales a las y los investigadores del Programa Básico de Formación Policial en Investigación. 

1.5. Actualizar y refrescar los conocimientos médico legales en las y los servidores profesionales del Departamento de Medicina Legal. 

1.6. Realizar mejoras en áreas específicas del Departamento de Medicina Legal, para  personalizar la atención del usuario/a, humanizar el servicio y custodiar en la forma debida documentos y evidencias. 

1.7. Divulgar la Medicina Legal de Costa Rica a otras instituciones del Estado. 

1.8. Mejorar y agilizar la comunicación electrónica entre la Autoridad Judicial y la o el perito médico forense. 

1.9. Continuar la eficiencia del Departamento de Medicina Legal con los recursos  disponibles y en cumplimiento de la normativa existente. 
2.1 Promover el mejoramiento sostenible de la calidad de servicio pericial que brinda el Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses, el cual integre la valoración de las necesidades de las y los usuarios, dentro del marco de las normas de conducta que demanda la Institución.
2.2. Promover la capacitación de las Ciencias Forenses para las y los usuarios del servicio que incentive un mejor aprovechamiento de los recursos, de forma conjunta con la promoción del desarrollo intelectual y académico del personal del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses. 

2.3. Continuar con la modernización del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses de manera planificada, incluyendo su inserción en el contexto mundial de esta disciplina científica, por medio de su participación activa e intercambio de información con entidades que agrupen laboratorios forenses a nivel Internacional y otras organizaciones oficiales.
2.4. Continuar con la implementación del sistema base de Gestión de Calidad del  Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses, como soporte de la calidad de los servicios que se brindan a las y los usuarios y procurar su desarrollo sostenible.

3.1. Continuar con el Programa de Capacitación Técnica, para el personal Administrativo del Departamento de Investigaciones Criminales.

3.2 
Contar con al menos cuatro cursos en la capacitación de Manejo de Crisis en Casos Mayores.

3.3. 
Continuar coadyuvando a la Dirección General con la implementación en lo concerniente a la Academia Policial / Forense.

3.4 
Mantener y mejorar  la proyección social como instrumento estratégico contra el crimen organizado y la delincuencia común.

3.5       Continuar la lucha contra las Organizaciones Criminales y la Delincuencia Común.

3.6
Reducir el tiempo de resolución de los casos policiales a un plazo máximo de doce meses.

3.7
Dar seguimiento al Plan de Aseguramiento de Calidad a nivel del área de investigación, el cual permite fomentar la eficiencia y calidad de los servicios que se brinden.

3.8
Mejorar la política de supervisión a nivel de Jefaturas y mandos medios, con la finalidad de garantizar y brindar un mejor servicio.

3.9 
 Consolidar el desarrollo del liderazgo a nivel Institucional.

3.10
Continuar con la supervisión por parte de las Jefaturas de Sección a los Jefes de Unidad, que motive al personal de cada oficina a brindar un servicio de calidad,  eficaz y eficiente.

3.11 Continuar con las campañas preventivas impulsadas por el Organismo de Investigación Judicial a varios sectores de la población.
4.1
Monitorear los resultados de divulgación de planes operativos e información estratégica a partir de la reestructuración planteada en la Oficina de Prensa.

4.2.
Verificar la inclusión de los objetivos estratégicos quinquenales en los planes anuales de las distintas áreas del Organismo de Investigación Judicial, de forma tal que se contemplen acciones concretas en los planes anuales operativos de cada dependencia.

4.3
Implementar las acciones identificadas en el proyecto denominado Problemática de la Investigación Criminal y Alternativas de Solución (PICAS), concernientes al diagnóstico efectuado sobre la gestión del factor humano del Organismo de Investigación Judicial.

4.4
Establecer políticas de prevención y promoción de higiene mental y salud ocupacional para las y los servidores del Organismo de Investigación Judicial.

4.5.
Cumplir con la actualización periódica del Programa Básico de Formación en Investigación Criminal, a partir de los contenidos de cursos y personal docente.

4.6.
Definir e implementar un sistema institucional de capacitación que contemple enfoque de género, igualdad de oportunidades y criterios de selección.

4.7.
Definir la estructura que dispondrá la Academia del Organismo de Investigación Judicial.

4.8.
Mantener las gestiones sobre la adecuación del presupuesto otorgado al Organismo de Investigación Judicial según los requerimientos de inversión, personal y recursos que posee la Institución.

4.9.
Continuar con la dotación de recursos para el programa de mantenimiento preventivo y calibración de los equipos que posee la Institución (laboratorios, armas, vehículos, equipos de comunicación, entre otros).

4.10.
Proseguir con las acciones orientadas a establecer un plan de acción sobre la base de la incorporación de los compromisos de género.

4.11.
Continuar con la implementación de campañas publicitarias para lograr la captación de oferentes para todos los puestos del Organismo de Investigación Judicial con enfoque de género.

4.12.
Disponer de los protocolos de actuación del personal de la Institución en sus distintas áreas, debidamente actualizados.

4.13. Alcanzar el porcentaje de cumplimiento establecido para las metas incluidas en los planes anuales operativos y acordados por las diferentes dependencias del Organismo de Investigación Judicial.

4.14
Aumentar la calidad en relación con los procesos, resultados y servicios a cargo del Organismo de Investigación Judicial.

4.15
Gestionar la adquisición del software y equipo de simulación para el entrenamiento de reacción a enfrentamiento de situaciones violentas, así como el equipo informático requerido para la transmisión de dictámenes por fibra óptica para los Departamentos de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

4.16
Determinar la viabilidad de habilitar un espacio en la página web del Organismo de Investigación Judicial que facilite la recepción de denuncias e informaciones confidenciales.

METAS DE GESTIÓN Y RELEVANCIA::

1.1.1. Que al 31 de diciembre de 2009 se haya auxiliado mediante las pericias médico legales en materia penal el 95% de los casos ingresados al Departamento de Medicina Legal. (A)

1.2.1. Que al 31 de diciembre de 2009, se haya auxiliado mediante las pericias médico legales en materia laboral el 85% de los casos ingresados a la Sección de Medicina del Trabajo del Departamento de Medicina Legal. (A)

1.3.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se haya auxiliado mediante las pericias médico legales en materia de Psiquiatría y Psicología Clínica el 85% de los casos ingresados a la Sección de Psiquiatría y Psicología Forense del Departamento de Medicina Legal.  (A)

1.4.1. Que al 31 de diciembre de 2009 se  haya adiestrado en conceptos médico legales al 100% de investigadores del Programa Básico de Formación Policial en Investigación.   (A)

1.5.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se haya capacitado y recertificado al 95% de las y los profesionales del Departamento de Medicina Legal.  (A)

1.6.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan mejorado el 100% de las áreas programadas del Departamento de Medicina Legal, personalizando el servicio y cumpliendo lo relativo a la Cadena de Custodia. (A)

1.7.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan efectuado las XXII Jornadas de Medicina Legal.  (A)

1.8.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se resuelvan vía correo electrónico el 85% de las consultas entre las autoridades judiciales y las o los peritos del Departamento de Medicina Legal.  (A)

1.9.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se mantenga actualizado el 100%, el Plan de Compras y el inventario de pasivos, activos e insumos del Departamento de Medicina Legal.  (A)

2.1.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se haya avanzado en la reforma del Departamento Laboratorio de Ciencias Forenses en su estructura organizativa en los  siguientes  aspectos1: (A)
-Propuesta para la creación de estructura de puestos acordes a necesidades de servicios y otros, creación encargados de unidad.

-Evaluación de cargas laborales de las Jefaturas de Sección y las o los peritos. 

-Modificación de roles de Jefaturas de Sección y Departamental en las tareas administrativas.

-Creación de servicio de unidad de compras como extensión de la Secretaria del Organismo de Investigación Judicial para el Departamento Laboratorio de Ciencias Forenses.

-Procurar incrementar la dotación de vehículos y recursos de traslado para viáticos, hospedaje y de personal para el Departamento Laboratorio de Ciencias Forenses.

-Reubicación del servicio de la Unidad Centralizada de Inspección de Indicios (UCII) del levantamiento de elementos trazas y pruebas presuntivas en procura de mayor efectividad en el servicio.
2.1.2. Que al 31 de diciembre del 2009 se tengan establecidos y uniformados los sistemas de control estadístico a nivel Departamental y tener el 25% de los modelos o flujogramas operativos con el fin de depurarlos.
  (A)

2.1.3 Que al 31 de diciembre del 2009 se haya avanzado en un 20% en la modernización y actualización de los sistemas de análisis instrumentales e informáticos.  (A)

2.1.4 Que al 31 de diciembre del 2009 se tenga establecido junto con el personal de Tecnología de la Información en un 40% las políticas de respaldo de la información electrónica.  (A)

2.1.5 Que al 31 de diciembre del 2009 se promuevan programas de mejoramiento del ambiente laboral, equipo de trabajo, confianza, equidad, superación, con al menos 3 charlas.  (A)

2.1.6. Que al 31 de diciembre del 2009 se realicen al menos 3 gestiones para obtener alternativas de financiamiento que permita complementar los recursos económicos obtenidos vía presupuesto ordinario que sean acordes con las necesidades reales.  (A)

2.1.7 Que al 31 de diciembre de 2009, se promueva un cambio en la Ley Orgánica del Organismo de Investigación Judicial para delimitar las responsabilidades de las o los peritos y de las Jefaturas de Sección, que presente una visión más acorde al Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses.  (A)

2.1.8 Que al 31 de diciembre del 2009 se hayan realizado las gestiones para  la evaluación de la extensión en la jornada laboral para un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles en función de las necesidades del usuario/a.   (A)
2.1.9  Que al 31 de julio del 2009, el Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses y del Departamento de Medicina Legal hayan comunicado a los Tribunales de Justicia, en forma  electrónica, el resultado de las pericias efectuadas de al menos un caso . 

2.2.1 Que al 31 de diciembre del 2009 se reciban al menos 5 cursos de capacitación, ya sea interna o externa, en temas afines a las labores que realizan los funcionarios/as del Departamento de Laboratorio  de Ciencias Forenses.  (A)
2.2.2 Que al 31 de diciembre del 2009 se haya recibido al menos un curso en alguno de los siguientes temas de calidad, estadística o auditoria con el fin de actualizar los conocimientos del personal que participa actualmente en el programa de implementación de calidad del Departamento.  (A) 
2.2.3 Que al 31 de diciembre del 2009 se tenga avanzado en un 40 % de los trámites para promover un programa de especialización en Ciencias Forenses.   (A)

2.2.4 Que al 31 de diciembre del 2009, se tenga avanzado en un 50% la creación de un  programa sostenible de capacitación del personal en todas sus áreas, que incluya políticas de equidad y genero, accesibilidad, revictimización, valores, etc. (A)

2.2.5 Que al 31 de diciembre del 2009, se  tenga tramitado en un 50% un programa de capacitación a las Jefaturas de Sección en labores de gestión propias de su cargo (recurso humano, producción, presupuesto). (A)

2.2.6 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya impartido al menos un curso de capacitación a cada grupo (Policía, Investigadores/as y Fiscales/as), en cuanto a los peritajes realizados, sus requerimientos y bases científicas. (A)

2.3.1. Que al 31 de diciembre del 2009 se haya continuado con la integración del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses en el ámbito científico mundial, mediante la participación en redes de laboratorios forenses, congresos y grupos organizados de especialistas en el campo forense y su participación a lo sumo en dos reuniones de junta directiva y la participación en grupos de trabajo y pasantías. (A)

2.3.2 Que al 31 de diciembre del 2009 se promueva al menos 1 nuevo proyecto de investigación aplicada a necesidades del Departamento con respecto al servicio que presta a la Administración de Justicia. (A)

2.4.1. Que al 31 de diciembre del 2009 se actualice o mejore al menos una metodología Analítica por Sección. (A)

2.4.2. Que al 31 de diciembre del 2009 se avance en un nuevo punto de la norma para continuar con la implementación del Sistema de Gestión de Calidad, con base en la Norma ISO 17025:2005. (A)

2.4.3   Que al 31 de diciembre del 2009 se lleve acabo una valoración sobre la posibilidad de acreditación de al menos 2 pericias en áreas estratégicas del laboratorio. (A)

3.1.1. Que al 31 de diciembre del 2009 se haya implementado para los diferentes niveles administrativos del Departamento, cursos y programas de Capacitación en el área respectiva,  abarcando el 100% del Personal. (A)

3.2.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado al menos en cuatro dependencias, a saber: Delegaciones, Subdelegaciones de este Organismo cursos sobre Manejo de Crisis.  (A) 

3.3.1 Que al 31 de julio del 2009, se haya elaborado un borrador de proyecto de creación de la Academia Policial /Forense.  (A)

3.3.2 Que al 30 de noviembre del 2009, se haya presentado la propuesta formal de la Academia Policial /Forense ante la Dirección General y Consejo Consultivo. (A)
3.4.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan logrado mantener el 100% de los programas, estrategias y convenios dirigidos a los diferentes niveles de la sociedad civil, logrados desde el  2006, a través de la realización de reuniones, conferencias, charlas y actividades. (A)

3.4.2 Que al 31 de diciembre del 2009, se mantengan las alianzas estratégicas logradas desde el  2006, con diferentes medios de comunicación y centros educativos, que permiten contar con el espacio necesario para analizar y divulgar acciones preventivas sobre la atención de la criminalidad. (A)

3.5.1. Que al 31 de diciembre  del 2009, se hayan individualizado y desarticulado un número considerable de organizaciones en materia de Delitos Contra la Propiedad, Delitos Sexuales, Penal Juvenil, Fraudes, Estupefacientes, Delitos Varios, Homicidios, Delitos Informáticos y Lavado de Dinero.  (A)

3.6.1.  Que al 31 de diciembre del 2009, los casos pendientes de investigación no superen un año.  (A)

3.7.1. Que al 30 de junio del 2009, se haya verificado el 100% del seguimiento y desarrollo de los planes anuales de trabajo correspondiente a cada dependencia del Departamento de Investigación Criminales.  (A)

3.7.2. Que al 30 de noviembre del 2009,  se cuente con otra evaluación general de las labores desarrolladas por el Departamento de Investigaciones Criminales, a fin de fortalecer las acciones implementadas como parte del Plan de Aseguramiento de Calidad de ese Departamento. (A)

3.8.1. Que al 30 de julio del 2009, se haya realizado la supervisión del 50% de las secciones del Departamento, con la presentación de los informes correspondientes.  (A)

3.8.2. Que al 01 de diciembre del 2009, se haya completado al 100% la supervisión a las diferentes secciones del Departamento, con la presentación de los informes respectivos.  (A)

3.9.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se tenga formado a un 20% del personal del Departamento de Investigaciones Criminales, sobre el marco de acción del liderazgo Institucional, valores, elementos y principios de influencia, esto a través de la realización de módulos y talleres prácticos y estratégicos, reuniones, conferencias, charlas y otras actividades.  (A)

3.9.2 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya recibido un curso de capacitación en materia de liderazgo institucional, como una forma de que el mismo se constituya en política Departamental.  (A)

3.9.3 Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan realizado dos talleres sobre prácticas y estrategias del líder en casos mayores, de contingencia y manejo de crisis, para evaluar la capacidad de respuesta.  (A)
3.10.1. Que al  04 de agosto del 2009, se presente un informe general de las supervisiones respectivas al primer semestre del 2009, que refleje el estado de casos pendientes y situaciones de reincidencia con las y los investigadores que ameritaron la implementación de medidas correctivas.  (A)

3.10.2.  Que al 31 de diciembre del 2009 se haya efectuado el segundo informe general de las supervisiones mensuales correspondientes al segundo semestre 2009. (A)
3.11.1. Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado un resumen detallado de los sectores visitados por las diferentes secciones. (A)

4.1.1. 
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga del informe con los resultados de la reestructuración de la Oficina de Prensa, la cual dentro de sus alcances deberá contemplar la divulgación de planes operativos e información estratégica. (A)
4.1.2.
Que al 31 de diciembre del 2009, se implementen el mecanismo de divulgación a cargo de la Oficina de Prensa, sobre los avances que desarrollan los Departamento de Medicina Legal, Ciencias Forenses y otras experiencias que ayudan a mejorar la investigación. (A)
4.2.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga la evaluación de la inclusión de los objetivos estratégicos quinquenales en los planes anuales de las distintas áreas del Organismo, y la correspondiente conformación de las acciones concretas en los planes anuales operativos de cada dependencia. (A)
4.3.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se cuente con el informe referente al diagnóstico del eje temático denominado Gestión del Factor Humano del proyecto PICAS para el sector policial. (A)
4.4.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga de las directrices que contengan las políticas de prevención y promoción de la higiene mental y la salud ocupacional dentro del Organismo de Investigación Judicial. (A)
4.5.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado la revisión anual del Programa Básico de Formación en Investigación Criminal a partir de los contenidos de los cursos  y el personal docente.  (A)
4.6.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se diseñe el proyecto correspondiente al sistema institucional de capacitación para el Organismo de Investigación Judicial. (A)
4.7.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga del estudio que contemple la estructura funcional, administrativa y operativa que tendrá la Academia del Organismo de Investigación Judicial. (A)
4.8.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se ejecute el 100% de las acciones concernientes al otorgamiento de un presupuesto según los requerimientos de inversión, personal y recursos que posee la Institución. (A)
4.9.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se cumpla con el 100% de las acciones de ese período para dotar de recursos el programa de mantenimiento preventivo y de calibración de los equipos que posee la Institución. (A)
4.10.1.
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga del informe correspondiente al avance parcial de las acciones ejecutadas para establecer la incorporación de los compromisos de género. (A)
4.11.1
Que al 31 de diciembre del 2009, el 100% de las campañas publicitarias para lograr la captación de oferentes en los puestos del Organismo de Investigación Judicial tengan el enfoque de género a partir de las acciones que se desarrollarán durante el año. (A)
4.12.1
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga de los protocolos de actuación del personal del Organismo de Investigación Judicial en sus distintas áreas, debidamente actualizados, como resultado de la evaluación integral, técnica, operativa y funcional del Organismo de Investigación Judicial en términos de su capacidad de respuesta. (A)
4.13.1. Que al 31 de diciembre del 2009 se logre cumplir con al menos el 85% de las metas acordadas por las diferentes dependencias del Organismo de Investigación Judicial. (A)
4.14.1
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga del estudio propuesto, relacionado con los procesos, resultados y servicios a cargo del Organismo de Investigación Judicial. (A)
4.15.1
Que al 31 de diciembre del 2009, se cumpla con el 100% de las acciones calendarizadas para ese período concernientes a la adquisición del software y el equipo de simulación para el entrenamiento de reacción a enfrentamiento de situaciones violentas, así como el equipo informático requerido para la transmisión de dictámenes por fibra óptica para los Departamentos de Medicina Legal y Ciencias Forenses. (A)
4.16.1
Que al 31 de diciembre del 2009, se disponga del estudio que permita determinar la viabilidad de habilitar un espacio en la página Web del Organismo de Investigación Judicial para facilitar la recepción de denuncias e informaciones confidenciales. (A)
INDICADORES DE DESEMPEÑO:

	Tipo

Fórmula
	Real
	Proyectado
	Meta

	1.1.1.1.  Eficacia       






Porcentaje de asuntos resueltos.

	0
	0
	95%

	1.2.1.1.  Eficacia       






Porcentaje de asuntos resueltos.

	0
	0
	85%

	1.3.1.1.  Eficacia       






Porcentaje de asuntos resueltos.

	0
	0
	85%

	1.4.1.1. Eficacia

Porcentaje de investigadores capacitados. 
	0
	0
	100%

	1.5.1.1. Eficacia

Porcentaje de personal capacitado y recertificado
	0
	0
	95%

	1.6.1.1. Eficacia

Porcentaje de áreas mejoradas.
	0
	0
	100%

	1.7.1.1. Eficacia

Jornadas efectuadas.
	0
	0
	1

	1.8.1.1. Eficacia

Porcentaje de consultas resueltas.
	0
	0
	85%

	1.9.1.1. Eficacia

Porcentaje de actualización del Plan de Compras, inventarios e insumos
	0
	0
	100%

	2.1.1.1. Eficacia

Reforma en la estructura organizativa realizada.
	0
	0
	1

	2.1.2.1.  Eficacia

Porcentaje de los sistemas de control estadísticos establecidos y uniformados.
	0
	0
	25%

	2.1.3.1. Eficacia

Porcentaje de sistemas de análisis instrumental e informáticos modernizados y actualizados.
	0
	0
	20%

	2.1.4.1.  Eficacia

Porcentaje de políticas de respaldo de la información electrónica establecidas.
	0
	0
	40%

	2.1.5.1. Eficacia

Charlas realizadas.
	0
	0
	3

	2.1.6.1. Eficacia

Gestiones realizadas.
	0
	0
	3

	2.1.7.1. Eficacia

Promoción efectuada.


	0
	0
	1

	2.1.8.1. Eficacia

Gestiones realizadas.
	0
	0
	1

	2.1.9.1 Eficacia

Comunicaciones realizadas
	0
	2
	2

	2.2.1.1. Eficacia

Cursos realizados.
	0
	0
	5

	2.2.2.1.  Eficacia

Cursos realizados.
	0
	0
	1

	2.2.3.1. Eficacia

Porcentaje de trámites realizados.
	0
	0
	40%

	2.2.4.1. Eficacia

Porcentaje de avance del Programa Sostenible de Capacitación.
	0
	0
	50%

	2.2.5.1. Eficacia

Porcentaje de trámites de capacitación realizados.
	0
	0
	50%

	2.2.6.1. Eficacia

Cursos realizados.
	0
	0
	3

	2.3.1.1. Eficacia

Porcentaje de intervención.
	0
	0
	100%

	2.3.2.1. Eficacia

Proyecto propuesto.
	0
	0
	1

	2.4.1.1. Eficacia

Metodología analítica actualizada o mejorada.
	0
	0
	1

	2.4.2.1 Eficacia

Punto de norma avanzada.
	0
	0
	1

	2.4.3.1. Eficacia

Valoración realizada.
	0
	0
	1

	3.1.1.1. Eficacia

Porcentaje de población capacitada.
	0
	0
	100%

	3.2.1.1. Eficacia

Cursos impartidos.
	0
	0
	4

	3.3.1.1. Eficacia

Borrador del Proyecto elaborado.
	0
	0
	1

	3.3.2.1. Eficacia

Propuesta formal presentada.
	0
	0
	1

	3.4.1.1. Eficacia

Porcentaje de programas, estrategias y convenios continuados.
	0
	0
	100%

	3.4.2.1. Eficacia

Alianzas estratégicas continuadas.
	0
	0
	1

	3.5.1.1. Eficacia

Grupos criminales desarticulados.
	0
	0
	100

	3.6.1.1. Eficacia

Porcentaje de casos de investigación pendientes mayores a un año de ingreso.
	0
	0
	100%

	3.7.1.1. Eficacia

Porcentaje de seguimiento realizado.
	0


	0
	100%

	3.7.2.1. Eficacia

Evaluación de labores realizada.
	0
	0
	1

	3.8.1.1. Eficacia

Porcentaje de secciones supervisadas.
	0
	0
	50%

	3.8.2.1. Eficacia

Porcentaje de secciones supervisadas.
	0
	0
	100%

	3.9.1.1. Eficacia

Porcentaje de personal formado.
	0
	0
	20%

	3.9.2.1. Eficacia

Curso realizado.
	0
	0
	1

	3.9.3.1. Eficacia

Talleres realizados.
	0
	0
	2

	3.10.1.1. Eficacia

Informe realizado.
	0
	0
	1

	3.10.2.1. Eficacia

Informe realizado.
	0
	0
	1

	3.11.1.1. Eficacia

Resumen realizado.
	0
	0
	1

	4.1.1.1. Eficacia

Informe presentado.
	0
	0
	1

	4.1.2.1. Eficacia

Mecanismo de divulgación implementado.
	0
	0
	1

	4.2.1.1. Eficacia

Evaluación Realizada.
	0
	0
	1

	4.3.1.1. Eficacia 

Informe elaborado
	0
	0
	1

	4.4.1.1. Eficacia

Directrices elaboradas
	0
	0
	1

	4.5.1.1. Eficacia

Programa revisado.
	0
	0
	1

	4.6.1.1. Eficacia

Proyecto diseñado.
	0
	0
	1

	4.7.1.1. Eficacia

Estudio realizado.
	0
	0
	1

	4.8.1.1. Eficacia

Porcentajes de acciones ejecutadas.
	0
	0
	100%

	4.9.1.1. Eficacia

Porcentaje de acciones cumplidas.
	0
	0
	100%

	4.10.1.1. Eficacia

Informe elaborado.
	0
	0
	1

	4.11.1.1. Eficacia

Porcentaje de campañas realizadas con enfoque de Género.
	0
	0
	100%

	4.12.1.1. Eficacia

Evaluación integral realizada.
	0
	0
	1

	4.13.1.1. Eficacia

Porcentaje de metas cumplidas.
	0
	0
	85%

	4.14.1.1. Eficacia

Estudio efectuado.
	0
	0
	1

	4.15.1.1. Eficacia

Porcentaje de acciones ejecutadas.
	0
	0
	100%

	4.16.1.1. Eficacia

Estudio realizado.
	0
	0
	1


� Depende de la asignación del personal solicitado.
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