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PLAN  ESTRATEGICO

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA 

AÑO 2009


	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir

1. Mejorar los niveles de productividad de los despachos judiciales, a través de la resolución ágil y oportuna de los asuntos sometidos a conocimiento.

	1.1 Que al 31 de diciembre del 2009, no existan expedientes en los circulantes de los despachos judiciales por asuntos achacables a ellos, de aquellas causas ingresadas antes del año 2007 (A).


	1.1.1 Reducción del circulante 

	Establecimiento de un sistema integrado de evaluación y rendición de cuentas

2. Propiciar un adecuando ambiente de control interno en todos los despachos judiciales del Circuito, a través del impulso de una cultura de rendición de cuentas.


	2.1 Que al 31 de diciembre del 2009, todos los despachos del Circuito hayan cumplido con la Autoevaluación de Control Interno correspondiente a ese año (A).


	2.1.1 Autoevaluación realizada

	Necesidad de institucionalizar operativamente la Política de Equidad de Género

3. Hacer de la Administración de Justicia, un servicio público inclusivo para toda la sociedad, contemplando siempre aspectos de equidad de género, y discapacidad.


	3.1. Que al 31 diciembre del año 2009, no existan quejas fundadas ante la Contraloría de Servicios del Poder Judicial por tratos discriminatorios hacia los usuarios o servidores (M).


	3.1.1 Cantidad de quejas presentadas 

	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del PJ

4. Establecer en forma sistemática en el Circuito, una cultura organizacional basada en valores.
	4.1 Que al 31 de marzo del 2009, se haya conformado en el Circuito Judicial la Sub-Comisión de Valores (M).


	4.1.1 Comisión conformada  


