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PLAN ESTRATEGICO

ADMINISTRACIÓN DE SANTA CRUZ

AÑO 2009


	OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
	METAS DE GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir

1. Mejorar los niveles de productividad de los despachos judiciales, a través de la resolución ágil y oportuna de los asuntos sometidos a conocimiento.

	1.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya reducido en un 90% el circulante de  expedientes en los despachos judiciales por asuntos atribuibles a ellos, de aquellas causas ingresadas antes del año 2007 (A).


	1.1.1 Reducción del circulante 

	Fortalecimiento de la gestión del cambio respecto de la reforma judicial

2. Continuar con la promoción para la aplicación de la oralidad a través de la coordinación conjunta de todos los entes involucrados en el Circuito Judicial.


	2.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan realizado al menos tres sesiones de trabajo con los Jueces y Juezas, miembros del Ministerio Público, Defensa Pública y la Administración, en torno al avance de la implementación de la oralidad en aquellas

 materias que lo permitan (A).


	2.1.1 Sesiones realizadas

	3. Fomentar la participación de los despachos de la zona en la discusión y validación de las reformas propuestas por el Poder Judicial.  


	3.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan realizado las gestiones necesarias ante las instancias encargadas de la discusión y validación de reformas judiciales, con el fin de participar en dicho proceso. (A).
 
	3.1.1 Gestiones realizadas

	4. Contribuir en la disminución del retraso judicial de los despachos  del Circuito. 


	4.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya gestionado ante el Centro de Conciliación, al menos una intervención por parte de los Jueces Conciliadores en aquellas materias que así lo permitan y coordinar la realización de conciliaciones especiales (A).


	4.1.1 Gestiones realizadas

4.1.2 Realización  de conciliaciones especiales 

	Mejoramiento del sistema de administración institucional 

5. Implementar en coordinación con el Consejo de Administración, un plan para atender en forma integral y eficiente aquellas necesidades jurisdiccionales que se presenten en las oficinas que conforman el circuito judicial, las cuales deberán ser analizadas, aprobadas y atendibles por el Consejo de Administración.


	5.1.  Que al 31 de diciembre del 2009, se haya implementado en coordinación con el Consejo de Administración un plan o mecanismo para poder atender en forma eficaz y eficiente el 100% de las solicitudes planteadas por parte de los despachos judiciales. (A).
	5.1.1 Plan implementado 

5.1.2 Porcentaje de solicitudes atendidas.



	Necesidad de institucionalizar operativamente la Política de Equidad de Género
6. Fortalecer el conocimiento del personal en relación con la Política de Equidad de Género en la institución, con el fin de propiciar la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres y la no discriminación en la prestación de los servicios que brindan los despachos judiciales.


	6.1 Que al 31 de diciembre de 2009, se haya coordinado con la Secretaría Técnica de Género el desarrollo de al menos un taller en materia de Accesibilidad y Política de Género a los servidores judiciales de la zona (A).
	6.1.1 Taller impartido.

	Fortalecimiento de los valores institucionales 

7.  Programar y desarrollar en coordinación con el Consejo de Administración, el desarrollo de talleres relacionados con el tema de  accesibilidad y los valores en la institución. (
)

	7.1.  Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan gestionado ante las respectivas Comisiones, el desarrollado de al menos dos talleres relacionados con el tema de valores y accesibilidad (M).
	7.1.1 Gestiones realizados



	Mejoramiento de la infraestructura del PJ

8. Procurar, mejorar y mantener las condiciones optimas en cuanto a infraestructura física se refiere.
	8.1. Que al 31 de marzo del 2009, se hayan realizado ante los Departamentos responsables, las gestiones necesarias para iniciar con el desarrollo de los proyectos aprobados. (A)


	8.1.1 Gestiones realizadas



	
	8.2 Que al 30 de noviembre del 2009, se hayan determinado y analizado las necesidades de mantenimiento y de espacio físico (infraestructura) que se detecten en los inmuebles propiedad del Poder Judicial presentes en la zona. (A)  


	8.2.1 Necesidades determinadas y analizadas.


� Se le solicitará a la Escuela Judicial la colaboración para desarrollar los talleres.





