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PLAN ESTRATÉGICO 2009 

AUDITORIA

	OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS


	METAS DE GESTIÓN


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	
	
	

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir.


	
	

	1. Fiscalizar respecto a la capacidad operativa, el rendimiento y funcionamiento de los despachos judiciales, a fin de establecer la eficiencia y eficacia de las operaciones ejecutadas en el desarrollo de su gestión judicial, auxiliar  y administrativa, así como en el servicio que se brinda a los usuarios y usuarias, en  acatamiento de la Ley General de Control Interno.


	1.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado las evaluaciones del Plan Anual de Trabajo. 
	1.1.1 Evaluaciones realizadas.

	Necesidad de aumentar la eficacia del Poder Judicial como instrumento de justicia y paz social


	
	

	2. Atender las denuncias formuladas por los  empleados y empleadas judiciales, así como las que interponen los usuarios y usuarias externos a la Institución.
	2.1 Que al 31 de diciembre de 2009, se haya atendido las denuncias formuladas.


	2.1.1 Denuncias atendidas.

	3. Realizar evaluaciones sobre el proceso de inventario de suministros y bienes de la Institución.


	3.1 Que al 31 de diciembre del 2009 se haya realizado las evaluaciones incluidas en el Plan Anual de Trabajo.
	3.1.1 Evaluaciones realizadas.

	Mejora en el funcionamiento de los órganos de decisión política del Poder Judicial


	
	

	4. Asesorar y advertir a la Administración Activa en temas de  competencia de la Auditoría Interna.
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2009 se haya realizado las asesorías y advertencias que correspondan, de acuerdo con la valoración del riesgo.


	4.1.1 Evaluaciones efectuadas.

	Mejoramiento del sistema de administración institucional


	
	

	5. Fiscalizar a la administración activa con respecto a la gestión de las Tecnologías de Información y Comunicaciones que apoyan la ejecución de las funciones en los despachos del Poder Judicial.


	5.1. Que al 31 de diciembre de 2009, se haya efectuado las evaluaciones señaladas en el Plan Anual de Trabajo.
	5.1.1 Evaluaciones efectuadas

	6. Fiscalizar sobre la gestión del control de los fondos públicos, que por Ley Orgánica le competen al Poder Judicial administrar, tomando en consideración los riesgos existentes en estas áreas.


	6.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan efectuado los estudios incluidos en el Plan Anual de Trabajo.
	6.1.1. Evaluaciones efectuadas.



	7. Evaluar y verificar que las transacciones financieras efectuadas a través del Fondo de Jubilaciones y Pensiones se apeguen a la normativa existente, los lineamientos establecidos en la Institución y otros entes fiscalizadores. Asimismo, analizar la razonabilidad de los cálculos y trámite de las jubilaciones y pensiones por parte del Departamento de Personal.


	7.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado las evaluaciones del Plan Anual de Trabajo.


	7.1.1. Evaluaciones efectuadas.

	Fortalecimiento del proceso general de la planificación institucional


	
	

	8. Evaluar el proceso de autoevaluación en el Poder Judicial de conformidad con el artículo 17 inciso b de la Ley General de Control Interno.


	8.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado la evaluación señalada en el Plan Anual de Trabajo del 2009.


	8.1.1 Evaluación realizada.

	Necesidad de consensuar y consolidar la política estratégica de recursos humanos    


	
	

	9. Capacitar a los funcionarios y funcionarias de la Auditoría Interna del Poder Judicial en diversos temas relacionados con su campo de acción, a fin de realizar un trabajo de calidad, que contribuya al logro de los objetivos institucionales.


	9.1 Que al 31 de diciembre de 2009 se haya capacitado al personal de la Auditoría en los temas de actualidad.
	9.1.1 Cursos recibidos.

	Necesidad de un avance sustantivo en el mejoramiento de la calidad del servicio


	
	

	10. Analizar si el Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional se ajusta a lo establecido en el artículo 18 de la Ley General de Control Interno y demás directrices emitidas.


	10.1 Que al 31 de diciembre del 2009, esté concluida la evaluación prevista en el Plan Anual de Trabajo del 2009.


	10.1.1 Evaluación realizada.

	11. Fiscalizar sobre la administración, control, custodia y entrega de los recursos económicos de terceros, recibidos en efectivo, o mediante depósitos en las cuentas corrientes judiciales y en el Sistema Automatizado de depósitos y pagos judiciales (SDJ); así como, las garantías rendidas mediante títulos valores al Poder Judicial.


	11.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se hayan realizado las evaluaciones incluidas en el Plan Anual de Trabajo del 2009.


	11.1.1 Evaluaciones efectuadas.



	12. Realizar la tercera evaluación interna de la calidad de la Auditoría Judicial, de conformidad con la normativa que rige la profesión.


	12.1 Que al 30 de junio de 2009 el equipo conformado para la revisión interna de la Auditoría haya brindado su informe final.


	12.1.1 Informe presentado al Auditor General.

	13. Gestionar y coordinar la realización de la evaluación externa de la Calidad.
	13.1 Que al 31 de diciembre del 2009 se haya realizado la evaluación externa.


	13.1.1 Informe presentado por la entidad o ente evaluador.

	Necesidad de institucionalizar operativamente la Política de Equidad de Género


	
	

	14. Evaluar la política de equidad de género desarrollado en el Poder Judicial.
	14.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado la evaluación respectiva.


	14.1.1 Evaluación realizada.

	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del Poder Judicial


	
	

	15. Evaluar la política de valores que se ha implementado en el Poder Judicial.
	15.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya realizado la evaluación respectiva.


	15.1.1 Evaluación realizada.

	Mejoramiento de la infraestructura del Poder Judicial


	
	

	16. Evaluar la aplicación de la política de Accesibilidad a través de las remodelaciones y construcciones que gestiona la Institución, de conformidad con la normativa que rige la materia.
	16.1 Que al 31 de diciembre del 2009, se haya efectuado la evaluación respectiva.
	16.1.1 Evaluación realizada.


