PLAN ESTRATÉGICO 

CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL III CIRCUITO JUDICIAL
DE ALAJUELA (SAN RAMON)

AÑO 2010

	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS
	METAS


	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	
	
	

	Integración de la planificación con la administración del presupuesto

1.  Apoyar la ejecución del Plan estratégico del Consejo de Administración de San Ramón.
	1.1. Que al 31 de diciembre de 2010, el Consejo de Administración de San Ramón haya cumplido con el 100% de los objetivos y metas definidas en sus Planes Estratégico y Operativo (A). 
	1.1.1. Porcentaje de Objetivos y metas cumplidas.


	Desarrollo de proyectos que promuevan el descubrimiento y el uso de las capacidades creativas e innovadoras de los colaboradores del Poder Judicial con el fin de crear ambientes de excelencia y de motivación para que la institución sea pionera en la realización de su competencia. Las condiciones ambientales, laborales, médicas y de salud ocupacional de los servidores y servidoras deben ser consideradas como factores higiénicos a tomar en cuenta
	
	

	2.  Promover la realización de una semana de la salud en los Tribunales de San Ramón.
	2.1.  Que al 31 de diciembre de 2010 se haya realizado una “Semana de la Salud”, con exámenes e información para los y las servidores/as de los Tribunales de San Ramón. (A)
	2.1.1. Semana de la Salud realizada.

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir
3. Identificar las diversas causas de atraso en los despachos judiciales del Circuito para definir las medidas correctivas correspondientes.

	3.1. Que al 31 de diciembre de 2010, se hayan realizado los diagnósticos y establecido los controles trimestrales necesarios que permitan corregir las situaciones que estén provocando retraso judicial en los despachos (A).  


	3.1.1. Diagnósticos realizados y controles trimestrales establecidos.


	Necesidad de un avance sustantivo en el mejoramiento de la calidad del servicio

4. Informar a las organizaciones del cantón sobre la Ley de Violencia Doméstica.


	4.1. Que al 31 de diciembre de 2010, se haya realizado un foro con la participación de la Fiscalía Adjunta, Juzgado de Violencia Doméstica, O.I.J., Fuerza Pública y las organizaciones que deban conocer sobre las principales causas, implicaciones, consecuencias o efectos, recomendaciones y trámites judiciales. (A)


	4.1.1. Foro realizado.


	5. Disminuir el tiempo de espera de los(as) usuarios(as) en ser llamados a rendir la declaración por la que fueron citados en la respectiva audiencia.
	5.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se haya realizado un análisis que permita identificar las causas que originan el atraso que se presenta para llamar a los usuarios a rendir declaración  y que al menos una vez por semestre se envíe un comunicado escrito a cada despacho del Circuito, en el que el Consejo haga ver la necesidad de tomar las acciones correctivas pertinentes (A).
	5.1.1. Análisis realizado y oficios remitidos por el Consejo a cada despacho. 

	Necesidad de institucionalizar operativamente la Política de Equidad de Género

6. Procurar que se brinde una atención preferencial a las personas adultas mayores, indígenas y embarazadas.


	6.1. Que al 31 de diciembre de 2010, se hayan definido pautas para la atención preferencial de los y las usuarios/as de la tercera edad y embarazadas en todos los despachos (A)

	6.1.1. Pautas de atención preferencial definidas.


	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del PJ

7. Fortalecer los valores institucionales en el personal del Circuito.

	7.1. Que al 31 de diciembre de 2010, se haya realizado una charla sobre los valores institucionales al personal del Circuito. (M)

7.2. Que al 31 de diciembre de 2010, se hayan realizado actividades comunes para la celebración del Día del Padre, Día de la Madre y la decoración del Edificio para fechas especiales. (M)


	7.1.1. Charla realizada. 
7.2.1. Actividades de celebración realizadas.



