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PLAN ANUAL ESTRATÉGICO 2010

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DEL CIRCUITO JUDICIAL DE PUNTARENAS


	OBJETIVOS ESTRATEGICOS
	METAS DE GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Mejoramiento continuo del modelo de gestión a la luz de los principios modernos de administración y planificación, aprovechando las tecnologías de la información y el enfoque de procesos que permita el mejoramiento del servicio institucional brindado hacia los usuarios/as internos y externos

1. Procurar un control eficiente del sistema de la evaluación de la judicatura del Circuito Judicial de Puntarenas, considerando para ello a todas las oficinas que la conformen junto con el Consejo de Administración y la oficina de Control Interno.


	1.1 Que al 30 de setiembre de 2010, el Consejo Ampliado haya realizado la Autoevaluación de Control Interno del Circuito Judicial (A).  


	1.1.1 Evaluación realizada



	Necesidad de aumentar la eficacia del PJ como instrumento de justicia y paz social 

2. Continuar colaborando en la formación a los centros educativos por parte de los servidores del Poder Judicial, dando a conocer a la institución como instrumento de justicia y  paz social, haciéndoles comprender a los estudiantes la naturaleza y las exigencias de la construcción permanente de la paz.


	2.1 Que al 31 de marzo de 2010, se haya organizado la Comisión Regional del Poder Judicial, que atienda el programa “Plan Preventivo y Formativo de Atención a Estudiantes” en los centros educativos, basado en la paz social, involucrando en este proceso al Ministerio de Educación Pública, defensa Pública, Trabajo Social y la Administración.  (A)


	2.1.1Comisión interdisciplinaria conformada



	
	2.2 Que al 30 de junio de 2010, la Comisión Regional haya elaborado un plan de capacitación para impartir el programa  “Plan Preventivo y Formativo de Atención a Estudiantes” en algunos  centros de enseñanza de la zona (A). 


	2.2.1 Plan de capacitación  elaborado



	
	  2.3 Que al 31 de diciembre de 2010, la Comisión Regional haya impartido en al menos cinco centros educativos de la región, la capacitación del programa “Plan Preventivo y Formativo de  Atención a Estudiantes”. (A) 

	2.3.1 Número de centros educativos capacitados

2.3.2 Número de capacitaciones realizadas 

2.3.3 Número de estudiantes atendidos.



	Creación de programas e iniciativas de apoyo orientadas a la disminución del retraso judicial. 

3. Contribuir en el análisis de la interrelación entre los ámbitos (Judicatura, Ministerio Público, Defensa, O.I.J  y Administración) y generar propuestas de mejora en el servicio brindado. 


	3.1 Que al 31 de diciembre de 2010, se haya realizado al menos una reunión con el Consejo de Administración para analizar la interrelación entre los ámbitos (Judicatura, Ministerio Público, Defensa, O.I.J ), donde se emitan propuestas o acuerdos de mejora (A).
	 3.1.1 Número de reuniones realizadas

3.1.2 Número de propuestas o acuerdos presentados 



	4. Definir sistemas de trabajo para impulsar los proyectos que el Consejo de Administración defina y considere de interés para el Circuito Judicial. 


	4.1 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional haya establecido al menos un mecanismo para impulsar los proyectos de interés en el Circuito Judicial, involucrando para esto todos los ámbitos presentes en el Circuito Judicial. (A)


	4.1.1 Número de mecanismos   establecidos 



	5. Continuar colaborando con el  servicio que se brinda a las y los usuarios del Poder Judicial, a través de la implementación de la oralidad, procurando brindar apoyo para mejorar la agilidad en el servicio prestado, cuyo objetivo primordial es hacer que la justicia sea más pronta y cumplida. 


	 5.1 Que al 31 de diciembre de 2010, el Consejo de Administración en coordinación con la Administración Regional hayan conformado la  Comisión de Oralidad y definido la estrategia de seguimiento que requiere este tema. (A)


	 5.1.1 Comisión conformada

5.1.2 Estrategia definida


	
	5.2 Que al  31 de diciembre de 2010, la Sub-Comisión de Oralidad haya  realizado al menos dos sesiones de trabajo y haya rendido al menos dos actas, para dar seguimiento a la implementación y avance de la oralidad en los procesos judiciales del Circuito Judicial, involucrado en el proceso a los jueces / juezas, Ministerio Público, Defensa Pública y la Administración Regional. (A)


	5.2.1 Número de sesiones y actas realizadas



	Integración de la planificación con la

administración del presupuesto.

6. Promover la orientación del quehacer organizacional del Circuito Judicial de Puntarenas, en aras de apoyar el cumplimiento de los objetivos institucionales, con el conocimiento, aceptación y participación del recurso humano. 

	6.1 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional haya definido un “plan de acción” para que las oficinas de la jurisdicción realicen  oportunamente las evaluaciones correspondientes al Plan Anual Operativo. (A)


	6.1.1 Plan de acción definido

6.1.2 Número de evaluaciones entregadas a la Administración Regional 



	
	  6.2 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional en coordinación con el Consejo de Administración hayan revisado el 100% de los Planes Anuales Operativos de las oficinas de la jurisdicción y que a la vez se adopten las medidas correctivas necesarias para garantizar su cumplimiento como resultado del seguimiento realizado (A).


	 6.2.1 Porcentaje de P.A.O.’s  revisados

6.2.2 Número de medidas correctivas adoptadas  


	7. Formularr el presupuesto del periodo 2011 a satisfacción.

	 7.1 Que al 30 de noviembre de 2010, la Administración Regional haya definido  las pautas a seguir con respecto a la formulación del Anteproyecto de Presupuesto 2011, los cuales se deberán diseñar y aplicar con base en los lineamientos emanados y aprobados por los departamentos técnicos y el Consejo Superior. (A)


	 7.1.1 Número de pautas o lineamientos de formulación definidas y aplicadas



	
	  7.2 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional haya formulado el Anteproyecto de Presupuesto 2011 del Circuito Judicial correspondiente a la jurisdicción, el cual será conformado por los Programas Presupuestarios 926, 927 y 932  (A).


	 7.2.1 Anteproyecto de Presupuesto formulado



	Apoyo al diseño de sistemas para el mejoramiento de la infraestructura del Poder Judicial y buscar las posibles fuentes de financiamiento , así como ser el responsables de la ejecución. 

 8. Realizar las acciones pertinentes que permitan mejorar la infraestructura del Circuito Judicial de Puntarenas en aras de mejorar el servicio brindado al usuario.
	 8.1 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional haya  elaborado un informe de necesidades en materia de infraestructura tiene el Circuito Judicial. (A)


	 8.1.1 Informe de necesidades de infraestructura realizado


	
	  8.2 Que al 31 de diciembre de 2010, el  Consejo de Administración haya revisado el informe sobre las necesidades de infraestructura que presenta el Circuito Judicial, con el fin de  discernir y valorar el desarrollo de los proyectos más relevantes en aras de gestionar las necesidades que se consideren apremiantes, en la medida que los recursos o posibilidades lo permitan. (A) 
	 8.2.1 Informe realizado y revisado 



	Contribuir en la institucionalización de la política de género, la declaración de la política de igualdad para las personas con discapacidad y valores del Poder Judicial, tanto al interno del Sector Administrativo como de toda la Institución

 9. Continuar promoviendo la igualdad de género en cada uno de los procesos que establecen las y los usuarios del Circuito Judicial de Puntarenas y la accesibilidad.


	 9.1 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional coordine con la Secretaría Técnica de Género, la realización de al menos una charla relacionada con el tema de Equidad de Género para los servidores judiciales posibles y continuar brindando la accesibilidad a los usuarios (Ley 7600). (A)


	 9.1.1 Número de charlas impartidas 

9.1.2 Número de servidores sensibilizados y servicios brindados


	 10. Continuar promoviendo la divulgación de los valores institucionales, en coordinación con la Subcomisión de Valores de Puntarenas, con el objetivo primordial de mejorar el clima organizacional presente en cada oficina así como el  servicio brindado al usuario.    


	 10.1 Que al 31 de diciembre de 2010, la Administración Regional en  coordinación con la Subcomisión de Valores hayan realizado al menos una actividad para promover, divulgar y fomentar el tema de los valores institucionales, con el ideal de procurar  la unión del Circuito Judicial en pro del bienestar del servicio brindado. (A)
	 10.1.1 Número de actividades realizadas

 

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir

11. Continuar fomentando la utilización del diálogo, negociación, mediación,  conciliación y otros mecanismos similares, como métodos idóneos para la resolución de conflictos.


	11.1 Que al 31 de marzo de 2010, el Consejo de Administración haya establecido los procedimientos necesarios para divulgar los mecanismos que requiere  la Resolución Alternativa de Conflictos, con la participación conjunta o bien de manera independiente de la Judicatura, Ministerio Público, Defensa Pública, Contraloría, Administración Regional y de ser posible los abogados litigantes. (A) 
	11.1.1 Número de procedimientos establecidos 



	 Establecimiento de un sistema integrado de evaluación y rendición de cuentas

 12. Procurar y promover en el Circuito Judicial una cultura de conocimiento y aplicación de la Ley de Control Interno y sus alcances.    


	12.1 Que al 31 de diciembre de 2010, el Consejo de Administración haya realizado en coordinación con la Unidad de Control Interno, al menos una actividad enfocada a reforzar en los despachos judiciales que conforman el Circuito Judicial, los conocimientos en materia de control interno y riesgos y que el Consejo de Administración de Puntarenas presente un informe de rendición de cuentas del Circuito Judicial de Puntarenas. (A) 

 
	12.1.1 Numero de  actividades realizadas

12.1.2 Número de oficinas capacitadas

12.1.3 Informe de rendición de cuentas realizado.

 


