PLAN ESTRATEGICO

 ADMINISTRACIÓN REGIONAL II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR (CORREDORES)

2010

	OBJETIVOS

ESTRATÉGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Mejoramiento continuo del modelo de gestión a la luz de los principios modernos de administración y  planificación, aprovechando las tecnologías de la información y el enfoque de procesos que permita el mejoramiento del servicio institucional brindado hacia los usuarios/as internos y externos


	
	

	1. Contribuir al mejoramiento del modelo de gestión del sector administrativo.
	1.1. Que al 31 de diciembre del 2010 se hayan implantado las mejoras aprobadas al modelo de gestión (A)
	1.1.1. Mejoras implantadas.

	Creación de programas e iniciativas de apoyo orientadas a la disminución del retraso judicial


	
	

	2. Colaborar en la realización del diagnóstico que identifique las causas del retraso judicial en los Tribunales de Corredores.


	2.1. Que al 31 de diciembre del 2010 se hayan rendido los informes solicitados a las instancias correspondientes (A).
	2.1.1. Informes rendidos.

	Integración de la planificación con la administración del presupuesto
	
	

	3. Agilizar la ejecución presupuestaria. 

	3.1. Que al 31 de diciembre del 2010 el presupuesto asignado se haya ejecutado en un 100 % (A)
	3.1.1. Presupuesto ejecutado. 

	Apoyo al diseño de sistemas  para el mejoramiento de la infraestructura del Poder Judicial y buscar las posibles fuentes de financiamiento, así como ser responsables de la ejecución


	
	

	4. Promover la solución de los problemas de espacio físico existente en los edificios de osa, Corredores y Coto Brus.


	4.1. Que al 31 de diciembre del 2010,  se haya dado seguimiento al avance de la ampliación del edificio en Corredores, realizando al menos cuatro visitas al sitio de la obra (A) 
	4.1.1. Cantidad de visitas realizadas.


	
	4.2. Que al 31 de diciembre del 2010, se hayan adjudicado la de la segunda planta en el edificio de Coto Brus (A).


	4.2.2. Adjudicación realizada.

	Contribución en la institucionalización de 
la Política de Género, la declaración de la política de igualdad para las personas con discapacidad  y de Valores del Poder Judicial, tanto al interno del Sector Administrativo como de toda la Institución


	
	

	5. Propiciar la participación del personal administrativo en actividades orientadas a sensibilizarlos, respecto a las políticas de Equidad de Género y Accesibilidad.


	5.1. Que al 31 de diciembre del 2010 todos los servidores de la Administración se hayan sensibilizado en la política de género, accesibilidad y valores (A)


	5.1.1. Cantidad de servidores sensibilizados. 

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumentote la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir


	
	

	6. Mejorar los niveles de productividad de los despachos judiciales, a través de la resolución ágil y oportuna de los asuntos sometidos a conocimiento.


	6.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se haya reducido en un 90% el circulante de  expedientes en los despachos judiciales por asuntos atribuibles a ellos, de aquellas causas ingresadas antes del 2008 (A).


	6.1.1. Reducción del circulante.

	Fortalecimiento de la gestión del cambio respecto de la reforma judicial 


	
	

	7. Fomentar la aplicación de la oralidad a través de la coordinación conjunta de todos los entes involucrados en el Circuito Judicial.


	7.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se hayan realizado al menos tres sesiones de trabajo con los Jueces y Juezas, miembros del Ministerio Público, Defensa Pública y la Administración, en torno a la implementación de la oralidad en aquellas materias que lo permitan.(A)

	7.1.1. Sesiones realizadas

	8. Consolidar el proceso de acercamiento con los ciudadanos para propiciar un mejoramiento en el servicio.


	8.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se haya realizado al menos una reunión del Consejo de Administración con las fuerzas vivas del cantón para analizar problemas del servicio brindado. (A)


	8.1.1. Reuniones realizadas.

.

	
	8.2. Que al 31 de diciembre del 2010, se hayan realizado al menos dos sesiones de análisis de los problemas de atención al ciudadano en el seno del Consejo de Administración y una con todo el personal. 

(A)
	8.2.1. Cantidad de sesiones de análisis realizado.

	Mejoramiento en el sistema de administración institucional 

	
	

	9. Realizar talleres de sensibilización en el tema de género.
	9.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se hayan realizado al menos dos actividades de sensibilización.(A)


	9.1.1. Actividades realizadas.

	Fortalecimiento del proceso general de planificación institucional 

	
	

	10. Promover actividades de capacitación orientadas a mejorar el proceso de planificación institucional.
	10.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se hayan realizado al menos dos talleres sobre planificación,  dirigidos a los funcionarios del Circuito. (A)


	10.1.1. Cantidad de talleres realizados.

	Necesidad de un avance sustantivo en el mejoramiento de la calidad del servicio 

	
	

	11. Informar por los medios locales de comunicación colectiva la labor que esta desarrollando el PJ
	11.1. Que al 31 de diciembre del 2010, se hayan realizado al menos dos entrevistas de integrantes del Consejo en los medios locales de comunicación.(A)


	11.1.1 Cantidad de entrevistas realizadas.


