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San José - Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr

645-PLA-OI-2022

Ref. SICE: 608-19
20 de julio de 2022
Licenciada

Silvia Navarro Romanini

Secretaria General de la Corte
Estimada señora:

En atención al oficio 3585-2019, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 21 de marzo del 2019, artículo XLIX, le remito el informe suscrito por la Licda. Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i. del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con el criterio sobre el beneficio para la institución de la creación de las plazas de Asistente Administrativo 1 para el Organismo de Investigación Judicial en lugar de cancelar horas extra. 

Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 576-PLA-OI-2022 del 30 de junio de 2022, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento del Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial (OIJ), así como del Doctor Franz Vega Zúñiga y la Doctora Adriana Murillo Calderón, por su orden Jefe del Departamento de Medicina Legal y Jefa a.i. de la Sección de Patología Forense, respectivamente.  Como respuesta el pasado 12 de julio, se recibió el oficio JDML-2022-0262, suscrito por el Dr. Vega Zúñiga y el MSc. Randall Zúñiga López, Subdirector General del Organismo de Investigación Judicial. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.
Atentamente,

Dixon Li Morales, Jefe a.i.
Proceso Ejecución de las Operaciones
Se adjunta respuesta recibida.
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Copias: 
· Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General 

Organismo de Investigación Judicial 

· Dr. Franz Vega Zúñiga, Jefe  

Departamento de Medicina Legal


· Dra. Adriana Murillo Calderón, Jefa a.i.

Sección de Patología Forense

· Archivo

xba

Ref.608-19 

20 de julio del 2022
Ingeniero 

Dixon Li Morales, Subdirector a.i. 
Proceso Ejecución de las Operaciones

Estimado señor:
En la sesión 26-2019 del 21 de marzo de 2019, artículo XLIX, el Consejo Superior conoció el oficio Nº 281-DG-2019 del 11 de marzo de 2019, suscrito por el Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial (OIJ), en el cual informó los motivos por los cuales al puesto de Asistente Administrativo 1 se le cancelaban tantas horas extras. Al respecto, se dispuso que la Dirección de Planificación emitiera un criterio valorando si presupuestariamente era más beneficio para la institución la creación de plazas de esa categoría, es decir, Asistente Administrativo 1, que continuar cancelando la cantidad de horas extra indicadas en los informes referidos.

Con este documento, se brinda respuesta al oficio remitido por la Secretaría General de la Corte, que se cita en el siguiente recuadro:

	Oficio
	Fecha del

Oficio
	Sesión Consejo

Superior
	Documento N°
	Remitente
	Referencia Interna Dir.
Planificación

	3585-19
	09/04/2019
	26-19, 21/03/2019,
art. XLIX
	8610-16
2977-19
	Secretaría General de la Corte
	608-2019


A continuación, me permito presentarle la información recopilada por el Lic. Minor Anchía Vargas, Coordinador de Unidad 3 del Subproceso de Organización Institucional.
1. Elementos relevantes:
1.- De la revisión efectuada al contenido del oficio 281-DG-2019, se determinó que durante el III Trimestre del 2018 el OIJ reportó 1.935,5 horas extra para varios puestos de Asistente Administrativo 1 destacados en cuatro dependencias policiales, para un monto total de ¢ 8.548.517,91 colones. A continuación, se presenta el Cuadro 2 contenido en el oficio 281-DG-2019: 
Cuadro N° 2

Cuadro con información remitida el periodo anterior

(III Periodo 2018)

	ASISTENTE ADMINISTRATIVO 1

	OFICINA DESTACADA
	CANTIDAD DE HORAS EXTRAS
	MONTO TOTAL DE HORAS EXTRAS

	OFICINA DE PLANES Y OPERACIONES
	477,25
	2 110 589,4

	SECCIÓN DE CÁRCELES II CIRCUITO JUDICIAL SAN JOSÉ
	758
	3 307 504,7

	SECCIÓN DE PATOLOGÍA FORENSE
	419,75
	1 886 353,13

	UNIDAD DE CÁRCELES I CIRC. JUD. SAN JOSÉ
	280,5
	1 244 070,68

	Total general
	1 935,5
	8 548 517,91


               Fuente:  SIGA Gestión en Línea
Cabe mencionar que la cantidad de horas extra reportada en el tercer trimestre del 2018, fue ligeramente superior al monto promedio trimestral obtenido durante todo el 2018 (de 1.819,81 horas extra). A razón de proyectar el monto total de horas extra del tercer trimestre para todo el 2018 (ceteris paribus), se tendría una erogación anual estimada de ¢ 34.194.071,64 colones.
2.- Dado lo anterior, se consultaron las estimaciones de costos promedio por tipo de puesto para el 2022, elaboradas por el Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional para el proceso presupuestario 2022, donde se estableció que un puesto de Asistente Administrativo 1 representaba para el Poder Judicial un costo anual de ¢ 13.634.000,00 colones.

3.- Al efectuar el análisis comparativo de los montos anteriores, se obtiene de forma preliminar que para el Poder Judicial resultaría más beneficioso crear plazas de esa categoría (Asistente Administrativo 1), ya que el dato anual proyectado de ¢ 34.194.071,64 colones equivaldrían a la asignación de 2,5 plazas de Asistente Administrativo 1.

4.- No obstante, esta Dirección no avala esa alternativa por las siguientes razones:
· El monto incurrido en horas extra involucra a varias dependencias policiales, es decir, no está concentrado en una única oficina del OIJ. Esa situación limitaría la posibilidad de hacer la correspondiente sustitución de horas extra por uno o varios puestos.

· De igual forma, no resultaría viable la implementación de roles para la utilización de puestos adicionales de esa naturaleza, pues es muy probable que existan periodos o jornadas donde las actividades que motivan las horas extra se ejecuten simultáneamente por parte de las oficinas policiales.
· Por otra parte, el Ministerio de Hacienda ha impuesto al Poder Judicial fuertes restricciones presupuestarias para la creación de plazas nuevas, en los últimos años, lo que motivó a la Corte Plena a avalar la aplicación de medidas de contención del gasto.
· En la Circular Externa 11-2021 del 9 de diciembre de 2021, relacionada con la “Formulación del Anteproyecto de Presupuesto 2023”, se adjuntaron las “Directrices Técnicas para la Formulación del Anteproyecto de Presupuesto 2023”, dentro de las cuales se consignó lo siguiente: 
2. Aspectos específicos 
2.1 Crecimiento del Presupuesto

1. La Ley 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Públicas implicó limitaciones de crecimiento presupuestario desde el 2020, y bajo el supuesto de que se mantendrán las mismas medidas de contención del gasto y que nuevamente no habrá posibilidad de un incremento en el presupuesto solicitado por el Poder Judicial, los Centros de Responsabilidad deben ajustar el límite de sus solicitudes de gasto. 

Para el 2023 los Centros de Responsabilidad en lo correspondiente a gasto corriente (Partidas 0, 1, 2, 6 y 9) y en cuanto a gasto de capital (Partida 5 y 7), deberán formular a lo sumo el monto que será comunicado por la Dirección de Planificación, conforme lo que establezca oportunamente el Consejo Superior. 

(…)

2.2  Creación de Plazas 2023

En lo que respecta a la creación de plazas, la Corte Plena aprobó en sesión N°54-2019 del 18 de diciembre de 2019, artículo único, no crear plazas nuevas y valorar únicamente la condición y continuidad de las plazas extraordinarias existentes.”

· La Dirección de Planificación analiza varias dependencias del OIJ dentro del Proyecto Modelo Penal (Ámbito Auxiliar de Justicia), por lo que se podrían dar modificaciones en cuanto a funciones y ajustes en los sistemas de trabajo de las diferentes dependencias policiales involucradas, lo que tendría repercusiones sobre el comportamiento a futuro de las cantidades de horas extra reportadas por los puestos de Asistente Administrativo 1. 
3. Informe de estructura de la Sección de Transportes. Análisis del consumo de Horas Extra a nivel del OIJ
Un análisis para determinar la conveniencia de utilizar el pago de horas extraordinarias en la creación de plazas, y determinar si con el dinero de horas extras es más viable o no crear recurso humano adicional. Se incorporó en el informe de estructura de la Sección de Transportes, N° 253-PLA-OI-2020 sobre el consumo de horas extra a nivel del OIJ y no solo en un tipo de puesto, en donde se indicó lo siguiente:

3.8- Otras consideraciones: Consumo de Horas Extra a nivel de O.I.J.
Por otra parte, como una acotación importante el pasado 6 de marzo el Consejo Superior en la sesión 18-18 en el artículo XV, conoció el informe de la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial, 209-DG-2018 del 22 de febrero de 2018, sobre el consumo de horas extra a nivel de O.I.J.

En dicho informe, se indica cuáles son los puestos y funcionarios que presentan un excedente en el consumo de horas extras, dando como resultado que la Unidad de Transportes Forenses, está dentro de las oficinas que más labora jornada extraordinaria, tanto así que un funcionario de esa unidad se destaca en los 10 servidores con consumo más elevado a nivel de O.I.J. Lo anterior, genera una gran preocupación, tal y como lo menciona el jefe de la sección. 

Es evidente la carga de trabajo, reflejado en el consumo excesivo de horas extras, lo que genera un deterioro físico y mental de los funcionarios, así como una depreciación en el servicio que se está brindando, en algunas ocasiones se debe esperar muchas horas para poder recoger un cuerpo, siendo esto preocupante por la imagen negativa que se le da a la institución.   

 El siguiente cuadro muestra el consumo de horas extra a nivel de OIJ y marcado en amarillo el consumo del puesto en mención. 
Cuadro 16

Consumo de Horas Extra por Puesto de Trabajo

I trimestre 2018

	Clase
	Cantidad Total de Horas Extras
	Monto Total de Horas Extras (¢)

	INVESTIGADOR 1
	10 772,25
	68 577 382,52

	CUSTODIO DE DETENIDOS
	9 239,25
	47 673 080,10

	INVESTIGADOR 2
	3 970,25
	28 889 508,52

	OFICIAL DE INVESTIGACION
	3 729,75
	32 588 519,91

	INVESTIGADOR DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO
	2 262,00
	17 908 316,39

	OFICIAL INTERVENCIÓN TÁCTICA
	2 228,00
	20 196 622,52

	ASISTENTE ADMINISTRATIVO 1
	1 390,50
	6 257 193,75

	MÉDICO 1
	1 334,00
	19 399 308,61

	AUX. DE SERVICIOS GENERALES 4
	1 278,75
	6 544 305,30

	AGENTE DE PROTECCION 2
	1 125,00
	            9 231 215,66


             Fuente:  SIGA Gestión en Línea
Siendo en la Unidad de Transporte Forense donde se ejecutan la mayor cantidad de horas extras. A continuación, se detalla el comportamiento mensual de esta variable.
Gráfico 5

Cantidad de horas Extra Reportadas, Unidad Transporte Forense en el año 2018.
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              Fuente: Jefatura Unidad de Transportes

En el año 2018 se reportaron un total de 3090 horas extras, en este caso por 11 diferentes Auxiliares de Servicios Generales 4, siendo el promedio mensual de 502 horas, y por personal 45:39 horas al mes, por lo que cada Chofer Morguero prácticamente labora más de una semana adicional al mes. 

Al analizar el dato resulta elevado, y se podría transformar esas 502 horas mensuales a recurso humano de la siguiente forma:

(40 horas * 4 semanas= 160 horas hombre al mes), lo que se transforma en 3.1 recursos adicionales. Ahora bien, si es analizado desde la óptica del costo, se tendría que multiplicar ese recurso 3.1 por 1.5 (valor de la hora extra), lo que al final equivale a 4.7 personas al mes. 

3.8.1 Análisis Reporte Horas Extra de la Dirección de Gestión Humana

Se revisó el reporte brindado por parte de la Dirección de Gestión Humana, no obstante, se determinó que en muchas ocasiones obedece a un costo de oportunidad para brindar el servicio de traslado de cadáveres, puesto que el costo de enviar a un nuevo vehículo es superior al de desviar a uno que ya se encuentra en ruta, a continuación, se detalla el consumo de horas extras

Resumen de Horas Extra consumidas por mes y año

	Cantidad de Horas Extra Reportadas por mes y año

	MES
	2016
	2017
	2018
	2019
	Total, general

	1
	enero
	541,5
	470,25
	498
	711,5
	2221,25

	2
	febrero
	423,25
	378,75
	455
	551,5
	1808,5

	3
	marzo
	570
	524,75
	720
	711,75
	2526,5

	4
	abril
	528,25
	568,75
	658,25
	791,75
	2547

	5
	mayo
	564
	518,25
	681
	609,25
	2372,5

	6
	junio
	488
	439,75
	622,5
	617,25
	2167,5

	7
	julio
	475,75
	512,25
	670,75
	
	1658,75

	8
	agosto
	506,5
	536,25
	711,5
	
	1754,25

	9
	septiembre
	481,5
	542,25
	644
	
	1667,75

	10
	octubre
	492
	588
	729,75
	
	1809,75

	11
	noviembre
	484
	447,75
	662,5
	
	1594,25

	12
	diciembre
	576
	574,75
	818,25
	
	1969

	Total general
	6130,75
	6101,75
	7871,5
	3993
	24097,0

	Promedio
	510,9
	508,5
	656,0
	665,5
	2008,1

	Desviación estándar
	44,0
	60,1
	94,2
	80,3
	331,3


Fuente: Reporte suministrado por la Dirección de Gestión Humana 
De las Horas Extras reportadas del año 2016 a junio 2019, aproximadamente el 99.95% es utilizado por el personal con clase ancha de Auxiliar de Servicios Generales, un 87.16% corresponden a la Unidad de Transporte Forense, el 9.50% de la Unidad de Transportes, lo que equivale al 96.65% de lo reportado en el periodo. 

Tabla Resumen cantidad y Gasto en horas extra
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Nominalmente se proyecta un consumo de 7986 horas y un gasto de 42,594,978.40 colones para el año 2019, de igual manera se evidencia la tendencia en aumento del promedio mensual de horas y gasto para cada año, para el año 2019 en promedio se gasta 3.5 millones de colones por mes en este rubro, un aumento nominal de 1 millón si se compara con el año 2016.

El consumo promedio mensual de horas extra ha ido en aumento desde el año 2016 al 2019 (junio 2019), pasando de 510.9 horas/mes a 665.5 horas/mes, no se visualiza una tendencia estacional referente al mes, ni al día de la semana, no obstante, de la revisión realizada se observa que para los días de inicio de mes (días 1°y 2°) y mediados de quincena (días 13°, 14°, 15° y 16°) en los últimos 4 años es donde se concentra el 22% de las horas extras solicitadas. 

Siendo la hora de inicio de 12 media noche, 02 de la tarde y las 10 de la noche los horarios de inicio de horas extra donde se concentra el 82.38% de las horas extras consumidas en los últimos 4 años, lo cual coincide el inicio-fin de los horarios y roles que se trabajan en la Sección de Transportes. A continuación, se muestra la relación de horas extras entre la cantidad de personal que solicitó las horas extra.

Cantidad de horas promedio consumidas por cantidad de personal que reporto horas
	Cantidad de Horas Extra Promedio por Cantidad de Personal

	Mes
	2016
	2017
	2018
	2019
	Suma Años (total)

	1
	Enero
	60,2
	58,8
	62,3
	35,6
	111,1

	2
	febrero
	47,0
	47,3
	28,4
	34,5
	95,2

	3
	marzo
	71,3
	65,6
	42,4
	47,5
	126,3

	4
	Abril
	58,7
	71,1
	50,6
	52,8
	149,8

	5
	Mayo
	62,7
	64,8
	40,1
	33,8
	107,8

	6
	Junio
	61,0
	55,0
	44,5
	34,3
	98,5

	7
	Julio
	68,0
	56,9
	37,3
	 
	82,9

	8
	agosto
	63,3
	59,6
	47,4
	 
	103,2

	9
	septiembre
	60,2
	60,3
	35,8
	 
	83,4

	10
	octubre
	61,5
	58,8
	34,8
	 
	75,4

	11
	noviembre
	60,5
	64,0
	39,0
	 
	93,8

	12
	diciembre
	72,0
	71,8
	39,0
	 
	93,8

	Total general
	681,2
	554,7
	291,5
	173,6
	803,2

	Promedio
	62,2
	61,2
	41,8
	39,7
	101,8

	Desviación estándar
	6,2
	6,6
	8,4
	7,5
	19,6


Fuente:Reporte suministrado por la Dirección de Gestión Humana
Si bien es cierto la tendencia en el consumo de horas extra va en aumento, la relación entre la cantidad de horas extra reportadas por colaborador presenta una tendencia decreciente, esto debido a que la cantidad de colaboradores a las que se le autorizan horas aumentó, por lo que pasan de reportar 62.2 horas extra por mes por colaborador en el 2016 a 39.7 horas extra por mes por colaborador en el 2019. Lo que representa una disminución significativa, que puede ser influenciada por cambios en políticas, con el objetivo de no concentrar el servicio en determinadas personas. 

Consumo de horas extra de la Sección por Motivo
	Cantidad de Horas Extra reportadas por Motivo

	Justificación
	2016
	2017
	2018
	2019
	Total general
	% Representación

	Traslado Forense
	3641
	3674
	4097
	2121
	13532
	56,16%

	Rol
	1284
	1130
	1979
	1053
	5445
	22,60%

	Traslado Personal
	565
	676
	772
	444
	2457
	10,20%

	Feriado
	518
	460
	614
	218
	1810
	7,51%

	No especifica Motivo
	13
	70
	258
	65
	405
	1,68%

	Apoyo
	80
	74
	30
	24
	209
	0,87%

	Labores Administrativas
	 
	 
	107
	16
	123
	0,51%

	Tramite Vehículos
	 
	1
	14
	53
	67
	0,28%

	Emergencia Nacional
	17
	9
	 
	 
	26
	0,11%

	Custodia
	14
	 
	 
	 
	14
	0,06%

	Capacitación
	 
	9
	2
	 
	11
	0,04%

	Total general
	6130,75
	6101,75
	7871,5
	3993
	24097
	 


Fuente: Reporte suministrado por la Dirección de Gestión Humana
Se procedió a realizar una clasificación de todas las justificaciones u observaciones reportadas en el sistema o plataforma que administra la Dirección de Gestión Humana, en donde el 78.75% de las observaciones son por tema de traslado forense y rol, las cuales están relacionadas al servicio brindado por la Unidad de Transporte Forense, le sigue un 10.20% por traslado de personal. Lo anterior relacionado directamente con la función sustantiva de la unidad, y por la dinámica de esta obedece al principio de prestación de servicio, y maximización del recurso, ya que la cantidad de vehículos y choferes es limitada, por lo que en función de la zona donde se requiera el servicio el costo de desviar un chofer en ruta versus el de enviar uno nuevo es mucho menor. 

Roles de trabajo de los Auxiliares de Servicios Generales 4 de la Unidad de Transporte Forense

Se debe tomar en cuenta que la Unidad de Transporte Forense brinda un servicio de atención continuo (24 horas del día, los 365 días del año). Las Auxiliares o Auxiliares de Servicios Generales 4 (9 plazas) laboran en parejas en horarios rotativos (de 06:00 a 14:00 horas; de las 14:00 a 22:00 horas y de las 22:00 a las 06:00 horas), durante seis días seguidos, con un día de descanso. En la octava semana tienen dos días libres absolutos (
 Se indica que son dos días absolutos por cuanto en este rol hay un día que se toma como libre y ellos trabajan hasta las seis de la mañana.). La novena plaza trabaja en horario de 10:00 a 18:00 horas, es decir, horas hábiles de lunes a viernes.  
Sobre este tema la Dirección de Planificación elaboró el informe N°68-CE-2008-B (N°2132-PLA-2008), donde se analizó las oficinas que cuentan con el “rol de trabajo 2x2x2”. En su momento se consultó a la Licda. Rosibel Brenes,  Coordinadora de la Unidad de Pagos Salariales Administración Salarial de la Dirección de Gestión Humana, sobre la forma de pago de ese rol, y manifestó que para estos roles de trabajo las personas que ocupan esos tipos de puestos, laboran más de cuarenta horas en las semanas uno, dos y cuatro, por cuanto se suman las horas extra que laboran y son pagadas, mientras que en las otras semanas trabajan justo las cuarenta horas; pero si se considera únicamente las horas ordinarias, solo en la semana cuatro se cumple la jornada laboral establecida en la institución (40 horas). 

Es relevante indicar que en muchas ocasiones el tema del consumo obedece a costo-beneficio, ya que al estar en ruta los choferes podría resultar que sea más barato asumir el costo de horas extra que enviar otro vehículo a realizar el traslado.

Sin embargo, se trató de conocer si se dispone de algún dato o registro que disponga sobre el uso de las horas extras, y se consultó vía telefónica al Lic. García Aparicio el cual indica que los únicos registros que poseen al respecto son los que se llevan en la Dirección de Gestión Humana, por lo que se vuelve vital llevar un registro detallado de cada hora extra, con el objetivo de validar detalladamente esta necesidad. 

Se consultó a la Unidad de Pagos de la Dirección de Gestión Humana, vía telefónica y se indica que, si bien el sistema tiene un detalle definido de campos y datos, no siempre es llenado por completo. Referente a las variables que se consideran relevantes para un análisis más profundo, las mismas no se encuentran con el nivel de detalle necesario, por lo que se recomienda llenar una base de datos manual que disponga de un periodo de al menos 6 meses que incluyan los siguientes datos: “Fecha (dd/mm/aaaa)”, “Nombre Colaborador”, “Jornada en la que se encuentra el colaborador”, “Hora de Inicio: Horas Extra (hh:mm)”, “Hora Final: Hora Extra (hh:mm)”, “Ruta que Atendía en el caso de Choferes”, “Razón por la que se requirió o autorizo horas Extra”, “Observación detallada de la Justificación”.

Después de realizar el análisis respectivo, se llega a la siguiente conclusión:
“5.18.- Referente al tema de horas extras se concluye que el alto consumo de estas corresponde a un tema de costo-oportunidad, tanto por disponibilidad de recursos (choferes y vehículos), como el tema del traslado necesario para ejecutar el servicio, donde resulta conveniente desviar un chofer que se encuentra cercano a la ruta e incurrir en el costo de horas extras que enviar uno nuevo. Lo anterior está en concordancia y presenta una correlación positiva respecto al aumento en la cantidad de traslados a medicatura forense y la dispersión geográfica por lo que se recomienda mejorar el control sobre esta importante erogación. Como complemento a lo reportado a la Dirección de Gestión Humana se plantea llenar un registro especifico, con el objetivo de recopilar información más detallada, (este registro servirá de insumo para el reporte a la referida Dirección), que en el futuro sirva de insumo adicional para realizar una valoración y análisis más profundo de las horas extra. 
Los puntos que se deben incluir como mínimo son los siguientes: “Fecha (dd/mm/aaaa), Nombre del colaborador, #puesto, Jornada en la que se encuentra el colaborador, Hora de Inicio Horas Extra (hh:mm) , Hora Final Hora Extra (hh:mm), Ruta que Atendía en el caso de Choferes (definir y catalogar Rutas), Lugar o Procedencia al que se dirigió (localizaciones separadas por ( “-“), Provincia, Cantón, Distrito Motivo Horas Extras (clasificado por las diferentes justificaciones, Traslado Cadáver, Traslado Personal, Reunión, Apoyo en Rol, Feriados, entre otras) , , Observación detallada de la Justificación, Autorizado Por”. En el anexo 13 en documento inserto se adjunta una propuesta de registro.”.
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4. Informe puesto en consulta

La versión preliminar de este informe fue puesta en consulta mediante el oficio 576-PLA-OI-2022 del 30 de junio de 2022, por lo que a continuación se muestra de forma resumida la observación remitida por la Jefatura del Departamento de Medicina Legal, que envió su respuesta mediante oficio JDML-2022-0262 del 12 de julio de 2022, así como el criterio de esta Dirección:

	Página
	Párrafo
	Observación concreta
	Criterio de la

Dirección de Planificación

	Departamento de Medicina Legal (Oficio JDM-2022-0262)

	13
	“5.-De lo consignado en los puntos precedentes, se concluye que desde el punto de vista presupuestario lo más beneficioso para el Poder Judicial sería continuar con la cancelación de horas extra, al menos mientras no se realicen modificaciones en los sistemas de trabajo vigentes, para evitar la menor afectación posible a las labores ejecutadas por los puestos de Asistente Administrativo 1 en el OIJ…”
	De acuerdo. En la Sección de Patología Forense son tan solo tres plazas de asistente administrativo 1 que según roles de trabajo deben de cubrir, un día cada persona, el servicio los sábados, domingos, feriados y asuetos, por un lapso de 12 horas cada día. Lo cual permite atender en forma satisfactoria el servicio público de la sección, para realizar todos los trámites para efectuar las autopsias y la entrega de cuerpos a los familiares.
	Se toma nota de la información suministrada, la cual no modifica el contenido del informe.


5. Conclusiones y recomendaciones
De lo consignado en los puntos precedentes, se concluye que:
5.1 Desde el punto de vista presupuestario lo más beneficioso para el Poder Judicial sería continuar con la cancelación de horas extra, al menos mientras no se realicen modificaciones en los sistemas de trabajo vigentes, para evitar la menor afectación posible a las labores ejecutadas por los puestos de Asistente Administrativo 1 en el OIJ.
5.2 Es de esperar que se generen resultados favorables con la implementación de las recomendaciones contenidas en los informes de rediseño de procesos que están en proceso, dentro del Proyecto Modelo Penal (Ámbito Auxiliar de Justicia). 

5.3 En ese sentido, dentro del informe 1267-PLA-MI-2021 del 10 de noviembre de 2021, relacionado con el “Rediseño de Procesos en el Departamento de Medicina Legal / Sección de Patología Forense”, y que fue puesto en consulta al Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General del OIJ, se recomendó a la Dirección de Gestión Humana lo siguiente:

“Dirección de Gestión Humana

19. Contemplar de forma integral los escenarios planteados en el presente estudio y en los informes 1214-PLA-MI-2020 relacionado con el Análisis de cargas de trabajo de las Unidades Médico Legales a nivel nacional, así como los informes  344-PLA-MI-OI-2021 y 802-PLA-OI-MI-2020, relacionados con el análisis del recurso humano profesional y administrativo que se requiere en las Secciones de Patología Forense y Clínica Médico Forense, para brindar el servicio médico forense disminuyendo el pago de horas extras , de manera que se complementen las propuestas de solución, abarcando todos los requerimientos solicitados.” (LA NEGRITA Y SUBRAYADO NO SON DEL ORIGINAL).
5.4 Al revisar el informe 1402-PLA-MI-2021 del 13 de diciembre de 2021, relacionado con la propuesta de roles y horarios que se están planeando para las Secciones de Cárceles del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José, el cual fue puesto en consulta de la Dirección Jurídica, se observa que los sistemas de trabajo de ambas dependencias policiales podrían modificarse, lo que tendría incidencia sobre las cantidades de horas extra reportadas por el personal del OIJ destacado en esas oficinas, una vez que se eleven a las instancias superiores las propuestas definitivas.

5.5 En tanto se avalen e implementen las recomendaciones definitivas formuladas en los citados informes, se recomienda que la Dirección General del OIJ promueva a lo interno medidas de contención del gasto en materia de horas extra, para lograr reducciones efectivas en el consumo de horas extra a nivel de los puestos de Asistente Administrativo 1, en tanto no se incurra en una grave afectación de la calidad y la oportuna prestación de los servicios a su cargo. 
5.6 Se determinó que la Administración del OIJ ha adoptado como “buena práctica” incluir un recordatorio a las jefaturas policiales dentro del informe de horas extra trimestral, en los siguientes términos
:

“Buenas tardes,
Reciban un cordial saludo, siguiendo instrucciones superiores y según recomendación 4.16 del  Informe 855-148-SAF-2015 de la Seccion Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa, se remite Informe y datos generados correspondiente al detalle de horas extras para el III periodo de 2021 de este Organismo, con el fin que las jefaturas lo analicen y se tomen medidas necesarias para asegurar un consumo razonable y equitativo, de tener alguna observación o comentario lo pueden hacer en el plazo de 7 días, ya que después de ese término se solicitará firma del Director General para la entrega respectiva ante el Consejo Superior.
Se transcribe recomendación 4.16 de Auditoría y se adjunta Acuerdo del Consejo Superior N° 9-17.
 4.16    Preparar y remitir a todos los despachos de ese Organismo, que utilizan horas extras, un informe trimestral en el cual se detalle por funcionario el consumo de horas extras durante ese período, considerando tanto cantidad como monto cancelado, lo anterior con el fin de que todas las jefaturas tengan un mejor panorama respecto a la utilización en el Despacho a su cargo, e incluso, con dicho informe se puede verificar la participación de cada funcionario por ese concepto. 
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”.
5.7 A través del informe 253-PLA-OI-2021, se propuso una matriz para llenar la información que se requiere para analizar los tiempos que se invierte por parte del personal, concretar la inversión del tiempo extra. En él podría confirmar si el tema del consumo de horas extras se justifica bajo la determinación de “costo-beneficio”, (y que sea más barato asumir el costo de horas extra que enviar otro consumo de extras, por lo que se recomienda su aplicación, y una vez que se disponga de esta información, se realizará un mayor análisis.
6. Recomendaciones generales
Al Consejo Superior:
6.1 De acuerdo con el análisis realizado por la Dirección de Planificación, donde se considerar la viabilidad presupuestaria de otorgar plazas para disminuir el pago de horas extra, se recomienda continuar con la cancelación de horas extra, al menos mientras no se realicen modificaciones en los sistemas de trabajo vigentes, para evitar la menor afectación posible a las labores ejecutadas por los puestos de Asistente Administrativo 1 en el OIJ.
A la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial

6.2 Promover a lo interno medidas de contención del gasto en materia de horas extra, para lograr reducciones efectivas en el consumo de horas extra a nivel de los puestos de Asistente Administrativo 1, en tanto no se incurra en una grave afectación de la calidad y la oportuna prestación de los servicios a su cargo.

6.3 Aplicar la matriz propuesta por la Dirección de Planificación, con el objetivo de recopilar información más detallada que permita tener el dato de consumo de horas extras y si se justifica bajo la determinación de “costo-beneficio”(más barato asumir el costo de horas extra que enviar otro recurso).

Atentamente,
Inga. Yesenia Salazar Guzmán, Jefa a.i.
Subproceso de Organización Institucional

Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.
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12 de julio de 2022

Master

Dixon Li Morales
Director a.i

Direccidn de Planificacion

Estimado Don Dixon:
Reciba un cordial saludo.

Con relacion a oficio N. 576-PLA-OI-2022 Ref. SICE: 608-2019 de fecha 30 de junio de
2022, relacionado con el criterio sobre el beneficio para la institucion de la creacion de las
plazas de Asistente Administrativo 1 para el Organismo de Investigacion Judicial en lugar de
cancelar horas extra, me permito informar:

1. El informe elaborado por la Direccion de Planificacion fue puesto en conocimiento
del personal que ocupa las plazas de asistente administrativo 1 en la Seccion de
Patologia Forense.

2. Se adjunta observacion realizada por el Dr. Jorge Aguilar Pérez, Jefe de la Seccion de
Patologia Forense.

Parrafo Observacion concreta

13 “5.-De lo consignado en los puntos | De acuerdo. En la Seccion de
precedentes, se concluye que desde el | Patologia Forense son tan solo tres
punto de vista presupuestario lo mas | plazas de asistente administrativo 1
beneficioso para el Poder Judicial seria | que segun roles de trabajo deben de
continuar con la cancelacion de horas | cubrir, un dia cada persona, el servicio
extra, al menos mientras no se realicen | los sabados, domingos, feriados y
modificaciones en los sistemas de trabajo | asuetos, por un lapso de 12 horas cada
vigentes, para evitar la menor afectacion | dia. Lo cual permite atender en forma
posible a las labores ejecutadas por los | satisfactoria el servicio publico de la
puestos de Asistente Administrativo 1 en | seccion, para realizar todos los
el OlJ...” tramites para efectuar las autopsias y la
entrega de cuerpos a los familiares.

Nuestra Mision:
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica
Nuestra Vision:
Ser una policia lider, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigacion criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias
delictivas.

“OlJ, investigacién y ciencia a su servicio”
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3. Por parte de esta Jefatura Departamental no se tienen observaciones a las
conclusiones emitidas en el informe elaborado por la Direccion de Planificacion.

Atentamente, Visto Bueno
RANDALL Firmado digitalmente
ANTONIO por RANDALL ANTONIO

. ZUNIGA LOPEZ (FIRMA)
ZUNIGA LOPEZ ' fecha: 2022.07.13

(FIRMA) 13:37:57 -06'00'

MSc. Randall Zuniga Lopez
Subdirector General

Departamento de Medicina Legal Organismo de Investigacion Judicial

FVZ/jm
C/ Direccidn de Planificacion
Archivo

Nuestra Mision:
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica
Nuestra Vision:
Ser una policia lider, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigacion criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias
delictivas.

“OlJ, investigacién y ciencia a su servicio”
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San José, 24 de febrero de 2017

N° 2084-17

Al contestar refiérase a este # de oficio

 

 

Señora

Máster Sara Arce Moya

Jefa de la Oficina de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

 

Estimada señora:

 

Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 9-17 celebrada el 7 de febrero del año en curso, que literalmente dice:

 

“ARTÍCULO XLVI

 

DOCUMENTO N°8610-16, 790-17

 

El licenciado Roberth García González, Auditor Interino, mediante el oficio N° 108-03-SAF-2017 del 26 de enero de 2017, informó lo siguiente:

“Para que se haga de conocimiento del Consejo Superior, le remito el estudio efectuado por la  Sección de Auditoría Financiera del Despacho a mi cargo referente al mejoramiento del sistema de control interno en el consumo, trámite y pago de las horas extra canceladas por el Poder Judicial.

 

De lo anterior, se detectaron áreas susceptibles de mejora, las cuales se citan a continuación:

 

             La Institución no cuenta con adecuados sistemas de información que le permita a los Órganos decisorios conocer de forma oportuna datos y análisis referentes a costo y consumo de tiempo extraordinario.

 

             Desde la derogación del artículo 49 de la Ley de Administración Financiera de la República, en donde se estipulaba la obligatoriedad del trámite oportuno de las horas extra, la Institución no ha establecido un plazo máximo para gestionar el cobro del tiempo extraordinario laborado.

 

             No se ha valorado la importancia que tiene para el fortalecimiento del proceso de toma de decisiones, que toda solicitud de tiempo extraordinario para un proyecto específico o trabajo especial, incorpore la proyección del costo económico de las horas extras o de la posible contratación de una plaza adicional en jornada ordinaria.

 

             El Reglamento de Compensación por Disponibilidad y las Normas Prácticas para el reconocimiento de las horas extra durante el periodo de disponibilidad están desactualizadas y no cuentan con una adecuada identificación de las actividades que pueden desarrollarse en tiempo extraordinario, por lo que no existe uniformidad en el trámite por parte del personal tanto en tiempo como en características.

 

             Adicionalmente, los mecanismos de control definidos por la Administración para el respaldo de las horas extra tramitadas, específicamente el libro de disponibilidad, es incorrectamente utilizado por parte de los funcionarios y funcionarias que consignan información en él.

 

Es importante señalar que en cumplimiento de la normativa vigente, los resultados del estudio fueron presentados a las distintas dependencias encargadas de la implementación de las acciones de mejora emitidas en el informe, estableciéndose plazos de cumplimiento.  Por lo anterior, se les remite copia del informe a efecto que se proceda a la aplicación de las recomendaciones que les corresponde, según los plazos establecidos.

 

No omito indicar que con la implementación de las recomendaciones emitidas se pretende minimizar el riesgo de que en el futuro de presenten las debilidades detectadas. Además, es relevante señalar que de conformidad con lo establecido en la Ley General de Control Interno, esta Auditoría efectuará un seguimiento para asegurarse de que las acciones establecidas por las instancias competentes, se hayan implementado eficazmente y dentro de los plazos definidos en cada caso.”

 

-0-

 

En relación al informe indicado se transcriben las recomendaciones emitidas por la Auditoria Judicial:

“

RECOMENDACIONES DEL ESTUDIO

 

AL CONSEJO SUPERIOR

 

4.1.       Girar las instrucciones correspondientes a los encargados de los diversos programas presupuestarios (Dirección Ejecutiva, Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Ministerio Público, Defensa Pública y la Oficina de Atención y Protección de Víctimas y Testigos), con el fin de que cuatrimestralmente remitan a dicho Órgano Colegiado, un informe que contemple el análisis del costo y cantidad de tiempo extraordinario consumido por las oficinas incluidas en su programa.  Dentro de ese análisis es necesario, además, considerar aquellas personas que tramitan mayor cantidad horas extra.

 

Lo anterior en procura de fomentar un proceso de transparencia y rendición de cuentas Institucional y con ello, este Consejo pueda contar con información suficiente y oportuna que le permita mejorar su proceso de toma de decisiones, considerando no solamente la importancia presupuestaria del rubro sino la imagen del Poder Judicial ante la ciudadanía.

 

Es importante indicar que un reporte de esta naturaleza le fue solicitado a la Dirección del Organismo de Investigación Judicial, de acuerdo a lo establecido por el Consejo Superior en sesión N° 88-04 del 16 de noviembre de 2004, artículo LVI.

 

Para la implementación del citado informe, es necesario que los encargados de estos programas coordinen lo pertinente con la Dirección de Gestión Humana, para contar oportunamente con la información necesaria según corresponda. (Resultado 2.1)

 

Plazo de implementación: Inmediato

 

4.2.       Emitir una directriz dirigida a todos los servidores judiciales que laboran horas extra, estableciendo el período máximo razonable para realizar el trámite de cobro de dicho tiempo ante la Dirección de Gestión Humana, previo a la aplicación del régimen disciplinario; así como la obligatoriedad de las jefaturas de velar por su cumplimiento, ya que si bien esta Auditoría es consciente que el pago de este rubro no prescribe, igualmente es necesario lograr una mayor oportunidad en su trámite

 

A manera de referencia se puede considerar el plazo que establecía el artículo 59 de la Ley de la Administración Financiera (derogado), a saber, las horas extra debían presentarse dentro de los quince o treinta días inmediatos siguientes a aquel en que se hizo el trabajo extraordinario.

 

Se recomienda lo anterior, con el fin de evitar situaciones como las determinadas por esta Auditoría, en donde se identificaron inclusiones en el sistema PIN de horas extras laboradas que presentaban una antigüedad mayor a los 4 años, lo cual limita el poder ejercer una adecuada verificación del tiempo presentado a cobro. 

 

Con dicha directriz se pretende promover una mayor eficiencia en la gestión institucional, fortalecer el sistema de control interno y evitar posibles afectaciones al presupuesto. (Resultado 2.2)

 

Plazo de implementación: Un mes

 

4.3.       Emitir una circular a través de la cual se establezca la obligatoriedad de los despachos judiciales, de incluir al momento de solicitar a dicho Consejo la autorización de tiempo extraordinario para realizar algún proyecto o trabajo especial, una proyección del costo económico que ese tiempo implicaría para la Institución.  Cabe indicar que dicha proyección no se refiere a la certificación de contenido presupuestario, sino el monto que debería invertir el Poder Judicial en caso de aprobarse la totalidad de tiempo extra tramitado.

 

De igual manera, se debe incorporar en dicha solicitud, la proyección del costo económico de abordar, con una plaza adicional en jornada ordinaria, las funciones requeridas para el proyecto o trabajo especial, con el fin de procurar un mayor rendimiento del recurso humano utilizado.  

 

Lo anterior en procura de fortalecer el proceso de toma de decisiones. (Resultado 2.3)

 

Plazo de implementación: Inmediato

 

4.4        Girar instrucciones al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, para que revise y actualice el apartado 7 de las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el período de disponibilidad, emitidas desde el 2002, identificando aquellas actividades que puedan desarrollarse en tiempo extraordinario y con base en dicha información, confeccione los protocolos de acción correspondientes, lo anterior, con el propósito de lograr una mayor claridad en el trámite de cada una las actividades y promover el fortalecimiento del control interno. 

 

Para la ejecución de dicha labor, se deberá coordinar lo pertinente con las diversas comisiones jurisdiccionales cuya materia tenga relación con el pago de disponibilidad y por ende con el reconocimiento de horas extra.

 

Como parte del análisis para la actualización, se deberá considerar, como mínimo, temas tales como:

 

             Participación de jueces y juezas en la coordinación de aspectos operativos de los allanamientos realizados por el OIJ.

 

             Establecimiento de audiencias fuera del horario ordinario.

 

             Intervenciones telefónicas (mientras dicha función no sea asumida en su totalidad por el Centro de Interceptación de Comunicaciones).

 

             Levantamiento de cadáveres en centros hospitalarios.

 

             Tiempo empleado para la emisión de órdenes de libertad relacionadas con pensiones alimentarias.

 

             Dictado de medidas cautelares por violencia doméstica a personas ebrias o que hayan consumido drogas.

 

Asimismo, establecer la estrategia para verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas tanto en el Reglamento de Compensación por Disponibilidad como en las Normas Prácticas, valorando la posibilidad de apoyarse para dicho fin en las Administraciones Regionales, teniendo presente que la responsabilidad de la aprobación de las horas extra recae en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional o en los Jueces Coordinadores según su competencia. (Resultado 2.4)

 

Plazo de implementación para girar instrucciones: inmediato

Plazos de implementación para revisar e implementación: Seis meses

 

4.5.       Dar cumplimiento al acuerdo tomado por Corte Plena en sesión del 20 de febrero de 2012, artículo XXVII, en donde se estableció que ese Consejo propondría los ajustes necesarios por incluir al Reglamento de Compensación por Disponibilidad vigente.

 

Cabe indicar que el Reglamento antes citado fue aprobado en febrero de 2002, presentando a la fecha una antigüedad de 13 años, situación que fundamenta la necesidad de su actualización, con el fin de adecuarlo a la realidad del Poder Judicial y con ello se convierta en una herramienta que permita regular de mejor manera este rubro salarial. (Resultado 2.4)

 

Plazo de implementación: Tres meses

 

4.6.       Analizar las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extras laboradas durante el período de la disponibilidad, emitidas en 2012 con el fin de determinar los ajustes necesarios con el fin de que este instrumento coadyuve al fortalecimiento del control de este plus salarial (e inherentemente, de las respectivas horas extras) por parte de la Administración.

 

Dicha actualización deberá contemplar el análisis efectuado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional sobre el aparte 7 de las citadas Normas, según se solicitó en la recomendación 4.4 de este informe. (Resultado 2.4)

 

Plazo de implementación: Cuatro meses

 

AL CENTRO DE AYOPO, COORDINACION Y MEJORAMIENTO DE LA FUNCION JURIDICCIONAL

 

4.7.       Girar las instrucciones a los jueces y las juezas coordinadoras y demás personal encargado de la aprobación de horas extra, referente a su deber de autorizar únicamente aquel tiempo efectivo dedicado a funciones propias del cargo que las y los funcionarios hayan desempeñado en vista de las necesidades institucionales, de conformidad con lo establecido en el artículo 4 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial.

 

Lo anterior, por cuanto durante la ejecución de este estudio, se determinó un caso en el cual, una jueza tramitó como parte de las horas extra el tiempo “expectante” en el que se mantuvo a la espera de ser requerida su intervención, situación que contraviene lo regulado en el citado cuerpo normativo. (Resultado 2.5)

 

Plazo de implementación: Inmediato

 

4.8.       Girar las instrucciones pertinentes a los jueces y juezas que deben incluir información en el libro de disponibilidad de sus despachos, para que se consigne correcta y de manera completa los datos requeridos por dicho libro, entre ellos, el tiempo efectivo en diligencias judiciales (excluyendo aquel tiempo expectante), así como utilizar letra legible, todo lo anterior con el propósito de fortalecer tanto el respaldo del trámite de horas extra como de la labor de supervisión que pueda realizar sobre el particular, el Juez o Jueza coordinadora. 

 

Dentro de dicha comunicación debe reiterarse la importancia de que estos últimos funcionarios efectúen una adecuada revisión de este libro de cita, ya que éste representa una de las principales herramientas de respaldo de las horas extra tramitadas, constituyéndose en un adecuado mecanismo de control que pueda ayudar a corregir oportunamente cualquier inconsistencia.

 

Todo lo anterior, sin demérito, de la aplicación del régimen disciplinario en caso de determinarse algún incumplimiento por dicho personal. (Resultado 2.6)

 

Plazo de implementación: Inmediata

 

A LA DIRECCIÓN DE GESTIÓN HUMANA

 

4.9.       Realizar el estudio pertinente para determinar la suma que debe recuperarse por concepto de horas extra canceladas indebidamente a la Licda. Alejandra Rojas Calvo, jueza del Juzgado Penal de Heredia de conformidad con lo establecido en el resultado 2.5 del presente informe, por cuanto se determinó que en diversos días tramitó tiempo en el cual se mantuvo “expectante” durante su turno de disponibilidad contraviniendo de esta manera lo establecido en el artículo 4 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial.

 

Cabe recalcar que por concepto de horas extra que incluía el tiempo expectante la mencionada funcionaria recibió aproximadamente ¢1.402.848.86 (contemplando, aguinaldo y salario escolar proporcional). (Resultado 2.5)

 

Plazo de implementación. Inmediato

 

A LA DIRECCION DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN

 

4.10.    Rediseñar el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN) o desarrollar un nuevo sistema informático según sea requerido, que permita controlar, en la medida de lo posible, las disposiciones establecidas tanto en el Reglamento de Compensación por Disponibilidad, así como en las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el periodo de disponibilidad, una vez que dichos documentos hayan sido actualizados y aprobados por el órgano competente.  Para tal fin se debe coordinar lo pertinente con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y la Dirección de Gestión Humana.

 

De tal manera, que esta herramienta tecnológica cuente con los mecanismos de control necesarios para el fortalecimiento del proceso de trámite, revisión y aprobación del tiempo extraordinario, con el propósito de lograr mejorar la uniformidad, confiabilidad y legalidad en la gestión de este rubro salarial. (Resultado 2.4)

 

Plazo de implementación:        Seis meses después de la actualización del Reglamento de Compensación por Disponibilidad y de las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el período de disponibilidad.

 

4.11.    Desarrollar e implementar un sistema informático a través del cual se automatice el libro de disponibilidad físico que se lleva actualmente en los diversos despachos judiciales el cual sirve de respaldo para el trámite de horas extra.  Lo anterior con el fin apegarse a la política institucional de cero papel y permitir mejorar debilidades que esta Auditoría ha determinado respecto al manejo del citado libro.

 

Para esta labor, se considera pertinente coordinar con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional dada su relación con el tema.  El citado sistema deberá contar con los controles necesarios que permitan tener certeza de la confiabilidad de la información incluida en él y contar entre otros con datos tales como: indicación y detalle de la diligencia realizada, hora de inicio, hora de finalización, distancia y tiempo utilizado para apersonarse al lugar de la diligencia a practicar, fecha, número de expediente.  Además se deberá tomar en consideración, por ejemplo, que la hora y la fecha deben ser automáticas y no podrán ser modificadas por el funcionario o funcionaria que consigne la información. (Resultado 2.6)

 

Plazo de implementación: Seis meses”

 

-0-

 

Se acordó: 1.) En oficio Nº 108-03-SAF-2017, fechado el 26 de enero en curso sobre los resultados obtenidos del “Informe de Auditoría para el mejoramiento del sistema de control interno en el consumo, trámite y pago de horas extra canceladas por el Poder Judicial”. 2.) Acoger la recomendación dirigida a este Consejo, y para ejecutarla se dispone lo siguiente: a) La Dirección Ejecutiva, el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, Ministerio Público, Defensa Pública, el Organismo de Investigación Judicial y la Oficina de Atención a la Víctima y testigos deberán remitir a éste Consejo Superior un informe cuatrimestral que contemple el análisis del costo y cantidad de tiempo extraordinario consumido por las oficinas incluidas en su programa, considerando las personas que tramitan mayor cantidad de horas extra, para ello deberán de coordinar con la Dirección de Gestión Humana, para contar oportunamente con la información necesaria según corresponda. b) La Secretaría General de la Corte comunicará: i) Una circular indicando a los despachos judiciales la obligatoriedad de incluir al momento de solicitar a éste Consejo la autorización de tiempo extraordinario para realizar algún proyecto o trabajo especial, una proyección de costo económico que ese tiempo implicaría para la institución. Dicha solicitud deberá incorporar la proyección del costo económico de cumplir con una plaza adicional en jornada ordinaria, las funciones requeridas para el proyecto o trabajo especial, con el fin de procurar un mayor rendimiento del recurso humano utilizado .Se aclara que dicha proyección no se refiere a la certificación de contenido presupuestario, sino al monto que debería  invertir el Poder Judicial en caso de aprobarse la totalidad de tiempo extra tramitado. ii) Una directriz dirigida a los servidores judiciales que laboran horas extra, para que dentro del plazo máximo de un mes, posterior al momento en que se realizó la jornada extraordinaria, para realizar el trámite de cobro del tiempo extraordinario, justificando el plazo en la necesidad de cumplir con la debida programación presupuestaria, y a su vez que la persona trabajadora tenga la certeza de que el monto que corresponda le será pagado de forma oportuna. c) El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional en un plazo de cuatro meses deberá revisar y actualizar el apartado 7 de las Normas Prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el período de disponibilidad, emitidas desde el 2002 y proceder conforme lo recomienda este informe en el apartado 4.4. Asimismo, deberá establecer la estrategia para verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas tanto en el Reglamento de Compensación por disponibilidad como en las Normas Prácticas, valorando la posibilidad de apoyarse para dicho fin en las Administraciones Regionales. d) La Dirección Jurídica deberá: i) Realizar en un plazo de dos meses un análisis al Reglamento de Compensación por disponibilidad vigente, y proponer los ajustes que deban  incluirse tomando en cuenta el presente informe. ii) En un plazo no mayor de tres meses, analizar  las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el período de la disponibilidad emitidas en el 2012 y proponer los ajustes pertinentes con el fin de que dicho instrumento coadyuve al fortalecimiento del control de este plus salarial, deberá contemplar el análisis realizado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional sobre el aparte 7 de las citadas normas y según se solicitó en la recomendación 4.4 del presente informe.  3)  La Auditoría Judicial informará a este  Consejo el cumplimiento de las recomendaciones del presente informe, dirigidas a las demás oficinas. 4) Comunicar a las instancias correspondientes para la ejecución de las recomendaciones que les corresponden en los plazos establecidos por la Auditoría Judicial y este Consejo.”

 

 

Atentamente, 

 

 

 

Kenneth Aguilar Hernández

Prosecretario General interino 

 

  

 

c:         Fiscalía General

            Defensa Pública

            Dirección General del Organismo de Investigación Judicial

            Dirección Ejecutiva

            Dirección de Gestión Humana

Encargado de Circulares de la Secretaria General de la Corte

Diligencias / Refs: (8610/16-790-17)

PT 

 

*rorozcos**

 

 


_1474460941

