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858-PLA-OI-2021
Ref. SICE: 589-21

30 de julio de 2021




Licenciada
Silvia Navarro Romanini
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

En atención al oficio 2430-2021, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 16 de febrero del 2021, artículo XLI, le remito el informe suscrito por la Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con la adscripción de los puestos de la Sección de Hurtos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.

	Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 825-PLA-OI-2021 del pasado 21 de julio, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento del Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial (OIJ) y del Lic. Diego Chavarría García, Jefe del Departamento de Investigaciones Criminales.  Mediante copia de este oficio, también se le solicitó criterio al Lic. Julio César Hernández Navarro, Jefe de la Sección de Hurtos, al Lic. Olger González Vásquez, Jefe de la Sección de Robos, ambos del Departamento de Investigaciones Criminales; asimismo a la Dirección de Gestión Humana y a la Administración del Organismo de Investigación Judicial.  Como respuesta se recibió el oficio 0634-DICR-2021 / Ref. 1490-2021 del 23 de julio de 2021, suscrito por el Máster Jorge Blanco Mata, Subjefe del Departamento de Investigaciones Criminales y de los licenciados González Vásquez y Hernández Navarro. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.





Atentamente,



Dixon Li Morales, Jefe a.i. 
Proceso Ejecución de las Operaciones

Se adjunta respuesta recibida. (Ver anexo 4)

Copias: 
· Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General 
Organismo de Investigación Judicial

· -Lic. Diego Chavarría García, Jefe
-Máster Jorge Blanco Mata, Subjefe
Departamento de Investigaciones Criminales

· Lic. Julio César Hernández Navarro, Jefe 
Sección de Hurtos

· Lic. Olger Gonzalez Vásquez, Jefe 
Sección de Robos

· Dirección de Gestión Humana

· Administración del Organismo de Investigación Judicial

· Archivo
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30 de julio de 2021



Ingeniero
Dixon Li Morales, Jefe a.i.
Proceso Ejecución de las Operaciones


Estimado señor:

[bookmark: _Hlk77749924][bookmark: _Hlk77749904]La Secretaría General de la Corte comunicó a la Dirección de Planificación el acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesión 13-2021 del 16 de febrero de 2021, artículo XLI, que conoció el oficio 032-HTS-2021, del 4 de febrero de 2021, suscrito por el Lic. Julio César Hernández Navarro, Jefe de la Sección de Hurtos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, relacionado con la segregación de los puestos que debían estar adscritos a la nueva Sección de Hurtos, ya que la Sección de Robos y Hurtos se dividió en dos nuevas dependencias policiales: Sección de Robos y Sección de Hurtos[footnoteRef:1]. [1:  Aprobado por el Consejo Superior en sesión 73-2020, celebrada el 21 de julio de 2020, artículo XXXII.] 


Previo a resolver lo solicitado, el Consejo Superior dispuso trasladar la solicitud del Lic. Hernández Navarro a la Dirección de Planificación, para su valoración e informe de lo indicado. 

Con este informe se brinda respuesta a los siguientes oficios remitidos tanto por la Secretaría General de la Corte como por la Sección de Robos del Departamento de Investigaciones Criminales del OIJ, que se citan en el siguiente recuadro:

	Oficio
	Fecha del
Oficio
	Remitente
	Referencia Interna
Dir. Planificación

	2430-2021
	12/03/2021
	Secretaría General
de la Corte
	589-21

	148-SR-2021
	08/04/2021
	Sección de Robos del OIJ
	589-21




Sobre el particular, me permito presentarle la información recopilada por el Lic. Alejandro Fonseca Arguedas, Profesional 2 del Subproceso de Organización Institucional.


1.- Segregación de la Sección de Robos y Hurtos

En sesión del Consejo Superior 73-2020, celebrada el 21 de julio de 2020, artículo XXXII, se conoce el informe 759-PLA-MI-2020, elaborado por el Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación, en donde se analizó la estructura organizacional de la Sección de Robos y Hurtos, y se recomendó la separación de ambas unidades estructurales para que ejercieran sus funciones de forma independiente, como “Sección de Robos” y “Sección de Hurtos”.

Entre otras recomendaciones, se indicó al Departamento de Investigaciones Criminales, realizar la distribución de las personas que ocuparían los puestos de personal administrativo y policial en cada sección, por lo que en una sesión de trabajo realizada por las jefaturas de ambas secciones con la jefatura del Departamento, procedieron a acatar la recomendación emitida por esta Dirección y remiten el informe No. 032-HTS-2021 a conocimiento del Consejo Superior, el cual se remite a esta Dirección para el respectivo pronunciamiento. A continuación, se detalla la recomendación aportada por esta Dirección:


“Al Departamento de Investigaciones Criminales 
Realizar la distribución de las personas que ocuparán los puestos de personal administrativo y policial en cada sección, conforme la cantidad sugerida por esta Dirección en el presente informe. Además, deberán realizar la distribución del equipo (computadores, radios, herramientas, cámaras de video, chalecos, y otros), así como el mobiliario, los vehículos y demás materiales que pertenezcan a la Sección de Robos y Hurtos entre las secciones resultantes.”.




Producto de lo anterior, se procede a realizar el presente informe.


2.- Distribución de puestos de investigación y puestos administrativos

2.1.- Recursos de Investigación

A partir de los resultados obtenidos en el estudio 759-PLA-MI-2020 de esta Dirección (ver Anexo 1), se recomendó una distribución técnica de los recursos de investigación, a efecto de buscar un balance entre la carga de trabajo y la complejidad de los asuntos; de forma tal, que se garantizara una atención oportuna y una correcta distribución de los recursos institucionales. 

De esta forma al momento de realizar el estudio de cita la distribución de personal sugerida fue:

Cuadro 1
 Distribución del Personal de Investigación en las Sección de Robos y Hurtos, en el 2018

	Sección y
Total de Puestos de Investigación

	ROBOS
	46
	HURTOS
	38


Fuente: Elaboración propia, a partir de datos del informe 759-PLA-MI-2020, Dirección de Planificación.

Se contaba con un total de 84 plazas de investigación; las cuales, fueron distribuidas en 46 recursos para la Sección de Robos y 38 puestos a la Sección de Hurtos.

Mediante oficio número 148-SR-2021, del 8 de abril de 2021, suscrito por los licenciados Olger González Vásquez y Christian Luna Gómez, por su orden Jefe de la Sección de Robos y Jefe de Unidad de la Sección de Hurtos, se adjuntaron los listados de las plazas de investigación a ser asignadas en abril del 2021, según la sección que correspondería (ver Anexo 2). La distribución indicada se muestra a continuación:
Cuadro 2
 Segmentación de Personal de Investigación de las Sección de Robos y Hurtos, en el 2021

	Sección

	ROBOS
	52
	HURTOS
	44


Fuente: Elaboración propia, a partir de datos del oficio 148-SR-2021.
En el siguiente documento se presenta el detalle de los puestos de investigación distribuidos para cada una de las Secciones de Robos y de Hurtos, suministrado mediante oficio número 148-SR-2021:




Como se puede apreciar, en el documento anexo, para el 2021 se tienen 96 plazas de investigación, cantidad superior a los datos aportados en el 2018, en que ambas Secciones contabilizaban un total de 84 plazas de personal de investigación. Puede notarse un incremento en 12 personas adicionales para ambas oficinas.

Debido a lo anterior, se entrevistó al Lic. Diego Chavarría García, Jefe del Departamento de Investigaciones Criminales, quien informó que el crecimiento obedece al aumento que se ha registrado en la incidencia criminal que han experimentado; tanto, la Sección de Hurtos, así como, la de Robos.

Aclaró, que se adicionaron 6 plazas a cada una de las Secciones, procedentes de otras Secciones asignadas al Departamento, que experimentaron una disminución en su carga de trabajo, de ahí que en este momento se cuente con mayor cantidad de recurso humano.

Se debe considerar que la asignación de recursos entre las diversas secciones y oficinas del OIJ, puede realizarse bajo la discrecionalidad de la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial, quien tiene la potestad de movilizar los recursos de investigación donde lo considere necesario y estratégico, según los índices de criminalidad y las labores de inteligencia que se estimen convenientes. 

Cabe recordar que desde el 2014, se avaló que todos los puestos de investigación (jefaturas e investigadores), quedaran adscritos directamente a la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial, según acuerdo del Consejo Superior tomado en sesión 40-14 celebrada el 2 de mayo de 2014, artículo XXIII:

“Acoger la gestión planteada por el licenciado Francisco Segura Montero y en consecuencia trasladar los puestos de las personas que ejercen labores de investigación, a la Dirección General del citado Organismo.”.



Lo anterior, a su vez es concordante con la facultad que otorga la Ley Orgánica del Organismo de Investigación Judicial a la Dirección General, en su artículo 18, el cual establece: 

“La Dirección General podrá cambiar discrecionalmente de adscripción a todo el personal de Investigaciones Criminales, excepción hecha de su Jefe. Iguales facultades tendrá la Dirección General en cuanto al personal de las Delegaciones. Tales cambios los pondrá en conocimiento de la Corte para lo que corresponda.”.

De la investigación realizada, se evidencia que en la Relación de Puestos del Poder Judicial, las plazas de personal policial, solo se encuentran adscritas a la Dirección General y no a cada Sección en las que laboran (con excepción del personal de apoyo); sin embargo, la Administración del Organismo de Investigación Judicial, lleva el control de cuáles son los tipos de plazas y los códigos de esos puestos de investigación que están distribuidos entre las diversas oficinas del Organismo de Investigación Judicial.

Ahora bien, al hacer un análisis comparativo de las distribuciones de puestos de investigación del 2018 y la del 2021, es posible establecer los pesos relativos de cada sección, tal como se observa en el siguiente resultado:

Cuadro 3
Comparación relativa de la distribución de Personal de Investigación de las Sección de Robos y Hurtos, para el 2018 y 2021

	
	
	Sección 
	

	Fuente
	Variable
	Robos
	Hurtos
	TOTAL

	Informe
	Personal
	46
	38
	84

	759-PLA-MI-2020
	Peso Relativo
	54.76%
	45.24%
	100.00%

	Oficio
	Personal
	52
	44
	96

	No. 148-SR-2021
	Peso Relativo
	54.17%
	45.83%
	100.00%


 Fuente: Elaboración propia.

Pese al aumento absoluto de 12 puestos en el total de recursos de investigación en el 2021, la distribución realizada en el estudio 759-PLA-MI-2020, se conserva en términos porcentuales, siendo las variaciones relativas mínimas (menos del 1%), lo que sugiere estabilidad en la distribución inicial por tipo de delito y carga de trabajo.



2.1.- Recursos de apoyo administrativo

Ahora bien, para los puestos administrativos, se recomendó en el estudio 759-PLA-MI-2020, la siguiente estructura para cada una de las nuevas secciones:

	Puesto
	Cantidad
	Función

	Secretaria 1
	1
	Apoyo Administrativo

	Auxiliar Administrativo
	1
	Encargado de informes SI (*)

	Auxiliar Administrativo
	1
	Encargado de informes CI (**) y denuncias

	Auxiliar Administrativo
	1
	Recepción

	Auxiliar Servicios Generales 2
	1
	Limpieza


NOTAS: (*) Informes SI: Informes sin indicios. (**) Informes CI: Informes con indicios.
Fuente: Informe 759-PLA-MI-2020 elaborado por el Subproceso de Modernización Institucional de la Dirección de Planificación.

A diferencia del personal de investigación, los puestos administrativos sí están adscritos a las diferentes Secciones del Departamento de Investigaciones Criminales, según el código de oficina, por lo que en el caso de las Secciones de Robos y de Hurtos, se presenta la distribución propuesta y la procedencia de los recursos utilizados para esos fines:


Cuadro 4
Distribución del Personal de Apoyo Administrativo en las Sección de Robos y Hurtos
(a Junio de 2021)

	Sección de Robos
(Código de oficina 1013)

	Número
de puesto
	Categoría
	Adscrita actualmente:
	Adscribir a:

	46809
	Secretaria 1
	Robos
	Sección de Robos
Código de oficina: 1013

	43218
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	48364
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	351927
	Auxiliar Administrativo
	Robo Vehículos
	

	352742
	Aux. Servicios Generales 2
	Sección de Anticorrupción, Delitos Económicos y Financieros
	

	Sección de Hurtos
Código de oficina: 1881

	Número
de puesto
	Categoría
	Actualmente en
	Adscribir a:

	43214
	Secretaria 1
	Departamento de Investigaciones Criminales
	Sección de Hurtos
Código de oficina: 1881

	368026
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	351929
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	351926
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	54276
	Aux. Servicios Generales 2
	Robos
	


NOTA: Oficio 148-SR-2021 de la Sección de Robos.

Sobre la adscripción de las plazas administrativas, se consultó al Lic. Diego Chavarría García, Jefe del Departamento de Investigaciones Criminales, quien indicó que las plazas de cita son necesarias para conformar las estructuras de personal en las nuevas secciones; además, mostró su conformidad con la distribución antes expuesta (ver Anexo 3) y refirió que por parte del Departamento, se procedió a ceder la plaza 43214, adscrita a esa dependencia, con el propósito de completar la estructura de puestos administrativa que se requería.

Esta estructura se mantiene igual a la descrita en el informe 759-PLA-MI-2020, por lo que se procederá a mantener la conformación recomendada.

3.- Codificación de las nuevas Secciones

Otra de las recomendaciones emitidas en el informe 759-PLA-MI-2020 (ver Anexo 1), estaba relacionada con la asignación de un código presupuestario a la nueva sección, por lo que se realizó la consulta al Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucionales[footnoteRef:2], responsable de la asignación de códigos únicos de las oficinas presupuestarias, sobre las nuevas secciones creadas en el OIJ, e informaron lo siguiente:  [2:  Se consultó vía Teams al Lic. Paulo Mena Quesada, Profesional 2 del Subproceso.] 


-Con el código 1013, funcionará la Sección de Robos, el cual entró en vigencia desde el primero de enero de 2021.

-Con el código 1881, funcionará la Sección de Hurtos, el cual entró en vigencia desde el primero de enero de 2021.
 
Ante lo indicado, se obtiene que ambas secciones ya existen formalmente desde el punto de vista presupuestario, por lo que aún continúa pendiente la actualización de la Relación de Puestos a cargo de la Dirección de Gestión Humana, actividad que se realiza de forma anual.

Debe tenerse presente que la adscripción de los puestos administrativos se realizará directamente a cada uno de los códigos de oficina indicados, siendo lo correcto los siguientes códigos presupuestarios: Sección de Robos (Código de oficina 1013), y Sección de Hurtos (Código de oficina: 1881), de conformidad con lo que se detalla en el cuadro 4 de este informe.

4.- Criterio de la Dirección de Planificación

La Sección de Robos y Hurtos fue creada en el 2009, la cual ha estado en constante crecimiento organizacional debido al aumento y evolución de la delincuencia, detectándose la necesidad de crear secciones especializadas para afrontar el fenómeno criminal, siempre con el propósito de mejorar la calidad del servicio que se brinda a la sociedad. 

De seguido se muestra la tendencia de las denuncias recibidas del período 2014 al 2019, en donde estas han presentado un comportamiento creciente, siendo este uno de los factores que da origen a la necesidad del estudio de separación.

Cuadro 5
Denuncias recibidas en la Sección de Robos y Hurtos, durante el período 2014 al 2019

	Año
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	

	Denuncias
	8772
	8838
	9559
	9744
	10411
	10492
	

	
	Fuente: elaboración propia, Datos Subproceso Estadística.
	
	



Al inicio del período en el 2014, se reciben 8772 denuncias cifra que con el pasar de los años ha mostrado un crecimiento, llegando en el 2019 a 10492 denuncias, lo que equivale a un incremento de 19.6%.  Asimismo, el promedio durante este período fue de 9636 denuncias por año. Este comportamiento, es consecuente con lo indicado por el jefe del Departamento de Investigaciones Criminales, quien refiere haberse tomado la disposición de reforzar ambas Secciones por el aumento que se ha registrado en la incidencia criminal de la Sección.

Luego de realizado el estudio 759-PLA-MI-2020, se determinó que lo estratégico era la separación de la Sección de Robos y Hurtos en “Sección de Robos” y “Sección de Hurtos”, esperando contar con una forma de trabajo más clara y ordenada, así como una mejora en la supervisión del personal y los tramos de control, ya que para una sola jefatura resultaba complejo el gerenciamiento y monitoreo de los recursos institucionales a su cargo.


Se estima que la distribución de personal; tanto, de investigación; así como, administrativo es concordante con las potestades jurídicas otorgadas a la Dirección General de esa dependencia, según el artículo 18 de la Ley Orgánica del OIJ, así como lo aprobado en su oportunidad por el Consejo Superior en sesión 40-14 celebrada el 2 de mayo de 2014, artículo XXIII, para los puestos de investigación.

Esta Dirección, es respetuosa de las líneas de acción estratégica que se puedan tomar, a nivel de la Dirección General de Organismo de Investigación Judicial, así como de la Jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales, en la distribución de los recursos de investigación. 

No se omite indicar, que, debido al acuerdo emitido por el Consejo Superior en el 2014, que facultó la adscripción de las plazas de investigación a la Dirección General del O.I.J., la Dirección de Planificación solo se pronunciará respecto de las plazas administrativas que deberán ser adscritas a cada una de las secciones analizadas según su código. 

Para efectos del registro que lleva la Administración Regional, se deja plasmado en este informe, la lista de las plazas del personal de investigación que suministraron ambas jefaturas de la Sección de Robos y de la Sección de Hurtos, con la validación emitida por el Lic. Diego Chavarría García, en su condición de Jefe del Departamento, en cuanto a la ubicación de las plazas con que se cuenta en la actualidad, lo cual podría variar de acuerdo con los criterios que emitan las autoridades superiores de la Dirección General y del Departamento de Investigaciones Criminales. 


5.- Informe Puesto en Consulta

Mediante oficio 825-PLA-OI-2021 (anexo 4), del 21 de junio de 2021, la versión preliminar del presente informe fue remitida al Máster Walter Espinoza Espinoza, Director General Organismo de Investigación Judicial y el Licenciado Diego Chavarría García, Jefe Departamento de Investigaciones Criminales, con el propósito de que fuera analizado y se enviaran las observaciones que estimaran pertinentes a la Dirección de Planificación.

Asimismo, el oficio antes referido fue remitido con copia a los licenciados Julio César Hernández Navarro, Jefe Sección de Hurtos, Olger Gonzalez Vásquez, Jefe Sección de Robos, como a la Dirección de Gestión Humana y la Administración del Organismo de Investigación Judicial; solicitándoles su criterio al respecto. 

[bookmark: _Hlk78460283]Como respuesta se recibió en el Oficio 0634-DICR-2021 / Ref. 1490-2021, del 23 de julio de 2021, suscrito por el Máster Jorge Blanco Mata, Sub Jefe Departamento de Investigaciones Criminales, los licenciados Olger González Vásquez Jefe de la Sección de Robos y Julio Hernández Navarro Jefe de Sección de Hurtos, quienes indican lo siguiente:

“La jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales en coordinación con las jefaturas de la Secciones de Hurtos y de Robos, han realizado un análisis integral del documento, determinando que la distribución es correcta y está acorde con los estudios y las sugerencias realizadas previamente.

Es por tal razón, que no se cuenta con manifestaciones u observaciones sobre lo plasmado.
en el informe.”.

En cuanto al criterio de la Dirección General del OIJ, se conversó con la Licda. Guiselle Marín Quesada, Asistente Jurídica que tiene asignado el oficio 825-PLA-OI-2021, comentando que el Señor Director, Lic. Walter Espinoza delegó la respuesta a la consulta del informe sobre los Jefes de las Secciones de Robos y Hurtos, la cual emitieron mediante el informe 0634-DICR-2021.


6.- Recomendaciones

Producto de la información previamente valorada y cotejada a nivel institucional, se formulan las siguientes recomendaciones: 

Al Consejo Superior

6.1.- Aprobar el presente informe con la distribución de plazas del personal administrativo de la Sección de Robos y de la Sección de Hurtos, con la finalidad de que cada sección tenga definida la cantidad establecida en el informe 759-PLA-MI-2020 (ver anexo 1), de conformidad con el siguiente detalle:

	Sección de Robos 1013

	Número de puesto
	Categoría
	Adscrita actualmente:
	Adscribir a:

	46809
	Secretaría 1
	Robos
	Sección Robos
Código de oficina: 1013

	43218
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	48364
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	351927
	Auxiliar Administrativo
	Robo Vehículos
	

	352742
	Aux, Servicios Generales 2
	Seccion de Anticorrupción, Delitos Económicos Y Financieros
	

	Sección de Hurtos 1881

	Número de puesto
	Categoría
	Actualmente en
	Adscribir a:

	43214
	Secretaría 1
	Departamento de Investigaciones Criminales
	Sección de Hurtos
Código de oficina: 1881

	368026
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	351929
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	351926
	Auxiliar Administrativo
	Robos
	

	54276
	Aux, Servicios Generales 2
	Robos
	




6.2.- Mantener la distribución de los puestos de personal de investigación, adscritos a la Dirección General del OIJ, de conformidad con el acuerdo emitido por el Consejo Superior en el 2014 (sesión 40-14 celebrada el 2 de mayo de 2014, artículo XXIII), que faculta la adscripción de las plazas de investigación a esa Dirección para que, bajo los criterios de discrecionalidad y complejidad de los casos y cargas de trabajo, sean asignados entre las diversas oficinas policiales.


A la Dirección de Gestión Humana

6.3.- Proceder con la adscripción formal de las plazas administrativas de conformidad con lo indicado en la recomendación 5.1. de este informe en cada una de las Secciones de Robos y la de Hurtos. 

6.4.- Tomar en consideración que las plazas de personal de investigación deben mantenerse adscritas a la Dirección General del OIJ, de conformidad con lo indicado en el presente informe y que se reitera en la recomendación 5.2.


A la Administración del Organismo de Investigación Judicial

6.5.- Tomar nota de lo recomendado en el presente informe en cuanto a las plazas administrativas que serán adscritas en cada Sección en análisis para ajustar los datos que dispongan en los respectivos controles que se lleven.

6.6.- Tomar de referencia el detalle de los puestos de investigación distribuidos en el documento adjunto, para cada una de las Secciones de Robos y de Hurtos, suministrado mediante oficio número 148-SR-2021, suscrito por ambas jefaturas de la Sección de Robos y de la Sección de Hurtos, con la validación emitida por el Lic. Diego Chavarria García, en su condición de Jefe del Departamento, a fin de alimentar los registros que se llevan al efecto:




Tomar en cuenta que ese listado podría variar de acuerdo con los criterios que emitan las autoridades superiores de la Dirección General y del Departamento de Investigaciones Criminales por lo que deberá mantenerse la respectiva actualización de los datos. 

A la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial

6.7.- Hacer del conocimiento a la Administración del Organismo de Investigación Judicial, de los movimientos que se realicen a lo interno de las diversas Secciones y dependencias regionales del OIJ, para mantener la respectiva actualización de los registros que se llevan para tal efecto.
Atentamente,


[bookmark: _Hlk77751725]Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa
Subproceso de Organización Institucional


ANEXOS

	Anexo
	Detalle
	Documento Adjunto

	1
	Informe 759-PLA-MI-2020 relacionado con la Separación de las Secciones de Robos y Hurtos, adscritas al Departamento de Investigaciones Criminales del OIJ.
	


	2
	Oficio 148-SR-2021 remitido a la Dirección de Planificación, sobre la distribución de plazas de investigación en las nuevas Secciones de Robos y de Hurtos, en abril de 2021.
	


	3
	Consulta a la Jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales, puestos Administrativos
	


	4
	Oficio de respuesta 0634-DICR-2021 / Ref. 1490-2021, del 23 de julio de 2021.
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Puestos

				Distribución de Puestos de Investigación a abril 2021

				Sección Robos		Puestos de Investigación						Sección Hurtos		Puestos de Investigación



				No.		PLAZA		PUESTO				No.		PLAZA		PUESTO

				1		113587		Jefe De Investigación 3				1		54144		Jefe de Investigación 3

				2		351559		Jefe De Investigación 1				2		351454		Jefe de Investigación 1

				3		95373		Jefe De Investigación 1				3		48371		Jefe de Investigación 1

				4		15389		Oficial de Investigación				4		47085		Oficial de Investigación

				5		48372		Oficial de Investigación				5		6581		Oficial de Investigación

				6		15390		Oficial de Investigación				6		15528		Oficial de Investigación

				7		350245		Oficial de Investigación				7		92447		Oficial de Investigación

				8		374025		Oficial de Investigación				8		100982		Oficial de Investigación

				9		92440		Investigador 2				9		351658		Investigador Vigilancia

				10		15489		Investigador 2				10		6521		Investigador 2

				11		54148		Investigador 2				11		15399		Investigador 2

				12		6518		Investigador 2				12		48398		Investigador 2

				13		43276		Investigador 2				13		54152		Investigador 2

				14		100987		Investigador 2				14		102079		Investigador 2

				15		350239		Investigador 2				15		111245		Investigador 2

				16		43258		Investigador 1				16		15493		Investigador 1

				17		43303		Investigador 1				17		43304		Investigador 1

				18		351518		Investigador 1				18		48412		Investigador 1

				19		351571		Investigador 1				19		48428		Investigador 1

				20		351513		Investigador 1				20		56864		Investigador 1

				21		351480		Investigador 1				21		107782		Investigador 1

				22		6540		Investigador 1				22		350242		Investigador 1

				23		47132		Investigador 1				23		351405		Investigador 1

				24		351587		Investigador 1				24		351455		Investigador 1

				25		5535		Investigador 1				25		351483		Investigador 1

				26		351608		Investigador 1				26		351485		Investigador 1

				27		374030		Investigador 1				27		351521		Investigador 1

				28		351565		Investigador 1				28		351535		Investigador 1

				29		100895		Investigador 1				29		351540		Investigador 1

				30		351598		Investigador 1				30		351544		Investigador 1

				31		100999		Investigador 1				31		351556		Investigador 1

				32		351590		Investigador 1				32		351560		Investigador 1

				33		5539		Investigador 1				33		351563		Investigador 1

				34		351539		Investigador 1				34		351578		Investigador 1

				35		351594		Investigador 1				35		351584		Investigador 1

				36		351457		Investigador 1				36		351596		Investigador 1

				37		351526		Investigador 1				37		351610		Investigador 1

				38		351628		Investigador 1				38		351613		Investigador 1

				39		107779		Investigador 1				39		351615		Investigador 1

				40		351413		Investigador 1				40		351616		Investigador 1

				41		351533		Investigador 1				41		351617		Investigador 1

				42		43258		Investigador 1				42		351618		Investigador 1

				43		102073		Investigador 1				43		351633		Investigador 1

				44		95377		Investigador 1				44		351678		Investigador 1

				45		351631		Investigador 1

				46		351452		Investigador 1

				47		54238		Investigador 1

				48		351591		Investigador 1

				49		351514		Investigador 1

				50		351614		Investigador 1

				51		351515		Investigador 1

				52		350230		Investigador 1
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Ref. SICE: 1395-16



25 de mayo de 2020









Licenciada

Silvia Navarro Romanini

Secretaría General de la Corte





Estimada señora:



     En atención al oficio 10285-16 del 04 de octubre de 2016, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 14 de setiembre de 2016 artículo LXV, le remito el informe suscrito por la Inga. Elena Gabriela Picado González, Jefa del Subproceso de Modernización Institucional, relacionado con las estructuras organizacionales del Organismo de Investigación Judicial, específicamente en la Sección Robos y Hurtos.



[bookmark: _Hlk41305144]     Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 676-PLA-MI-2020, del 07 de mayo de 2020, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento del Máster Walter Espinoza Espinoza, Director del Organismo de Investigación Judicial. También se le solicitó criterio al Departamento de Servicios Generales, a la Administración del Organismo de Investigación Judicial, Oficina de Planes y Operaciones, al Departamento de Investigaciones Criminales y a la Dirección de Tecnología de la Información. Como respuesta se recibió el oficio 368-DG-2020 el 15 de mayo de 2020 de la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.





Atentamente,







Dixon Li Morales, Jefe a.i. 

Proceso Ejecución de las Operaciones





Se adjunta respuesta recibida.





Copias: 

· Dirección del Organismo de Investigación Judicial

· Administración del Organismo de Investigación Judicial

· Departamento de Servicios Generales

· Oficina de Planes y Operaciones

· Departamento de Investigaciones Criminales 

· Dirección de Tecnología de la Información

· Archivo
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Estudio de la Situación Actual en la Sección de Robos y Hurtos
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25 de mayo de 2020









Ingeniero

Dixon Li Morales, Jefe a.i.

Proceso Ejecución de las Operaciones





Estimado señor:



En consideración de la investigación que se realizó sobre las Estructuras Organizacionales del Organismo de Investigación Judicial, específicamente en la Sección Robos y Hurtos, adjunto me permito remitir los resultados del estudio realizado llevado a cabo en esta oficina, investigación que estuvo a cargo del Ing. Oscar Solano Azofeifa, Profesional 2 del Subproceso de Modernización Institucional.



El proceso de investigación involucró el análisis de la situación actual de la oficina, entrevistas al personal administrativo y la jefatura de la Sección, revisión de la cadena de mando, comparación con oficinas homólogas y análisis de cargas de trabajo. Esto con el fin de establecer en términos generales el rendimiento de la oficina y los tramos de control para la supervisión y dirección del personal.



Cabe manifestar que los hallazgos y conclusiones de esta investigación son la base del Rediseño y propuestas de mejora, contenidas en este documento.



El informe 676-PLA-MI-2020 fue puesto en conocimiento a la Dirección del Organismo de Investigación Judicial, Departamento de Servicios Generales, Administración del Organismo de Investigación Judicial, Oficina de Planes y Operaciones del Organismo de Investigación Judicial, Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial y la Dirección de Tecnología de la Información. Se recibieron observaciones por parte de la Dirección General del OIJ mediante oficio 368-DG-2020 del 15 de mayo de 2020.



Además, importante añadir que no se recibieron observaciones por parte del resto de involucrados en el estudio.



Seguidamente se presentan las observaciones remitidas y el criterio de la Dirección de Planificación:

		Oficio 368-DG-2020, Dirección General del OIJ



		N°

		Observación de la oficina

		Criterio de la Dirección de Planificación



		1

		

De los tres escenarios propuestos, convenimos que el escenario más viable, así como el más adecuado es la aprobación del planteado como tercero (Propuesta Organismo de Investigación Judicial), ya que además de ser el que se encuentra implementado y ha resultado efectivo y eficaz en ambas secciones.



		Se toma nota. Lo anterior no modifica el contenido del informe y se indica textual para valoración del Consejo Superior.



		2

		

Es importante hacer de su conocimiento que a la Sección de Hurtos se le asignó la plaza de Jefe de Investigación 3 N°54144 , así como la plaza de Secretaria 1 N°43214, con lo cual se estaría cumpliendo con las recomendaciones expuestas en el citado informe y giradas para esta Dirección General, sin embargo es importante dejar claro que la extinta Sección de Investigación de Turno Extraordinario (SITE) no contaba con una plaza de secretaria, por lo que plaza de Secretaria 1 N°43214 se encuentra asignada a la Sección de Hurtos en calidad de préstamo por parte de la Jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales, lo que ha significado una distribución de las funciones que ésta realizaba en el resto del personal administrativo, deviniendo esta redistribución en un importante recargo para estos, por lo que se hace urgente la aprobación de una plaza de 

secretaria.



		Se toma nota. Lo anterior no modifica el contenido del informe y se indica textual para valoración del Consejo Superior.







Es importante indicar que mediante este informe se atiende el oficio de la Secretaría General de la Corte 10285-16, correspondiente a la referencia interna de la Dirección de Planificación 1395-2016; así como el oficio 2224-2020 de la Secretaría General de la Corte, del 05 de marzo de 2020, correspondiente a la referencia 362-2020.





Atentamente,







Inga. Elena Gabriela Picado González, Jefa  

Subproceso de Modernización Institucional
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DIAGNÓSTICO DE LA SITUACIÓN ACTUAL



[bookmark: _Toc39560048]Antecedentes



La Sección de Robos y Hurtos fue creada el primero de enero de 2009. Una sección en constante crecimiento organizacional debido al aumento y evolución de la delincuencia, surgiendo con esto la necesidad de crear secciones especializadas para afrontar el fenómeno criminal, siempre con el propósito de mejorar la calidad del servicio que brinda a nuestra sociedad.



Investiga un promedio de 800 denuncias al mes, todas por los delitos de Robos y Hurtos, en sus diferentes modalidades delictivas, por lo cual cuenta con cuatro unidades de trabajo especializadas en las siguientes áreas: Unidad de Robo y Asalto en Viviendas, Unidad de Hurtos, Unidad de Tacha de Vehículo y Locales comerciales, Unidad de Teléfonos, Ganado y Materiales del estado.



La Auditoría Judicial, mediante el informe 964-123-AUO-2006, referente al “Estudio Operativo desarrollado en la Sección de Delitos Contra la Propiedad del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial”, realiza la siguiente recomendación:



“Solicitar al Departamento de Planificación a realizar con carácter de urgencia, un estudio sobre la estructura organizativa de la Sección de Delitos Contra la Propiedad, en función de la capacidad operativa de la jefatura para hacer frente al volumen de trabajo generado por las tres unidades del despacho, cuyo circulante  constituye el 70% del trabajo ingresado al Departamento de Investigaciones Criminales; asimismo, valorar la conveniencia de segregar dicha oficina en una Sección de Asaltos, otra de Robos y otra de Robo de Vehículos, con el fin de garantizar una adecuada supervisión y una mayor calidad en la resolución de los casos”.



Para tales efectos, la Dirección de Planificación mediante el informe 105-DO-2007-B recomienda: 



“Por lo expuesto, y dado que se concluyó que las labores de Robos, Asaltos y Robo de Vehículos son actividades que se trabajan en forma especializada, este Departamento recomienda separar la Sección de Delitos Contra la Propiedad en tres oficinas independientes.”



Dicho informe fue acogido por el Consejo Superior en la sesión 86-07 del 15 de noviembre de 2007, artículo LIII, donde se acordó:



1) Tener por rendido el informe anterior. 2) Acoger las recomendaciones respecto a la nueva estructura organizativa de la Sección de Delitos contra la Propiedad, con motivo de su separación, en tres oficinas independientes, a saber, Robos, Asaltos y Robos de Vehículos. 3) La Dirección y Secretaría General, el Departamento de Investigaciones Criminales, del Organismo de Investigación Judicial y el Departamento de Personal, tomarán nota para lo que a cada uno corresponda. 4) La separación de los cambios propuestos se hará efectiva en la Relación de Puestos del Poder Judicial para el año 2009.”



De esta forma se da la creación de la Sección de Robos y Hurtos, a partir de la separación de la Sección de Delitos contra la Propiedad y cuya apertura oficial se da a inicios del año 2009.



Ahora bien, el Departamento de Investigaciones Criminales a través del estudio 0667-DICR-2016, plantea la segregación de la Sección de Robos y Hurtos, en dos secciones independientes. En un apartado del estudio se indica:

 

“La carga de trabajo actual es elevada para la estructura de personal establecida, y en caso de una separación no habría riesgo de una subutilización de los recursos, por cuanto la importancia de separar en dos secciones la actual Sección de Robos y Hurtos es para dotar a la actual oficina y a la nueva de mayor presencia e independencia, mayor rendimiento al contar con mejores niveles de supervisión y dirección al estar especializados formalmente, una disminución en el tramo de control de la actual Sección de Robos y Hurtos, por tener menos personal a cargo con lo que se supone que podrá desarrollar mejor supervisión, dirección y control, lo que redundará en investigaciones de mayor calidad.”



El Consejo Superior en sesión 78-16 del 18 de agosto del 2016, artículo LX conoció el oficio 771-DG-2016 del 3 de agosto de 2016, suscrito por el máster Walter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial, en el cual manifestó:



“… En atención a una serie de análisis y estudios realizados a lo interno del Organismo de Investigación Judicial, concretamente, por la Oficina de Planes y Operaciones, se ha determinado la necesidad de implementar una serie de reestructuraciones administrativas y operativas dentro del Departamento de Investigaciones Criminales, lo anterior, con el fin de maximizar los recursos con los que se cuenta y brindar un mejor servicio público…”









A lo que el Consejo Superior acordó:



“Tener por rendido el informe del máster Walter Espinoza Espinoza, Director General del Organismo de Investigación Judicial, y trasladarlo a la Dirección de Planificación, a fin de que establezca una coordinación interna y elaboren una sola propuesta y la hagan de conocimiento de este Consejo…”



Adicionalmente, el Consejo Superior en sesión 08-2020 del 30 de enero de 2020, artículo XL conoció el documento 736-2020 del Organismo de Investigación Judicial, en el cual se manifestó:



“Muy respetuosamente, se le solicita al Consejo Superior se remita a estudio por parte de la Dirección de Planificación el requerimiento solicitado y entre tanto se autorice el permiso con goce de salario y sustitución de la plaza 46809 de la clase de puesto secretaria 1.”

 

A lo que el Consejo Superior acordó:



1.) Trasladar la gestión anterior a la Dirección de Planificación para estudio e informe a este Consejo. 2.) Estar a la espera del informe solicitado a la Dirección de Planificación en la sesión N° 87-19 celebrada el 8 de octubre de 2019, artículo XXII, respecto a la modificación solicitada para la Sección de Robos y Hurtos del Organismo de Investigación Judicial.”



Es importante destacar, ante esta última gestión presentada por el Organismo de Investigación Judicial y conocida por el Consejo Superior, que la propuesta derivada del estudio de la Dirección de Planificación se encuentra en la misma línea que plantea el OIJ. 



Las únicas variantes se dan en cuanto a la cantidad de recurso humano que plantean ambas propuestas, identificando pequeñas diferencias en la distribución del personal, sin embargo, coincidiendo en la esencia de la solución.  Dichas discrepancias se detallan en el cuerpo del documento mediante un análisis comparativo entre ambas propuestas.

Además, el informe también plantea la necesidad y la recomendación sobre un puesto de Secretaria 1 para la nueva sección resultante, esto también en congruencia con la propuesta del OIJ. El detalle se muestra en los siguientes apartados. Aunado a esto y en relación con el informe 324-PLA-MI-2019, donde se aborda el tema de SITE y SIORI, el Consejo Superior en sesión 52-19 del 7 junio 2019 art LXXIII conoció el informe 433-DICR-2019 y acordó: 



	“1) Acoger la reorganización de la Sección de Inspecciones Oculares y la Sección de Investigaciones de Turno Extraordinario, propuesta por el máster Walter Espinoza Espinoza, Director General y el licenciado Luis Diego Chavarría García, Jefe interino del Departamento de Investigaciones Criminales, ambos del Organismo de Investigación Judicial, en oficio N° 433-DICR-2019 del 8 de mayo de 2019, en horario de 4x2…



2.) Deberá la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial, utilizar las plazas que sobran de la nueva estructura aprobada en el inciso anterior, en la nueva Sección de Anticorrupción y Transparencia. 3.) La anterior reorganización regirá a partir del 01 de julio de 2019”.



Se hace mención a este acuerdo, ya que se tomará en cuenta lo dispuesto en la distribución de personal de SITE y SIORI, con el fin de completar la estructura propuesta para la Sección de Robos y Hurtos.





[bookmark: _Toc39560049]Descripción de la estructura organizativa y funcional



[bookmark: _Toc39560050]Organigrama 



[bookmark: _Hlk528849826]La Sección de Robos y Hurtos está adscrita al Departamento de Investigaciones Criminales, quién tiene a su cargo un total de 19 Secciones Especializadas. 



La sección se encuentra conformada por un total de 92 funcionarias y funcionarios judiciales, que se detallan a continuación. Cabe destacar que es la sección especializada que cuenta con el mayor número de servidores y servidoras judiciales.



Figura 1

Organigrama Sección de Robos y Hurtos



[image: ]

                                          Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



[bookmark: _Hlk508271336]

Se identifica una estructura organizacional vertical, con un primer nivel jerárquico donde se ubica la Jefa o Jefe de Investigación 3. Ligado a esta figura y como un nivel de apoyo, se encuentra la Secretaria o Secretario, las personas Auxiliares Administrativas y la persona Auxiliar de Servicios Generales, quienes dan soporte a las labores administrativas de la Sección.



Un segundo nivel, ocupado por las Jefas o Jefes de Investigación 1. La sección a nivel funcional se encuentra segmentada en cuatro grupos de trabajo, cada uno de ellos con su respectiva Jefa o Jefe de Investigación 1.



Un tercer nivel, se conforma del personal de investigación. Están divididos de igual manera en cuatro grupos de trabajo. Se cuenta con Oficiales de Investigación, personas Investigadoras 2 y personas Investigadoras 1. 



[bookmark: _Toc39560051]Estructura funcional



[bookmark: _Hlk508270555]A partir del modelo de trabajo que se tiene instaurado, la sección se encuentra dividida en cuatro grupos de trabajo. Los grupos de trabajo se definen según la tipología de asuntos que atiendan. Estos se clasifican en hurtos, tachas, TGM (teléfonos, ganado y material del estado) y viviendas.



En el siguiente cuadro se muestra la distribución del personal de investigación de la sección según grupo de trabajo. 



Cuadro 1

 Personal de investigación de la Sección Robos y Hurtos según clase de puesto

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



[bookmark: _Hlk528850238]Como se puede observar en el cuadro anterior, la conformación de cada equipo de trabajo es heterogénea. La cantidad total de funcionarios y funcionarias en cada grupo de trabajo varía, así como la cantidad por clase de puesto. Se cuenta con un total de 4 Jefas y Jefes de Investigación 1, 6 Oficiales de Investigación, 10 Investigadoras e Investigadores 2 y 64 Investigadoras e Investigadores 1.



Complementario a la labor investigativa la sección cuenta con la siguiente cantidad de personal administrativo, según clase de puesto. Además, se indica de forma general las funciones que tiene asignadas cada uno de estos puestos.






Cuadro 2

 Personal administrativo de la Sección Robos y Hurtos según clase de puesto

[image: ]

                    Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Como se muestra en el cuadro anterior la sección cuenta con un puesto de Secretaria o Secretario, cinco puestos de Auxiliar Administrativo y un puesto de Auxiliar de Servicios Generales. Cabe destacar que a nivel de funcional las personas auxiliares administrativas poseen labores específicas acorde con las unidades de trabajo. De esta forma se puede observar como un puesto se encarga de tramitar los informes Sin Imputado para las unidades de Viviendas y Tachas y otro para las unidades de Hurtos y TGM. Un puesto centraliza la tramitación de los informes Con Imputado para todas las unidades, mientras que uno de los puestos restantes se encarga de procesar todas las denuncias que ingresan a la sección (todas las unidades) y el otro de las labores de recepción y atención de las personas usuarias. 



[bookmark: _Toc39560052]Comparación con Oficinas Homólogas 



[bookmark: _Toc39560053]Cadena de mando



Con el fin de comparar la estructura organizativa de la Sección de Robos y Hurtos con el resto de las secciones que conforman el Departamento de Investigaciones Criminales, se adjunta en el siguiente cuadro la cantidad y clases de puestos que componen cada una de las 19 Secciones del Departamento. Cabe destacar que dicha comparación nos permite visualizar la cadena de mando en las diferentes secciones y determinar los tramos de control según la cantidad de personal.



















Cuadro 3

 Composición de las Secciones Especializadas que conforman el DICR



[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional, durante el Diagnostico de la Situación actual, 2019



Como se puede constatar en el cuadro anterior, las secciones del Departamento de Investigaciones Criminales que cuentan con la mayor cantidad de personal judicial son Robos y Hurtos con 92 funcionarias y funcionarios, seguido por Fraudes con 80 (el cual perderá competencia sobre los asuntos de Anticorrupción según Informe 609-PLA-RH-MI-2019, aprobado por Corte Plena en sesión 22-19 (Presupuesto 2020), artículo VII celebrada el 06 de junio del 2019) y Asaltos con un total de 68.



Cabe destacar que dichas secciones cuentan con un puesto de Jefa o Jefe de Investigación 3, el cual se carga del gerenciamiento y administración de los recursos de cada oficina. Para el caso de Robos y Hurtos la Jefatura de Investigación 3 tiene a su cargo un total de 84 personas avocadas a labores de investigación, mientras que para Fraudes y Asaltos el dato es de 73 y 61 personas respectivamente. 



Es importante resaltar que la sesión de Robos y Hurtos representa la oficina con mayor cantidad de personal a nivel del Departamento de Investigaciones Criminales, situación que impacta en la supervisión del personal y en los tramos de control de la Jefatura.



[bookmark: _Toc39560054]Análisis de Cargas de trabajo



Para el análisis de cargas de trabajo de la Sección de Robos y Hurtos, se tomó como referencia principalmente los datos estadísticos para los años 2015, 2016, 2017 y 2018. Cabe destacar que la información analizada fue extraída de las bases de datos de la sección (libros electrónicos) y del informe estadístico generado por el puesto de Secretaria o Secretario.



Las cargas de trabajo de la sección recaen en la atención de casos y la ejecución de diligencias menores. También se llevan a cabo operativos, que incluyen allanamientos, vigilancias, operaciones de inteligencia, entre otros. 



Denuncias ingresadas



A continuación, se presenta un gráfico con las denuncias ingresadas en la sección para el año 2017 y 2018.










Gráfico 1

 Denuncias ingresadas en la Sección de Robos y Hurtos

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional durante el Diagnóstico de la situación actual 2019



[bookmark: _Hlk536697131]Como se puede apreciar en el gráfico anterior, la sección ha experimentado un incremento en la entrada de denuncias. Para el año 2017 se obtuvo un promedio de 817 denuncias ingresadas por mes, obteniendo el mayor dato de entrada para el mes de agosto. Por otro lado, para el año 2018 se obtuvo un promedio de ingreso de 874 casos por mes, cuyo mayor dato se presenta en el mes de abril. A partir de los datos reflejados para ambos años, se obtiene un incremento de 7% en el ingreso de denuncias para el 2018.



También, para tener una panorámica más integral de las cargas de trabajo, se procedió a realizar un análisis de denuncias ingresadas para las cuatro unidades que conforman la sección. En el siguiente gráfico se presentan la cantidad de denuncias ingresadas por unidad de trabajo para los años 2015, 2016, 2107 y 2018.























Gráfico 2

 Denuncias ingresadas por unidad de la Sección de Robos y Hurtos

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



A partir del año 2015 y en congruencia con el gráfico anterior, se presenta un incremento en el ingreso de denuncias. La unidad con mayor carga de trabajo es de la Tachas, seguido por las unidades de TGM y Hurtos que presentan valores muy próximos, y por último la unidad de Viviendas, que históricamente ha presentado la menor carga de trabajo.  Cabe destacar, el aumento que se ha venido experimentado en el delito de Tachas, unidad que representa el mayor volumen de trabajo de la sección.



Además, en el siguiente gráfico podemos visualizar la distribución porcentual por unidad de trabajo para la atención de casos. Esta información nos permite apreciar de una manera más clara las unidades que concentran la mayor carga de trabajo dentro de la sección.














Gráfico 3

Porcentaje de ingreso de casos ingresados por unidad

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Del gráfico anterior se puede constatar que la unidad que históricamente presenta la mayor carga de trabajo es la de Tachas con un 28,9%, seguido por TGM con 26,1%, Hurtos con 25,4 %, y por último la de Viviendas que presenta un 19,6% de la totalidad de casos atendidos para el período en estudio. Es importante detectar donde se concentra la mayor carga de trabajo de la sección para realizar un adecuado balanceo de líneas y optimizar el uso de los recursos institucionales.



Es importante añadir al volumen de trabajo que maneja cada unidad, un criterio de complejidad para la atención de dichos asuntos. En reunión sostenida con la Jefatura de la sección y a partir de su criterio experto, se estratifican las unidades en orden ascendente, de mayor a menor complejidad en la atención de sus asuntos. 








Figura 2

Clasificación de las unidades por complejidad





Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



La unidad con mayor complejidad en la resolución de sus casos es la de Viviendas, seguido por la unidad de Tachas y Hurtos y la de menor complejidad es la unidad de TGM.



Diligencias de colaboración



La sección también lleva a cabo la ejecución de diligencias de colaboración, a petición principalmente del Ministerio Público, otras oficinas del OIJ y cualquier dependencia judicial que requiera de dicho servicio.  

A continuación, se presenta el comportamiento de la entrada de solicitudes para diligencias de colaboración, con el fin de evaluar el impacto de esta carga de trabajo en el rendimiento de la sección.








Gráfico 4

 Ingreso de solicitudes de diligencias de colaboración

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



En el gráfico anterior se puede observar el comportamiento en el ingreso de solicitudes de diligencias de colaboración para los años 2015, 2016, 2017 y 2018.  Resaltar que se presentó un mayor ingreso en los años 2015 y 2016, obteniéndose un promedio de 15 y 12 solicitudes por mes respectivamente. En cuanto al año 2017, se presenta un valor muy por debajo del resto, lo que es achacable a un error administrativo en su recopilación, según criterio de la sección. 



Para el 2018, se obtuvo un promedio de 9 solicitudes por mes, lo que refleja una disminución en el ingreso de solicitudes con respecto a los periodos de 2015 y 2016.



Operativos



Como parte de las labores de la sección y debido a la naturaleza de sus funciones, se da la ejecución de operativos. Dentro de los más comunes se encuentran: allanamientos, planificación operativa, colaboraciones, entre otros. Es importante mostrar la demanda de este servicio, con el fin de obtener una panorámica integral de las cargas de trabajo de la sección. También, es importante destacar que cada solicitud de operativo puede deparar en una mayor cantidad de atenciones. A continuación, se muestra las solicitudes de operativos y la cantidad de atenciones para los años 2015, 2016, 2017 y 2018.




Gráfico 5

Ingreso de solicitudes de diligencias de colaboración

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Como se puede apreciar en el gráfico anterior, la demanda de este servicio se ha visto incrementada a través de los años. Puntualmente, para el año 2018 se obtiene la mayor cantidad de solicitudes de operativo con un total de 644, que desencadenaron en un total de 679 atenciones. Importante tomar en cuenta el aumento en la cantidad de operativos debido al despliegue de recursos institucionales que requiere.





[bookmark: _Toc39560055]ELEMENTOS CONCLUSIVOS DE LA SITUACIÓN ACTUAL



1. La Sección de Robos y Hurtos se encuentra conformada por un total de 92 funcionarias y funcionarios judiciales.



2. La sección está dividida en cuatro unidades: Hurtos, Tachas, TGM (teléfonos, ganado y material del estado) y Viviendas.



3. La conformación de cada unidad es heterogénea. La cantidad total de funcionarias y funcionarios varía; así como la distribución por clase de puesto.



4. La Sección de Robos y Hurtos es la que posee mayor cantidad de personal a nivel del Departamento de Investigaciones Criminales. 



5. La Jefa o Jefe de Investigación 3 tiene a su cargo un total de 84 personas avocadas a labores de investigación y siete personas en labores administrativas. 



6. El alto volumen de funcionarias y funcionarios a afecta la supervisión del personal y los tramos de control de la Jefatura. La Sección posee tramos de control más amplios en comparación con sus homólogos del DICR.



7. La Sección a nivel general basa sus funciones en tres tipos de tareas: casos, diligencias de colaboración y operativos.



8. El ingreso de denuncias aumentó en un 7% para el año 2018 en comparación con el período 2017. Para el año 2017 se obtuvo un promedio de 817 denuncias ingresadas por mes, mientras que para el 2018 el promedio de ingreso fue de 874 casos por mes.



9. La unidad con mayor carga de trabajo es la de Tachas, que representa un 28.9% del total que ingresa a la sección. Seguidamente se tiene la unidad de TGM con un 26,1%, la unidad de Hurtos con un 25,4% y por último la unidad de Viviendas con un 19,6% de la carga total de trabajo que ingresa a la sección.



10. Aunado al volumen de trabajo de cada unidad, no se puede dejar de lado la complejidad de los asuntos que atiende cada unidad. De tal forma y según criterio experto de la Jefatura de la Sección, las unidades se clasifican de la siguiente manera en orden ascendente, de mayor a menor complejidad: Viviendas, Tachas, Hurtos y TGM.



11. Para el caso de las diligencias de colaboración, en 2018 se obtuvo un promedio de ingreso de nueve solicitudes por mes. Este dato se encuentra por debajo de los promedios de ingreso de los años 2015 y 2016, el cual osciló entre las 15 y 12 solicitudes respectivamente.



12. En cuanto a operativos, para el año 2018 se presentaron un total de 644, que involucraron un total de 679 atenciones. Dicho dato representa un incremento del 33% en la ejecución de operativos con respecto a 2017.



[bookmark: _Toc39560056]Propuesta de Solución



1.1 [bookmark: _Toc39560057]Segmentación de la Sección



A partir de los datos obtenidos en el estudio, se considera que la alternativa con mayor viabilidad, tomando en consideración la cantidad de personal que conforma la sección y la cadena de mando, es la división en dos secciones. Con esto se pretende mejorar la supervisión de personal y los tramos de control, ya que para una sola jefatura resulta complejo el gerenciamiento y monitoreo de los recursos institucionales a su cargo.



Tomando en consideración la carga de trabajo, la complejidad para su atención y la similitud de los delitos en el Código Penal, se plantea el siguiente escenario para la división de la sección. En el siguiente cuadro se muestra la carga de trabajo agrupada, tomando en consideración los porcentajes de ingreso de denuncias en cada unidad. Esto con el fin de estimar el balance ideal para obtener una distribución equitativa de cargas de trabajo y para mejorar los tramos de control.



Cuadro 4

 Carga de trabajo agrupada por unidades

		Período

		Unidades



		

		Hurtos

		Tachas



		

		TGM

		Viviendas



		15-16-17-18

		51%

		49%



		18

		50%

		50%



		

		

		





                                              Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Como se muestra en el cuadro anterior, alrededor del 51% de la carga de trabajo de la sección se encuentra concentrada entre las unidades de Hurtos y TGM, mientras que aproximadamente el 49% restante se ubica en las unidades de Tachas y Viviendas, tomando como insumo los datos de 2015 al 2018. Si tomamos en cuenta los datos mas recientes, correspondientes al año 2018, se obtiene una distribución más equiparada de 50% para Hurtos y TGM y de 50% para Tachas y Viviendas. 



Además de la carga de trabajo, es importante considerar otras variables que afectan la separación. Para esto se debe tomar en cuenta la complejidad y la tipología de delitos según el Código Penal. Tomando en cuenta estos aspectos, se tiene que los delitos que atienden las unidades de Hurtos y TGM son muy similares, ya que para su ejecución no media la fuerza, sino que predomina el “descuido”, mientras que, para los delitos de Tachas y Viviendas si media la fuerza, por lo que su atención presenta gran semejanza y corresponden a la categoría de robos. Por ende, tomando en consideración todas estas variables y a partir del análisis integral, se recomienda la segmentación de la Sección de Robos y Hurtos, en dos secciones, que estarán conformadas de la siguiente manera:



Cuadro 5

 Segmentación de la Sección de Robos y Hurtos

		 

		Sección



		

		ROBOS

		HURTOS



		Unidades

		Tachas

		Hurtos



		

		Viviendas

		TGM





                                                       Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



La Sección de Robos estaría conformada por las unidades de Tachas y Viviendas, mientras que la Sección de Hurtos por las unidades de Hurtos y TGM. 



1.2 [bookmark: _Toc39560058]Recurso Humano



1.2.1 [bookmark: _Toc39560059]Personal de Investigación



Tomando en cuenta las variables antes mencionadas y haciendo énfasis en la complejidad para la atención de las denuncias, se presenta la siguiente propuesta de distribución del personal investigativo entre las unidades:



Cuadro 6

 Distribución del personal de investigación

[image: ]Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Cabe destacar que la distribución anterior busca un balance entre la carga de trabajo y la complejidad de los asuntos, de forma tal que se garantice una atención oportuna y una correcta distribución de los recursos institucionales. Además, no se requiere de personal adicional, ya que la nueva asignación se realiza tomando en cuenta el personal existente.



1.2.2 [bookmark: _Toc39560060]Personal Administrativo



En cuanto al personal administrativo, actualmente la sección cuenta con una plaza de Jefa o Jefe de Investigación 3, una plaza de Secretaria o Secretario, cinco plazas de Auxiliar Administrativo y una plaza de Auxiliar de Servicios Generales. Para la distribución de dicho personal se debe de contemplar dos escenarios: 1) Las secciones se ubiquen en el espacio físico actual. 2) La nueva sección resultante se ubique en un nuevo espacio físico. Por lo que se plantean los siguientes escenarios:



· Escenario 1: Espacio Físico actual



Si ambas secciones se ubican en el espacio físico actual, se contaría con una única Recepción (la que se tiene actualmente), a cargo de la persona Auxiliar Administrativa que ostenta esta función. La variante en las labores de dicho puesto sería la clasificación o separación de la documentación y atención de las personas usuarias según la sección a la que corresponda su denuncia. De igual manera, al ser la misma estructura física, la persona Auxiliar de Servicios Generales quedará a cargo de toda su limpieza, como se realiza en el presente. Tomando en consideración estas particularidades, se recomienda la siguiente distribución de personal administrativo:



Cuadro 7

 Distribución del personal administrativo Escenario 1

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Para hacer posible la distribución anterior se requiere adicionar los siguientes puestos: una plaza de Jefa o Jefe de Investigación 3 y una plaza de Secretaria o Secretario. Además, se realiza una propuesta de asignación de funciones para el personal administrativo, acorde con el modelo de trabajo que se lleva actualmente en la sección, sin embargo, dicha propuesta es susceptible de modificación a partir del criterio de las jefaturas. Cabe destacar, que, al coexistir puestos administrativos compartidos, ambas Jefaturas deben de coordinar y organizar el trabajo, de forma tal que se abarquen las necesidades de ambas secciones y no se afecte la prestación del servicio.

De esta forma, las estructuras organizativas de las secciones resultantes quedarían de la siguiente manera:





Sección de Robos



Figura 3

[image: ] Organigrama Sección de Robos







Fuente: Subproceso de Modernización Institucional







Sección de Hurtos

Figura 4

[image: ] Organigrama Sección de Hurtos





Fuente: Subproceso de Modernización Institucional





Como se puede observar en los organigramas anteriores, las Secciones presentan la misma estructura organizativa, lo único que varía es la cantidad de personal de investigación entre secciones, debido al criterio de complejidad tomado en cuenta para su asignación. Además, es importante destacar que los recursos de Auxiliares Administrativos y Auxiliar de Servicios Generales, se identifican con color verde en ambos organigramas, ya que dicho recurso será compartido por las secciones, en las funciones que anteriormente se detallaron. 



Resaltar que los puestos de Jefe de Investigación 3 y Secretaria 1, necesarios para completar la estructura propuesta, se tomarán de la distribución de personal resultante, según el acuerdo del Consejo Superior, sobre el tema de SITE y SIORI.



· Escenario 2: Nuevo espacio Físico



Si se contempla la ubicación de una de las secciones en un nuevo espacio físico o se realiza alguna remodelación que permita tener a ambas secciones en espacios completamente independientes, se recomienda la siguiente distribución de personal administrativo:



Cuadro 8

Distribución del personal administrativo Escenario 2

 [image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Para hacer posible la distribución anterior se requiere adicionar los siguientes puestos: una plaza de Jefa o Jefe de Investigación 3, una plaza de Secretaria o Secretario, una plaza de Auxiliar Administrativo y una plaza de Auxiliar de Servicios Generales. En comparación con el primer escenario, se requiere un puesto de trabajo para encargarse de la Recepción y al ser espacios físicos independientes también se requiere del servicio de limpieza, por lo que se adiciona una plaza de Auxiliar Administrativo y una plaza de Auxiliar de Servicios Generales, para cubrir esas necesidades. 



De igual manera, se realiza una propuesta de asignación de funciones para el personal administrativo, acorde con el modelo de trabajo que se lleva actualmente en la sección, sin embargo, dicha propuesta es susceptible de modificación a partir del criterio de las jefaturas.

De esta forma, las estructuras organizativas de las secciones resultantes quedarían de la siguiente manera:



Sección de Robos



Figura 5

[image: ] Organigrama Sección de Robos

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional







Sección de Hurtos



Figura 6

[image: ]Organigrama Sección de Hurtos



Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Como se puede observar en las figuras anteriores, ambas secciones cuentan con la misma estructura organizativa. Lo único que varía es la cantidad de personal investigativo entre las unidades, debido al criterio de complejidad tomado en cuenta para su asignación. Además, cada sección cuenta con su propio personal administrativo lo que genera mayor independencia en la funcionalidad de ambas secciones.



Independiente del escenario que resulte más factible para la Institución, es importante resaltar que estas estructuras mejoran la supervisión del personal, la medición del desempeño y los tramos de control, al contar con una cantidad de personal manejable para las jefaturas de sección.

 

Resaltar que los puestos de Jefe de Investigación 3, Secretaria 1, Auxiliar Administrativo y Auxiliar de Servicios Generales, necesarios para completar la estructura propuesta, se tomarán de la distribución de personal resultante, según el acuerdo del Consejo Superior, sobre el tema de SITE y SIORI.



1.3 [bookmark: _Toc39560061][bookmark: _Toc39560062]Requerimientos



Escenario 1: Espacio Físico actual



Recurso humano



· Una plaza de Jefa o Jefe de Investigación 3 (se toma del informe 324-PLA-MI-2019, concerniente a la fusión de SITE-SIORI). 



· Una plaza de Secretaria o Secretario (se toma del informe 324-PLA-MI-2019 concerniente a la fusión de SITE-SIORI)



Infraestructura



· Separación de las áreas de trabajo (personal de investigación)



· Una oficina para el Jefe de Investigación 3 



· Espacio para el puesto de la persona Secretaria



· Mobiliario 



Tecnológico



· Equipo de computo



· Puntos de red



· Software institucional 








Escenario 2: Nuevo espacio Físico



Recurso humano



· Una plaza de Jefa o Jefe de Investigación 3 (se toma del informe 324-PLA-MI-2019, concerniente a la fusión de SITE-SIORI).



· Una plaza de Secretaria o Secretario (se toma del informe 324-PLA-MI-2019, concerniente a la fusión SITE-SIORI).



· Una plaza de persona Auxiliar Administrativa.



· Una plaza de persona Auxiliar de Servicios Generales.



Infraestructura



· Áreas de trabajo completamente separadas para ambas secciones (remodelación del espacio actual o buscar un espacio físico para la nueva sección). Distribución de planta acorde con la cantidad de personal resultante.



· Una bodega de indicios. 



· Un área de recepción para la atención de personas usuarias internas y externas.



· Mobiliario.

 

Tecnológico



· Equipo de cómputo.



· Puntos de red.



· Software institucional.






Escenario 3: Propuesta Organismo de Investigación Judicial 



Se revisa el documento 736-2020 que contiene la propuesta del OIJ, incluido en el oficio 2224-2020, se extrae el siguiente resumen:



Cuadro 9

Resumen Propuesta OIJ

 

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Ahora bien, con el fin de comparar los modelos de trabajo, se adjunta resumen de la propuesta de la Dirección de Planificación:



Cuadro 10

Resumen Propuesta Dirección de Planificación

 

[image: ]

Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Una vez contrastadas ambas propuestas, se identifican las siguientes diferencias:



· Personal de investigación: Primero destacar que en la propuesta del OIJ se generaliza indicando personal investigativo, mientras que en el informe se indica la clase de puesto para el personal investigativo. En la propuesta de OIJ se contabilizan un total 83 personas investigativas, mientras que cuando se llevó a cabo el estudio se contabilizaron 84. Hay una diferencia de 1 puesto. La otra divergencia radica en la distribución de la cantidad de personal investigativo por unidad y se muestra a continuación:




Cuadro 11

Comparación distribución personal investigativo

[image: ]Fuente: Subproceso de Modernización Institucional



Se puede apreciar pequeñas diferencias en la distribución. Es importante destacar que la propuesta de la Dirección de Planificación involucra la clase de puesto para la distribución, buscando una distribución equitativa según las responsabilidades del puesto. Buscando contar con un balance óptimo de Oficiales de Investigación, Investigador 2 e Investigador 1 en todas las unidades. 



· Personal administrativo: la única diferencia que se identifica radica que en la propuesta del OIJ indican contar con 6 plazas de Auxiliar Administrativo, mientras que cuando se llevó a cabo el estudio se contabilizaron 5 plazas. Se coincide en la contabilidad de 1 plaza de Auxiliar de Servicios Generales y 1 plaza de Secretaria.



Según lo indicó el Organismo de Investigación Judicial en su oficio 368-DG-2020, con respecto a las propuestas se tiene lo siguiente:



“Es importante hacer de su conocimiento que a la Sección de Hurtos se le asignó la plaza de Jefe de Investigación 3 N°54144 , así como la plaza de Secretaria 1 N°43214, con lo cual se estaría cumpliendo con las recomendaciones expuestas en el citado informe y giradas para esta Dirección General, sin embargo es importante dejar claro que la extinta Sección de Investigación de Turno Extraordinario (SITE) no contaba con una plaza de secretaria, por lo que plaza de Secretaria 1 N°43214 se encuentra asignada a la Sección de Hurtos en calidad de préstamo por parte de la Jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales, lo que ha significado una distribución de las funciones que ésta realizaba en el resto del personal administrativo, deviniendo esta redistribución en un importante recargo para estos, por lo que se hace urgente la aprobación de una plaza de secretaria.”



En resumen, a modo de conclusión, la propuesta de la Dirección de Planificación plantea 2 escenarios, pero está completamente relacionado con la planta física donde se ubiquen ambas secciones. Esto va a influir en la cantidad de personal administrativo únicamente, ya que la propuesta de personal investigativo no se ve afectada por este atenuante. Si las secciones siguen ubicadas donde están actualmente, no se requiere recurso adicional más que el de la secretaria, que independiente de los escenarios se necesita. Por otro lado, si se trasladan a una nueva infraestructura o se remodela, lo que se requiere únicamente sería un Auxiliar de Servicios Generales por un tema de limpieza y aseo.  



La esencia de las propuestas es la misma y el impacto de la planta física se reduce únicamente a necesitar un puesto de Auxiliar Servicios Generales. El tema común es el requerimiento de Secretaria 1, fundamental para el correcto funcionamiento independiente de ambas secciones y una óptima distribución de las clases de puesto para personal investigativo.





[bookmark: _Toc39560063]Limitantes



No se pudo actualizar las estadísticas anuales con los datos del año 2019. Se requerían los casos entrados por Unidad para actualizar los datos del informe, sin embargo, no se pudo contar con esa información oportunamente, la que se tenia se recolectó como parte del trabajo de campo al momento del inicio del estudio.



[bookmark: _Toc39560064]RECOMENDACIONES



A continuación, se detallan las siguientes recomendaciones producto del estudio realizado en la Sección de Robos y Hurtos.



Al Consejo Superior



1. Aprobar el informe de estudio de la Sección de Robos y Hurtos, y algunos de los escenarios que contiene las propuestas de mejora y sus recomendaciones, con la finalidad de que la sección inicie con la implementación de las mejoras descritas en el documento.



Al Departamento de Servicios Generales



2. Definir la alternativa más viable para la ubicación de la nueva sección (según los dos escenarios propuestos), ya sea en la actual infraestructura o en un nuevo espacio físico. Además, definir la distribución de la planta física, según los requerimientos establecidos en el informe y proyectar el costo de la obra.

A la Administración del Organismo de Investigación Judicial



3. Coordinar con el Departamento de Servicios Generales todo lo concerniente a los requerimientos de la infraestructura física, acondicionamiento y equipamiento de la nueva sección. 

A la Dirección General del OIJ 



4. Destinar el recurso humano necesario, según el escenario que se apruebe para la ubicación de la nueva sección. Tomar en cuenta los requerimientos establecidos en el presente informe y ligarlo con el recurso humano a redistribuir según acuerdo del Consejo Superior en sesión 52-19 del 7 junio 2019 art LXXIII. Puntualmente trasladar la plaza de Jefe de Investigación 3 y de Secretaria 1. Tomar en cuenta las necesidades de recurso humano indicadas en el Oficio 609-	PLA-RH-MI-2019 y relacionadas con la Sección de Anticorrupción y Transparencia.



5. En caso de enfrentar dificultades para la obtención de la plaza de Secretaria 1, se plantea la revisión del perfil de las plazas vacantes resultantes del acuerdo para la Fusión SITE y SIORI y de la nueva Sección de Anticorrupción, con el fin de completar la estructura propuesta. De existir inconvenientes, tomar en cuenta las plazas vacantes a nivel del Organismo de Investigación Judicial, para valorar el traslado de una de estas mediante la revisión del perfil.



A la Oficina de Planes y Operaciones



6. Generar los libros electrónicos y formatos necesarios para la nueva sección.



7. Diseñar el cuadro de mando para la extracción de estadísticas de la nueva sección. 



Al Departamento de Investigaciones Criminales



8. Realizar la distribución de las personas que ocuparán los puestos de personal administrativo y policial en cada sección, conforme la cantidad sugerida por esta Dirección en el presente informe. Además, deberán realizar la distribución del equipo (computadores, radios, herramientas, cámaras de video, chalecos, y otros), así como el mobiliario, los vehículos y demás materiales que pertenezcan a la Sección de Robos y Hurtos entre las secciones resultantes.



A la Dirección de Tecnología de la Información 



9. Proveer todos los recursos tecnológicos necesarios para el inicio de labores de la nueva sección. Tomar en cuenta la infraestructura física donde se localizará la sección y los requerimientos establecidos en el informe.




A la Dirección de Planificación 



10. Otorgar un código presupuestario a la nueva sección. Revisar si existen dos códigos asignados a la actual sección. 





TGM







Hurtos







Tachas







Viviendas





Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                                                     con proyección e innovación
2



image1.jpeg







image2.jpeg







image3.jpeg







image4.jpeg







image5.png

Direccién
Planificacion

Hobojomos por ofdesarcko do a admeshocicn
"0 JUBoRa, COn PIoyEOcKon 6 NNoVacKon






image6.png







image7.png

lefe de
Investigacén3

metgin

[—

—

[E——

—

[E—







image8.png

Puesto

Grupo Jefe de Investigacion 1 | Oficial de Investigacion | Investigador 2 Investigador 1| Total
Hurtos 1 2 3 13 19
T6M 1 2 2 1 19
Viviendas 1 1 3 17 22
Tachas 1 1 2 20 22

Total 4 6 10 64 84







image9.png

|Apoyo y soporte a la labor adh

Informes S (Unidad de Viviendas y Tachas)

Auxiliar administrativo

Informes SI (Unidad de Hurtos y TGM )

Auxiliar administrativo

Informes €I

Denuncias

Auxiliar Servicios Generales

Limpieza







image10.png

Otros puestos

Seeson Jefes de Jefesde | ctigador 1 | Investigador2 | 0Tl de Sﬁ:‘::::::c (Rzenrl) ol :eemnil Total
Investigacion 3 |Investigacién 1 Investigacién i — administrativo e
etc)
Especializada de Trénsito 1 o 9 2 3 3 4 18
Legitimacion de Capitales 1 1 8 2 4 2 2 7 20
Delitos Econémicos 1 @ a 3 a
Robos y Hurtos 1 4 64 10 6 7 84
Delitos contra la Vida 1 3 29 7 7 4 46 51
Oficina Regional de Puriscal 5 3 1 1 2 10 12
Estupefacientes 1 2 30 7 5 4 44
Fraudes 1 4 51 1 7 6 73
Crimen Organizado 1 3 19 6 3 4 31
Delitos Informaticos 1 1 1 1 31 4 33 38
Robo de Vehiculos 1 2 36 5 5 4 48 53
Homicidios 1 2 2% 10 9 3 45 a9
Delitos Varios 1 3 2 10 6 4 45 50
L::SIZ::;:::‘SSS" 1 0 16 3 16 20
Capturas 1 1 7 3 2 3 23 27
SITe 3 o 31 5 2 2 38 a3
Penal Juvenil 1 1 15 2 3 2 21
Asaltos 1 3 48 7 3 6 61
SIORI 1 2 29 9 3 4 43

= No cuentan con puestos de Jefes de Investigacion 1 como tal, pero cuentan con otra clase de puesto que ejecuta esta funcion.







image11.png

Denuncias ingresadas
1200

87
1000 S s

875

200






image12.png

3600
3400
3200
3000
2800
2600
2400
2200
2000
1800
1600
1400
1200
1000

Denunciasingresadas por Unidad

Hurtos

Tachas M

—2015 ——2016 ——2017 ——2018







image13.png

Porcentaje de ingreso de casos segin Unidad

Con base en datos
de 2015, 2016,
2017y 2018

mHurtos mTachas mTGM m Viviendas






image14.png

10

Entrada Diligencias de Colaboracion

10

1

12






image15.png

700

500

300

200

100

533

Operativos

591

514
483

m Cantidad

679






image16.png

Puesto

Grupo Jefe de Investigacion 1 | Oficial de Investigacion | Investigador 2 Investigador 1| Total
Hurtos 1 1 2 15 19
T6M 1 1 2 14 18
Viviendas 1 2 3 17 23
Tachas 1 2 3 18 24

Total 4 6 10 64 84







image17.png

Puesto Robos  Hurtos

1 1
Auxiliar Administrativo 1 Encargado de informes I (Tachas y Viviendas)
Auxiliar Administrativo 1 Encargado de informes I (Robos y Hurtos)
Auxiliar Administrativo 1 Encargado de informes Ci (todas las unidades)
Auxiliar Administrativo 1 Encargado de denuncias
Auxiliar Administrativo 1 Recepcion
Secretaria 1 1___|Apoyoadministrativo
Auxiliar de Servicios Generales. 1 Limpieza







image18.png

lefe de
Investigacion3

S el | e

R E— 1
et de Tefede
Investigacion 1 Investigacion 1
Unidad Tachas Unidad Vivendss
oricialde Investigador 2(3) | | investigador 1(15) oricialde investigador23) | | nvesigador 1 (17)
Investigacién (2) Investigacién (2)







image19.emf

Jefe de 


Investigación 3


Jefe de 


Investigación 1


Unidad Hurtos


Investigador 2 (2) Investigador 1 (15)


Secretaria 1


Auxiliar de Servicios 


Generales 


Oficial de 


Investigación (1)


Investigador 2 (2)


Jefe de 


Investigación 1


Unidad TGM


Investigador 1 (14) Oficial de 


Investigación (1)


Auxiliar 


Administrativo (5)




image20.png

Puesto [ Hurtos. Funci

Jefe de Investigacion 3 1 1 |Gerenciamiento y supervision
Augiliar Administrativo 1 1 Encargado de informes s

Augiliar Administrativo 1 1 Encargado de informes Cly denuncias
Augiliar Administrativo 1 1 Recepcion

Secretaria 1 1 [Apoyo administrativo

Auxiliar de Servicios Generales. 1 1 Limpieza







image21.emf

Jefe de 


Investigación 3


Jefe de 


Investigación 1


Unidad Tachas


Investigador 2 (3) Investigador 1 (18)


Secretaria 1


Auxiliar de Servicios 


Generales 


Oficial de 


Investigación (2)


Investigador 2 (3)


Jefe de 


Investigación 1


Unidad Viviendas


Investigador 1 (17) Oficial de 


Investigación (2)


Auxiliar 


Administrativo (3)




image22.emf

Jefe de 


Investigación 3


Jefe de 


Investigación 1


Unidad Hurtos


Investigador 2 (2) Investigador 1 (15)


Secretaria 1


Auxiliar de Servicios 


Generales 


Oficial de 


Investigación (1)


Investigador 2 (2)


Jefe de 


Investigación 1


Unidad TGM


Investigador 1 (14) Oficial de 


Investigación (1)


Auxiliar 


Administrativo (3)




image23.png

Robos Hurtos
Puesto Total
Tachas | Viviendas | Hurtos TGM
Personal Investigativo 24 25 19 15 83
3 3 6
1 1
Secretaria 1







image24.png

Hurtos

Total
Hurtos TGM
Planificacion 24 23 19 18 84
ou 24 25 19 15 83
Diferencia 0 2 0 3







image25.png








image4.emf
NOTA 148  Planificación


NOTA 148 Planificación


 


 ORGANISMO DE INVESTIGACIÓN JUDICIAL 
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES 


SECCIÓN DE ROBOS 
TEL. 2295-3304, 2295-3305    FAX. 2295-3306 


EMAIL: oij_robos@poder-judicial.go.cr 
 


NOTA 148-SR-2021 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 


delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


 


San José, 08 de abril de 2021 


 
Licenciada 


Ginethe Retana Ureña 


Dirección de Planificación 


 


Estimada Licenciada: 


 Para su conocimiento y fines consiguientes, nos permitimos remitirle 


adjunto el acuerdo del Consejo Superior en la sesión N° 73-2020 celebrada el 21 


de julio de 2020 y los oficios 879-DICR-2019 y N° 302-DICR-2020, referentes 


a la separación de las Secciones Robos y Hurtos, así como la estipulación formal de 


las plazas correspondientes a cada oficina y su respectivo código.  


 


 Adicionalmente, favor tomar en consideración que las siguientes plazas 


corresponden presupuestariamente a otras oficinas, sin embargo, actualmente 


están destacadas en las Secciones indicadas. 


 


• 352742, Auxiliar de Servicios Generales 2: código 56 Sección de 


Anticorrupción, Delitos Económicos y Financieros. 


 


• 351927, Auxiliar Administrativo: código 1014 Sección Robo de Vehículos. 


 


• 43214, secretaria 1: código 47 Departamento de Investigaciones 


Criminales. 


 
 



mailto:_robos@poder-judicial.go.cr





 


 ORGANISMO DE INVESTIGACIÓN JUDICIAL 
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES 


SECCIÓN DE ROBOS 
TEL. 2295-3304, 2295-3305    FAX. 2295-3306 


EMAIL: oij_robos@poder-judicial.go.cr 
 


NOTA 148-SR-2021 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 


delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


 


Esperando con lo anterior haberla dejado informada suscriben atentamente,  


 


 


 


Lic. Olger González Vásquez   Lic. Christian Luna Gómez 


           Jefe a.i. Sección Robos            Jefe de Unidad Sección Hurtos 


     


   
NOTA 148-SR-2021 
KRA 08/04/2021 
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 ORGANISMO DE INVESTIGACIÓN JUDICIAL 
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES 


SECCIÓN DE ROBOS 
TEL. 2295-3304, 2295-3305    FAX. 2295-3306 


EMAIL: oij_robos@poder-judicial.go.cr 
 


NOTA 148-SR-2021 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 


delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


Sección Robos Código: 1013 


No.  PLAZA PUESTO 


1 46809 Secretaria 1 


2 43218 Auxiliar Administrativo 
3 48364 Auxiliar Administrativo 
4 352742 Auxiliar De Servicios Generales 2 
5 351927 Auxiliar Administrativo 
6 113587 Jefe De Investigación 3 
7 351559 Jefe De Investigación 1 
8 95373 Jefe De Investigación 1 
9 15389 Oficial Investigación 
10 48372 Oficial Investigación 
11 15390 Oficial Investigación 
12 350245 Oficial Investigación 
13 374025 Oficial Investigación 
14 92440 Investigador 2 
15 15489 Investigador 2 
16 54148 Investigador 2 
17 6518 Investigador 2 
18 43276 Investigador 2 
19 100987 Investigador 2 
20 350239 Investigador 2 
21 43258 Investigador 1 
22 43303 Investigador 1 
23 351518 Investigador 1 
24 351571 Investigador 1 
25 351513 Investigador 1 
26 351480 Investigador 1 
27 6540 Investigador 1 
28 47132 Investigador 1 
29 351587 Investigador 1 
30 5535 Investigador 1 
31 351608 Investigador 1 
32 374030 Investigador 1 
33 351565 Investigador 1 
34 100895 Investigador 1 
35 351598 Investigador 1 
36 100999 Investigador 1 
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 ORGANISMO DE INVESTIGACIÓN JUDICIAL 
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES 


SECCIÓN DE ROBOS 
TEL. 2295-3304, 2295-3305    FAX. 2295-3306 


EMAIL: oij_robos@poder-judicial.go.cr 
 


NOTA 148-SR-2021 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 


delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


No.  PLAZA PUESTO 
37 351590 Investigador 1 
38 5539 Investigador 1 
39 351539 Investigador 1 
40 351594 Investigador 1 
41 351457 Investigador 1 
42 351526 Investigador 1 
43 351628 Investigador 1 
44 107779 Investigador 1 
45 351413 Investigadora 1 
46 351533 Investigador 1 
47 43258 Investigador 1 
48 102073 Investigador 1 
49 95377 Investigador 1 
50 351631 Investigador 1 


51 351452 Investigador 1 


52 54238 Investigador 1 
53 351591 Investigador 1 
54 351514 Investigador 1 
55 351614 Investigador 1 
56 351515 Investigador 1 
57 350230 Investigador 1 
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 ORGANISMO DE INVESTIGACIÓN JUDICIAL 
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES 


SECCIÓN DE ROBOS 
TEL. 2295-3304, 2295-3305    FAX. 2295-3306 


EMAIL: oij_robos@poder-judicial.go.cr 
 


NOTA 148-SR-2021 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 


delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


Sección Hurtos   Código: 1881 


No.  PLAZA PUESTO 
1 54144 Jefe de Investigación 3 
2 351454 Jefe de Investigación 1 
3 48371 Jefe de Investigación 1 
4 368026 Auxiliar Administrativa 
5 351929 Auxiliar Administrativa 
6 54276 Auxiliar Servicios Generales 
7 351926 Auxiliar Administrativo 
8 47085 Oficial de Investigación 
9 6581 Oficial de Investigación 
10 102079 Investigador 2 
11 351678 Investigadora 1 
12 351610 Investigador 1 
13 351535 Investigador 1 
14 351560 Investigador 1 
15 15493 Investigador 1 
16 351615 Investigador 1 
17 351618 Investigador 1 
18 107782 Investigador 1 
19 351633 Investigador 1 
20 56864 Investigador 1 
21 351455 Investigador 1 
22 351563 Investigador 1 
23 351578 Investigador 1 
24 351658 Investigadora de Vig 
25 48412 Investigador 1 
26 351485 Investigador 1 
27 111245 Investigador 2 
28 100982 Oficial de Investigación 
29 92447 Oficial de Investigación 
30 15528 Oficial de Investigación 
31 48398 Investigador 2 
32 54152 Investigador 2 
33 350242 Investigador 1 
34 351521 Investigadora 1 
35 48428 Investigador 1 
36 15399 Investigador 2 
37 351544 Investigador 1 
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 ORGANISMO DE INVESTIGACIÓN JUDICIAL 
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES 


SECCIÓN DE ROBOS 
TEL. 2295-3304, 2295-3305    FAX. 2295-3306 


EMAIL: oij_robos@poder-judicial.go.cr 
 


NOTA 148-SR-2021 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 


delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


No.  PLAZA PUESTO 
38 351405 Investigador 1 
39 351483 Investigadora 1 
40 351616 Investigadora 1 
41 351584 Investigador 1 
42 43304 Investigador 1 
43 6521 Investigador 2 
44 351556 Investigador 1 
45 351613 Investigador 1 
46 351540 Investigadora 1 
47 351596 Investigadora 1 
48 351617 Investigador 1 
49 43214 Secretaria 
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		CHRISTIAN LUNA GOMEZ (FIRMA)










image5.emf
RE_ Consulta  Distribución de plazas administrativas


RE_ Consulta Distribuci�n de plazas administrativas.msg
RE: Consulta Distribución de plazas administrativas

		From

		Diego Chavarría García

		To

		Alejandro Fonseca Arguedas; Secretaria 2 Investigaciones Criminales; Secretaria 1 Investigaciones Criminales

		Cc

		Julio Cesar Hernandez Navarro; Olger González Vásquez; Cristian Luna Gómez; Secretaría Sección Robos; Secretaria  Seccion Hurtos; Ginethe Retana Ureña

		Recipients

		afonsecaar@Poder-Judicial.go.cr; depto_criminales@Poder-Judicial.go.cr; invest_criminales@Poder-Judicial.go.cr; jhernandezn@Poder-Judicial.go.cr; ogonzalezva@Poder-Judicial.go.cr; clunag@Poder-Judicial.go.cr; oij_robos@Poder-Judicial.go.cr; oij_hurtos@Poder-Judicial.go.cr; gretana@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días, efectivamente la distribución propuesta es la que debe ser presentada al Consejo Superior, para la adscripción de dichas plazas a la Sección de Robos y la Sección de Hurtos quede autorizada y no tengamos más problemas con las mismas, por lo que este Departamento no tiene más observaciones a esa propuesta y les solicito que se gestione de esa manera. 



 



 



Saludos 



 







 



De: Alejandro Fonseca Arguedas <afonsecaar@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 21 de mayo de 2021 17:28
Para: Diego Chavarría García <dchavarriag@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaria 2 Investigaciones Criminales <depto_criminales@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaria 1 Investigaciones Criminales <invest_criminales@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Julio Cesar Hernandez Navarro <jhernandezn@Poder-Judicial.go.cr>; Olger González Vásquez <ogonzalezva@Poder-Judicial.go.cr>; Cristian Luna Gómez <clunag@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Sección Robos <oij_robos@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaria Seccion Hurtos <oij_hurtos@Poder-Judicial.go.cr>; Ginethe Retana Ureña <gretana@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Consulta Distribución de plazas administrativas
Importancia: Alta



 



              



Buenas Tardes estimados compañeros con el fin de dar trámite a lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 13-2021, celebrada el 16 de febrero de 2021, artículo XLI (oficio 2430-2021), en atención a la solicitud del licenciado Julio César Hernández Navarro, Jefe de la Sección de Hurtos, mediante oficio Nº 032-HTS-2021 del 4 de febrero de 2021, en relación con la segregación de los puestos de puestos para la nueva Sección de Robos y la Sección de Hurtos, y en consideración a lo indicado en la Nota 148-SR-2021, remitida a la Licda. Ginethe Retana Ureña, jefa del Subproceso de Organización Institucional de la Dirección de Planificación, en la cual se remiten los listados de como ha de quedar la distribución de las plazas en ambas secciones.  Luego de analizado el documento no se tienen observaciones a la distribución planteada, únicamente que da la duda que para cumplir con la estructura Administrativa de cada sección sea:



 



Una  Secretaría 1



Tres Auxiliares Administrativos



Un Auxiliar de Servicios Generales 2



 



Se propone la siguiente distribución:



 



 



Sección de Robos 1013



 



 



 



 



 



Número de puesto



Categoría



Actualmente en 



Condición 



 



 



 



46809



Secretaría 1



Robos



Vacante



 



 



 



43218



Auxiliar Administrativo



Robos



0113220354



JENNSY TATIANA



CHAVES



LEÓN



48364



Auxiliar Administrativo



Robos



0107310159



MARIA DE LOS ANGELES



CORELLA



CORDERO



351927 *



Auxiliar Administrativo



Robo Vehículos



0114570118



KAREN NINOSKA



REYES



SIRIAS



352742*



Aux, Servicios Generales 2



SECCIÓN DE ANTICORRUPCIÓN, DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS



0107400326



JOSE GERARDO



PICADO



ROJAS



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



Sección de Hurtos 1881



 



 



 



 



 



Número de puesto



Categoría



Actualmente en 



Condición 



 



 



 



43214*



Secretaría 1



DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES CRIMINALES



0800800059



REYNA PATRICIA



ESCOBAR



REYES



368026



Auxiliar Administrativo



Robos



0113110802



DIANA MARIA



PANIAGUA



MELÉNDEZ



351929



Auxiliar Administrativo



Robos



0113030804



JONATHAN ALEXIS



LOPEZ



SEGURA



351926



Auxiliar Administrativo



Robos



0106290442



WILLIAM ALBERTO



MONTERO



OVIEDO



54276



Aux, Servicios Generales 2



Robos



Vacante



 



 



 



 



 



Como parte de las recomendaciones que debemos emitir a la Dirección de Gestión Humana, se encuentra entre otras la adscripción de las plazas según sea la sección, en el caso de las plazas 351927, 352742 y 43214, estas serán trasladas de forma definitiva según sea el caso Sección de Robos o Sección de Hurtos, o las mismas están cedidas en calidad de préstamo, con el agravante que pueden devolverse a la respectiva oficina;  se hace necesario definir este punto,  para poder rendir el informe al Consejo Superior.



 



 



Cualquier duda o comentario me pueden localizar por medio de correo, Teams o bien a mi celular 8896-9119.



 



 



Agradecemos las atenciones a la presente, 
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0634-DICR-2021


 
Organismo de Investigación Judicial 


Departamento de Investigaciones Criminales 


Teléfonos: 2295 3071 / 2295 3400 
Correo electrónico: depto_criminales@poder-judicial.go.cr// invest_criminales@poder-judicial.go.cr 


 


Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 


Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las 


nuevas tendencias delictivas. 
 


“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 


Oficio 0634-DICR-2021 / Ref. 1490-2021  


 


San José, 23 de julio, 2021. 
 


Ingeniero 
Dixon Li Morales, jefe a.i. 
Proceso de Ejecución de las Operaciones 
Dirección de Planificación del Poder Judicial 
 


 
ASUNTO: Respuesta al oficio 825-PLA-OI-2021, relacionado con la distribución de 
los puestos en la Sección de Hurtos y la Sección de Robos, ambas adscritas al 
Departamento de Investigaciones Criminales. 


 


Estimado señor:  


 


La jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales en coordinación con las 


jefaturas de la Secciones de Hurtos y de Robos, han realizado un análisis integral del 


documento, determinando que la distribución es correcta y está acorde con los estudios y 


las sugerencias realizadas previamente. 


 


Es por tal razón, que no se cuenta con manifestaciones u observaciones sobre lo plasmado 


en el informe.    


 


Cordialmente; 


 


 
Lic. Olger González Vásquez            Lic. Julio Hernández Navarro 


                     Jefe Sección de Robos                         Jefe Sección de Hurtos 
 
 


 
 
 


MSc. Jorge Blanco Mata 
Sub Jefe Departamental 


 
 


Archivo: Hsv/Oficios 0634-DICR-2021 
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Distribución de  Puestos


Distribución de Puestos
Puestos

				Distribución de Puestos de Investigación a abril 2021

				Sección Robos		Puestos de Investigación						Sección Hurtos		Puestos de Investigación



				No.		PLAZA		PUESTO				No.		PLAZA		PUESTO

				1		113587		Jefe De Investigación 3				1		54144		Jefe de Investigación 3

				2		351559		Jefe De Investigación 1				2		351454		Jefe de Investigación 1

				3		95373		Jefe De Investigación 1				3		48371		Jefe de Investigación 1

				4		15389		Oficial de Investigación				4		47085		Oficial de Investigación

				5		48372		Oficial de Investigación				5		6581		Oficial de Investigación

				6		15390		Oficial de Investigación				6		15528		Oficial de Investigación

				7		350245		Oficial de Investigación				7		92447		Oficial de Investigación

				8		374025		Oficial de Investigación				8		100982		Oficial de Investigación

				9		92440		Investigador 2				9		351658		Investigador Vigilancia

				10		15489		Investigador 2				10		6521		Investigador 2

				11		54148		Investigador 2				11		15399		Investigador 2

				12		6518		Investigador 2				12		48398		Investigador 2

				13		43276		Investigador 2				13		54152		Investigador 2

				14		100987		Investigador 2				14		102079		Investigador 2

				15		350239		Investigador 2				15		111245		Investigador 2

				16		43258		Investigador 1				16		15493		Investigador 1

				17		43303		Investigador 1				17		43304		Investigador 1

				18		351518		Investigador 1				18		48412		Investigador 1

				19		351571		Investigador 1				19		48428		Investigador 1

				20		351513		Investigador 1				20		56864		Investigador 1

				21		351480		Investigador 1				21		107782		Investigador 1

				22		6540		Investigador 1				22		350242		Investigador 1

				23		47132		Investigador 1				23		351405		Investigador 1

				24		351587		Investigador 1				24		351455		Investigador 1

				25		5535		Investigador 1				25		351483		Investigador 1

				26		351608		Investigador 1				26		351485		Investigador 1

				27		374030		Investigador 1				27		351521		Investigador 1

				28		351565		Investigador 1				28		351535		Investigador 1

				29		100895		Investigador 1				29		351540		Investigador 1

				30		351598		Investigador 1				30		351544		Investigador 1

				31		100999		Investigador 1				31		351556		Investigador 1

				32		351590		Investigador 1				32		351560		Investigador 1

				33		5539		Investigador 1				33		351563		Investigador 1

				34		351539		Investigador 1				34		351578		Investigador 1

				35		351594		Investigador 1				35		351584		Investigador 1

				36		351457		Investigador 1				36		351596		Investigador 1

				37		351526		Investigador 1				37		351610		Investigador 1

				38		351628		Investigador 1				38		351613		Investigador 1

				39		107779		Investigador 1				39		351615		Investigador 1

				40		351413		Investigador 1				40		351616		Investigador 1

				41		351533		Investigador 1				41		351617		Investigador 1

				42		43258		Investigador 1				42		351618		Investigador 1

				43		102073		Investigador 1				43		351633		Investigador 1

				44		95377		Investigador 1				44		351678		Investigador 1

				45		351631		Investigador 1

				46		351452		Investigador 1

				47		54238		Investigador 1

				48		351591		Investigador 1

				49		351514		Investigador 1

				50		351614		Investigador 1

				51		351515		Investigador 1

				52		350230		Investigador 1
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