PLAN ANUAL ESTRATEGICO 2011 

UNIDAD DE CONTROL INTERNO


	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir. 

	
	

	1. Contribuir al mejoramiento de los sistemas de control interno de la Institución, proporcionando un esquema básico para la transparencia en la gestión  pública en el marco de la legalidad, la ética y la rendición de cuentas.
	1.1. Que al 30 de junio de 2011, se haya implementado, la herramienta de autoevaluación por medio de la utilización de un programa de cómputo, en beneficio de las oficinas y despachos judiciales.
	1.1.1. Herramienta implementada.



	
	1.2.  Que al 30 de junio de 2011, se haya programado la capacitación a nivel de jefes de oficina,  jueces/as coordinadores/as, tramitadores/as y asistentes/as judiciales.


	1.2.1. Programación realizada.



	
	1.3. Que al 31 de diciembre de 2011, se hayan realizado al menos 8 cursos de Control Interno a nivel nacional entre virtuales y presenciales.


	1.3.1. Cantidad de cursos realizados.



	
	1.4. Que al 30 de junio de 2011,  se haya incorporado en los cursos de Control Interno las políticas tendientes a una mayor igualdad de género y por tanto, a una mayor cohesión social e institucional.


	1.4.1. Cursos actualizados.



	
	1.5. Que al 30 de junio de 2011, se haya incorporado en los cursos de Control Interno los aspectos necesarios para cumplir con lo establecido por la Comisión de Accesibilidad y la Comisión de Oralidad.    


	1.5.1. Cursos actualizados. 



	
	1.6. Que al 31 de marzo de  2011,  se hayan  realizado al menos dos reuniones con la Comisión de Evaluación y Rendición de Cuentas, con la finalidad de: 1) Conocer el sistema de evaluación de resultados que se propone en el Proyecto de Evaluación del Desempeño.         2) Definir la colaboración y participación de la Unidad de Control Interno en el Proyecto, en  virtud de que en el Plan Estratégico Institucional 2007-2011, se atribuye la responsabilidad de esta acción estratégica.


	1.6.1. Reuniones realizadas



	2.
Fomentar la identificación y valoración de los riesgos a nivel institucional, a fin de reducir el impacto de éstos sobre el funcionamiento de la organización. 


	2.1. Que al 31 de diciembre de 2011, se hayan creado y se encuentren funcionando al menos 600 equipos de gestión de riesgos.

2.2.
Que al 31 de diciembre de 2011, se hayan reforzado los equipos de gestión de riesgos que se hayan debilitado, especialmente por la rotación de personal.

2.3.
Que al 31 de diciembre de 2011, se haya implementado un Plan de Gestión de riesgos a nivel de los consejos de administración de los circuitos judiciales de Heredia y Puntarenas. 


	2.1.1.
Cantidad de equipos de gestión de riesgos creados y en funcionamiento.

2.2.1.
Cantidad de equipos de gestión de riesgos reforzados.

2.3.1.
Circuitos judiciales de Heredia y Puntarenas con gestión de riesgos a nivel de consejos de administración.



	3.  Continuar con el programa denominado Banco de Buenas Prácticas en las oficinas del Poder Judicial.
	3.1.  Que al 01 de octubre de 2011, se haya realizado el concurso Buenas Prácticas 2011.

3.2.  Que al 30 de abril de 2011, se disponga de un cronograma de visitas a realizar a las oficinas judiciales, por región y ámbito.

3.3.  Que al 30 de junio de 2011, se hayan visitado al menos el 90% de  las oficinas que inscriban buenas prácticas.

3.4 Que al 30 de junio de 2009, se haya nombrado el jurado del Concurso Banco de Buenas Prácticas 2011.

3.5.   Que al 30 de junio de 2011, se haya remitido al Consejo Superior, el informe de las buenas prácticas recibidas durante el 2009, para que este valore su aplicación general.

3.6.  Que al 31 de marzo de 2011, se tenga diseñado un cronograma de actividades para el Concurso del banco de buenas prácticas, para el 2011.

3.7.  Que al 31 de diciembre de 2011, la página del Banco de Buenas Prácticas esté actualizada con todas las buenas prácticas inscritas por las oficinas judiciales durante el 2011.

3.8.  Que al 31 de diciembre de 2011, se disponga de un diseño del diagnóstico que procure medir el impacto del programa Banco de Buenas Prácticas en las oficinas judiciales.
	3.1.1. Concurso concluido.

3.2.1.Cronograma realizado

3.3.1. Porcentaje de visitas realizadas.

3.4.1. Jurado seleccionado y avalado por el Consejo Superior.

3.5.1. Informe rendido.

3.6.1. Documento con el cronograma de  actividades diseñado.

3.7.1. Página Web actualizada.

3.8.1. Documento del instrumento diseñado.


