
PLAN  ANUAL ESTRATEGICO 2012 

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 

	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Mejoramiento continuo del modelo de gestión a la luz de los principios modernos de administración y  planificación, aprovechando las tecnologías de la información y el enfoque de procesos que permita el mejoramiento del servicio institucional brindado hacia los usuarios/as internos y externos

	
	

	1.  Efectuar investigaciones jurídicas que permitan sugerir propuestas a implementar  en el mejoramiento de  la administración de justicia. 

	1.1.  Que al primer semestre  de 2012, se haya realizado al menos una investigación.
	1.1.1. Investigación realizada. 

	2.  Fortalecer la utilización de la metodología del Rediseño de Procesos, para el impulso de despachos modelo. 
	2.1.  Que al primer semestre de 2012, se haya recomendado al menos dos nuevos despachos modelos.

	2.1.1.  Informe realizado.

	3.  Analizar el impacto de los proyectos de ley y leyes relacionadas con la estructura y funcionamiento del Poder Judicial. 


	3.1. Que al 30 de setiembre de 2012, se hayan analizado al menos tres de los  proyectos de ley que la agenda legislativa determine como más próximos a convertirse en ley.

	3.1.1. Número de Proyectos de ley analizados.



	4.  Mantener el apoyo al Programa Hacia  “Cero Papel” de la Institución.
	4.1. Que trimestralmente se realice un inventario de los informes, análisis y similares, en que se evidencie que se impulsa la política indicada.

	4.1.1.  Recomendaciones de informes. 

	5.  Generar información en torno a la duración de los procesos de las materias no penales.
	5.1. Que al 30 de   noviembre de 2012, se haya calculado la duración promedio de los procesos, en las materias no penales donde se carece de esa información.
	5.1.1. Duraciones calculadas. 

	6.  Establecer el sistema de estadísticas de la Defensa Pública.
	6.1. Que al 15 de julio de 2012, se haya generado información sobre la gestión de la Defensa Pública.
	6.1.1. Estadísticas generadas por las oficinas de la Defensa Pública.

	7.  Impulsar la posibilidad de expandir la Gestión Electrónica en los Circuitos Judiciales en materia de Pensiones Alimentarias.


	7.1. Que al finalizar el  2012, se haya realizado el diagnóstico e incorporada la gestión electrónica en al menos cuatro despachos especializados en Pensiones Alimentarias. 
	7.1.1. Diagnóstico  realizado.

7.1.2. Número de despachos incorporados en la gestión electrónica.

	8.  Promover la réplica  del Juzgado de Seguridad Social.
	8.1. Que al 30 de setiembre de 2012, se haya realizado el diagnóstico para determinar la viabilidad de replica de un Juzgado de Seguridad Social.
	8.1.1. Informe realizado.

	Creación de programas e iniciativas de apoyo orientadas a la disminución del retraso judicial

	
	

	9.  Apoyar las labores de la Comisión de Retraso Judicial.
	9.1. Que al 31 de diciembre de 2012 se hayan realizado al menos 5  estudios que solicite la Comisión contra el Retraso Judicial.

	9.1.1. Número de Estudios realizados. 

	10.  Desarrollar un análisis a nivel nacional de la materia(s) en primera y segunda instancia que cuenten con mayor circulante. 
	10.1. Que al tercer trimestre de 2012, se haya realizado  un diagnóstico en primera y segunda instancia de las materias que tienen mayor cantidad de circulante. 
	10.1.1. Diagnóstico realizado.



	Integración de la planificación con la administración del presupuesto

	
	

	11. Contribuir en la preparación de la planificación y formulación presupuestaria a nivel institucional.
	11.1.  Que al 31 de diciembre de 2012,  tres circuitos judiciales se les haya brindado asesoría en  formulación presupuestaria y elaboración de planes. 
	11.1.1. Número de circuitos a los que se brindo asesoría.


	
	11.2.   Que al 31 de diciembre se hayan realizado al menos dos reuniones generales con los encargados de centros de responsabilidad, con el objeto de dar seguimiento y asesoría en cuanto a formulación presupuestaria y elaboración de planes.

11.3.  Realizar un presupuesto base cero, en un área a definir.
	11.2.1. Reuniones realizadas.

11.3.1. Presupuesto base cero presentado.



	12.  Coadyuvar para que  a nivel Institucional los planes de trabajo (estratégico-operativo) se ajusten al Plan Estratégico Institucional, el de Órgano de Apoyo y Circuito Judicial respectivo. 
	12.1. Que al 30 de setiembre de 2012, se haya verificado en al menos tres circuitos judiciales la concordancia  de los planes anuales operativos con los planes institucionales según corresponda.

	12.1.1. Número de circuitos judiciales con los planes de trabajo  revisados.

	13.  Evaluar la ejecución de los planes estratégicos, regionales y operativos institucionales.
	13.1. Que al finalizar el 2012, se hayan realizado el 100% de las evaluaciones previstas en el sistema de seguimiento de evaluación de los planes estratégicos.  

	13.1.1. Total de evaluaciones realizadas de los planes estratégicos entre el total de evaluaciones que deben realizarse de acuerdo al sistema de seguimiento de evaluación de los planes estratégicos.


	
	13.2. Que al tercer trimestre del 2012, se haya realizado el  monitoreo en al menos tres Circuitos Judiciales sobre el nivel de cumplimiento de los planes operativos.
13.3. Que al 31 de diciembre de 2012, se haya dado  seguimiento a la gestión del plan estratégico unificado del programa 932 “Servicio de Tránsito”, con su correspondiente relación con el presupuesto y realizar las evaluaciones que se consideren pertinentes de acuerdo con los resultados obtenidos en ese seguimiento. (Acuerdo del Consejo Superior del 27 de julio de 2010, artículo LVII)

	13.2.1. Informe de evaluación realizado.
13.3.1. Informe de evaluación realizado.

	Fortalecimiento del proceso general de la planificación institucional

	
	

	14. Contribuir en el fortalecimiento de la  Administración de Justicia mediante la planificación estratégica Institucional para el  mejoramiento continuo en todos los procesos en cuanto a la calidad,  transparencia, celeridad,   cumplimiento y sin distinción. 
	14.1. Que al primer trimestre de 2012, se haya divulgado el Plan Estratégico del Poder Judicial 2012-2016. 
14.2.  Que al primer trimestre de 2012, se haya efectuado capacitación en el nuevo Plan Estratégico Institucional, a los responsables de los centros de gestión.  


	14.1.1. Divulgación realizada del Plan Estratégico 
14.2.1.  Cantidad de responsables capacitados entre la cantidad de centros de gestión. 

	15. Introducir las mejoras recomendadas en el accionar del Departamento, producto de los resultados de la consultoría, una vez aprobadas por Corte Plena.
	15.1.  Que al 31 de diciembre  de    2012, se haya  coordinado con las demás instancias del sector administrativo,  el  plan de acción para la implementación de  las recomendaciones  emitidas por  la consultoría, conforme lo  que apruebe la Corte.   

	15.1.1. Actividades de coordinación efectuadas.


	Contribución en la institucionalización de la Política de Género, la declaración de la política de igualdad para las personas con accesibilidad  y de Valores del Poder Judicial, tanto a lo interno del Sector Administrativo como de toda la Institución

	
	

	16. Consolidar las estadísticas con perspectiva de Género.
	16.1. Que al 30 de noviembre de 2012, se haya consolidado la generación de estadísticas con perspectiva de Género en cuatro materias judiciales sea;  Penal, Violencia Doméstica, Pensiones Alimentarias y Familia.

	16.1.1. Número de materias que  incorporan la perspectiva de Género en las estadísticas.



	17. Contribuir a nivel institucional respecto a las temáticas de género, valores, accesibilidad y cero papeles.
	17.1. Que al 31 de setiembre de 2012, se hayan realizado al menos tres comunicados del Departamento de Planificación  motivando a la incorporación  de los ejes temáticos en los planes  anuales operativos. 
17.2. Que al 15 de diciembre de 2012, se haya remitido el control de cumplimiento de ejes temáticos a los entes rectores respectivos.

	17.1.1. Nº de comunicados emitidos.
17.2.1. Registro del control de ejes temáticos remitidos.

	18. Incorporar la perspectiva sociológica dentro de los principales estudios del Departamento de Planificación. 


	18.1. Que al 30 de noviembre de 2011, en al menos 4  estudios realizados por el Departamento se haya contemplado la perspectiva sociológica. 


	18.1.1. Número de estudios realizados con perspectiva sociológica.




