PLAN ANUAL ESTRATEGICO 2012
ADMINISTRACION REGIONAL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL ZONA SUR


	OBJETIVOS  ESTRATEGICOS


	METAS GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir.
	
	

	1. Promover la orientación de las labores que se realizan en el Circuito con base en el cumplimiento  de los objetivos propuestos en el PAO y el presupuesto asignado.

	1.1. Que al 31 de marzo de 2012 se haya definido al menos un plan de acción para que las oficinas y despachos del circuito realicen oportunamente la evaluación periódica del Plan Anual Operativo.
	1.1.1. Plan de acción definido y en funcionamiento.

1.1.2.  Número de evaluaciones realizadas y entregadas a la Administración Regional durante el año.

	Necesidad de aumentar la eficacia del Poder Judicial como instrumento de justicia y paz social.
	
	

	2.  Coordinar acciones con instituciones y empresas  del Circuito para fortalecer la seguridad ciudadana y la paz social.
	2.1. Que al 31 de marzo de 2012 se haya organizado el equipo que atienda el Programa de Atención de Escolares basado en la paz social, involucrando en el proceso al Ministerio de Educación Pública, la Defensa Pública, la Fiscalía Penal Juvenil, el Organismo de Investigación Judicial, la Oficina Regional de Trabajo Social, la Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito y la Administración Regional.
	2.1.1. Equipo conformado y en funcionamiento.

	
	2.2. Que al 31 de diciembre de 2012 se hayan coordinado al menos dos acciones con el Centro Regional de Conciliación con la finalidad de promover los mecanismos de solución alterna de conflictos.

	2.2.1.Número de  Acciones  realizadas

	Integración de la planificación con la administración del presupuesto.
	
	

	3.  Impulsar la  oralidad en los procesos.

	3.1. Que al 30 de septiembre de 2012 se hayan implementado dos acciones tendientes a promover la oralidad de los procesos
	31.1. Nº de  Acciones implementadas

	Mejoramiento del Sistema de Administración Institucional.
	
	

	4.  Consolidar las políticas de control interno y uso racional de los recursos institucionales.
	4.1. Que al 30 de septiembre de 2012, el Consejo Ampliado haya realizado la Autoevaluación del Control Interno.


	4.1.1.  Autoevaluación realizada.

4.1.2. Recomendaciones formuladas y ejecutadas.

	Desarrollo de sistemas que promuevan el descubrimiento y el uso de las capacidades creativas e innovadoras de los colaboradores del Poder Judicial con el fin de crear  ambientes de excelencia y de motivación para que la institución sea pionera en la realización de su competencia.  Las condiciones ambientales, laborales, médicas y de salud ocupacional de los servidores y servidoras deben ser consideradas como factores higiénicos a tomar en cuenta.
	
	

	5. Continuar con el mejoramiento de la calidad en salud para los servidores y servidoras judiciales.  
	5.1. Que al 30 de septiembre de 2012 se haya ejecutado al menos una acción que fortalezca el programa de atención integral en salud.  
	5.1.1. Número de Acciones ejecutadas.

	Contribución en la institucionalización de la Política de Género, la declaración de la política de igualdad para las personas con discapacidad  y de Valores del Poder Judicial, tanto al interno del Sector Administrativo como de toda la Institución.


	
	

	6. Continuar con la consolidación a nivel de  Circuito de la política de igualdad para las personas en materia de accesibilidad, valores y género.


	6.1. Que al 30 de noviembre de 2012, se haya realizado al menos un encuentro con las sociedad civil para tratar la temática de las políticas en cada una de las áreas de género, equidad, accesibilidad y atención de personas usuarias. 


	6.1.1. Encuentro realizado.

	
	6.2. Que al 31 de diciembre de 2012 se haya implementando al menos una mejora en los edificios judiciales del Circuito (propios y alquilados) relacionada con la Ley 7600, conforme al diagnóstico en materia de accesibilidad realizado por la Oficina de Salud Ocupacional.
	6.2.1. Número de  Mejoras 

	Establecimiento de una política institucional de comunicación e información 

	
	

	7. Fortalecer los mecanismos de comunicación y retroalimentación con las personas usuarias externas e internas a fin de mejorar los procesos.
	7.1.  Que al 31 de diciembre del 2012, se hayan realizado al menos dos actividades que fortalezcan la participación ciudadana y fomenten la interrelación del Poder Judicial con las comunidades del Circuito.


	7.1.1. Actividades realizadas.

	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del Poder Judicial


	
	

	8. Continuar con la divulgación de los valores institucionales con el objetivo de mejorar el clima organizacional

	8.1. Que al 31 de diciembre de 2012, se hayan realizado al menos dos actividades para promover, divulgar y fomentar el tema de los valores institucionales, con el ideal de procurar la unión del Circuito Judicial en beneficio de la atención que se brinda a las personas usuarias.
	8.1.1. Cantidad de actividades realizadas.


