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San José - Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr

                                                                                                                 463-PLA-OI-2021

                                                                                                                   Ref. SICE: 1542-18
20 de abril de 2021

Licenciada

Silvia Navarro Romanini

Secretaría General de la Corte

Estimada señora:

Le remito el informe suscrito por la Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con el estudio para determinar la necesidad de una plaza de Técnica o Técnico Judicial en la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón.
Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 93-PLA-OI-2021, del 21 de enero de 2021, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento de la Licda. Yinethe Portuguez Herrera, Jueza Coordinadora del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón. Además, se le solicitó criterio a la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón, Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón, Dirección de Tecnología de la Información, Fiscalía de San Ramón, Dirección de Gestión Humana, Dirección Jurídica y al Sr. Jose Francisco Rodríguez Montero, Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón. Como respuesta se recibieron observaciones del Sr. José Francisco Rodríguez Montero, Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón, así como de la Jueza Coordinadora y Juezas y Jueces de Flagrancia del Tribunal de San Ramón. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.

Atentamente,

Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i. 

Proceso Ejecución de las Operaciones

Copias: 
· Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón

· Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela

· Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón

· Dirección de Tecnología de la Información

· Fiscalía de San Ramón

· Dirección de Gestión Humana

· Dirección Jurídica 

· Sr. Jose Francisco Rodríguez Montero, Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón
· Archivo
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Ref.1542-2018 
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1 Antecedentes

1.1. El estudio surge como parte del abordaje del proyecto denominado Mejora Integral del Proceso Penal, presentado por la Dirección de Planificación mediante el informe 1395-PLA-2016, y aprobado por el Consejo Superior en sesión 109-17 del 5 de diciembre de 2017, artículo LXII.
Los objetivos que se pretenden alcanzar a través del proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal se visualizan a partir de:
· Mejorar los tiempos de respuesta para brindar un servicio público de calidad.
· Incrementar la efectividad de los debates con la participación integral de todos los ámbitos auxiliares de justicia.
1.2. La Secretaría General de la Corte mediante oficio 3850-17, comunica a la Dirección de Planificación, la gestión de la Comisión Nacional de Flagrancias, mediante oficio sin número,  de fecha 23 de Marzo del 2017, en que se reitera el acuerdo de la Comisión Nacional de Flagrancias, en sesión 01-2017 celebrada el 16 de Febrero de 2017; en donde se consideró oportuno y conveniente encomendar a la Dirección de Planificación, la confección de un estudio integral sobre las condiciones del servicio de flagrancias, horarios de mayor conveniencia, análisis de disposiciones en cierres colectivos referentes a éste servicio, necesidad y posibilidades de colaboración en procesos ordinarios, construcción de indicadores propios para Flagrancias y actualización de los protocolos diseñados al efecto y autorizados por Corte  Plena, y solicita al Consejo Superior la dotación de un Ingeniero Industrial, para que asuma el "mapeo" de los procesos de Flagrancias y Justicia Restaurativa, que emita recomendaciones de simplificación de ser posible y en general, visualice posibilidades de mejora al servicio público brindado.(Ref. 521-17).
1.3. La Dirección de Planificación, mediante estudios 1741-PLA-17 y 1433-PLA-2018, responde a una serie de gestiones formuladas por la Comisión Nacional de Flagrancia, en que solicita que, por cada Circuito Judicial, se diseñe un plan de trabajo que permita la maximización de los recursos de Flagrancia (oficio 010-CNFLAG-2017).

1.4. En relación con la metodología propia de Flagrancia, es importante traer a colación los informes 330-PLA-OI-2019 así como el 749-PLA-OI-2019, en donde se vio de manera global la carga de trabajo de la Sección de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica.

1.5. De manera adicional, en el caso particular de la Sección de Flagrancia del Tribunal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, sede San Ramón, la licenciada Vanessa Dotti Dondi, Jueza de Flagrancia de esa oficina, ha expuesto en diferentes ocasiones su preocupación en vista de que solo cuentan con dos plazas de personal Técnico en Flagrancia, lo que estructuralmente les tiene en desventaja con el resto de las secciones del país.  
1.6. Con la visita efectuada a esa oficina por parte de la Inspección Judicial el 10 de abril de 2019, se mencionan algunos hallazgos que se deben tomar en consideración en el presente abordaje respecto del personal técnico propiamente dicho, conocido por el Consejo Superior en sesión 41-19 del 9 de mayo de 2019 (se adjunta) y que acordó:

                     “
1) Tener por rendido el informe N° 653-IJ-2019, del 23 de abril de 2019, sobre el Acta de Visita realizada al Tribunal de Juicio, Sección de Flagrancia, San Ramón, presentado por el Tribunal de la Inspección Judicial...5) Preocupa a este Consejo lo indicado en el acta de visita sobre la ausencia de figuras de autoridad en la citada sección, tanto del Juez Coordinador, como de la persona Coordinadora Judicial, lo que evidenció una ausencia de controles.  Además de lo que exponen sobre “la caótica situación que enfrentan diariamente” debido a que indican que normalmente realizan ocho audiencias por jornada, lo que implica que los jueces constantemente estén en audiencia y el personal técnico deba acompañarlos para colaborar con el manejo del equipo de audio y video, dado que el personal de apoyo está compuesto por dos personas, quienes asisten a las audiencias, situación que provoca que entre los jueces que no están en audiencia deban atender el teléfono, recibir documentos, atender a las personas usuarias. Cuando se deben realizar debates en donde la audiencia es dirigida por tres jueces y el cuarto juez acude a una audiencia unipersonal, se ven forzados a cerrar el despacho. Que el personal de apoyo no tiene tiempo para alimentarse o para tramitar los expedientes que tienen a cargo, y las causas nuevas deban atenderlas después de concluida el horario normal y permanezcan en sus puestos hasta horas de la madrugada, lo que ha producido fatiga laboral, condición que ha sido dictaminada psiquiátricamente, deviniendo en constantes incapacidades.  Por lo que la Dirección de Planificación deberá de forma inmediata verificar las situaciones indicadas y propondrá las soluciones correspondientes.
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” .
1.7. El preliminar de este informe fue puesto en conocimiento a las dependencias involucradas por parte de la Dirección de Planificación mediante correo del 22 de enero de 2021. Como respuesta se obtuvo observaciones del Sr. José Francisco Rodríguez Montero, Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón, así como de la Jueza Coordinadora y Juezas y Jueces de Flagrancia del Tribunal de San Ramón, las que se tomaron en cuenta para la elaboración del presente informe, y se resumen en el siguiente cuadro.
	N° de página
	Párrafo al que se refiere la observación (Texto del informe en consulta)
	Observación por parte de la oficina, despacho o Comisión
	Respuesta por parte de Planificación

	7
	2 "Estructura Organizacional..."
	En la actualidad quien ocupa la plaza de Juez Tramitador no ejerce las funciones que le corresponden con el personal de técnico judicial de Flagrancia, a pesar de que el Consejo Superior así lo dispuso y por ser la sección parte del Tribunal Penal del III Circuito Judicial de Alajuela. 
	Las funciones y dinámica interna de la totalidad de puestos en la Sección de Flagrancia se analizarán en el momento en que se lleve a cabo el diagnóstico integral de esa oficina por parte de la Dirección de Planificación,  ya que el enfoque particular del presente informe consiste en determinar la necesidad de una plaza adicional de Técnica o Técnico Judicial, aspecto que no cambia la estructura del presente estudio.

	9
	1
	A pesar de que los números son favorables, considero que la métrica   debe tener adicionalmente como variable de análisis o cálculo del promedio de ingreso de causas y distribución del personal la circunstancia  de que se trabajan menos horas en la sección de flagrancia de San Ramón.    No se está en las mismas condiciones si se trabaja en el horario de 7:30 horas a 16:30 horas porque hay más tiempo de recepción de causas que en la jornada de 17:00 horas a 23:00 horas.   La comparación debería hacerse entre tribunales de igual jornada.  El ingreso de causas es alto, aun así.
	En el informe justamente se incluye un cuadro en donde se hace un comparativo de cargas de trabajo con las restantes secciones de Flagrancia del país en donde se pone en evidencia la carga de trabajo por tipo de plaza y en donde se evidencia el elevado volumen de trabajo que mantienen las plazas técnicas en la Sección de Flagrancia de San Ramón con base en la entrada de asuntos. Asimismo, se incluyó desde la versión preliminar del informe un análisis de las horas extra laboradas por el personal de este despacho, por lo que esta observación no modifica el contenido del informe.

	12
	2, 3.
	Debe mencionarse que el atraso desde el período que se hizo el estudio a la fecha ha aumentado.   Considero que debe hacerse una proyección de la mora a futuro si no se dota del recurso a la mayor brevedad e incluirse en el informe de Planificación.    El circulante va al alta y no a la baja y seguirá así dada la imposibilidad de contenerlo, es un efecto bola de nieve.


	El tema de atraso se evidencia en el informe, dicho sea de paso, se incluye un apartado sobre el atraso en asuntos pendientes de resolver. DE la misma manera el enfoque es dotar de la plaza es necesario y así se evidencia en las recomendaciones de la Dirección de Planificación, por lo que el tema del atraso sea presente o futuro es una variable que lo que demostrará es justamente la necesidad de ese recurso faltante en la estructura de la oficina, por lo que no cambia el enfoque del presente abordaje.

	12
	2, 3.
	 Las estadísticas del informe no reflejan la existencia de otro circulante que es similar al de trámite y que deja de contabilizarse en el sistema SIGMA: el de causas con CIERRE ESTADISTICO con sentencia.  Una vez cerrada esta causa no hay variable en ese sistema que visibilice que el expediente sigue en trámite.  Considero que esta cifra negra debe ser mencionada en el estudio.  En el año 2020 se dictaron 430 sentencias, sacando la media, se emite un promedio de 38 fallos por mes que requieren de trámite.  A la fecha en que emito estas observaciones realicé un conteo de causas con sentencia y hay un aproximado de 210 que no se han tramitado.   La estructura de la sección de flagrancia bajo evaluación imposibilita a los técnicos judiciales atender esos asuntos.   Lo anterior genera impunidad y retrasos en el sistema penitenciario.    Las sentencias de sobreseimiento por medidas alternas en la actualidad no se anotan, las condenatorias no se anotan, los sentenciados no se dejan a la orden de las autoridades penitenciarias competentes para que cumplan su sanción.   Las penas pueden prescribir, en especial las alternativas.  El artículo 483 del Código Procesal Penal que señala "La sentencia condenatoria deberá quedar firme para originar su ejecución.  Inmediatamente después de quedar firme, se ordenarán las comunicaciones e inscripciones correspondientes.   Si el sentenciado se halla en libertad, se dispondrá lo necesario para su captura.   El Tribunal ordenará la realización de las medidas necesarias para que se cumplan los efetos de la sentencia."   El artículo 484 dispone: "El tribunal de sentencia realizará el cómputo de la pena ... para precisar la fecha en que finalizará la condena ...La liquidación de la pena se comunicará inmediatamente al tribunal de ejecución y al Instituto Nacional de Criminología.  El incumplimiento de estas disposiciones se considerará falta grave."
	Se agrega la observación indicada en el informe, respecto al atraso administrativo que sufre el trámite por el faltante estructural de la plaza técnica y que podría implicar hasta la impunidad en algunos expedientes penales
No obstante, el atraso indicado obedece justamente a la no tenencia de ese recurso, pero estadísticamente todo expediente en trámite se visualiza sea por estar propiamente en esa fase o bien con alguna resolución intermedia (rebeldía, conciliación o suspensión de un proceso a prueba), variables que incluyen las fórmulas estadísticas existentes para tales efectos.

	12
	4
	La ayuda recibida por parte del personal supernumerario de la Administración si bien fue de utilidad, se dio por períodos sumamente cortos y de esa forma no fue satisfactoria ni suficiente.   Ocurre un desgaste porque en mi caso saqué tiempo para capacitar al técnico supernumerario, seleccionar los expedientes a tramitar y elaborar un plan de trabajo a cumplir en la jornada diurna que finalmente no se cumplió en su totalidad porque la Administración lo trasladó a trabajar a otro despacho.  Para el año 2020 la ayuda fue esporádica y se entiende que también otras oficinas del Circuito Judicial tenían necesidad de los técnicos supernumerarios y es por eso por lo que se retira el recurso.  En realidad, lo que se requiere es una plaza permanente para Flagrancia.
	El enfoque del informe en todo momento se proyecta a destinar un recurso de manera permanente en esa oficina (en este caso la plaza de Técnica o Técnico Supernumerario), a sabiendas de que la colaboración que se recibe es esporádica y que en labores que podrían requerir de cierta continuidad no es posible asignar o destacar esa plaza por el riesgo descrito de que las funciones podrían quedar incompletas. No obstante, el criterio para la reasignación de ese recurso a la Sección de Flagrancia no está en manos de la Dirección de Planificación, sino en la Dirección Jurídica tal y como se incluye en el apartado de recomendaciones.

	16
	Conclusiones o, p y q
	Como solución a la problemática de la sección, se hace una propuesta sustentada en traslado de permanente de la plaza supernumeraria 350191.   Veo con buenos ojos la propuesta, sin embargo, es a largo plazo, el funcionario que actualmente ocupa la plaza en propiedad José Francisco Rodríguez Montero no fue consultado de previo por su Jefatura.  Conversé con él y me indica que no está de acuerdo.  Desde ya se vislumbra que el camino va a tener obstáculos y deberán pasar varios meses para que se defina si esa plaza pasa a Flagrancia.   Sin embargo, considero que deben explorarse otras opciones ante la posibilidad de que no se pueda trasladar esa específica plaza.   En ese sentido solicito que se hagan más propuestas y sugiero las siguientes sin ningún orden en particular:   1) La Administración Regional de San Ramón cuenta con una plaza vacante de técnico supernumerario.   Es más factible que esa plaza por estar vacante pueda trasladarse a flagrancia que la de una persona en propiedad.  2) Clonar una plaza de técnico judicial del Tribunal Penal del III Circuito Judicial de Alajuela que ayude a la sección de Flagrancia.   3) Asignar una de las plazas de técnico judicial de flagrancia que conformaban el equipo de Flagrancia en el Segundo y/o Primer Circuito Judicial de San José que laboraban en jornada de 22:00 horas a las 06:00 horas y fue desarticulado desde el año 2017 o 2018.   Parte de estas plazas, sin ningún estudio técnico, se pasaron a Justicia Restaurativa (que debería tener plazas de su propio presupuesto).   Otras plazas fueron destinadas a colaborar con la mora judicial en Flagrancia, estando destacadas actualmente en Heredia sin haberse valorado en su oportunidad con un estudio la posibilidad de trasladarla a San Ramón.  
	En vista del criterio de la plaza técnica involucrada, es que justamente se solicita criterio a la Dirección Jurídica para que se pronuncie sobre esa posibilidad.
Se conversó con la licenciada Aura Yanes Quintana, Administradora Regional quien indica que no cuenta con plazas vacantes ya que todas las plazas técnicas supernumerarias se encuentran nombradas en propiedad.

Por otra parte, facilitar un recurso por tiempo indefinido no es factible por cuanto ya existen disposiciones superiores en que una plaza supernumeraria no puede destacarse por más de 

Respecto de la asignación de recursos provenientes de los Circuitos Judiciales de San José, recién se efectuó ese diagnóstico y en vista de los ajustes sugeridos, por lo que momentáneamente no es posible poner en marcha traslados en esa línea.



	5, 6 y 16
	Párrafo 1.6 de las páginas 5 y 6 y Conclusiones o, p y q de la página 16.
	Se solicita se incluya en el reporte una propuesta de solución más inmediata,  a corto plazo, para que la problemática de Flagrancia descrita en el informe y en la observación #4, se atienda mientras se define el traslado de la plaza 350191 u otra opción.  Lo anterior debido a la gravedad de la condición que enfrenta esta sección de Flagrancia y a los riesgos que se están materializando y que persisten por el grave perjuicio que se causa a la administración de justicia y a todos los funcionarios de la sección que están en riesgo constante no solo de salud si no de que se dé alguna situación que inicie la aplicación del régimen disciplinario, a pesar de que no tienen capacidad de reaccionar ante la problemática del despacho.   Al respecto el Consejo Superior giró desde el 2019 a la Dirección de Planificación la instrucción de verificar de forma inmediata lo reportado por la Inspección Judicial y proponer las soluciones correspondientes.  La disposición del Consejo Superior está identificada en la Dirección de Planificación bajo la referencia 901-19 y creo que llama a buscar soluciones a corto, mediano y largo plazo las cuales deben integrarse al estudio hecho por el profesional Raúl Camacho Mora.  La propuesta del informe sometido a conocimiento son a mediano o largo plazo, siendo necesario y apremiante que se tomen medidas inmediatas para paliar la situación que acontece en el Tribunal de Flagrancia de San Ramón.  De mi parte propongo para que sea sometido a consideración y se indique por la Dirección de Planificación en el informe estas proposiciones: 1) Clonar una plaza de técnico judicial del Tribunal Penal para que sea destacada en la sección de Flagrancia. 2)  Se ordene a Presidencia asignar una plaza de técnico judicial para Flagrancia para el año 2021, por el plazo de al menos 6 meses consecutivos ininterrumpidos, con posibilidad de que se prorrogue a un año, hasta tanto no se dé una solución definitiva y que trabaje en remediar la mora existente, la cual reitero, se incrementa mes a mes.    3) Se ordene a la Unidad Regional de San Ramón destinar la plaza vacante  de supernumerario que tiene (se sugiere por la flexibilidad que se podría tener con el funcionario interino que ahora la ocupa con el horario) o a alguna de sus otras plazas supernumerario a la sección de Flagrancia por el plazo de al menos 6 meses consecutivos ininterrumpidos, con posibilidad de que se prorrogue a un año, hasta tanto no se dé una solución definitiva y que trabaje en remediar la mora existente, la cual reitero, se incrementa mes a mes.  Lo ideal es que esa plaza de supernumerario labore en la jornada de la sección, pero de no poderse, como otra alternativa, que lo haga en la jornada ordinaria pero dedicado exclusivamente a Flagrancia en coordinación con un juez de Flagrancia. 3) Que de forma simultánea y como complemento a las propuestas 1 y 2, el Consejo Superior autorice al Tribunal de Flagrancia de San Ramón a contar con dos plazas de técnicos meritorios, este recurso de gran utilidad del que se puede echar mano en el día a día para atender público y practicar algunos trámites según las funciones que correspondan a este tipo de personal, tomando todas las medidas preventivas contra la enfermedad covid-19.

	Se incluye en el informe una recomendación que reviste la importancia de dotar a la brevedad ese recurso, se aclara que la Administración Regional no cuenta con plazas vacantes según información vía correo electrónico del 9 de febrero de 2021, mediante el cual la licenciada Aura Yánez Quintana, Administradora Regional de San Ramón manifiesta facilitar de manera ininterrumpida la plaza técnica supernumeraria 350191 por espacio de tres meses en jornada diurna para que colabore con todo el rezago administrativo de la Sección de Flagrancia, mientras tanto la Dirección Jurídica emite criterio respecto de su eventual reasignación.

	19, 20 y 21
	Conclusiones de la a) a la n)
	Se solicita que se haga la recomendación de que la sección de Flagrancia de San Ramón sea excluida del plan piloto para que los Tribunales de Flagrancia hagan juicios ordinarios en período de cierre colectivo y feriados, o de cualquier otro plan similar por ser un recargo más de funciones que tendría repercusiones negativas dadas las cargas de trabajo existentes.  Definitivamente es materialmente imposible hacerlo.   En ese sentido, para que se analice desde todas las aristas, la suscrita hizo la respectiva solicitud ante la Comisión de Flagrancia que estudiaría los resultados de ese plan y ante el encargado de ese subproceso en la Dirección de Planificación Jorge Fernando Rodríguez Salazar (se adjunta solicitud).
	Al respecto se conversó con el Ingeniero Jorge Fernando Rodríguez Salazar, Jefe del Subproceso de Modernización Institucional a cargo del Rediseño de Procesos de la Jurisdicción Penal sobre este tema, e indica que se encuentra en etapa de análisis la solicitud planteada por parte de esta oficina, la respuesta se dará en oficio formal ante las instancias correspondientes. 

	11, y 20
	punto b. Agenda, Conclusión h
	Considero que la cifra de 3,6 audiencias atendidas a diarios es mayor, ya que se atienden en promedio, a diario de 4 a más audiencias por técnico judicial tomando en cuenta ingresos, rebeldes, verificaciones, juicios, continuaciones.  
	En el informe ciertamente se menciona que esa atención obedece a las causas ingresadas, sin embargo, se agrega en el informe, que aparte de ellas realizan también las diligencias descritas.

	5,6 y 16
	Párrafo 1.6 de las páginas 5 y 6 y Conclusiones o, p y q de la página 16.
	En el que se incluya dentro de las conclusiones, una respuesta de solución inmediata o paliativo mientras se analiza la propuesta de planificación, ello con el fin de poder solventar la situación de la sección. Puede incluirse como propuesta mientras se toma la decisión definitiva la posibilidad que la administración facilite una plaza de forma semi permanente al menos por tres meses continuos para poder cumplir con la situación más apremiante que resulta ser las labores de Ejecución de sentencia, se nos permita si mismo la posibilidad de contar con personal meritorio en el despacho (cumpliendo con las medidas de Salud) para poder atender público y solventar por este tiempo parte de la situación que aqueja la sección. Que se tome en cuenta lo indicado por el Consejo Superior en año 2019 remitido a su oficina con el fin de que se verificara los hallazgos reportados por la Inspección Judicial realizados en este despacho. Bien podría considerarse 

1) Clonar una plaza del Tribunal Penal. 

2) Se solicite a la Unidad Regional de San Ramón destinar una plaza por el plazo de al menos 6 meses consecutivos, con posibilidad de que se prorrogue, 3) Que de forma simultánea y como complemento, el Consejo Superior autorice al Tribunal de Flagrancia de San Ramón el contar con dos plazas de técnicos meritorios a la mayor brevedad, recurso de gran utilidad del que se puede echar mano.
	Para los efectos se incluye en el informe una recomendación enfocada a dotar del recurso a la mayor prontitud y ella se basa en que la plaza supernumeraria 350191 de la Administración Regional de San Ramón colaborará de manera ininterrumpida en jornada diurna para colaborar en todo el trámite administrativo en rezago.

	22
	4
	Por medio de la presente yo José Francisco Rodríguez Montero, cédula 0502530046, Técnico Supernumerario del III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón, con la plaza en propiedad número 350191, me opongo categóricamente a valorar la reasignación de la plaza en la que me encuentro laborando para el Poder Judicial. propuesta esta reasignación por Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subprocesos de Organización Institucional en su informe número, 93-PLA-OI-2021. Ref.SICE:1542-18, de fecha 21 de enero de 2021…


	Se incluye en el informe una recomendación para que sea la Dirección Jurídica quien determine la posibilidad de la reasignación de la plaza 350191 de Técnica o Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón.


2 Estructura Organizacional

La Sección de Flagrancia del Tribunal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, sede San Ramón, constituye una sección más del Tribunal Ordinario, con una estructura vertical. Se destaca una plaza de Jueza o Juez Coordinador, un recurso Juzgador de Trámite, así como una Coordinadora o Coordinador Judicial, cuatro plazas de Jueza o Juez 4 así como dos plazas de Técnica o Técnico Judicial 3.  Lo anterior se puede mostrar gráficamente de la siguiente manera:

FIGURA 1
ESTRUCTURA DE RECURSO HUMANO DE LA SECCIÓN DE FLAGRANCIA DEL TRIBUNAL DEL TERCER CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA (SAN RAMÓN)
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                    Fuente: Elaboración propia
3 Resultados del Diagnóstico

El diagnóstico en la oficina en estudio se efectuó durante el período comprendido entre el 21 y el 25 de setiembre de 2020. Con el fin de ilustrar algunos aspectos propios del quehacer diario de esta oficina, se procede a analizar las siguientes variables:

a. Estructura de recurso humano y carga de trabajo versus secciones homólogas: con el fin de poder visualizar la composición estructural de recurso humano de la Sección de Flagrancia en estudio, así como su respectiva carga de trabajo, se presenta a continuación el cuadro 1.

CUADRO 1 

ESTRUCTURA DE RECURSO HUMANO Y CARGA DE TRABAJO POR PLAZA DE JUEZA O JUEZ Y TÉCNICA O TÉCNICO JUDICIAL EN LAS SECCIONES Y TRIBUNAL DE FLAGRANCIA DEL PAÍS
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Fuente: Elaboración propia
Del cuadro anterior se pueden desprender algunas observaciones importantes que se citan de seguido:
· La proporción de recurso humano en todas las secciones de Flagrancia del país es de tres Técnicas o Técnicos Judiciales por cada cuatro plazas de Jueza o Juez, la excepción a nivel nacional la tiene San Ramón, donde esa relación es de dos contra cuatro recursos respectivamente, lo que de entrada ya los sitúa en desventaja estructural con el restante de secciones de Flagrancia del país.

· Tomando en consideración el análisis del último trienio, la entrada promedio de asuntos por plaza de Jueza o Juez, ronda los 10 expedientes, en el caso de San Ramón la cifra es de 9, lo que prácticamente cumple con la variable. No obstante, en el caso de recurso técnico se pone en evidencia que la distribución de asuntos supera la media nacional (17 vrs 13), teniendo claro que solamente dos plazas de ese tipo se destacan en la oficina bajo estudio. De existir tres plazas técnicas, la cifra disminuye a 12 expedientes, lo que no solo lo coloca más cerca de la media; sino que incluso lo mantiene por encima de oficinas tales como I y II Circuito Judicial de San José, I Circuito Judicial de Alajuela, Circuito Judicial de Cartago, y I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (ninguno de los anteriores llega a los 10 asuntos de acuerdo con el rango histórico analizado).  
· Otra observación importante de efectuar radica en que si bien es cierto el cuadro resume todas las oficinas de Flagrancia del país, no todas fueron creadas simultáneamente en el tiempo, donde justamente es necesario señalar que la Sección de Flagrancia de San Ramón, constituye una de las de reciente creación (2014), y a pesar de ello, sus números superan a varias estructuras homólogas.
En el presente apartado, vale la pena evidenciar un aspecto que modificaría la entrada en la Sección de Flagrancia del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón), y tiene que ver con la emisión de la circular 25-ADM-2019, de la Fiscalía General de la República (Anexo 1), que indica entre otras cosas: 

“

1- Los delitos de Conducción Temeraria, Incumplimiento de Medidas de Protección, Desobediencia, y Portación y Tenencia Ilícita de Arma serán recibidos en su totalidad por las Fiscalas Auxiliares y los Fiscales Auxiliares de las diferentes Fiscalías de Flagrancias de todo el país.”.
Por lo anterior, se plantea un ejercicio que permite visualizar potencialmente la entrada de expedientes que debería recibir la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón, tomando como base la circular enunciada y la cantidad de asuntos que se procesaron por esos delitos en las fiscalías ordinarias de San Ramón y Grecia, al término del primer trimestre de 2020:

CUADRO 2

TAMIZAJE DE EXPEDIENTES EN EL MINISTERIO PÚBLICO EN LAS FISCLIAS DE SAN RAMÓN Y GRECIA AL PRIMER TRIMESTRE DE 2020 (en apego a la circular 25-ADM-2019) 
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Fuente: Elaboración propia
Según se puede desprender del cuadro 2, al primer trimestre del año 2020, entre las fiscalías de San Ramón y Grecia se procesaron por los delitos contenidos en la circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público un total de 97 expedientes; es decir, si se proyecta linealmente esa cantidad de asuntos al finalizar el año podría rondar los 388 asuntos adicionales en la Fiscalía de Flagrancia de San Ramón. No obstante, según conversación sostenida con el personal de Flagrancia del Tribunal de San Ramón, del día 22 de setiembre de 2020, indicaron que se está efectuando una ardua labor en coordinación con la Fiscalía ordinaria de San Ramón y Grecia, así como la de Flagrancia de este circuito judicial por parte de los juzgadores, con el fin de que aquellas causas que se han creado con código de la Fiscalía ordinaria, sean enviadas como corresponde a la vía de Flagrancia, por lo que podría interpretarse que algunos de los expedientes contemplados en el cuadro 2 ya estén siendo conocidos por la modalidad expedita.
No obstante, para evitar ese tipo de incongruencias, lo más recomendable consiste en que los casos de Flagrancia que se reciban los fines de semana en disponibilidad por parte de la Fiscalía de Grecia y San Ramón, sean creados informáticamente con el contexto de Flagrancia de San Ramón, para que el código asignado al expediente sea el definitivo a tramitar y de esa manera evitar que la Fiscalía ordinaria tenga que emitir la incompetencia a Flagrancia, ya que podría visualizarse como una doble contabilización estadística.

Prueba de acciones como la expuesta por las Juezas y Jueces de la oficina, podría verse respaldada en el sentido de al cierre de 2020 y de acuerdo con la información que brinda el sistema SIGMA, ingresaron un total de 566 expedientes, es decir en promedio 50 asuntos mensuales, lo que demuestra que el aumento en la carga de trabajo ha sido tangible. 
Para ampliar el detalle, con esos 566 expedientes, la carga de trabajo por plaza de Técnica o Técnico Judicial corresponde a 25 asuntos, es decir 12 expedientes por encima de la media nacional, lo que pone en evidencia la necesidad de equiparar la carga de trabajo de este despacho respecto de sus homólogos. De completar la estructura con la tercera plaza técnica, esa variable descendería a 17 por mes, que, a pesar de su disminución, lo mantendría, aun así, cuatro expedientes arriba del promedio.
b. Agenda: según la información suministrada por la Jueza Coordinadora de la oficina mediante correo electrónico del 22 de setiembre de 2020, a la fecha la programación de asuntos que se realizó a agosto de 2020 se resume de la siguiente manera:
· Audiencias iniciales: 394

· Continuaciones iniciales y de juicio: 738

· Juicios: 20

Las variables anteriores en total suman 1152 (sin contar aún las audiencias de verificación o de rebeldía) que normalmente atiende este tipo de oficinas. Con ese dato, se obtiene que, por mes, cada plaza técnica asume exclusivamente en labores asociadas a sala de juicio, un total de 51 diligencias, lo que se traslada a un total de al menos 3,6 asuntos diarios, que ciertamente no se limita solo a su participación en la sala de juicio, sino que adicionalmente conlleva la:
· Preparación previa del equipo en sala de audiencia.

· Elaboración de la respectiva documentación emanada de la celebración de la audiencia o juicio tales como confección del acta de la audiencia, tener a la orden, libertad o de remisión a Centro Penal.

· Elaboración de documentos en caso de que requiera el imputado pericias físicas, psiquiátricas, psicológicas o toxicológicas.

· Entrega de la correspondiente documentación en la unidad de celdas del Organismo de Investigación Judicial.
Con lo mencionado anteriormente, es un hecho que prácticamente la capacidad instalada actual apenas puede salir adelante con el trabajo del día a día. Agrava este aspecto el hecho de que la jornada en que se destacan es vespertina, lo que ciertamente cuenta con menos horas de trabajo efectivo frente a una estructura que se destaque en jornada diurna.

Todos los elementos anteriores, restan la posibilidad de contar con un margen de tiempo posible para tramitar todo lo que se encuentra pendiente de resolver en escritorio y agregar como corresponde a los expedientes, lo que dicho sea de paso se explica a continuación:
c. Cantidad de asuntos pendientes de tramitación o escritos por resolver: tal y como se mencionó anteriormente, las labores de atención de audiencias básicamente consumen la jornada diaria de las dos plazas técnicas que se destacan en la Sección de Flagrancia, razón que ha venido generando un atraso en la tramitación de la documentación propia de escritorio, agregar escritos a los expedientes, revisión de correo electrónico, actualización de sistemas informáticos (SACEJ, Gestión, agenda cronos) entre otros. 
Numéricamente, ese atraso se podría ver reflejado en un total de 294 asuntos, como un número global pero ciertamente no se cuenta de momento con una clasificación sobre el tipo de documento en sí, situación que preocupa ya que la modalidad de Flagrancia responde a plazos de acción muy cortos y no se puede dejar de indicar que por la dinámica propia se emiten considerable cantidad de medidas alternas (conciliaciones y suspensiones de proceso a prueba por ejemplo), que requieren de un seguimiento detallado para garantizar el cumplimiento de las medidas impuestas por el juzgador sea esto donaciones económicas, horas de trabajo comunal, o bien, efectuar los respectivos cálculos de liquidaciones de pena. No se debe dejar de indicar, que el atraso también se traslada a aquellos aspectos administrativos tales como actualización de los respectivos sistemas informáticos, actualización de la agenda, así como del estado de los expedientes según el avance de su trámite (incluyendo la sentencias), lo que podría implicar generar impunidad en algunos expedientes penales.
Lo anterior, deja en evidencia el riesgo de que la documentación no se esté tramitando de manera oportuna, que podría incluso dejar impune a quien no haya cumplido con los requisitos impuestos en la medida alterna adoptada, por lo que de acuerdo con el criterio del personal de la oficina, con un sistema como el Escritorio Virtual, podría mejorar el tramo de control de la documentación en vista de las alertas que puede emitir ese sistema informático en relación con el vencimiento de los escritos agregados en él.
En ese apartado es importante mencionar que a pesar de los esfuerzos que se han efectuado en el sentido de que una vez a la semana la plaza de Coordinadora o Coordinador Judicial de la modalidad ordinaria asiste en horario vespertino para colaborar en la actualización de los libros de la Sección de Flagrancia (agenda cronos, libro de votos, sentencias, entrada, personas detenidas, entre otros), así como de la colaboración dos días a la semana por parte de una Técnica o Técnico Supernumerario facilitado por la Administración Regional de la zona en labores de ejecución (en horario diurno), no ha sido posible solventar la problemática del atraso en la resolución de los expedientes, más bien vienen a ser medidas paliativas que evitan agravar la problemática descrita.
d. Incapacidades: según lo expuesto en la reunión efectuada con el personal de ese despacho el 22 de setiembre de 2020, el personal técnico trabaja expuesto a grandes niveles de estrés producto de las extensas jornadas laborales que con frecuencia implica laborar horas extra con tal de mantener al menos estable la carga de trabajo de la oficina, situación que podría estar incidiendo en la cantidad de incapacidades que presenta actualmente este tipo de recurso.

Por lo anterior, se procedió a solicitar el dato de incapacidades en que ha incurrido el personal técnico de la Sección de Flagrancia de este Circuito Judicial durante el 2020, obteniendo que, de enero a agosto, el personal técnico de la Sección de Flagrancia ha incurrido en un total de 44 días de incapacidad, en proporción de 27 y 17 días cada plaza, por lo que se realizó el ejercicio que se ilustra en la figura 1.
FIGURA 1 
PORCENTAJE DE TIEMPO EN INCAPACIDAD, INCURRIDO POR LAS PLAZAS DE TÉCNICA O TÉCNICO JUDICIAL DE LA SECCIÓN DE FLAGRANCIA DE SAN RAMÓN
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     Fuente: Elaboración propia
Para entender el dato, si se parte del supuesto que en promedio cada mes cuenta con 20 días hábiles laborales, y que el total de días de incapacidad son 44 entre las dos plazas, el cálculo indica que se ha incurrido en incapacidad de tiempo efectivo por un ponderado de dos     meses. Es lo mismo decir que han permanecido en incapacidad el 27,5% del tiempo efectivo de trabajo (más de la cuarta parte) si se toma como base el total posible de días hábiles a agosto de 2020 (160).

e. Horas extra: la Jueza Coordinadora de la oficina facilitó como instrumento de análisis, los números de oficio 1 y 2-HE-TJSR-2020, mediante los cuales, en su posición de jefatura, ha aprobado el pago de horas extra para el personal de la Sección de Flagrancia de la oficina durante el 2020.
Para efectuar el respectivo cálculo, es importante tomar en consideración que la jornada vespertina, se compone de 6 horas de trabajo al día, o bien 30 horas a la semana. Para lo anterior se tiene que:

FIGURA 2
  RELACIÓN ENTRE LA CANTIDAD DE HORAS EXTRA LABORADAS POR LAS PLAZAS DE JUEZA O JUEZ Y TÉCNICA O TÉCNICO JUDICIAL Y SU EQUIVALENTE EN DÍAS
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  Fuente: Elaboración propia.
La figura 2, demuestra la cantidad de tiempo extra laborado por el personal de Flagrancia durante el 2020, a razón de 47 horas por parte del personal técnico y 25 horas en el caso de los juzgadores para un total de 82. Ello significa, que esa cifra (82) al dividirla entre la cantidad de horas de que consiste la jornada diaria de trabajo (6), permitirá obtener el equivalente en días laborados por esos recursos solamente en horas extra, lo que conlleva a indicar que el resultado es de 14 días.

Al extraer la proporción por tipo de plaza, significa que el total acumulado de horas extra (en días) para las plazas de Jueza o Juez y de Técnica o Técnico Judicial, es de 6 y 8 respectivamente. 

Si bien es cierto, la Dirección de Planificación, no tiene la potestad jurídica o médica para asegurar que la cantidad de horas extra tenga como consecuencia una relación directa con las incapacidades en que ha incurrido el personal de la Sección de Flagrancia de San Ramón, sí es contundente en indicar que esa hipótesis no se puede descartar del todo, razón por la que con la objetividad que impera en este tipo de estudios, corresponde mostrar a la jerarquía la realidad que enfrentan los servidores judiciales en su quehacer diario.
f. Atención al público: en este apartado, se aclara que la Sección de Flagrancia de San Ramón, no llevaba un registro diario de atención al público, no obstante, en las plantillas de control semanal de labores implementadas por la Dirección de Planificación en las oficinas penales del país, a partir de la declaratoria de pandemia nacional por el tema de Covid-19, se comenzó a tabular esa información a partir del mes de abril de 2020, obteniendo el detalle que se presenta seguidamente.

CUADRO 3

CANTIDAD DE ATENCIÓN AL PÚBLICO REBIBIDA POR LA SECCIÓN DE FLAGRANCIA DE SAN RAMÓN, DURANTE EL PERÍODO ABRIL-AGOSTO DE 2020

	MES (2020)
	ATENCIÓN AL PÚBLICO

	Abril
	53

	Mayo
	99

	Junio
	41

	Julio
	37

	Agosto
	51

	TOTAL
	281

	PROMEDIO 
	56

	Fuente: Elaboración propia


El dato expuesto en el cuadro 3, refleja que, en promedio en la Sección de Flagrancia, se reciben al menos 56 personas al mes a realizar diferentes tipos de trámites, dentro de los cuales pueden destacar consulta de expedientes, entrega y solicitud de constancias, documentación para el Ministerio de Justicia y Paz, firma como parte del cumplimiento de medidas alternas o cautelares emitidas por el personal juzgador, entre otros.
Resulta importante destacar lo indicado por la Inspección Judicial en su acta de visita 653-IJ-2019, del 23 de abril de 2019, donde comunica lo manifestado por el personal de la Sección de Flagrancia en estudio: 

“Cuando se deben realizar debates en donde la audiencia es dirigida por tres jueces y el cuarto juez acude a una audiencia unipersonal, se ven forzados a cerrar el despacho.”.
Cerrar el despacho, para tenerlo claro, constituye una práctica de suma preocupación, toda vez que como los números lo demuestran, la afluencia de público a esta oficina como mínimo es de 3 usuarios en promedio al día, que se refleja en el dato global mostrado en el cuadro 3 (56), por lo que se deben tomar acciones que disminuyan la afectación de la persona usuaria en los términos descritos.
g. Cantidad de recurso humano de la modalidad ordinaria: se consultó a la Jueza o Juez Coordinador del despacho, la cantidad de recurso ordinario existente, con el fin de visualizar alguna posible solución desde esa perspectiva, sin embargo, se puede detectar que ello es posible, ya que cuentan apenas con una estructura básica compuesta por: 
· Cuatro plazas de Jueza o Juez 4 y una adicional facilitada por el Área de Gestión de Apoyo.
· Una Jueza o Juez de Trámite.

· Tres Técnicas o Técnicos Judiciales 3. 

· Una Coordinadora o Coordinador Judicial 3.
h. Posición de la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón): el 23 de setiembre de 2020, se conversó vía Teams con la Administradora Regional de la zona, licenciada Aura Yanes Quintana, en relación con algunas particularidades que presenta la Sección de Flagrancia de San Ramón, principalmente en lo que, a estructura, carga de trabajo y atrasos en la tramitación se refiere.
Por esa razón, se remitió ese mismo día, un correo electrónico ampliando la problemática indicada y solicitando la colaboración para que por parte de esa oficina administrativa se valore la posibilidad de asignar un recurso supernumerario por lo que restaba al menos el 2020.
En ese sentido, la licenciada Yanes Quintana, respondió entre otras cosas:

“Adicionando a lo indicado su persona, es necesario resaltar que el Tribunal de Flagrancia de San Ramón conoce los procesos de San Ramón, Zarcero, Palares, Naranjo y Sarchí y que cuenta con 4 personas juzgadoras y 2 personas técnicas Judiciales.  Esas 2 personas técnicas judiciales deben de acompañar a las personas juzgadoras a Sala de Judicios para atender la grabación de las audiencias, situación que imposibilita que se atienda el público que visita la oficina, atención de llamadas telefónicas, atención del correo electrónico, incorporación de escritos en los expedientes, realizar los señalamientos en cronos y la cancelación de la audiencia en el Sistema, devolución de expedientes al despacho original, realizar las citaciones y/o notificaciones, dar trámite a las evidencias, entre otros. Por esta razón, el atraso que mantiene ese despacho es imposible que el personal técnico existente lo ponga al día.
En cuanto a su consulta, sobre la posibilidad de asignar un recurso supernumerario en la jornada de 5:00 p.m.  a las 11:00 p.m., le comento que esta Administración les ha brindado apoyo para atender las labores que las personas técnicas no pueden realizar, sin embargo, me preocupa el tema de la variación de la jornada laboral de una persona servidora, ya que la única instancia facultada para disponer variación de jornada laboral es el Consejo Superior.

Sin embargo, consciente de la crisis económica que vive la institución para crear plazas ordinarias y dado que es apremiante el apoyo que requiere el Tribunal de Flagrancia, la Administración puede ofrecer en forma permanente la plaza supernumeraria, puesto Nº 350191, siempre y cuando el Consejo Superior lo apruebe y disponga su traslado en forma permanente al Tribunal de Flagrancia.”.
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Ahora bien, a pesar de la anuencia de la Administración Regional de San Ramón en facilitar el recurso para efectuar su correspondiente reasignación, la propia plaza ocupada por el Sr. José Francisco Rodríguez Montero, indica que rechaza rotundamente tal acción, tal y como se desprende de su nota con fecha del 28 de enero de 2021 que se transcribe a continuación:

“Por medio de la presente yo José Francisco Rodríguez Montero, cédula 0502530046, Técnico Supernumerario del III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón, con la plaza en propiedad número 350191, me opongo categóricamente a valorar la reasignación de la plaza en la que me encuentro laborando para el Poder Judicial. propuesta esta reasignación por Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subprocesos de Organización Institucional en su informe número, 93-PLA-OI-2021. Ref.SICE:1542-18, de fecha 21 de enero de 2021.”.
Mediante correo electrónico del 8 de febrero de 2021, se le consultó a la licenciada Aura Yánez, Administradora Regional del Circuito de San Ramón (y ante la solicitud del personal juzgador de Flagrancia), sobre la posibilidad de facilitar un recurso vacante a colaborar en las tareas enunciadas en el presente estudio y completar la estructura requerida por la Sección de Flagrancia o bien dotar de manera ininterrumpida un recurso supernumerario (plazo de 3 a 6 meses) mientras la Dirección Jurídica emite criterio respecto de la posible reasignación de la plaza 350191 a la Sección de Flagrancia de San Ramón a lo que respondió:
“¿Podría la Administración facilitar algún recurso vacante que permita colaborar con la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón? Respuesta. La Administración no cuenta con plazas de Técnico Supernumerario vacantes.

¿Qué posibilidades tiene la Administración Regional de San Ramón, de dotar de una plaza supernumeraria, por tiempo indefinido (o al menos de 3-6 meses de manera ininterrumpida) a la Sección de Flagrancia de San Ramón, mientras el Consejo Superior conoce y emita criterio respecto de la versión definitiva del informe de la Dirección de Planificación (93-PLA-OI-2021-B)? Respuesta. La Administración les facilitará el recurso supernumerario (plaza Nº350191) por el período de 3 meses, para que realice las labores administrativas de ese Tribunal en jornada diurna, ya que la suscrita no tiene potestad para variar la jornada laboral de ningún trabajador, de la misma forma que se les ha apoyado al Tribunal de Flagrancia.”.
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i. Criterio del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional: mediante correo electrónico del 22 de setiembre de 2020, se remitió vía correo electrónico la consulta al licenciado Mariano Rodríguez Flores, Jefe a.i. del Área de Gestión y Apoyo, del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, donde se pone en conocimiento la situación  de carga de trabajo actual y la que se vislumbra futuramente en la Sección de Flagrancia de San Ramón producto de la emisión de la circular 25-ADM-2019, en vista del faltante del recurso técnico que estructuralmente tiene esta oficina versus sus homólogas a nivel nacional.
Como respuesta, indica el licenciado Rodríguez Flores: “Según lo conversado y del análisis de plazas adscritas al Centro, con toda consideración informo que no se dispone de recurso Supernumerario disponible para la colaboración a la Sección de Flagrancia del Tribunal Penal del III Circuito Judicial de Alajuela.”. 
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j. Criterio de la Unidad de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana: en vista de la anuencia de la Administración Regional de San Ramón de ceder la plaza 350191 de manera permanente a la Sección de Flagrancia de la zona, se procedió a consultar a la licenciada Gabriela Mora Zamora, Jefa de la Sección de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana, si al ceder esa plaza se requiere de algún tipo de recalificación y sobre la posibilidad de modificar el horario de esa plaza a la jornada vespertina, a lo que la licenciada Mora Zamora indicó que: “…la asignación del recurso debe ser permanente; para que proceda una reasignación y sí se puede modificar su horario habitual para destacarlo en la jornada vespertina; sin embargo hace la aclaración que se debe considerar la condición del puesto y presentarse un ius variandi.”.
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k. Criterio de la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana: dado el criterio de la Unidad de Análisis de Puestos en cuanto al tema de ius variandi, se procedió a efectuar la consulta a la Unidad de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana, para determinar si existen condiciones especiales sobre el nombramiento de la plaza 350191, y se obtuvo la siguiente respuesta por parte de la Licda. Krissia Rojas Quirós, Jefa del Subproceso de Reclutamiento y Selección,  mediante correo electrónico del 18 de enero de 2021: “Respecto a su consulta le indico que la plaza N° 350191 es ocupada en propiedad por el señor José Francisco Rodríguez Montero desde el 4 de noviembre de 2008, este nombramiento es  producto de un traslado en propiedad. Según se desprende del acuerdo adjunto con el acta de sesión del Consejo Superior,  no hay ninguna condición especial en el traslado aplicado.”.
De manera adicional, se consultó a Rojas Quirós que si destacar  esa plaza en jornada vespertina generaría un ius variandi, a lo que manifestó: “…tal como le expuso doña Gabriela el cambio podría eventualmente significar un ius variandi, no obstante, no es competencia de esta Sección el análisis del caso, toda vez que el tema consultado es sobre derechos adquiridos, el cual tiene su fundamento en una norma jurídica; por lo que se recomienda elevar el caso a la Dirección Jurídica y que ésta determine el contenido que lo sustenta y si se mantiene en sus beneficios.”.
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4 Conclusiones

a. La proporción de recurso humano en todas las secciones de Flagrancia del país es de tres Técnicas o Técnicos Judiciales por cada cuatro plazas de Jueza o Juez, la excepción a nivel nacional la tiene San Ramón, donde esa relación es de dos contra cuatro recursos respectivamente, lo que los sitúa en desventaja estructural con el restante de secciones de Flagrancia del país.

b. La carga de trabajo actual por plaza de Jueza o Juez y Técnica o Técnico Judicial es de 9 y 17 respectivamente, cuando la media a nivel nacional para esos puestos es de 10 y 13 en su orden, lo que permite evidenciar que la carga de trabajo actual en esa oficina para los puestos técnicos supera el promedio nacional.
c. No todas las oficinas de Flagrancia fueron creadas simultáneamente en el tiempo, no obstante, la Sección de Flagrancia de San Ramón, constituye una de las de más reciente creación (2014), y a pesar de ello, sus números superan a varias estructuras homólogas.

d. De contar con un recurso adicional de Técnica o Técnico Judicial (tal como el resto de las oficinas del país) el promedio desciende a 12 expedientes mensuales, pero aun así se mantendría por encima de oficinas tales como I y II Circuito Judicial de San José, I Circuito Judicial de Alajuela, Circuito Judicial de Cartago, y I Circuito Judicial de la Zona Atlántica (ninguno de los anteriores llega a los 10 asuntos mensuales por Técnica o Técnico Judicial de acuerdo con el rango histórico analizado).  

e. El personal juzgador de la Sección de Flagrancia de San Ramón, está efectuando una ardua labor en coordinación con la Fiscalía ordinaria de San Ramón y Grecia, así como la de Flagrancia de este circuito judicial, con el fin de que aquellas causas que se han creado con código de la Fiscalía Ordinaria sean enviadas como corresponde a la vía de Flagrancia, lo que concuerda con la directriz emitida por la Fiscalía General de la República a través de la circular 25-ADM-2019.

f. A la fecha de elaboración del informe, según la información que brinda el sistema SIGMA, han ingresado un total de 418 expedientes a la Sección de Flagrancia del Tribunal y a falta de tres meses para finalizar el año, prácticamente ya iguala las cifras obtenidas en 2018 y 2019, lo que significa, que en promedio se reciben 48 expedientes por mes, con lo que se proyecta que a diciembre de 2020, el total sea de 576, lo que demuestra que el aumento en la carga de trabajo el presente año ha sido tangible ya que se sitúa en 26 mensuales por plaza técnica (13 por encima de la media nacional). 

g. Ante este nuevo escenario, de completarse la estructura con una plaza más de este tipo, la carga de trabajo por plaza de Técnica o Técnico Judicial desciende a 17 por mes, lo que lo mantendrá, aun así, cuatro expedientes arriba del promedio nacional.

h. Al cierre de agosto de 2020 se han atendido por parte de las plazas técnicas un total de 1152 diligencias (3,6 diarias), que conlleva no solo la participación como tal en la audiencia; sino preparar la sala de audiencia con antelación, elaborar la documentación emanada de la celebración de la audiencia (confección del acta de audiencia, tener a la orden, oficios periciales, o remisión al Centro Penal), así como la entrega de la respectiva documentación en la unidad de celdas del Organismo de Investigación Judicial, razón por la que apenas van saliendo a flote con la labor diaria, sin contar con margen de tiempo para resolver todo lo que se encuentra pendiente en escritorio (correo electrónico, agregar expedientes, actualización de sistemas electrónicos), lo anterior sin incluir la cantidad de otras diligencias asociadas producto de sus funciones propias (atención de continuaciones de audiencia inicial o juicios, audiencias de verificación y rebeldía, entre otras) que ciertamente podrían aumentar esa cifra diaria.
i. A la fecha de construcción del informe, se encuentran pendientes de resolver un total de 294 asuntos por parte del personal técnico, como un número global, pero ciertamente no se cuenta de momento con una clasificación sobre el tipo de documento en sí, situación que preocupa ya que la modalidad de Flagrancia responde a plazos de acción muy cortos y no se puede dejar de indicar que por la dinámica propia se emiten considerable cantidad de medidas alternas (conciliaciones y suspensiones de proceso a prueba por ejemplo), que requieren de un seguimiento detallado y oportuno, que de no efectuarse podría incluso dejar impune a quien no haya cumplido con los requisitos impuestos en la medida alterna adoptada, aspecto que podría mejorar a través de la implementación del Escritorio Virtual, dadas las herramientas que ofrece ese sistema informático, como por ejemplo la emisión de alertas a las respectivas fechas de vencimiento de los documentos incorporados en él.
j. A pesar de los esfuerzos que se han efectuado en el sentido de que una vez a la semana la plaza de Coordinadora o Coordinador Judicial de la modalidad ordinaria asiste en horario vespertino para colaborar en la actualización de los libros de la Sección de Flagrancia (agenda cronos, libro de votos, sentencias, entrada, personas detenidas, entre otros), así como de la colaboración dos días a la semana por parte de una Técnica o Técnico Supernumerario facilitado por la Administración Regional de la zona en labores de ejecución (en horario diurno), no ha sido posible solventar la problemática del atraso en la resolución de los expedientes.

k. Hasta agosto de 2020, el personal técnico de la oficina ha permanecido en incapacidad 44 días hábiles (27,5%) del tiempo efectivo de trabajo (más de la cuarta parte) si se toma como base el total posible de días hábiles a ese mes (160), lo que equivale en términos globales a dos meses efectivos de trabajo en incapacidad.

l. Las plazas técnicas y juzgadoras durante 2020 han laborado 47 y 35 horas extra respectivamente, para un total global de 82 y partiendo de que la jornada diaria se compone de 6 horas, significa que el equivalente en horas extra trabajadas por las plazas de Jueza o Juez y de Técnica o Técnico Judicial, es de 6 y 8 en su orden. 

m. Si bien es cierto la Dirección de Planificación, no tiene la potestad jurídica o médica para asegurar que la cantidad de horas extra tenga como consecuencia una relación directa con las incapacidades en que ha incurrido el personal de la Sección de Flagrancia de San Ramón, sí es contundente en indicar que esa hipótesis no se puede descartar del todo, razón por la que con la objetividad que impera en este tipo de estudios, corresponde mostrar a la jerarquía la realidad que enfrentan los servidores judiciales en su quehacer diario y sus respectivas condiciones de salud.
n. Según el hallazgo detectado por la Inspección Judicial en el acta de visita 653-IJ-2019, el personal del despacho en algunas ocasiones tiene que cerrar la oficina para cumplir con las responsabilidades diarias, principalmente cuando se deben realizar debates en donde la audiencia es dirigida por tres jueces y el cuarto juez acude a una audiencia unipersonal, lo que preocupa a la Dirección de Planificación, toda vez que se pudo demostrar que la afluencia de público mensual al despacho es de al menos 56 usuarios.
o. Ante la necesidad del recurso técnico en la Sección de Flagrancia de San Ramón, se solicitó al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional así como a la Administración Regional de la zona la posibilidad de asignar recurso de ese tipo, con el fin de hacer sostenible la carga de trabajo de la oficina en estudio, siendo la Administración Regional la que accedió a esa petición indicando que puede ofrecer en forma permanente la plaza supernumeraria, puesto 350191, siempre y cuando el Consejo Superior apruebe y disponga su traslado en forma permanente al Tribunal de Flagrancia. 

p. La persona que ocupa el número de puesto en mención se opuso ante la eventual reasignación, no obstante, es criterio de la Administración Regional de la zona, que no encuentra impedimento para que la plaza sea facilitada ininterrumpidamente por un plazo de tres meses mientras la Dirección Jurídica que es a quien correspondería emitir criterio sobre la resignación ofrezca su argumento oficial.
q. De acuerdo con el elemento anterior, y amparado en el criterio de la Sección de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana, sería procedente la reasignación de la plaza 350191 de la Administración Regional de San Ramón, a la Sección de Flagrancia de la zona, siempre que se mantenga en condición permanente, no obstante, ello podría recaer en un ius variandi abusivo, por lo que correspondería a la Dirección Jurídica emitir un criterio al respecto.
r. Según el criterio de la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana, no es competencia de esa Sección determinar el análisis del caso en lo que respecta al Ius Variandi abusivo, toda vez que el tema consultado es sobre derechos adquiridos, el cual tiene su fundamento en una norma jurídica; por lo que se recomienda elevar el caso a la Dirección Jurídica.
5 Recomendaciones

Al Consejo Superior:

5.1. Del análisis efectuado en este informe, es evidente la necesidad que presenta este despacho para contar con una plaza adicional de apoyo dada la carga de trabajo por plaza de Técnica o Técnico Judicial. No obstante, las condiciones económicas que enfrenta la institución generaron buscar otras alternativas que se exponen en el presente informe, las cuales se sugieren ser valoradas:
A la Dirección Jurídica del Poder Judicial

5.2. Emitir criterio que permita determinar posibilidad de la reasignación de la plaza 350191 de Técnica o Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón a la Sección de Flagrancia de ese Circuito Judicial.
A la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón): 

5.3. Mientras la Dirección Jurídica del Poder Judicial efectúe su estudio y emita un criterio definitivo, aunado a su anuencia en ceder temporalmente el recurso, deberá destacar en principio la plaza de Técnica o Técnico Supernumerario 350191 a la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón en jornada diurna, por un plazo ininterrumpido de tres meses, para que colabore con el atraso administrativo que en la actualidad carga esa oficina, lo que permitirá a las dos plazas técnicas de planta dedicarse de manera exclusiva a la atención de audiencias iniciales, juicios u otras audiencias y la respectiva documentación generada a partir de causas nuevas. 
Al Tribunal de San Ramón y su respectiva Sección de Flagrancia:

5.4. Brindar la capacitación e inducción de la plaza N°350191, para que su inserción al quehacer de la modalidad de Flagrancia sea provechosa y de alto impacto, una vez que se cuente con el aval del Consejo Superior.
5.5. Efectuar un filtro por el tipo de asunto pendiente de resolver y su respectiva clasificación, principalmente por el tema de vencimiento de plazos, con el fin de atender los asuntos de mayor antigüedad de manera prioritaria y formular un cronograma de resolución de expedientes que deberán poner en conocimiento del Consejo Superior y de la Dirección de Planificación 8 días naturales después de la aprobación del presente informe, para lo cual se puede apoyar tanto en las plazas técnicas existentes en Flagrancia como de la Coordinadora o Coordinador Judicial del Tribunal de San Ramón.
A la Dirección de Tecnología de la Información:

5.6. Si bien es cierto, se brindó una incorporación de ubicaciones y acciones de ubicación en el Sistema de Gestión, para fomentar la modalidad electrónica en el trámite de documentos, deberán valorar la posibilidad de incluir a la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón en el próximo cronograma de implementación formal del Escritorio Virtual, con el fin de lograr la mejor organización interna de la documentación, así como mitigar el riesgo en el tema de vencimientos de plazo en los seguimientos del cumplimiento de las medidas alternas emitidas en los diferentes expedientes de la modalidad expedita.
A la Fiscalía de San Ramón:
5.7. Girar las instrucciones para que los delitos catalogados como Flagrancia y que sean atendidos los fines de semana en turno de disponibilidad, se creen informáticamente en el contexto correspondiente; es decir con el código “1297” de la Fiscalía de Flagrancia de San Ramón y no en el “690” del contexto ordinario. 
6 Minutas y Presentaciones

	Consecutivo
	Nombre
	Documento

	Minuta 1
	Minuta reunión del 22 de setiembre de 2020
	Respaldo en programa Teams.


7 Anexos
	Apéndice
	Nombre
	Documento

	Anexo 1
	Circular 25-ADM-2019 del Ministerio Público sobre la atención de Flagrancia
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Oficina

Promedio de 

entrada 2017-2019

Entrada mensual 

por Jueza o Juez

Cantidad de 

Juezas o Jueces

Cantidad de Técnicas 

o Técnicos Judiciales

Entrada mensual 

por Técnica o 

Técnico Judicial
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Fiscalía de San Ramón 4 19 1 13 37 148

Fiscalía de Grecia 8 30 2 20 60 240

Total 12 49 3 33 97 388
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RE: Posibilidad asignación de recurso humano

		From

		Mariano Rodriguez Flores

		To

		Raúl Camacho Mora

		Recipients

		rcamachom@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes estimado Raúl.



 



Según lo conversado y del  análisis de plazas adscritas al Centro, con toda consideración informo que no se dispone de recurso Supernumerario disponible para la colaboración a la Sección de Flagrancia del Tribunal  Penal del III Circuito Judicial de Alajuela.



 



Saludos cordiales.



 







 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 22 de septiembre de 2020 10:39
Para: Mariano Rodriguez Flores <mrodriguezf@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Posibilidad asignación de recurso humano
Importancia: Alta



 



Buen día estimado Mariano.



 



Tal y como te comentaba vía teams, actualmente estoy efectuando un estudio en la Sección de Flagrancia de San Ramón, oficina que dicho sea de paso presenta algunas particularidades:



 



*	La proporción de recurso humano en todas las secciones de Flagrancia del país, es de tres Técnicas o Técnicos Judiciales por cada cuatro plazas de Jueza o Juez, la excepción a nivel nacional la tiene San Ramón, donde esa relación es de dos contra cuatro recursos respectivamente, lo que los sitúa en desventaja estructural con el restante de secciones de Flagrancia del país.

*	Se vislumbra un crecimiento en la entrada de asuntos en esa oficina producto de la emisión de la circular 25-ADM-2019 de la Fiscalía General de la República, que indica que delitos tales como conducción temeraria, portación ilícita de arma permitida, incumplimiento de una medida de protección y desobediencia a la autoridad no se procesarían por la vía ordinaria; sino por Flagrancia, lo que evidencia que si ya de por sí resulta necesario contar con la tercera plaza técnica, es un hecho que con mayor entrada en esa oficina la necesidad sea mayor en ese despacho.



Por lo anterior, quería consultar, ¿qué posibilidades tiene actualmente el Centro de Apoyo para facilitar un recurso técnico en ese despacho, con el fin de hacer sostenible la carga de trabajo no solo actual; sino la venidera según lo expuesto?



 



Cordialmente, 
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                    Corte Suprema de Justicia

                           Secretaría General





San José, 27 de mayo de 2019

N° 5159-19

Al contestar refiérase a este # de oficio



Señora

Licda. Siria Carmona Castro 

Presidenta interina

Tribunal de la Inspección Judicial



Estimada señora:



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 41-19 celebrada el 9 de mayo del 2019, que literalmente dice:



[bookmark: _Toc8051160]“ARTÍCULO XV

[bookmark: _Hlk9859867]Documento N° 4618-19.

En oficio número 653-IJ-2019, del 23 de abril de 2019, la licenciada Leslye Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial, remitió el acta de visita realizada al Tribunal de Juicio, Sección de Flagrancia, San Ramón, que se realizó del día 10 al 12 de abril del 2019, que literalmente dice:

“INSPECCIÓN JUDICIAL



ACTA DE VISITA



		FECHA INICIO: 10/04/2019

HORA: 17:20 horas

		DESPACHO: Tribunal de Juicio, Sección de Flagrancia



		FECHA FINAL: 12/04/2019

HORA: 20:00 horas (no fue continuo)

		CIRCUITO JUDICIAL: Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)



		PERIODO DE ESTUDIO DEL  01/10/2018 al 29/03/2019

		DÍAS HÁBILES: 119



		CÓDIGO:  1298

		ÚLTIMA VISITA: 12/10/2017



		NOMBRE ARCHIVO PRESENTE ACTA: Acta de visita Tribunal de Juicio de San Ramón, Sección de Flagrancia



		SERVIDOR A QUIEN SE DEJÓ COPIA: Jennifer Orozco Alfaro, Coordinadora Judicial







Se hace la indicación que la presente visita se lleva a cabo sobre el tema de Controles y de Mora Judicial. Al inicio de la presente, se conversó con el licenciado Fabricio Wong Álvarez, la licenciada Vanessa Dotti Dondi y el señor Jonathan Quesada Pérez.



El personal profesional indica que ellos no tienen ningún cargo de coordinación de la Sección de Flagrancia, por su parte el técnico judicial Quesada Pérez, manifiesta que él no es Coordinador Judicial por lo que no tiene responsabilidad en relación con los controles de este Tribunal.



El funcionariado expone la caótica situación que enfrentan diariamente. Indican que normalmente tienen ocho audiencias por jornada, lo que implica que los jueces constantemente estén en audiencia y el personal técnico deba acompañarlos para colaborar con el manejo del equipo de audio y video.



El problema consiste en que el personal de apoyo está compuesto por dos personas, mismas que asisten a las audiencias, situación que provoca que entre los jueces que no están en audiencia deban atender el teléfono, recibir documentos, atender a las personas usuarias. Cuando se deben realizar debates en donde la audiencia es dirigida por tres jueces y el cuarto juez acude a una audiencia unipersonal, se ven forzados a cerrar el despacho, lo que genera molestia entre las personas que demandan el servicio.



La imperiosa necesidad de que el personal técnico acuda a las audiencias en apoyo del personal de la judicatura conlleva no solo el estar presente en la misma, sino que según manifiestan generalmente no tienen tiempo para alimentarse o para tramitar los expedientes que tienen a cargo, y las causas nuevas deban atenderlas después de concluida el horario normal y permanezcan en sus puestos hasta horas de la madrugada.



El personal de apoyo viene padeciendo de fatiga laboral, condición que ha sido dictaminada psiquiátricamente, deviniendo en constantes incapacidades.



A pesar de las circunstancias, el despacho mantiene un buen rendimiento en la resolución de causas, pero el trámite normal de los procesos está severamente afectado, han sido declarados con lugar dos recursos de Habeas Corpus por no resolver lo pertinente en el momento procesal oportuno.



Hay pronunciamientos del Consejo Superior que indican que la persona que ocupe el puesto de Coordinación Judicial debe apoyar a las Secciones de Flagrancia que tienen horario nocturno, de igual forma debe proceder el Juez Coordinador del Tribunal.



El año anterior el servidor Jonathan Quesada, sustituyó a la Coordinadora Judicial en una licencia por maternidad. Siendo conocedor de las circunstancias que se viven en el horario vespertino, en algunas ocasiones laboró la primera audiencia en el horario diurno y luego acudió al horario vespertino para colaborar y cumplir con su jornada, sin embargo, el Juez Coordinador del Tribunal, le prohibió esta práctica.



Otros aspectos que repercuten el buen rendimiento del personal técnico, es que no tienen un espacio propio para la colocación de los expedientes, mucho menos un lugar para colocar sus artículos personales. Para la colocación de expedientes únicamente cuentan con unas pequeñas repisas en donde no pueden siquiera clasificar los expedientes. 



Finalmente, se realizó una restructuración en el Dirección de Tecnología de la Información, y cambiaron de labores a dos servidores del personal de informática; provocando que se quedaran sin recurso en horas de la noche. Actualmente cuando tienen una dificultad relacionado con aspectos informáticos, deben acudir a un teléfono celular en donde un servidor de la Dirección de Tecnología 	que se encuentra en disponibilidad los instruye en los pasos a seguir para subsanar el inconveniente.  Lo anterior ha generado el retraso en el inicio de audiencias, ya aquel, la persona disponible para brindar apoyo no comprende lo que representa estar disponible y no contesta el teléfono de forma oportuna.



ORGANIZACIÓN DEL DESPACHO

PERSONAL DE LA JUDICATURA

Juez Oscar Rojas Jiménez, propietario.

Jueza Vanessa Dotti Dondi, propietaria.

Juez Fabricio Wong Álvarez, propietario.

Juez José Luis Rodríguez Vargas, propietario.

PERSONAL TÉCNICO:

Jonathan Quesada Pérez, interino en plaza vacante, quién tramita y asiste en juicio.

Giannio Ferrandino Soto, interino que sustituye a José Mario Angulo Sandoval, quién tramita y asiste en juicio.

PERSONAL MERITORIO:

José Ignacio Rodríguez Sancho, quién realiza labores de manifestación y la labor que se le requiera.



[bookmark: _Toc8051162]ANÁLISIS DE CONTROLES DE GESTIÓN Y OTRAS LABORES



1.- ACTUALIZACIÓN DE MOVIMIENTOS Y UBICACIONES EN SISTEMA DE GESTIÓN. (Circulares CSPJ: 127-2001, 16-2005, 142-2005 y 104-2009).



		Expediente 

		Ubicación Física

		Ubicación según sistema

		Fecha del último movimiento

		Información correcta



		19-000123-1297-PE

		Escritorio técnico A

		Escritorio técnico A

		09-04-2019

		Sí



		16-000348-1297-PE

		Gavetero

		Casilla plazo de apelación

		07-02-2019

		Sí



		18-000035-1297-PE

		Escritorio Técnico B

		Escritorio Técnico B

		28-03-2019

		Sí



		17-000221-1297-PE

		Escritorio Técnico B

		Escritorio Técnico B

		18-02-2019

		Sí



		17-000005-1297-PE

		Escritorio Técnico B

		Escritorio Técnico B

		18-02-2019

		Sí



		18-000301-1297-PE

		Gavetero 

		Resúmenes de sentencias

		09-04-2019

		Sí



		16-000140-1297-PE

		Escritorio Técnico B

		Escritorio Técnico B

		08-04-2019

		Sí



		15-000207-1297-PE

		Escritorio Técnico B

		Escritorio Técnico B

		08-04-2019

		Sí



		19-000088-1297-PE

		Escritorio Técnico A

		Casilla continuación de audiencia

		13-03-2019

		No



		19-000012-1297-PE

		Escritorio Técnico A

		Casilla plazo de apelación

		21-01-2019

		No







2.- DETALLE CONTROLES DE GESTIÓN (Calificación M=MALO, R=REGULAR, B=BUENO, N/A=No aplica)



		Libros de entradas

		N/A

		Actualización de órdenes de captura

		M



		Sistema de Gestión, SDJ y buzones SAC, SOAP

		B

		Emisión informes estadísticos

		B



		Libro de juramentaciones

		B

		Informe labores jueces suplentes

		M



		Control causas disciplinarias

		R

		Índices de actuaciones

		M



		Control asuntos salidos en alzada

		M

		Control privados de libertad 

		M



		Control de sustitución de jueces(zas) y Técnicos (as)

		M/B

		Control vehículos decomisados



		N/A



		Libro de control de disponibilidad

		N/A

		Revisión Caja Fuerte

		No hay



		Control de asuntos pasados a fallo

		M



		Copiador sentencias electrónico

		N/A



		Comisiones enviadas

		M

		Destrucción de documentos

		--



		Comisiones recibidas

		M

		Incorporación de recepción de pruebas al Sistema de Gestión

		N/A



		Boletas de Seguridad Reg. Nacional

		N/A

		Remisión de expedientes judiciales al Juzgado de Ejecución de la Pena

		N/A



		Boletas libertad, tener a la orden, remisión de detenidos

		M

		Remisión periódica al Departamento de Planificación sobre estado real del circulante y tramitación de asuntos anteriores al año 2000.

		N/A







Observaciones:



CONTROL DEL LIBRO DE JURAMENTACIONES: El Tribunal de Flagrancia cuenta con un libro de forma física, mismo que se encuentra en su mayoría actualizado, sin embargo, falta la juramentación del servidor Juan Ignacio Rodríguez Sancho por los días 16 y 17-10-18.



CONTROL DE CAUSAS DISCIPLINARIAS: El despacho cuenta con un control de forma digital, mismo que carece de la información de la fecha del traslado de cargos, nombre del quejoso o si se abre de oficio, y la fecha de salida.



CONTROL ASUNTOS SALIDOS EN ALZADA: El Tribunal de Flagrancia cuenta con un control de forma digital, mismo que no se actualiza desde el mes de noviembre del 2018. Además, no se cuenta con la columna de la fecha de ingreso.



CONTROL DE SUSTITUCIONES DE JUECES: Se lleva un control de forma digital, mismo que según lo señalado por la Coordinadora Judicial, se registra solamente las sustituciones por lista de suplentes, por ende, se encuentra desactualizado.



CONTROL DE PASE A FALLO: El Tribunal de Flagrancia cuenta con un control de forma digital, mismo que no se actualiza desde el mes de noviembre del 2018. Además, no se cuenta con la columna de juez decisor.



CONTROL DE COMISIONES: No llevan ningún control sobre las comisiones enviadas y recibidas.



BOLETAS LIBERTAD, TENER A LA ORDEN, REMISIÓN DE DETENIDOS: En el control de Tener a la Orden la última boleta anotada es la 0684948 de fecha 11-07-18, el control de Remisión de Detenidos la última boleta anotada es la 0681534 de fecha 12-07-18 y el control de Orden de Libertad la última boleta anotada es la 0482324 de fecha 28-07-19, lo que denota que todos los controles se encuentran desactualizados.



INFORMES DE JUECES SUPLENTES: De los informes aportados para su revisión, se constata que hace falta los informes de labores del juzgador Farid Cordero Campos por los periodos del 30 y 31-01-19, así como del día 01-02-19 y de la juzgadora Ana Lucrecia Hernández Chavarría por los periodos del 24 al 31-12-19 y del 02 al 04-01-19. De igual forma, no se puede determinar si hace falta algún otro informe, dado que el control de sustituciones se encuentra desactualizado.



ACTUALIZACIÓN DE ÓRDENES DE CAPTURA: Revisada las casillas de rebeldía, se constata que la mayoría de los expedientes no cuentan con la actualización de las órdenes de captura, como tal es el caso de las causas 16-000189-1297-PE, 15-000192-1297-PE, 16-000261-1297-PE, 16-000183-1297-PE, 15-000268-1297-PE, 15-000307-1297-PE.



INDICE DE ACTUACIONES: Revisada una muestra aleatoria, se visualiza que los expedientes cuentan con el índice de actuaciones, no obstante, el mismo se encuentra en blanco.



CONTROL DE PRIVADOS DE LIBERTAD: El despacho no lleva un control de privados de libertad.



3.- SEGUIMIENTO DE LA UNIDAD DE CONTROL INTERNO. (Este cuestionario se fundamenta específicamente en los artículos 14 y 19 de la Ley General de Control Interno, las normas 3.1 y 3.2 del Manual de Normas de Control Interno para el sector público y la circular No. 99-09 de la Secretaría General de la Corte, publicada en el Boletín Judicial No. 188 del 28 de setiembre del 2009).



Se entrevista al Coordinador Judicial y se obtiene la siguiente información:



		Controles

		Sí

		No



		¿El despacho remitió a la Unidad de Control Interno la documentación actualizada del SEVRI-PJ del último período?

		X

		



		¿El equipo de gestión de riesgos del despacho se reúne periódicamente (mensual, bimensual, trimestral, etc.) para revisar la información de su SEVRI-PJ y comprobar su adecuado cumplimiento?

		X

		



		¿El equipo de riesgos de la oficina confecciona actas, bitácoras o minutas numeradas de las reuniones que realiza sobre el SEVRI-PJ para documentar los acuerdos y acciones definidas? 

		X

		



		¿La jefatura o encargado(a) del despacho promueve la participación efectiva de todo el personal de la oficina en el proceso de valoración de riesgos?

		X

		



		¿La jefatura o encargado(a) del despacho junto al equipo de gestión de riesgos de la oficina, da seguimiento a las acciones que se definieron dentro de las estrategias de respuesta a los riesgos en el SEVRI-PJ?

		X

		



		Capacitación del personal en materia de riesgos

		X

		



		Seguimiento a las propuestas de mejora del PAI

		X

		



		Presentación de los informes del PAI y PAO

		X

		





[bookmark: _Toc8051163]

NOTA: El SEVRI, PAO y PAI aportados para estudio corresponden a los elaborados por el Tribunal de Juicio Ordinario, donde se incluye a la Sección de Flagrancia, sin embargo, ésta no cuenta con un servidor que integre el equipo de gestión de riesgos, por lo que la Sección de Flagrancia no participa activamente en reuniones y demás.



[bookmark: _Toc8051164]OTRAS ACTIVIDADES



01.- PUNTUALIDAD Y PRESENTACIÓN PERSONAL. (Circulares CSPJ: 62-2001, 98-2002, 45-2003, 31-2004, 28-2005, 123-2005, 200-2008, 78-1998 Y 63-2003).



PUNTUALIDAD: En el presente despacho el personal de apoyo registra su ingreso a laborar mediante el sistema de asistencia electrónico institucional (SAEI); no obstante, según lo manifestado por la funcionaria Jennifer Orozco Alfaro, Coordinadora Judicial, no se están emitiendo los reportes de asistencia mensual en vista que no se cuentan con los permisos, por ende, no se están justificando las llegadas tardías u ausencias.



PRESENTACIÓN PERSONAL: En cuanto a la presentación personal, durante los días de la visita, se pudo denotar que el personal en su mayoría acata la Circular número 197-2013, sobre el “Reglamento de Vestimenta para las personas que laboran en el Poder Judicial, y reiterada en sendas circulares", sin embargo, se observó que el día 10-04-19 todos los juzgadores no portaban visible el carné de la institución y el licenciado José Luis Rodríguez Vargas vestía un pantalón de corte informal.



02.- USO DE LA PIZARRA INFORMATIVA. COMENTARIOS: El encargado de la pizarra informativa es el servidor Juan Agustín Salas Rojas y en su ausencia, la servidora Meybel Oviedo Alfaro, ambos técnico y técnica del Tribunal Ordinario, misma que se le da el uso tal y como lo establecen las directrices institucionales.



03.- IMPLEMENTACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS. COMENTARIOS: El despacho tiene designado al juzgador Jorge Steve Fernández Rodríguez como encargado del Banco de las Buenas Prácticas, donde recientemente se ha adoptado la buena práctica de implementar un libro de conocimiento para el control de los expedientes que se remiten a copias.



04.- CONTROL DE EVIDENCIAS Y BIENES DECOMISADOS: Se lleva el control, mismo que se encuentra actualizado. Además, se cuenta con un resguardo adecuado de las evidencias, mediante un archivador que se encuentra bajo llave. Sin embargo, al revisar una muestra al azar de evidencias encontradas en bodega, se constata que gran cantidad de causas se encuentran fenecidas, como es el caso de los expedientes 17-000316-1297-PE, 16-000353-1297-PE, 16-000237-1297-PE, 17-000001-1298-PE, 17-000245-1297-PE, 17-000096-1297-PE y 17-000315-1297-PE.



05.- CASILLA DE ATENCIÓN ESPECIAL PARA ASUNTOS DONDE PARTICIPAN PERSONAS ADULTAS MAYORES O BIEN EN CONDICIÓN DE VULNERABILIDAD: COMENTARIOS: El despacho no cuenta con una casilla específica para colocar los expedientes en donde se vea involucrada una persona en estado de vulnerabilidad.



06.- CONTRALORÍA DE SERVICIOS: Dado que en el momento de la realización de la vista el despacho no contaba con el informe del IV Trimestre del 2018, se conversó telefónicamente con la servidora Jackeline Hernández Aguirre, Auxiliar de la Contraloría Regional de Alajuela, quién informó que para el trimestre de estudio no se presentó gestión alguna.

07.- CONTROL DE BOLETAS DE INCAPACIDAD: (Circular 29-18 del Consejo Superior del 12-04-18, artículo XXVI, documento 3859-18). El despacho cuenta con un folder de archivo de las boletas de incapacidad, mismas que son resguardadas por el Coordinador Judicial.



08.- APLICACIÓN DE LA LEY 8220 "SOBRE PROTECCIÓN AL CIUDADANO DEL EXCESO DE REQUISITOS Y TRÁMITES ADMINISTRATIVOS": COMENTARIOS: El despacho acata la normativa agilizando y facilitando el trámite para los usuarios, extrayendo la información que sea de acceso para el despacho, tanto en el Registro Civil, Registro Nacional y la Dirección de Notariado.



EXPEDIENTES A CARGO DEL PERSONAL DE LA JUDICATURA



Jueza Vanessa Dotti Dondi



Revisión 10-04-2019 20:10 horas



		TAREA

		CANTIDAD

		FECHA DE MAYOR ANTIGÜEDAD 



		Para revisar y tramitar

		2

		06-04-2019



		Para sobreseimiento

		1

		03-04-2019



		Para resolver

		1

		06-04-2019



		Total

		4

		







Juez Oscar Rojas Jiménez



Revisión 10-04-2019 20:20 horas

		TAREA

		CANTIDAD

		FECHA DE MAYOR ANTIGÜEDAD 



		Para sobreseimiento

		2

		09-04-2019



		Total

		2

		







Juez José Luis Rodríguez Vargas



Revisión 10-04-2019 20:30 horas

		TAREA

		CANTIDAD

		FECHA DE MAYOR ANTIGÜEDAD 



		Para sobreseimiento

		9

		09-04-2019



		Total

		9

		







Juez Fabricio Wong Álvarez



Revisión 10-04-2019 20:40 horas



		TAREA

		CANTIDAD

		FECHA DE MAYOR ANTIGÜEDAD 



		–

		–

		–



		Total

		--

		







Nota: Los expedientes no tienen sello, ni fecha de pase a fallo. Según parece ni siquiera se introducen en ningún registro.





ASUNTOS PARA TRAMITAR POR LAS PERSONAS TÉCNICAS JUDICIALES



Se realiza revisión de los escritorios del personal técnico, en fecha 10 de abril del año en curso, se toman en cuenta las tareas pendientes de realizar algún tipo de trámite.



Jonathan Quesada Pérez, Técnico Judicial



		TAREA

		CANTIDAD

		FECHA DE MAYOR ANTIGÜEDAD 



		Para revisar y tramitar

		70

		20-11-2018



		Total

		70

		







Nota; El servidor Quesada Pérez, el día de hoy se incorpora al trabajo, luego de 22 días de incapacidad, motivo por el cual desconoce el estado actual de los expedientes.



Giannio Ferrandino Soto, Técnico Judicial



		TAREA

		CANTIDAD

		FECHA DE MAYOR ANTIGÜEDAD 



		Para revisar y tramitar

		56

		15-11-2018



		Total

		56

		







Nota: Al momento de realizar la revisión de los expedientes, no se pudo contar con la presencia del servidor Ferrandino Soto, por estar colaborando en una audiencia.



RENDIMIENTO



Durante el período de estudio se obtuvieron los siguientes datos con relación al dictado de sentencias por los titulares o bien sus suplentes: 





SENTENCIAS



		JUEZ/A

		Días hábiles

		OCT

		NOV

		DIC

		ENE

		FEB

		MAR

		TOTAL



		

		–

		–

		–

		–

		–

		–

		–

		--



		Total119

		119

		

		

		

		

		

		

		







NOTA: No es posible contabilizar las sentencias dictadas, debido a que no se lleva este control 





DESEMPEÑO DEL DESPACHO

AGENDA



		Jueces (zas)

		TOTAL



		Total convocados

		--



		Total celebrados

		--



		Efectividad

		--



		Ultimo señalamiento

		--



		Promedio diario convocado

		--



		Promedio diario celebrado

		--







Nota: La agenda cronos no es utilizada en el despacho, motivo por el cual no fue posible determinar el desempeño en cuanto a los señalamientos. De igual forma, nos comenta el licenciado Fabricio Wong Álvarez que por el tipo de casos que se tramitan en Flagrancia, no es funcional incluir la diligencia en la agenda.



ASUNTOS PENDIENTES POR SEÑALAR: Al efectuar la revisión de los escritorios no hay expedientes pendientes de señalar.



DOCUMENTOS FIRMADOS POR LAS JUEZAS Y JUECES



		Jueza o Juez

		Cantidad de documentos



		--

		--



		Total

		--







Nota: Por tratarse de un despacho no electrónico no se puede revisar la cantidad de asuntos firmados por Juez. 



SITUACIONES OBSERVADAS



El día diez de abril del 2019, pudimos constatar algunos de los aspectos comentados por el funcionariado a nuestra llegada.



Las audiencias fueron constantes, por lo que el personal técnico se mantuvo presente en las mismas, quedando desprovista la oficina de personal técnico. La atención al público fue abordada por el meritorio José Ignacio Rodríguez, así como por el personal profesional que no se encontraba en audiencia. 



El servidor Jonathan Quesada no tuvo oportunidad de cenar, únicamente pudo comer entre audiencias un refresco y unas papas tostadas. Por su parte, el meritorio Rodríguez Sancho, quien estaba tomando un lapso de tiempo para cenar,  tuvo que dejar su cena de lado, para acudir a una audiencia. El servidor Ferrandino Soto se mantuvo en audiencia durante gran parte de la noche, por lo que posiblemente no tuvo ocasión de ingerir alimentos. 



El licenciado Fabricio Wong ante la ausencia total del personal de apoyo, se encargó de la atención del teléfono y personas usuarias que se presentaron a la oficina. 



OTRAS CONSIDERACIONES



Se conversa con la Coordinadora Judicial del Tribunal Ordinario, la señora Jennifer Orozco Alfaro, quien indica que los controles que deben llevar en el Tribunal de Flagrancia son:



- Libro de pase a fallo y sentencias

- Libro de votos

- Control de órdenes de remisión, órdenes de libertad y órdenes de tener a la orden

- Control de evidencias

- Control de sentencias en alzada



Nos comenta la servidora que en la Sección de Flagrancia actualmente no hay una persona encargada de los controles del despacho, puesto que el técnico judicial que estaba colaborando con esta labor, hace dos semanas indicó que no continuaría llevando los controles.



La servidora Orozco Alfaro, manifiesta que no existe objeción de su parte en poder llevar los controles de Flagrancia, requiriendo para este efecto que se le proporcione la información por parte del personal que trabaja en dicha Sección.





RECOMENDACIONES QUE SE DEJAN EN LA PRESENTE VISITA



AL JUEZ COORDINADOR DEL TRIBUNAL



Proceda inmediatamente el señor Juez Coordinador o quien lo sustituya, a emitir las directrices necesarias para depurar los elementos encontrados en la bodega de bienes decomisados, siendo que, en el caso de las causas ya fenecidas, deberá procederse según corresponda.



Deberá el Juez Coordinador integrar al equipo de riesgos, a un servidor de la Sección de Flagrancia, el cual deberá estar presente en las reuniones periódicas –mensuales, bimensuales-, donde se aproveche su presencia para comentar el estado de la oficina al ser un miembro activo del equipo. 



Debe el Juez Coordinador estar vigilante y expectante a que el personal de la judicatura que realice sustituciones en el Despacho, deje rendido o rindan un informe de las labores realizadas durante su gestión.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



AL PERSONAL DE LA JUDICATURA DEL TRIBUNAL DE FLAGRANCIA



Con el objetivo de aperturar un libro de pase a fallo, en adelante el personal de la judicatura deberá colocar en el escritorio de la Coordinadora Judicial los expedientes que estén listos para fallo. Estos expedientes deberán hacerse acompañar de un listado y con indicación de cuál es el motivo de la entrega.  Cuando por la dinámica del despacho se requiera dictar una sentencia en forma inmediata, el Juez a cargo de la sentencia igualmente brindará la información a la Coordinadora Judicial. 



Deberá iniciarse un control de sentencias, este control deberá llevarse de forma digital en un archivo de excel con un sistema de columnas, conteniendo la información del número de sentencia, número de expediente, la fecha de dictado, la forma (oral o escrita), el resultado (absolutoria, condenatoria, abreviado, etc.), la pena impuesta, el delito, el Juez que dicta (en caso de ser colegiado debe indicarse los otros jueces), la fecha de la lectura – en caso de que proceda –, y observaciones si procede (con o sin beneficio).



Con el objetivo de que el personal técnico y profesional que acude a las audiencias tenga un espacio para ingerir alimentos, debe el personal de la judicatura abstenerse de convocar audiencias a las diecinueve y treinta horas, caso contrario el Juez o Jueza deberá esperar que el personal técnico concluya su ingesta de alimentos.



· Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



A LA COORDINADORA JUDICIAL:

Debe la Coordinadora Judicial o quien lo sustituya, implementar y mantener actualizado un libro electrónico que se denomine "LIBRO PASE A FALLO" – para la Sección de Flagrancia -, en el cual se consigne mediante el sistema de columnas, las casillas de número de expediente, nombre de las partes, delito, juez responsable, fecha de pase, fecha de vencimiento, fecha de devolución, resultado y juez decisor. En este control se incluirán los expedientes que el personal de la judicatura le haga entrega, de acuerdo con la recomendación realizada para tal efecto. 



Con el objetivo de realizar un remesado de expedientes, proceda la Coordinadora Judicial a realizar las gestiones necesarias ante el Archivo Judicial, para el remesado de los expedientes correspondientes a los años 2013 y 2014. Una vez obtenida la información, deberá coordinar la ayuda necesaria con la Administración Regional.



Proceda la Coordinadora Judicial a realizar una depuración de las evidencias ingresadas al Tribunal de Flagrancia. 



Debe la Coordinadora Judicial realizar un arqueo periódico del control, ampo y bloc de las órdenes de libertad, tener a la orden y remisión de detenidos, para constatar que se esté llevando conforme a lo requerido.



Deberá la Coordinadora Judicial solicitar a la Administración Regional de la localidad los permisos respectivos del sistema de asistencia electrónico institucional, a fin de generar mensualmente el reporte de asistencia en el SAEI, lo anterior verificado la asistencia de cada servidor y servidora mediante el filtro de “Todas las marcas” constando la hora de ingreso y salida del despacho. Asimismo, dicho reporte deberá ser puesto en conocimiento del Juez Coordinador del despacho y archivado en una carpeta digital.



Proceda la Coordinadora Judicial o quien la sustituya a modificar el Control de Causas Disciplinarias, el cual se estructurará en formato electrónico, bajo el sistema de columnas, con la indicación del número de causa, fecha de inicio, fecha del traslado de cargos, nombre del quejoso o si se abre de oficio, nombre del acusado, tipo de queja, fecha de salida y resolución.



Por segunda ocasión, deberá mantener actualizado el libro electrónico de Control de Asuntos en Alzada. Asimismo, deberá modificarse el sistema de columnas que deberá contener la siguiente información: número de expediente, nombre de las partes, fecha de salida, fecha de ingreso y resultado de la resolución.



Se le recuerda a la Coordinadora Judicial su deber de mantener actualizado el Control de sustituciones de Juezas, Jueces que se encuentra en formato digital. Además, deberá modificarse realizando una subdivisión en cuatro pestañas distintas (Jueces del Ordinario, Jueces de Flagrancia, Técnicos del Ordinario y Técnicos de Flagrancia). En cada una de ellas debe consignarse nombre del funcionario o funcionaria titular, el período de la sustitución, el motivo de la sustitución y nombre del funcionario o funcionaria que sustituye. En el caso del personal de la judicatura, dicho control debe ser utilizado a efectos de registrar las ocasiones en que el juez o jueza no esté desempeñando su cargo (incapacidades, vacaciones, cursos, capacitaciones, etc) incluso hasta cuando su inasistencia sea sin sustitución.



Deberá solicitar al personal de la judicatura que realice sustituciones en el Despacho, la rendición de informe de las labores realizadas, lo anterior, al finalizar el nombramiento.



Debe la Coordinadora Judicial o quien tenga asignada esta función, proceder con la apertura de un registro informático de comisiones recibidas y enviadas, donde se incluirá el número de comisión, expediente, fecha de recibido o fecha de envió, diligencia a realizar y fecha de recibido o fecha en la que se devuelve la comisión diligenciada. Ambos controles pueden realizarse en el mismo documento pero en pestañas separadas.



Proceda a implementar un Control de privados de libertad de forma electrónica, en el cual se consigne la situación jurídica del privado de libertad, incorporando información que permita conocer si aún se encuentra privado de libertad o bien en libertad, como lo es número de expediente, parte ofendida, parte imputada, fecha de detención, fecha de vencimiento y fecha y número de boleta que ordena la libertad.



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.

· 

· AL PERSONAL TÉCNICO:

Por segunda ocasión, se le recuerda al Despacho en general la necesaria y correcta utilización de los índices de actuaciones que se ubican al inicio de cada expediente; reiterando nuevamente a los (as) señores (as) Jueces (as) que ejerzan el control requerido al momento de firmar el proveído, devolviendo el expediente sin firmar a la Técnica (o) Judicial a cargo, para incluir la información requerida y luego pasarlo nuevamente a firma.



Debe el personal del despacho disponer la creación de Casillas físicas de expedientes donde intervienen Poblaciones en Estado de Vulnerabilidad (menores de edad, adultos mayores, población indígena, etc) además se les recuerda que los expedientes donde intervengan personas de esta categoría deben ser tramitados y resueltos de manera prioritaria.



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente



Se les recuerda la obligación de actualizar el control de las órdenes de captura en los asuntos en donde no se haya dictado sentencia o bien se esté requiriendo la captura de la persona imputada y mantenerlo de manera periódica (cada seis meses) según directrices institucionales. Para ello se le otorga un plazo de 30 días hábiles contados a partir de la lectura de la presente acta para realizar la actualización de la totalidad de los expedientes en estado de rebeldía que ostentan esta condición (16-000189-1297-PE, 15-000192-1297-PE, 16-000261-1297-PE, 16-000183-1297-PE, 15-000268-1297-PE, 15-000307-1297-PE, 15-000180-1297-PE, 15-000038-1297-PE, 15-000036-1297-PE, 17-000314-1297-PE, 16-000029-1297-PE, 18-000168-1297-PE, 13-000127-1297-PE, 18-000370-1297-PE, 16-000116-1297-PE, 17-000124-1297-PE, 14-000294-1297-PE, 16-000010-1297-PE, 14-000238-1297-PE y 18-000229-1297-PE).



Plazo de cumplimiento: 30 días hábiles contados a partir de la lectura de la presente



· AL PERSONAL DE FLAGRANCIA



Tomando en consideración que el registro de las remisiones de detenidos, órdenes de libertad y tener a la orden, están totalmente desactualizadas, deberán a partir de la entrega de esta acta, establecer una persona encargada del resguardo, manipulación y anotación en el registro, de todo lo concerniente a esta documentación, así como guardar en el ampo respectivo la copia del documento emitido. 



La reutilización del control deberá iniciar con esta numeración. 

- Remisión de detenidos orden número 0700385

- Tener a la orden con la número 0717965

- Órdenes de libertad con la número 0532332



Se recuerda a todo el personal del Tribunal el debido cumplimiento de la Circular número 197-2013, donde pone en conocimiento el acuerdo de Corte Plena de la sesión N° 22-13, celebrada el 20 de mayo de 2013, artículo XXXVI, sobre el “Reglamento de Vestimenta para las personas que laboran en el Poder Judicial, y reiterada en sendas circulares, especialmente sobre el uso obligatorio de pantalones de corte formal.



Se le recuerda al Despacho en general, la circular 125-2004 publicada en el boletín judicial 204 el día 19 de octubre del 2004, reiterada en la circular 29-09 boletín judicial 49 publicado el 11 de marzo de 2009, sobre la obligación de portar el carné de servidor judicial en un lugar visible. De igual forma, se le hace saber al superior jerárquico inmediato, exigir el cumplimiento de esta disposición según lo impone la misma circular. 



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



AL CONSEJO SUPERIOR



Tomando en consideración que no existe en el Tribunal de Flagrancia una persona encargada de llevar y mantener los controles necesarios sobre sentencias, pase a fallo entre otros, situación que obedece a que el personal técnico manifiesta que esta función está fuera de las asignaciones establecidas en el manual de puestos, se solicita al Consejo Superior se brinde la posibilidad a la Coordinadora Judicial del Tribunal ordinario de forma periódica cambiar de horario –máximo una vez por semana -, para que estos controles y otros puedan llevarse de manera efectiva.



A LA DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN



En atención a las cargas de trabajo del Tribunal de Flagrancia, se considera prudente que la Dirección de Planificación del Poder Judicial, realice un estudio a fin de analizar la necesidad de dotar de mayor recurso humano, específicamente de personal técnico.



A LA ADMINISTRACION REGIONAL DE SAN RAMON



Con el objetivo específico de realizar el remesado de los expedientes del año 2013 y 2014, proceda la Administración regional del circuito a brindar apoyo al Tribunal de Flagrancia para la realización de esta labor. El recurso humano deberá ponerse a disposición una vez que la Coordinadora Judicial tenga a su haber los números de remesa correspondientes. 



De igual forma deberá brindar recurso humano para que se realice una depuración de evidencias. Esta labor deberá realizarse en forma conjunta con la Coordinadora Judicial del Tribunal.  



En acatamiento con la circular N- 6-2017, proceda la Administración Regional a realizar las gestiones necesarias para cumplir con lo siguiente:



“Asimismo, las Administraciones Regionales deberán tomar medidas presupuestarias para disponer de recursos que permitan acondicionar en las áreas que utilizan las secciones de flagrancia, un mueble tipo lockers (casillero) para que el personal que presta el servicio de flagrancia pueda resguardar sus pertenencias. Aunado a lo anterior, deberán prepara run área dentro de la estantería, con puertas y cerrojos para poder resguardar los expedientes de manera segura y bajo llave, en pro del control de los expedientes y documentación de manera que solo pueda tener acceso a ellos la oficina interesad aunque comparta espacio con otras”



· RENDICIÓN DE INFORME



En el término de un mes, contado a partir de la firma del acta se deberá rendir un único informe sobre el cumplimiento de las recomendaciones hechas, el cual deberá ser dirigido, mediante correo electrónico únicamente al licenciado Cristian Ureña Rodríguez (curenaro@poder-judicial.go.cr), Inspector Asistente del Tribunal de la Inspección Judicial.  La no rendición del informe solicitado así como el incumplimiento de las recomendaciones dejadas, acarreará eventualmente la apertura del régimen disciplinario.  No se omite indicar que de conformidad con el acuerdo tomado por Corte Plena en sesión N° 10-12 del 12-03-12, artículo XXVII, titulado “Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial”, los informes solicitados a los Despachos Judiciales deberán ser rendidos bajo la fe de juramento con las consecuencias legales para quien falte a la verdad.



Asimismo, la presente acta debe ser leída y comentada con todo el personal en el plazo de 5 días hábiles, para lo cual se levantará un acta donde se plasmarán la firma de todos los funcionarios, haciendo constar dicha diligencia.”



-0-  

[bookmark: _Hlk9859511]Se acordó: 1) Tener por rendido el informe N° 653-IJ-2019,del 23 de abril de 2019,  sobre el Acta de Visita realizada al Tribunal de Juicio, Sección de Flagrancia, San Ramón, presentado por el Tribunal de la Inspección Judicial. 2)  Ratificar las recomendaciones contenidas en este, dirigidas tanto al Juez Coordinador, como al personal de la judicatura de la Sección de Flagrancia, a la Coordinadora Judicial, enfatizando la que se realiza por segunda ocasión,  al personal técnico enfatizando la que se realiza por segunda ocasión, al personal de Flagrancia, así como las dirigidas a la Administración Regional de San Ramón. En caso de verificarse algún incumplimiento deberá la Inspección Judicial iniciar las causas correspondientes. 3) Autorizar a la Coordinadora Judicial del Tribunal ordinario para que de forma periódica cambie de horario –máximo una vez por semana -, para que se encargue de llevar y mantener los controles necesarios sobre sentencias y pase a fallo entre otros de flagrancia, tal y como se indica en el acta en cuestión. En tanto la persona que ostenta dicho puesto, esté de acuerdo. 4) El Tribunal de la Inspección Judicial verificará su cumplimiento e informará a este Consejo lo que corresponda. 5) Preocupa a este Consejo lo indicado en el acta de visita sobre la ausencia de figuras de autoridad en la citada sección, tanto del Juez Coordinador, como de la persona Coordinadora Judicial, lo que evidenció una ausencia de controles.  Además de lo que exponen sobre “la caótica situación que enfrentan diariamente” debido a que indican que normalmente realizan ocho audiencias por jornada, lo que implica que los jueces constantemente estén en audiencia y el personal técnico deba acompañarlos para colaborar con el manejo del equipo de audio y video, dado que el personal de apoyo está compuesto por dos personas, quienes asisten a las audiencias, situación que provoca que entre los jueces que no están en audiencia deban atender el teléfono, recibir documentos, atender a las personas usuarias. Cuando se deben realizar debates en donde la audiencia es dirigida por tres jueces y el cuarto juez acude a una audiencia unipersonal, se ven forzados a cerrar el despacho. Que el personal de apoyo no tiene tiempo para alimentarse o para tramitar los expedientes que tienen a cargo, y las causas nuevas deban atenderlas después de concluida el horario normal y permanezcan en sus puestos hasta horas de la madrugada, lo que ha producido fatiga laboral, condición que ha sido dictaminada psiquiátricamente, deviniendo en constantes incapacidades.  Por lo que la Dirección de Planificación deberá de forma inmediata verificar las situaciones indicadas y propondrá las soluciones correspondientes. 6) Es menester indicarle al Juez Coordinador del Tribunal de Juicio de San Ramón, es decir, el Tribunal de horario ordinario, que también tienen la obligación de ejercer las funciones de coordinación del Tribunal de Flagrancia. 7) Notifíquese este acuerdo al Juez Coordinador del Tribunal de San Ramón, para que implemente las acciones correspondientes y que lo haga de conocimiento del personal de la Sección de Flagrancia, con el fin de que cumplan con las recomendaciones efectuadas, con la prevención de que en caso de omisión se aplicará el régimen disciplinario.8) Hacer de conocimiento de la Comisión de Flagrancias para su valoración. 9) Deberá el citado despacho tomar en consideración los requisitos que han de darse al trámite referente a las personas usuarias que podrían estar en estado de discapacidad o vulnerabilidad social.”



	Atentamente, 





Lic. Eduardo Chacón Monge

Prosecretario General interino

Corte Suprema de Justicia
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PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA LOS 


DELITOS EN FLAGRANCIAS. REGLAS 


PRÁCTICAS PARA SU APLICACIÓN 


NECESIDAD DE VERICAR LA DEBIDA 


FUNDAMENTACIÓN DE LA DEFENSA A 


LAS SOLICITUDES DE DICTÁMENES 


PSIQUIÁTRICOS 


 


PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA 


LOS DELITOS EN FLAGRANCIAS. 


REGLAS PRÁCTICAS PARA SU 


APLICACIÓN 


Antecedentes 


Con la aprobación de la Ley 8720 


denominada Ley de Protección a Víctimas, 


Testigos y demás sujetos intervinientes en el 


Proceso Penal, publicada en La Gaceta N° 77 


del 22 de abril de 2009, se adicionó el Título 


VIII  


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


del Código Procesal Penal, y se creó el 


Procedimiento Expedito para los Delitos en 


Flagrancia, establecido como un 


procedimiento especial de carácter expedito 


que se aplicará en los casos en los cuales se 


trate de delitos en flagrancia, e iniciará desde 


el primer momento en que se tenga noticia de 


la comisión de un hecho delictivo bajo las 


anteriores premisas. 


Este procedimiento especial, creado como 


respuesta al problema crónico de la 


prolongada duración de los procesos penales 


25-ADM 2019 


 


2010 


FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 


MINISTERIO PÚBLICO DE COSTA RICA 


PODER JUDICIAL 


 
 


CIRCULAR ADMINISTRATIVA 


DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1, 13, 14 Y 25 DE LA LEY 


ORGÁNICA DEL MINISTERIO PÚBLICO, SE PONEN EN CONOCIMIENTO 
DE LAS FISCALAS Y LOS FISCALES LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES 


DE LA FISCALA GENERAL DE LA REPÚBLICA, LAS CUALES DEBEN SER 


ACATADAS DE INMEDIATO, A EFECTO DE CREAR Y MANTENER LA 


UNIDAD DE ACCIÓN E INTERPRETACIÓN DE LAS LEYES EN EL 


MINISTERIO PÚBLICO. 


DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE CONTROL INTERNO Y LA CIRCULAR 


FGR N° 10-2006, ES RESPONSABILIDAD DE LAS FISCALAS ADJUNTAS Y 


LOS FISCALES ADJUNTOS QUE LAS MISMAS SEAN CONOCIDAS Y 


APLICADAS POR LAS FISCALAS Y LOS FISCALES ADSCRITOS A SU 


FISCALÍA. 
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en general (especialmente los sencillos, 


aquellos de fácil investigación y resolución), 


produjo que los casos se resolvieran en un 


tiempo máximo de 15 días hábiles. Lo 


anterior favoreció que el servicio público 


ofrezca un tratamiento expedito de los asuntos 


sometidos a conocimiento bajo este 


procedimiento especial, con equipos de 


trabajo que compartan la ideología y 


metodología de tratamiento de casos 


novedosa, y vigilantes de los derechos, 


libertades y garantías de las partes 


involucradas. 


A diez años de la creación del Procedimiento 


Expedito para los Delitos en Flagrancia, y de 


cara a los hallazgos presentados en el Informe 


de la Dirección de Planificación del Poder 


Judicial, mostrado a la Fiscalía General el 11 


de noviembre de 2019, que detalla a partir de 


los anuarios estadísticos del Ministerio 


Público del año 2018 un comportamiento que 


apunta a la disminución en el ingreso de casos 


de los delitos de Conducción Temeraria, 


Incumplimiento de Medidas de Protección, y 


Portación y Tenencia Ilícita de Arma en las 


diferentes Fiscalías de Flagrancias de país.  


Se observó, a nivel estadístico, que un 60% de 


esas causas se remitieron a la vía ordinaria 


por decisión de las propias Fiscalías de 


Flagrancias, lo que contraviene lo dispuesto 


en el artículo 422 del Código Procesal Penal, 


que establece que solo en casos excepcionales 


y cuando la investigación del hecho impida la 


aplicación del procedimiento especial, se 


aplicará el procedimiento ordinario. 


Los delitos de Conducción Temeraria, 


Incumplimiento de Medidas de Protección, 


Desobediencia, y Portación y Tenencia Ilícita 


de Arma no requieren investigaciones 


complejas, y la prueba para su acreditación es 


de fácil ubicación, por lo que en aras de 


aumentar el bajo porcentaje del 40% en la 


recepción de dichos delitos en las Fiscalías 


Flagrancias del país, se instruyen las 


siguientes reglas prácticas: 


1- Los delitos de Conducción Temeraria, 


Incumplimiento de Medidas de 


Protección, Desobediencia, y 


Portación y Tenencia Ilícita de Arma 


serán recibidos en su totalidad por las 


Fiscalas Auxiliares y los Fiscales 


Auxiliares de las diferentes Fiscalías 


de Flagrancias de todo el país. 


2- No podrán remitir a la vía ordinaria 


ningún asunto sin contar con el visto 


bueno de la Fiscala Coordinadora o 


Fiscal Coordinador, o la Fiscala 


Adjunta o Fiscal Adjunto de la 


Fiscalía en la que desarrollen 


funciones. Para el cumplimiento de lo 


anterior, las Fiscalas Adjuntas y los 


Fiscales Adjuntos deberán realizar con 


sus equipos de trabajo las 


coordinaciones necesarias para que 


sea posible la efectiva comunicación.  
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3- Es obligación de las Fiscalas 


Auxiliares y los Fiscales Auxiliares de 


las Fiscalías de Flagrancias presentar 


las solicitudes de competencia ante el 


Tribunal de Flagrancia. No deberán 


permitir incompetencias sin la debida 


resolución que fundamente los 


motivos de esta por parte de las Juezas 


y Jueces de la República.  


4- Las solicitudes para verificar si una 


persona cuenta con permiso para 


portar arma, o las condiciones legales 


que afectan un arma, deberán ser 


remitidas a los correos autorizados por 


Fuerza Pública: 


arodriguezm@seguridadpublica.go.cr 


schinchilla@seguridadpublica.go.cr 


Además, deberán comunicarse 


telefónicamente al 2216-1864, ext. 


5040, para verificar la recepción del 


correo. 


5- Esta Fiscalía General, con el apoyo y 


asesoría técnica de la Dirección de 


Planificación del Poder Judicial, dará 


seguimiento mensual a las Fiscalías de 


Flagrancias del país, para observar las 


estadísticas relacionadas con la 


cantidad de asuntos remitidos a la vía 


ordinaria.   


 


NECESIDAD DE VERICAR LA DEBIDA 


FUNDAMENTACION DE LA DEFENSA 


A LAS SOLICITUDES DE 


DICTÁMENES PSIQUIÁTRICOS 


 


Antecedentes 


El artículo 87 del Código Procesal Penal 


establece que la persona imputada será 


sometida al examen psiquiátrico o psicológico 


que corresponda, bajo las consideraciones de 


los incisos a, b, c y d, en los casos en que 


resulte útil y pertinente para la investigación.  


Se ha venido observando que esta pericia se 


solicita de forma desmedida, como táctica 


dilatoria, en clara inobservancia de los 


principios de pertinencia y utilidad de la 


prueba, establecidos en numeral 292 del 


Código Procesal Penal, ya que se gestionan 


sin establecer argumento alguno que 


justifique su necesidad. 


En razón de lo anterior y con el fin de evitar 


atrasos injustificados de las causas, tanto en el 


procedimiento ordinario como en el expedito 


de flagrancia, se instruyen las siguientes 


reglas prácticas: 


1- Deberá el personal Fiscal oponerse a 


la realización de esta pericia cuando se 


solicite sin justificación de los motivos 


que la fundamentan, y mantener esta 


posición ante la Autoridad 


Jurisdiccional que corresponda. En 


caso de que la realización de la pericia 


sea necesaria y debidamente 


fundamentada, deberán agilizar su 


recepción. 


2- Se reitera el punto 5 de la Instrucción 


General 01-2018 de la Fiscalía 


General de la República que establece: 



mailto:arodriguezm@seguridadpublica.go.cr

mailto:schinchilla@seguridadpublica.go.cr
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“Requisitos para la aplicación del 


Dictamen Psiquiátrico a la persona 


imputada”.  


a. Con respecto a las solicitudes de la 


Defensa Pública relacionadas a la 


emisión del dictamen psiquiátrico. Se 


ha acordado con la defensa pública, 


que los defensores y las defensoras 


deben fundamentar su petición. Si está 


justificado el Fiscal o la Fiscal del 


caso, le corresponde ordenar la 


pericia, sin requerir ningún visto 


bueno del superior jerárquico. 


b. No se debe permitir utilizar esta 


solicitud como una práctica dilatoria 


del proceso”. 


Las presentes disposiciones rigen a partir 


de su comunicación oficial.   
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_1674376643/RE consultas informe 93-PLA-OI-2021 (plaza T�cnica o T�cnico Supernumerario 350191.msg
RE: consultas informe 93-PLA-OI-2021 (plaza Técnica o Técnico Supernumerario 350191

		From

		Aura Yanes Quintana

		To

		Raúl Camacho Mora

		Cc

		Jorge Fallas Segura; Administración Regional de San Ramón

		Recipients

		rcamachom@Poder-Judicial.go.cr; jfallass@Poder-Judicial.go.cr; administracion-sra@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días, don Raul; su respuesta.



 



 



*	¿Podría la Administración facilitar algún recurso vacante que permita colaborar con la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón? Respuesta. La Administración no cuenta con plazas de Técnico Supernumerario vacantes.



 



a.	¿Qué posibilidades tiene la Administración Regional de San Ramón, de dotar de una plaza supernumeraria, por tiempo indefinido (o al menos de 3-6 meses de manera ininterrumpida) a la Sección de Flagrancia de San Ramón, mientras el Consejo Superior conoce y emita criterio respecto de la versión definitiva del informe de la Dirección de Planificación (93-PLA-OI-2021-B)? Respuesta. La Administración les facilitará el recurso supernumerario (plaza Nº350191) por el período de 3 meses, para que realice las labores administrativas de ese Tribunal en jornada diurna, ya que la suscrita no tiene potestad para variar la jornada laboral de ningún trabajador, de la misma forma que se les ha apoyado al Tribunal de Flagrancia.



 



Atentamente,



 



 







 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 8 de febrero de 2021 13:47
Para: Aura Yanes Quintana <ayanes@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: consultas informe 93-PLA-OI-2021 (plaza Técnica o Técnico Supernumerario 350191
Importancia: Alta



 



Buenas tardes estimada Aura.



 



Como lo conversamos meses atrás, la Sección de Flagrancia de San Ramón atraviesa una problemática de estructura ante el faltante de un recurso técnico y por ende cuentan con un significativo atraso en los trámites administrativos del despacho. Ante ello, la Administración Regional a su cargo, se encuentra anuente a facilitar la plaza de Técnica o Técnico Supernumerario número 350191 para destacarse en aquella oficina, no obstante quien ocupa esa plaza no está de acuerdo con la reasignación.



 



En vista de ello y algunas observaciones adicionales recibidas sobre el informe de la Dirección de Planificación, le consulto:



 



a.	¿Podría la Administración facilitar algún recurso vacante que permita colaborar con la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón?



 



b.	¿Qué posibilidades tiene la Administración Regional de San Ramón, de dotar de una plaza supernumeraria, por tiempo indefinido (o al menos de 3-6 meses de manera ininterrumpida) a la Sección de Flagrancia de San Ramón, mientras el Consejo Superior conoce y emita criterio respecto de la versión definitiva del informe de la Dirección de Planificación (93-PLA-OI-2021-B)?



 



Cordialmente, 
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_1672746754/RE consulta puesto supernumerario (respuesta An�lisis de Puestos)..msg
RE: consulta puesto supernumerario

		From

		Gabriela Mora Zamora

		To

		Raúl Camacho Mora

		Recipients

		rcamachom@Poder-Judicial.go.cr



Buenas noches Raúl, espero que se encuentre bien.



 



En cuanto ….. Existe posibilidad por parte de la Administración Regional de la zona, de facilitar un recurso de Técnica o Técnico Supernumerario, …… 



 



Raúl sobre lo anterior, la asignación del recurso debe ser permanente; para que proceda una reasignación.



 



Sobre ….. si puede modificarse su horario habitual para destacarlo en jornada vespertina.



 



Respecto a este tema es necesario considerar la condición del puesto; ya que puede darse un ius variandi; para que lo pueda valorar.



 



Un saludo cordial. Gabriela.



 



 



 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 28 de septiembre de 2020 07:44
Para: Sección Análisis de Puestos <pers_investigacion@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriela Mora Zamora <gmora@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: consulta puesto supernumerario
Importancia: Alta



 



Buen día doña Gabriela, un gusto saludarle.



 



Sirva este medio para plantear una pequeña consulta:



 



Actualmente estoy efectuando un  estudio en la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón que dicho sea de paso opera en horario vespertino. En dicha oficina, se pudo detectar la necesidad de una plaza de Técnica o Técnico Judicial 3.



 



Existe posibilidad por parte de la Administración Regional de la zona, de facilitar un recurso de Técnica o Técnico Supernumerario, no obstante, me pregunto en primer lugar si en ese caso, la plaza requeriría de una recalificación por el tiempo que vaya a destacarse en Flagrancia eventualmente y por otra parte, si puede modificarse su horario habitual para destacarlo en jornada vespertina?



 



Cordialmente, 
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_1672746834/RE consulta puesto supernumerario (criterio de Reclutamiento y Selecci�n).msg
RE: consulta puesto supernumerario

		From

		Krissia Rojas Quirós

		To

		Raúl Camacho Mora; Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada); Reclutamiento y Selección-Gestión Humana

		Recipients

		rcamachom@Poder-Judicial.go.cr; Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr; reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr



Con gusto don Raúl, tal como le expuso doña Gabriela el cambio podría eventualmente significar un ius variandi, no obstante, no es competencia de esta Sección el análisis del caso, toda vez que el tema consultado es sobre derechos adquiridos, el cual tiene su fundamento en una norma jurídica; por lo que se recomienda elevar el caso a la Dirección Jurídica y que ésta determine el contenido que lo sustenta y si se mantiene en sus beneficios.



 



Caulquier consulta adicional, quedo a la orden.



 







 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 18 de enero de 2021 14:33
Para: Krissia Rojas Quirós <krojasq@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada) <Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr>; Reclutamiento y Selección-Gestión Humana <reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: consulta puesto supernumerario
Importancia: Alta



 



Muy amable doña Krissia.



 



Retomando lo que consulté en correos infra:



 



Ante la anuencia de la Administración Regional de San Ramón en ceder la plaza de Técnica o Técnico Supernumerario 350191, a la Sección de Flagrancia de manera permanente, se efectuó la consulta a la Sección de Análisis de Puestos, y se obtuvo la siguiente respuesta:



 



“… la asignación del recurso debe ser permanente; para que proceda una reasignación y sí se puede modificar su horario habitual para destacarlo en la jornada vespertina; sin embargo se debe considerar la condición del puesto y determinar si se presenta un ius variandi .…”.



En vista de ello, esa plaza al trasladarla al horario vespertino recae en un ius variandi?



…”



Cordialmente, 



 







 



De: Krissia Rojas Quirós <krojasq@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 18 de enero de 2021 14:10
Para: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada) <Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr>; Reclutamiento y Selección-Gestión Humana <reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: consulta puesto supernumerario



 



Buenas tardes don Raúl, 



 



Respecto a su consulta le indico que la plaza N° 350191 es ocupada en propiedad por el señor José Francisco Rodríguez Montero desde el 4 de noviembre de 2008, este nombramiento es  producto de un traslado en propiedad. Según se desprende del acuerdo adjunto con el acta de sesión del Consejo Superior,  no hay ninguna condición especial en el traslado aplicado.



 



https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/act-1-0003-89-50 



 



Cualquier consulta adicional o ampliación de información, quedamos a la orden.







 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 18 de enero de 2021 13:56
Para: Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada) <Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr>; Reclutamiento y Selección-Gestión Humana <reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr>; Krissia Rojas Quirós <krojasq@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: consulta puesto supernumerario



 



Buenas tardes.



 



Con toda la pena del caso les consulto sobre el presente trámite.



 



Muchas gracias.



 







 



De: Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada) <Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 15 de enero de 2021 09:54
Para: Reclutamiento y Selección-Gestión Humana <reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr>; Krissia Rojas Quirós <krojasq@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: consulta puesto supernumerario



 



Buenos días:  se remite nuevamente para el trámite que corresponda, consulta del señor Camacho Mora.



 



Gracias. 



  _____  


De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: viernes, 15 de enero de 2021 05:39
Para: Reclutamiento y Selección-Gestión Humana <reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada) <Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: consulta puesto supernumerario 



 



Buenos días.



 



Solamente les molesto para reiterar la consulta remitida el pasado miércoles.



 



Cordialmente, 



 







 



De: Raúl Camacho Mora 
Enviado el: miércoles, 13 de enero de 2021 13:31
Para: Reclutamiento y Selección-Gestión Humana <reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Secretaría Depto. Gestión Humana - Flory Campos Sandoval (Autorizada) <Dptopersonal@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: consulta puesto supernumerario
Importancia: Alta



 



 



Buenas tardes estimada compañera o compañero.



 



En vista del correo infra, les solicito de la manera más amable me ayuden con la consulta planteada.



 



Cordialmente, 



 







 



De: Gabriela Mora Zamora <gmora@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 13 de enero de 2021 11:56
Para: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: consulta puesto supernumerario
Importancia: Alta



 



Buenos días, Raúl espero que se encuentre bien. 



 



Raúl, sería que pueda dirigir la consulta a los compañeros de Reclutamiento y Selección; para que le puedan ayudar sobre si existe alguna situación especial de nombramiento para este cargo.



 



Un saludo, Gabriela. 



 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 13 de enero de 2021 11:08
Para: Gabriela Mora Zamora <gmora@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: consulta puesto supernumerario
Importancia: Alta



 



Buen día doña Gabriela.



 



Disculpe la molestia, ya el informe lo había trasladado, pero me efectúan una pequeña consulta.



 



Si quisiera saber las condiciones bajo las cuales se contrató la plaza 350191 de Técnica o Técnico Supernumerario de la Administración Regional de San Ramón, a quién correspondería o bien a quién puedo dirigir la consulta?



 



Cordialmente, 







 



De: Gabriela Mora Zamora <gmora@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 29 de septiembre de 2020 22:32
Para: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: consulta puesto supernumerario



 



Buenas noches Raúl, espero que se encuentre bien.



 



En cuanto ….. Existe posibilidad por parte de la Administración Regional de la zona, de facilitar un recurso de Técnica o Técnico Supernumerario, …… 



 



Raúl sobre lo anterior, la asignación del recurso debe ser permanente; para que proceda una reasignación.



 



Sobre ….. si puede modificarse su horario habitual para destacarlo en jornada vespertina.



 



Respecto a este tema es necesario considerar la condición del puesto; ya que puede darse un ius variandi; para que lo pueda valorar.



 



Un saludo cordial. Gabriela.



 



 



 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 28 de septiembre de 2020 07:44
Para: Sección Análisis de Puestos <pers_investigacion@Poder-Judicial.go.cr>; Gabriela Mora Zamora <gmora@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: consulta puesto supernumerario
Importancia: Alta



 



Buen día doña Gabriela, un gusto saludarle.



 



Sirva este medio para plantear una pequeña consulta:



 



Actualmente estoy efectuando un  estudio en la Sección de Flagrancia del Tribunal de San Ramón que dicho sea de paso opera en horario vespertino. En dicha oficina, se pudo detectar la necesidad de una plaza de Técnica o Técnico Judicial 3.



 



Existe posibilidad por parte de la Administración Regional de la zona, de facilitar un recurso de Técnica o Técnico Supernumerario, no obstante, me pregunto en primer lugar si en ese caso, la plaza requeriría de una recalificación por el tiempo que vaya a destacarse en Flagrancia eventualmente y por otra parte, si puede modificarse su horario habitual para destacarlo en jornada vespertina?



 



Cordialmente, 
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_1672040954/RE Posibilidad asignaci�n de recurso humano (respuesta Administraci�n Regional)..msg
RE: Posibilidad asignación de recurso humano

		From

		Aura Yanes Quintana

		To

		Raúl Camacho Mora

		Recipients

		rcamachom@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes, don Raul; mis comentarios:



 



*	La proporción de recurso humano en todas las secciones de Flagrancia del país, es de tres Técnicas o Técnicos Judiciales por cada cuatro plazas de Jueza o Juez, la excepción a nivel nacional la tiene San Ramón, donde esa relación es de dos contra cuatro recursos respectivamente, lo que los sitúa en desventaja estructural con el restante de secciones de Flagrancia del país.

*	Existen alrededor de 300 asuntos pendientes de resolver por parte del personal de la oficina (documentación para agregar al expediente, actualización en sistema informático, resolución de escritos, entre otros), que requieren de una pronta atención para evitar principalmente el tema de vencimiento de plazos. 

*	Se vislumbra un crecimiento en la entrada de asuntos en esa oficina producto de la emisión de la circular 25-ADM-2019 de la Fiscalía General de la República, que indica que delitos tales como conducción temeraria, portación ilícita de arma permitida, incumplimiento de una medida de protección y desobediencia a la autoridad no se procesarían por la vía ordinaria; sino por Flagrancia, lo que evidencia que si ya de por sí resulta necesario contar con la tercera plaza técnica, es un hecho que con mayor entrada en esa oficina la necesidad sea mayor en ese despacho.



Por lo anterior, quería consultar, ¿qué posibilidades tiene actualmente la Administración Regional de San Ramón, para asignar  por lo que resta del año (al menos), un recurso de categoría supernumeraria y en la franja horaria de la modalidad de Flagrancia (5-11 p.m.), con el fin de hacer sostenible la carga de trabajo no solo actual; sino la venidera de esa oficina?



 



Respuesta:



Adicionando a lo indicado su persona, es necesario resaltar que el Tribunal de Flagrancia de San Ramón conoce los procesos de San Ramón, Zarcero, Palares, Naranjo y Sarchí y que cuenta con 4 personas juzgadoras y 2 personas técnicas Judiciales.  Esas 2 personas técnicas judiciales deben de acompañar a las personas juzgadoras a Sala de Judicios para atender la grabación de las audiencias, situación que imposibilita que se atienda el público que visita la oficina, atención de llamadas telefónicas, atención del correo electrónico, incorporación de escritos en los expedientes, realizar los señalamientos en cronos y la cancelación de la audiencia en el Sistema, devolución de expedientes al despacho original, realizar las citaciones y/o notificaciones, dar trámite a las evidencias, entre otros. Por esta razón, el atraso que mantiene ese despacho es imposible que el personal técnico existente lo ponga al día.



 



En cuanto a su consulta, sobre la posibilidad de asignar un recurso supernumerario en la jornada de 5:00 p.m.  a las 11:00 p.m., le comento que esta Administración les ha brindado apoyo para atender las labores que las personas técnicas no puede realizar, sin embargo, me preocupa el tema de la variación de la jornada laboral de una persona servidora, ya que la única instancia facultada para disponer variación de jornada laboral es el Consejo Superior.



 



Sin embargo, consciente de la crisis económica que vive la institución para crear plazas ordinarias y dado que es apremiante el apoyo que requiere el Tribunal de Flagrancia, la Administración puede ofrecer en forma permanente la plaza supernumeraria, puesto Nº 350191, siempre y cuando el Consejo Superior lo apruebe y disponga su traslado en forma permanente al Tribunal de Flagrancia.



 



Atentamente,



 







 



De: Raúl Camacho Mora <rcamachom@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 23 de septiembre de 2020 13:36
Para: Aura Yanes Quintana <ayanes@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Posibilidad asignación de recurso humano
Importancia: Alta



 



Buenas tardes estimada Aura.



 



Tal y como te comentaba vía teams, actualmente estoy efectuando un estudio en la Sección de Flagrancia de San Ramón, oficina que dicho sea de paso presenta algunas particularidades:



 



*	La proporción de recurso humano en todas las secciones de Flagrancia del país, es de tres Técnicas o Técnicos Judiciales por cada cuatro plazas de Jueza o Juez, la excepción a nivel nacional la tiene San Ramón, donde esa relación es de dos contra cuatro recursos respectivamente, lo que los sitúa en desventaja estructural con el restante de secciones de Flagrancia del país.

*	Existen alrededor de 300 asuntos pendientes de resolver por parte del personal de la oficina (documentación para agregar al expediente, actualización en sistema informático, resolución de escritos, entre otros), que requieren de una pronta atención para evitar principalmente el tema de vencimiento de plazos. 

*	Se vislumbra un crecimiento en la entrada de asuntos en esa oficina producto de la emisión de la circular 25-ADM-2019 de la Fiscalía General de la República, que indica que delitos tales como conducción temeraria, portación ilícita de arma permitida, incumplimiento de una medida de protección y desobediencia a la autoridad no se procesarían por la vía ordinaria; sino por Flagrancia, lo que evidencia que si ya de por sí resulta necesario contar con la tercera plaza técnica, es un hecho que con mayor entrada en esa oficina la necesidad sea mayor en ese despacho.



Por lo anterior, quería consultar, ¿qué posibilidades tiene actualmente la Administración Regional de San Ramón, para asignar  por lo que resta del año (al menos), un recurso de categoría supernumeraria y en la franja horaria de la modalidad de Flagrancia (5-11 p.m.), con el fin de hacer sostenible la carga de trabajo no solo actual; sino la venidera de esa oficina?



 



Cordialmente, 
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