PLAN ANUAL ESTRATÉGICO 2013
II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR, SEDE GOLFITO

	OBJETIVOS  ESTRATEGICOS
	METAS GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Mejoramiento continuo del modelo de gestión a la luz de los principios modernos de administración y  planificación, aprovechando las tecnologías de la información y el enfoque de procesos que permita el mejoramiento del servicio institucional brindado hacia los usuarios/as internos y externos. 
	
	

	1. Mejorar los procedimientos administrativos utilizados en la Administración Regional de Golfito.
	1.1. Que al 31 de julio de 2013 se haya realizado una evaluación de los procedimientos actuales de correspondencia entregada, recibida y seguimiento de solicitudes.
CONTROL INTERNO
1.2.  Que al 21 de diciembre de 2013 se hayan implementado al menos tres mejoras producto de los resultados obtenidos en la evaluación de procedimientos de correspondencia de la  Administración. 
	1.1.1. Evaluación realizada.
1.2.1. Cantidad de mejoras implementadas.

	Contribución en la institucionalización de la Política de Género, la declaración de la política de igualdad para las personas con discapacidad y Valores del Poder Judicial, tanto al interno del Sector Administrativo como de toda la institución.
	
	

	2. Contribuir al desarrollo de las Políticas de Género e Igualdad, de Accesibilidad y Valores Institucionales.
	2.1. Que al 21 de diciembre de 2013, se haya realizado al menos un taller para sensibilizar al personal judicial sobre el tema de valores compartidos. 
VALORES
2.2. Que al 31 de julio de 2013, se haya realizado un taller para valorar cuáles de las políticas de Género e Igualdad para personas con capacidades diferentes, se pueden implementar o mejorar en cada ámbito del Circuito.
GENERO
2.3. Que al 21 de diciembre de 2013 se haya implementado al menos una de las propuestas surgidas durante el taller, en relación a las políticas de Género e Igualdad para personas con capacidades diferentes. 
	2.1.1. Cantidad de talleres realizados.

2.2.1. Taller realizado.  
2.2.2. Listado de propuestas por ámbito.

2.3.1. Total de propuestas implementadas.

	3.  Promover la  disminución del uso del papel y el  aumento del uso de las tecnologías, tanto a nivel de la Administración como del Edificio de Tribunales de Golfito.
	3.1. Que al 21 de diciembre de 2013 se haya realizado una capacitación a todo el personal judicial, relacionado con la administración de carpetas electrónicas y nociones básicas de archivo. 
3.2. Que al 21 de diciembre de 2013 se haya implementado un sistema de archivo electrónico en relación al archivo específico de la Administración Regional de Golfito, con las herramientas tecnológicas que estén al alcance. 
CERO PAPEL
	3.1.1. Capacitación realizada.

3.2.1. Sistema de archivo electrónico implementado.

	Fortalecimiento de la gestión del cambio respecto de la reforma judicial.
	
	

	4. Mantener la promoción de la oralidad como medio ideal para aumentar la productividad, disminuir el retraso judicial y disminuir el uso del papel.
	4.1.  Que al 21 de diciembre de 2013, se haya logrado introducir la oralidad en al menos uno de los procesos de las materias Penal Juvenil y Violencia Doméstica.
CERO PAPEL
	4.1.1. Documentación del proceso oral en cada materia.

	Mejoramiento del sistema de administración institucional.
	
	

	5. Fortalecer el Sistema de Control de Riesgo de la región judicial manteniendo activo el equipo de Riesgo SEVRI, a fin de dar seguimiento constante a las respuestas consignadas por cada Despacho.
	5.1. Que al 21 de diciembre de 2013 se hayan concretado o puesto en marcha, el 80% de las respuestas  a los riesgos valorados en cada despacho.
CONTROL INTERNO
	5.1.1. Porcentaje de respuestas en funcionamiento.



