PLAN ANUAL ESTRATÉGICO -2013

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DE CARTAGO


	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO


	Mejoramiento continuo del modelo de gestión a la luz de los principios modernos de administración y planificación, aprovechando las tecnologías de la información y el enfoque de procesos que permita el mejoramiento del servicio institucional brindado hacia los usuarios/as internos y externos.

	
	

	1. Promover a nivel de despacho el uso de la oralidad en materia de  pensiones alimentarias.  

	1.1.  Que al 31 de diciembre de 2013, al menos el 50% de las audiencias  y sentencias en materia de pensiones se realicen de manera oral. 

CERO PAPEL
	1.1.1.  Porcentaje de audiencias y sentencias orales realizadas

	2.  Impulsar el uso de la oralidad   y del expediente electrónico de manera que se disminuya.
	2.1. Que al 31 de diciembre del 2013, los despachos judiciales hayan implementado a las menos dos acciones en las cuales se utilicen los medios electrónicos disponibles y la oralidad.
CERO PAPEL

	2.1.1. Cantidad de  acciones implementadas.

	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del Poder Judicial

	
	

	3.  Impulsar el fortalecimiento de la subcomisión  de valores   institucionales de Cartago.

	3.1  Que al 31 de diciembre del 2013,  cada oficina haya implementado al menos  una acción que fortalezca la subcomisión de valores institucionales del  Circuito de Cartago.

VALORES
	3.1.1.Acciones implementadas por oficina.  

	Mejoramiento de la infraestructura del Poder Judicial 

	
	

	4.  Promover a nivel de oficina un uso más eficiente del espacio físico. 

 
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2013, cada despacho haya ejecutado a lo interno,  al menos  dos medidas que contribuyan al uso eficiente  del espacio físico, para facilitar el acceso a todo tipo de personas vulnerables   y con limitaciones físicas, independientemente del Género.
ACCSESIBILIDAD- GÉNERO
	4.1.1. Cantidad de medidas  ejecutadas. 

	Establecimiento de un sistema integrado de evaluación y rendición de cuentas.

	
	

	5.   Implementar medidas para resguardar la información tanto electrónica como  en papel.


	5.1. Que al 31 de diciembre de 2013, las oficinas hayan implementado al menos dos medidas de control que garanticen la  seguridad de la información que maneja el despacho.

CONTROL INTERNO

	5.1.1. Medidas implementadas.

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir.

	
	

	6. Implementar el uso de la agenda electrónica en todos los despachos, materias y órganos auxiliares. 


	6.1.  Que al 31 de diciembre de 2013, el 90% de los despachos del circuito, utilicen la agenda electrónica, para un mejor control de la programación de audiencias y debates.  
CERO PAPEL-BUENAS PRÁCTICAS
	6.1.1. Porcentaje de oficinas que utilizan la agenda electrónica.

	7.  Promover a nivel de despacho la finalización de expedientes de mayor data.  
	7.1.  Que al 31 de diciembre de 2013, cada despacho haya implementado al menos una estrategia que contribuya a   finalizar  los expedientes de mayor data.
CONTROL INTERNO
	7.1.1. Estrategias implementadas en cada despacho. 



