PLAN  ANUAL ESTRATÉGICO 2013

PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLANTICA 


	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS
	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Creación de programas e iniciativas de apoyo orientadas a la disminución del retraso judicial. 

1. Coadyuvar en la búsqueda de mecanismos que permitan disminuir la suspensión de juicios y audiencias judiciales.


	1.1. Que al 31 de diciembre de 2013, se haya realizado al menos una reunión con diferentes órganos, despachos judiciales y oficina administrativa de la zona., a fin de analizar aspectos que contribuyan a disminuir la suspensión de los juicios y audiencias y establecer propuestas de mejora. 


	1.1.1. Cantidad de reuniones realizadas.
1.1.2. Actas y propuestas.  


	Mejoramiento continuo del modelo de gestión a la luz de los principios modernos de administración y  planificación, aprovechando las tecnologías de la información y el enfoque de procesos que permita el mejoramiento del servicio institucional brindado hacia los usuarios/as internos y externos.


	

	

	2. Mejorar la atención al público interno y externo por medio de la agilización de los procesos administrativos y judiciales existentes. 
	2.1.Que al 31 de diciembre del 2013, se haya implementado al menos un mecanismo en cada oficina y despacho, que permita agilizar la labor que se realiza, maximizar el uso de herramientas tecnológicas y reducir el consumo de papel.

CERO PAPEL

	2.1.1. Mecanismo implementado en cada oficina y  despacho.

	Sostenimiento de una tendencia alcista de la carga de trabajo, que, pese al aumento de la eficacia en la resolución de casos en varias materias, mantiene elevado el retraso judicial que es necesario disminuir.

	
	

	3. Agilizar la tramitación de asuntos en materia penal.

	3.1. Que al 31 de diciembre de 2013, los diferentes órganos y despachos que conocen la materia penal, hayan realizado al menos una reunión a fin de establecer objetivos comunes y propuestas de mejora sobre los asuntos en que se interacciona. 
CONTROL INTERNO
	3.1.1. Reunión realizada
3.1.2. Documentación de los objetivos comunes y propuestas de mejora.

	Fortalecimiento de la gestión del cambio respecto de la reforma judicial


	
	

	4. Verificar la aplicación de la oralidad en los despachos del Circuito.
	4.1. Que al 31 de setiembre de 2013, el 100% de los despachos del Circuito, remitan informe al Consejo de Administración sobre los mecanismos aplicados para implementar la oralidad a fin de  determinar el cumplimiento de la misma.


	4.1.1. Informe por despacho judicial.

	Establecimiento de un sistema integrado de evaluación y rendición de cuentas.

5. Fomentar la rendición de cuentas por parte de los despachos del Circuito al Consejo de Administración.

	5.1. Que al 31 de diciembre de 2013, se haya realizado al menos una actividad en donde se realice la rendición de cuentas de los despachos ante el Consejo de Administración.
CONTROL INTERNO

	5.1.1. Actividad realizada.
5.1.2. Informe.

	Necesidad de institucionalizar operativamente la Política de Equidad de Género.


	
	

	6. Apoyar el desarrollo de la igualdad de género, y la política de accesibilidad y no discriminación en el servicio brindado  por las oficinas y  despachos judiciales.


	6.1. Que al 31 de diciembre del 2013, cada oficina del circuito haya presentado ante el Consejo de Administración, un informe donde señale la aplicación de las políticas institucionales de equidad de género, accesibilidad y no discriminación, integradas en sus  actuaciones.
GÉNERO / ACCESIBILIDAD

	6.1.1. Informe rendido.

	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del P.J.

7. Promover la identificación de los/as servidores/as con los valores compartidos del Poder Judicial, Compromiso, Responsabilidad e Iniciativa.


	7.1. Que al 31 de diciembre de 2013, se haya coordinado con la Sub-Comisión de Valores al menos una actividad grupal, en donde el personal judicial logre conocer e identificar los valores compartidos del Poder Judicial.
VALORES
	7.1.1. Actividad realizada (programa y listas de asistencia).


