PLAN  ANUAL ESTRATEGICO 2013 

II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLÁNTICA


	OBJETIVOS
 ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Necesidad de consensuar y consolidar la política estratégica de recursos humanos.

	
	

	1 Promover tácticas  innovadoras para la creación de  un ambiente de excelencia y de motivación,  a fin de fomentar condiciones ambientales, laborales, médicas y de salud ocupacional a los/as servidores/as.
	1.1 Que al finalizar el primer trimestre  del 2013, se tenga formulada una campaña de motivación  para mejorar la actitud del personal, tomando en cuenta el clima organizacional y laboral. 

	1.1.1 Campaña formulada.

	
	1. 2 Que al finalizar el  2013, se haya realizado al menos dos actividades (deportivas-recreativas) que involucren a todos los despachos del circuito. 
	1.2.1 Actividades realizadas.

	Necesidad de institucionalizar operativamente la Política de Equidad de Género.

	
	

	2 Impulsar el mejoramiento y fortalecimiento de mecanismos administrativas y jurisdiccionales enfocadas a facilitar el acceso a la justicia para las personas con discapacidad, conforme las acciones definidas para cada ámbito en las políticas de igualdad para las personas con discapacidad en el Poder Judicial. 
	2.1 Que en el primer trimestre del 2013, se hayan definido y aplicado talleres y capacitación sobre el tema de accesibilidad   para el personal auxiliar  y jueces/zas. 
ACCEBILIDAD
	2.1.1 Talleres y capacitación realizadas. 

	
	2.2 Que al finalizar el  2013, los edificios y locales de la zona, cuenten con la señalización, espacio y medios de información suficiente que garantizan la accesibilidad. 
ACCESIBILIDAD

	2.2.1 Mejoras implementadas.

	
	2.3 Al finalizar el  2013, los despachos Judiciales hayan aplicado al menos una de las propuestas de solución contenidas en el Plan Institucional de Equiparación de Oportunidades. 
GENERO-ACCESIBILIDAD

	2.3.1 Propuesta aplicada.

	Necesidad de un avance sustantivo en el mejoramiento de la calidad del servicio.

	
	

	3 Diseñar e impulsar estrategias tendientes a mejorar los procesos  en los despachos judiciales del circuito, a fin de maximizar su productividad y la calidad en el servicio a la persona usuaria.
	3.1 Que  al 31 de marzo  del 2013, se   haya aplicado una encuesta entre los  usuarios, con el fin de conocer la opinión acerca de la calidad de los servicios que brinda este circuito.
	3.1.1 Encuestas aplicadas.

	
	3.2  Que al 30 de junio del 2013 se cuente con un informe detallado que incluya las acciones de mejoras más sobresalientes. 

	3.2.1 implementación del estudio.

	
	3.4 Que al 30 de noviembre del 2013, se realice un diagnóstico a fin de determinar si las propuestas de mejoras dieron los resultados deseados. 
AUTOEVALUACIÓN

	3.4.1 Diagnóstico.

	Mejoramiento del sistema de administración institucional.

	
	

	4. Fortalecer la unión  del Circuito, por medio de la creación de espacios de participación activa de  los cuales conlleven al análisis de temas relevantes. 

	4.1  Que al 31 de diciembre del 2013, se hayan realizado al menos dos sesiones del Consejo de Administración en la zona de Siquirres. 
	4.1.1 Sesiones realizadas.

	Establecimiento de un sistema integrado de evaluación y rendición de cuentas.
	
	

	5. Continuar con el fortalecimiento de las Comisiones de Control Interno, Género, Asuntos Penales, Agenda Cronos, Escuela Judicial de este circuito, a fin de que cada despacho judicial se comprometa en forma efectivamente en sus labores cotidianas.

	5.1  Que al finalizar el  primer semestre del 2013, se haya rendido un informe sobre las actividades realizadas por cada una de las comisiones de este Circuito.
CONTROL-INTERNO
	5.1.1 Informe efectuado.

	Fortalecimiento de los valores institucionales del conjunto del PJ.

	
	

	6. Implementar actividades conjuntas que permitan mejorar la propagación de los valores institucionales a nivel de los despachos judiciales de este Circuito.

	6.1 Que al finalizar el mes de marzo de 2013 se haya formulado un plan anual de actividades  de valores institucionales en coordinación con la Subcomisión de Valores del IICJZA.
6.2 Que al 31 de diciembre de 2013 el   plan se haya ejecutado en un 100%. 
VALORES

	6.1.1 Plan formulado. 
6.2.1  Porcentaje de ejecución del plan.



	7. Dar un seguimiento efectivo a fin de procurar la pronta y efectiva solución a los asuntos en los que existan bienes decomisados.


	7.1 Que  al 31 de diciembre del 2013,  se haya desarrollado  y ejecutado un plan de seguimiento de los expedientes donde existan bienes decomisados. 
	7.1.1 Plan ejecutado.

	Fortalecimiento de la gestión del cambio respecto de la reforma judicial.

	
	

	8. Fortalecer la aplicación del Programa hacia cero papel, por medio de la utilización de la tecnología con que cuenta el circuito.
	8.1 Que al 31 de diciembre del 2013, los despachos judiciales de este circuito, hayan incluido en sus planes anuales operativos, al menos una buena practica  referente al cero papel.  
CERO PAPEL
	8.1.1 Buenas practicas aplicadas.


