PLAN ANUAL ESTRATEGICO 2014

DESPACHO DE LA PRESIDENCIA


	OBJETIVOS ESTRATEGICOS
	METAS DE GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Transparencia y Rendición de cuentas
	
	

	1. Promover la rendición de cuentas y mejora  del servicio.

	1.1 Que al 31 de diciembre de 2014 se haya organizado al menos dos actividades que permitan la rendición de cuentas como el Año Judicial  (incluyendo sedes regionales) Consejos Ampliados, para informar  a las usuarias y usuarios  sobre los logros alcanzados.

ÉTICA Y VALORES


	1.1.1. Cantidad de actividades realizadas



	Modernización de la gestión judicial
	
	

	2.  Promover nuevas formas de  organización y simplificación de procesos.
	2.1. Que al 31 de diciembre de 2014 se haya organizado al menos tres  actividades (Seminarios, Talleres, Congresos, etc.) en temas de interés institucional para el mejoramiento de la   productividad, oralidad,   transparencia y compromisos internacionales.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	2.1.1 Cantidad de actividades realizadas

	Comunicación 


	
	

	3. Consolidar las políticas de comunicación a nivel institucional que permitan fortalecer la administración de justicia e imagen institucional.

	3.1. Que al 31 de diciembre de 2014 se haya realizado al menos una actividad que fortalezca el proceso de comunicación institucional, para mejorar la percepción de labor que realiza el Poder Judicial. 

ACCESIBILIDAD, GÉNERO


	3.1.1 Cantidad de actividades realizadas.

	Planificación institucional
	
	

	4. Apoyar el rediseño de procesos en los despachos judiciales que permita la disminución de papel a nivel jurisdiccional.


	4.1. Que al 31 de diciembre de 2014 se haya logrado apoyar en al menos dos despachos judiciales el rediseño de procesos, para mejorar la prestación de servicios y concientizar sobre el  uso de los recursos institucionales.

MEDIO AMBIENTE-CERO PAPEL


	4.1.1. Cantidad de  despachos judiciales rediseñados


