PLAN  ANUAL ESTRATÉGICO 2014

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DE GRECIA

	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Participación Ciudadana
	
	

	1. Continuar apoyando el fortalecimiento de las acciones para la implementación del acceso a la justicia de las personas en condición de vulnerabilidad. 
	1.1. Que al 31 de diciembre del 2014, se hayan realizado al menos 3 reuniones con personal de diferentes áreas para determinar y atender inconvenientes de acceso a la justicia

ACCESIBILIDAD


	1.1.1. Cantidad de reuniones realizadas. 



	
	1.2. Que al 31 de diciembre del 2014, se hayan realizado al menos 2 reuniones con personas usuarias del circuito para definir y atender los obstáculos que encuentran en el acceso a la justicia.

ACCESIBILIDAD


	1.2.1. Cantidad de reuniones realizadas.

	Planificación Institucional
	
	

	2. Continuar con el proceso de incorporación de herramientas tecnológicas con el fin de mejorar la productividad de los despachos judiciales.

	2.1. Que al 31 de diciembre del 2014, se haya implementado en dos despachos más el procedimiento electrónico para el trámite de los expedientes judiciales.
 SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	 2.1.1. Cantidad de despachos con procedimiento electrónico en tramitación de despachos.



	
	2.2. Que al 31 de diciembre del 2014, se disminuya al menos en un 15%  el consumo de papel de las oficinas del circuito con respecto al año 2013 para continuar con la campaña de cero papel y contribuir con el ambiente.

MEDIO AMBIENTE (CERO PAPEL)


	2.2.1. Porcentaje de disminución en consumo de papel.

	Gestión del Recurso Humano


	
	

	3. Contribuir en la institucionalización  operativa de la política de equidad de género.


	3.1. Que al 31 de diciembre del 2014, todos los despachos judiciales del circuito hayan presentado al Consejo de Administración un informe de las actividades realizadas para la aplicación de la equidad de género en sus oficinas. 

GÉNERO


	3.1.1. Cantidad de informes presentados.

	4.  Establecer espacios de participación tendientes a mejorar las relaciones y la comunicación entre los compañeros(as).


	4.1. Que al 31 de diciembre del 2014, se hayan realizado 3 talleres sobre los valores compartidos de la Institución para mejorar el ambiente laboral en los despachos.

ÉTICA Y VALORES


	4.1.1. Cantidad de talleres realizados.

	Transparencia y Rendición de Cuentas
	
	

	5. Consolidar la administración de los despachos mediante el sistema de valoración del riesgo.
	5.1. Que al 31 de diciembre del 2014, el Consejo de Administración de Grecia haya logrado el cumplimiento del 100% de las propuestas de mejora del circuito aprobadas en la autoevaluación institucional de riesgo (SEVRI) como medio de fortalecer la gestión de los despachos.

CONTROL INTERNO

	5.1.1. Porcentaje de cumplimiento de propuestas de mejora. 


