PLAN  ANUAL ESTRATÉGICO 2014

SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE


	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Modernización de la Gestión Judicial


	
	

	1. Impulsar un mejoramiento continuo del servicio público que debe prestar el Circuito.


	1.1. Que al 31 de diciembre de 2014, se hayan implementado al menos dos buenas prácticas de gestión judicial en el Circuito, para incorporar al quehacer diario los mejores modelos de trabajo destacados en los distintos ámbitos a nivel institucional.  

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	1.1.1. Cantidad de buenas prácticas implementadas. 

	2. Sensibilizar al personal del Circuito sobre el ahorro de papel en la gestión del despacho. 
	2.1. Que al 31 de diciembre de 2014, se haya realizado una charla sobre la importancia del ahorro en el consumo de papel, para motivar en la población judicial la importancia de seguir dando cumplimiento a esta política.

MEDIO AMBIENTE (CERO PAPEL)


	2.1.1. Charla realizada. 

	Gestión del Recurso Humano


	
	

	3. Inculcar en el personal el compromiso con el cumplimiento de la misión, visión, políticas y valores institucionales compartidos.


	3.1. Que al 31 de diciembre de 2014, se haya impartido una charla sobre el tema de la calidad en el servicio, para promover un mejor desempeño en el servicio público. 

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	3.1.1. Charla impartida.  

	
	3.2. Que al 31 de diciembre de 2014, se haya realizado al menos una actividad donde se aborden los temas de valores, género y poblaciones en condición de vulnerabilidad, para promover un mejor desempeño en el servicio público.

GÉNERO – ÉTICA Y VALORES


	3.2.1. Cantidad de actividades realizadas.

	Comunicación
	
	

	4. Dar a conocer el trabajo institucional a centros de enseñanza de la comunidad.


	4.1. Que al 31 de diciembre de 2014, se hayan impartido dos charlas a centros de enseñanza sobre temas judiciales de interés,   para colaborar con la tarea de proyectar la institución a la comunidad.   
ACCESIBILIDAD


	4.1.1. Cantidad de charlas impartidas.

	Planificación Institucional 
	
	

	5. Promover el uso sostenible de los recursos.
	5.1. Que al 31 de diciembre de 2014, se encuentre en ejecución en el Circuito un programa de reciclaje, para fomentar la educación en gestión ambiental entre los servidores judiciales.
MEDIO AMBIENTE


	5.1.1. Programa de reciclaje en ejecución.

	6. Velar por el mejoramiento del acceso a la justicia de las poblaciones en condición de vulnerabilidad.

	6.1. Que al 31 de diciembre de 2014, se haya brindado capacitación al personal de todos los despachos del Circuito, sobre la necesidad de dar atención preferencial a las personas con capacidades diferentes, para aplicar de manera transversal la política definida a nivel institucional.  
ACCESIBILIDAD


	6.1.1. Capacitación brindada.




