PROGRAMACION ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2015

ADMINISTRACIÓN REGIONAL DE GOLFITO 


	OBJETIVOS
	METAS GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO


	Retraso Judicial
	
	

	1. Promover activamente el uso de los mecanismos alternos de conflictos, a fin de contribuir en la obtención de una justicia pronta y cumplida.

.
	1.1. Que al  31 de abril de 2015, se haya realizado al menos una campaña informativa, dirigida a las personas servidoras judiciales, usuarios y usuarias donde se den a conocer las ventajas de la utilización de medidas alternas en las diferentes materias (Penal, Contravencional, Civil y Laboral) con el fin de brindar un mejor servicio a la comunidad y reducir los tiempos de resolución.

SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD


	1.1. Campaña informativa realizada.


	
	1.2. Que al 31 de diciembre de 2015 se haya logrado establecer un mecanismo que permita maximizar el uso de las medidas alternas.

.

SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD

	1.2. Mecanismo establecido.

	Modernización de la Gestión Judicial. 


	
	

	2. Incentivar la utilización de las buenas prácticas como estrategia para el mejoramiento de la gestión judicial.


	2.1. Que al 31 diciembre del 2015, la Administración de Golfito haya remitido al menos dos comunicados dirigidos a los servidores judiciales donde se motive y sensibilice sobre la importancia de optimizar el uso de las herramientas tecnológicas para disminuir o erradicar el consumo de papel.

POLITICA CERO PAPEL AMBIENTE
	2.1.1.Cantidad de comunicados remitidos


	
	2.2. Que al 31de diciembre del 2015, se haya definido una buena práctica a nivel de Circuito, materia o despacho judicial para plantearla y participar en el concurso de Buenas Prácticas. 

CONTROL INTERNO-VALORES-CERO PAPEL-MEDIO AMBIENTE


	2.2.1. Buena práctica inscrita en el concurso.

	Gestión del Recurso Humano. 


	
	

	3. Contribuir al desarrollo del recurso humano para un mejor desempeño y servicio público


	3.1. Que al 31de marzo del 2015, se haya realizado al menos una sesión informativa dirigida a los jefes y de oficina y técnicos coordinadores,  del Circuito Judicial de Golfito, donde se brinde una explicación sobre la elaboración y seguimiento de los planes e informes (PAO, PAOM, Informe Anual de Labores, SEVRI, Autoevaluación) para facilitar su confección y potenciar el cumplimiento. 

VALORES-GENERO

SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD


	3.1.1. Sesión informativa realizada.



	Planificación Institucional

	
	

	4. Impulsar los proyectos de infraestructura en el Circuito Judicial de Golfito, que permitan atender las necesidades actuales y futuras, conforme los requerimientos legales, de seguridad y accesibilidad. 


	4.1. Que al 31 de diciembre de 2015, se hayan realizado los trámites necesarios para lograr terminar la obra de construcción de celdas en el  circuito con el fin de mejorar la calidad del servicio. 
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD-ACCESIBILIDAD
	4.1.1 Trámites necesarios.

5.1.2 Construcción de celdas.



	
	4.2. Que al 31 de diciembre de 2015 se haya realizado las gestiones necesarias para lograr ejecutar las obras que se aprueben mediante la Comisión de Construcciones y Ley 7600 para el 2015 para brindar un mejor servicio a las personas usuarias. 

CONTROL INTERNO


	4.2.2. Gestiones realizadas.





