PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2015

ADMINISTRACIÓN REGIONAL DE GRECIA


	OBJETIVOS
	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Retraso Judicial 
	
	

	1. Potenciar una mejora en el desempeño y  productividad de los despachos judiciales, a través de la implementación de la oralidad y maximizando el uso de la herramientas tecnológicas.


	1.1. Que al 31 de diciembre del 2015, se haya implementado la oralidad en al menos un dos  despachos Judiciales de los Tribunales de Grecia, con el fin de optimizar el servicio brindado a la persona usuaria.
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	1.1.1. Porcentaje de despachos judiciales con  oralidad implementada.


	Modernización de la Gestión Judicial 


	
	

	2. Fomentar en la población judicial el uso de medios tecnológicos y la aplicación de buenas prácticas para la disminución del consumo de papel. 


	2.1. Que al 31 de diciembre de 2015, se hayan realizado al menos una campaña informativa de motivación y sensibilización dirigida a los servidores judiciales para erradicar o disminuir paulatinamente el consumo de papel y fotocopias innecesarias

POLÍTICA CERO PAPEL- MEDIO AMBIENTE
	2.1.1. Campaña realizada. 



	Participación Ciudadana 


	
	

	3.  Contribuir en la protección de la seguridad ciudadana y la paz social.


	3.1. Que al 31 de diciembre del 2015, el Consejo de Administración haya realizado al menos una reunión con la participación de las Instituciones públicas y privadas en representación de las personas usuarias (tales como el Patronato Nacional de la Infancia, Colegio de Abogados, Instituto Nacional de la Mujer, entre otras), para definir y realizar acciones conjuntas que ayuden a la comunidad en el tema de seguridad.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD
	3.1.1. Reunión realizada.

	OBJETIVOS
	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Gestión del Recurso Humano 


	
	

	4. Promover y fortalecer los valores institucionales, entre los servidores judiciales.
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2015, se haya desarrollado al menos dos campañas de sensibilización en materia de género, accesibilidad y valores  dirigida a la población judicial de este circuito para  apoyar en temas que responden a políticas institucionales.
ÉTICA Y VALORES

	4.1.1. Número de campañas realizadas.

	
	4.2. Que al 31 de diciembre de 2015, se haya impartido al menos una charla en materia de equidad de género, con la participación de los servidores judiciales del circuito, que permita identificar desigualdades existentes y definir la línea de acción a seguir para promover la perspectiva de género en la población judicial.

GÉNERO
	4.2.1. Cantidad de charlas realizadas.



	
	4.3. Que al 31 de diciembre de 2015 se haya desarrollado al menos 6 reuniones ó charlas con la participación de los servidores de la Administración de Grecia, donde se ponga de manifiesto los valores compartidos del sector Administrativo.

 
	 4.3.1. Reuniones o charlas desarrolladas.



	
	4.4. Que al 31 de diciembre de 2015 se hayan realizado al menos 12 sesiones de trabajo con las diferentes áreas que integran la Administración,  para el análisis, intercambio de logros, buenas prácticas y propuestas de mejoras en sus actividades laborales.

ÉTICA Y VALORES
	4.4.1.Sesiones de trabajo realizadas

	OBJETIVOS
	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Transparencia y Rendición de Cuentas


	
	

	5. Velar por la correcta aplicación de la normas de control interno.


	5.1. Que al 31 de diciembre de 2015, se haya realizado al menos dos reuniones con las Jefaturas de los despachos y oficinas judiciales de los Tribunales de Grecia con el fin de brindar seguimiento de los Planes Anuales Operativos de cada uno de sus despachos.

CONTROL INTERNO

	5.1.1. Reuniones realizadas.

	
	5.2. Que al 31 de diciembre de 2015, el Equipo de Sistema Especifico de Valoración del Riesgo (SEVRI-PJ) de la Administración de Grecia, haya celebrado al menos 4 sesiones de trabajo, con la participación del personal de la administración para dar seguimiento a las propuestas de mejora que surjan como resultado del Taller de Control Interno del 2013, así como al de riesgo SEVRI-PJ para fortalecer la Política. 

CONTROL INTERNO
	5.2.1. Sesiones de trabajo realizadas.




