PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2015 
PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA ATLANTICA

	OBJETIVOS
	METAS DE GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Modernización de la Gestión Judicial

	
	

	1.Fomentar la Política de Cero Papel en el personal adscrito  al Circuito, con el fin de cumplir con las disposiciones de la Institución relacionadas con este tema.


	1.1. Que al 31 de diciembre del 2015, se haya implementado al menos una estrategia que permita disminuir el uso del papel en las oficinas judiciales y que contribuya al mejoramiento del servicio a la persona usuaria.

CERO PAPEL

	1.1.1. Total de estrategias implementadas.



	2. Promover en los despachos judiciales de este Circuito Judicial la utilización de la oralidad como método para simplificar y darle celeridad a los procesos judiciales, lo que permita brindar un mejor servicio a las personas usuarias.
	2.1. Que al 31 de diciembre del 2015, se haya realizado una evaluación de los despachos judiciales, que permita conocer el grado de implementación de la oralidad en los diferentes procesos que tramitan, con el fin de realizar acciones tendientes a fomentar su utilización.

CONTROL INTERNO
	2.1.1. Evaluación realizada.

	Planificación Institucional
	
	

	3.  Consolidar la política de control interno y de rendición de cuentas, que permita mejorar la administración y operación de los servicios de justicia que brindan las oficinas  del circuito.


	3.1. Que al 31 de diciembre del 2015, se haya incluido al menos un objetivo específico en el Plan Anual Operativo con el fin de definir las acciones a seguir que logren fortalecer el sistema de control interno.

CONTROL INTERNO
	3.1.1. Cantidad de objetivos incorporados de control interno en el PAO.



	
	3.2. Que al 31 de diciembre del 2015, cada oficina judicial haya realizado un informe sobre la labor desarrollada durante el 2014, con el fin de conocer su situación y los resultados sirvan como insumo para la toma de decisiones.

CONTROL INTERNO


	3.2.1. Informe rendido.

	Gestión del Recurso Humano
	
	

	4. Realizar actividades conjuntas que permitan fortalecer las políticas de accesibilidad, valores y género a nivel de oficina, con el fin de sensibilizar al personal de este circuito judicial en el cumplimiento de estas políticas institucionales.
	4.1. Que al 31 de diciembre del  2015, se haya realizado al menos un taller de sensibilización en temas de accesibilidad, valores y género, con el fin de implementar buenas prácticas en las oficinas judiciales que contribuyan a mejorar el servicio brindado a la persona usuaria. 

ACCESO A LA JUSTICIA, VALORES, GENERO / SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	4.1.1. Total de talleres  realizados.



	Retraso Judicial
	
	

	5. Ayudar a las oficinas judiciales que presentan retraso judicial mediante el apoyo del equipo de técnicas y técnicos, y juezas y jueces supernumerarios, con el fin de mejorar la gestión de esos despachos.
	5.1.Que al 31 de diciembre del 2015, se haya realizado un estudio que permita determinar cuáles despachos del circuito presentan retraso en el trámite de sus expedientes, con el fin de asignarles personal supernumerario que contribuya a reducir los tiempos de resolución.

CONTROL INTERNO / SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD
	5.1.1. Estudio realizado.


