Programación Anual de Objetivos y Metas 2016

Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

	OBJETIVOS
	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Planificación institucional 



	1. Velar por la adecuada tramitación de los nombramientos de los jueces y juezas de la República.


	1.1. Que al 31 de diciembre de 2016, el Área de Gestión de Apoyo haya tramitado el 100% de movimientos del personal para cubrir ausencias temporales (vacaciones, incapacidades, licencia, ascensos, permisos con y sin goce de salario) con el fin de mejorar el servicio de la Administración de Justicia. 
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	1.1.1. Porcentaje de trámite de movimientos del personal.

	
	1.2. Que al 31 de diciembre de 2016, el Área de Gestión de Apoyo cuente con un registro actualizado de los jueces y juezas suplentes de cada despacho jurisdiccional, para un adecuado uso de los recursos. 

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	1.2.1. Listado actualizado.

	2. Dar seguimiento y revisar el desempeño del ámbito jurisdiccional con el fin de cumplir con diversos requerimientos para la adecuada gestión de éste ámbito. 


	2.1. Que al 31 de diciembre de 2016, el Área de Coordinación y Mejoramiento haya concretado al menos dos acciones a seguir con instancias judiciales (oficinas técnicas especializadas, comisiones, etc.) que permitan la integración de la información del ámbito jurisdiccional, para brindar un servicio de justicia sostenible y de calidad. 

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD
	2.1.1. Acciones realizadas.

	
	2.2. Que al 31 de diciembre de 2016, el Área de Coordinación y Seguimiento, haya realizado al menos dos actividades de gestión y coordinación que impulsen  la implementación  de un proceso de rediseño en al menos  un Circuito Judicial en combinación con el Centro de Gestión de la Calidad, Departamento de Planificación, Administraciones, etc. para mejorar el desempeño de las funciones encomendadas.
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	2.2.1. Acciones realizadas.


