PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2016

ADMINISTRACION REGIONAL DE GRECIA


	OBJETIVOS
	METAS DE GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Modernización de la Gestión Judicial


	1. Impulsar la Política de Cero Papel en los despachos del  Circuito, con el fin de hacer un mejor uso de las herramientas tecnológicas con que cuenta la Institución.
	1.1. Que al 31 de diciembre  de 2016,  cada despacho de este Circuito Judicial haya establecido e implementado al menos una buena práctica, relacionada con el uso racional  y restrictivo del papel, que contribuya a un mejor uso de los recursos públicos.

MEDIO AMBIENTE
	1.1.1. Buena práctica establecida e implementada.

	Gestión del Recurso Humano


	2. Fomentar en el personal del Circuito Judicial de Grecia la aplicación de las políticas de igualdad para las personas con discapacidad, valores, género y poblaciones en condiciones de vulnerabilidad, con el fin de mejorar el servicio brindado a las personas usuarias.  
	2.1. Que al 31 de diciembre de 2016, se haya implementado en al menos un 50% de las distintas áreas de la Administración las buenas prácticas implantadas en Grecia, a efecto de fortalecer la política de accesibilidad, valores, género y poblaciones vulnerables. 

ACCESO A LA JUSTICIA/ ÉTICA Y VALORES Y GÉNERO.
2.2. Que al 31 de diciembre de 2016, se haya realizado 12 reuniones con los equipos de trabajo de las diferentes áreas de la Administración, con el objetivo de establecer procesos de comunicación y participación en la toma de decisiones, que promuevan el fortalecimiento de los valores de compromiso y responsabilidad. 

ÉTICA Y VALORES

	2.1.1. Porcentaje de buenas prácticas implementadas en las distintas Áreas de la Administración.

2.2.1. Cantidad de reuniones realizadas.



	
	2.3. Que al 31 de diciembre del 2016, la Subcomisión de Valores de Grecia haya realizado al menos una  charla, capacitación o actividad dirigida a los servidores judiciales con el fin de  fortalecer los valores institucionales para mejorar el servicio a la persona usuaria.

ÉTICA Y VALORES

	2.3.1. Cantidad de actividades realizadas.



	
	2.4. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya impartido en conjunto con la Comisión de Género y la Contraloría de Servicios de Alajuela, al menos una charla a los servidores judiciales en materia de equidad de género, para promover la igualdad en el trabajo y en el servicio.

GÉNERO
	2.4.1. Cantidad de charlas realizadas.



	Transparencia y Rendición de Cuentas 



	3. Impulsar el fortaleciendo de la política de control Interno y el Sistema de Valoración de Riesgo (SEVRI) de la Administración de Grecia.  


	3.1. Que al 31 de diciembre de 2016, el Equipo de Sistema Especifico de Valoración del Riesgo (SEVRI) de la Administración de Grecia, haya celebrado al menos 4 sesiones de trabajo con la participación de los servidores de la Administración para dar seguimiento a las propuestas de mejora que surjan como resultado del Taller de Autoevaluación Institucional. 


	3.1.1. Sesiones de trabajo realizadas.



	4. Fomentar una cultura de rendición de cuentas que permita la transparencia, legitimidad y probidad   en el accionar de las oficinas judiciales.
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2016, los Planes Anuales Operativos del Circuito (según corresponda), contengan al menos un objetivo y una meta sobre el tema de administración de recursos económicos y materiales de terceros (valores en especie, S.D.J., títulos valores, vehículos decomisados, entre otros), para brindar transparencia en el desarrollo de las labores.

SERVICIO PUBLICO DE CALIDAD

	4.1.1. Cantidad de objetivos y metas en el tema de administración de recursos.


	Participación Ciudadana



	5. Promover   la utilización de medios alternativos de conflicto (conciliación y participación ciudadana), por medio de la utilización del Programa de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales.


	5.1. Que al 31 de diciembre del 2016, el Consejo de Administración del Circuito haya realizado las gestiones o trámites necesarios para la implementación del Programa de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales en los despachos judiciales de Grecia, con el fin de fomentar la solución de conflictos por medio de la participación ciudadana.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	5.1.1. Gestiones y trámites realizados.


