PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2016
PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE GUANACASTE


	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Retraso  Judicial 


	
	

	1. Disminuir el retraso en la resolución de los procesos judiciales, mediante la implementación de acciones concretas para abordar la congestión judicial.


	1.1. Que al 31 de diciembre de 2016, se hayan realizado al menos 3 reuniones de coordinación con los despachos y el Consejo de Administración del circuito, para implementar medidas que permitan mejorar la gestión de los despachos.

SERVICIO  PÚBLICO DE CALIDAD

	1.1.1. Reuniones y medidas implementadas.

	
	1.2. Que al 31 de diciembre de 2016, se haya implementado  un rol de trabajo con el personal supernumerario del Circuito (jueces y técnicos), que permita disminuir el circulante en  los despachos que presentan más problemas con la acumulación de trabajo.

SERVICIO  PÚBLICO DE CALIDAD

	1.2.1. Rol de trabajo  implementado.

	
	1.3. Que al 31 de diciembre de 2016, los ajustes automáticos de pensiones alimentarias se hayan realizado en un plazo no mayor a los dos meses, para brindar un servicio oportuno a las personas usuarias.

SERVICIO  PÚBLICO DE CALIDAD – ACCESO A LA JUSTICIA - GÉNERO

	1.3.1. Tiempo de duración para aplicación de los ajustes automáticos en pensiones alimentarias.

	Modernización de la Gestión Judicial

	
	

	2. Potenciar una mejora en el desempeño y  productividad de los despachos judiciales, a través de la implementación de la oralidad y la utilización de las herramientas tecnológicas.


	2.1. Que al 31 de diciembre de 2016, se haya impulsado la implementación de la oralidad en al menos dos  despachos jurisdiccionales, con el fin de optimizar el servicio brindado a la persona usuaria.
SERVICIO  PÚBLICO DE CALIDAD – MEDIO AMBIENTE

	2.1.1. Reuniones y acciones realizadas. 


	Participación Ciudadana


	
	

	3. Promover la participación ciudadana como un mecanismo de impulso al fortalecimiento del acceso a la justicia. 
	3.1. Que al 31 de diciembre de 2016, se haya coordinado la implementación del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales, en el Primer Circuito Judicial de Guanacaste, como una opción real de justicia pronta y cumplida para las comunidades más alejadas.

SERVICIO  PÚBLICO DE CALIDAD – ACCESO A LA  JUSTICIA

	3.1.1. Implementación coordinada.

	Planificación Institucional

	
	

	4. Fortalecer los controles administrativos de la Administración Regional, con el fin de adecuarlos a las necesidades institucionales.
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya realizado un seguimiento semestral a los inventarios de vehículos decomisados, con el fin de verificar que estén a la orden de las oficinas judiciales.

SERVICIO  PÚBLICO DE CALIDAD

	4.1.1. Seguimiento semestral realizado.


