PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2016

CENTRO JUDICIAL DE INTERVENCIÓN DE LAS COMUNICACIONES

	OBJETIVOS


	METAS DE GESTIÓN 

	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Modernización de la Gestión Judicial


	
	

	1. Fortalecer la lucha contra el crimen organizado mediante la escucha de las intervenciones que comisionen los Juzgados Penales del país.
	1.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se le haya dado trámite al menos al 50% de las comisiones presentadas ante el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones para fortalecer las investigaciones judiciales.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	1.1.1. Porcentaje de intervenciones tramitadas.

	2. Implementar en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones tecnologías que permitan el mejor desempeño de las labores. 
	2.1. Que al 31 de diciembre del 2016, todas las intervenciones que se hayan finalizado se acompañen de la transcripción de llamadas importantes, informe y respaldos, con el fin de contar con el respaldo de la investigación.
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	2.1.1. Cantidad de intervenciones con documentación  de las transcripciones, informes y respaldos.

	
	2.2. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya implementado un sistema que reconozca la voz y transcriba en texto con el fin de aumentar la capacidad de respuesta del personal del Centro y facilitar las labores de transcripción de llamadas.
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	2.2.1. Sistema implementado.

	
	2.3. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya implementado la firma digital a todos los funcionarios del Centro para enviar y recibir la información por medios electrónicos seguros y evitar el consumo de papel.
MEDIO AMBIENTE


	2.3.1. Documentación de personal con firma digital.

	3. Lograr un modelo sostenible y creciente de financiamiento que promueva la modernización constante del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones.


	3.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya elaborado una propuesta para establecer socios estratégicos a nivel nacional e internacional para financiamiento de la modernización del Centro.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD Y ACCESO A LA JUSTICIA

	3.1.1. Propuesta elaborada.



	
	3.2. Que al 31 de diciembre del 2016, se le haya dado seguimiento y se haya impulsado el Proyecto de Ley de Financiamiento para el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones contenido en la Ley de la Jurisdicción Especializada en Crimen Organizado.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	3.2.1. Anteproyecto de Ley promovido.

	4. Mantener un adecuado ambiente de trabajo y proteger la información que se recaba en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones mediante el establecimiento de políticas y valores que deben ser respetados por parte de los funcionarios.

	4.1. Que al 31 de diciembre del 2016, todos los funcionarios del Centro estén informados y tengan el contrato de confidencialidad firmado como compromiso con las políticas y valores para un buen desarrollo del trabajo.

ÉTICA Y VALORES


	4.1.1. Cantidad de contratos de confidencialidad firmados.

	Transparencia y Rendición de Cuentas
	
	

	5. Rendir informes a la Comisión Externa
 sobre la cantidad de intervenciones presentadas a los diferentes despachos penales y la cantidad de comisiones asumidas por el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones.

	5.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se hayan elaborado dos informes semestrales para la Comisión Externa  para informar la  cantidad de intervenciones presentadas a los diferentes despachos penales y las comisiones asumidas en materia de intervenciones por el Centro.

ÉTICA Y VALORES


	5.1.1. Informes elaborados.


� Integrada por tres Magistrados designados por Corte Plena según Reglamento del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones. 





