PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2016

PRIMER CIRCUITO JUDICIAL SAN JOSÉ


	TEMAS

ESTRATÉGICOS


	METAS DE GESTIÓN


	INDICADORES DE DESEMPEÑO



	Retraso Judicial
	
	

	1. Mejorar la calidad del servicio brindado  a la persona usuaria mediante mecanismos que agilicen los procesos judiciales.
	1.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya implementado un mecanismo que permita la incorporación de documentos recibidos en la Oficina Centralizada de Recepción de Documentos al respectivo expediente, buscando brindar un mejor servicio.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	1.1.1 Descripción del mecanismo implementado.



	Modernización (Innovación) de la Gestión Judicial

	
	

	2. Promover la máxima utilización de las herramientas tecnológicas institucionales en cada uno de los despachos judiciales que conforman el Primer y Tercer Circuito Judicial de San José.


	2.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya logrado un ahorro de papel en los despachos de Primer y Tercer Circuito Judicial de San José de al menos un 10% con respecto al consumo del año 2015 como parte del cumplimiento de la política de cero papel.

MEDIO AMBIENTE

	2.1.1 Porcentaje de ahorro en el consumo de papel.

	Participación Ciudadana
	
	

	3. Facilitar el acceso a la justicia a la población vulnerable de la sociedad.
	3.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya coordinado con la Comisión de Acceso a la Justicia y la Contraloría de Servicios, acciones que permitan garantizar el acceso a la justicia de la población vulnerable.
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD
ACCESO A LA JUSTICIA

	3.1.1. Acciones realizadas.


	
	3.2. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya realizado al menos una campaña informativa para los despachos judiciales referente a los equipos e infraestructura que ofrece la institución a las personas con algún tipo de discapacidad.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD
ACCESO A LA JUSTICIA

	3.2.1. Campaña realizada.

	Gestión del Recurso Humano
	
	

	4. Propiciar un trato equitativo e igualitario, eliminando todas las barreras o formas posibles  de discriminación por razones de género, etnia, ideología, nacionalidad, condición social, religión, entre otros (estado de  vulnerabilidad).


	4.1. Que al 31 de diciembre de 2016, se haya realizado una campaña relativa a la promoción y aplicación de la Política de Género y acceso a la justicia en el quehacer judicial de las oficinas.
GÉNERO
	4.1.1. Campaña realizada.

	Transparencia y Rendición de Cuentas
	
	

	5. Procurar el manejo conciente de los recursos asignados a cada una de las oficinas a cargo, en aras de alcanzar de manera eficiente el logro de los objetivos operativos.
	5.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya ejecutado al menos el 75% del presupuesto otorgado a las oficinas adscritas al I y III Circuito Judicial de San José, incluyendo el trámite de las necesidades tecnológicas, vehículos y construcciones para mejorar la ejecución presupuestaria y atención de necesidades.

ÉTICA Y VALORES
	5.1.1. Porcentaje de ejecución presupuestaria.


	Planificación Institucional
	
	

	6. Promover el descongestionamiento de los predios judiciales y policiales de vehículos, acelerando los trámites pendientes de expedientes con decomiso. 
	6.1. Que al 31 de diciembre del 2016, el 70% de los vehículos decomisados cuyo expediente se encuentre fenecido cuenten con resolución definitiva, de manera que se pueda disponer de estos bienes. 
CONTROL INTERNO

	Porcentaje de vehículos decomisados con resolución definitiva.


