PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2016

SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR

	OBJETIVOS

ESTRATEGICOS


	METAS DE GESTION 
	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Modernización de la Gestión Judicial



	1. Impulsar en la población judicial un mayor uso de los recursos tecnológicos con el fin de mejorar la gestión de los despachos.

	1.1. Que al 31 de diciembre del 2016, la Administración del Circuito haya coordinado las acciones necesarias para realizar un taller sobre el manejo de las herramientas tecnológicas de la institución, dirigido a los servidores del Circuito con el fin de lograr un mejor uso de los recursos. 

 SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD


	1.1.1. Taller realizado.  

	2. Dar continuidad a la política de cero papeles, con el fin de hacer un mejor uso de los recursos tecnológicos con que cuenta la institución para disminuir y racionalizar el consumo de papel.

	2.1. Que al 31 de diciembre de 2016, el Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur haya disminuido en al menos un 25% el consumo de papel con respecto al 2015, poniendo en práctica opciones tecnológicas, haciendo un mejor uso de las herramientas con el fin de promover la cultura hacia cero papel. 
 MEDIO AMBIENTE
	2.1.1. Porcentaje de disminución en el consumo de papel.

	Gestión del recurso humano.



	3. Continuar fortaleciendo los valores institucionales entre los servidores judiciales en aras de incentivar las políticas institucionales como fin común. 
	3.1. Que al 31 de diciembre del 2016, el 100% de los planes anuales operativos de los despachos judiciales del circuito incluyan la temática de accesibilidad, género, control interno y valores, para  sensibilizar  la población judicial.
ACCESO A LA JUSTICIA, GÉNERO Y ÉTICA Y VALORES
	3.1.1. Porcentaje de  planes anuales operativos que hayan incluido la temática de accesibilidad, género, control interno y valores.



	4. Contribuir al desarrollo del recurso humano para lograr un servicio de calidad y mejor desempeño.
	4.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se hayan coordinado las acciones correspondientes con la Unidad de Capacitación de la Escuela Judicial para realizar al menos dos actividades de capacitación dirigidas al personal auxiliar en materia Civil y de Familia, con el fin de dar un mejor servicio al usuario.
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	4.1.1. Acciones realizadas.

4.1.2. Cantidad de capacitaciones efectuadas. 

	Planificación Institucional



	5. Minimizar todo obstáculo que se presente en la dinámica judicial, de tal forma que no signifique un retraso para la administración de justicia.


	5.1 Que al 31 de diciembre del 2016, las oficinas del circuito dispongan de un inventario actualizado de los vehículos decomisados, con el fin de gestionar la donación o  destrucción según corresponda por parte de la Administración. 
SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD
. 
	5.1.1. Inventario realizado.

5.1.2. Donación o  destrucción gestionada.

	6. Promover ante las instancias superiores las necesidades de infraestructura del Circuito.


	6.1. Que al 31 de diciembre del 2016, se haya realizado una reunión de coordinación con la Dirección Ejecutiva, Servicios Generales, Construcciones, entre otros, para determinar las necesidades del Circuito con la finalidad de dar respuesta a las carencias de infraestructura existentes.

SERVICIO PÚBLICO DE CALIDAD

	6.1.1. Reunión realizada. 



