fo Corte Suprema de Justicia

/5; M Secretaria General
San José, 4 de setiembre de 2018
N° 9120-18
Al contestar refiérase a este # de oficio
Sefiora

Licda. Nacira Valverde Bermudez
Directora de Planificacion

Estimada sefiora:
Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por
el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesion N° 73-18 celebrada el 16 de agosto de 2018,

que literalmente dice:

“ARTICULO XXVIII

DOCUMENTO N° 7835-18

El Ingeniero Dixon Li Morales, Director interino de la Direccion de Planificacion,
mediante oficio N° 763-PLA-2018 del 06 de julio de 2017, remiti6é “Compendio de Indicadores
Judiciales 2012-2016”, elaborado por el Subproceso de Estadistica, donde se hace un analisis
particular de la tendencia mostrada por cada indicador durante ese periodo que dice:

“INSUMOS, DOTACION Y GRADO DE UTILIZACION

En este campo temético se conglomeran 14 indicadores, los cuales
ofrecen un panorama acerca de la trascendencia de la justicia dentro de la
economia nacional, asi como la distribucion del personal de justicia de acuerdo
con la poblacién del pais. De seguido se detalla para los ultimos cinco afios la
tendencia alcanzada por cada uno de ellos.

Cuadro 1 Indicadores: Insumos, dotacion y grado de utilizacion durante 2012-2016

. ARo
Indicadores
2012 2013 2014 2015 2016
% Gasto Justicia / Gasto Publico 6,4 6,3 6,4 6,3 6,2
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% Gasto Justicia sobre PIB 1,2 1,26 1,27 1,31 1,29

% presupuesto devengado respecto del 94 96.9 958 92 2 932
presupuestado ' ' ’ ’
Costo medio casos terminados (¢) 507.466,20 | 552.026,70 | 558.858,50 | 614.385,20 | 634.678,90
Costo medio casos terminados ($) 1.030,20 | 1.119,70 | 1.034,20 | 1.162,60 | 1.100,90
% Costo Adm. respecto del costo de justicia 19,3 19,9 19,7 19,9 20,8

% Costo Jurisd. respecto del costo de justicia 35,6 34,9 35,5 36,5 36,1

% Gasto por pago de Personal 89,3 88,9 88,8 88,4 86,9
Gasto en Justicia por Habitante (¢) 58.591,60 | 65.554,50 | 70.883,80 | 76.026,60 | 79.083,20
Gasto en Justicia por Habitante ($) 119 133 131,9 143,9 137,2
Cobertura en km? por Jueza y Juez 48,6 45,7 42,9 41,3 40,1
Juezas y Jueces por 100 mil habitantes 22,6 23,7 25 25,6 26,1
Personal Auxiliar por 100 mil habitantes 55,7 56,1 54 60,7 60,9
Fiscalas y Fiscales por 100 mil Habitantes 10,7 11 11,1 11,3 11,3
Defensoras y Defensores Publicos por 100 mil 8.4 8.8 9 9.5 9.6

habitantes

Cabe destacar que el costo medio en casos terminados en el 2016
consigna un incremento de 3,3% respecto del afio anterior, al pasar de
¢614.385,2 en el 2015 a ¢634.678,9 un afio después. No obstante lo anterior,
cabe destacar que el porcentaje del gasto en justicia con respecto al Producto
Interno Bruno, ha mostrado variaciones muy bajas a lo largo del quinquenio,
siendo que incluso para el 2016 nuevamente decae, en este caso al orden del

1.29%.
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Grafico 1
Costo medio en ddlares por asunto terminado segun ano
2012 - 2016

1.162,6

2012 2013 2014 2015 2016

ANO

Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccidn de Planificacion y Banco Central de Costa Rica.

Por

su parte, el comportamiento de la cantidad de juezas y jueces,

personal auxiliar, fiscales y defensores por cada 100 mil habitantes, los datos
son muy similares a lo acontecido durante el 2015.

Grafico 2
Juezas/ Jueces, Auxiliares, Fiscales/Fiscalas, y
Defensoras/Defensores por 100 mil habitantes

2012 - 2016
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Fuente: Subproceso de Presupuesto y Portalio de proyectos, Direccion de Planificacion e Instituto Nacional de Estadistica y Censos.
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2. LITIGIOSIDAD Y CARGA DE TRABAJO

En este apartado se examina el comportamiento de nueve indicadores
judiciales, mediante los cuales se pretende diagnosticar la posibilidad y la
disposicion, por parte de la poblacidon nacional, para acudir a los servicios del
sistema judicial, en la resolucion de sus conflictos. Asimismo, se resume la
situacion de los procesos interpuestos por la ciudadania, ante el Poder Judicial
de la Republica de Costa Rica, en busca de una justicia pronta y cumplida.

Cuadro 2 Indicadores: Litigiosidad y Carga de trabajo durante 2012-2016

Indicadores Ao
2012 2013 2014 2015 2016
Casos ingresados por 100 mil habitantes 12905 12920 13.036 12.631 13.120
ﬁjseuzntos ingresados en | instancia por Juezay 640 628 602 571 574
Tasa crecimiento de casos registrados -3,6 6,4 6,6 1,6 79
Carga Trabajo por Jueza y Juez de I instancia 1.589 1.634 1.635 1.608 1.657
Carga Trabajo por Juez y Juez de Il instancia 240 192 190 180 200
Tasa de Congestion 2,89 2,94 2,88 2,97 3,15
Tasa de Apelacion (No Penal) 11,8 10,4 11,4 9,8 9,8
Tasa de apelacion de sentencia 27,9 28,4 27,2 25,6 24,1
% de casos entrados en Civil 28,7 26,5 25,1 23,9 27,7
% de casos entrados en Civil 2,3 2,2 2,2 2,2
% de casos entrados en Cobro 24,2 22,9 21,8 25,5
% de casos entrados en Agrario 0,4 0,5 0,4 0,5 0,4
% de casos entrados en Familia 4.4 4.4 4.4 47 45
% de casos entrados en Contenciosa 1,3 1,6 2,2 2 2,2
% de casos entrados en Penal 26,2 28,4 29,3 27,7 26
% de casos entrados en Trabajo 4,5 4,7 4,7 5 4,6
% de casos entrados en Contravenciones 7,7 7 6,4 6,4 5,8
% de casos entrados en Transito 9,3 9,6 10,1 11,9 12
% de casos entrados en Pensiones Alimentarias 51 55 5,4 5,8 5,4
% de casos entrados en Penal Juvenil 1,8 1,7 15 1,4 14
% de casos entrados en Violencia Doméstica 7,5 7,4 7,2 7,4 7,1
% de casos entrados en Notarial 0,2 0,1 0,2 0,1 0,2
% de casos entrados en Constitucional 2,8 2,5 3,1 3 2,8
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Abogados por 100 mil habitantes | 452 469 491 482 501

Los resultados contenidos en el siguiente gréafico evidencian un alza de
los expedientes presentados en la corriente judicial, por cada 100.000
habitantes, que llegd a 13.120 casos, siento este el dato mas elevado del
quinguenio en estudio.

Grafico 3
Asuntos entrados por cada 100 mil habitantes
2012 - 2016
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Fuente: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion e Instituto Nacional de Estadistica y
Censos.

Por su parte, la carga de trabajo asignada a las juezas y a los jueces se
incrementd en un 7,9% en comparacién con el registro asociado al 2015,
variable que resulta de extrema importancia, por cuanto refleja el volumen de
trabajo por resolver, siendo éste el crecimiento relativo mas alto de los ultimos
periodos (en el 2012 se decretd una reduccién de 3,6%).
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Grafico 4
Carga de trabajo porJueza o Juez en primera instancia
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Fuente: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion.

Para el caso concreto del 2016, se obtuvo una razén de congestion de
3,15, lo cual implica que debieron tramitar 3,15 veces de los casos que
finiquitaron este afio, para que no exista saturacién en su carga de trabajo, es
decir, que por cada 315 procesos que componen la carga de trabajo en estos
despachos, se terminaron 100 en el ultimo afio.
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GRAFICO N2 5
RAZON DE CONGESTION EN LOS DESPACHOS JUDICIALES
DE PRIMERA INSTANCIA SEGUN ANO. 2012 - 2016
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccién de Planificacion.

Con los datos anteriores, se confirma la gran estabilidad mostrada por
este indicador en los dltimos afios, a pesar de que en algunas materias el
impulso de los asuntos no depende de la gestion exclusiva del personal de los
despachos, sino del interés de las partes involucradas en los procesos judiciales.

Es importante indicar que las representaciones porcentuales de los casos
entados en las materias Penal, Civil y Transito de primera instancia contintan
siendo las de mayor relevancia en los ultimos afios, con el 26%, 27,7% y 12%
respectivamente, en el presente afio.

Porcentajes de Casos Entrados por
Materia Afo

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Penal 26,2 | 284 | 29,3 | 27,7 26,0
Civil 28,7 | 26,5 25,1 23,9 21,7
Civil Ordinario 0 2,3 2,2 2,2 2,2
Cobro Judicial 0 24,2 22,9 21,8 25,5
Transito 9,3 9,6 10,1 11,9 12,0
Violencia Domeéstica 7,5 7,4 7,2 7,4 7,1
Contravenciones 7,7 7,0 6,4 6,4 58
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Pensiones Alimentarias 51 55 5,4 5,8 54
Trabajo 4,5 4,7 4,7 5,0 4,6
Familia 4,4 4,4 4,4 4,7 4,5
Constitucional 2,8 2,5 3,1 3,0 2,8
Penal Juvenil 1,8 1,7 1,5 1,4 14
Contencioso

Administrativa 13 16 2,2 2,0 2.2
Agrario 0,4 0,5 0,4 0,5 0,4
Notarial 0,2 0,1 0,2 0,1 0,2
Total 100 100 100 100 100

Asimismo, la segregacion en materia Civil establece que en el 2016 el
2,2% de los casos se refieren a demandas ordinarias y el 25,5% a litigios
tramitados bajo la modalidad de cobro judicial.

Por su parte, las materias Contencioso, Agraria y Notarial se
caracterizaron por exhibir los porcentajes mas moderados en este sentido, con
el 2,2%, 0,4% y 0,2%, en ese orden.

PRODUCCION, PRODUCTIVIDAD

Con nueve indicadores se pretende tanto reflejar la efectividad del
trabajo o la produccion lograda en el Poder Judicial, asi como el grado de
utilizacion de los insumos destinados al proceso de administracion de la
justicia; asi se mide la gestion o el desempefio del universo jurisdiccional.

Cuadro 3 Indicadores: Produccién, Productividad durante 2012-2016

| | |
Indicadores Afio
2012 2013 2014 2015 2016
Asuntos resueltos por Jueza y Juez | instancia 550 555 568 541 526
Asuntos resueltos por Jueza y Juez Il instancia 186 141 133 120 137
Sentencias por Jueza y Juez | instancia 143 168 153 164 160
Tasa de Sentencia 26 30,2 27 30,3 30,5
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Tasa de Conciliacion 7,1 8,4 6,2 59 57
% Resueltos por conciliacion Penal 2,4 2,7 2,9 3,1 3,2
% de asuntos sobreseidos por cumplimiento de la

conciliacion como medida alterna en los 10,8 12,4 12,8 14,1 14,8
juzgados penales

% de asuntos sobreseidos por cumplimiento del

plazo de suspensién del proceso a prueba como 6,6 8,1 8,9 7,7 8,1
medida alterna en los juzgados penales

o . -

Yo de asuntos sobreseidos por prescripcion en los 14.9 8.9 75 6.7 6.8

juzgados penales

El volumen de asuntos resueltos por persona juzgadora del 2016 se
enmarca dentro de la tendencia a la baja seguida por este indicador desde el
2014, como se puede apreciar en el siguiente grafico.

Grafico 6
Asuntosresueltos por Juezay Juezl y Il Instancia
2012 -2016
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccién de Planificacion. Afio

En el 2016 la “Tasa asuntos resueltos por persona juzgadora en instancia
primera” resultante es de 526 asuntos terminados por juez o jueza, cifra
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disminuida respecto al resultado del 2015 cuando era de 541 y respecto a la del
2014 cuando se reportaba 568; esto es la tasa del 2016 es 15 asuntos terminados
menos por persona juzgadora que la del 2015 y 42 menos que el resultado del
2014 cuando se dio un leve repunte respecto a lo calculado en los afios 2012 y
2013,

Este campo tematico esta constituido por 32 indicadores, con los cuales
se pretende describir el tiempo promedio transcurrido en la atencion de un
proceso en las diferentes instancias. También se puede tener un panorama
acerca de la carga de trabajo pendiente por instancia y por jueza o juez al
concluir el afio. Ademas, los porcentajes de Pendencia y Resolucion evidencian
el movimiento de los expedientes en los despachos.

Cuadro 3.1 Indicadores: Duracion y dilatacion durante 2012-2016

Ao
Indicadores 2012 2013 2014 2015 2016
Tasa de Pendencia 56,1 57,1 551 57,2 532
Tasa de Resolucion 346 34 348 336 31,7
Tasa de abandonados o Inactivos 9,3 9 102 91 151
Casos pendientes por Jueza y Juez | instancia 891 932 900 920 881
Casos pendientes por Jueza y Juez Il instancia 50 51 57 60 64

Duracion promedio en Juzg. Trabajo Mayor Cuantia

21 242 232 222 251
(en meses)

Duracion promedio en Juzg. Trabajo Menor Cuantia 93 93 82 82 12

(en meses)

Duracion promedio Tribunal Penal (en meses) 201 21 22 21 22
Duracion promedio materia Agraria (en meses) 31,1 25 252 343 352
Duracion promedio materia Familia (en meses) 10,3 8,3 9 83 81
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Duracion promedio materia Contenciosa
Administrativa (Trib. Procesal) (en meses)

Duracion promedio de las sentencias dictadas en
materia  Contenciosa  Administrativa  (Juzgado.| 11,2 12,3 153 153 18,22
Contencioso, nueva legislacion) (meses)

Duracion promedio de las sentencias dictadas en
materia Contravencional (meses)

Duracion promedio de las sentencias dictadas en
materia Transito (meses)

Duracion promedio de los casos terminados en los
Juzgados Penales (meses)

73 93 93 122 111

51 63 51 53 53
43 43 51 5 5

4 4,3 5 4 5,3

Duracion promedio de casos en las Fiscalias Penales
Juveniles (meses)

Duracion promedio de las sentencias dictadas a los

) 20,1 20,1 22,3 243 253
menores en los Juzgados Penales Juveniles (meses)

Cuadro 3.2 Indicadores: Duracion y dilatacion durante 2012-2016

L

ARo
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Indicadores

Duracion promedio de las resoluciones dictadas sobre

el fondo en la Sala Primera (en meses) 1611821 221232262

Duracion promedio Sala Primera (Casacion

Contencioso Administrativa) (en meses) 4311021011121 1171

Duracion promedio de las resoluciones dictadas sobre

el fondo en la Sala Segunda (en meses) 324l 14l 13233

Duracion promedio Sala Tercera (recursos de

. 152 | 18 | 101| 6 53
casacion) (en meses)

Duracion promedio Sala Tercera (recursos de

24 1243 | 12 | 8,2 8
revision) (en meses)

Duracion promedio de las resoluciones emitidas en la

Sala Tercera --Penal Juvenil-- (en meses) L1 3 211 42 >

Duracion promedio Sala Constitucional (Habeas 16 | 15 | 15 | 13 | 15
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Corpus) (dias)

Duracion promedio Sala Constitucional (Rec.

Amparo) (meses) 132111 1

Duracion promedio Sala Constitucional (Accion

Inconstitucionalidad) (meses) 16311631 18 | 1521 17,2

Duracion promedio de los recursos de apelacion
votados por el fondo en los Tribunales de Apelacion 2 4 33 |41 | 42
de Sentencia Penal (meses)

Duracion promedio de los recursos de apelacion
votados por el fondo en los Tribunales de Apelacion | 0,3 | 1,3 | 3,1 | 0,3 | 0,3
de Sentencia Penal Juvenil (meses)

Duracion promedio Tribunales laborales (meses) 72 | 52 53|71 092

Duracion promedio Tribunal Contencioso

Administrativo (meses) 41152 123]32 )21

Duracion promedio Tribunal de Apelacion de lo

Contencioso Administrativo (meses) 3 2 2 12 1

Duracion promedio Tribunal Agrario (meses) 51|22 | 33| 32| 33

Duracion promedio Tribunal Familia (meses) 12 111 )11 |11 | 11

En el calculo de la duracion, se consideran solo los casos ordinarios
fallados con sentencia (juicio o conciliacion); en este apartado se muestran los
datos en materia laboral @ y en materia Penal .

Materia Laboral de primera instancia:
Cabe destacar que entre el grupo de juzgados de trabajo competentes en

mayor cuantia y el conglomerado de juzgados laborales de menor cuantia
laboral, existe una marcada diferencia histérica en cuanto a duracion promedio

1 Se separa el calculo para el conglomerado de los “juzgados de trabajo de MAYOR cuantia” del relacionado con los
competentes en “MENOR cuantia”.

2La informacidn resultante abarca desde la etapa preparatoria (Ministerio Plblico) hasta que se dicta sentencia en la
etapa de juicio. Asi, la duracion que se muestra para los tribunales de juicio es la duracion total y no solo la que
compete a esta etapa del proceso penal.
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de las sentencias dictadas. En los despachos de menor cuantia laboral la
duracién es aproximadamente tres veces menor que en los de mayor cuantia,
como se puede constatar en el grafico siguiente.

Grafico 7
Calculo anual de la duracién promedio (en meses) de lo fallado
con sentencia en materia laboral en primera instancia

2012-2016
35
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5 9 meses 3 semanas 2 semanas
3 semanas
N e ,
Curva para Menor Cuantia
0
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccidn de Planificacion.

Para el 2016 en los despachos de mayor cuantia se durd en promedio 25
meses con 1 semana (tres meses y una semana mas que el ejercicio del 2015)
mientras que en los despachos de menor cuantia la duracion fue 12 meses (tres
meses y medio mas que el célculo para el 2015).

Materia Penal (hasta etapa de juicio):
El resultado del 2016 se enmarca dentro de la relativa estabilidad que se
ha presentado del 2011 en materia Penal. Esto se refleja en el siguiente grafico

y en donde se puede apreciar que la duracion promedio para el 2016 es de 22
meses.
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Grafico 8
Comportamiento histérico de la duracién promedio (en meses) de
lo fallado con sentencia en materia penal
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Fuente: Subproceso de Estadistica, Direccidn de Planificacién.

En relacion con las otras materias, es importante sefialar que en materia
Agraria, se observa un repunte importante de 9 meses con 2 semanas
adicionales en el 2016 respecto al 2015 en el monto de la duracién promedio.
En materia de Familia se da una leve disminucién de dos semanas para este afio
respecto al ejercicio del afio inmediatamente anterior. En materia Transito, el
promedio de duracién se estabiliza en 5 meses en los dos ultimos afios.
También en lo Contravencional acontece estabilizacion en los dos ltimos afios
con una duracién a 5 meses con 3 semanas.

En materia contenciosa, mientras la duracion promedio del Tribunal
Procesal disminuye levemente a 11 meses 1 semanas en este afio respecto al
anterior, en el Juzgado aumenta a 18 meses 2 semanas entre el 2015 y el 2016.

En materia Penal es en el conglomerado de juzgados penales donde se
produce un aumento de 1 mes con tres semanas para ubicar la duracion
promedio en 5 meses con 3 semanas. En Materia Penal Juvenil, tanto en
Juzgados como en las Fiscalias, el indicador es estable en los dos ultimos afios.
En los despachos de instancia superior (se incluye la Sala Constitucional), la
mayoria muestran pocas variaciones en lo que duracion promedio respecta.
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Finalmente, cabe sefialar que en la Sala Primera, en la Sala Constitucionalidad
(especificamente en las acciones de inconstitucionalidad) y en los tribunales
laborales, se producen aumentos en el 2016 respecto al 2015.

S. CALIDAD DEL SERVICIO

La calidad del servicio prestado por el Poder Judicial, puede ser medida
a traves de examen de las resoluciones o votos dictados por los despachos de
instancia superior. Las oficinas judiciales de instancia anterior emiten
resoluciones o sentencias cuyo resultado puede ser apelado ante una o varias
instancias superiores, en donde se daran dictados confirmando o no lo
determinado en la instancia anterior.

Cuando una instancia de alzada discrepa sobre lo resuelto en una
instancia anterior se emiten resoluciones sustentadas como la revocatoria, la
anulacion o la declaracion con lugar, que buscan corregir las eventuales
deficiencias del proceso seguido anteriormente. En este apartado, se observan
los valores asociados con este tipo de resolucion expresados como indicadores
estadisticos de la calidad de lo resuelto por las instancias anteriores. Asi, un
aumento relativo de tales indicadores sefiala una posible desmejora de la
calidad recibida por la persona usuaria de los servicios judiciales y por el
contrario al disminuir demarcan mejoras resolutivas en instancias anteriores.

No obstante, tal evaluacion se hace sobre lo resuelto o con finiquito total
sin poder tener una panoramica de lo que acontece en el transcurso de trdmite
judicial. Para tener un acercamiento a lo acontecido durante el proceso, se
complementa la anterior perspectiva con el examen de las gestiones realizadas
por las personas usuarias ante la Contraloria de Servicios, quienes plantearan
gestiones durante el proceso en el que estan involucradas.

En este sentido, se presentan los principales patrones estadisticos
resultantes de la observacion de los indicadores: Tasa de revocacion en
apelacion, Porcentaje de casos anulados en apelacién, Porcentaje de asuntos
declarados con lugar en apelacion en los tribunales de apelacion penal, NUmero
de quejas de las y los usuarios y Tasa de Gestiones presentadas ante la
Contraloria de Servicios del Poder Judicial (CSPJ).

Cuadro 5 Indicadores: Calidad del servicio durante 2012-2016
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Indicadores Afio
2012 | 2013 | 2014 2015 2016
Tasa de Revocacion en apelacion 8,1 8,2 7,6 8,1 79
Porcentaje de casos anulados en apelacion 8,2 7,7 8,1 8,1 8,7
Porcenta_ue de asuntos declgrados con lugar en apelacion 225 203 305 34.4 32.8
en los tribunales de apelacion penal
Numero de Gestiones Usuarios 6.122 | 6.808 | 7.488 8.456 8.597

La tasa de revocacion en apelacién de primera instancia, en este 2016, si
bien disminuye a 7.9, se encuentra dentro del patron de estabilidad que se viene
dando desde el 2012; esto porque el dato del 2014 es atipico. Asi, en el 2016 se
dieron casi ocho revocatorias dictadas por cada 100 apelaciones presentadas y
se llega a 8,7 anulaciones por cada 100 apelaciones entradas.

En el 2016 disminuye el porcentaje de asuntos declarados con lugar en
apelacién en los tribunales de apelacion penal respecto al resultado del 2015,
para ubicarse en 32,8%. Esto es, el resultado del 2016 se ubica en medio de los
resultados del 2013 al 2015. Asi, este afio casi un tercio de lo resuelto en
apelacion fue declarado con lugar.

Finalmente, el comportamiento registrado (nivel alcanzado e histérico
estadistico anual) ante la interposicion de acciones por parte de la poblacion
usuaria ante la Contraloria de Servicios del Poder Judicial (CSPJ), puede
traducirse como el establecimiento de un indicador que sirva como instrumento
en la medicidn del posible malestar de esa poblacion por el servicio recibido en
la institucion.

Aunque el crecimiento del 2016 es menor al que se venia dando en afios
anteriores el volumen de quejas o gestiones interpuestas por la poblacion
usuaria de los servicios del Poder Judicial sigue una tendencia creciente desde
2013. Para los cuatro ultimos afios se observa un importante y constante
comportamiento al alza en esta variable estadistica; donde se registran para
afnos 2013, 2014 un incremento de 11,2% (686 quejas adicionales); del 2014 al

16
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2015 otro 10% (968 quejas adicionales) y del 2015 al 2016 solo un 2% (141
quejas adicionales).

El motivo principal por el cual las personas usuarias realizan gestiones
ante la CSPJ es por el retraso judicial, lo cual abarca el 52% del total. Por
materia, la de Pensiones Alimentarias es la que registra el mayor volumen de
las gestiones, al alcanzar poco mas de una quinta parte (22%) de ellas, seguida
por las materias laboral, Penal y Cobro Judicial con un 16%, 12% y 10%
mientras que las otras materias tienen pesos relativos que no llegan al 10% en
forma individual.

isterio Publico

Este apartado se encuentra constituido por tres indicadores, cuyos
objetivos son conocer acerca de la labor del Ministerio Pablico como ente
dedicado a la persecucion de la accion penal y su participacion, principalmente
en la etapa preparatoria de los procesos, penal y penal juvenil, que pasan a
detallarse a continuacion:

Cuadro 6 Indicadores: Ministerio PUblico durante 2012-2016

Indicadores Afio
2012 | 2013 | 2014 2015 2016
ggz?igg denuncia por delito ingresada al Ministerio 3051 | 3.330 | 3.466 3.194 3.097
% Delitos trasladados al Juzgado Penal 16,7 15,4 15 16,3 14,7
Expedientes de menores de 18 afios por cada mil menores 7,9 7,9 7,2 6,7 6,9

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: SECrecorte@poder-judicial.go.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

Durante el 2016 se experimenta una ligera baja en la tasa de ingreso de
denuncias al Ministerio Publico costarricense, de manera tal que el valor tasado
pasd de 3.194 a 3.097 por cien mil habitantes. En conclusion, es posible
establecer que el volumen tasado para el afio en estudio se situa entre los
valores menos robustos de la serie obtenida para el ultimo quinquenio, lo que
permite a su vez comentar la existencia de una ligera baja en el delito para
2016.

Respecto a la Tasa de acusacion se establece una leve disminucion en el
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valor de la tasa para el periodo analizado, el cual pasdé de 16.3 expedientes
acusados por cada cien mil tramitados en 2015 a 14.7 en 2016, lo que deriva en
una baja de 1.6 puntos porcentuales. Sin embargo, lo méas preocupante de la
situacion establecida no es la baja en si misma, sino mas bien el peso de tasa
como tal (14.7), siendo este valor muy bajo respecto del volumen de causas
penales conocidas por el Ministerio Publico anualmente, el cual se ubica por
encima de doscientas mil unidades.

Grafico 10
Ministerio Publico: Tasa de acusacion
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccidn de Planificacion.

La tasa de expedientes nuevos de menores de 18 afios resulta
particularmente importante debido a que muestra de manera independiente la
carga de trabajo para la materia Penal Juvenil, su calculo es el resultado de
dividir el nimero de expedientes entrados al Ministerio Publico en materia
penal juvenil entre la poblacion de personas menores de 18 afios del pais
amplificado por 1.000.

Para el periodo analizado se registra un rompimiento de la tendencia a la
baja que venia mostrando el indicador en los dos afios que le anteceden y en
cuyo caso la tasa se habria reducido de casi 8 x cien mil a menos de 7 por cien
mil (6.7), lo anterior pese a ser un incremento muy leve.
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En ese sentido el indicador se interpreta como que siete de cada mil
menores de edad se ven involucrados en procesos penales tramitados por el
Poder Judicial a nivel nacional, existiendo a lo largo del quinquenio algunas
variaciones ascendentes y descendentes que sitdan la herramienta entre 8 y 7
menores por mil de ese segmento poblacional.

6. SISTEMA PENITENCIARIO

Como parte de los resultados esperables del desarrollo del proceso
penal, se tiene su finiquito cuando se dicta una sentencia (condenatoria o
absolutoria) por parte de los tribunales penales, por lo cual este &mbito tematico
se enfoca en conocer los casos en que se condend o se absolvio a los imputados.

Cuadro 7 Indicadores: Sistema Penitenciario durante 2012-2016
Indicadores Afio
2012 | 2013 | 2014 2015 2016
Condenados por 100 mil habitantes 174 186 185 184 185
Absueltos por 100 mil habitantes 91 95 95 85 79
Edad promedio de las personas condenadas 34,7 33,7 34,2 34,4 34,7

La tasa condenatoria y la tasa absolutoria son reflejo del trabajo
correspondiente a la Gltima etapa del proceso penal costarricense y pertinente a
la Administracion de Justica del Poder Judicial. Por medio de estas
herramientas es posible tener una idea del volumen de personas que son
Ilevadas a etapa de juicio y resultan absueltas o condenadas de conformidad con
las Leyes de Costa Rica.

Por su parte, aquellos sentenciados en juicio y que resultan absueltos en
el proceso, registran un importante descenso en su tasa por cien mil para este
periodo, pasando de 85 a 79, valor que puede apreciarse resulta ser el méas bajo
obtenido para los cinco periodos presentados.

Aunado a lo anterior, resulta relevante apreciar las diferencias
contenidas entre ambas tasas, toda vez que la brecha contenida entre ellas
denota la probabilidad de salir absuelto o condenado en un proceso penal en su
fase de juicio. En otras palabras, se puede inferir que del grupo de personas que
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son llevadas a juicio en calidad de imputados, existe mayor probabilidad de ser
condenado de acuerdo a una tasa de condena (185 x 100 mil) que supera en mas
del doble a la de absolucién (79 x 100 mil.

GraficoN2 11
Tasa anual de Condenatoria y Tasa anual de Absolutoria
2012-2016

(cifra por 100 mil habitantes)
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccidn de Planificacion.

Es importante aclarar que no todas las condenatorias llegan al sistema
penitenciario, ello por cuanto existe sentencias como: dias multa, ejecucion
condicional, medidas de seguridad y pena alterna que no implican el ingreso a
ese sistema.

URIDAD CIUDADANA

Este campo tematico abarca el desarrollo de diversos indicadores
asociados con el tema de la seguridad ciudadana. Ademas, se observa el
comportamiento en el tiempo, para efectos de consolidar una herramienta que
permita la observacion y la medicion de las principales causas asociadas con la
temaética.

Cuadro 8 Indicadores: Seguridad Ciudadana durante 2012-2016
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Indicadores Afio

2012 2013 2014 2015 2016
Tasa de criminalidad 177,4 158,8 151,2 151,3 158,7
Tasa de victimas por homicidio doloso 8,2 8,3 9,1 10,4 10,8
Tasa de victimas por secuestro extorsivo 0,11 0,13 0,08 0,23 0,47
Tasa de delincuencia 1.768,00|1.879,30|2.026,40 | 1.882,70 | 1757,4
Tasa de denuncia por hurto 651,2 695,6 752,2 697,9 611,8
Tasa de denuncia por robo 977 ]1.017,70(1.091,00| 998,5 950,5
Tasa de muerte por arma de fuego 6,8 7,1 8,1 8 7,9
Tasa de victimas por accidentes de transito 14,5 13,7 14,3 12,6 15,5

La tasa de criminalidad se consideran aquellos delitos que atentan contra
la integridad fisica de las personas, tales como: homicidio doloso, tentativa de
homicidio doloso, femicidio y tentativa de femicidio, violacion, abuso sexual (a
persona mayor 0 menor), secuestro extorsivo, tentativa de violacion, trata de
personas, rapto y relacién sexual con personas menores de edad.

La informacion contenida en el grafico permite establecer un cambio de
direccién muy claro por parte del indicador a partir de 2016, dicho argumento
se fundamenta en el aumento de 7.4 puntos en la tasa por cien mil, lo que hizo
que el instrumento retornara a los niveles que se habian registrado tres afios
atras e interrumpiendo una tendencia a la baja que venia mostrando a partir de
2013, afo en el cual el valor tasado habria disminuido en 18.6 puntos respecto

del afio anterior (177.4).
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Grafico 12

Tasa de criminalidad 2011-2016
{datos por 100 mil habitantes)
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccién dePlanificacién y Instituto Nacional de Estadisticay Censos.

Con lo anterior, es posible inferir que Costa Rica experimenta un
repunte en la tasa de criminalidad, lo cual ocurre como consecuencia o reflejo
del incremento para el afio en estudio de algunos delitos de gran envergadura,
tales como el homicidio doloso y aquellos de naturaleza sexual.
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Grafico 13
Tasa de victimas por homicidio doloso
2012-2016
{victimas por 100 mil habitantes)
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Fuente: Instituto Macional de Estadistica y Censos.
Elaborado por: Bubproceso de Estadistica, Direccién de Planificacion
La tasa de delincuencia considera aquellos aspectos que lesionan los

bienes juridicos de las personas, tales como su patrimonio, la salud publica y la
libertad sexual y por consiguiente se contemplan los delitos relacionados con
robos con fuerza sobre las cosas, sobre las personas, asi como en los medios de
transporte, ademas de hurtos, hurtos de ganado, estafas, extorsion,
proxenetismo, trafico y venta de drogas y legitimacion de capitales.

Los datos tasados en 2016 permiten inferir que al menos 1.757 personas
por cada cien mil habitantes fueron objeto de alguno de los delitos mas
representativos descritos a inicios de este punto, siendo los robos y hurtos
quienes encabezan las listas de incidencia con volumenes que rondan las 27.500
y 48.800 causas penales anuales respectivamente. Un analisis comparativo
respecto de 2015 permite determinar que estas cifras se habrian reducido en
conjunto a razén de 5.000 casos en 2016.
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Grafico 14
Tasa de delincuencia 2012-2016

{datos por 100 mil habitantes)
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccién dePlanificacién y Instituto Nacional de Estadisticay Censos.

LENCIA DOMESTICA Y GENERO

El siguiente apartado presenta el conjunto de indicadores estadisticos,

relacionados con la materia de Violencia Doméstica, asi como con el abordaje

con perspectiva de Género en el Poder Judicial.

Cuadro 9 Indicadores: Violencia Doméstica y Género durante 2012-2016

ARo

Indicadores

2012 | 2013 | 2014 2015 2016
Tasa de denuncia por delitos sexuales 134,3 | 146,9 | 1437 140,9 1411
Porcentaje de denuncias relacionadas con la Ley de
Penalizacion de la Violencia Contra las Mujeres| 14,3 12,6 11,3 11,7 12
(LPVCM)
Porcentaje de casos terminados en los juzgados penales
por la Ley de Penalizacion de la Violencia Contra las| 13,2 11,4 14,9 14,5 14,4

Mujeres (LPVCM)

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: SECrecorte@poder-judicial.go.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

24



mailto:secre_corte@poder-judicial.go.cr

Corte Suprema de Justicia
Secretaria General

Porcentaje de casos terminados en los tribunales penales

por la Ley de Penalizacion de la Violencia Contra las| 6,7 7,5 79 9,8 9,1
Mujeres (LPVCM)

Tasa de denuncia por violencia intrafamiliar/familiar 1.035,00| 996,3 |[1.004,70| 1.003,40 | 993,9
Total de casos terminados en los juzgados competentes en 41182 | 59452 | 57201 | 62125 | 64.509

materia de Violencia Doméstica

Los juzgados competentes que dictan las medidas de proteccion a favor
de las victimas que experimentan violencia intrafamiliar, las cuales se solicitan
por parte de éstas y se mantienen vigentes por una duracion méxima de un afio,
luego de comparecer a la audiencia sefialada por la Jueza o por el Juez y de que
ésta Ultima o este ultimo asi lo considere conveniente. Sin embargo, estas
medidas pueden ser levantadas, mantenidas o modificadas, segun la naturaleza

particular de cada caso.

Los siguientes calculos denotan una gran homogeneidad en el Gltimo
quinguenio, con un resultado de 994 solicitudes de medidas de proteccién por

cada 100.000 habitantes a nivel nacional, en el presente afio.

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: SECrecorte@poder-judicial.go.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

25



mailto:secre_corte@poder-judicial.go.cr

Corte Suprema de Justicia
Secretaria General

Grafico N2 15

Tasa de denuncia por violencia intrafamiliar/familiar
para el periodo 2012-2016

{datos por 100 mil habitantes)
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Fuente: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion.

0. PENAL JUVENIL

En este apartado se analiza sobre la participacion de las personas
menores de edad, infractoras en la via penal, lo cual funge de parametro para
determinar el grado de penetracion de esta poblacion en la temética delictiva
del pais, asi como la respuesta que brinda el Poder Judicial en esta materia.
Para este ambito se han definido 16 indicadores judiciales, vinculados con la

poblacion expuesta al riesgo®.

Cuadro 10 Indicadores: Penal Juvenil durante 2012-2016

Indicadores Afio
2012 | 2013 | 2014 2015 2016
Tasa de menores acusados de infringir a Ley Penal Juvenil | 26,5 24,8 24,1 27,1 22,2

3 Segun el Articulo 1 de la Ley de Justicia Penal Juvenil, promulgada en 1996, serdn sometidas a esta Ley las
personas que tengan una edad comprendida entre los doce afios cumplidos y menos de los dieciocho afios, al

momento de la comisién del hecho, tipificado como delito.
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Tasa de hombres menores acusados de infringir a Ley

: 36,8 | 356 | 334 39,8 32,6
Penal Juvenil
Tasa de mujeres menores acusadas de infringir a Ley 12.9 11 117 111 103
Penal Juvenil
Tasa de menores sentenciados 1,2 1,5 2 1,9 1,7
Porcentaje de sentencias condenatorias en menores 51 51,7 45,2 45,1 46,1
Porcentaje de sentencias absolutorias en menores 49 48,3 54,8 54,9 53,9
Porcentaje de sentencias condenatorias en hombres 96.4 93.2 933 95.2 90.1
menores
Porcentaje de sentencias condenatorias en mujeres 3.6 6.8 6.7 48 9.9
menores
Tasa de menores condenados 23,2 31,9 37,6 31,1 36,3
Tasa de condena juvenil 6,1 79 9,1 8,4 8
Edad promedio de los menores condenados 16,3 16,3 16,1 16,4 16,3
Tasa de menores condenados por homicidio 2,9 2,2 1,9 2,6 3,6
Tasa de menores condenados por robo 9 16,3 14,5 12,7 11,1
Eorcentaje de des_estlmguones dictadas a menores por los 475 416 339 28 3 312
juzgados penales juveniles
I_Dorcentaje de menores _sobreseldos por prescripcion en los 0.8 11.3 0.8 9.3 2
juzgados penales juveniles
Porcentaje de menores sobreseidos por cumplimiento de la
conciliacion como medida alterna en los juzgados penales| 5,4 4,3 5 55 7
juveniles
Porcentaje de menores sobreseidos por cumplimiento de la
suspension del proceso a prueba, como medida alternaen| 3,9 4,8 6,3 8,3 17
los juzgados penales juveniles
Duracion promedio de casos fallados con sentencia 201 201 223 24.3 253

(Juzgados Penales en meses)

Para el 2016 la tasa de menores acusados de infringir la Ley Penal
Juvenil se calcula en 22,2, recuperando el patron descendente evidenciado en el

bienio 2013-2014.

De esta manera, se tienen en la actualidad unas 22 personas menores
acusadas, por cada 1.000 habitantes entre los 12 afios cumplidos y los 18 no

cumplidos, a nivel nacional.
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Grafico N2 16
Tasa de menores acusados de infringir la Ley Penal
Juvenil. 2012 - 2016

{datos por cada mil menores entre 12 y 17 aios)
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccién dePlanificacién y Instituto Nacional de Estadisticay Censos.

Al igual que el indicador global anterior, este resultado externa una
caida en su valor para el presente afio, al calcularse en 32,6, retomando el
modelo decreciente exhibido en el bienio 2013-2014, segin se observa en el
gréafico incluido en el préximo apartado.
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Grafico N2 17
Tasas de hombresy mujeres menores acusados de
infringir laLey Penal Juvenil. 2012 - 2016

{datos por cada mil menores entre 12 y 17 aiios)
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccién dePlanificacion y Instituto
Macional de Estadistica y Censos.

Luego de juzgadas por infringir presuntamente la Ley Penal Juvenil, las
personas menores con edades entre los 12 y los 17 afios cumplidos son
sometidas a un proceso, cuyo resultado final conlleva al dictado de una
resolucion; entre ellas, una sentencia.

El resultado de una sentencia en los juzgados penales juveniles puede
ser de caracter condenatorio o absolutorio, y por ello estos indicadores se
analizan de manera conjunta, al ser uno complemento del otro; es decir, que
suman en conjunto el 100%.

En este sentido, destaca una mayor proporcion de sentencias con
resultado absolutorio desde el 2014, a pesar de que la brecha entre ambos tipos
de resolucion es moderada, obteniéndose casi 54 dictdmenes absolutorios y 46
condenatorios, por cada 100 sentencias dictadas a las personas menores,
durante el Gltimo afio.
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Grafico N2 18
Porcentaje de sentencias condenatoriasy
absolutorias en menores. 2012 - 2016
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Fuente: Bubproceso de Estadistica, Direccidn de Planificacion.

DIMENSION DE LOS INDICADORES

CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE

TEMATICO | 'NPICADOR | 4 cuLo DATOS COMENTARIO
SUIEEEED Se refiere al peso
1.Insumos, Porcentaje del Gasto del Poder Presupuesto, relativo del F;sto

dotacion y gasto en justicia | Judicial, sobre el Direccion de dedicado aIgP j
grado de sobre el gasto gasto del Planificacion seaun el aasto dél
utilizacién publico total.* Gobierno Central. Ministerio de G gb' g |
Hacienda obierno Central.

4Se toma como gasto en justicia al costo de la justicia y para el gasto pablico, el gasto del Gobierno Central.
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Secretaria General

Corte Suprema de Justicia

Porcentaje del
gasto en justicia

Gasto del Poder

Subproceso de
Presupuesto y
Portafolio de

Se refiere al peso
relativo que tiene el

sobre el Producto Judicial (P.J.), P_roye_c’tos, gasto asignado al
Direccion de 2
Interno Bruto sobre el PIB. e P.J. en comparacion
(PIB) Planificacion con el PIB
Banco Central
de Costa Rica.
. Establece en
Porcentaje del L .
términos relativos
presupuesto Presupuesto Departamento
) X cuanto de lo
devengado devengado sobre Financiero
presupuestado
respecto del el presupuestado Contable .
efectivamente se ha
presupuestado.
gastado.

Costo medio de
las causas
terminadas
(colones y
dolares).

Gasto en justicia,
sobre el total de
causas terminadas
(primera 'y
segunda
instancia).

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.
Subproceso de
Presupuesto y
Portafolio de
Proyectos,
Direccion de
Planificacion
Banco Central
de Costa Rica.

Se refiere a la
productividad de los
recursos econémicos

asociados a las

causas terminadas,

independientemente

de la materia y de la
instancia.

administrativo
respecto del
costo de la
justicia.

Total del gasto
administrativo,
sobre el gasto del
Poder-Judicial.

Portafolio de
Proyectos,
Direccion de
Planificacion

CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR |4 cuLo DATOS COMENTARIO
Porcentaje del Subproceso de
costo Presupuesto y Determina el peso

relativo del ambito
administrativo
respecto del costo de
la justicia.
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-

7
Porcentaje del SMljgireress ol .
Presupuesto y Determina el peso
costo Total del gasto . . e
N S Portafolio de relativo del ambito
jurisdiccional jurisdiccional, S
Proyectos, jurisdiccional
respecto del sobre el gasto del Sy
. Direccion de | respecto del costo de
costo de la Poder-Judicial. e A
N Planificacion la justicia.
justicia.
Subproceso de

Indica que
porcentaje del gasto
total del P.J. se

Presupuesto y

POTGEIET G Gasto por pago al Portafolio de

gasto dedicado a | sobre el
ago del personal, sobre e Eroye_qtos, _
personal gasto total del P.J. Direccién de destina al pago del
P ' Planificacion personal.
Subproceso de

Presupuesto y

Portafolio de Este indicador

muestra el peso

Proyectos,
Gasto en justicia Gast_o .dEI POy Direccion de relativo del gasto
: Judicial, sobre e s
por habitante. oblacién total Planificacion publico como
P ' Instituto inversion del Estado
Nacional de por persona.
Estadistica y
Censos.
Subproceso de
Estadistica,
: Direccion de .
Espacio L Determina el
Cobertura en . Planificacion. : o
K2 territorial, sobre S espacio territorial
m< por Jueza y . Division .
el total de juezas o que deben cubrir las
Juez. illeces Territorial {16785 O 1UBCES
yl Administrativa J J '
(Decretos No.
292672
FORMULA DE FUENTE DE
‘ ‘ INDICADOR ‘ . L COMENTARIO ‘
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Subproceso de
Presupuesto y
Portafolio de

Este indicador esta
asociado con la

Juezas y Jueces Total de juezas y FIoyELoE, cobertura, es decir
or 1%/0 000 jueces por cada Direccion de la canti’dad de '
phabitan-tes 100 mil, sobre la Planificacion habitantes que tienen
' poblacion total. Instituto g
Nacional de acceso a una Juez y
Estadistica y Il
Censos

Total de personal
auxiliar del

Subproceso de
Presupuesto y
Portafolio de

Establece el nivel de
apoyo con que

Personal auxiliar A Proyectos, cuentan los jueces en
ambito L A
por 100.000 S Direccion de la tramitacion
: jurisdiccional por N
habitantes. . Planificacion procesal y tareas de
100 mil, sobre : hi
oblacion total Centro. registro y archivo
P " | Centroamericano por habitante.
de Poblacion
Subproceso de | Servidores a los que
Presupuesto y tienen acceso los
Portafolio de habitantes y que son
Fiscalas y Total de Fiscalas Proyectos, los encargados de
Fiscales por y Fiscales por 100 Direccion de iniciar o instar los
100.000 mil, sobre Planificacion procesos en materia
habitantes. poblacién total. Instituto penal y de
Nacional de representar el interés
Estadistica y publico en los
Censos procesos judiciales.

33
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f'i Corte Suprema de Justicia

/g; M Secretaria General
Subproceso de
Presupuesto y Servidores 0
Total de Portafolio de profesionales a los
Defensoras y .
defensoras y Proyectos, que tienen acceso los
Defensores L2 .
s defensores Direccion de habitantes y que
publicos por i A -
100.000 publl(_:os por 100 Planlfl_cacmn prestan servicio de
o mil, sobre Instituto asistencia juridica a
habitantes. L )
poblacién total. Nacional de personas que carecen
Estadistica y de recursos.
Censos
|
CAMPO FORMULA DE FUENTE DE
TEMATICO | NPICADOR 1= o5l cuLo DATOS COMENTARIO
Subproceso de
Estadistica, Cantidad de casos
Total de casos Direccion de que ingresan a
Casos entrados e g : . .
entrados por cada | Planificacién. | primera instancia por
por 100.000 . . .
: 100 mil, sobre Instituto primera vez y que
habitantes. . - ;
poblacién total. Nacional de corresponderian por
5 Estadistica y habitante.
Litigiosidad SubCrecT;:sso de
y carga de proces Se refiere a aquellos
- Estadistica, .
trabajo N asuntos ingresados
Direccion de . - :
Asuntos entrados | Total de asuntos DA en primera instancia
. Planificacion.- .
en primera entrados sobre por primera vez y
. . . Subproceso
instancia por el total de juezas que le
. Presupuesto, .
Juezay Juez. Yy jueces. N corresponderia a una
Direccion de
A Jueza o un Juez
Planificacion .
darles tramite.
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Tasa de
crecimiento de
los casos
registrados.

Total de casos
registrados®
(casos ingresados
por primera vez +
los casos
reentrados + la
apertura de
testimonio de
piezas + lo que
esta en tramite al
inicio de afios
anteriores) en el
afio w sobre el
total de casos
registrados en el
afio w-1, menos 1.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Registra el
crecimiento o
decrecimiento de los
casos registrados en
un periodo dado
(afos, semestres,
etc.).

+ la apertura de
testimonio de
piezas + los

pendientes al
inicio del
periodo)®, sobre

el total de juezas
0 jueces.

CAMPO INDICADOR FORMULA DE | FUENTE DE | COMENTARIO
TEMATICO CALCULO DATOS
Carga de trabajo | Total de casos | Subproceso de | Mide los niveles de
por Jueza y Juez | registrados (casos | Estadistica, carga laboral de los
(primera ingresados  por | Direccion  de | 6rganos
instancia primera vez + los | Planificacion. | jurisdiccionales, de
superior) casos reentrados | Subproceso de | acuerdo a la materia

Presupuesto vy
Portafolio de
Proyectos,
Direccion  de
Planificacion

conocida por las
juezas o los jueces.

5 Para la materia Penal, los casos registrados incluye: la entrada al Ministerio Pdblico, mas los delitos de accidn
privada, mas los casos reentrados y la apertura de testimonio de piezas de las tres etapas (Tribunales, Juzgados,
Ministerio Publico).

5 En el caso de lo pendiente al inicio del periodo para la primera instancia, la materia penal toma en cuenta el

circulante de cada una de las tres etapas.
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Secretaria General

Razon de

congestion.

Total de casos
registrados en el
ano (casos
ingresados  por
primera vez + los
casos reentrados
+ la apertura de
testimonio de
piezas) + los
pendientes al
inicio del
periodo, dividido
por el nimero de
asuntos resueltos
durante el afio.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion
Planificacion.

de

Da informacion
acerca del grado de
saturacion o retraso
que  tienen las
oficinas judiciales.

primera instancia.

CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR | o4 cuLo DATOS COMENTARIO
Establece el nivel de
inconformidad de los
Total de asuntos :
usuarios por la
entrados en .
. sentencia dictada por
Tribunales de - .
Tasa de i Subproceso de | 0Organos de primera
- Apelacion sobre - . .
apelacién (No Estadistica, instancia (se excluye
el total de N i
Penal). . Direccion de a los Tribunales
sentencias L
. Planificacion. | penales, Sala Tercera
dictadas por ;
, Tribunal de
organos de

Casacion Penal y
Tribunal Penal
Juvenil).
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Tasa de
apelacion de
sentencia.

Recursos de
apelacion
ingresados a los
tribunales de
apelacion de
sentencia sobre
las sentencias
dictadas por los
tribunales
penales.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

En este caso, el
indicador se utiliza
para evaluar el grado
de inconformidad de
la persona usuaria
por los casos
fallados con
sentencia en los
Tribunales Penales.

Distribucion de
los asuntos
entrados por tipo
de materia (%).

Casos entrados
por materia sobre
el total de casos
entrados.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Determina el peso
relativo de las
materias, segun los
casos entrados por

Erimera Vez.

CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR | o4 cuLo DATOS COMENTARIO
Las demandas que
ingresan al Poder
judicial,
. generalmente son
Total de crlno e inducidas por las y
Abogadas y Abogados. .
abogadas y . los abogados, quien
HETTEI0S (950 abogados por 100 IS muchas veces
e ?nil sc?bre NEIED e recomienda al
habitantes. ' Estadistica y .
poblacion total. Censos ciudadano buscar

soluciones
extrajudiciales por
algun conflicto, o

bien litigar.
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7
Subproceso de
Estadistica, .
Direccién de Se refiere a la
Asuntos e productividad del
Planificacion.- : .
resueltos por Total de asuntos sistema judicial, lo
Subproceso de e
Juezay resueltos, sobre el cual lleva al analisis
- . Presupuesto y
Juez(primerae | total de juezasy . de las causas que
: ) . Portafolio de . -
instancia jueces. intervienen en los
. Proyectos,
superior) LT aumentos o
Direccion de o
N disminuciones.
Planificacion
Subproceso de
3. Estadistica, .
., A Al igual que el caso
Produccion, Direccién de - .
T e ., anterior, determina
productividad, . Total de Planificacion. L
. Sentencias por : la productividad del
tipo de sentencias Subproceso de X S
Jueza y Juez de . sistema judicial,
producto y ; dictadas sobre el | Presupuestoy
- primera . . pero de asuntos con
actividad . . total de juezas y Portafolio de
instancia. . un grado de
jueces. Proyectos, compleiidad mavor
Direccion de Pi€l y
Planificacion
Indica de manera
porcentual la
Total o_Ie Subproceso de cantidad de casos
Tasa de sentencias o .
. . Estadistica, gue ameritan mayor
sentencia. dictadas sobre N .
Direccion de demanda de tiempo
total de asuntos L X
Planificacion. de los jueces por la
resueltos. -
complejidad de los
asuntos.
|
CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO AABHICTPIOIR CALCULO DATOS SOLUSNITANIS
Determina la
Total de casos .
resueltos por Subproceso de | cantidad de asuntos
Tasa de 1105 P! Estadistica, que finalizan de
e conciliacion N ..
conciliacion. Direccion de | forma anticipada por
sobre total de e g
Planificacion. acuerdo de las
asuntos resueltos.

partes.
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Porcentaje de LB 6 G0 Determina la
J resueltos por .
asuntos resueltos e Subproceso de | cantidad de asuntos
conciliacion en el o o
por acuerdo o Estadistica, que finalizan de
L Juzgado sobre N -
conciliacion Direccion de manera anticipada
total de asuntos L)
(Juzgados Planificacion. por acuerdo de las
resueltos en el
Penales). Juzgado partes en el Juzgado.
Po;(;eunr:?éz L Total de asuntos
. gue se extinguen Se refiere al valor
sobreseidos por » .
curmolimiento de de la accion penal | Subproceso de | relativo de aquellos
la c?)nciliaci()n por cumplimiento Estadistica, asuntos gque son
como medida de la conciliacion | Direccion de resueltos una vez
alterna en los sobre el total de Planificacion. cumplida la
:17qados sobreseimientos conciliacion.
Jper?ales definitivos.
Porcentaje de Determina el valor
asuntos il 0 e orcentual de los
sobreseidos por | I4€ € SUILET IOasuntos ue dan
cum Iimien?[o e U T peret lugar al d?ctado de
del : lazo de §0tF QUGEISEIE | SUATEEasDeE ungsobreseimiento
plaz del plazo de Estadistica, L .
suspension del . N definitivo, siempre y
roceso a prueba SUSIOEIEN 0 D|re.c5:|on. (,je cuando se cumplan
P . proceso a prueba | Planificacion. : -
como medida ciertas condiciones o
alterna en los salaire eI_ to_tal de requisitos segun se
juzgados SIS I TgE acuerde en cada
) oales definitivos. o
CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR | = c4l cuLo DATOS COMENTARIO
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Porcentaje de
asuntos
sobreseidos por
prescripcion en
los juzgados
penales.

Total de asuntos
prescriptos como

extincion de la
accion penal
sobre los
sobreseimientos
definitivos.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Este indicador
establece el peso
relativo de los
asuntos sobreseidos
por prescripcion
respecto del total de
asuntos sobreseidos,
aspecto que se
estima relevante
pues deja entrever
datos en torno a la
impunidad y que se
deben mitigar.

4. Duracion y
dilacion

Tasa de
pendencia
(asuntos
pendientes).

Total de asuntos
pendientes, sobre
la carga de
trabajo (casos
ingresados por
primera vez + los
casos reentrados
+ la apertura de
testimonio de
piezas + casos
pendientes al

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

inicio del
periodo).
eV |
CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TeEMATICO | 'NPICADOR | " -4 cuLo DATOS COMENTARIO

Determina el peso
relativo de los
asuntos que llegaron
al final del periodo y
a los cuales no se les
pudo dar un tramite
expedito.
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I\ Secretaria General
Total de asuntos
resueltos sobre la
carga de trabajo
(casos ingresados
por primera vez + Determina el peso
los casos Subproceso de relativo de los
Tasa de reentrados + la Estadistica, asuntos que al final
resolucion. apertura de Direccion de del periodo habian
testimonio de Planificacion. recibido una
piezas + casos resolucion.
pendientes al
inicio del
periodo).
Subproceso de
Estadistica,
: N Informa sobre
Casos pendientes Direccion de
' . aquellos asuntos que
al final del Total de casos Planificacion.- .
. : Ilegaron al final del
periodo por pendientes al Subproceso de .
. . periodo y a los
Jueza y Juez final del periodo | Presupuestoy
: . cuales no se les pudo
(primera e sobre el total de Portafolio de .
! : - . dar un tramite
instancia juezas y jueces. Proyectos, )
: Y expedito.
superior). Direccion de
Planificacion
. Tiempo
Duracion pe
; transcurrido
promedio (desde desde el
el inicio hasta Subproceso de Establece la
. momento en que oo .
que se dicta . ) Estadistica, prontitud con que
. ingreso la N
sentencia, tanto : Direccion de una causa es
. denunciay el e
en primera como Planificacion. resuelta.
: . momento en que
instancia . :
. se dicto sentencia
superior)
(en meses).

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: SECrecorte@poder-judicial.go.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

41


mailto:secre_corte@poder-judicial.go.cr

{

% Corte Suprema de Justicia

/g;fi Secretaria General
Total de
apelaciones
declaradas con Se refiere al grado
Subproceso de MV
. Tasa de lugar, sobre el - de ineficiencia o
5. Calidad del - Estadistica, . L
. revocacion en total de A incumplimiento de
servicio - . Direccion de :
apelacion. apelaciones e g los asuntos dictados
. Planificacion. ; . ;
registradas en primera instancia.
(existentes y
nuevas).
CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICAPOR | " o4 cuLo DATOS COMENTARIO
Indica el peso
relativo que tienen
aquellas causas que
Total de por no haber seguido
. ) Subproceso de .
Porcentaje de anulaciones, -~ el procedimiento
Estadistica,
casos anulados | sobre el total de A adecuado o por
o, . Direccién de .
en apelacion. apelaciones e s algun otro error en la
Planificacion. ? . .
resueltas. primera instancia, es
anulada en la
instancia superior.
Total de recursos el € w12
porcentual por el
. declarados con
Porcentaje de resultado de los
lugar en Subproceso de
asuntos > - recursos que
apelacion sobre Estadistica,
declarados con N proceden contra las
el total de Direccién de .
lugar en . e sentencias o0 autos
. resoluciones Planificacion. .
apelacion. ) con caracter de
dictadas en .
- sentencia y que son
apelacion.
declarados con lugar
Numero de . Indica la cantidad de
: : Contraloria de : .
quejas Total de quejas . usuarios o usuarios
Servicios S
formuladas por planteadas por del Poder insatisfechos con
las o los los usuarios. - algln asunto en
. Judicial. .
usuarios. particular.
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Secretaria General

Contraloria de

Total de Servicios Serefiereala
gestiones del Poder cantidad de quejas
Tasa de planteadas por Judicial. recibidas segun la
gestiones los usuarios sobre | Subproceso de carga de trabajo
la carga de Estadistica, resultante en el afio
trabajo Direccion de de estudio.
Planificacion.
|
CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR 1" o4 cuLo DATOS COMENTARIO
Subproceso de
Tasa de denuncia Estadistica, Se refiere ala
) Total de Direccion de cantidad de
por delito . e s .
i denuncias por Planificacion. denuncias penales
ingresada al : . .
Ministeri 100 mil, sobre Instituto ingresadas al
inisterio s X NP A
L poblacién total. Nacional de Ministerio Pablico
Publico. o .
Estadistica y por habitante.
Censos.
Total de delitos Infc_)rma ol
L cantidad de casos
(con acusacion y )
que son ingresados a
procesos
- abreviados) Subpro,ce§o de | los Juzga_dos, luego
6. Ministerio Tasa de Estadistica, de haber ingresado a
o . trasladados a los A N
Publico acusacion. . Direccion de | la Fiscalia, lo que da
juzgados, sobre el e g
. ) Planificacion. un panorama del
namero de delitos S -
. numero solicitudes
ingresados en la
. que se presentan ante
Fiscalia.
los Juzgados.
Indica el peso
Total de relativo de la
Tasa de expedientes de cantidad de
. Subproceso de .
expedientes menores de 18 - expedientes
~ ; Estadistica, .
nuevos de afios por mil, A ingresados en los
Direccion de . .
menores de 18 sobre la e que intervienen los
~ - Planificacion. ~
anos. poblacion menor menores de 18 afios
de 18 afios. por infringir la Ley

Penal Juvenil.
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2\
Subproceso de
Total de personas Estadistica, .
N Se refiere a la
condenadas en los | Direccion de .
. e g cantidad de personas
Tasa de Tribunales Planificacion.-
i : condenadas por los
condenatoria. Penales por 100 Instituto .
. X Tribunales Penales
mil, sobre Nacional de or habitante
poblacidn total. Estadistica y P '
7. Sistema Censos.
penitenciario Subproceso de
Total de personas Estadistica, .
A Determina la
absueltas en los Direccion de -
; gt g cantidad de personas
Total de Tribunales Planificacion.
) . absueltas por los
absolutorias. Penales por 100 Instituto .
. X Tribunales penales,
mil, sobre la Nacional de or habitante
poblacidn total. Estadistica y P '
Censos.

CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR 1= 4 cuLo DATOS SIS
Sumatoria de las
frecuencias por Determina la edad
. cada una de las Subproceso de promedio de las
Edad promedio o
edades de los Estadistica, personas adultas que
de las personas A L
adultos Direccion de recibieron una
condenadas. e .
condenados, sobre | Planificacion. sentencia
la sumatoria de condenatoria.
las frecuencias.
Subproceso de
Numero de E_stadlgltlca, Determina la
. ; Direccioén de )
. crimenes mas P cantidad de
8. Seguridad Tasa de . Planificacion.- - .
; L representativos, . crimenes mas
ciudadana criminalidad. , Instituto ;
sobre la poblacion . representativos, por
Nacional de .
total. - habitante.
Estadistica y
Censos.
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b 4
Subprogego de Determina la
Estadistica, g
o cantidad de hechos
- Total de Direccion de i
Tasa de victimas o PR que tienen como
L homicidios por Planificacion.-
por homicidios : X resultado la muerte
100 mil, sobre Instituto .
doloso. - - de una o varias
poblacién total. Nacional de
. personas por
Estadistica y -
habitante.
Censos.
Subproceso de
Estadistica, Determina la
Tasa de victimas | Total de victimas D"?C.Clor] ,de el e personas
: Planificacion.- | que fueron victimas
por secuestro por 100 mil, sobre .
. C Instituto de un secuestro
extorsivo la poblacion total X )
Nacional de extorsivo, por
Estadistica y habitante.
Censos.
Subproceso de
. . Estadistica,
Numercr)n%i daiee Direccion de Determina la
Tasa de . Planificacion. cantidad de delitos
. . representativos, . . :
delincuencia. ., Instituto mas representativos,
sobre la poblacion X i
Nacional de por habitante.
total. .
Estadistica y
Censos.
|
CAMPO FORMULA DE FUENTE DE
TEMATICO | 'NPICADOR CALCULO DATOS COMENTARIO
Total de Subproceso de Informa sobre la
denuncias Estadistica, cantidad de
catalogadas como Direccion de denuncias por hurto
Tasa de denuncia | hurtos ingresadas | Planificacion.- en sus diferentes
por hurto. al Ministerio Instituto modalidades
Publico por 100 Nacional de ingresadas al
mil, sobre la Estadistica y Ministerio Publico
poblacién total. Censos. por habitante.
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7
Total de Subprogego de Detern_nna el peso
. Estadistica, relativo de las
denuncias N X
Direccion de denuncias por robo
.| catalogadas como e, X
Tasa de denuncia . Planificacion.- en sus diferentes
robo ingresadas al : X
por robo. RO Instituto modalidades
Ministerio Pablico X .
i Nacional de ingresadas al
por 100 mil, sobre . L2 T
s Estadistica y Ministerio publico
la poblacion total. .
Censos. por habitante.
Subproceso de Determina la
Estadistica, incidencia relativa
Total de muertes Direccion de de las muertes
Tasa de muertes PR .
por arma de fuego | Planificacion.- violentas
por arma de . : :
fuego por 100 mi l, sobre In§t|tuto ocasionadas con
' la poblacion total. Nacional de arma de fuego
Estadistica y respecto de la
Censos. poblacién total.
Subproceso de
Estadistica, Determina la
Tasa de victimas | Total de victimas D"?C.Clor] ,de cantidad d.e personas
. . Planificacion.- fallecidas en
por accidentes de | por 100 mil, sobre . .
. C Instituto Accidentes de
transito. poblacién total. X .
Nacional de Transito, por
Estadistica y habitante.
Censos.
Subproceso de
Total de personas E.Stad'.s,t icd, Determina el peso
: : : Direccion de -
9. Violencia | Tasa de personas fallecidas por e g relativo de las
L o . : . Planificacion. .
Domeéstica y fallecidas por Violencia - Instituto personas fallecidas
Género violencia Domeéstica, por . por violencia
- . Nacional de -
domeéstica. 100 mil, sobre la C domeéstica, por
S - Estadisti :
poblacién total. habitante.
cay
Censos.
CAMPO FORMULA DE | FUENTE DE
‘ TEMATICO ‘ INDICADOR CALCULO ’ DATOS ’ COMENTARIO
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Porcentaje de
denuncias
relacionadas con la
Ley de Penalizacion
de la Violencia
Contra las Mujeres

Total de
denuncias
asociadas a la
LPVCM entre el
total de
denuncias en las
Fiscalias Penales

Subproceso de
Estadistica,
Direccién de
Planificacion.

Determina la
cantidad de
denuncias
asociadas a la
LPVCM por cada
100 denuncias
ingresadas en las
Fiscalias Penales

(LPVCM) del Ministerio del Ministerio
Publico, por 100. ahli
Pablico.
Total de casos i
Determina la

Porcentaje de casos
terminados por los
juzgados penales
por la Ley de
Penalizacion de la
Violencia Contra las
Mujeres (LPVCM)

terminados

relacionados con
la LPVCM en los
juzgados penales
entre el total de
casos terminados
en los juzgados
penales, por 100.

Subproceso de
Estadistica,
Direccién de
Planificacion.

cantidad de casos

terminados en los
juzgados penales
por la LPVCM por
cada 100 asuntos

terminadas en los

Juzgados Penales.

Porcentaje de casos
terminados por los
tribunales penales
por la Ley de
Penalizacion de la
Violencia Contra las
Mujeres (LPVCM)

Total de casos
terminados
relacionados con
la LPVCM en los
tribunales
penales entre el
total de casos
terminados en los
tribunales
penales, por 100.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Determina la
cantidad de casos
terminados en los
tribunales penales
por la LPVCM por

cada 100 asuntos
terminadas en los
tribunales penales.
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'L',
Total de
denuncias Determina la
. Subproceso de ;
ingresadas al - cantidad de
. . Estadistica, .
Sistema Judicial N denuncias que
) : Direccion de -
Tasa de denuncia en los juzgados e ., ingresan a los
: ) Planificacion.- .
por violencia competentes en . juzgados que
. - .. ; Instituto . .
intrafamiliar/familiar materia de . tramitan la materia
. . Nacional de . .
Violencia . de Violencia
e Estadistica y e
Domeéstica por Censos Doméstica, por
100 mil, sobre la ' habitante.
poblacién total.
Determina la
cantidad de
denuncias

CAMPO

Total de casos
terminados en los
juzgados
competentes en

Domeéstica

materia de Violencia

Total de
denuncias
terminadas en los

juzgados
competentes en
materia de
Violencia
Doméstica.

Subproceso de
Estadistica,
Direccioén de
Planificacion.

demanda.

terminadas en los
juzgados que
tramitan la materia
de Violencia
Domeéstica, en las
que se determiné
el curso final de las
medidas de
proteccion
otorgadas al
momento de
interponerse la

FORMULA DE |[FUENTE DE
" INDICADOR < MENTARI
TEMATICO SRR CALCULO DATOS <o ©
Total de menores .
Subproceso de Indica el peso
acusados de -~ . ;
Tasa de menores A Estadistica, relativo que tienen
infringir la Ley N
acusados de . Direccion de los menores de
S Penal Juvenil por P i
10. Penal infringir la Ley . Planificacion.- | edad que por algun
. . cada mil personas ; . .
Juvenil Penal Juvenil. Instituto motivo cometieron
entre 12y 17 . .
Desagregado por ~ - Nacional de | undelito y con ello
afos (poblacion o .
Sexo Estadistica y infringen la Ley
expuesta al X
) Censos. Penal Juvenil.
riesgo).
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Tasa de menores de
edad sentenciados.

Total de menores
sentenciados por
los juzgados
penales juveniles
por 100 mil,
sobre la
poblacion
expuesta al
riesgo.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.-
Instituto
Nacional de
Estadistica y
Censos.

Determina la
incidencia relativa
de los menores
sentenciados segln
la edad establecida
por la Ley Penal
Juvenil respecto a
la poblacion total
en esas edades que
constituye el grupo
etareo expuesto al
riesgo.

Porcentaje de

Se refiere ala

sentencias Total de menores | Subproceso de
: - proporcion de
condenatorias en condenados, Estadistica,
S menores cuya
menores. sobre total de Direccién de . .
; e sentencia termina
Desagregado por sentencias. Planificacion. -
en condenatoria.
Sexo
Total de
sentencias Indica la
Porcentaje de las condenatorias | Subproceso de proporcién de
sentencias dictadas a Estadistica, hombres o mujeres
condenatorias segn hombres o Direccion de que reciben una
sexo de los menores | mujeres, sobre el | Planificacion. sentencia
total de condenatoria.
sentencias

CAMPO
TEMATICO

INDICADOR

FUENTE DE
DATOS

FORMULA DE
CALCULO

COMENTARIO
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Tasa de menores
condenados

Total de menores
condenados  por
mil, sobre el total
de menores
acusados de
infringir la Ley
Penal Juvenil.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Informa sobre
aquellos menores
que en algan
momento
infringieron la ley
Penal Juvenil y que
al dictar sentencia
estan siendo
condenados.

Tasa de condena
juvenil

Total de menores
condenados  por
mil, sobre la
poblacion

expuesta al riesgo.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.-
Instituto
Nacional de

Estadistica vy
Censos.

Se refiere a la
cantidad de menores
condenados de
acuerdo con la
poblacién de 12 a 17
afnos.

Edad promedio
de las personas
menores
condenadas

Sumatoria de las
frecuencias  por
cada una de las
edades de los
menores
condenados, sobre
la sumatoria de las
frecuencias.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Determina la edad
promedio de los

menores que
recibieron una
sentencia

condenatoria.

Tasa de menores
condenados  por
homicidio

Total de menores
homicidas por mil,
sobre la cantidad
de menores
acusados de
infringir la Ley
Penal Juvenil.

Subproceso de
Estadistica,
Direccién de
Planificacion.

Se refiere al peso
relativo de la
cantidad de menores
acusados de infringir
la ley penal juvenil y
que terminan
procesados por el
fallecimiento de la
victima.
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juzgados penales
juveniles.

dictadas a los
menores en
juzgados penales
juveniles.

Tasa de menores | Total de menores | Subproceso de | Determina el peso
condenados por | condenados  por | Estadistica, relativo que tienen
robo robo, sobre la | Direccion de | los menores
cantidad de | Planificacion. condenados por
menores acusados haber cometido este
de infringir la Ley delito, respecto del
Penal Juvenil, total de menores
expandido por acusados de infringir
mil. la Ley Penal Juvenil,
expandido por mil.
Porcentaje de | Total de | Subproceso de | Determina el peso
desestimaciones | desestimaciones Estadistica, relativo de aquellas
dictadas a | sobre el total de | Direccion  de | causas que finalizan
menores por los | resoluciones Planificacion. al denegar la

demanda interpuesta
en vista de que el
hecho no se
constituyé en delito.

juzgados penales
juveniles.

CAMPO INDICADOR FORMULA DE | FUENTE DE | COMENTARIO

TEMATICO CALCULO DATOS
Porcentaje de | Total de | Subproceso de | Indica la presencia
menores resoluciones Estadistica, de casos que son
sobreseidos por | dictadas por | Direccion de | sobreseidos y que
prescripcion  en | prescripcion sobre | Planificacion. sugieren en alguna
los juzgados | el total de medida  situaciones
penales juveniles. | resoluciones de impunidad.

dictadas en los
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Porcentaje de
menores

sobreseidos  por
cumplimiento de
la  conciliacion
como medida
alterna en los
juzgados penales
juveniles.

Total de
sobreseimientos
definitivos por
conciliacion sobre
el total de
resoluciones
dictadas en los
juzgados penales
juveniles.

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Se refiere a aquellos
casos que son
sobreseidos  porque
las partes llegaron a
un acuerdo y con
ello ponen fin al
proceso judicial.

Porcentaje de
menores

sobreseidos  por
cumplimiento de
la suspension del

Total de casos con
suspension del
proceso a prueba
sobre el total de
resoluciones

Subproceso de
Estadistica,
Direccion de
Planificacion.

Informa acerca de
los casos en que la
accion penal se ha
extinguido porque el
dafio causado por el

proceso a prueba, | dictadas en los delito ha  sido
como medida | juzgados penales reparado.

alterna  en los | juveniles.

juzgados penales

juveniles.

Duracion Tiempo Subproceso de | Establece la
promedio (desde | transcurrido desde | Estadistica, prontitud con que
el inicio hasta |el momento en | Direccion de | una causa es
que se dicta | que ingres6 la | Planificacion. resuelta.

sentencia, tanto | denuncia y el

en Fiscalias | momento en que

Penales Juveniles | se dictdé sentencia

como en | (en meses).

Juzgados Penales

Juveniles, Sala

Tercera-penal

Juvenil- y

Tribunal de

Apelacion se
Sentencia Penal
Juvenil)

GLOSARIO

En este apartado se presentan algunas definiciones con el fin de lograr
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un mejor entendimiento en cuanto a la utilizacion que se les ha dado.

Anulacion: Se refiere al caso en que el érgano de apelacion califica la
sentencia de primera instancia como nula, porque no se siguié el procedimiento
o hubo algun error grave. En la practica implica rehacer total o parcialmente el
proceso judicial.

Apelacion: Recurso que se interpone ante el Juez de primera instancia
para que otorgue el emplazamiento a las partes para que se apersonen ante esta
instancia en defensa de sus derechos.

Apertura de testimonio de piezas: Se refiere a un proceso nuevo que
parte de un caso entrado por efectos précticos.

Asuntos terminados: es sinonimo de asuntos resueltos o salidos
estadisticamente. Se refiere a aquellos casos en que el expediente se dio por
terminado en el despacho.

Carga de trabajo: es sindnimo de casos registrados. Se refiere a los
asuntos ingresados por primera vez, mas los casos reentrados, mas la apertura
de testimonio de piezas, méas los casos pendientes al inicio del periodo o afio
bajo estudio.

Casacion: Medio de impugnacién mediante el cual por motivos de
derecho previstos por la Ley, una parte solicita a un érgano superior la revision
de los errores juridicos atribuidos a la resolucion del mérito que la perjudica,
reclamando la correcta aplicacion de la ley sustantiva, o solicitando la
anulacién de la resolucién para una nueva decision, con o sin reenvio a nuevo
juicio. Es el recurso que se presenta ante la Sala respectiva, dependiendo de la
materia, solicitando que se anule la sentencia dictada por algin tribunal al
existir algun vicio (de forma o de fondo).

Casos entrados: Se refiere a los expedientes que llegan por primera vez
a conocimiento del sistema judicial.

Casos reactivados: Expedientes que vuelven a la corriente del despacho
y que con anterioridad se habian considerado como casos abandonados o
excluidos del circulante activo.

Casos reentrados: Expedientes que el despacho los ha dado por
terminados estadisticamente y que por algin motivo vuelven a entrar, ya sea
por forma o fondo.

Conciliacion: Resolucion que homologa un acuerdo entre las partes en
cuanto a las pretensiones (puede ser total o parcial).

Congestion: Retraso que tienen los despachos judiciales respecto de la
tramitacion de los asuntos ingresados (se incluyen los casos en ejecucion).

Crimen: Se refiere al delito especificado o calificado por la gravedad
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del hecho punible y de las penas con que se castiga. (Actualmente la palabra
“crimen” se sigue utilizando para designar las mas graves infracciones
punibles).

Delito: Es el acto tipico, antijuridico, imputable y culpable, sancionado
con una pena prevista en la ley.

Delitos trasladados a los juzgados: Se refiere a los casos salidos de la
Fiscalia y que son ingresados a los juzgados penales. En los casos salidos de la
fiscalia se ha tomado en cuenta solo “la acusacién fiscal y los procesos
abreviados” por cuanto estos asuntos son los que le van a dar continuidad al
proceso.

Entrada neta: Casos ingresados menos las incompetencias. Para su
calculo se toma en cuenta a las materias: Civil, Agraria, Familia, Contencioso
Administrativa, Penal, Trabajo, Contravencional, Transito, Pensiones
Alimentarias, Penal Juvenil, Violencia Doméstica y Constitucional.

Expedientes situados en abandono: Casos que tienen mas de seis
meses que el interesado no aporta documentacién o prueba que ayude a
concluir el proceso.

Femicidio: Evento perpetrado contra mujeres y por sus parejas
heterosexuales, especificamente esposos y concubinos, se excluyen los ex
esposos y ex concubinos.

Gasto de la justicia: Se ha tomado para este tipo de gasto, al costo de la
justicia, el cual se refiere al costo tanto del recurso humano como del gasto
variable.

Gasto publico: Gasto efectivo del Gobierno de la Republica (gasto del
gobierno Central).

Homicidio doloso: Evento de agresién fisica que ejecuta una o varias
personas en contra de otra(s), resultando el fallecimiento de alguna de ellas, de
conformidad con las caracteristicas contempladas en el Cddigo Penal
Costarricense, como lo son: alevosia, ventaja 0 ensafiamiento o algin otro
factor que determine el dolo del presunto autor.

Homicidio culposo: Evento en el cual una o varias personas causan la
muerte a otra(s), donde la ejecucion de dicho suceso se debe a aspectos
meramente circunstanciales o de culpabilidad y sin que medie la premeditacién
0 algun otro elemento de dolo.

Incompetencia: Es una resolucién mediante la cual la autoridad judicial
estima que es incompetente y ordena remitir el expediente al juez que a su
juicio le corresponde conocer el caso.

Infractores o delincuentes: Personas que han infringido o irrespetado

54


mailto:secre_corte@poder-judicial.go.cr

f Corte Suprema de Justicia
/éé}*) Secretaria General
/ﬂ'.’,.l.r" gé— :
la ley.

Infraccion simple: Multas fijas sin oposicion del infractor en contra de
la Ley de Transito.

Instancia superior: Organo que conoce las apelaciones realizadas por
alguna de las partes segun la resolucién dictada por un Juzgado. También se
refiere como “segunda instancia” o “Cortes de Apelacion”.

Misoginia: Se refiere a la aversion u odio a las mujeres, o la tendencia
ideoldgica o psicoldgica que consiste en despreciar a la mujer como sexo y con
ello todo lo considerado como femenino.

Organismo de Investigacion Judicial: Es una institucion publica, que
depende de la Corte Suprema de Justicia y sus servicios son gratuitos. La
mision del Organismo de Investigacion Judicial, segin su Ley Orgénica, N°
5524, del 7 de mayo de 1974, es "Auxiliar a los Tribunales Penales y al
Ministerio Publico en el descubrimiento y verificacion cientifica de los delitos y
de sus presuntos responsables”.

Pendencia: Se refiere a los casos que se encuentran activos (tramite y
ejecucion) en el despacho. Es sindnimo de casos pendientes.

Primera instancia: Organo jurisdiccionalmente competente que conoce
y resuelve la pretension y ejecuta lo juzgado.

Producto Interno bruto: Es el valor de los bienes y servicios finales
producidos dentro del territorio nacional en un periodo determinado.

Resolucion: Se refiere a los autos, fallos o providencias de una
autoridad judicial. Decisiones emitidas por un Juez que pretende resolver una
situacion determinada.

Revocacion: Modificacion parcial del Juez que conoce el recurso de
apelacion, de la decision que se le somete. La revocacion no implica rehacer el
proceso judicial.

Sentencia: Decision judicial que resuelve las pretensiones de las partes
o sefiala la condenacion o absolucion del procesado.

Testimonio de piezas: Copia certificada de una resoluciéon que ordena
la remision de piezas al Ministerio Publico.”

-0-

Se acordd: 1) Tener por rendido el informe N° 763-PLA-2017 de la Direccion de
Planificacion, sobre el “Compendio de Indicadores Judiciales 2012-2016>, el cual debera ser
presentado ante este Consejo, la Corte Plena, diferentes comisiones y jefaturas administrativas,
jurisdiccionales y auxiliares de justicia del Poder Judicial. 2) De conformidad con lo sefialado en
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el punto anterior, solicitar a la Presidencia de la Corte que en coordinacion con la Direccion de
Planificacion, organicen la actividad que permita una amplia discusion de los resultados, asi
como su impacto para el mejoramiento de la Administracion de Justicia. 3) Sin perjuicio de la
presentacion que se haga del informe, hacerlo de conocimiento del Organismo de Investigacién
Judicial, Ministerio Publico, Defensa Publica, Auditoria Judicial, Direccion Ejecutiva,
Contraloria de Servicios, Secretaria Técnica de Etica y Valores, Secretaria de Técnica de Género,
y Escuela Judicial, ademas de las diferentes Comisiones del Poder Judicial y Consejos de
Administracion, Comisiones de Personas Usuarias; de manera que lo incluyan en sus proximas
agendas de reunion, y analicen los resultados y propongan acciones de mejora. 4) Hacer el
informe de conocimiento del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica, el Instituto
Nacional de la Mujer (INAMU) y Universidades Estatales. 5) Deberd la Direccion de
Planificacion conjuntamente con las Direcciones de Gestion Humana, Ejecutiva y de Tecnologia
de la Informacidn, revisar los sistemas de informacién y crear indicadores para que tanto nivel
nacional como internacional permitan conocer el funcionamiento y rendimiento de este Poder de
la Republica, tomando en cuenta las caracteristicas de la atencion de la poblacién; a esos efectos
presentaran una propuesta de mejora. 6.) La Direccidn de Tecnologia de la Informacion realizara
la divulgacion en la pagina Web e Intranet y el Departamento de Prensa y Comunicacion
Organizacional procederd a realizar la publicacion del citado informe. 7.) Hacer este acuerdo de
conocimiento del Estado de la Nacion para valore considerarlo dentro de sus informes. 8)
Trasladar al Departamento de Prensa y Comunicacion Organizacional para que en coordinacion
con la Direccidon de Planificacion, determine del presente informe cual informacion se puede
publicitar atraves de la pagina Web del Poder Judicial. 9) Solicitar a la Direccidn de Planificacién
que para la proxima elaboracion del Compendio de Indicadores Judiciales se incluyan los datos
tanto en ddlares como en colones, tomando en consideracion la materia Contravencional y el
hecho de que la Defensa Publica es asumida por el Poder Judicial.”

Atentamente,

Kenneth Aguilar Hernandez
Prosecretario General interino

c: Universidad de Costa Rica
Universidad Nacional de Costa Rica
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Universidad Estatal a Distancia
Colegio de Abogados y Abogadas (actas@colabogados.cr)
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Instituto Nacional de la Mujer (INAMU)

Comision Nacional para el Mejoramiento de la Administracion de Justicia
Comision de Personas Usuarias

Comision de la Jurisdiccion Penal

Comision de la Jurisdiccion Civil

Comisién de la Jurisdiccion de Familia, Nifiez y Adolescencia
Comision de la Jurisdiccion Laboral

Comisidn de la Jurisdiccion Agraria

Comision de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa

Comision de la Jurisdiccion Acceso a la Justicia

Comision de Asuntos en Materia Contravencional

Subcomision Penal Juvenil

Direccion General del Organismo de Investigacion Judicial

Ministerio Pablico

Defensa Publica

Escuela Judicial

Auditoria

Direccién Ejecutiva

Direccion de Gestion Humana

Direccién de Tecnologia de la Informacion

Departamento de Prensa y Comunicacion Organizacional

Secretaria Técnica de Etica y Valores

Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia

Consejo de Administracion del Primer Circuito Judicial de Alajuela
Consejo de Administracién del Segundo Circuito Judicial de Alajuela
Consejo de Administracién del Tercer Circuito Judicial de Alajuela
Consejo de Administracion del Primer Circuito Judicial de San José
Consejo de Administracién del Segundo Circuito Judicial de San José
Consejo de Administracion del Primer Circuito Judicial de Guanacaste
Consejo de Administracién de Segundo Circuito Judicial de Guanacaste
Consejo de Administracion de Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, sede Santa
Cruz

Consejo de Administracién de Puntarenas

Consejo de Administracion de Heredia

Consejo de Administracion de Cartago

Consejo de Administracién de Turrialba

Consejo de Administracion del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur
Consejo de Administracién de Corredores

Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711 Correo: SECrecorte@poder-judicial.go.Cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José

57


mailto:secre_corte@poder-judicial.go.cr

Claudio

f? Corte Suprema de Justicia
)

Secretaria General

Consejo de Administracion de Golfito

Consejo de Administracion del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica
Consejo de Administracién del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica
Consejo de Administracién de Grecia

Contraloria de Servicios del Primer Circuito Judicial de San José

Contraloria de Servicios del Segundo Circuito Judicial de San José

Contraloria de Servicios del Tercer Circuito Judicial de San José

Subcontraloria de Servicios Regional de Cartago

Subcontraloria de Servicios Regional de Turrialba

Subcontraloria de Servicios Regional de Heredia

Subcontraloria de Servicios Regional de Puntarenas

Subcontraloria de Servicios Regional del Primer Circuito Judicial de Guanacaste
Subcontraloria de Servicios Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste
Subcontraloria de Servicios Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste Santa
Cruz.

Subcontraloria de Servicios Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur
Subcontraloria de Servicios Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
Subcontraloria de Servicios Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela
Subcontraloria de Servicios Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela
Subcontraloria de Servicios Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela
Subcontraloria de Servicios del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica
Subcontraloria de Servicios del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica
Licda. Sandra Aglero Monge, Secretaria de Comisiones del Poder Judicial

Licda. Maria Elena Gomez Cortes, Coordinadora Comision Violencia Intrafamiliar
Sr Francisco Paniagua Rodriguez, Prosecretario General de Corte Plena

Sra. Catalina Conejo Valverde, Prosecretaria General de Corte Plena

Diligencias / Refs: (7835-18)
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