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CIRCULAR -CDTI-2020
DE:

Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones.
PARA:
Dirección Ejecutiva, Administraciones del OIJ, Ministerio Público, Defensa Pública, Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos, Salas de la Corte, Administraciones Regionales, Direcciones, Departamentos y cualquier otro centro de responsabilidad que formule presupuesto.
ASUNTO: 
Solicitud de necesidades tecnológicas presupuesto 2022.
FECHA: 
4 de setiembre del 2020
Respecto al ejercicio presupuestario 2022, se les solicita considerar las siguientes directrices, para la solicitud de recursos tecnológicos:
1. Desde el 7 de setiembre y hasta el 7 de octubre se habilitará el Sistema de Preformulación accesible para la inclusión de las solicitudes de artículos clasificados en el Catálogo de Bienes y Servicios de la Proveeduría como Recurso Tecnológico, ya sea estratégico o menor y las licencias de software que se utilicen, como por ejemplo la Suite de Microsoft Office, Adobe Creative Cloud o Autocad, así como herramientas de software propias de cada oficina como Photoshop, Autodesk, entre otros. En la Intranet - Sistemas Judiciales - Sistema de Preformulación, se encuentran el sistema y sus tutoriales según el perfil que le corresponde, ya sea para registrar (encargado en la oficina) o para aprobar (Administrador Regional o Jefatura de oficina). Las modificaciones a los usuarios y permisos en el sistema pueden gestionarse con la Licda. Pilar Benavides de la Dirección Ejecutiva por correo electrónico. 

2. Durante este período las diferentes administraciones deberán recolectar la información de las oficinas a su cargo e incluirlas en el sistema. Las oficinas judiciales, las administraciones regionales y los departamentos y oficinas que la componen deben atender lo que disponga la Dirección Ejecutiva, mientras que las oficinas del OIJ, las del Ministerio Público, las de la Defensa Pública y las del Programa de Atención a Víctimas deben seguir lo que disponga la administración de estos ámbitos; las oficinas que no son atendidas por ninguna de estas administraciones deben realizar la inclusión de la información de sus requerimientos por su cuenta.

3. En donde se cuente con informáticos regionales, será obligatoria la participación de estos como asesores técnicos del proceso. La DTIC verificará con los informáticos si los recursos propuestos cuentan con su aprobación para poder proseguir con el proceso, caso contrario, se devolverá el presupuesto para dicha valoración. 

4. Las oficinas que tengan a cargo proyectos estratégicos, a los cuales deban formularle recursos relacionados con el área de informática, deberán consignar los recursos de cada período en el sistema de proyección plurianual, según los lineamientos establecidos por la Dirección de Planificación. Se debe tener en cuenta que, en caso de un proyecto nuevo, se deberá coordinar previamente con la Dirección de Planificación, para que el proyecto sea habilitado en los respectivos sistemas, a fin de garantizar la concordancia y trazabilidad de la información que maneja esta oficina en lo correspondiente al portafolio institucional de proyectos estratégicos. 

5. Del 8 al 30 de octubre el sistema estará habilitado para que la Dirección Ejecutiva, las Administraciones del OIJ, el Ministerio Público y la Defensa Pública puedan realizar un análisis de los recursos incluidos para las oficinas a su cargo con el fin de hacer modificaciones y ajustes que contemplen necesario, por ejemplo recursos que ya están contemplados en el presupuesto del 2021, recursos que están en proceso de asignación, solicitudes que no se consideren justificadas y cualquier otra situación similar. 

6. También podrán las administraciones mencionadas durante este período hacer inclusiones de recursos que se consideren importantes y que no fueron propuestos por las oficinas. 

7. Para cada recurso, debe incluirse una justificación amplia y suficiente que permita valorar la conveniencia de presupuestar el bien, caso contrario se eliminará el artículo del presupuesto. 

8. Una oficina no debe reportar sus necesidades a más de una administración. Las Administraciones del OIJ, Ministerio Público y la Defensa Pública deberán instruir a sus oficinas si reportan el presupuesto a las Administraciones Regionales o a la Administración del programa.

9. Los proyectos que se refieran primordialmente a la dotación de recursos informáticos como software, hardware o desarrollo de sistemas, deben coordinarse previamente con la Dirección de Tecnología y seguir el proceso establecido por la Comisión Gerencial de Tecnología en el acta 02-08, artículo IV, en el cual dispuso que cada proyecto en materia de tecnología de información debe acompañarse con el respectivo Estudio de Factibilidad, elaborado previamente por cada Centro de Responsabilidad solicitante, con la asesoría del  personal informático de la zona. Se adjunta un archivo con el formato para los estudios de factibilidad (MAPDTI-002 Estudio de Factibilidad). Este estudio de factibilidad debe ser enviado a la Dirección de Tecnología para que esta lo presente a la Comisión Gerencial de Tecnología para su aprobación. Los proyectos que no han sido aprobados no podrán incluirse en presupuesto, razón por la cual este proceso debe realizarse con la suficiente antelación.

10. Las diferentes administraciones deben contemplar en sus presupuestos los recursos necesarios para dar continuidad a los contratos de alquiler de equipo, y los costos para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que componen la plataforma tecnológica a su cargo. 

11. Las Administraciones Regionales deben considerar en su presupuesto, los recursos destinados al funcionamiento y mantenimiento de la plataforma tecnológica de sus circuitos, como por ejemplo: micrófonos, reparación de equipos, mantenimiento de aires acondicionados, UPS del edificio, plantas eléctricas, etc. También se deben presupuestar los recursos requeridos por el personal informático regional para atender sus funciones en el circuito, incluyendo los viáticos y el transporte.

12. A partir del 2 de noviembre la DTIC realizar análisis final por lo que se desactivará la posibilidad de ejecutar modificaciones a las demás oficinas.

Atentamente,
Orlando Castrillo Vargas
Subdirector de Tecnología


