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Licenciada
Silvia Navarro Romanini 
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Estimada señora:

[bookmark: _Hlk11931080]En atención al oficio 3274-19, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, le remito el informe suscrito por el Ingeniero Allan Pow Hing Cordero, Jefe del Subproceso de Planificación Estratégica, relacionado con el estado de los proyectos estratégicos que actualmente están siendo ejecutados con recursos de licencias con goce de salario.
 

Atentamente,



Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación
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Licenciada
Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación


Estimada señora:

El Consejo Superior en sesión extraordinaria 110-18, artículo I, celebrada el 19 de diciembre de 2018, en la cual se conocieron las solicitudes de permiso con goce de salario para el 2019 y se acordó textualmente lo siguiente: 

“5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes.”.

[bookmark: _Toc794258]En adición al citado acuerdo, según lo estipulado en el oficio 134-PLA-PP-2019, conocido por el Consejo Superior en la sesión 13-19 celebrada el 15 de febrero de 2019, artículo XXIX, se aprobó modificar las fechas de entrega de los informes de avance, definiendo en dicho oficio cuáles oficinas se encuentran ejecutando proyectos estratégicos con recursos con permisos con goce de salario.

“Se acordó: “Acoger la gestión presentada por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, en consecuencia: Modificar el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en cuanto a que las oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos: 

(…) 

Deberán rendir los informes respectivos según el siguiente detalle:

Informe de Avance	Fecha de corte del informe	Fecha de entrega a la Dirección de Planificación

	Informe de Avance
	Fecha de corte del informe
	Fecha de entrega a la Dirección de Planificación

	I Informe
	28 febrero 2019
	Del 1 al 08 marzo 2019

	II Informe
	31 mayo 2019
	Del 1 al 08 junio 2019

	II Informe
	30 agosto 2019
	Del 1 al 08 setiembre 2019



En lo demás queda incólume al acuerdo.”

[bookmark: _Hlk11069236]Asimismo, como parte de la primera prórroga solicitada en el mes de marzo de 2019, se solicitó por medio de oficio 496-PLA-PP-2019 aprobar las recomendaciones emitidas en el informe 416-PLA-PP-2019, dicho oficio fue conocido por el Consejo Superior en la Sesión 33-19 celebrada del 10 de abril de 2019, artículo LX, donde se acordó textualmente lo siguiente:

[bookmark: _Hlk11069220]“Se acordó: Acoger la solicitud presentada por el licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación, en consecuencia: 
1.) Deberá la Dirección de Gestión Humana, realizar las debidas proyecciones para garantizar el contenido presupuestario de la continuidad de los permisos vigentes, considerando así las nuevas solicitudes de permisos con goce de salario, para los proyectos denominados “Estudio descriptivo de las víctimas de violencia por el delito de tentativas de femicidio, en el marco de aplicación de la Ley de Penalización de la Violencia contra las Mujeres. 2017-2018”; “Plan de trabajo en el Juzgado Contravencional, Pensiones, Laboral y Tránsito de Upala” y “Diseño curricular según los alcances de la ley de jurisdicción especializada de crimen organizado”.
 2.) Aquellos despachos a los que este Consejo aprobó la continuidad de los permisos con goce de salario deberán mantener actualizada la información de sus proyectos y rendir nuevamente un informe de avance a la Dirección de Planificación, a más tardar el 8 de junio próximo. Lo anterior en el entendido que aplicarán la plantilla definida por la Dirección de Planificación para dichos efectos, ubicada en la página de la Dirección de Planificación, a saber: http://intranet/planificacion/index.php/2015-02-05-20-51-59/87-administracion-de-proyectos, de lo contrario no se recibirán y tramitarán solicitudes que no cumplan con el formato establecido. 
3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379. 
4.) Tener por modificado el acuerdo tomado en sesión 28-19, artículo VI, celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el ítem 5, en el sentido que la entrega de informes trimestrales deberá ajustarse a los siguientes plazos y no como se indicó, a saber:

	Informe de Avance
	Fecha de corte del informe
	Fecha de entrega a la Dirección de Planificación

	I Informe
	28 febrero 2019
	Del 1 al 08 marzo 2019

	II Informe
	31 mayo 2019
	Del 1 al 08 junio 2019

	II Informe
	30 agosto 2019
	Del 1 al 08 setiembre 2019



En todo lo demás, se mantiene incólume el citado acuerdo.”

En atención a lo acordado por el Consejo Superior, a continuación, se remite el informe sobre el estado de los proyectos estratégicos que actualmente están siendo ejecutados con recursos con licencias con goce de salario.

A. Seguimiento del porcentaje de avance de los proyectos:
Cabe mencionar que en el oficio 416-PLA-PP-2019 la estimación de los porcentajes de avance de algunos los proyectos, para el primer informe, fueron estimados según criterio experto de cada oficina. No obstante, a partir de este segundo avance dicha estimación se realiza de manera automática por la herramienta MS Project para todos los proyectos, por dicha razón en algunos proyectos se visualizarán diferencias con los porcentajes de avances reportados durante el mes de febrero en relación con los nuevos porcentajes de avance, esto aplica de la misma forma para la estimación del porcentaje de avance esperado, el cual al calcularlo de forma automática por la herramienta a la fecha del 31 de mayo de 2019, hay que realizar ajustes.
Por tanto, para el tercer avance a realizarse a la fecha de corte del 30 de agosto de 2019, se podrá tener con mayor precisión los comparativos en los porcentajes de avances de los proyectos, al tener el segundo y tercer avance de los proyectos calculados con la misma herramienta MS Project. Esto no implica una desmejora en el avance de la finalidad del proyecto, sino una adecuación metodológica al trasladar los cronogramas a la herramienta automatizada. 

De esta manera, a continuación, se muestra la siguiente información:
· En la tabla 1.1 se incluyen la información de los porcentajes de avance de aquellos proyectos que durante el primer informe estimaron el avance de forma manual (criterio experto)
· En la tabla 1.2 se incluye la información de los porcentajes de avance de aquellos proyectos que para el primer informe si utilizaron MS Project para el cálculo de los porcentajes de avance.

Tabla 1.1 Porcentaje de avance de los proyectos estratégicos que se ejecutan con permisos con goce de salario (contempla la lista de proyectos que para el primer informe realizaron las estimaciones de forma manual)
	Oficina
	Proyecto
	Porcentaje Anterior[footnoteRef:2] [2:  Porcentaje de avance del proyecto calculado mediante el criterio experto por parte de las instancias judiciales. ] 

28-2-19
(Base de cálculo manual que cambio a partir del II Avance)
	Porcentaje Esperado[footnoteRef:3] al 31-5-19 [3:  Porcentaje de avance esperado del proyecto calculado de manera automatizada a través de la herramienta Microsoft Project, con base en el tiempo de duración del proyecto.] 

	Porcentaje Reportado[footnoteRef:4]   al 31-5-19 con metodología ajustada al MS PROJECT [4:  Porcentaje de avance del proyecto calculado de manera automatizada a través de la herramienta Microsoft Project, con base en el tiempo de duración del proyecto. ] 

	Justificación

	CONAMAJ
	Implementación de la Política de Justicia Abierta
	8.33%
	8% 
	21%
	Gran parte del éxito de este proyecto consiste en el trabajo colaborativo con otras oficinas y despachos, por lo que el avance también depende de las agendas y cargas laborales del personal judicial involucrado.

	Despacho Presidencia (OCRI) 
	Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana
	9.61%
	25%
	19.16%
	El proyecto presenta un atraso en relación con lo programado de un 5.84% y se debe a que en el plan del proyecto existen actividades cuya ejecución requieren la conciliación de agendas de actores claves e importantes, ejemplo de estas son la validación del Mecanismo Nacional de coordinación y seguimiento de Cumbre Judicial Iberoamericana y las reuniones posteriores a la participación de la Ronda de Talleres de Cumbre Judicial Iberoamericana. Por situaciones de agenda y tiempo de estas personas, estas actividades tuvieron que ser reprogramadas para el tercer trimestre.

	Despacho Presidencia (OCRI)
	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial
	16.81%
	15%
	10.61%
	El proyecto presenta un atraso en relación con lo programado de un 4.39%, debido a que la convocatoria para el Taller fue enviada a las personas participantes desde el 03 de marzo pasado y la actividad estaba agendada para el 17 de mayo de 2019. Sin embargo, sufrió un aplazamiento para atender una directriz de Consejo Superior, N° 40-19 celebrada el 07 de mayo del 2019, la cual convoca a las personas defensoras al “Módulo didáctico para la promoción de los derechos de los pueblos indígenas. Aplicación de la normativa nacional e internacional”, el cual dará inicio precisamente el día 17 de mayo y es carácter obligatorio.

	Dirección de Gestión Humana
	Controles y requerimientos para la Formulación Presupuestaria en remuneraciones.
	15%
	Sin proyección 
	30%
	De este Proyecto no se ha recibido el Cronograma de actividades a realizar debido a que la Dirección de Gestión Humana argumenta que este no es un proyecto debido a que no se aprobó el permiso para una plaza de informática. En cuanto al porcentaje de avance indican lo siguiente:

 “que el porcentaje de avance indicado corresponde a las labores sobre las cuales la Unidad de Presupuesto de la Dirección de Gestión Humana puede realizar como análisis de desarrollo, esto debido a que, al no contar con el recurso informático, el aporte de estos profesionales no puede ser estimado y por ende el porcentaje global no puede ser determinado”. 


	
	Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial
	8.13%
	8%
	8%
	El proyecto presenta se encuentran avanzando según lo planificado.

	
	Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	70%
	59%
	57%
	El proyecto presenta un leve retraso en relación con el porcentaje de avance esperado, no obstante el retraso no es significativo. 

	Dirección de Planificación
	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	63%
	70% 
	65%
	El proyecto presenta un leve retraso en relación con el porcentaje de avance esperado, no obstante el retraso no es significativo.

	Dirección Ejecutiva
	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica Departamento de Seguridad.
	80%
	85%
	85%
	Como parte de algunos problemas presentados en la ejecución del proyecto se encuentran:
Procesos largos en el trámite de compras
Se han presentado problemas de estabilidad en los sistemas. 

	O.I. J
	Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados 
	4.1%
	21%
	22%
	El desarrollo del proyecto avanza de manera continua y en forma de prioridad de trabajo. 

	
	Logística y Ejecución de Cooperación Internacional (ODERI)
	20%
	22%
	22%
	El proyecto avanza conforme a lo planteado, sin embargo, se tiene la limitante del recurso humano de la Oficina de Enlace y relaciones Internacionales, debido a que se considera que  muchas de las labores que se ejecutan, obedecen a tareas que podrían ser ejecutadas por personal auxiliar que obliga a que, en muchos casos deba ser asumido por los dos profesionales de la ODERI o en su defecto, sean ejecutados por personal auxiliar de la Dirección General o de la Secretaría General del OIJ.

	
	Mejoramiento de la Calidad de los Servicios Forenses del Departamento de Ciencias Forenses
	33%
	83%
	82%
	Con relación al avance esperado el proyecto presenta un pequeño atraso del 1%, ocasionado principalmente por la empresa constructora que atiende la fase 1 sobre las cargas térmicas, debido al faltante de algunos requerimientos que no cumplían con lo establecido. 


	
	Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del O.I.J.
	33.25%
	47.5%
	45%
	El atraso que se visualiza de un 2% en relación con lo esperado obedece principalmente a que a la hora de realizar consulta han presentado problemas de conexión, errores y lentitud en el sistema, por lo que en reiteradas ocasiones no ha sido posible finalizar con las consultas asignadas al personal. 

	Ministerio Público
OAPVD
	Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público.
	20.62%
	42% 
	42%
	 El proyecto se ejecuta conforme al cronograma establecido. Para la fase de elaboración o diseño del curso, se dispuso un período de 4 meses, distribuido 2 meses para la elaboración del curso virtual y 2 meses para la elaboración del curso presencial. La primera sub-fase de la fase de diseño fue cumplida satisfactoriamente.

	Ministerio Público
	Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público
	20.62%
	32% 
	29%
	El proyecto presenta un leve retraso en relación con el porcentaje de avance esperado, no obstante el retraso no es significativo.

	Comisión Agraria 
	Implementación del Código Procesal Agrario
	22%
	51%
	51%
	El proyecto se está ejecutando conforme a lo planificado y se espera concluya en diciembre 2019.

	OAPVD
	Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima.
	80%
	84%
	84%
	El proyecto se ejecuta conforme a cronograma establecido, dado que el tipo de servicio que presta la OAPVD obliga a que los entregables de este proyecto hayan sido sometidos a un proceso de validación minucioso el cual ha conllevado varias etapas que han implicado la revisión por parte de varias personas con diversas jerarquías dentro de la OAPVD, para garantizar la calidad de los documentos y que los procedimientos estipulados en los mismos, permitiendo orientar al personal de la OAPVD brindar un servicio público de calidad y en apego al principio de protección establecido en la Ley 8720. 


Fuente: Elaboración propia a partir de los consignado en los informes de avance y cronogramas en MS Project de cada uno de los proyectos.

Como se mencionó anteriormente, en la Tabla 1.2 se muestran los proyectos que para durante el primer si estimaron el avance por medio de la herramienta MS Project. 







Tabla 1.2 Porcentaje de avance de los proyectos estratégicos que se ejecutan con permisos con goce de salario (contempla la lista de proyectos que para el primer informe si realizaron el cálculo con MS Project)
	Oficina
	Proyecto
	Porcentaje Anterior[footnoteRef:5] [5:  Porcentaje de avance del proyecto calculado mediante el criterio experto por parte de las instancias judiciales. ] 

28-2-19
(Base de cálculo MS Project)
	Porcentaje Esperado[footnoteRef:6] al 31-5-19 [6:  Porcentaje de avance esperado del proyecto calculado de manera automatizada a través de la herramienta Microsoft Project, con base en el tiempo de duración del proyecto.] 

	Porcentaje Reportado[footnoteRef:7]   al 31-5-19  [7:  Porcentaje de avance del proyecto calculado de manera automatizada a través de la herramienta Microsoft Project, con base en el tiempo de duración del proyecto. ] 

(Base de cálculo MS Project) 
	Justificación

	Dirección de Tecnología 
	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales
	91%
	85%
	92%
	El proyecto registra un avance del 1% entre los meses de febrero a mayo de 2019, a pesar de ello se indica que el avance a la fecha se encuentra por encima de lo esperado.

	Dirección de Tecnología 
	Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país
	70%
	78%
	73%
	Se registra un avance del 3% de febrero a mayo del año curso, el proyecto registra un leve retraso, no obstante, se tiene programado la finalización de este a diciembre de 2020.

	Dirección de Tecnología 
	Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.
	85%
	84%
	84%
	En relación con el avance anterior, el proyecto registra un retroceso. En el informe de avance presentado no se incluyen las razones de la variación negativa, puede haberse generado por un cambio en el alcance del proyecto.

Se estima como fecha de finalización del proyecto diciembre de 2019. 

	Dirección de Tecnología 
	Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial
	16%
	28%
	20%
	Durante el periodo reportado se ha identificado deficiencia en la información entregada por los involucrados, lo que ha generado un retraso en las fechas del cronograma (no así en el consumo de horas), debido a la necesidad de revisar los procesos que resultaron críticos con las áreas involucradas. Como medida correctiva se ha realizado la coordinación de sesiones adicionales para aclarar la necesidad del proyecto Específicamente, se han llevado a cabo reuniones referentes a la priorización de los procesos pendientes por parte de las áreas involucradas.

	Dirección de Tecnología 
	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial
	23%
	48%
	46%
	Se tiene un retraso del 2% en relación con el porcentaje de avance esperado, debido a que se tiene pendiente la definición de la forma en que se mostrarán los casos activos, la duración de los casos y debe definirse cuáles otros indicadores se incluirán como parte del Observatorio Judicial, considerando la información que actualmente se encuentra en el Sistema Geo Referencial.

	Dirección de Tecnología 
	Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales
	39%
	57%
	43%
	El proyecto presenta un retraso, la fecha esperada de conclusión se estima en setiembre de 2020. Como parte del informe de avance remitido, se incluye como recomendación lo siguiente: En la medida de lo posible buscar esfuerzos para que los colaboradores del proyecto no sean destinados a otras labores o tareas.

	Dirección de Tecnología 
	Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI)
	12%
	41%
	43%
	A la fecha el proyecto no ha presentado problema, y presenta un avance por encima del programado.
En cuanto presupuesto: A la fecha no se ha logrado dar término al pago del taller de fase I porque la empresa cambió de razón social y proveeduría y financiero contable están realizando trámites al respecto.

	Dirección de Tecnología 
	Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final
	8%
	19%
	16%
	Con respecto al tiempo, el proyecto presenta un pequeño atraso producto de las siguientes causas: 

1- Solicitud por parte del coordinador del Segundo Circuito Judicial de atrasar la ejecución de los escaneos.
2- Problemas con el resultado de informe sobre el software instalado en equipos.
3- Creación de aplicación que automatice el análisis del software permitido e inclusión de todo el software en la Base de Datos del sistema.
4- Inclusión del software en la Base de Datos del nuevo sistema. 

	Dirección de Tecnología 
	Fortalecimiento del Data Administrativo 
	47%
	*
	*
	Suspendido.
Cambio de proyecto aprobado por el Consejo Superior, sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, Artículo LXI. Cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635.

	Dirección de Tecnología
	Cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635
	0%
	12%
	12%
	El 1 de abril del 2019, la Dirección de Tecnología de Información remitió al Consejo Superior un informe con el “análisis sobre el Impacto de la Ley 9635 Reforma Fiscal en los Sistemas de Gestión Humana”, en el cual se detallan las tareas que debe realizar esta dirección en conjunto con la Dirección de Gestión Humana, para implementar en los sistemas de información la Ley 9635. Adicionalmente, se indicó el impacto que se tendría en otras labores pendientes de realizar por parte la DTI.

	Dirección de Tecnología 
	Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica
	49%
	41%
	41%
	Se modificó el cronograma lo cual modifica el avance del proyecto, la modificación contempla la inclusión de las siguientes tareas:  

· 45 días para el desarrollo del módulo de Retención de Renta para Operadores Judiciales
· 17 días para desarrollar la mejora en el SDJ que permita incluir expedientes que deben ser traslados al RNC y que no se encuentran en el Sistema de Gestión. 
· Además, se incluyen labores relacionadas con la puesta en producción incremental de la nueva versión del SDJ que utilizará una base de datos unificada. 

Esta modificación traslada la fecha fin del cronograma a Julio del 2020.

	Dirección de Tecnología 
	Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) 
	63%
	73%
	73%
	El avance del proyecto se encuentra según lo programado, asimismo la fecha estimada de finalización del proyecto es en mayo de 2020.

	Dirección de Tecnología 
	Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil 
	28%
	66%
	33%
	Como parte de las causas asociados al retraso se encuentra que se está desarrollando en tecnologías nuevas para todo el equipo, esto implica investigaciones y una curva de aprendizaje que puede impactar los tiempos de los entregables y tareas. Como medida de mitigación, se contrataron asesorías para minimizar la curva de aprendizaje.

	Dirección de Tecnología 
	Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones
	11%
	33%
	24%
	Se debe tomar en cuenta que se presentó un cambio en el puesto que atiende el desarrollo de este proyecto por lo que para el mes de abril se vio la necesidad de invertir tiempo en la correspondiente inducción del proyecto al nuevo recurso.

	Dirección de Tecnología
	Rediseño del Modelo Penal. Implantación de la Reforma al Código Procesal Penal
	-
	
	0%
	Según se indica en el oficio 1342-DTI-2019 se reporta con 0 % de avance ya que depende de factores externos, por ello el Consejo Superior en sesión 24-19, artículo LXX, aprobó utilizar estos recursos en otras necesidades de implantaciones, por lo que se solicita analizar la continuidad o no de este proyecto ya que se depende del avance del rediseño penal. 

Nota: El Informe de Flagrancia esta entregado a la Secretaria de la Corte, para ser tramitado y las reconsideraciones del informe de Ejecución de la Pena se estarán remitiendo al Consejo Superior, esto por parte de la Dirección de Planificación.

	Dirección Ejecutiva
	Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica (Anexo E)
	14%
	21%
	21%
	Este proyecto se desarrolla según el cronograma establecido; sin embargo, el plazo requirió de una prórroga en la ejecución del anteproyecto, debido a la necesidad por readecuar la propuesta y replantear la distribución física. 


	Dirección Ejecutiva
	Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica (Edif. Puntarenas)
	11%
	12%
	12%
	Este proyecto se desarrolla según el cronograma establecido; sin embargo, la orden de inicio, para el proyecto de Puntarenas, se atrasó debido a problemas en el sistema Merlink - actualmente SICOP-, con lo que no se lograba registrar el contrato de servicios.  El anteproyecto fue objeto de una serie de comentarios que la empresa debe evaluar su implicación.

Actualmente el proyecto de Puntarenas está suspendido parcialmente, a la espera de los resultados de un estudio Hidrogeológico, solicitando la disminución del radio de un pozo, con el fin de determinar el alcance de este en relación con la edificación, está en la UEN, parte ambiental de Acueductos y Alcantarillados. 


	Justicia Restaurativa
	Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa
	35%
	42%
	40.47%
	Se presupuestó para el año 2019 la ejecución de cuatro actividades que se encuentran en proceso conforme los fondos que fueron incorporados a la corriente presupuestaria del presente año. Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Se estima que, con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación de este a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario pendiente de aprobación por la Asamblea Legislativa.

	O.I. J
	Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único
	13%
	35% 
	33%
	Presenta un atraso del 2% según lo previsto.  
Lo anterior, por temas de garantía, que nos obligan a integrar lo desarrollado en la UTI con nuevos requerimientos de servicios desarrollados por SCOM.


	
	Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).
	6%
	23%
	12%
	En relación con el avance esperado el proyecto presenta un retroceso del 11% ocasionado principalmente a la necesidad de realizar un cambio en la plataforma que se desarrolló inicialmente el Sistema. Esto en busca de que el sistema sea más dinámico y de fácil operación para el personal usuario. 

	
	Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 
	9%
	23% 
	21%
	En relación con el avance esperado el proyecto presenta un pequeño atraso de un 2% ocasionado principalmente por las constantes dudas y consultas de las personas usuarias de las diferentes oficinas.

	Dirección de Planificación (Proyecto Penal)
	Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  
	69%
	86%
	72%
	En relación con el avance esperado y realizado, el proyecto presenta un atraso del 14%, debido a que el Proyecto ha tenido la dificultad del entorno político en el que estuvo la Sala Tercera desde junio del año pasado, lo cual provocó la demora en la revisión de los respectivos modelos de tramitación de materia penal, que se pusieron en conocimiento de la Comisión desde mayo y fue hasta cinco meses después que se tuvo la respectiva respuesta.

	Defensa Pública 
	Inventario de Expedientes
	55%
	65% 
	65%
	El proyecto se ejecuta conforme al cronograma establecido. 

	Defensa Pública
	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión". (continuidad de proyecto)
	20%
	32%
	32%
	El proyecto se ejecuta conforme al cronograma establecido, mostrando una excelente dado el nivel de avance y adelanto con respecto a la planificación establecida.  

	Defensa Pública
	Implementación del Código Procesal Agraria 
	25%
	50% 
	50%
	El proyecto se ejecuta conforme a cronograma establecido. 



Es importante destacar que dentro del listado de proyectos mostrado en la tabla 1 se adicionan 7 proyectos, los cuales no estaban incorporados dentro del informe 416-PLA-PP-2019, dichos proyectos están siendo gestionados por medio de permisos con goce de salario desde el mes de enero del año en curso, los mismos al momento de ser valorados en el mes de diciembre de 2018 fueron catalogados como labores operativas. 

No obstante, posterior a esa fecha se ha revisado el alcance y la formulación de estos proyectos en conjunto con las oficinas líderes, con el fin de comprender las necesidades y beneficios que pretenden lograr dichos proyectos; por tanto se consideran que dichos proyectos deben ser catalogados como proyectos estratégicos, de forma tal que se les estará dando seguimiento desde la Dirección de Planificación. En la tabla 2 se detalla la lista de estos proyectos:


Tabla 2. Lista de proyectos operativos que pasan a categoría de proyecto estratégico

	Oficina
	PCGS
	Proyectos
	Recursos asociados al proyecto

	OCRI – Despacho de la presidencia
	2
	Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana
	1
	Profesional 2
	1

	
	
	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial
	1
	Profesional 2
	1

	[bookmark: _Hlk11337146]Dirección Ejecutiva
	3
	Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica
	2
	Profesional 2
	1

	
	
	
	
	Subdirector General 2
	1

	
	
	Implementación de equipos de Seguridad del Departamento de Seguridad
	1
	Técnico Especializado 6
	1

	O.I. J
	16
	Logística y Ejecución de Cooperación Internacional. 
	2
	Profesional 1
	1

	
	
	
	
	Supervisor de Servicio O.I.J.
	1

	
	
	Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.”
	7
	Asistente de Recepción de Indicios (2)
	1

	
	
	
	
	Perito Judicial 1
	2

	
	
	
	
	Perito Judicial 2
	1

	
	
	
	
	Técnico Especializado 6
	3

	
	
	Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del OIJ
	7
	Auxiliar Administrativo
	6

	
	
	
	
	Supervisor de Servicio O.I.J.
	1


Fuente: Elaboración propia.

1. Permisos para planes de descongestionamiento asociados a proyectos estratégicos

1.1 Proyecto de rediseños de procesos modelo penal

En lo que corresponde a los permisos con goce de salario asociados a los planes de descongestionamiento del Proyecto de Rediseño del Modelo Penal, el Consejo Superior en la Sesión 16-19, celebrada el 22 de febrero del 2019, artículo LXV, aprobó lo siguiente:



Se acordó: 1.) Tener por rendido el informe N° DGH76-2019 del 13 de febrero de 2019, presentado por la Dirección de Gestión Humana y el estudio N° 182-PLA-2019, de la Dirección de Planificación sobre los resultados obtenido durante el 2018 en la implementación del modelo penal y con base en sus recomendaciones aprobar el escenario 2 del citado informe, así como el cuadro presentado para cada uno de los escenarios para todos los Tribunales del modelo Penal, a  excepción de los Tribunales del Segundo Circuito Judicial de San José y del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, a quienes se les aprueba el escenario 1; en consecuencia y de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial y las políticas aprobadas por Corte Plena, por ser un asunto de interés institucional que comprende actividades extraordinarias relacionadas con los proyectos estratégicos mencionados, se concede permisos con goce de salario y sustitución a las diferentes plazas y sus categorías para los despachos señalados en el cuadro anterior, en consecuencia: a.) Los permisos concedidos en el “escenario por nueve meses” rigen a partir del 1 de abril y hasta el último día laboral del 2019. b.) Acoger parcialmente los permisos del “escenario por seis meses”, los cuales iniciaran el 1 de marzo y hasta el 31 de agosto de 2019. c.) Dos de los permisos concedidos de Juez 4 para el Tribunal de Cartago rigen por el plazo de seis meses a partir del 15 de abril y hasta el 14 de octubre de 2019 y una plaza de juez 4, rige a partir del 1 marzo y hasta el 31 de agosto del año curso. Además, se prórroga el permiso concedido para la plaza de técnico judicial para el Tribunal de Turrialba, hasta el 14 de octubre de 2019. (…)

Asimismo, a solicitud del Despacho de la Presidencia, dentro de este informe se valora de forma integral la continuidad de los planes de descongestionamiento asociados a dicho proyecto, con el fin de analizar la continuidad de dichos planes para los meses que no cubiertos por el acuerdo citado supra.

A continuación, se presenta una evaluación de los resultados alcanzados en el proyecto de mejora integral de la materia penal en los 16 Tribunales Penales con planes remediales y en donde se encuentra implementada la estructura ideal de un Tribunal de Juicio: especialización de secciones en unipersonales, colegiados y apelaciones, en concordancia con el modelo definido para la materia penal en el informe 1427-PLA-OI-19.

1.1.1 Resultados alcanzados en el proyecto de Mejora Integral de Materia Penal

a. Tribunal de Juicio de Puntarenas
Durante los meses de enero y febrero el Tribunal de Juicio no contó con permisos con goce de salario, sin embargo, realizó un esfuerzo adicional para poder cumplir los parámetros de producción y sobrepasarlos, esto se debió a que no se suspendieron debates de los que tentativamente estaban programados para la sección emergente, la cual se aprobó hasta marzo. En marzo y abril se aprecian valores muy altos de cumplimiento de los parámetros de producción.



Gráfico 1. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Puntarenas
[image: ]
   Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

b. Tribunal de Juicio de Liberia
El Tribunal durante enero y febrero continuó con los señalamientos que tentativamente estaban agendados a las secciones vespertinas, realizando un esfuerzo adicional por parte del personal de la oficina, lo cual se traduce en sobrepasar ampliamente los parámetros de producción, en marzo iniciaron las licencias con goce de salario y han mantenido resultados muy positivos.


















Gráfico 2. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Liberia
[image: ]
          Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.

c. Tribunal de Juicio de Cartago
En el caso de este Tribunal se logra apreciar que durante todos los meses del primer cuatrimestre del 2019 se han tenido promedios superiores al 100%, lo cual es muy positivo para la persona usuaria y el aprovechamiento de recursos institucional.













Gráfico 3. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Cartago
[image: ]
       Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

d. Tribunal de Juicio de Quepos

Durante el mes de enero y febrero el Tribunal realizó juicios de alta complejidad lo cual dificultó el cumplimiento de los parámetros de producción, sin embargo, desde marzo se tuvo un incremento muy significativo, lo cual permite que el promedio general sea de 117%, por lo tanto se resalta la correcta planificación que está realizando esta oficina de su agenda, en donde se programan juicios complejos y a su vez se compensa después el volumen de producción.













Gráfico 4. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Quepos
[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.

e. Tribunal de Juicio de Siquirres
En este caso el Tribunal ha tenido los permisos con goce de salario desde el mes de enero y se destaca que en todo este periodo se tuvieron valores de cumplimiento de los parámetros de producción superiores al 100%, por lo tanto, se resalta el compromiso del personal destacado en este proyecto.

Gráfico 5. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Siquirres
[image: ]
    Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal

f. Tribunal de Juicio de San José
En el caso del Tribunal de Juicio de San José se resalta que esta oficina, a pesar de no contar con recursos emergentes, siempre ha cumplido con los parámetros de producción e inclusive ha tenido una disminución muy significativa de reentrados, por lo tanto se cumplen las dos primicias del proyecto: producción y baja tasa de nulidades.

Gráfico 6. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de San José

[image: ]
  Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.

g. Tribunal de Juicio de Guápiles

El Tribunal de Juicio de Guápiles, durante enero y febrero no tuvo licencias con goce de salario, pero el personal del proyecto cumplió con los parámetros de producción, posteriormente en marzo y abril lo sobrepasaron de manera amplia.
















Gráfico 7. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Guápiles

[image: ]
   Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.

h. Tribunal de Juicio de Heredia
El Tribunal de Juicio de Heredia ha tenido un promedio general de cumplimiento de parámetros de producción de un 106%, el cual es muy positivo, también se resalta que en enero se mantuvieron los juicios señalados a pesar de no contar con permisos con goce de salario, en marzo iniciaron las licencias con goce de salario.

Gráfico 8. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Heredia
[image: ]
        Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 




i. Tribunal de Juicio de Turrialba
De enero a marzo, el Tribunal contó con el apoyo de una sección destacada directamente en Turrialba, sin embargo, a partir del mes de abril ese apoyo se da desde Cartago, en la gráfica se logra apreciar un rendimiento promedio general de 105%, el cual sobrepasa es muy positivo para la persona usuaria, pero sí se debe resaltar que retirar la sección de Turrialba provoca que la producción no sea tan alta y complica los temas logísticos.

Gráfico 9. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Turrialba
[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 


j. Tribunal de Juicio del Segundo Circuito Judicial de San José

Este Tribunal no contó con permisos con goce de salario durante enero y febrero, se resalta que en el primer mes del año se mantuvieron los juicios señalados, por lo cual la producción de esos meses fue muy alta, sin embargo, en marzo y abril existe una disminución, justificada en temas logísticos por la dificultad para ubicar las secciones y los nombramientos durante marzo, dado que el Tribunal fue comunicado sobre el acuerdo de continuidad del proyecto el último día laboral de febrero. Se destaca el esfuerzo que realizó el Tribunal para poder mantener sus señalamientos y plazos a pesar de no contar con apoyo en los dos primeros meses del año.

En el caso de esta oficina, se señala que al día de hoy es la única que ve el tema de penal de Hacienda, lo cual repercute en su volumen de producción, por lo tanto, se considera la importancia de una especialización dentro del Tribunal para conocer ese tipo de delitos.

Gráfico 10. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio del
Segundo Circuito Judicial de San José
[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

Es fundamental que este Tribunal revise sus causas de suspensión a debate e incremente la efectividad.

k. Tribunal de Juicio de Santa Cruz

Este Tribunal de Juicio fue de los más afectados por la no continuidad de los permisos con goce de salario, debido a que quedaron en enero y febrero únicamente con dos secciones unipersonales, se destaca que a pesar de eso se cumplieron los parámetros, en marzo existe una disminución por toda la logística para lograr alcanzar los señalamientos, pero en abril se repunta con un valor superior inclusive al 100%, el promedio general es de un 99%.







Gráfico 11. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Santa Cruz

[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.


l. Tribunal de Juicio de Cañas
En enero y febrero este Tribunal se vio muy afectado porque dejó de contar con una sección colegiada en Cañas, lo cual repercutió en su volumen de producción, de igual forma se resalta que en marzo se dio un importante incremento, pero en abril vuelve a existir una disminución, la cual no es tan crítica porque se cumple el valor mínimo, pero es importante que el Tribunal revise la forma en la cual está señalando.

Gráfico 12. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Cañas

[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.
m. Tribunal de Juicio de Alajuela

Este Tribunal dejó de contar en enero con una sección colegiada y también ha tenido un crecimiento muy significativo en su entrada (30%), por lo cual se ha dado un crecimiento en su circulante y plazos de respuesta. Sin embargo, se destaca que el Tribunal ha cumplido con los parámetros de producción y a pesar de que ya tiene dos años y medio de participar en el proyecto continúa con su compromiso, por parte de todo el personal que participa en el proyecto.

Gráfico 13. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Alajuela
[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

n. Tribunal de Juicio de Pavas
Este Tribunal durante enero y febrero no contó con licencias con goce de salario, pero a pesar de eso cumplió con los parámetros de producción, a partir de marzo se retomaron y en abril inclusive sobrepasaron el 100%. La producción ha mejorado en comparación al 2018.











Gráfico 14. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Pavas
[image: ]

Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

o. Tribunal de Juicio de Limón
El Tribunal de Juicio de Limón durante el primer cuatrimestre del 2019 tiene un promedio general de cumplimiento del parámetro de producción de un 88%, lo cual significa un incremento con respecto al valor que se tenía el año pasado para esa oficina, lo cual es de resaltar. También es importante mencionar que las licencias con goce iniciaron hasta el mes de marzo, de igual forma una oportunidad de mejora para esa oficina es aumentar la efectividad de los debates para tener mejores resultados.











Gráfico 15. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Limón
[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal.

p. Tribunal de Juicio de Sarapiquí 

Este Tribunal durante este año no ha contado con recurso humano de permisos con goce de salario, sino que los juicios colegiados son realizados por personal Juzgador desde Heredia, se aprecia que se ha alcanzado un promedio por debajo del valor mínimo, un 80%, justificado también que durante marzo existió un asunto muy complejo que tuvo que ser efectuado inclusive fuera del perímetro de Sarapiquí.















Gráfico 16. Resultados alcanzados en el Tribunal de Juicio de Sarapiquí

[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 


q. Resultado comparativo de cumplimiento de parámetros de producción

Estableciendo los diferentes Tribunales de Juicio en rangos, siendo los ideales los que están por arriba del 100% de los parámetros de producción, un segundo nivel los que están cumpliendo los estándares de producción (entre 80% y 100%) y los que no están cumpliendo esos valores (por debajo del 80%), se logra realizar una comparación de todos ellos. Por lo tanto, se concluye que todos los Tribunales han producido en concordancia con los valores diseñados en el proyecto, e inclusive el 67% están por arriba del 100%, el único Tribunal que no lo ha cumplido es Sarapiquí, justificado en una causa muy compleja de duración de un mes completo.


Gráfico 17. Resultados comparativos de Tribunales de Juicio

[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

r. Análisis de entrada
Dentro de las diferentes plantillas de indicadores de gestión y a través de Sigma se lleva un seguimiento de la entrada mes a mes. Al respecto, se resalta que existen 8 Tribunales (50%) en los cuales la entrada ha crecido entre el 2019 y 2018, siendo de todos ellos el más crítico Alajuela, dado a que entre el 2019 y 2017 se ha dado un crecimiento de un 41%, lo cual repercutió de manera negativa en los tiempos de respuesta que tenía esa oficina. A nivel general entre el 2019 y 2017 se dio un crecimiento de 9% y entre el 2019 y 2018 de un 18%.












Tabla 3. Análisis de la entrada de Tribunales Penales

[image: ]
Fuente: Matriz de indicadores de gestión del Tribunal. 

s. Análisis de reentrados
 El proyecto a parte de medir el volumen de producción de cada Tribunal también tiene como objetivo una disminución en la tasa de reentrados, por lo cual se lleva un control del porcentaje de reentrados que tiene cada uno de ellos en comparación a los terminados, eso se calcula en función de que por cada 100 terminados, cuántos de ellos reentran. 

En el siguiente cuadro se logra apreciar los excelentes resultados en San José, Alajuela, Cañas, Turrialba, Sarapiquí y Goicoechea los cuales han logrado disminuir sus reentrados en comparación al 2017.





Tabla 4. Análisis de la tasa de reentrados

[image: ]
Fuente: Sigma.

Mientras tanto los tribunales de juicio de Santa Cruz, Limón, Pavas, Puntarenas, Siquirres y Liberia deben prestar especial interés a las nulidades que se están presentando.

t. Promedio mensual de terminados
A nivel general se logra apreciar que entre el 2017 y 2018, se dio en esos Tribunales un incremento de un 23% en la tasa de terminados, mientras que en el 2019 se da una disminución de un 3%. Debe resaltarse que en el 2019 en enero y febrero no se contaron con licencias con goce de salario en la mayoría de los tribunales, mientras que en el 2018 sí se tenían, por lo tanto, a pesar de contar con menos recursos, los Tribunales han logrado sostener la tasa de terminados con los esfuerzos que hicieron adicionales en enero y febrero, al sostener en muchos lugares la agenda que ya estaba señalada. 




Gráfico 17. Resultados de promedio mensual de terminados en Tribunales Penales con planes remediales

[image: ]
Fuente: Sigma. 


A continuación, se logra apreciar un desglose de casos terminados por cada Tribunal Penal, comparando 2017 vs. 2018 y 2019 vs. 2017, en donde se visualiza en color rojo los lugares donde se alcanza una disminución:














Tabla 5. Análisis de los terminados por Tribunal Penal

[image: ]
Fuente: Sigma. 

Se debe resaltar que, en el 2019 durante enero y febrero la mayoría de Tribunales Penales no tuvo licencias con goce de salario, el promedio general fue 955 y en marzo y abril 1262, inclusive el promedio de marzo y abril supera el promedio mensual del 2018.

u. Análisis del circulante en trámite
A pesar de que la entrada creció entre el 2019 y 2018 en un 18% y que no se tuvieron licencias con goce de salario entre enero y febrero del 2019, el circulante sólo creció en un 0,6%; lo cual viene también a demostrar el gran esfuerzo que han realizado de manera general los Tribunales Penales para lograr mejorar su gestión, tal como se aprecia en el siguiente gráfico:








Gráfico 18. Resultados de circulantes en trámite en Tribunales Penales con planes remediales

[image: ]
Fuente: Sigma. 

En el siguiente cuadro se aprecia el comportamiento del circulante en trámite en cada lugar y el motivo que provocó un crecimiento del circulante.

Tabla 6. Análisis del circulante de Tribunales Penales
[image: ]
Fuente: Sigma




1.1.2 Análisis de la capacidad real de los Tribunales Penales

Se realiza un análisis de la capacidad que tiene según su estructura ordinaria cada Tribunal Penal para lograr cubrir su entrada y también una simulación de su capacidad si se pudiera concretar un apoyo de las secciones de flagrancia en cada una de las zonas donde existe esa posibilidad, según el informe 330-PLA-OI-19 y el 749-PLA-OI-19, en donde se logra proyectar matemáticamente cual podría ser el volumen de producción de cada Tribunal y se determina que existen tres categorías de capacidad:

a. Criticidad mínima: el Tribunal Penal cuenta con su propio recurso para poder cubrir la entrada (color verde) e inclusive disminuir circulante.
b. Criticidad intermedia: el Tribunal Penal puede cubrir apenas su entrada y queda una holgura de menos de un 30% (permite tener robustez para planes de contingencia por reenvíos, reentrados, crecimiento de la entrada)
c. Criticidad alta: el Tribunal Penal no cuenta ni con la capacidad para poder cubrir ni siquiera su entrada, por lo cual si se retiran las licencias con goce de salario se provocaría el colapso de la estructura.
Por lo tanto, se analizó el estado de cada Tribunal para poder cubrir su entrada, mediante el actual escenario con permisos actuales, sólo con su recurso ordinario y la simulación de la estructura ordinaria más flagrancia.

Tabla 7. Análisis de la capacidad de cada Tribunal Penal (datos mensuales)

[image: ]
Fuente: Elaboración propia. 

Por lo tanto, la Dirección de Planificación recomienda que continúen todos los permisos con goce de salario durante el 2019, hasta el mes de diciembre, de esa forma los Tribunales podrán continuar con su contención de la entrada y disminución del circulante en la mayoría de lugares. 

1.1.3 Recomendación

La Dirección de Planificación diseñó dos escenarios, uno que es el ideal con la continuidad de todos los permisos con goce de salario hasta el mes de diciembre 2019 y otro con restricción presupuestaria, en donde sólo se recomienda otorgar permisos a los Tribunales con criticidad alta y aquellos que empezaron sus planes remediales hasta el segundo semestre del 2018 y en el transcurso del 2019.

· Escenario uno (ideal)
Se recomienda la continuidad de todos los permisos con goce de salario hasta el último día laboral del año, se hace la salvedad de que las plazas que son del escenario por nueve meses ya habían sido aprobadas hasta esa fecha, por lo tanto, las que se deben extender de agosto a diciembre son las de la columna de propuesta de continuidad (143 permisos con goce de salario).
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1
Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
Tabla 8. Escenario uno ideal de continuidad de permisos con goce de salario
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1
Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia   con proyección e innovación
Fuente: Elaboración propia

A los permisos con goce de salario que fueron recomendados en el informe 182-PLA-19 y aprobados inicialmente por el Consejo Superior, se le agregaron:

a. Una Jueza o Juez Tramitador para el Tribunal de Juicio de Nicoya, debido a que a partir de junio inició el plan remedial en esa oficina, informe 865-PLA-OI-19.
b. Reactivación del plan remedial de Turrialba, lo cual implica mover el recurso que originalmente estaba en Cartago a Turrialba y ampliarlo con una Fiscala o Fiscal, una Defensora o Defensor y dos custodias o custodios, para crear el equipo completo.
c. Una Técnica o Técnico Judicial en el Tribunal de Quepos dado a que en su estructura ideal deberían tener ese recurso humano adicional y que en su momento no se había recomendado debido a que se tenían candidatos al puesto.

Debe considerarse que el plan remedial de Liberia va a estar supeditado al espacio físico que tenga ese Circuito Judicial, por lo tanto, la Dirección Ejecutiva deberá en el mes de agosto indicar el avance que tiene la remodelación de una sala adicional en el Circuito, caso contrario se reduciría en un 50% ese plan remedial.

Mediante el escenario número uno los Tribunales podrían tener los siguientes plazos a diciembre de este año (circulante en trámite a abril de 2019/producción esperada):













Tabla 9. Plazos de respuesta con el escenario ideal de continuidad hasta diciembre
[image: ]
		         Fuente: Elaboración propia. 


· Escenario dos (criticidad alta y planes que iniciaron a partir del segundo semestre del 2018)
En vista de la posibilidad de restricción presupuestaria, la Dirección de Planificación diseñó un escenario alternativo donde solo se le da apoyo a las oficinas que no tienen la capacidad de poder enfrentar la entrada que actualmente tienen y a su vez las que tienen menos de un año de tener plan remedial, por lo tanto se recomienda la propuesta de continuidad del siguiente recurso:

Tabla 10. Escenario dos de continuidad de permisos con goce de salario en Tribunales críticos
[image: ]
Fuente: Elaboración propia

En resumen, los dos escenarios proponen la continuidad de la siguiente cantidad de permisos con goce de salario hasta diciembre:


Tabla 11. Cantidad de permisos con goce de salario en los escenarios
Continuidad de septiembre a diciembre

	Programa 
	Escenario 1 Ideal 
	Escenario 2 Restricción presupuestaria 

	
	Cantidad 
	Cantidad 

	927 Servicio Jurisdiccional 
	72
	38 

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	22
	14

	929 Ministerio Público 
	16
	8

	930 Defensa Pública 
	16 
	8

	Total 
	126
	68




Continuidad de noviembre a diciembre

	Programa 
	Escenario 1 Ideal 
	Escenario 2 Restricción presupuestaria 

	
	Cantidad 
	Cantidad 

	927 Servicio Jurisdiccional 
	3
	3

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	2
	2

	929 Ministerio Público 
	1
	1

	930 Defensa Pública 
	1
	1

	Total 
	7
	7



Continuidad por diciembre
	Programa 
	Escenario 1 Ideal 
	Escenario 2 Restricción presupuestaria 

	
	Cantidad 
	Cantidad 

	927 Servicio Jurisdiccional 
	6
	6

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	2 
	2

	929 Ministerio Público 
	1 
	1

	930 Defensa Pública 
	1 
	1

	Total 
	10
	10


  Fuente: Elaboración propia. 
Debe destacarse que en ambos escenarios se construyen bajo la aprobación del Consejo Superior de los permisos hasta el mes de diciembre, de las estructuras mínimas. 

La recomendación técnica de la Dirección de Planificación es el escenario uno que se considera el ideal y permitirá a los diferentes Tribunales en su mayoría hacer frente a la entrada y descongestionar el circulante.

B. Cronogramas de proyecto en MS Project 
Como se mencionó anteriormente, según lo estipulado por el Consejo Superior Sesión 33-19 del 10 de abril de 2019, artículo LX, en relación con la elaboración de los cronogramas de proyecto en MS Project, donde textualmente se indica lo siguiente:

“3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379. (…)”

En acatamiento a lo dispuesto por el Consejo Superior, se destaca que la Dirección de Planificación solicitó de manera obligatoria a todas las oficinas que se encuentran ejecutando proyectos estratégicos por medio de permisos con goce de salario el envío -en conjunto con el informe de avance- del archivo del cronograma de proyecto en MS Project. A pesar de los esfuerzos realizados tanto por las oficinas en el uso y aplicación de la herramienta, como por la Dirección de Planificación brindando colaboración y acompañamiento en la reformulación de los cronogramas, es importante destacar las principales oportunidades de mejora detectadas durante este proceso: 


1.2 Licencias de Ms Project

Se detectó un número de oficinas que actualmente no cuenta con la licencia de MS Project, debido a lo ajustado de los plazos no fue posible coordinar la instalación y asignación de la licencia a la persona líder técnica del proyecto, la cual es la responsable de la elaboración del cronograma. Ante esta situación, como medida de compensación se les solicitó a esas oficinas elaborar los cronogramas en Excel y la Dirección de Planificación realizó el traslado de esa información al software MS Project, validando la información en conjunto con las oficinas líderes de proyecto.
Para el registro de los próximos avances, las oficinas deberán proceder según lo acordado por el Consejo Superior Sesión 33-19 del 10 de abril de 2019, artículo LX, donde una vez incorporados los cronogramas en el Project On Line por parte de la Dirección de Planificación, será responsabilidad de las oficinas alimentar y actualizar el avance de los proyectos desde dicha plataforma.

1.3 Porcentaje de avance de los proyectos
Tal como se había indicado en el informe anterior (416-PLA-PP-2019) la estimación de los porcentajes de avance de los proyectos para el primer informe fueron estimados según criterio experto de cada oficina, no obstante, a partir de este segundo avance dicha estimación se realiza de manera automática por la herramienta MS Project, por dicha razón en algunos casos se encuentran inconstancias con los porcentajes de avances reportados durante el mes de febrero en relación con los nuevos porcentajes de avance, esto aplica de la misma forma para la estimación del porcentaje de avance esperado, el cual es calculado de forma automática por la herramienta a la fecha del 31 de mayo de 2019.

1.4 Estructuración de los cronogramas:
Como puntos importantes a considerar, dentro de lo detectado en la estructura de los cronogramas, se encontraron algunos aspectos técnicos que deben ser revisados en conjunto con las oficinas y el acompañamiento de la Dirección de Planificación, entre ellos se mencionan:
· Para el cálculo de la duración del proyecto, no se estructura programa ni el calendario, con el fin de que se excluyan de forma automática los días no laborales como feriados o cierres colectivos.
· No se estipula la línea base del cronograma.
· Se presentan errores en la programación al momento de realizar la asignación de recursos.
· En algunas ocasiones se desconoce la diferencia entre un cronograma el cual debe estar estructurado por fases y entregables, a una simple lista de tareas.
· Se desconoce como calcular el porcentaje esperado de avance del proyecto.
· No se incluyen las variaciones en las fechas reales de inicio y fin de las tareas.

Ante dicha situación, la Dirección de Planificación deberá contemplar dentro de su plan de trabajo la labor de depuración de los cronogramas actuales, con el fin de estandarizar la forma de cálculo y uso de la herramienta, para los casos como calendarios, asignación de recursos, líneas base, porcentaje de avance esperado, entre otros.
C. Proyectos con solicitudes de cambio 

Es importante destacar que se encuentran proyectos que remitieron solicitudes de cambio, las cuales en algunos casos están generando modificaciones en el alcance del proyecto, por ende que el cronograma del proyecto se extienda, debido a las modificaciones solicitadas. Tal es el caso de los proyectos que se mencionan a continuación: 
 
Tabla 12. Detalle de las solicitudes de cambio remitidas por las oficinas, que afectan la duración del proyecto.
	Oficina
	Proyecto
	Solicitud
	Impacto del cambio
	Archivo de solicitud de cambio

	O.I.J 
	Mejoramiento de la Calidad de los Servicios Forenses del Departamento de Ciencias Forenses
	El cambio solicitado es en gestión de alcance y gestión de cronograma.
Se solicita la ampliación del plazo de los permisos, debido a que fueron inicialmente solicitados hasta el 30 de junio, no obstante, se incluyen nuevas actividades y entregables al cronograma como:

1.1 Realizar peritajes balísticos (al menos 20 por mes por perito) * en la Sección de Pericias Físicas
1.3 Realizar despacho de (al menos 530 dictámenes periciales por mes a partir de marzo 2019) en Química Analítica**.
1.4 Realizar recepción y registro de (al menos 120 solicitudes por mes) en Química Analítica.
1.5 Recibir muestras a peritos (al menos 250 por mes) en Química Analítica***
	Costo: Se requiere la aprobación de los permisos con goce de salario hasta el mes de diciembre de 2019, a fin de completar las actividades detalladas. 

Cronograma: Al cambiar el alcance del proyecto se debe readecuar un nuevo cronograma con la aplición del tiempo hasta diciembre 2019 y nuevas metas.
	


	OAPVD
	Sistematización de experiencias
	Se solicita la ampliación del alcance del proyecto y de manera consecuente la ampliación del cronograma, con el fin de incorporar un nuevo entregable dentro del proyecto correspondiente a la elaboración de un protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos que son personas usuarias de la OAPVD.
	Costo: Unicamente se requiere cubrir el monto correspondiente a los permisos con goce de salario y sustitución de dos personas profesionales OAPVD. No se requieren gastos adicionales.

Cronograma: Se requiere la ampliación del plazo de ejecución del proyecto por un plazo aproximado de tres meses.
	



Fuente: Elaboración propia, a partir de los informes de avances de los proyectos emitidos por las instancias judiciales. 

D. Detalle de las plazas que solicitan prórroga
Según el avance reportado por las oficinas, todos los proyectos, a los cuales se les otorgó el permiso con goce de salario durante el segundo trimestre del año solicitó las prórrogas de dichos permisos, en la table 4 se indican los números de plaza asociados a cada uno de los proyectos: 

Tabla 13. Detalle de los recursos solicitados para cada proyecto
	Oficina
	Nombre del Proyecto
	% Avance proyecto
	Recurso Humano
	Número de Plaza

	Defensa Pública 
	1. Inventario de Expedientes
	65%
	4
	Técnico Jurídico
	33961-54040-33966-43127-24836-92413-102152-377660 (Medios tiempos) 

	CONAMAJ
	2. Implementación de las Políticas de Justicia Abierta
	21%
	2
	1 Profesional 2
	367715

	
	3. 
	
	
	1 Técnico Administrativo 2
	56748

	Despacho de la Presidencia (OCRI) 
	4. Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana

	19.16%
	1
	Profesional 2
	367686

	Despacho de la Presidencia (OCRI)
	5. Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial

	10.61%
	1
	Profesional 2 
	352542

	Dirección de Gestión Humana
	6. Controles y requerimientos para la Formulación Presupuestaria en remuneraciones.
	30%
	1
	1 Profesional 2
	370962

	Dirección de Gestión Humana
	7. Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial
	8%
	6
	3 Técnico Administrativo 2
	352554
6382
350015

	
	8. 
	
	
	3 Profesionales 2
	371998
371999
352552

	Dirección de Gestión Humana
	9. Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	57%
	1
	Profesional 2
	372001

	Dirección de Planificación
	10. Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	65%
	1
	Profesional en informática 2
	363881

	Dirección de Tecnología 
	11. Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales
	92%
	2
	1 Profesional en informática 2
	92735

	
	12. 
	
	
	1 Técnico Especializado 5
	60188

	Dirección de Tecnología 
	13. Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país
	73%
	2
	1 Profesional en informática 2
	350027

	
	14. 
	
	
	1 Técnico especializado 5
	83933

	Dirección de Tecnología 
	15. Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.
	84%
	1
	Profesional en informática 1
	372540

	Dirección de Tecnología 
	16. Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial
	20%
	1
	Profesional en informática 2
	57193

	Dirección de Tecnología 
	17. Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial
	46%
	1
	Profesional en informática 2
	92733

	Dirección de Tecnología 
	18. Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales
	43%
	4
	Profesional en informática 1
	377456
365564
96461
367683

	Dirección de Tecnología 
	19. Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  
	43%
	1
	Profesional en informática 2
	111514

	Dirección de Tecnología 
	20. Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final
	16%
	2
	1 Profesional en informática 1
	367678

	
	21. 
	
	
	1 Técnico especializado 5
	103619

	Dirección de Tecnología 
	22. Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica
	41%
	1
	Profesional en informática 2
	55569

	Dirección de Tecnología 
	23. Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.
	73%
	1
	Profesional en informática 2
	112403

	Dirección de Tecnología 
	24. Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.
	33%
	1
	Profesional en informática 1
	111516

	Dirección de Tecnología 
	25. Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones
	24%
	1
	Profesional en informática 2
	57192

	Dirección de Tecnología
	26. Cambios al Sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635--- Inició el 18-03-2019
	12%
	1
	Profesional en informática 2
	367671

	Dirección Ejecutiva
	27. Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica
	25% - Anexo E

 5% - Puntarenas

	2
	1 Profesional 2
	20137

	
	28. 
	
	
	1 Subdirector General 2
	91874

	Dirección Ejecutiva
	29. Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica Departamento de Seguridad.
	85%
	1
	Técnico Especializado 6
	102174

	Justicia Restaurativa
	30. Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa
	40.47%
	1
	Profesional 2
	112404

	O.I.J
	31. Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 
	22%
	2
	1 Guía canino
	350206

	
	32. 
	
	
	1 Técnico Especializado 6
	54314

	O.I.J
	33. Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único
	33%
	1
	Profesional en informática 1
	102163

	O.I.J
	34. Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).
	12%
	3
	2 Profesional en informática 1
	103732
374034

	
	35. 
	
	
	1 Profesional en Informática 2
	96403

	O.I.J.
	36. Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 
	21%
	1
	Profesional en informática 2 
	92433

	O.I.J.
	37. Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del O.I.J. 
	45%
	7
	6 Auxiliares administrativos
	55505-55507-55508-43197-367997-103199

	
	38. 
	
	
	1 Supervisor de Servicio del OIJ
	103731

	O.I.J.
	39. Logística y Ejecución de Cooperación Internacional 
	22%
	2
	1 Profesional 1
	103755

	
	40. 
	
	
	1 Supervisor de Servicio del OIJ 
	352717

	O.I.J
	41. Mejoramiento de la Calidad de los Servicios Forenses del Departamento de Ciencias Forenses
	82%
	7
	2 Peritos Judicial 1
	54320-22898

	
	42. 
	
	
	1 Técnico Especializado 6
	55643

	
	43. 
	
	
	1 Asistente de Recepción de Indicios
	47210

	
	44. 
	
	
	1 Tec. Esp. 6 (Toxicología)
	350222

	
	45. 
	
	
	1 Tec. Esp. 6 (Sec. Bioquímico)
	103209

	
	46. 
	
	
	1 Perito Judicial 2 ( Sec. Biología) 
	113640

	Dirección de Planificación (Proyecto Penal)
	47. Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  
	72%
	5
	2 Coordinador de unidad 3
	92718
35446

	
	48. 
	
	
	3 Profesionales 2
	33849
33841
91654

	Dirección de Tecnología (Proyecto Penal)
	49. Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información 
	19%
	3
	Técnico Implantación
	100800
377459
100791

	
	50. 
	
	3
	Profesional en informática 1
	367663
367681
55534

	Defensa Pública (Proyecto Modelo Penal)  
	51. Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión". 
	32%
	1
	Asistente Administrativo 
	35076

	Ministerio Público
	52. Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 
	42%
	2
	Fiscal auxiliar
	34094
366279

	
	53. 
	
	1
	Asistente Administrativo 3
	22872

	Ministerio Público
	54. Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público.
	29%
	1
	Especialista en Métodos de Enseñanza
	350279

	OAPVD
	55. Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público (acompañamiento Psicológico). 
	42%
	1
	Profesional 2 (sicólogo)
	360048

	Comisión Agraria 
	56. Implementación del Código Procesal Agraria 
	51%
	1
	Juez 4
	102139

	Defensa Pública
	57. Implementación del Código Procesal Agraria 
	50%
	1
	Defensor Público
	6549

	OAPVD
	58. Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima. 
	84%
	1
	Abogado de atención y protección a la víctima del delito
	360030

	
	
	
	1
	Profesional 2
	360083

	TOTAL
	84
	
	


Fuente: Elaboración propia, a partir de los informes de avances de los proyectos emitidos por las instancias judiciales. 

E. Certificación de contenido presupuestario

El Departamento Financiero Contable emite certificación de contenido presupuestario para 295 puestos que atienden el cumplimiento de la Metodología de Administración de Proyectos relacionada con el planteamiento y formulación de los proyectos estratégicos y de interés institucional, durante el 2019. Asimismo lo considerado en este oficio corresponde a un total de 84 permisos con goce de salario, más los permisos de los planes de descongestionamiento.  



Según informa la Dirección de Gestión Humana, la estimación corresponde a 90 días de salario para cada una de las clases reportadas por la Dirección de Planificación. 

F. Conclusiones

Del seguimiento realizado se destacan las siguientes conclusiones: 

1. Aspectos destacados del avance de los proyectos:
· El proyecto denominado Controles y requerimientos para la Formulación Presupuestaria en remuneraciones liderado por la Dirección de Gestión Humana no presentó el cronograma de actividades bajo la justificación de que no es un proyecto debido a que no se aprobó el permiso para un informático, de igual forma se indica que el porcentaje de avance reportado  corresponde a las labores sobre las cuales la Unidad de Presupuesto de la Dirección de Gestión Humana puede realizar como análisis de desarrollo, esto debido a que, al no contar con el recurso informático, el aporte de estos profesionales no puede ser estimado y por ende el porcentaje global no puede ser determinado.
· La Dirección de Tecnología para el proyecto denominado Rediseño del Modelo Penal. Implantación de la Reforma al Código Procesal Penal reporta un 0 % de avance ya que depende de factores externos, por ello el Consejo Superior en sesión 24-19, artículo LXX, aprobó utilizar estos recursos en otras necesidades de implantaciones, por lo que se solicita analizar la continuidad o no de este proyecto ya que se depende del avance del rediseño penal.
2. Producto de una revisión conjunta con las oficinas se adicionan a la lista de proyecto estratégicos 7 proyectos, los cuales había sido valorados en el mes de diciembre de 2018 como proyectos operativos, estos proyectos son: 
a. Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana
b. Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial
c. Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica
d. Implementación de equipos de Seguridad del Departamento de Seguridad
e. Logística y Ejecución de Cooperación Internacional. 
f. Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.”
g. Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del OIJ
3. La estimación de los porcentajes de avance de los proyectos para este avance fue realizada de manera automática por medio de la herramienta MS Project, por dicha razón en algunos casos se encuentran inconstancias con los avances reportados durante el mes de febrero.
4. Se detectó que algunas oficinas que actualmente no cuenta con la licencia de MS Project, debido a lo ajustado de los plazos no fue posible coordinar la instalación y asignación de la licencia a la persona líder técnica del proyecto, no obstante, la Dirección de Planificación trasladó la información remitida por las oficinas en Excel al respectivo sistema.
5. En relación con los permisos asociados a los planes de descongestionamiento del Modelo Penal la Dirección de Planificación diseñó dos escenarios, uno que es el ideal con la continuidad de todos los permisos con goce de salario hasta el mes de diciembre 2019 y otro con restricción presupuestaria, en donde sólo se recomienda otorgar permisos a los Tribunales con criticidad alta y aquellos que empezaron sus planes remediales hasta el segundo semestre del 2018 y en el transcurso del 2019.
Tabla 14. Cantidad de permisos con goce de salario en los escenarios

Continuidad de septiembre a diciembre

	Programa 
	Escenario 1 Ideal 
	Escenario 2 Restricción presupuestaria 

	
	Cantidad 
	Cantidad 

	927 Servicio Jurisdiccional 
	72
	38 

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	22
	14

	929 Ministerio Público 
	16
	8

	930 Defensa Pública 
	16 
	8

	Total 
	126
	68


Fuente: Elaboración propia. 


Continuidad de noviembre a diciembre

	Programa 
	Escenario 1 Ideal 
	Escenario 2 Restricción presupuestaria 

	
	Cantidad 
	Cantidad 

	927 Servicio Jurisdiccional 
	3
	3

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	2
	2

	929 Ministerio Público 
	1
	1

	930 Defensa Pública 
	1
	1

	Total 
	7
	7


   Fuente: Elaboración propia. 


Continuidad por diciembre

	Programa 
	Escenario 1 Ideal 
	Escenario 2 Restricción presupuestaria 

	
	Cantidad 
	Cantidad 

	927 Servicio Jurisdiccional 
	6
	6

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	2 
	2

	929 Ministerio Público 
	1 
	1

	930 Defensa Pública 
	1 
	1

	Total 
	10
	10


   Fuente: Elaboración propia. 

Lo anterior implica los siguientes nuevos permisos con goce de salario que vienen a fortalecer los planes de descongestionamiento.

a. Una Jueza o Juez Tramitador para el Tribunal de Juicio de Nicoya, debido a que a partir de junio inició el plan remedial en esa oficina, informe 865-PLA-OI-19.
b. Reactivación del plan remedial de Turrialba, lo cual implica mover el recurso que originalmente estaba en Cartago a Turrialba y ampliarlo con una Fiscala o Fiscal, una Defensora o Defensor y dos custodias o custodios, para crear el equipo completo.
c. Una Técnica o Técnico Judicial en el Tribunal de Quepos dado a que en su estructura ideal deberían tener ese recurso humano adicional y que en su momento no se había recomendado debido a que se tenían candidatos al puesto.
G. Recomendaciones

Al Consejo Superior:

1. Aprobar las solicitudes de cambios presentadas por las oficinas, de forma que amplíen las prórrogas de los permisos con goce de salario de estos proyectos.
2. Aprobar la continuidad de los proyectos y así como de los permisos con goce de salario de las plazas detalladas en la tabla 13 “Detalle de los recursos solicitados para cada proyecto” en la cual se indican los respectivos números de las plazas a las cuales se les debe otorgar el permiso con goce de salario.
3. Valorar la continuidad de los permisos de la Dirección de Tecnología de Información del Proyecto del Rediseño del Modelo Penal, ya que según lo indicado en el oficio 1342-DTI-2019 se reporta con un 0 % de avance debido a factores externos, por lo cual las 6 plazas relacionadas con este proyecto se encuentran destinadas a la atención de otras necesidades de implantación según lo acordado por el Consejo Superior en sesión 24-19, artículo LXX. Es importante señalar que el Informe de Flagrancia esta entregado a la Secretaria de la Corte, para ser tramitado y las reconsideraciones del informe de Ejecución de la Pena se estarán remitiendo al Consejo Superior, esto por parte de la Dirección de Planificación. Por lo que en el corto plazo se debería de avanzar en la implementación del Escritorio Virtual en la materia penal.
4. Valorar la continuidad de los permisos del proyecto denominado “Controles y requerimientos para la Formulación Presupuestaria en remuneraciones”, el cual se ha estado gestionado sin cronograma, por lo cual no es posible medir el avance, adicionado a que no se cuenta con el apoyo del Recurso Informático, por lo cual se debe valorar si con el fin de lograr un avance se asigna este recurso a la DTI debido a la relevancia e importancia del proyecto dentro del proceso de formulación presupuestaria. De lo contrario el Consejo Superior, deberá valorar la exclusión de este proyecto y tramitarse como parte de las solicitudes ordinarias de las Direcciones. 
5. En relación con los permisos asociados a los planes de descongestionamiento del Modelo Penal la Dirección de Planificación recomienda la aprobación del escenario uno (escenario ideal), el cual considera la continuidad de 143 permisos con goce de salario y por el plazo de continuidad indicados en el siguiente cuadro (columnas de propuesta y el plazos de continuidad): Este escenario fue valorado previamente en sesión de trabajo con el Consejo Superior, el Despacho de la Presidencia y las Direcciones Ejecutiva y de Gestión Humana, en donde los últimos señalaron existir el contenido presupuestario para la continuidad de los mismos.
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Lo anterior se puede resumir en el siguiente cuadro: 

	Programa
	Plazo de septiembre a diciembre
	Plazo de noviembre a diciembre
	Plazo mes de diciembre

	
	Cantidad 
	Cantidad
	Cantidad

	927 Servicio Jurisdiccional 
	72
	3
	6

	928 Organismo de Investigación Judicial 
	22
	2
	2 

	929 Ministerio Público 
	16
	1
	1 

	930 Defensa Pública 
	16 
	1
	1 

	Total 
	126
	7
	10


 
6. En caso de aprobarse estas propuestas, deberán las oficinas responsables remitir al Consejo Superior los formularios firmados por las personas destacadas a cada proyecto, así como sus números de plazas. En el caso de la Judicatura en materia penal le corresponderá al Centro de Apoyo, Coordinación  y Mejoramiento a la Función Jurisdiccional consolidar la información. 

A las Oficinas con solicitudes de cambio de Proyecto:
7. Realizar los ajustes correspondientes al cronograma de proyecto, de acuerdo con la solicitud de cambio formulada, asimismo se deberá elaborar la nueva versión del acta de constitución del proyecto, contemplando los cambios aprobados.

A la Dirección de Planificación 
8. Contemplar dentro de su plan de trabajo la labor de depuración de los cronogramas actuales, con el fin de estandarizar la forma de cálculo y uso de la herramienta, para lo ateniente a la definición de calendarios, asignación de recursos, líneas base, porcentaje de avance esperado, entre otros.

A todas las Oficinas líderes o responsables de Proyecto:
9. Coordinar con la Dirección de Planificación a más tardar el 31 de julio todo lo correspondiente con la actualización de los cronogramas de proyecto, considerando lo ateniente a la definición de calendarios, líneas calendarios, asignación de recursos, líneas base, porcentaje de avance esperado, entre otros. 

H. Anexos.
En la siguiente tabla se incluyen los archivos recibidos por las oficinas de cada uno de los avances de los proyectos:
Anexo 1. Archivos de los informes de avance de los proyecto y cronogramas en MS Project
	Oficina
	Proyecto
	Informe de Avance 31-5-19
	Cronograma en MS Project

	Defensa Pública 
	1. Inventario de Expedientes
	

	


	Dirección de Gestión Humana
	2. Controles y requerimientos para la Formulación Presupuestaria en remuneraciones.
	

	

	
	3. Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial
	

	


	
	4. Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	

	


	CONAMAJ
	5. Implementación de la Política de Justicia Abierta
	

	


	Dirección de Planificación
	6. Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	

	


	Despacho de la Presidencia (OCRI)
	7. Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana
	

	


	Despacho de la Presidencia (OCRI)
	8. Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial
	

	


	Dirección de Planificación (Proyecto Penal)
	9. Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  
	

	[image: ]

	Defensa Pública (Proyecto Modelo Penal)  		
	10. Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión". (continuidad de proyecto)	
	

	


	Dirección de Tecnología 
	11. Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales
	

	


	Dirección de Tecnología 
	12. Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país
	

	


	Dirección de Tecnología 
	13. Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.
	

	


	Dirección de Tecnología 
	14. Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial
	

	


	Dirección de Tecnología 
	15. Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial
	

	


	Dirección de Tecnología 
	16. Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales
	

	


	Dirección de Tecnología 
	17. Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  
	

	


	Dirección de Tecnología 
	18. Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final
	

	


	Dirección de Tecnología
	19. Cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635
	

	


	Dirección de Tecnología 
	20. Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica
	

	


	Dirección de Tecnología 
	21. Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.
	

	


	Dirección de Tecnología 
	22. Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.
	

	


	Dirección de Tecnología 
	23. Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones
	

	


	Dirección de Tecnología 
	24. Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal.
	

	


	Dirección de Tecnología 
	25. Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información
	

	


	Dirección Ejecutiva
	26. Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica (Anexo E)
	

	


	Dirección Ejecutiva
	27. Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica (Edif. Puntarenas) 
	

	


	Dirección Ejecutiva
	28. Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	

	


	Justicia Restaurativa
	29. Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa
	

	


	O.I.J




















	30. Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 
	

	


	
	31. Logística y Ejecución de Cooperación Internacional (ODERI)
	

	


	
	32. Mejoramiento de la Calidad de los Servicios Forenses del Departamento de Ciencias Forenses 
	

	


	
	33. Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único
	

	


	
	34. Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del O.I.J.
	

	


	
	35. Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).
	

	


	
	36. Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 
	

	


	Ministerio Público
OAPVD
	37. Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público./ Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público (acompañamiento Psicológico).
	

	


	 Ministerio Público
	38. Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público
	

	


	OAPVD
	39. Proyecto Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima.
	

	


	Comisión Agraria

	40. Implementación del Código Procesal Agraria
	

	



	
Defensa Pública
	41. Implementación del Código Procesal Agraria 
	

	









Anexo 2. Oficios y correos recibidos por las oficinas con las solicitudes e informes de avance de los proyectos. 
	[bookmark: _Hlk11338298]Oficina
	Oficio
	Documentos recibidos

	Organismo de Investigación Judicial 
	054-OPO-UAOIP-19
	



  

	Dirección de Planificación
	911-PLA-OI-2019
884-PLA-PE-2019
	

[bookmark: _MON_1622032051]

	CONAMAJ
	140-CONAMAJ-19
	


	Dirección de Tecnología de Información.
	1342-DTI-2019
	


	Dirección de Gestión Humana
	DGH-282-2019
	


	Justicia Restaurativa 
	Correo electrónico
	


	Dirección Ejecutiva 
	Correo electrónico
	

 

	Despacho de la Presidencia (OCRI) 
	Correo electrónico
	


	Justicia Restaurativa 
	Correo electrónico
	

 

	Comisión Agraria 
	Correo electrónico
	
 

	Defensa Pública 
	Correo electrónico
	

 

	OAPVD
	Correo electrónico
	


	Ministerio Público
	Correo electrónico
	





Atentamente,



Ing. Allan Pow Hing Cordero, Jefe 
Subproceso de Planificación Estratégica
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		Dirección de Tecnología de Información 


ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS


Fase de Ejecución y Control


Formulario Nº: MAP-DTI-009
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 30/05/2019

		Nombre del proyecto: Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales.



		Área de aplicación



		Oficinas Judiciales, Ministerio Público y Defensa Pública



		Fecha de inicio

		Fecha tentativa de finalización 

		Avance esperado



		06/08/2015

		14/09/2020

		57%



		Estado de Avance Actual

		

		



		El avance total del proyecto es de un 43%, dicho proyecto está compuesto por 14 personas, de las cuales, 4 plazas corresponden a permisos con goce. Seguidamente se adjunta cronograma del proyecto.
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Además, se incluye un resumen del avance de las asignaciones a cada permiso con goce:

Análisis de intervenciones telefónicas


100%


Análisis de Itineraciones de expedientes


72%

Análisis de solución para procesos de negocio (BPM)


76%

Análisis de integración con el sistema CEREDOC


88%

Análisis de historial estadístico y procesal


13% 





		Aspectos relevantes del proyecto



		El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por los funcionarios a los cuales se le solicitó permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18, las cuales corresponden a:


Cantidad


Tipo de puesto


1


4

Profesional en informática 2

(se solicitan permisos como  Profesional en informática 1)


Plazas otorgadas mediante acuerdo No 15248-18

Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No.  3274-19, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de mayo del 2019 a los siguientes puestos […]”:

Puesto

Tipo de puesto


1

365564

Profesional en informática 2


2


96461

Profesional en informática 2 

3


377456

Profesional en informática 2 

4


367683


Profesional en informática 2 

Este proyecto cuenta con 14 personas, de las cuales, 4 de ellas se encuentran en plazas de profesional en informática 2, que corresponden a permisos con goce, a tiempo completo con el propósito de colaborar en el desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales, de las cuales se detalla la labor realizada, por cada uno de los puestos entre el 01 de marzo de 2019 al 30 de mayo del 2019.

Puesto 365564(Profesional en informática 2) 

Módulo

Tarea general


Tareas realizadas


Análisis de integración con el sistema CEREDOC

Análisis

Análisis de requerimientos


· Revisar con Líder técnico los casos de uso de recepción de escritos (listar entregas de escrito, ver escrito, ver datos de la entrega, visualizar escrito en el expediente, trasladar entrega)


· Documentar casos de uso de Demandas nuevas.

· Realizar presentación para mostrar avances al equipo SIAGPJ del sprint 65.

· Documentar minuta de la presentación de avances al equipo del sprint 65.

· Reuniones de toma de requerimientos


· Revisar con Líder técnico el documento de análisis para determinar tareas faltantes


· Realizar minuta de revisión de mensajes con los compañeros de pruebas


· Identificar mensajes a revisar con el área de pruebas


· Revisar de mensajes con el área de pruebas


· Realizar minuta de reunión con el compañero Juan Gabriel


· Revisar con Juan Gabriel temas de procesos y la recepción de escritos


· Identificar permisos recepción de demandas por cada proceso


· Identificar permisos recepción de escritos por cada proceso

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #66

· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #66


Definición de Historias de usuario


· Documentar historia de usuario sobre demandas nuevas


· Análisis de integración CEREDOC - Casos de uso


· Revisar con Líder técnico casos de uso de recepción de demandas (listar, visualizar y ver datos de la entrega)


· Revisar con Líder técnico casos de uso ver documento en el expediente, mantenimiento escritos y trasladar escritos


· Documentar caso de uso asociar por tipo de oficina tipificación de escritos


· Documentar caso de uso desasociar por tipo de oficina tipificación de escritos


· Documentar caso de uso listar tipificación de escritos


· Documentar caso de uso modificar tipificación de escritos


· Documentar caso de uso crear tipificación de escritos


· Crear diagrama de casos de uso de catálogos


· Documentar caso de uso revisar datos de la entrega


· Realizar caso de uso mantenimiento del escrito


· Modificar caso de uso Listar escritos en el expediente


· Revisar con Líder técnico historias de usuario de recepción de demandas


· Revisar con Líder técnico historias de usuario de recepción de escritos


· Realizar historia de usuario desasociar por tipo de oficina tipificación de escritos


· Realizar historia de usuario asociar por tipo de oficina tipificación de escritos


· Realizar historia de usuario mantenimiento del escrito


· Realizar historia de usuario listar tipificación de escritos


· Realizar historia de usuarios modificar tipificación de escritos


· Realizar historia de usuario crear tipificación de escritos


· Realizar historia de usuario visualizar información de la entrega


· Modificar la historia de usuario Listar escritos en el expediente


· Realizar historia de usuario revisar datos de la entrega


· Realizar reunión planeación equipo sprint 67.

· Planificar tareas sprint 67

· Revisar temas de requerimientos según el curso

· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario modificar datos de la entrega


· Revisar con Líder técnico historias de usuario de recepción de documentos


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario caso de uso ver detalle de entrega demanda


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario ver datos de la entrega


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario listar entregas de demandas nuevas


· Revisar con Líder técnico modificaciones a las historias de usuario de recepción de escritos


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario trasladar escrito

· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67

· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67

· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario modificar datos de la entrega


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario listar escritos en el expediente


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia caso de uso de escrito


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario del caso de uso listar entrega de escritos

· Planificar tareas sprint 69

Diseño

Diseño de casos de uso


· Revisar casos de uso e historias de usuarios de tipificación de escritos


· Revisar con Líder técnico casos de uso ver detalle de entrega demanda y modificar datos de la entrega


· Revisar con Líder técnico modificaciones casos de uso recepción de escritos


· Indicar en el documento de mejoras a realizar en el SSC el detalle de lo identificado


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso modificar datos de la entrega


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso trasladar escrito


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso modificar datos de la entrega


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso ver detalle de entrega demanda


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar entregas de demandas nuevas


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar escritos en el expediente


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar escritos en el expediente


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso ver datos de la entrega


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso ver escrito


· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar entrega de escritos

· Análisis de integración CEREDOC - Ajustes modelado del negocio


· Agregar al documento de análisis riesgos que se han logrado determinar


· Diagramar proceso de creación del expediente para la recepción de demandas


· Modificar los recursos en el documento de análisis

· Modificar caso de uso listar entregas de escritos de acuerdo a revisión con Donald


· Modificar caso de uso señalar asignados en las demandas de acuerdo a revisiones efectuadas


· Modificar caso de uso ver escrito de acuerdo a revisión con Donald


· Modificar historia de usuario excluir escrito del legajo


· Crear caso de uso ver documento de las demandas nuevas


· Modificar historias de usuario de los casos de uso de recepción de demandas de acuerdo a revisión


· Modificar historia de usuario señalar asignados en las demandas de acuerdo a revisiones efectuadas


· Modificar historia de usuario ver documento de las demandas nuevas


· Modificar historia de usuario listar entregas de escritos de acuerdo a revisión con Donald


· Actualizar diagramas de casos de uso


· Modificar historia de usuario ver escrito de acuerdo a revisión con Donald


· Revisar historias de usuario movimiento de los escritos con Líder técnico

· Revisar historias de usuario del catálogo tipo de escrito con Líder técnico

Creación de historias de usuario


· Revisar con Líder técnico el diagrama de clases


· Agregar al diagrama de bases de datos recepción de demandas.

· Indicar en los prototipos la respectiva historia de usuario en cada pantalla.

· Realizar diagrama de clases de la recepción de demandas


· Revisión con Líder técnico del prototipo de recepción de demandas nuevas


· Revisión con Líder técnico del prototipo de recepción de tipificación de escritos


· Revisión con Líder técnico del prototipo de recepción de escritos


· Modificar prototipo para los diferentes escenarios en los cuales se puede trasladar un escrito


· Revisar con Líder técnico historia de usuario de tipificación de escritos


· Revisar con Líder técnico historia de usuario de recepción de demandas nuevas


· Revisar con Líder técnico historia de usuario de recepción de escritos


· Modificar caso de uso, historia de usuario, prototipo para unir caso de uso ver datos de la entrega y modificar datos de la entrega


· Revisar con Líder técnico casos uso de recepción de escritos


· Modificar caso de uso, historia de usuario, prototipo y caso de uso para agregar agrupación por estado


· Modificar historia de usuario para los diferentes escenarios en los cuales se puede trasladar un escrito


· Modificar caso de uso para los diferentes escenarios en los cuales se puede trasladar un escrito


· Modificar caso de uso, historia de usuario y prototipo cuando se agregue y visualice el escrito en el legajo.

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


· Reunión planeación equipo sprint 70


· Planificar tareas sprint 70


· Documentar minuta de presentación de avances a equipo 


· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint


· Realizar reunión con Líder técnico sobre explicación de entregables


· Realizar minuta de revisión con los compañeros del área de calidad de revisión mensajes del catálogo tipo de escrito


· Revisar con área de calidad mensajes a mostrarse en el catálogo tipo de escrito


· Realizar minuta de reunión con el área de normalización


· Revisar con el área de normalización el catálogo de tipo de escrito


· Modificar historia de usuario y prototipo de levantar suspensión en el legajo y expediente para que no asocie documentos


· Modificar caso de uso de levantar suspensión en el legajo y expediente para que no asocie documentos


· Redactar historia de usuario para cuando el expediente no esté en la oficina Judicial


· Redactar caso de uso para cuando el expediente no esté en la oficina Judicial


· Revisar análisis documento sin expediente


· Realizar minuta de reunión con Luis Ricardo y Olger Gamboa sobre el envío de escritos Gestión en Línea


· Reunión con Luis Ricardo Gutiérrez y Olger Gamboa sobre envío escritos para análisis del Sistema de Gestión en Línea


· Revisar puntos indicados en minutas para ver en reunión del análisis de envío de escritos en Gestión en Línea


· Modificar diagrama de secuencia de trasladar escrito


· Realizar historia de usuario para trasladar escrito de acuerdo a modificaciones realizadas


· Modificar redacción de caso de uso trasladar escrito


· Modificar historia de usuario listar datos de la entrega según revisión realizada


· Modificar historia de usuario revisar datos del escrito


· Modificar excepciones del caso de uso revisar datos del escrito


· Revisar historias de usuario recepción de escritos con Donald


· Actualizar diagrama de caso de uso de recepción de escritos


· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso trasladar escrito del expediente al legajo


· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso excluir escrito del legajo


· Realizar prototipo de historia de usuario del caso de uso excluir escrito del legajo


· Realizar prototipo de historia de usuario del caso de uso trasladar escrito del expediente al legajo


· Revisar documentación de casos de uso de recepción de escritos con Líder técnico

· Redactar historia de uso excluir escrito del legajo


· Redactar caso de uso excluir escrito del legajo


· Redactar historia de uso trasladar escrito del expediente al legajo


· Redactar caso de uso trasladar escrito del expediente al legajo


· Revisar casos de uso recepción de demandas con Líder técnico

· Actualizar diagrama de caso de uso de recepción de demandas


· Revisar casos de uso de traslado de escrito con Líder técnico

· Revisar documentación de casos de uso de recepción de demandas con Líder técnico

· Realizar diagrama de secuencia para asignar responsables en los escritos


· Realizar prototipo para asignar responsables en las demandas nuevas


· Realizar prototipo para asignar responsables en los escritos


· Redactar historia de usuario para asignar responsables en los escritos


· Redactar historia de usuario para asignar responsables en las demandas nuevas


· Redactar caso de uso para asignar responsables en las demandas nuevas


· Redactar caso de uso para asignar responsables en los escritos


· Modificar historia de usuario revisar datos del escrito


· Modificar historia de usuarios señalar asignados en las demandas


· Modificar historia de usuarios señalar asignados en los escritos


· Modificar caso de uso señalar asignados en las demandas


· Modificar caso de uso señalar asignados en los escritos


· Modificar historia de usuario trasladar escrito


· Modificar historia de usuario listar escritos en el expediente


· Modificar caso de uso trasladar escrito


· Crear historia de usuario modificar el número de expediente


· Modificar historia de usuario excluir escrito y mover escrito de expediente al legajo


· Crear caso de uso modificar el número de expediente

· Realizar planeación del sprint #72 con el equipo


· Planear tareas del sprint #72


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70.


· Expedientes y legajos - Ajustes en base de datos de medios de comunicación


· Crear script de base de datos de los medios de comunicación en los legajos


· Modificar diagrama de clases medios de comunicación en los legajos


· Modificar diccionario de datos medios de comunicación en los legajos


· Modificar documentación de los medios de comunicación en los legajos


· Revisar con Líder técnico diagrama de base de datos de los medios de comunicación


Diagrama de clases


· Revisar con el Líder técnico y Luis Ricardo el diagrama de clases de recepción de escritos.

· Realizar tercera sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo.

· Actualizar diagrama de clases recepción de demandas


· Actualizar diagrama de clases recepción de escritos


· Realizar segunda sesión del diseño diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo.

· Realizar primera sesión del diseño diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo.

· Explicar análisis de escritos en SIAGPJ a Luis Ricardo Gutiérrez.

· Actualizar diccionario, diagrama de clases y diagrama de bases de datos del legajo


· Actualizar diccionario, diagrama de clases y diagrama de bases de datos del expediente


· Actualizar diccionario, diagrama de clases y diagrama de bases de datos de los catálogos


Diagrama de base de datos


· Modificar nombre del catálogo en los casos de uso de tipo de escrito y mensajes según revisión


· Modificar nombre del catálogo en las historias de usuario de tipo de escrito y mensajes según revisión


· Actualizar diagrama de base de datos recepción de escritos


· Realizar segunda sesión del diseño del diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo


· Realizar primera sesión del diseño del diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo


· Realizar diagrama de bases de datos


· Análisis Expedientes y Legajos - Ajustes historias de usuario


· Redactar historias de usuario para acceso a los documentos


· Actualizar diccionario de datos del análisis de expedientes y legajos


Diagramas de secuencia


· Realizar diagrama de secuencia revisar datos del escrito


· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso señalar asignados en los escritos de acuerdo a revisiones efectuadas


· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso señalar asignados en las demandas nuevas de acuerdo a revisiones efectuadas


· Realizar diagrama de secuencia mover escrito del expediente al legajo


· Realizar diagrama de secuencia revisar datos del escrito


· Modificar diagrama de secuencia trasladar escrito


· Modificar diagrama de secuencia listar escritos en el expediente

· Realizar diagrama de secuencia para modificar número de expediente


· Realizar diagrama de secuencia de Visualizar escrito en el expediente


· Realizar diagrama de secuencia de Ver datos de la entrega


· Realizar diagrama de secuencia de Ver escritos


· Realizar diagrama de secuencia de Listar escritos


· Realizar diagrama de secuencia desasociar tipo escrito


· Realizar diagrama de secuencia asociar tipo escrito


· Realizar diagrama de secuencia modificar tipo escrito


· Realizar diagrama de secuencia listar tipo escrito


· Realizar diagrama de secuencia Agregar tipo escrito


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67

· Realizar reunión planeación equipo sprint 68

· Planificar tareas sprint 68

· Realizar diagrama de secuencia de Trasladar entrega


· Realizar diagrama de secuencia de ver detalla de demanda


· Realizar diagrama de secuencia listar demandas nuevas


Diseño del prototipo 


· Actualizar prototipo listar escritos en el expediente o legajo de acuerdo a cambios en los casos de uso.

· Documentar historia de usuario trasladar documento del expediente al legajo.

· Diseñar prototipo de historia de usuario trasladar documento del expediente al legajo.

· Revisar con Líder técnico observaciones realizadas con Donald a casos de uso.

· Documentar historia de usuario trasladar documento del expediente al legajo.

· Modificar prototipo para mostrar acceso a documentos


· Revisar con Líder técnico prototipo tipificación de escritos


· Revisar con Líder técnico de prototipos de recepción de demandas.

· Revisar con Líder técnico de prototipos de recepción de escritos.

· Realizar prototipo desasociar por tipo de oficina tipificación de escritos.

· Realizar prototipo asociar por tipo de oficina tipificación de escritos.

· Realizar prototipo modificar tipificación de escritos


· Realizar prototipo listar tipificación de escritos


· Realizar prototipo crear tipificación de escritos


· Realizar prototipo de historia de usuario visualizar entrega


· Realizar prototipo de historia de usuario Revisar datos de la entrega.

· Realizar prototipo de historia de usuario listar entregas de demandas nuevas.

· Realizar prototipo de historia de usuario Trasladar entrega


· Realizar prototipo mantenimiento del escrito


· Realizar prototipo de historia de usuario Visualizar escrito en el expediente.

· Realizar prototipo de historia de usuario Ver datos de la entrega.

· Realizar prototipo de historia de usuario Ver escritos


· Realizar prototipo de historia de usuario Listar escritos


· Modificar prototipo historia de usuario asignar responsables en los escritos.

· Realizar prototipo de la historia de usuario excluir escrito del legajo.

· Actualizar prototipo revisar datos del escrito de acuerdo a cambios en los casos de uso.

· Actualizar prototipo ver escrito de acuerdo a cambios en los casos de uso.

· Actualizar prototipo listar entrega de escritos de acuerdo a cambios en los casos de uso.

· Modificar historia de usuario al eliminar medios de comunicación en los legajos


· Modificar prototipo de los medios de comunicación


· Modificar caso de uso al eliminar medios de comunicación en los legajos


· Modificar diccionario de datos con cambios en el agregado y eliminación en los medios de comunicación en los legajos


· Modificar historia de usuario al asociar medios de comunicación en los legajos


· Modificar caso de uso al asociar medios de comunicación en los legajos


· Modificar diagrama de base de datos con cambios en el agregado y eliminación en los medios de comunicación en los legajos


· Documentar mensajes a mostrarse en el catálogo de tipificación de escritos


· Realizar minuta de reunión con el Juzgado Primero de Familia


· Realizar reunión para mostrar prototipo en el Juzgado Segundo de Familia


· Realizar reunión para mostrar prototipo en el Juzgado Primero de Familia San José

· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69.

· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69.

· Realizar planeación del sprint #71 con el equipo


· Planear tareas del sprint #71

· Modificar prototipo de legajos y documentación, cuando se asocian medios de comunicación.

Puesto 372228(Profesional en informática 2) 

Módulo

Asignaciones

Labores realizadas

Análisis de solución para procesos de negocio (BPM)

Análisis

Definición de requerimientos

· Análisis de integración CEREDOC - Reuniones de toma de requerimientos


· Revisar con Johana temas de procesos y la recepción de escritos


· Realizar correcciones FishBone y la definición del problema.


· Revisar con Líder técnico involucrados, límites, restricciones y riesgos, situación actual.


· Modelar proceso de negocio definir responsables


· Modelar proceso de negocio diseñar informes


· Modelar proceso de negocio definir subprocesos


· Tomar requerimientos en Planificación para aclarar dudas sobre la identificación de responsables


· Redactar Minuta de aclarar dudas sobre la identificación de responsables por el departamento de planificación y estadística


· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de identificar responsables


· Modelar proceso de negocio definir tareas o actividades


· Analizar documentación presentada por Planificación para la realización de un rediseño de procesos


· Modificar reglas de negocio en los procesos


· Revisar con Líder técnico de los actores y procesos y reglas de BPM


· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de identificar tareas.

· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de identificar subprocesos


· Revisar con Líder técnico el modelado del negocio de la definición de procesos.

· Tomar requerimientos en Planificación para aclarar dudas sobre la identificación de subprocesos


· Redactar Minuta de aclarar dudas sobre la identificación de subprocesos por el departamento de planificación y estadística


· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de diseñar informes


· Redactar Minuta de Dirección de Planificación y estadística para la definición de indicadores


· Tomar requerimientos en Dirección de Planificación y estadística para la definición de indicadores


· Análisis de BPM - Investigación de Herramientas de BPM


· Tomar requerimientos con Henry Méndez sobre lo investigado de la herramienta BonitaSoft


· Investigar funcionalidades y características BonitaSoft BPM Suite


· Definir un flujo de ejemplo de un proceso de tramitación para montar una prueba de concepto


· Investigar funcionalidades y características Modelio BPM


· Investigar funcionalidades y características Camunda BPM


· Modificar planeación Sprint


· Investigar funcionalidades y características Alfresco By Actividades

· Investigar funcionalidades y características de “Process Maker” BPM


· Identificar reglas del proceso graficar el flujo de subprocesos de un despacho


· Realizar planificación de análisis para sprint 67


· Investigar herramientas BPM (Libres o de bajo costo)


· Identificar los recursos de proceso de BPM


· Modelar caso de uso definir subprocesos de un proceso por el departamento de planificación y estadística


· Confeccionar presentación para la reunión de avances del proyecto

· Realizar con equipo planificación del sprint 67


· Tomar requerimientos en Planificación para aclarar dudas de la definición de flujos de proceso


· Redactar Minuta de aclarar dudas de la definición de flujos de proceso por el departamento de planificación y estadística


· Modelar caso de uso definir tareas para un gráfico multi columna por el departamento de planificación y estadística

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67


· Realizar minuta de reunión de avances del proyecto sprint 67


· Planear tareas del sprint 68


· Realizar planeación para sprint 68 con equipo


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


Modelado del Negocio


· Tomar requerimientos con Estadística para el diseño de informes


· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio definir puestos de trabajo


· Redactar minuta de la toma de requerimientos con Estadística para el diseño de informes


· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio definir subprocesos


· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio definir tareas o actividades


· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio diseñar informes


· Completar cuadro de procesos de negocio basado en las anotaciones de la toma de requerimientos con planificación


· Modificaciones Modulo intervenciones al Crear Expediente


· Resolver comportamiento de la pantalla al crear expediente


· Revisar temas de requerimientos según el curso de requerimientos


· Realizar planeación para sprint 69


· Realizar planeación con equipo para sprint 69


· Redactar minuta reunión de avances del proyecto 69


· Realizar presentación reunión de avances del proyecto 69


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


Casos de uso de Sistema


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para agregar puestos de trabajo y responsables


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para agregar subprocesos


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para agregar tareas o actividades


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para consultar puestos de trabajo y responsables


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para modificar puestos de trabajo y responsables


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para eliminar puestos de trabajo y responsables


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para consultar subprocesos


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para modificar subprocesos


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para eliminar subprocesos


· Revisar con Líder técnico los casos de uso de sistema puestos de trabajo y subprocesos


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para consultar tareas


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para diseñar flujo general


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para modificar tareas


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para eliminar tareas


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para asociar procesos


· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para asociar puesto de trabajo


· Revisar con Líder técnico los casos de uso de sistema asignar tareas


· Modificar caso de uso de sistema para consultar puestos de trabajo y responsables basado en observaciones


· Modificar caso de uso de sistema para modificar puestos de trabajo y responsables basado en observaciones


· Modificar caso de uso de sistema para consultar subprocesos basado en observaciones


· Modificar caso de uso de sistema para modificar subprocesos basado en observaciones


· Revisar con Líder técnico los casos de uso de sistema puestos de trabajo y subprocesos basado en observaciones


· Modificar caso de uso de sistema para diseñar flujo general basado en observaciones

· Realizar planeación sprint 70


· Realizar planeación con equipo para sprint 70

· Revisar con Fabián Tema de BPM para el centro de intervenciones


Análisis de Herramientas para BPM


· Investigar funcionalidades y características Orchestra


· Investigar funcionalidades y características JBPM


· Investigar funcionalidades y características BIZAGUI BPM Suite


· Redactar Minuta sobre el diseño de informes SIGMA


· Tomar requerimientos sobre el diseño de informes SIGMA


· Revisar con Líder técnico los procesos antes de la reunión con Planificación


· Investigar funcionalidades y características Flow y Dynamics 365.

· Tomar requerimientos sobre el diseño de informes Departamento de Estadística


· Investigar sobre la herramienta Dynamic 365


· Redactar Minuta sobre el diseño de informes Departamento de Estadística


· Tomar requerimientos con Planificación para el rediseño de procesos


· Redactar minuta de la toma de requerimientos para el rediseño de procesos


· Investigar Microsoft Flow y conectores con Power Apps


· Revisar con Líder técnico estudios de herramienta Flow

· Modelar proceso solicitar incidentes Microsoft Flow y componentes


· Modelar proceso atender un incidente Microsoft Flow y componentes


· Toma de requerimientos con agente de ventas de Microsoft para ver los planes de Dynamic 365


· Modelar proceso de encolar y priorizar desarrollo un incidente Microsoft Flow y componentes


· Revisar con Roger análisis de contextos


· Realizar un cuadro de funciones y características requeridas en el negocio para el BPM


· Investigar la implementación de Alertas para los incidentes


· Analizar integración BPM con otros Sistemas


· Realizar diagrama conceptual de Integración del BPM con otros Sistemas


· Modelar proceso de ejecutar un flujo de proceso con otros sistemas


· Revisar con los proveedores Bonita, Camunda, RedHat, Microsoft Flow, dudas con los planes.


· Investigar características Microsoft Flow


· Investigar características Microsoft Dynamic 365 y componentes


· Investigar características Microsoft Flow y SharePoint

· Investigar cómo integrar Apis personalizados en Microsoft Flow 


· Investigar Apis personalizados en Microsoft Flow 


· Investigar Microsoft Flow e introducción con Power Apps


· Modelar proceso de resolver un incidente Microsoft Flow y componentes


· Investigar sobre alertas de Microsoft Flow y Power BI para mostrar alertas en los plazos


· Modelar proceso de comunicar un incidente Microsoft Flow y componentes


· Modelar proceso de reasignar un incidente Microsoft Flow y componentes


· Modelar proceso de comunicar hallazgos un incidente Microsoft Flow y componentes


· Modelar proceso de solicitud de permisos para revisar un incidente Microsoft Flow y componentes


· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución


Diagramas de proceso

· Modificar las restricciones


· Modificar los riesgos


· Modificar los límites del sistema


· Revisar con Líder técnico diagramas de proceso de negocio


· Modificar modelado de proceso de negocio


· Modificar modelo de proceso para definir los puestos de trabajo


· Modificar modelo de proceso para definir los subprocesos


· Modificar modelo de proceso para definir las actividades


· Modificar cuadro de detalle de todos los procesos, agregar pasos y datos


· Agregar recursos basado en la reunión con Subproceso de Evaluación (Planificación)


· Realizar presentación para reunión de avances del proyecto sprint 69


· Revisar procesos de implementación de Procesos en oficinas judiciales


· Modificar modelo de proceso para diseñar informes


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69


· Redactar minuta reunión de avances del proyecto

· Realizar con Olger cálculos de tiempos de tareas de intervinientes


· Realizar planificación de tareas de sprint 72


· Realizar planeación con equipo para sprint 72


· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #72


· Redactar minuta reunión de avances del proyecto del sprint 71


· Tomar de requerimientos del servicio de notificaciones en PGR

Contratación de firma digital empresarial


Recepción de ofertas

· Revisar con personeros de BNCR Firma Digital implementada en este banco


· Redactar la minuta de la reunión de firma digital BNCR


· Tomar requerimientos para levantar un cuadro de costos para la nueva propuesta de firma digital del BCCR.


· Realizar presentación reunión de avances del proyecto para mostrar modelo de negocio


· Resolver 3 propuestas con cuadros de costos BCCR


· Realizar un informe de requerimientos del servicio de afiliación BCCR


· Realizar presentación reunión de avances del proyecto para mostrar avances herramientas BPM


· Revisar con Manuel Alejandro cuadro de costos BCCR


· Realizar planeación sprint 71


· Realizar planeación con equipo para sprint 71


· Analizar oferta proveedor 1


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70


· Analizar oferta proveedor 2


· Revisar con Yessenia Azofeifa oferta sobre cartel de firma digital.


· Revisar prevenciones cartel de firma digital


Desarrollo del módulo de intervinientes


· Realizar proceso de combinación del entorno de desarrollo contexto a expediente.

· Revisar errores proceso de combinación Intervenciones, SCIJ, y bitácora.


· Revisar errores proceso de combinación del desarrollo de intervenciones, SCIJ, y bitácora

· Modificaciones Modulo intervenciones al Crear Expediente


· Crear script para modificar el tipo de dato Salario a Decimal, modificar el AD y el procedimiento almacenado.

· Modificar la entidad para almacenar datos de una persona física y el test de negocio del campo Salario.


· Modificar la vista modelo de datos generales del interviniente. (Cambiar tipo de dato la propiedad salario del interviniente por decimal).

· Revisar el proceso de carga del procedimiento al seleccionar la clase del expediente.


· Modificar la entidad para almacenas datos de la persona física y quitar el campo nacionalidad, modificar los test, buscar referencias y eliminarlas y sustituir por nacionalidad del interveniente.

· Modificar el componente para almacenad datos del interviniente, para llenar la propiedad Nacionalidad con el Dato Nacionalidad de Entidad Persona Física.

· Modificar comportamiento de la pantalla al guardar interviniente (Limpiar los campos de Tipo Participación y Tipo Persona y cuando se buscar una persona)


· Pruebas funcionales


Puesto 96461(Profesional en informática 2) 

Módulo


Tarea general


Tareas realizadas


Análisis de Itineraciones de expedientes 

Análisis

Análisis y reuniones de requerimientos

· Documentación de riesgos de itineraciones.


· Identificar restricciones de la solución para itineraciones.


· Identificar límites del sistema para itineraciones.


· Identificar involucrados de itineraciones.


· Identificar causas del problema de itineraciones.


· Revisar con Líder técnico modelado del problema de Itineraciones.


· Revisar con Líder técnico ver tema de acumulaciones y comisiones.


· Reconocer proceso técnico de itineración en el SSC (Expediente y Represen).


· Redactar minuta de toma de requerimientos Tribunal Contencioso Administrativo.


· Tomar requerimientos de itineraciones Tribunal Contencioso Administrativo.


· Redactar minuta de toma de requerimientos Juzgado Familia.


· Revisar con Normalización catálogos de estados de expedientes, legajos y carpetas.


· Tomar requerimientos de itineraciones Juzgado Familia.


· Redactar minuta de toma de requerimientos Juzgado Laboral.


· Redactar minuta de toma de requerimientos Comisión Civil.


· Tomar requerimientos de itineraciones Juzgado Laboral.


· Tomar requerimientos de itineraciones Comisión Civil.


· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Defensa.

· Tomar requerimientos de itineraciones usuario del Defensa pública.

· Realizar planeación del sprint #67 con el equipo


· Redactar minuta de la presentación de avances al equipo del sprint 65.

· Planear tareas para el sprint #67


Análisis de requerimientos


· Ajustar casos de uso de negocio para devolver recursos y solicitudes.

· Ajustar procesos de bizagi según observaciones de Líder técnico.


· Modelar procesos de negocio itineraciones Solicitudes, Recursos.

· Modelar proceso de negocio itineraciones representaciones.

· Revisar con Líder técnico casos de uso de negocio.

· Modelar procesos de negocio itineraciones carpetas principales.

· Modelar casos de uso de negocio.

· Identificar recursos del proceso de negocio del proceso de itineraciones.

· Identificar reglas de negocio del proceso de itineraciones.

· Identificar procesos de negocio del proceso de itineraciones.

· Identificar actores del proceso de itineraciones.

· Toma requerimientos de observaciones de itineraciones Normalización


· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con el ECU


· Revisar tema de Itineraciones en el ECU con Ricardo


· Ajustar historia de usuario de la defensa para mostrar acumulados


· Redactar minuta de tema de validaciones de expedientes y legajos


· Confeccionar minuta de pensiones


· Toma requerimientos de Pensiones


· Revisar con Elizandro tema validaciones de expedientes y legajo


· Redactar minuta de toma de requerimientos Tribunal Contencioso Administrativo


· Generar el Modelo Conceptual de las itineraciones


· Tomar requerimientos de envío y recepción de recursos Tribunal Contencioso Administrativo


· Redactar minuta de toma de requerimientos Fiscalía de Goicoechea


· Tomar requerimientos de envío y recepción de recursos Fiscalía de Goicoechea


· Determinar automatización de casos de uso de negocio


· Realizar reunión de equipo sprint 68


· Realizar planeación del sprint 68

· Redactar minuta de reunión de avances del proyecto 68 de itineraciones.

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


· Preparar presentación para reunión de avances del proyecto sprint 68 de itineraciones.

· Explicar cómo generar el prototipo a Alonso.

· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución.

· Realizar con equipo planificación de sprint 69.

· Realizar planeación del sprint 69.

· Realizar planeación del sprint #71 con el equipo


· Planear tareas del sprint #71


· Participar del curso de análisis de requerimientos


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69


Diseño

Diseño de Casos de uso


· Redactar documento de caso de uso de Recepción de recursos, solicitud.

· Revisar con Líder técnico Diagramas e casos de uso en SSC.

· Redactar documento de caso de uso de envío y recepción expediente.

· Redactar documento de caso de uso de enviar expediente.

· Revisar con Líder técnico Diagramas e casos de uso en Gestión.

· Diagrama de diagrama de casos de uso de Recibir representaciones.

· Agregar tareas de desarrollo para catálogos de estados de representación.

· Agregar historias usuario para catálogos de estados de representación.

· Crear diagrama de casos de uso de enviar representaciones


· Crear diagrama de casos de uso de recepción de recursos y solicitudes.

· Crear diagrama de casos de uso de envío de recursos y solicitudes.

· Crear diagrama de casos de uso de Recepción expediente.

· Crear diagrama de casos de uso de enviar expediente.

· Redactar nueva HU de Catalogo Motivo de Itineración.

· Análisis Defensa Pública - Revisión historias de usuario.

· Resolver comentarios de las historias de usuario de la Defensa Pública.

· Diseñar modelo conceptual (Concepto, Asociación, Atributo).

· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Establecer.

· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Representación.

· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso ver Datos.

· Documentar casos de uso para ver datos de itineraciones.

· Confeccionar minuta de toma de requerimientos Normalización.

· Revisar con Líder técnico Diagramas de casos de uso de enviar y recibir Itineraciones.

· Documentar diagrama de casos de uso de establecer las representaciones.

· Redactar documento de caso de uso de Enviar Itineraciones


· Redactar documento de caso de uso de Enviar legajo-Devolver Resultado


· Diseñar diagrama de casos de uso de Enviar Legajo (Solicitudes, Recursos)


· Ajustar historia de usuario de catálogo de estado de representación


· Diseñar diagrama de casos de uso de Devolver Resultado


· Redactar documento de caso de uso de Enviar Itineraciones


· Ajustar redacción de casos de uso para establecer solicitud y recursos


· Ajustar modulo conceptual para incluir conceptos de solicitudes y recursos


· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de Representación


· Revisar con Líder técnico Diagramas de casos de uso de Representaciones


· Revisar con Líder técnico Diagramas de casos de uso Enviar legajo-Devolver Resultado


· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de establecer


· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Establecer


· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de Representación


· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso de Representaciones


· Documentar casos de uso de catálogos


· Diagramar casos de uso para catálogos


· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de itineraciones


· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Itineraciones


· Documentar diagrama de casos de uso de Recibir Representaciones


· Documentar diagrama casos de uso de Enviar Representaciones


· Documentar diagrama de casos de uso de Recibir Itineración


Historias de usuario 


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #71


· Realizar revisión de historia de usuario de Autenticación y Autorización como parte de la contratación de QA


· Realizar revisión de historia de usuario de catálogos de itineraciones como parte de la contratación de QA


· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint


· Realizar reunión de planificación de tareas Sprint 70


· Realizar planeación del sprint 70


· Realizar capacitación a Normalización: Planeación


· Realizar capacitación a Normalización: Requerimientos


· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint


· Realizar capacitación a Normalización: SCRUM


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


· Revisar con Líder técnico tema de capacitaciones Normalización


Diagrama de flujos de procesos


· Redactar HU para crear itineración (Flujos 1-8)


· Redactar HU para catalogo "Motivo Itineración"


· Modelar diagrama de flujo para enviar Rechazo representación


· Modelar diagrama de flujo para recibir Representación


· Modelar diagrama de flujo para enviar Representación


· Modelar diagrama de flujo para enviar Rechazo itineración


· Modelar diagrama de flujo para recibir Resultado


· Modelar diagrama de flujo para recibir Recurso-Solicitud


· Modelar diagrama de flujo para recibir Expediente- Legajo


· Modelar diagrama de flujo para enviar Resultado


· Modelar diagrama de flujo para enviar Recurso -Solicitud


· Modelar diagrama de flujo para enviar Expediente- Legajo


Módulo


Tarea general


Tareas realizadas


Análisis y diseño de Apersonamiento (asignar a un defensor la solicitud) cuando la persona llega a la defensa sin expediente y Crear Expediente.

Análisis

Diseño de casos de uso, historias de usuario, prototipo y diagrama de clases


· Ajustar prototipo de la defensa para mostrar expediente Acumulados


· Planeación sprint 71 Líder técnico

· Realizar planeación del sprint #72 con el equipo


· Realizar planeación de tareas del sprint 72


· Revisar con Líder técnico y Donald metodología para trabajar HU con la contratación de QA


· Participar en capacitación sobre el proceso de análisis de sistemas y requerimientos


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70


· Revisar diagramas de secuencia de Solicitud de Defensor con José Gabriel


· Revisar diagrama de BD de Solicitud de Defensor con José Gabriel


· Revisar diagrama de clases de Solicitud de Defensor con José Gabriel


· Revisar historias de usuario de Solicitud de Defensor con José Gabriel.


· Ajustar prototipo y diagrama de clases para la asignación defensor


· Análisis de Solicitud de Defensor - Reuniones para aclarar requerimientos.


· Tomar requerimientos en Defensa pública del proceso de las solicitudes defensor en contravencional.
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Módulo

Tarea general


Tareas realizadas


Análisis de intervenciones telefónicas

Análisis 


Validación de requerimientos 

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #66

· Planeación Sprint 67 Líder técnico

· Identificar permisos para la fiscalía


· Identificar permisos para el Juzgado Penal


· Identificar permisos para el Centro de intervenciones

· Planear tareas sprint 68


· Realizar reunión de equipo sprint 68

· Realizar planeación de tiempos parciales para el Juzgado Penal

· Realizar planeación de tiempos parciales para el Centro de intervenciones


· Realizar reunión con el Juzgado Penal II Circuito Judicial


· Confeccionar minuta Juzgado Penal II Circuito Judicial SJ.

· Realizar reunión con el Juzgado Penal I Circuito Judicial


· Confeccionar minuta Juzgado Penal I Circuito Judicial SJ


· Realizar Reunión con el Centro de intervenciones para mostrar prototipo.

· Reunión con Andrés Díaz para revisión de prototipo de Centro de intervenciones.


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #71


Diseño


Diseño de Base de datos


· Realizar un diccionario de datos


· Diagramar base de datos para el Centro de intervenciones


· Crear los scripts para la base de datos


· Realizar diagrama de base de datos para consultar solicitudes


· Realizar diagrama de base de datos para actas y formularios de detalle


· Base de datos Revisión y ajustes


· Revisar con Líder técnico base de datos para el Centro de intervenciones


· Ampliar la creación de los scripts de la base de datos


· Ampliar creación de la base de datos para el centro de intervenciones


· Revisar con Líder técnico Diagrama de Base de datos


· Plantear soluciones para actas del Centro y Juzgado Penal


· Investigar soluciones para actas del Centro de intervenciones


· Documentar soluciones para base de datos del Centro de intervención


· Documentar soluciones para el envío de datos al centro de intervenciones


· Documentar soluciones para consultas del Juzgado Penal al centro de intervenciones


Diseño del Modelo de entidades


· Revisar documento de modelo de entidades


· Realizar reunión con Líder técnico Olger y Alejandro tema de seguridad


· Realizar planteamiento de las posibles entidades


· Corregir modelo de entidades Fiscalía, según seguridad.


· Corregir modelo de entidades Juzgado Penal, según seguridad


· Corregir modelo de entidades Centro de intervenciones, según seguridad


· Revisar modelo de entidades


· Revisar con Líder técnico el Modelo de entidades


Diseño de casos de uso


· Documentar caso de uso Asignar puesto de trabajo


· Documentar caso de uso Mostrar acciones ordenadas


· Documentar caso de uso Adjuntar acta


· Documentar caso de uso Visualizar actas


· Documentar caso de uso Envío de actas


· Documentar caso de uso Ver firma y detalle de intervención


· Corregir casos de uso Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio


· Realizar reunión con Líder técnico casos de uso Centro de intervenciones Envío de actas, Visualizar actas, Adjuntar acta, Asignar puesto de trabajo, Mostrar acciones ordenadas, ver firma y detalle de intervención


· Documentar caso de uso incluir firma y detalle


· Corregir casos de uso Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Prorrogar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Incluir cese de la intervención, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Listar Teléfonos intervenidos, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Consultar audios, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Realizar reunión con Líder técnico Correcciones casos de uso Centro de intervenciones y Juzgado Penal


· Corregir casos de uso Crear Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Incluir Fiscales autorizados, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Incluir personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Asociar imputados, excepciones y reglas de negocio


· Corregir casos de uso Agregar información telefónica, excepciones y reglas de negocio


· Revisar casos de uso


· Revisar con Líder técnico casos de uso agregar información telefónica y asociar imputados

· Documentar Historia de usuario Caso de uso cambiar juez asignado


· Documentar caso de uso Caso de uso cambiar juez asignado


· Revisar con Juan Gabriel Tema de BPM para el centro de intervenciones

· Revisar con Líder técnico caso de uso Incluir cese, prorrogar solicitud, visualizar solicitud


Historia de usuario Centro de intervenciones


· Realizar Historia de usuario Adjuntar acta


· Realizar Historia de usuario Envío de actas


· Realizar Historia de usuario Listar actas


· Ampliar historia de usuario Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio


· Realizar Historia de usuario Visualizar actas


· Realizar Historia de usuario Asignar puesto de trabajo


· Realizar Historia de usuario Mostrar acciones ordenadas


· Realizar Historia de usuario Ver firma y detalle de intervención


· Ampliar historia de usuario Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Crear Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Asociar imputados, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Incluir Fiscales autorizados, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Incluir personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Agregar información telefónica, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Realizar Historia de usuario incluir firma y detalle


· Ampliar historia de usuario Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Listar Teléfonos intervenidos, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Incluir cese de la intervención, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Prorrogar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Consultar audios, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar historia de usuario Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio


Diagramas de secuencia


· Ampliar diagrama de secuencia Juzgado Penal


· Ampliar diagrama de secuencia Centro de intervenciones

· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68


· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint


· Planear tareas sprint 70


· Realizar reunión de planificación de tareas Sprint 70


· Ampliar diagrama de secuencia de Crear solicitud


· Corregir diagrama de secuencia asociar imputados


· Corregir diagrama de secuencia números telefónicos


· Corregir diagrama de secuencia Fiscales autorizados


· Corregir diagrama de secuencia personas autorizadas


· Corregir diagrama de secuencia Consultar formulario


· Corregir diagrama de secuencia Visualizar formulario


· Corregir diagrama de secuencia Cambiar personas autorizadas


· Corregir diagrama de secuencia crear documento detalle y firma


· Revisar con Líder técnico diagramas de secuencia para el Juzgado Penal


· Análisis de intervenciones telefónicas - Prototipo Centro de intervenciones


· Realizar prototipo Asignar puesto de trabajo


· Realizar prototipo para enviar actas


· Realizar prototipo para recibir formulario con detalle de solicitud


· Realizar prototipo para descargar documentos formularios con detalle de solicitud


· Realizar prototipo para mostrar permisos para los actores Centro de intervenciones


· Corregir diagrama de secuencia Consultar formulario Centro de intervenciones


· Corregir diagrama de secuencia asignar número de comisión


· Corregir diagrama de secuencia asignar grupo de trabajo


· Corregir diagrama de secuencia Visualizar formulario


· Corregir diagrama de secuencia asignar persona encargada


· Corregir diagrama de secuencia consultar acta


· Corregir diagrama de secuencia adjuntar acta


· Revisar con Líder técnico diagramas de secuencia para el Centro de intervenciones


· Corregir diagrama de secuencia visualizar acta


· Corregir diagrama de secuencia enviar acta


· Corregir diagrama de secuencia asignar permisos para ver solicitudes


· Corregir diagrama de secuencia cambiar estado

· Revisar con Líder técnico Diagrama de secuencias


Diseño del Prototipo


· Realizar prototipo cambiar juez asignado


· Realizar prototipo para enviar formulario con detalle de solicitud


· Realizar prototipo para recibir actas


· Realizar prototipo para mostrar permisos para los actores Juzgado Penal


· Realizar prototipo para descargar documentos – actas


· Ampliar prototipo Incluir Fiscales autorizados


· Ampliar prototipo Incluir personas autorizadas


· Ampliar prototipo Crear Solicitud intervención


· Ampliar prototipo Asociar imputados


· Ampliar prototipo Agregar información telefónica


· Ampliar prototipo Listar Teléfonos intervenidos


· Ampliar prototipo Incluir cese de la intervención


· Ampliar prototipo Consultar solicitudes de intervención


· Ampliar prototipo Prorrogar Solicitud intervención


· Realizar prototipo Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Consultar audios, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Ampliar prototipo Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio


· Realizar prototipo Ver firma y detalle de intervención


· Realizar prototipo Adjuntar acta


· Realizar prototipo Visualizar actas


· Realizar prototipo Envío de actas


· Realizar prototipo Mostrar acciones ordenadas


· Revisar con Líder técnico Prototipo Crear Formulario


· Revisar con Líder técnico Prototipo Consultar solicitudes JP


· Revisar con Líder técnico Prototipo Modificaciones Juzgado Penal


· Revisar con Líder técnico Prototipo Consultar Centro de intervenciones


Definición de Tareas y entregables 


· Panificar tareas y entregables de Crear Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Panificar tareas y entregables de Incluir Fiscales autorizados, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Asociar imputados, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Agregar información telefónica, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Incluir personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de incluir firma y detalle


· Planificar tareas y entregables de Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Prorrogar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Incluir cese de la intervención, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Listar Teléfonos intervenidos, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Consultar audios, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio


· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70


· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70


· Planear tareas del sprint #72


· Realizar planeación del sprint #72 con el equipo


· Planificar tareas y entregables de Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio


· Planificar tareas y entregables de Asignar puesto de trabajo


· Planificar tareas y entregables de Ver firma y detalle de intervención


· Planificar tareas y entregables de Listar actas


· Planificar tareas y entregables de Envió de actas


· Planificar tareas y entregables de Visualizar actas


· Planificar tareas y entregables de Mostrar acciones ordenadas


Solución para el Centro de Intervenciones


· Realizar diagrama de solución Centro BPM


· Plantear solución final para el Centro de Intervenciones


· Realizar consolidación de documentos finales de la solución para el Centro de Intervenciones

· Planeación Sprint 66 equipo Líder técnico.


· Realizar planeación tareas del sprint 67


· Realizar reunión de planeación sprint 67

· Documentar el proceso de seguridad al recibir la solicitud Centro de intervenciones


· Documentar el proceso de seguridad al distribuirlo a los técnicos

· Documentar el proceso de seguridad al distribuirlo a los actores


· Documentar razones de seguridad que se tienen en el Centro


· Revisar con Líder técnico temas de procesos de seguridad


· Documentar el proceso de seguridad colocar audios en FTP


· Documentar el proceso de seguridad al enviar los audios como evidencia


· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución


· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67


· Revisar con Líder técnico tema sobre el manejo de objetos en el OIJ


· Planear tareas sprint 69


· Realizar planeación del sprint #69 con el equipo

· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69

· Planear tareas del sprint #71

· Realizar planeación del sprint #71 con el equipo

Análisis de historial estadístico y procesal


Análisis

Análisis de requerimientos y reuniones


· Identificar las personas con las que se deben realizar reuniones


· Realizar reunión de toma de requerimientos con Esteban Cordero SSC


· Documentar planeación del proyecto (documentar introducción)


· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Esteban Cordero SSC


· Diseñar diagrama de concepto


· Identificar interesados


· Realizar reunión de toma de requerimientos con Uriel Garcia Escritorio Virtual


· Realizar reunión de toma de requerimientos con Gina Aguilar Gestión de Despachos


· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Gina Aguilar Gestión de Despachos


· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Uriel García Escritorio Virtual


· Definir requisitos de alto nivel


· Realizar documentación inicial de riesgos


· Realizar reunión de toma de requerimientos con Fabiola Arancibia - San Jose

· Preparar temas y consultas detallados a ver en las reuniones.





		Recomendaciones



		En la medida de lo posible buscar esfuerzos para que los colaboradores del proyecto no sean destinados a otras labores o tareas.





		Informe del tiempo



		El presente gráfico se puede mostrar la cantidad de horas completadas en el proyecto, así como la cantidad de horas por completar y la cantidad de horas totales del proyecto. 
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		Informe del presupuesto



		El siguiente gráfico muestra de los entregables que se están ejecutando, el costo de las tareas completadas, el costo de las tareas en ejecución y el costo de las tareas que faltan ejecutar a futuro y por último el costo de las tareas que ya se debieron de terminar, pero aún no se han finalizado. 
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		Informe de riesgos



		Durante esta etapa de proyecto se pueden llegar a presentar los siguientes riesgos.


Riesgo


Medidas Tomadas


Actualización con nuevas tecnologías



Se está desarrollando en tecnologías nuevas para todo el equipo, esto implica investigaciones y una curva de aprendizaje que puede impactar los tiempos de los entregables y tareas.

Se contrataron asesorías para minimizar la curva de aprendizaje.


Disponibilidad de Recurso


Puede darse el caso de asignarle otras tareas de acuerdo a las prioridades del área, como sostenibilidad de los sistemas actuales.
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		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de corte del informe:

		31 de mayo de 2019





		Proyecto:

		

Licitación Abreviada N.º 2015LA-000020-Prov – Ampliación 50% del SGSI



		Código:

		



		Fecha de inicio del proyecto

		Enero 2019

		Fecha de fin:

		Diciembre 2019



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Laura Quirós Quirós

		





		Revisado por:

		Michael Jiménez Ureña

		



		Aprobado por:

		Michael Jiménez Ureña

		







		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Porcentajes de Avance del Proyecto 



		

		

		Fecha

		Porcentaje de avance



		Porcentaje anterior

		28/02/2019

		12%



		Porcentaje actual

		31/05/2019

		43%



		Porcentaje esperado

		31/05/2019

		41%











		2. Aspectos relevantes del proyecto



		· Reunión de seguimiento #3 el 28 de marzo con empresa PwC y equipo contraparte.

· Reunión de seguimiento #4 el 25 de abril con empresa PwC y equipo contraparte.

· Reunión de seguimiento #5 el 30 de mayo con empresa PwC y equipo contraparte

· Se realizó ante VEC trámite de gestión de cambios relacionados con el entregable “Procedimiento para autorizar el software libre” pues se detectó que el mismo se había realizado a lo interno de la DTIC.

· Generación de una campaña de concientización referente al SGSI, su política y lineamientos, la misma está en proceso de revisión por parte de la subdirección de Sistemas.



		3. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		Lista de programas utilitarios permitidos

		Completado

		100%

		Para ser trasladado a revisión por Jefatura del subproceso de Gestión del Servicio. 



		

		Proceso de administración de código fuente

		Completado

		100%

		Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos 



		

		Procedimiento de revisión de accesos a código fuente

		Completado

		100%

		Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos 



		

		Reglas y mecanismos criptográficos para la protección de la información en redes públicas



		Completado

		100%

		Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos



		

		Procedimiento para gestionar las llaves criptográficas

		Completado

		100%

		Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos, subproceso de telemática y subproceso de base tecnológica 



		

		Lista de software autorizado

		Completado

		100%

		Se unificó con la lista de programas utilitarios y se debe trasladar para revisión a la jefatura del subproceso de Gestión del Servicio.



		

		actualización del lineamiento de uso aceptable

		Completado

		100%

		Se amplió de tal forma que se cubren los controles técnicos o administrativos relacionados con el software malicioso.



		

		Revisión física a centros de datos

Las localidades que se visitaron fueron:

· Turrialba

· Heredia

· Cartago 

· Osa

		En proceso de revisión

		98%

		En proceso de revisión por la contraparte del Poder Judicial, actividad que se amplió a la revisión de cuartos de comunicación y se logró sustituir el control “Procedimiento para autorizar el software libre”.



		

		Plan o Guía para el mantenimiento de los equipos de cómputo y comunicaciones

		En proceso de revisión

		65%

		En proceso de revisión por la contraparte del Poder Judicial



		

		Seguridad Ligada a los Recursos humanos 

		En proceso de confección 

		7%

		Con apoyo de personal de Gestión Humana se está recolectando y analizando información para la generación de controles ligados a los recursos humanos, antes, durante y después del empleo, así mismo se espera conocer como parte del diagnóstico, la situación actual del Poder Judicial al respecto.











		4. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		En cuanto presupuesto: A la fecha no se ha logrado dar término al pago del taller de fase I porque la empresa cambió de razón social y proveeduría y financiero contable están realizando trámites al respecto.



Control de cambios: Se tramitó y se aprobó ante VEC el cambio de un control de entregable, puesto que se detectó que el subproceso de Gestión del servicio ya había generado el control “Procedimiento para autorizar el software libre”. Se sustituyó con la ampliación de la revisión física a cuartos de comunicaciones. 



Gestión De campaña: Como parte de lo indicado por la política de Seguridad institucional, se generó y está en proceso de revisión por parte de la Subdirección de sistemas una campaña de concientización para la población judicial referente al SGSI.



		5. Problemas presentados



		No se han presentado problemas a la fecha.
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		Dirección  de Tecnología de Información 


ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS


Fase de Ejecución y Control


Formulario Nº: MAP-DTI-009







[image: image1.jpg]



		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 31/05/2019     

		Nombre del proyecto: Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final



		Área de aplicación



		Subproceso Gestión del Servicio.





		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		 14/01/2019   




		 28/10/2020   



		Estado de Avance Anterior

		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		8%

		16%

		19%





		Aspectos relevantes del proyecto



		Se envían procedimientos creados a las diferentes regionales.


Hemos finalizado con la aplicación de las soluciones a las vulnerabilidades en el primer Circuito Judicial de San José atacando el informe del Pentest.


Se finaliza con la ejecución del escaneo de vulnerabilidades del circuito de Limón y la ejecución de las soluciones.


Se está por finalizar la ejecución  del procedimiento de eliminación y actualización de software no permitido en el circuito de Limón. 


Se ejecuta el escaneo de vulnerabilidades en el Segundo Circuito Judicial de San José y el Primer Circuito Judicial de Alajuela, en este ya se están realizando la ejecución de la solución.



		Recomendaciones



		Riegos:


Ausencias de personal por motivo de vacaciones o incapacidades que sobrecarguen el trabajo a un solo recurso del proyecto.

Asignación de labores fuera de las tareas programadas en el Proyecto.


Prorrogas de actividades por parte de los regionales por labores que se están realizando que no puedan aplazarse.


Problemas con las aplicaciones necesarias para la ejecución de los procedimientos no funcionen en forma adecuada


Prioridades:


Ir avanzado en el proyecto con respecto a las fechas del cronograma para poder cumplir con los tiempos establecidos y no sufrir retrasos.


Resolver problemáticas que se presenten en el camino para ir cumpliendo con los tiempos del proyecto.


Poder finalizar los trabajos de inclusión de información en la BD del sistema implementado para poder agilizar el proceso de escaneo de software.





		Informe del tiempo



		Con respecto al tiempo del proyecto vamos ajustados de tiempo, esto debido a diferentes eventos que se han presentado:


1- Solicitud por parte del coordinador del Segundo Circuito Judicial de atrasar la ejecución de los escaneos y aplicación de vulnerabilidades.

2- Problemas con el resultado de informe sobre el software instalado en equipos.

3- Creación de aplicación que automatice el análisis del software permitido e inclusión de todo el software en la Base de Datos del sistema.

4- Inclusión del software en la Base de Datos del nuevo sistema. 





		Informe del presupuesto



		El Monto del proyecto no ha variado según lo que se estipulo.

 



		Informe de riesgos



		En la fase donde nos encontramos que es la ejecución de los procedimientos los riesgos más importantes serian:


· No tener los insumos para poder realizar las labores que escaneo, esto nos atrasaría con los tiempos.


· Falla en alguna de las herramientas que utilizamos para generar los resultados del escaneo.






		Realizado  por: Siyyid Barboza Castillo

		Firma: Siyyid Barboza Castillo
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


1 Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en 


equipo de usuario final


16% 19% lun 14/01/19


2 Creación de procedimientos y plan de trabajo 100% 100% lun 14/01/19


3 Crear procedimiento de análisis de vulnerabilidades 100% 100% lun 14/01/19


4 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% mié 16/01/19


5 Procedimiento de verificación de software instalado 100% 100% jue 17/01/19


6 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% lun 21/01/19


7 Crear procedimiento versión de actualización de software 100% 100% mar 22/01/19


8 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% jue 24/01/19


9 Crear procedimiento de desintalación de software 100% 100% vie 25/01/19


10 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% mar 29/01/19


11 Procedimiento  de analisis de software no autorizado 100% 0% mié 30/01/19


12 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 0% vie 01/02/19


13 Revision final, modificaciones y aprovación de los procedimientos por parte de la jefatura 100% 100% mar 05/02/19


14 Creación procedimiento instalación de software en las estaciones de trabajo del Poder 


Judicial de Costa Rica


100% 0% mié 13/02/19


15 Modificación procedimeinto Atención de incidentes de Equipos de Computo 100% 0% vie 15/02/19


16 Revisión de procedimiento por parte de la Jefatura. 100% 0% mar 19/02/19


17 Revisión de procedimientos por parte del subproceso de Normas y Estándares 100% 0% mié 20/02/19


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite


CronogramaProyectoVulnerabilidades Final_Mayo.mpp
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


18 Elaboración de políticas, directrices y circulares para la ejecución de procedimientos y plan


de trabajo


100% 100% mar 26/02/19


19 Revisión por parte de la jefatura de políticas, directrices y circulares 100% 100% mar 05/03/19


20 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Limón y en el Circuito Judicial 


de Pococí


78% 100% jue 07/03/19


21 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 100% 100% jue 07/03/19


22 Modificacion de procedimiento compra licenciamiento despachos judiciales 100% 0% vie 08/03/19


23 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 0% mar 12/03/19


24 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


100% 100% jue 14/03/19


25 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 100% 100% vie 22/03/19


26 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 60% 100% vie 29/03/19


27 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


70% 100% lun 08/04/19


28 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 50% 100% mié 24/04/19


29 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Limón y en el Circuito Judicial de 


Pococí y mostar resultados a jefatura


0% 100% vie 26/04/19


30 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el II Circuito Judicial de San José


22% 100% mar 30/04/19


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


31 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 100% 100% mar 30/04/19


32 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


50% 100% jue 02/05/19


33 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 40% 100% jue 09/05/19


34 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 100% jue 16/05/19


35 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 100% jue 23/05/19


36 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 100% jue 30/05/19


37 Realizar informe de labores II Circuito Judicial de San José y mostar resultados a jefatura 0% 100% lun 03/06/19


38 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versines en equipo de usuario final en el I Circuito Judicial de Alajuela


26% 20% mié 05/06/19


39 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 100% 100% mié 05/06/19


40 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


50% 80% jue 06/06/19


41 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 60% 0% jue 13/06/19


42 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% vie 21/06/19


43 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% vie 28/06/19


44 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% vie 05/07/19


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite


CronogramaProyectoVulnerabilidades Final_Mayo.mpp


Página 3







Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


45 Realizar informe de labores III Circuito Judicial de San José y mostar resultados a jefatura 0% 0% mar 09/07/19


46 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versines en equipo de usuario final en el III Circuito Judicial de San José


0% 0% jue 11/07/19


47 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% jue 11/07/19


48 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% vie 12/07/19


49 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% vie 19/07/19


50 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% lun 29/07/19


51 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mar 06/08/19


52 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mar 13/08/19


53 Realizar informe de labores I Circuito Judicial de Alajuela y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 16/08/19


54 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versines en equipo de usuario final en el II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)


0% 0% mar 20/08/19


55 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 20/08/19


56 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 21/08/19


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


57 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 28/08/19


58 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 04/09/19


59 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 11/09/19


60 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 18/09/19


61 Realizar informe de labores II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) y mostar resultados 


a jefatura


0% 0% vie 20/09/19


62 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Turrialba


0% 0% mar 24/09/19


63 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 24/09/19


64 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 25/09/19


65 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 02/10/19


66 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 09/10/19


67 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 16/10/19


68 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 23/10/19


69 Realizar informe de labores Circuito Judicial de Turrialba, mostrar resultados a jefatura 0% 0% vie 25/10/19


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


70 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versines en equipo de usuario final en el III Circuito Judicial de Alajuela (Grecia y San 


Ramón)


0% 0% mar 29/10/19


71 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 29/10/19


72 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 30/10/19


73 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 06/11/19


74 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 13/11/19


75 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 20/11/19


76 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 13/11/19


77 Realizar informe de labores III Circuito Judicial de Alajuela (Grecia y San Ramón) y mostar 


resultados a jefatura


0% 0% vie 15/11/19


78 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el I Circuito Judicial de Cartago


0% 0% mar 19/11/19


79 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 19/11/19


80 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 20/11/19


81 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 27/11/19


82 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 04/12/19


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


83 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 11/12/19


84 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 18/12/19


85 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial de Cartago y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 20/12/19


86 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial Heredia 


0% 0% mar 07/01/20


87 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 07/01/20


88 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 08/01/20


89 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 15/01/20


90 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 22/01/20


91 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 29/01/20


92 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 05/02/20


93 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial de Cartago y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 07/02/20


94 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en la Cuidad Judicial San joaquin de Flores


0% 0% mar 11/02/20


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


95 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 11/02/20


96 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 12/02/20


97 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 19/02/20


98 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 26/02/20


99 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 04/03/20


100 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 11/03/20


101 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial Judicial de Puntarenas, incluyendo periferia, 


Garabito y Quepos y mostar resultados a jefatura


0% 0% vie 13/03/20


102 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Puntarenas, incluyendo 


periferia, Garabito y Quepos


0% 0% mar 17/03/20


103 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 17/03/20


104 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 18/03/20


105 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 25/03/20


106 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 01/04/20


107 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 15/04/20


108 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 22/04/20


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


109 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial Judicial de Puntarenas, incluyendo periferia, 


Garabito y Quepos y mostar resultados a jefatura


0% 0% vie 24/04/20


110 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Liberia


0% 0% mar 28/04/20


111 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 28/04/20


112 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 29/04/20


113 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% jue 07/05/20


114 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% jue 14/05/20


115 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% jue 21/05/20


116 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% jue 28/05/20


117 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial Judicial de Liberia y mostar resultados a 


jefatura


0% 0% lun 01/06/20


118 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Santa Cruz y en el Circuito 


Judicial de Nicoya


0% 0% mié 03/06/20


119 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mié 03/06/20


120 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% jue 04/06/20


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


121 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% jue 11/06/20


122 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% jue 18/06/20


123 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% jue 25/06/20


124 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% jue 02/07/20


125 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Santa Cruz y en el Circuito Judicial de 


Nicoya y mostar resultados a jefatura


0% 0% lun 06/07/20


126 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versines en equipo de usuario final en el I Circuito Judicial de San José


0% 0% mié 08/07/20


127 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mié 08/07/20


128 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% jue 09/07/20


129 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% vie 17/07/20


130 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% lun 27/07/20


131 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mar 04/08/20


132 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 12/08/20


133 Realizar informe de labores I Circuito Judicial de San José y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 14/08/20


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo


134 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Pérez Zeledón y en la 


Regional de Osa


0% 0% mar 18/08/20


135 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 18/08/20


136 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% mié 19/08/20


137 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 26/08/20


138 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 02/09/20


139 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% mié 09/09/20


140 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% jue 17/09/20


141 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Pérez Zeledón y en la Regional de Osa


y mostar resultados a jefatura


0% 0% lun 21/09/20


142 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 


versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Corredores y en la Regional 


de Golfito


0% 0% mié 23/09/20


143 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mié 23/09/20


144 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 


software no permitido


0% 0% jue 24/09/20


145 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% jue 01/10/20


146 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% jue 08/10/20


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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147 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 


obsoletas


0% 0% vie 16/10/20


148 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% vie 23/10/20


149 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Corredores y en la Regional de Golfito


y mostar resultados a jefatura


0% 0% mar 27/10/20


Tareas críticas


División crítica


Progreso de tarea crítica


Tarea


División


Progreso de tarea


Tarea manual


solo el comienzo


solo fin


solo duración


Línea base


División de la línea base


Hito de línea base


Hito


Progreso del resumen


Resumen


Resumen manual


Resumen del proyecto


Tareas externas


Hito externo


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Fecha límite
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		Dirección de Tecnología de Información 

ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control

Formulario Nº: MAP-DTI-009









		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha:     03/06/2019

		Nombre del proyecto: Cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635



		Área de aplicación



		

Ámbito Administrativo  - Dirección de Gestión Humana





		Fecha de Inicio del Proyecto

		Fecha Tentativa de finalización del Proyecto



		18 de marzo del 2019

		Según las tareas proyectadas a la fecha, se estima concluir el 31 de marzo del 2020; sin embargo, aún están pendientes de definir las tareas de la última etapa del proyecto, lo cual impactaría la fecha de finalización.





		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		[bookmark: _GoBack]12% de Avance



		12% Actualmente se está trabajando en el Desarrollo y Pruebas de la Primera Etapa del Proyecto denominada Nuevos Componentes Salariales.



		Aspectos relevantes del proyecto



		I. Proyecto de “cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635”



El 1 de abril del 2019, la Dirección de Tecnología de Información remitió al Consejo Superior un informe con el “análisis sobre el Impacto de la Ley 9635 Reforma Fiscal en los Sistemas de Gestión Humana”, en el cual se detallan las tareas que debe realizar esta dirección en conjunto con la Dirección de Gestión Humana, para implementar en los sistemas de información la Ley 9635. Adicionalmente, se indicó el impacto que se tendría en otras labores pendientes de realizar por parte la DTI. El informe fue aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, Artículo LXI.



Avances obtenidos en la Primera Etapa “Creación de componentes nominales”:



1. Análisis y definición requerimientos sobre afectaciones por la aplicación de la Ley 9635.

2. Se modifica el volcado de la Proposición Electrónica de Nombramientos para que no asigne el componente porcentual: “REFJ” en las acciones de personal.

3. Se modifican 18 funciones que realizan el cálculo del pago para que contemplen los nuevos componentes de la Ley 9635.

4. Se identifica la población a la que corresponde la reasignación de componentes.

5. Creación de acciones de cese de componente y asignación de componentes nuevos según criterios aplicables a la Ley 9635.

6. Se crea un ambiente de pruebas con los ajustes respectivos.

7. Se cargan datos en las tablas de componentes de la Relación de Puestos con componentes nuevos.

8. Se acompaña al usuario en la creación de casos de pruebas e historias de usuario.

9. Se inician reuniones con la Dirección Jurídica para evacuar dudas con respecto a la aplicación de la Ley 9635.

10. Se realiza seguimiento del proyecto y reuniones semanales con Gestión Humana.









II. Asignación de recursos por parte de la DTI



Para atender las modificaciones antes citadas de manera prioritaria, la Dirección de Tecnología de Información solicitó al Consejo Superior aprobar la modificación de la naturaleza del permiso con goce de salario de profesional en informática 2 solicitado para el “Fortalecimiento del Data Administrativo” y que el mismo se dedique a la atención de las modificaciones a los Sistemas de Gestión Humana para atender la Ley 9635 “Reforma Fiscal”.  El permiso para el proyecto del Fortalecimiento del Data Administrativo fue aprobado en la sesión N°28-19 celebrada el 28 de marzo del 2019.



III. A continuación, se muestra el detalle de las etapas definidas para implementar la “Reforma Fiscal” en los Sistemas de Información:

La aplicación de los cambios en los Sistemas de Gestión Humana estará dividida por etapas, con el fin de atender los ajustes que representan mayor impacto en la población judicial, según se muestra a continuación: 

		 Etapa

		Requerimientos Gestión Humana

		Fecha Inicio

		Fecha Fin

		Justificación



		I. Nuevos componentes salariales

		08 al 12 de abril 2019

		16/04/2019

		30/08/2019

		· Mismos módulos no se pueden modificar de manera paralela.

· Lógica de negocio muy compleja



		II. Topes salariales

		22 de abril al 28 de junio 2019

		02/09/2019

		17/01/2020

		· Mensual

· Manejo de topes por empleado.

· Rebajo del excedente por tope

· Cambios en aguinaldo y salario escolar

· Modificación de reserva y liquidación presupuestaria



		III. Evaluación del desempeño

		Abril 2019

		04/06/2019

		13/12/2019

		· Mejoras necesarias para realizar la Evaluación del Desempeño. 



		IV. Capacitación e implementación de Evaluación del Desempeño

		

		Mayo

		Setiembre 2019

		· Realizada por Gestión Humana



		IV. Pago de anuales y puntos de carrera con Evaluación del Desempeño

		Enero 2020

		01/02/2020

		31/03/2020

		· El pago de anuales y puntos de carrera inicia en abril 2020



		IV. Cesantía

		

		

		

		· Pendiente de estimar, se requiere definir requerimientos y alcances. 







 



		Recomendaciones



		Por parte de la DTI no será posible atender nuevas tareas en los sistemas de Gestión Humana solicitadas por distintas oficinas; así mismo se solicitó al Consejo Superior ampliar los plazos en recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna; así como, suspender distintas recomendaciones emitidas por la Dirección de Planificación y el Consejo Superior entre otros.



		Informe del tiempo



		Aún están pendiente el análisis jurídico de las consultas planteadas por la DTI, así como del alcance de las etapas del proyecto y el impacto de los ajustes requeridos en Evaluación del Desempeño según lo que defina la comisión designada por la Corte.



		Informe del presupuesto



		El proyecto se estará desarrollando con recurso interno de la DTI, únicamente se está solicitando un permiso para reforzar al equipo de desarrollo del proyecto.



		Informe de riesgos



		Existe una dependencia de la interpretación legal que realizan la Dirección Jurídica, lo cual es necesario para la definición de los requerimientos.



		Realizado por:

		Firma:



		

Karla Urtecho Madrigal
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� �ĂƌŐĂƌ�ĚĞƐŐůŽƐĞƐ�ŶŽŵŝŶĂůĞƐ ϭ�ĚşĂ ŵĂƌ�Ϯϯͬϰͬϭϵ ŵĂƌ�Ϯϯͬϰͬϭϵ ϭϬϬй
�� �ĂƌŐĂƌ�Ǉ�ĐƌĞĂƌ�ƚĂďůĂ�ƉŝǀŽƚĞ ϭ�ĚşĂ ŵŝĠ�Ϯϰͬϰͬϭϵ ŵŝĠ�Ϯϰͬϰͬϭϵ ϭϬϬй
�� �ĂƌŐĂƌ�ƚĂďůĂƐ�d'&,ͺ�^�ͺ�^ĂůͺWƵĞƐƚŽ͕�


d'&,ͺ�^�ͺ�^Ăůͺ�WƵĞƐƚŽ�ĐŽŶ�ŶƵĞǀŽ�ĚĞƐŐůŽƐĞ
ϭ�ĚşĂ ũƵĞ�Ϯϱͬϰͬϭϵ ũƵĞ�Ϯϱͬϰͬϭϵ ϭϬϬй


�� �ĂƌŐĂƌ�ƚĂďůĂ�d'&,ͺ&W�ͺ�^Ăůͺ^ƵďƉĂƌƚŝĚĂ ϭ�ĚşĂ ǀŝĞ�Ϯϲͬϰͬϭϵ ǀŝĞ�Ϯϲͬϰͬϭϵ ϭϬϬй
�� DŽĚŝĨŝĐĂƌ�ϭϳ�ĨƵŶĐŝŽŶĞƐ ϱϭ�ĚşĂƐ ůƵŶ�Ϯϵͬϰͬϭϵ ŵĂƌ�ϵͬϳͬϭϵ ϭϬϬй
�� ZĞƉŽƌƚĞ�ĚĞ�ĂǇƵĚĂ�Ă�ůŽƐ�ƚĠĐŶŝĐŽƐ ϭ�ƐĞŵ ŵŝĠ�ϭϬͬϳͬϭϵ ŵĂƌ�ϭϲͬϳͬϭϵ ϭϬϬй
�� /ĚĞŶƚŝĨŝĐĂƌ�ƉŽďůĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƌĞĂƐŝŐŶĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͘ Ϭ�ƐĞŵ͘ ŵĂƌ�ϭϲͬϳͬϭϵ ŵĂƌ�ϭϲͬϳͬϭϵ ϭϬϬй


�� �ƌĞĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĂĐĐŝŽŶĞƐ�ĚĞ�ĐĞƐĞ�ĚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�Ǉ�
ĂƐŝŐŶĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ


Ϭ�ƐĞŵ͘ ŵĂƌ�ϭϲͬϳͬϭϵ ŵĂƌ�ϭϲͬϳͬϭϵ ϭϬϬй


�� WƌƵĞďĂƐ��ŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ ϰ͕ϱ�ŵƐƐ ŵĂƌ�Ϯϯͬϰͬϭϵ ǀŝĞ�ϯϬͬϴͬϭϵ Ϭй
�� �ũƵƐƚĞƐ��ŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ ϭ͕ϱ�ŵƐƐ ŵŝĠ�ϭϳͬϳͬϭϵ ǀŝĞ�ϯϬͬϴͬϭϵ Ϭй
�� �ŽŶƚƌŽů�ĚĞ�ƚŽƉĞƐ�ƐĂůĂƌŝĂůĞƐ ϭϱϮ�ĚşĂƐ ůƵŶ�ϯͬϲͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϳͬϭͬϮϬ Ϭй
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7DVN�1DPH 'XUDFLyQ &RPLHQ]R )LQ ��WUDEDMR�
FRPSOHWDGR


�� �ĞĨŝŶŝĐŝſŶ�ĚĞ�ƌĞƋƵĞƌŝŵŝĞŶƚŽƐ�dŽƉĞƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ ϭ�ŵƐ ůƵŶ�ϯͬϲͬϭϵ ǀŝĞ�Ϯϴͬϲͬϭϵ Ϭй
�� �ĞƐĂƌƌŽůůŽ�dŽƉĞƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ ϱϱ�ĚşĂƐ ůƵŶ�Ϯͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� /��ƚĂƉĂ ϰϬ�ĚşĂƐ ůƵŶ�Ϯͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϮϱͬϭϬͬϭϵ Ϭй
�� �ƌĞĂĐŝſŶ�Ǉ�ĐĂƌŐĂ�ĚĞ�ůĂ�ƚĂďůĂ�ĚĞ�ƚŽƉĞƐ͘ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�Ϯͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϲͬϵͬϭϵ Ϭй
�� �ĐƚƵĂůŝǌĂƌ�ůĂ�ƚĂďůĂ�ĚĞ�ƚŽƉĞƐ�ƉŽƌ��ĠĚƵůĂ͘ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�Ϯͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϲͬϵͬϭϵ Ϭй
�� �ƌĞĂƌ�ƉĂŶƚĂůůĂ�ĚĞ�DĂŶƚĞŶŝŵŝĞŶƚŽ�ĚĞ�ƚĂďůĂ�ĚĞ�ƚŽƉĞƐ͘ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϵͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϯͬϵͬϭϵ Ϭй


�� �ĞƐĂƌƌŽůůŽ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐŽ�ƉĂƌĂ�Ğů�ƌĞďĂũŽ�ĚĞů�ĞǆĐĞĚĞŶƚĞ�
ƉŽƌ�ƚŽƉĞ͘


ϯ�ƐĞŵ͘ ůƵŶ�ϭϲͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϰͬϭϬͬϭϵ Ϭй


�� �ŶĂůŝǌĂƌ�Ǉ�ŵŽĚŝĨŝĐĂƌ�Ğů�ŽƌĚĞŶ�ĚĞ�ůĂ�ĂƉůŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂƐ�
ƐƵŵĂƐ�ĚĞ�ŵĄƐ͘


ϯ�ƐĞŵ͘ ůƵŶ�ϭϲͬϵͬϭϵ ǀŝĞ�ϰͬϭϬͬϭϵ Ϭй


�� DŽĚŝĨŝĐĂƌ�ZĞƐĞƌǀĂ�Ǉ�>ŝƋƵŝĚĂĐŝŽŶĞƐ�;ƉŽƌ�ĐĞĚƵůĂͿ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϳͬϭϬͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϭͬϭϬͬϭϵ Ϭй


�� �ŶĂůŝǌĂƌ�ŝŵƉůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�ůĂ�ŝŶƚĞŐƌĂĐŝſŶ�ĐŽŶ�^/'�ͲW:͕�
^/'�Ͳ�KEd�


ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϭϰͬϭϬͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϴͬϭϬͬϭϵ Ϭй


�� �ŶĂůŝǌĂƌ�Ǉ�ĚĞƐĂƌƌŽůůĂƌ�ĐĂŵďŝŽƐ�ĞŶ�^hW�E͕^/��Z� ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϮϭͬϭϬͬϭϵ ǀŝĞ�ϮϱͬϭϬͬϭϵ Ϭй


�� //��ƚĂƉĂ ϭϱ�ĚşĂƐ ůƵŶ�ϮϴͬϭϬͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� �ĞƐĂƌƌŽůůĂƌ�ƌĞƉŽƌƚĞƐ�ƐŽďƌĞ�ƌĞďĂũŽƐ�ĚĞ�ƚŽƉĞƐ͘ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϮϴͬϭϬͬϭϵ ǀŝĞ�ϭͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� /ŵƉůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�ĂŐƵŝŶĂůĚŽ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϰͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϴͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� /ŵƉůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�ƐĂůĂƌŝŽ�ĞƐĐŽůĂƌ ϭ�ƐĞŵ ůƵŶ�ϭϭͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� sĞƌ�ůĂƐ�ŝŵƉůŝĐĂĐŝŽŶĞƐ�ĞŶ�',��E�>/E�� Ϭ�ĚşĂƐ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� sĞƌ�ĐĂŵďŝŽƐ�ĞŶ��ŽŶƐƚĂŶĐŝĂƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ Ϭ�ĚşĂƐ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� ��d���d/ Ϭ�ĚşĂƐ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
�� /ŵƉůŝĐĂĐŝſŶ�ĞŶ�Ğů�ĐĄůĐƵůŽ�ĚĞ�ůĂƐ�ũƵďŝůĂĐŝŽŶĞƐ Ϭ�ĚşĂƐ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϱͬϭϭͬϭϵ Ϭй
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,G 0RGR�GH�
WDUHD


7DVN�1DPH 'XUDFLyQ &RPLHQ]R )LQ ��WUDEDMR�
FRPSOHWDGR


�� WƌƵĞďĂƐ�dŽƉĞƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ ϵϱ�ĚşĂƐ ůƵŶ�Ϯϲͬϴͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϳͬϭͬϮϬ Ϭй
�� �ũƵƐƚĞƐ�dŽƉĞƐ�^ĂůĂƌŝĂůĞƐ Ϯ�ŵƐƐ ůƵŶ�ϭϭͬϭϭͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϳͬϭͬϮϬ Ϭй
�� �ǀĂůƵĂĐŝſŶ�ĚĞů��ĞƐĞŵƉĞŹŽ Ϯϭϴ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϭϰͬϱͬϭϵ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
�� �ũƵƐƚĞƐ�Ăů�^ŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ��ǀĂůƵĂĐŝſŶ�ĚĞů��ĞƐĞŵƉĞŹŽ ϭϱϭ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϭϰͬϱͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϯͬϭϮͬϭϵ Ϭй
�� �ĞĨŝŶŝĐŝſŶ�ĚĞ�ƌĞƋƵĞƌŝŵŝĞŶƚŽƐ��ǀĂůƵĂĐŝſŶ�ĚĞů�


�ĞƐĞŵƉĞŹŽ
ϭϲ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϭϰͬϱͬϭϵ ŵĂƌ�ϰͬϲͬϭϵ Ϭй


�� �ĞƐĂƌƌŽůůŽ�Ǉ�WƌƵĞďĂƐ��ǀĂůƵĂĐŝſŶ�ĚĞů��ĞƐĞŵƉĞŹŽ ϲ͕ϴ�ŵƐƐ ŵĂƌ�ϰͬϲͬϭϵ ǀŝĞ�ϭϯͬϭϮͬϭϵ Ϭй


�� WĂŐŽ�ĚĞ�ĂŶƵĂůĞƐ�Ǉ�ƉƵŶƚŽƐ�ĚĞ��ĂƌƌĞƌĂ�WƌŽĨĞƐŝŽŶĂů ϲϮ�ĚşĂƐ ůƵŶ�ϲͬϭͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
�� �ĞĨŝŶŝĐŝſŶ�ĚĞ�ƌĞƋƵĞƌŝŵŝĞŶƚŽƐ��ŶƵĂůĞƐ�Ǉ�WƵŶƚŽƐ ϭ�ŵƐ ůƵŶ�ϲͬϭͬϮϬ ǀŝĞ�ϯϭͬϭͬϮϬ Ϭй
�� �ĞƐĂƌƌŽůůŽ��ŶƵĂůĞƐ�Ǉ�WƵŶƚŽƐ ϭ�ŵƐ ůƵŶ�ϯͬϮͬϮϬ ǀŝĞ�ϮϴͬϮͬϮϬ Ϭй
�� WƌƵĞďĂƐ��ŶƵĂůĞƐ�Ǉ�WƵŶƚŽƐ ϭ�ŵƐ ůƵŶ�ϮͬϯͬϮϬ ǀŝĞ�ϮϳͬϯͬϮϬ Ϭй
�� �ũƵƐƚĞƐ��ŶƵĂůĞƐ�Ǉ�WƵŶƚŽƐ ϰϮ�ĚşĂƐ ůƵŶ�ϯͬϮͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
�� �ũƵƐƚĞƐ�ĞŶ�Ğů�DſĚƵůŽ�ĚĞ�>ŝƋƵŝĚĂĐŝŽŶĞƐ�ƉŽƌ��ĞƐĂŶƚşĂ Ϭ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
�� �ĞĨŝŶŝĐŝſŶ�ĚĞ�ƌĞƋƵĞƌŝŵŝĞŶƚŽƐ�>ŝƋƵŝĚĂĐŝŽŶĞƐ�ƉŽƌ��ĞƐĂŶƚşĂ Ϭ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй


�� �ĞƐĂƌƌŽůůŽ�>ŝƋƵŝĚĂĐŝŽŶĞƐ�ƉŽƌ��ĞƐĂŶƚşĂ Ϭ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
�� WƌƵĞďĂƐ�>ŝƋƵŝĚĂĐŝŽŶĞƐ�ƉŽƌ��ĞƐĂŶƚşĂ Ϭ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
�� �ũƵƐƚĞƐ�>ŝƋƵŝĚĂĐŝŽŶĞƐ�ƉŽƌ��ĞƐĂŶƚşĂ Ϭ�ĚşĂƐ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ ŵĂƌ�ϯϭͬϯͬϮϬ Ϭй
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		Informe Gerencial de Avance Mejoras al SDJ 



		Fecha:    31/05/2019

		Nombre del proyecto: Fortalecimiento del  SDJ, Giro Continuo, reforma civil  y acceso en línea Banco de Costa Rica



		Área de aplicación



		Todos los despachos judiciales que utilizan el SDJ



		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto según cronograma



		Febrero 2018

		Julio 2020



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		41%

		41%



		Informe de avance



		Régimen No Contributivo (RNC): 

Como parte de la puesta en producción de las funcionalidades que permiten el traslado de Fondos al RNC, se identificó la necesidad de desarrollar una mejora en el SDJ para el registro de estados de expedientes que no están en el Sistema de Gestión y tienen dineros para trasladar al RNC. Esta mejora contó con el visto bueno de la Dirección Ejecutiva y requirió incrementar en 17 días el cronograma del proyecto. La mejora está desarrollada y sólo está pendiente su instalación en producción. A continuación, se detallan las labores realizadas: 

· Desarrollo de una pantalla de mantenimiento de estados RNC.

· Desarrollo de un proceso de aprobación del registro de expedientes con estados RNC.

· Modificación a las pantallas existentes para que muestren la información del RNC.

· Ajustes al proceso automático de Giro de las autorizaciones de pago para el RNC

· Manual de usuario. 



Se identificó que existen casos en el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales, en los cuales la fecha en que el juez autoriza el traslado al RNC no corresponde a la fecha real de abandono. En conjunto con la Dirección Ejecutiva, se acuerda levantar temporalmente la validación de que la fecha del estado RNC sea de hace 10 o más años, puesto que ya existe la resolución del Juez, esto se aplicará para el próximo traslado de fondos. Posteriormente se debe habilitar nuevamente esa condición con excepción de los expedientes cuyo estado se registró antes de agosto. 

Además, se atienden consultas de los despachos relacionadas con el traslado de expedientes al RNC.



Atención de informe del magistrado Mollinari sobre problemas en la migración de expedientes en materia Civil

A raíz del informe del magistrado Mollinari, donde se señalan problemas en la migración de expedientes en materia Civil, se ha estado trabajando en conjunto con el área de Gestión de Servicios y SIGMA para lograr identificar cuáles son los expedientes en el SDJ que tienen la oficina mal asignada. Una vez identificados los expedientes mal asignados en el SDJ se tomará la decisión de que los usuarios los actualicen mediante sistema o realizarlo mediante un proceso automático. 



Consulta de depósitos para la Fuerza Pública

Debido a una consulta del Despacho de la Presidencia, se retomó la coordinación con la Fuerza Pública para iniciar con el uso de la Consulta de Depósitos Judiciales a través de Internet. Para esto se capacitó a 11 funcionarios de la Fuerza Pública, quienes iniciaron con el uso de la consulta a mediados de marzo. 



Proceso de Retención de Renta para Operadores Judiciales.

En atención a la Resolución N° DGT-R-044-2018, referente al rebajo del 2% sobre las sumas de honorarios a los abogados que reciban pagos en los ámbitos del Poder Judicial, emitida por la Dirección General de Tributación Directa, se elevó al Consejo Superior la propuesta de implementación, que consiste en el desarrollo de nuevas funcionalidades dentro del SDJ para llevar el control de las retenciones y registrarlas en el Sistema de Retenciones de Hacienda. Este plan de trabajo se aprobó en el acuerdo del Consejo Superior 22 -2019 artículo XXI, se autorizó un corrimiento de 45 días en el cronograma de trabajo definido. 

A la fecha, se finalizó el desarrollo de dichas funcionalidades, se tiene pendiente las pruebas por parte del usuario. Se proyecta instalar en producción en la primera quincena de junio. 

Para atender esta labor, se realizaron las siguientes tareas: 

1. Se concluyó el desarrollo de la Pantalla Giro Honorarios y Retención.

2. Se concluyeron las validaciones en Actualización de autorizaciones.

3. Se concluyeron las validaciones en Eliminación de autorizaciones las Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).

4. Cambios en la Pantalla de aprobación o rechazo de inclusión de las Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).

5. Cambios en la Pantalla de aprobación o rechazo de la eliminación de las Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).

6. Cambios en la Generación del archivo de autorizaciones.

7. Cambios en el proceso de transferencia de expedientes para que incluya la información de la retención.

8. Recuperar Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).

9. Registro de la retención en el sistema de Retenciones de SIGAPJ.

10. Presentación a los Administradores de todo el país.

11. Coordinación de la capacitación.

12. Capacitación a los informáticos y los despachos.



Unificación de Base de Datos: 

En relación con las mejoras que deben realizarse para que el sistema utilice una base de datos del SDJ unificada, se avanzó en las siguientes tareas:

· Generación del archivo de modificaciones para el BCR

· Generación del archivo de Expedientes para el BCR.

· Oficios de Retención.

· Registro del Estado de cuenta inicial.

· Proceso de conciliación (Carga archivos, Ejecución de la conciliación, Eliminación de archivos cargados).

· Reporte resultado del proceso de conciliación.

· Cambio de oficina.

· Pantalla de Generación de la resolución.

· Proceso de conciliación (Carga información, conciliar, eliminar información).

· Reporte de los Estados de cuenta.

· Reporte de la Cuenta de Costas.

· Revisión y ajuste a 19 de los 60 reportes del Sistema.

· Se concluyó el mantenimiento de tipos de identificación.

· Se concluyó el mantenimiento de Correos del Estado.

· Se concluyó la Generación de archivos de modificaciones y la Regeneración de Expedientes, Autorizaciones y Modificaciones.

· Se concluyó la Confirmación para Eliminación de Autorizaciones.

· Revisión y ajuste a 14 de los 29 Procedimientos Almacenados.

Se actualiza el cronograma de trabajo, para incluir las labores relacionadas con la migración y puesta en producción de la versión del SDJ que utiliza una base de datos unificada. Esta labor se realizará de manera incremental para minimizar el riesgo.  



		Recomendaciones



		· Realizar reuniones de seguimiento del proyecto

· Participación activa de la Dirección Ejecutiva, Financiero Contable, Gestión de Despachos Judiciales y al menos un juzgado. 



		Informe de tiempo



		Se modifica el cronograma para incluir lo siguiente: 

· 45 días para el desarrollo del módulo de Retención de Renta para Operadores Judiciales

· 17 días para desarrollar la mejora en el SDJ que permita incluir expedientes que deben ser traslados al RNC y que no se encuentran en el Sistema de Gestión. 

· Además, se incluyen labores relacionadas con la puesta en producción incremental de la nueva versión del SDJ que utilizará una base de datos unificada. 

Esta modificación traslada la fecha fin del cronograma a Julio del 2020. 



		Informe de riesgos



		· Que exista cambios en el alcance del proyecto. 



		Realizado por:

		Firma:



		

Luis Arroyo

Indira Calvo Gould



		








image68.emf
Cronograma  Fortalecimiento del  SDJ, Giro Continuo, reforma civil  y acceso en línea Banco de Costa Rica.mpp


Cronograma Fortalecimiento del  SDJ, Giro Continuo, reforma civil  y acceso en l�nea Banco de Costa Rica.mpp

image4.emf
83%

38%

157%

190%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

140%

160%

180%

200%

Enero Febrero Marzo Abril

Rendimiento del Tribunal de Juicio de Quepos

Promedio

117%


image69.emf
Informe Labores  NexusPJ marzo-mayo.docx


Informe Labores NexusPJ marzo-mayo.docx
[image: ]

		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 03/06/2019

		Nombre del proyecto: 

Migración y rediseño del sitio de Consulta 

del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.



		Área de aplicación



		Ámbito Auxiliar de Justicia  

Digesto de Jurisprudencia

Ámbito Jurisdiccional

Centro de Jurisprudencia Sala I

Centro de Jurisprudencia Sala II

Centro de Jurisprudencia Sala III

Centro de Jurisprudencia Constitucional

Ámbito Administrativo 

Secretaría General de la Corte

Dirección Ejecutiva

Sección Administrativa de la Carrera Judicial

Otras instituciones

Procuraduría General de la República (PGR)

Ministerio de Hacienda

Estudiantes de Derecho



		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		Junio 2017

		07/05/2020



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		73% Avance general 

		73%



		Aspectos relevantes del proyecto



		Buscador Nexus.PJ



· En el 2018 se realizó el lanzamiento del nuevo buscador de documentación jurídica y administrativa Nexus.PJ, a la fecha se contabilizan 831,408 visitas desde el sitio Web del Poder Judicial. 



· Se han capacitado aproximadamente a 964 personas a lo interno y externo de la institución (164 personas capacitadas de marzo a mayo del 2019). A raíz de consultas recibidas se ha detectado que es necesario fortalecer el proceso de capacitación, por lo que, en conjunto con el Centro de Información de Jurisprudencia, se tiene previsto realizar giras a nivel nacional para capacitar a los usuarios en el Nexus.PJ, en el mes de mayo se realizó la gira a Perez Zeledón donde se capacitaron alrededor 90 personas. Además, personal de Tecnología capacitó a las siguientes oficinas: 



· Defensa Pública (2 personas)

· Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ (6 personas)

· Magistrados suplentes de Sala Segunda (2 personas).

· Capacitación en los Tribunales de Cartago (6 personas)

· Capacitación al Juzgado de Trabajo. 

· Tres grupos de Letrados de la Sala Tercera (27 personas)

· Dos Magistradas de la Sala Segunda

· Letrados de la Sala Segunda (17 personas)

· Capacitación en SAS para funcionarios de la Sala Primera (2 personas)



· Adicionalmente, se da seguimiento a la ejecución de la garantía técnica del buscador Nexus.PJ. Como parte de la misma se reportaron 8 incidentes, principalmente asociados a la actualización de datos dentro de la plataforma y a la utilización de las dobles comillas ””.



· Personal de técnico del proyecto participó en una capacitación con la empresa Accenture sobre la implementación de nuevas funcionalidades en Nexus.PJ.



· En coordinación con la Sala Tercera, específicamente la Magistrada Patricia Solano, se están coordinando acciones de mejora al proceso de búsqueda de jurisprudencia, por lo que se han realizado sesiones de trabajo definiendo las siguientes acciones:

· Se confeccionaron 2 encuestas para medir el grado de satisfacción del Nexus.PJ e identificar posibles mejoras tomando en cuenta las observaciones de los letrados de la Sala, está pendiente la aprobación de la Magistrada Vicepresidenta. Se tiene planificado en coordinación con Sala Tercera, aplicar la encuesta en el Poder Judicial, los Centros Penitenciarios y Colegio de Abogados. 

· Se desarrolló la nueva funcionalidad del Índice Temático para Sala de Casación Penal, la cual permite navegar a través del Índice de Sala Tercera para consultar lo descriptores, restrictores y sentencias asociadas. Se tiene pendiente que muestre la opción de seleccionar el índice que desea cargar, ya sea Casación Penal, Penal Juvenil, Comisión de Flagrancia o Comisión de la Jurisdicción Penal. Porcentaje de avance 80%.



· Con recurso interno, se inicia el desarrollo de 5 mejoras al Nexus.PJ para enriquecer la experiencia del usuario al utilizar la herramienta, principalmente a la hora de emplear los filtros para afinar los resultados: 



· Marcado de los filtros de búsqueda, permite al usuario buscar dentro de los filtros, porcentaje de avance: 80%, pendiente de revisar por el usuario.

· Ordenamiento de los filtros. Permite ordenar los filtros por apartado de forma alfabética, porcentaje de avance: 80% pendiente de revisar por el usuario.

· Mejora “analizado por” se agregó en la búsqueda avanzada la opción de buscar por el centro que sistematiza, porcentaje de avance 80% pendiente de revisar por el usuario.

· Mejora “Sentencias del mismo expediente”, se agrega un enlace en la sentencia para que el usuario pueda ver el resto de sentencias para el mismo expediente asociado, porcentaje de avance 80% pendiente de revisar por el usuario.

· Bloqueo de filtros en la página de resultados, que permite que el apartado del filtro no se cierre al seleccionar el campo, porcentaje de avance 80% pendiente de revisar por el usuario

· A solicitud del Centro de Información Jurisprudencial y de la DTI, se realizó un proceso de investigación para determinar la factibilidad de incluir audio y video en Nexus.PJ, al respecto se determinó que para atender los requerimientos en la forma en que los solicita el Centro se debe crear un proyecto adicional que debe incluirse dentro del plan anual de trabajo del 2020 o 2021.



Aplicación de Sistematización de Sentencias



· Puesta en producción Sistematización de Sentencias:      

El 18 de febrero se recibió la comunicación del acuerdo de Corte Plena en la sesión N° 2-19 celebrada el 21 de enero del 2019 artículo XXIV, en el cual se acuerda: 

“3.) Autorizar a cada una de las Salas de Casación (Sala Primera, Segunda y Tercera), para que sean las únicas que puedan recopilar, completar, despersonalizar, clasificar y publicar toda su jurisprudencia.”



Por lo anterior, se trabajó en la puesta en producción del Sistema de Automatización y Sistematización (SAS) en las Salas de Casación, específicamente en las siguientes acciones: 

 

· Se brindó capacitación a los Centros de Jurisprudencia de Sala Primera, Segunda y Tercera en el uso del Sistema de Análisis y Sistematización (SAS), específicamente en los procesos de recopilación, asignación, completar, revisar, despersonalización y análisis. Además, se capacitó a los encargados de Seguridad de cada Sala. 



· En marzo se implantó en producción el módulo de Sistematización de Sentencias en Sala Primera, Sala Segunda y Sala Tercera. A continuación, se incluye el detalle de las sentencias trabajadas hasta el 31 de mayo de todos los centros: 



		Oficina

		Sentencias recopiladas

		Sentencias publicadas

		Sentencias analizadas



		Sala Primera 

		149

		17

		2



		Sala Segunda 

		205

		202

		87



		Sala Tercera 

		361

		184

		2



		Sala Constitucional

		16413

		16122

		16112



		Centro Electrónico de Información Jurisprudencial

		12073

		9065

		8544



		Tribunal de Casación Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda 

		19

		15

		15







· En la ejecución de garantía técnica se detectaron 31 incidentes. Además, se realizaron 2 mejoras, en las cuales destaca la creación del reporte de estados de sentencia. 



Aplicación de Sistematización de Actas, Circulares y Avisos

Se tiene un 90% de avance en este subproyecto que permitirá la sistematización de actas, circulares y avisos. Durante los meses de marzo y abril se continuó con piloto del nuevo sistema en la Secretaría de la Corte, Dirección Ejecutiva y Carrera Judicial. En el mes de abril se aprobó el piloto por parte de los involucrados. Está pendiente la instalación en producción, porque se están revisando los incidentes que la empresa contratada corrigió en SAS Jurisprudencia. 

Como parte de este proceso se reportaron 9 incidentes. 



Componente de despersonalización

· Se aplicó una mejora al componente, para que se pueda despersonalizar un html. Esto para que Sala Segunda pueda utilizar el componente con el Sistema de Índice Temático, dado que el PJEditor no despersonaliza htmls. 

· Se atendieron 3 incidentes. 

· Se tiene pendiente la integración del componente de despersonalización con el Sistema de Automatización y Sistematización (SAS), para eliminar el uso del componente de despersonalización del PJEditor, el cual está obsoleto. Esta labor depende de la finalización de la garantía técnica del módulo de Sentencias en agosto, pues debe modificarse este código fuente, una vez realizada esta tarea se puede proceder con su implantación en producción. 



		Recomendaciones



		· Realizar reuniones periódicas, con los involucrados, para comunicar el avance del proyecto y para verificar la correcta implementación de la solución.

· Incorporar a los usuarios de los centros y despachos involucrados en todas las etapas del proyecto

· Incorporar en todas las etapas del proyecto a representantes de las secciones de Telemática y Soporte Técnico

· Mantener el equipo asignado para lograr los objetivos planteados



		Informe del tiempo



		73% de avance. 



		Informe del presupuesto



		En el mes de mayo se realizó el pago de la factura 0001000000402817958 a la empresa Accenture por un monto de $17,240, por concepto de capacitación. Además se realizó el pago de la factura 00100001010000001289 a la empresa Novacomp por un monto de $561.75, para atender el ajuste en despersonalización.



		Informe de riesgos



		1. Que el estudio solicitado según acuerdo de Consejo Superior N° 79-16, con fecha 23 de agosto del 2016, en su artículo XLIV a la Dirección de Planificación para “…  que realice un estudio integral del Digesto de Jurisprudencia, relacionado con las labores que realiza, y que las valore con respecto a los Centros de Jurisprudencia de la Salas Primera, Segunda, Tercera y Constitucional, a fin de que no exista duplicidad de funciones y optimizar el uso de los recursos institucionales…”, cambie los requerimientos definidos para la implementación de la solución. 

2. Que los usuarios no dispongan del tiempo necesario, para apoyar en lo requerido en las diferentes etapas del proyecto.

3. Que existan atrasos en la ejecución del cronograma. (09/04/2018) Este riesgo se materializó dado que se dio una variación de 6 días el inicio del piloto y de 20 días en el proceso de contratación administrativa de horas de desarrollo para el módulo de actas. Este atraso no afectó la fecha prevista de puesta en producción del buscador, pero sí del módulo de Actas. 

15/05/2018 Este riesgo se volvió a materializar dado que tuvo que atrasarse el inicio de la contratación de horas para desarrollar actas al 15/05/2018.

11/06/2018 Se materializó el riesgo debido a que se tuvo que modificar el cronograma para incluir el piloto, aumentar tiempo de capacitación, entre otros según lo detallado anteriormente. 

11/10/2018 y 12/11/2018 Se materializa este riesgo dado que no se cuenta con la aprobación del estudio de Planificación.

4. Que el recurso asignado deba atender otras labores ajenas al proyecto.

5. Que se presenten inconvenientes en la integración e instalación de las aplicaciones y sitio.

6. [bookmark: _GoBack]Que no se pueda ejecutar el presupuesto por atrasos en el cronograma



		Realizado por:

		Firma:



		Indira Calvo Gould
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Id Modo


de 


tarea


Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado


0 Rediseño y migración buscador y actas 720 días lun 3/7/17 jue 7/5/20 73%
1 Fase de inicio 23 días lun 3/7/17 vie 4/8/17 100%


2 Levantar requerimientos y delimitar 
alcance


20 días lun 3/7/17 lun 31/7/17 100%


3 Confeccionar acta de constitución del 
proyecto


3 días mar 1/8/17 vie 4/8/17 100%


4 Fase de planeación 5 días lun 7/8/17 vie 11/8/17 100%


5 Confeccionar plan de dirección del proyecto 5 días lun 7/8/17 vie 11/8/17 100%


6 Fase de ejecución 674 días vie 1/9/17 mié 29/4/20 72%


7 Buscador 496 días vie 1/9/17 mié 21/8/19 88%


8 Reunión inicio contratación buscador 1 día vie 1/9/17 vie 1/9/17 100%


9 Ejecutar contratación buscador 
2017LA-000024-PROV


160 días lun 4/9/17 lun 23/4/18 100%


10 Capacitar a los usuarios en el uso del 
buscador


25 días mié 16/5/18 mar 19/6/18 100%


11 Configurar ambientes 52 días mar 5/6/18 lun 20/8/18 100%


12 Realizar piloto de aplicación sentencias y 
buscador


25 días lun 7/5/18 vie 8/6/18 100%


13 Migrar información a base de datos 
centralizada


6 días jue 9/8/18 vie 17/8/18 100%


14 Configurar producción buscador 1 día lun 20/8/18 lun 20/8/18 100%


15 Atender garantía técnica del buscador 
(incidentes, mejoras)


254 días mar 21/8/18 mié 21/8/19 75%


16 Sentencias 50 días vie 10/8/18 lun 22/10/18 100%


17 Implantar sentencias en Digesto y Sala 
Constitucional


20 días vie 10/8/18 vie 7/9/18 100%


18 Implantar sentencias Sala Primera 10 días lun 10/9/18 vie 21/9/18 100%


19 Implantar sentencias en Sala Segunda 10 días lun 24/9/18 vie 5/10/18 100%
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Id Modo


de 


tarea


Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado


20 Implantar sentencias en Sala Tercera 10 días lun 8/10/18 lun 22/10/18 100%


21 Actas, Avisos y Circulares 611 días vie 1/12/17 mié 29/4/20 57%


22 Analizar requerimientos de Actas 15 días lun 5/2/18 vie 23/2/18 100%


23 Revisar requerimientos de Actas con 
usuarios


5 días lun 26/2/18 vie 2/3/18 100%


24 Realizar contratación administrativa 
horas para desarrollo de Actas


153 días vie 1/12/17 mar 10/7/18 100%


25 Ejecutar contratación horas desarrollo 
Actas 2017LA-000073-PROV 


179 días jue 26/7/18 mar 9/4/19 100%


26 Capacitar a los usuarios en el uso de 
Actas


10 días mié 10/4/19 mié 24/4/19 0%


27 Instalar en producción Actas 5 días jue 25/4/19 jue 2/5/19 0%


28 Atender garantía técnica de Actas 
(incidentes, mejoras)


254 días vie 3/5/19 mié 29/4/20 0%


29 Fase de cierre 5 días jue 30/4/20 jue 7/5/20 0%


30 Elaborar informe de cierre del proyecto 5 días jue 30/4/20 jue 7/5/20 0%
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		Dirección de Tecnología de Información 


ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS


Fase de Ejecución y Control


Formulario Nº: MAP-DTI-009
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 30/05/2019

		Nombre del proyecto: Modernización del sistema de Gestión en línea.



		Área de aplicación



		Oficinas Judiciales, Ministerio Público y Defensa Pública



		Fecha de inicio

		Fecha tentativa de finalización 

		Avances esperado



		09/01/2018

		14/09/2020

		66%



		Estado de Avance Actual

		

		



		El avance total del proyecto es de 33%, dicho proyecto está compuesto por 1 persona, la cual corresponde a un permiso con goce. Seguidamente se adjunta cronograma del proyecto.
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Además, se incluye un resumen del avance para las asignaciones del permiso con goce:


Análisis del módulo de Agenda electrónica


100%


Análisis del módulo de envío de escritos


21%





		Aspectos relevantes del proyecto



		El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por el funcionario a cual se le solicitó permiso con goce de salario, aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo 15248-18, las cuales corresponden a:


Cantidad


Tipo de puesto


1


1

Profesional en informática 2

(Se solicita permiso como  Profesional en informática 1)


Plazas otorgadas mediante acuerdo No 15248-18

Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No.  3274-19, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de mayo del 2019 a los siguientes puestos […]”:


Puesto

Tipo de puesto

1

365560

Profesional en informática 2 

El proyecto cuenta con 1 persona, la cual corresponde a un permiso con goce, en plaza de profesional en informática 2, a tiempo completo con el propósito de colaborar en Modernización del sistema de Gestión en línea, se aporta el desglose de las labores realizadas entre el 01 de abril de 2019 y el 30 de mayo del 2019.

Puesto 365560 (Profesional en informática 2) 


Módulo


Tarea general


Tareas realizadas


Análisis del módulo de Agenda electrónica.

Análisis 


Análisis y reuniones de requerimientos

· Sesión para planeación sprint 67 05-03-2019


· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 67


· Requerimientos para solución de envío de correos


· Revisar documento y agregar requerimientos a documento


· Sesión para revisar requerimiento de envío de fax


· Reunión con el fin de verificar los requerimientos del Rediseño del CEMCE


· Planeación Sprint 69


· Planeación tareas sprint 69


· Solucionar problemas con instalación de Android en IONIC


· Revisar impedimento con problemas de instalación


· Sesión de requerimientos con líder técnico.

· Revisar temas de requerimientos- asistir a presentación al líder técnico.

· Sesión para planeación sprint 68 20-03-2019


· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 68


· Planeación sprint 67 equipo desarrollo


· Planificación de tareas para el sprint 67


· Planear tareas para el sprint #68


· Sesión para planeación sprint 71 09-05-2019


· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 71


· Realizar pruebas a demo desarrollado en IONIC publicado para Windows Phone


· Realizar pruebas a demo desarrollado en IONIC publicado para Windows Phone


· Redactar conclusiones de desarrollo en la plataforma Xamarin


· Realizar pruebas funcionales Realizar pruebas a demo desarrollado en Xamarin publicado para IOS-Documentar resultados de rendimiento


· Realizar pruebas a demo desarrollado en IONIC publicado para IOS


· Complementar documentación técnica-hacer tabla comparativa


Creación de historias de usuario


· Revisión de Historias de Usuario con líder técnico-HU5 y HU6


· Revisión de Historias de Usuario con analista HU7 y 8


· Corrección de Historias de Usuario de la 5 a la 8


· Validar requerimiento con usuario - aclarar que estarían usando la aplicación de la agenda - enseñar sistema nuevo de la agenda.


· Minuta de sesión con usuarios para Validar requerimiento.

Diseño


Diseño de base de datos


· Actualizar diccionario de datos con los cambios realizados a la base de datos


· Investigación sobre manejo de bloqueos en la base de datos


· Documentar propuesta para el manejo de los bloqueos con el horario de las citas.


Diagrama de secuencias


· Diseñar propuesta para la integración en la consulta de datos tanto del sistema viejo como el nuevo sistema de gestión en línea (Investigación).


· Diseñar propuesta para la integración en la consulta de datos tanto del sistema viejo como el nuevo


· Aplicar observaciones de líder técnico a los diagramas de secuencia.


· Aplicar observaciones de líder técnico a los diagramas de secuencia.


· Aplicar observaciones de líder técnico a los diagramas de secuencia.


Diseño de prototipo


· Diseñar prototipo- Listar, Registrar y Modificar configuración de cita para la oficina en SIAGPJ


· Diseñar prototipo- Consultar cita agendada en Gestión en Línea


· Diseñar prototipo- Solicitud de cita en Gestión en Línea


· Diseñar prototipo- Consultar agenda de una oficina en Gestión en Línea


· Diseñar prototipo- Modificar y cancelar cita agendada en Gestión en Línea


· Realizar cambios sugeridos en la reunión de avances quincenales del proyecto, al prototipo de configuración de citas del SIAGPJ


· Diseñar prototipo- Consultar agenda de una oficina en Aplicación Móvil


· Diseñar prototipo- Modificar y cancelar cita agendada en Gestión en Línea


· Diseñar prototipo- Consultar agenda de una oficina en Gestión en Línea


· Diseñar prototipo consultar agenda de una oficina en Aplicación Móvil


· Diseñar prototipo- Solicitud de cita en Aplicación Móvil


· Diseñar prototipo- Consultar cita agendada en Aplicación Móvil


· Diseñar prototipo- Modificar y cancelar cita agendada en Aplicación Móvil


· Diseñar prototipo consultar agenda de una oficina en Aplicación Móvil


· Realizar cambios sugeridos en el Reunión de avances quincenales del proyecto al prototipo de configuración de citas del SIAGPJ


· Revisión de prototipo con líder técnico


· Corrección de prototipo SIAGPJ según observaciones


· Corrección de prototipo Aplicación Móvil y Gestión en Línea según observaciones


· Aplicar observaciones de líder técnico al prototipo de consulta de la agenda en Gestión en Línea


· Señalar número de Historias de Usuarios en el prototipo


· Revisión de prototipo con líder técnico para verificar los cambios


· Aplicar observaciones sugeridas por líder técnico a los prototipos de Gestión en Línea, SIAGPJ y Aplicación Móvil


· Revisión de prototipo del módulo de la Agenda con el Juzgado de Tránsito I CJSJ


· Redactar minuta de reunión de revisión del prototipo del módulo de la Agenda con el Juzgado de Tránsito del I CJSJ


· Realizar cambios sugeridos por el Juzgado de Tránsito al prototipo


· Revisión de prototipo del módulo de la Agenda con la Oficina de Recepción de Documentos del II Circuito Judicial de San José


· Redactar minuta de reunión de revisión del prototipo del módulo de la Agenda con la Oficina de Recepción de Documentos del II Circuito Judicial de San José


· Realizar cambios sugeridos por la oficina de Recepción de Documentos al prototipo


· Sesión para definir plan de trabajo para realizar el cronograma, grupos y fechas de capacitación


· Planear presentación lección # 1 para el curso de Angular


· Planear ejercicios para la lección # 1 para el curso de Angular


· Sesión con contraloría de servicios para retomar temas de gestión en línea


· Reunión para determinar pasos a seguir con la contraloría de servicios y gestión en línea


· Leer y brindar recomendaciones al documento de test de usabilidad de la Contraloría de Servicios


· Reunión para Revisión de ejemplo de análisis con los demás equipos


· Agregar al documento de análisis de la Agenda los prototipos de interfaces


· Planear tareas para el sprint #70


· Reunión para ver aspectos de herramientas de accesibilidad con Arquitectura y encargados del portal web.


Definición de tareas y tiempos


· Análisis diseño interfase base de Gestión en Línea y Aplicación Móvil Tareas de desarrollo


· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.


· Explicar análisis de sitio base


· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.


· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.


· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.


· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.


· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.


· Modificar tiempos de desarrollo de Gestión en Línea Base.


· Definición de tiempos para aplicación móvil

Análisis del módulo de envío de escritos.


Análisis


Análisis y reuniones de requerimientos


· Reunión con Johana y Olger, para ver análisis de envío de escritos


· Realizar minuta de reunión con Johana y Olger, para ver análisis de envío de escritos


· Leer minutas de reuniones para el análisis de escritos en SIAGPJ


· Leer documento de análisis de escritos en SIAGPJ


· Identificar interesados análisis de escritos en Gestión en Línea


· Documentar planeación del proyecto (documentar introducción)


· Definir requisitos de alto nivel


· Definir objetivo general y específicos


· Identificar las personas con las que se deben realizar las reuniones para el análisis de escritos en Gestión en Línea


· Documentación inicial de riesgos


· Documentar minuta de reunión con coordinador de CEREDOC.

· Realizar reunión con coordinador de CEREDOC para ver el módulo de escritos


· Documentar minuta de reunión con coordinador de CEREDOC pendiente documentar por reunión se tocaron varios temas


· Realizar reunión con coordinador de escritorio virtual para ver el módulo de escritos


· Documentar minuta de reunión con el coordinador de Gestión


· Realizar reunión con coordinador de Gestión para ver el módulo de escritos


· Documentar minuta de reunión con coordinador de escritorio virtual


· Análisis-Envío de escritos Gestión en línea y móvil - Proceso de Planificación


· Preparar temas y consultas para ver en las reuniones


· Documentar situación actual envío de escritos en Gestión en Línea


· Definición de problemas análisis envío de escritos


· Reunión con Johanna Aguilar para explicación de análisis de escritos en SIAGPJ


· Identificar límites del sistema análisis envío de escritos


· Planeación del proceso de análisis & requerimientos

· Planeación del proceso de análisis y requerimientos


· Investigar componentes que ofrezcan herramientas de accesibilidad (reproducir texto, aumentar y disminuir tamaño de la letra, traducir idioma)


· Implementar proyecto de prueba al primer componente que ofrece las herramientas de accesibilidad


· Crear documentos de requerimientos para componente de accesibilidad web


· Investigar componentes que ofrezcan herramientas de accesibilidad (reproducir texto, aumentar y disminuir tamaño de la letra, traducir idioma)


· Implementar en proyecto de prueba el componente ReadSpeaker webReader que ofrece las herramientas de accesibilidad


Diagrama de clases

· Realizar primera sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna


· Realizar segunda sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna


· Análisis de integración CEREDOC - Diagrama de bases de datos de recepción de escritos & Gestión en Línea


· Realizar primera sesión del diseño diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna


· Realizar segunda sesión del diseño diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna


Diagrama de clases


· Realizar tercera sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna


· Revisar con líder técnico el diagrama de clases de recepción de escritos.

· Sesión para planeación sprint 72 22-05-2019


· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 72


Curso Angular


· Crear presentación lección # 1 para el curso de Angular


· Crear presentación lección # 2 para el curso de Angular


· Crear presentación lección # 3 para el curso de Angular


· Desarrollar ejercicios para la lección # 1 para el curso de Angular


· Desarrollar ejercicios para la lección # 2 para el curso de Angular


· Desarrollar ejercicios para la lección # 3 para el curso de Angular


· Crear presentación lección # 4 y 5 para el curso de Angular


· Crear base de datos para ejemplos


· Desarrollar ejercicios para la lección # 4 para el curso de Angular


· Desarrollar ejercicios para la lección # 5 para el curso de Angular


· Crear servidor de entidad





		Recomendaciones



		En la medida de lo posible buscar esfuerzos para que los colaboradores del proyecto no sean destinados a otras labores o tareas.





		Informe del tiempo



		El presente gráfico se puede mostrar la cantidad de horas completadas en el proyecto, así como la cantidad de horas por completar y la cantidad de horas totales del proyecto. 
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		Informe del presupuesto



		El siguiente gráfico muestra de los entregables que se están ejecutando, el costo de las tareas completadas, el costo de las tareas en ejecución y el costo de las tareas que faltan ejecutar a futuro y por último el costo de las tareas que ya se debieron de terminar, pero aún no se han finalizado. 
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		Informe de riesgos



		Durante esta etapa de proyecto se pueden llegar a presentar los siguientes riesgos.


Riesgo


Medidas Tomadas


Actualización con nuevas tecnologías



Se está desarrollando en tecnologías nuevas para todo el equipo, esto implica investigaciones y una curva de aprendizaje que puede impactar los tiempos de los entregables y tareas.

Se contrataron asesorías para minimizar la curva de aprendizaje.


Disponibilidad de Recurso


Puede darse el caso de asignarle otras tareas de acuerdo a las prioridades del área, como sostenibilidad de los sistemas actuales.
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha:     

29/05/2019

		Nombre del proyecto: 

Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones.



		Área de aplicación



		Todas las oficinas judiciales que tramitan Garantías Mobiliarias.



		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		 01/01/2017

		31/12/2019



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		Módulo Garantías Mobiliarias                       24%

		Módulo Garantías Mobiliarias             33%



		Aspectos relevantes del proyecto



		El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por el funcionario al cual se le solicitó en los puestos con permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18 y que corresponde a:


Cantidad


Tipo de puesto


1


1


Profesional en informática 2


Plazas otorgadas mediante acuerdo No. 15248-18

Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No. 3274-18 -2019, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de mayo del 2019 a los siguientes puestos […]”:


Puesto

Tipo de puesto


1


57192

Profesional en informática 2


A continuación, se detallan las labores realizadas por el puesto durante el período que comprende del mes de marzo al mes de mayo del 2019.


Para este proyecto se ha concedido una plaza de profesional en informática 2 a tiempo completo para diseñar, desarrollar e implementar el nuevo módulo de Garantías Mobiliarias en el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM).  

Los aspectos relevantes para el periodo comprendido del mes marzo a mayo del 2019 en detallan los siguientes:


Puesto 57192 (Profesional en informática 2)


% completado


Tareas realizadas


100%


Preparar presentación SGAM Etapa II con videos editados 


100%


Realizar documentación de análisis y diseño de corrección de capa Acceso a Datos SGAM II Etapa (quitar dbContext estático)


100%


Realizar implementación de corrección de capa Acceso a Datos de SGAM Etapa II (quitar dbContext estático)


100%


Realizar pruebas de corrección de capa Acceso a Datos de SGAM Etapa II (quitar dbContext estático)


100%


Preparar paquete y enviar a pruebas de calidad


100%


Ajustar presentación para presentación oficial del SGAM en el Edificio del OIJ el 22 de marzo


100%


Soporte y Mantenimiento SREM Marzo


100%


Preparar material para presentación oficial de la II Etapa del SGAM


100%


Realizar combinación de Etapa II de producción y pruebas (ME 108-2018 y ME 47-2019) con rama de desarrollo


100%


Terminar ajustes reportes bitácoras


100%


Terminar ajustes a reportes Bitácora de cambios y de errores para hacerlos más amigables para los usuarios


100%


 Ajustar reporte de Histórico de movimientos de expediente en el RNP para permitir paginación con servicio RNP


100%


 Realizar ajustes y pruebas con servicios finales de producción una vez sean liberados por el RNP Etapa II SGAM


100%


Soporte y Mantenimiento SREM Abril


100%


Continuar con documentación de análisis y diseño de mejoras para III Etapa, incluyendo las mejoras obtenidas en la retroalimentación, durante las capacitaciones y período de uso inicial de la II Etapa


100%


Realizar correcciones indicadas por calidad ME 47-2019


100%


Soporte y Mantenimiento SREM Mayo


En el soporte para el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM) durante estos dos meses, es invirtieron un total 30 horas en soporte de incidentes reportados por las personas usuarias, lo cual corresponde a ₡ 302,979.00 colones.





		Recomendaciones



		· Seguir las tareas que están definidas en el cronograma, y cumplir en la medida posible los tiempos que están proyectados, trabajar en el desarrollo el proceso de inscripción y administración de autorizados del acreedor.


· Asistir a diferentes reuniones que son necesarias para que el proyecto pueda avanzar, algunas de ellas son con el Registro de la Propiedad Pública (RNP), otras con la comisión Civil, líder técnico y otras que el desarrollador considere oportunas. 


· Dar prioridad a las incidencias que sean presentadas por el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM).


 



		Informe del tiempo



		Al finalizar el período que abarca los meses de abril a mayo del 2019 el avance logrado en el desarrollo de las mejoras terminadas para este módulo corresponde al 71%, este valor corresponde a la unificación de las todas las etapas que en su momento se definieron para completar el proyecto y se está calculando de la suma de lo terminado con las tareas que están en proceso.
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Gráfico generado el 28/05/2019


Fuente: Proyecto SREM, Garantías Mobiliarias.
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Para este periodo se debe tomar en cuenta que se presentó un cambio en el puesto que atiende el desarrollo de este proyecto por lo que para el mes de abril se vio la necesidad de invertir tiempo en la correspondiente inducción del proyecto al nuevo recurso.

Adicionar que de parte del Registro de la Propiedad Pública (RNP) solicitó otra prórroga para lograr completar las actividades que deben desarrollar para completar la puesta en producción de servicios necesarios para lograr brindar las capacitaciones, razón que ha contribuido en el atraso en el cumplimiento del cronograma. En el período anterior, solicitaron prórroga por el mismo motivo pero no lograron cumplir con el tiempo solicitado.





		Informe del presupuesto



		Para los meses comprendidos durante el mes de marzo al mes de mayo del 2019 el costo total estimado para todo el proyecto es de ₡4,783,100.08 colones, en el cual se considera recurso humano, equipo y mobiliario, este monto corresponde a un total de 379.28 horas.






		Informe de riesgos



		Los riesgos que se ve afectado el proyecto son:


· Que no se apruebe el permiso con goce de salario para poder nombrar al desarrollador, si esto sucede se tendrían que tomar recursos de otros proyectos para poder continuar con este proyecto. Lo cual implicaría atrasos y no cumplir con otros compromisos.


· Un requerimiento puede involucrar más esfuerzos de los que se consideraban


· Asueto por alguna medida preventiva de desastres naturales


· Simulacros de evacuación del edificio.


· Un mal análisis en el levantamiento de requerimientos.


· Que se extienda mucho tiempo en la etapa de análisis y menos al desarrollo.


· Que se soliciten cambios que varíen el alcance del proyecto. 


· Que el personal del proyecto deba dedicarse a otras tareas que no pertenezcan al proyecto. 


· Que los usuarios expertos no cumplan con los plazos establecidos para brindar los requerimientos, pruebas y documentación de usuario. 


· Que existan problemas con el desarrollo de los servicios por parte del Registro Nacional de la Propiedad.


· Que se consuma más tiempo del estimado en las tareas del proyecto


· Que alguno de los involucrados tome período de vacaciones


· Que existan huelgas.


· Que existan desastres naturales.


· Que el nombramiento del desarrollador vence.






		Realizado por:

		Firma:



		Gian Muir Young
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		Dirección  de Tecnología de Información 
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Fase de Ejecución y Control
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha:     31 Mayo 2019

		Nombre del proyecto: 

Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información.



		Área de aplicación



		Jurisdicción Penal





		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		 Fecha de inicio depende del cronograma, el cual debe ser definido en conjunto con la Dirección de Planificación



		Fecha de tentativa de finalización depende del cronograma, el cual debe ser definido en conjunto con la Dirección de Planificación



		Estado de Avance Anterior

		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		0%

		0%

		Se mantiene la coordinación la Dirección de Planificación y a espera de las aprobaciones del Consejo Superior.





		Aspectos relevantes del proyecto



		· Planificación está coordinando una reunión con el Juzgado de Ejecución de la Pena de Alajuela, con el fin de saber que, aunque no está aprobado por el Consejo Superior el rediseño de esa oficina, se pueda implantar el Escritorio Virtual con los procesos actuales. Se sigue a espera que se autorice alguna implantación.


· El personal asignado al proyecto se aprovecha en las siguientes labores durante el mes.

· Apoyo en la atención de reportes del Tercer Circuito Judicial de San José.

· Se brinda apoyo en el proceso de cambio de equipos


· Se da apoyo y seguimiento en la implantación de la Secretaría de la Corte, Consejo Superior y Corte Plena.

· Apoyo y seguimiento en la implantación del Juzgado Primero de Familia de San José.






		Recomendaciones



		No hay recomendaciones



		Informe del tiempo



		No hay cronograma definido por parte del dueño del proyecto (Dirección de Planificación)





		Informe del presupuesto



		No se ha empezado a ejecutar por parte de la DTI





		Informe de riesgos



		El riesgo es que finalizado el análisis y revisión por parte del equipo de Rediseños de la Dirección de Planificación, las oficinas no cumplan con el criterio establecido para poder iniciar las implantaciones.





		Realizado  por:

		Firma:



		Fabiola Arancibia Hernández
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha:     

29/05/2019

		Nombre del proyecto: 

Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  



		Área de aplicación



		Todos los despachos y oficinas judiciales que tramitan la materia penal.



		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		 01/01/2017

		31/12/2019



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		19%

		21%



		Aspectos relevantes del proyecto



		El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por el funcionario a los cuales se les solicitó en los puestos con permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18 y que corresponden a:


Cantidad


Tipo de puesto


1


3


Profesional en informática 1

Plazas otorgadas mediante acuerdo No. 15248-18

Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No. 3274-19, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de junio del 2019 a los siguientes puestos […]”:


Puesto

Tipo de puesto


1


55534


Profesional en informática 2

(se solicita permiso como profesional en informática 1)


2


367663

Profesional en informática 1

3


367681

Profesional en informática 2

(se solicita permiso como profesional en informática 1)

A continuación, se detallan las labores realizadas por cada uno de los puestos a partir del 01 de marzo fecha en que fueron nombrados los funcionarios en los permisos, al 30 de mayo del 2019.

Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal.


Debido a un rediseño de procesos en materia penal, el Consejo Superior, aprobó plazas para hacerle frente a los ajustes que son necesarios en los sistemas que permiten la tramitación de los expedientes judiciales y que se ajusten al este rediseño. 


Para este proyecto y por el periodo que comprende el informe, el sub proceso de Sistemas Jurisdiccionales ha dispuesto 3 plazas, todas de profesional en informática 1; para diseñar, desarrollar e implementar las mejoras requeridas identificadas para el nuevo modelo Penal.


Confirmar que ya se dispone del listado oficial de mejora identificadas por la Dirección de Planificación para aplicar en los sistemas para la tramitación de los expedientes y se está trabajando en la confección del cronograma de actividades para el desarrollo de las más de 50 mejoras. Conforme se han ido agregando las mejoras al cronograma, se puede evidenciar el cambio en el porcentaje de cumplimiento, así como la fecha de conclusión. 

Parte de las actividades que se están realizando es preparando las mejoras terminadas para enviarlas poco a poco a las pruebas de calidad, esto con el objetivo de mantener el código fuente actualizado para progresar de forma ordenada con las próximas mejoras de acuerdo a la prioridad indicada por la Dirección de Planificación; y ya se está trabajando en las primeras mejoras del listado.

Los aspectos relevantes para los meses de abril a mayo 2019 en resumen de mejoras consideradas:


Puesto 55534 (Profesional en informática 2)


Mejora


Tarea general


Tareas realizadas


ME 076-2018 - Normalizar plazo tareas


   Pruebas


      Ejecutar las pruebas de la mejora


      Ajustes solicitados en pruebas


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Fin Pruebas


Mejora 040-2019 - Restringir habilitar carpeta


   Pruebas


      Ejecutar las pruebas de la mejora


      Ajustes solicitados por el área de calidad


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Fin Pruebas


Mejora para corregir error de datos quemados en Itineraciones


   Análisis


      Definir el preanálisis de procesos macro


         Definir problema o necesidad


         Definir objetivos del análisis


         Listar los interesados 


         Definir el listado de preguntas para interesados 


      Fin Definir el preanálisis de procesos macro


      Solicitar reunión con los interesados


      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad


      Crear minuta de reunión


      Definir la situación actual


      Análisis de otros problemas


      Definición de procesos de negocio


      Definición de detalles de sistemas actuales


      Redacción de reglas de negocio


      Documentar los requerimientos


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer el análisis


      Generar minuta


   Fin Análisis


   Desarrollo


      Desarrollo estimado


      Documentación cambios de desarrollo


Envío de solicitudes de defensor público por parte de los juzgados y tribunales.


   Análisis


      Definir el preanálisis de procesos macro


         Definir problema o necesidad


         Definir objetivos del análisis


         Listar los interesados 


         Definir el listado de preguntas para interesados 


      Fin Definir el preanálisis de procesos macro


      Solicitar reunión con los interesados


      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad


      Crear minuta de reunión


      Definir la situación actual


      Análisis de otros problemas


      Definición de procesos de negocio


      Definición de detalles de sistemas actuales


      Redacción de reglas de negocio


      Documentar los requerimientos


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer el análisis


      Generar minuta


   Fin Análisis


   Diseño


      Crear los casos de uso


      Definir las historias de usuario


      Crear el modelado de base de datos


      Definir el prototipo de solución


      Crear los diagramas de secuencia


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer diseño


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico


      Exponer prototipo


      Generar minuta


   Fin Diseño


   Desarrollo


      Desarrollo Gestión


      Documentación cambios de desarrollo


      Generar documentación para implementación


      Gestión documentación para el(la) usuario(a)


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer desarrollo


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados


      Exponer desarrollo


      Generar minuta


      Enviar mejora a pruebas de los interesados


      Generar RELEASE de mejora y enviar a pruebas


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Fin Desarrollo


Puesto 367663 (Profesional en informática 1)


Mejora


Tarea general


Tareas realizadas


ME 61-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador EV y permitir crear IPE


   Análisis


      Definir el preanálisis de procesos macro


         Definir problema o necesidad


         Definir objetivos del análisis


         Listar los interesados 


         Definir el listado de preguntas para interesados 


      Fin Definir el preanálisis de procesos macro


      Solicitar reunión con los interesados


      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad


      Crear minuta de reunión


      Definir la situación actual


      Análisis de otros problemas


      Definición de procesos de negocio


      Definición de detalles de sistemas actuales


      Redacción de reglas de negocio


      Documentar los requerimientos


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer el análisis


      Generar minuta


   Fin Análisis


   Diseño


      Crear los casos de uso


      Definir las historias de usuario


      Crear el modelado de base de datos


      Definir el prototipo de solución


      Crear los diagramas de secuencia


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer diseño


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico


      Exponer prototipo


      Generar minuta


   Fin Diseño


   Desarrollo


      Desarrollo Gestión


      Documentación cambios de desarrollo


      Generar documentación para implementación


      Gestión documentación para el(la) usuario(a)


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer desarrollo


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados


      Exponer desarrollo


      Generar minuta


      Enviar mejora a pruebas de los interesados


      Generar release de mejora y enviar a pruebas


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Pruebas


   Fin Desarrollo


      Ejecutar las pruebas de la mejora


      Ajustes solicitados por el área de calidad


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Implementación


   Fin Pruebas


      Incluir mejora a la versión


      Actualizar documentación de versión


   Fin Implementación


   Fin Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador EV y permitir crear IPE


ME 53-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador GESTION


      Análisis


         Definir el preanálisis de procesos macro


         Definir problema o necesidad


         Definir objetivos del análisis


         Listar los interesados 


         Definir el listado de preguntas para interesados 


      Fin Definir el preanálisis de procesos macro


      Solicitar reunión con los interesados


      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad


      Crear minuta de reunión


      Definir la situación actual


      Análisis de otros problemas


      Definición de procesos de negocio


      Definición de detalles de sistemas actuales


      Redacción de reglas de negocio


      Documentar los requerimientos


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer el análisis


      Generar minuta


      Fin Análisis


      Diseño


         Crear los casos de uso


         Definir las historias de usuario


         Crear el modelado de base de datos


         Definir el prototipo de solución


         Crear los diagramas de secuencia


         Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


         Exponer diseño


         Generar minuta


         Solicitar reunión con los interesados y líder técnico


         Exponer prototipo


         Generar minuta


      Fin Diseño


      Desarrollo


         Desarrollo Gestión


         Documentación cambios de desarrollo


         Generar documentación para implementación


         Gestión documentación para el(la) usuario(a)


         Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


         Exponer desarrollo


         Generar minuta


         Solicitar reunión con los interesados


         Exponer desarrollo


         Generar minuta


         Enviar mejora a pruebas de los interesados


         Generar release de mejora y enviar a pruebas


         Generar análisis del proceso y mejora continua


      Fin Desarrollo


      Pruebas


         Ejecutar las pruebas de la mejora


         Ajustes solicitados por el área de calidad


         Generar análisis del proceso y mejora continua


      Fin Pruebas


      Implementación


         Incluir mejora a la versión


         Actualizar documentación de versión


      Fin Implementación


ME 49-2019 Reparto de expedientes para Juzgado Ejecución de la Pena


   Análisis


      Definir el preanálisis de procesos macro


         Definir problema o necesidad


         Definir objetivos del análisis


         Listar los interesados 


         Definir el listado de preguntas para interesados 


      Fin Definir el preanálisis de procesos macro


      Solicitar reunión con los interesados


      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad


      Crear minuta de reunión


      Definir la situación actual


      Análisis de otros problemas


      Definición de procesos de negocio


      Definición de detalles de sistemas actuales


      Redacción de reglas de negocio


      Documentar los requerimientos


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer el análisis


      Generar minuta


      Crear plan de pruebas


   Fin Análisis


   Diseño


      Crear los casos de uso


      Definir las historias de usuario


      Crear el modelado de base de datos


      Definir el prototipo de solución


      Crear los diagramas de secuencia


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer diseño


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico


      Exponer prototipo


      Generar minuta


   Fin Diseño


   Desarrollo


   Fin desarrollo


   Pruebas


      Ejecutar las pruebas de la mejora


      Ajustes solicitados por el área de calidad


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Fin Pruebas


Implementación


      Incluir mejora a la versión


      Actualizar documentación de versión


   Fin Implementación


Fin Reparto de expedientes para Juzgado Ejecución de la Pena


Puesto 367681 (Profesional en informática 2)


Mejora


Tarea general


Tareas realizadas


Mejora 038-2019 - Solicitud defensor EV: Solicitud Defensor – EV: Se requiere realizar ajustes al sistema Escritorio Virtual para que el módulo de solicitud defensor funcione para todas las materias.


Desarrollo


      Desarrollo EV


      Documentación cambios de desarrollo


      Generar documentación para implementación


      Gestión documentación para el(la) usuario(a)


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer desarrollo


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados Defensa


      Exponer desarrollo Defensa


      Generar minuta


      Enviar mejora a pruebas de los interesados


      Generar release de mejora y enviar a pruebas


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Fin Desarrollo


Pruebas


      Ejecutar las pruebas de la mejora


      Ajustes solicitados por el área de calidad


      Generar análisis del proceso y mejora continua


   Fin Pruebas


 Implementación


Incluir mejora a la versión


Actualizar documentación de versión


   Fin Implementación


ME 74-2019 Campos requeridos al itinerar: Realiza la revisión del expediente antes de aplicar un cierre estadístico.


   Análisis


      Ejecutar asignación de mejora


      Revisar documentación.


      Definir el preanálisis de procesos macro


         Definir problema o necesidad


         Definir objetivos del análisis


         Listar los interesados 


      Fin Definir el preanálisis de procesos macro


      Solicitar reunión con el líder técnico.


      Exponer pre-análisis


      Definir la situación actual


      Definir la sección de análisis de otros problemas


      Definir los procesos de negocio


      Definir los detalles en los sistemas actuales


      Documentar reglas de negocio


      Documentar los requerimientos


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer el análisis


      Generar minuta de exposición de análisis


      Crear plan de pruebas


   Fin Análisis


   Diseño


      Crear los casos de uso


         Proceso cambio de estado de expediente (Validaciones)


         Proceso de registro de denuncia (Campos requeridos)


         Proceso de asignación de responsables en el Ministerio Público (Si no hay delito, solicitarlo antes de entrar)


         Proceso de itineración de expediente (Var si campos nuevos se van)


      Fin Crear los casos de uso


      Solicitar reunión con el líder técnico.


      Exponer casos de uso y su documentación


      Definir las historias de usuario


         Proceso cambio de estado de expediente


         Proceso de registro de denuncia


         Proceso de asignación de responsables en el Ministerio Público


         Proceso de itineración de expediente


      Fin Definir las historias de usuario


      Solicitar reunión con el líder técnico y desarrollador (a) experto (a)


      Exponer historias de usuario y definir tareas y tiempos de mejora


      Crear el modelado de base de datos


      Definir el prototipo de solución


      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


      Exponer diseño


      Generar minuta


      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico


      Exponer prototipo


      Generar minuta


   Fin Diseño


   Desarrollo


      Base de datos


         Creación de un procedimiento almacenado de nombre PA_CASOS_VALIDAR_TERMINACION


         Modificar el procedimiento almacenado: PA_ITINERACION_OBTENER_DINTPER


Modificar el procedimiento almacenado: PA_ITINERACION_OBTENER_DINT


         Modificar el procedimiento almacenado: PA_ITINERACION_OBTENER_DCAR


      Fin base de datos


      Acceso a Datos


         Crear una entidad nueva en CA.DataAccess que se llame cErrorXCategoria.vb


         Modificar la clase: CA.DataAccess.cCasoBD, al crear la función de nombre: lfValidarTerminacionCaso()


      Fin Acceso a Datos


      Negocio


         Modicar el servicio CA/WS_CASO. Creando una función nueva que se llame lfValidarTerminacionCaso()


      Fin Negocio


      Presentación


         Actualizar las referencias del servicio WS_Caso.


         Modificar la clase: App_Code\CA\ExternalFacadeCaso.vb y CasoImpl.vb. Crear método: lfValidarTerminacionCaso()


         Modificar el formulario frm_datos_generales.aspx.vb


            Investigación gridview agrupado


            Desde el diseño (html) crear el modal popup, el panel, el grid view y botón de exportar


            Crear función nueva que se llame lfValidarTerminacionCaso()


            Modificar la función ppInsertarModificarCaso()


            Agregar los eventos de exportación


            Agregar evento paginación gridview 


         Fin Modificar el formulario frm_datos_generales.aspx.vb


         Modificar el formulario frm_denuncia.aspx.


         Modificar formulario frm_lst_responsable_caso_mp.aspx


      Fin Presentación


      Pruebas de desarrollador


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si no existe un registro de responsables del caso MP para el despacho actual. (Con usuario Coordinador Judicial) Debe mostrar el error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; cuando existen evidencias sin un registro de destino resuelto (sin registro EVIDENCIAS_ENTREGAS). Debe mostrar el error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; cuando existen evidencias con registro de entrega de evidencias pero con el campo FECHA_REENTRADA no nula). Debe mostrar el error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; sin registro de denuncia. Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; con registro de denuncia, pero sin el dato de provincia, cantón y distrito. Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; sin registro de delito Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin número de identificación. Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin el nombre completo (Nombre, Primer Apellido y Segundo Apellido). Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin un domicilio registrado. Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona con domicilio registrado pero sin la provincia, cantón y distrito. Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin el lugar de trabajo registrado. Debe mostrar el error.


         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo entidad sin la cédula jurídica. Debe mostrar un error.


         Probar cambiar el estado de un expediente a cierre, sin cumplirse ninguna de las excepciones anteriores; debería permitir cambiarle el estado.


         Probar itinerar un expediente que tenga varios defensores asignados (a distintos intervinientes), en la itineración se debería enviar la totalidad de defensores activos.


         Probar itinerar un expediente que tenga varios defensores asignados (a distintos intervinientes), pero que alguna de esas representaciones sea sustituida por otro defensor. Al enviarse la itineración debe enviarse los defensores con representación activa.


Probar itinerar un expediente, que tenga fiscal y defensor(es) asignados(s), verificar la información que se envía en el XML de la itineración sea la correcta, es decir, que sean datos genéricos, sin nombres de los fiscales o defensores.


Probar itinerar un expediente, donde un interviniente tenga registrado el lugar de residencia del apartado de domicilios, este dato debería de enviarse en el XML de la itineración.


Probar itinerar un expediente, donde un interviniente tenga registrado el lugar de residencia del apartado de domicilios, pero que el domicilio exceda el límite 255 caracteres. No debería generar error, sino cortar el texto.


Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD el lugar de los hechos, obtenido del trámite denuncia.


Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD una S/N de Acción Civil, obtenido del trámite de acción civil con estado terminado.


Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD una S/N de Medida Cautelar, en caso de que exista al menos una medida cautelar del MP.


Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD una S/N de Querella, obtenido del trámite de querella con estado terminado.


         Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD la fecha de entrada a la fiscalía.


Probar itinerar un expediente que esté marcado como Testimonio de Piezas, validar que se envié en DCARMASD una S/N en caso de ser o no Testimonio de Piezas.


Probar itinerar un expediente, que tenga un representante privado, pero no Defensor Público. validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 1.


Probar itinerar un expediente, que tenga un defensor pero no tiene representante privado, validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 2.


Probar itinerar un expediente, que tenga un defensor y un representante privado, validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 3.


Probar itinerar un expediente, que no tenga defensor y no tenga representante privado, validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 4.


Probar que se visualice correctamente el modal popup con el resumen de errores (agrupado por categorías)


Probar que se pueda paginar los resultados (puede ser de 15 items por página).


Probar que se puedan exportar los resultados en HTML


Probar que se puedan exportar los resultados en PDF


Probar que se puedan exportar los resultados en EXCEL


Verificar que en el trámite Denuncia, los campos provincia, cantón y distrito sean requeridos.


         Verificar que al registrar los responsables del caso MP, sin haber ingresado el delito, el sistema muestre el mensaje de error.


Fin pruebas de desarrollador


Crear documentación cambios de desarrollo


Crear casos de pruebas


Generar documentación para implementación


Crear documentación para el(la) usuario(a)


Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


Exponer desarrollo y revisión de código fuente


Generar minuta


Solicitar reunión con los interesados


Exponer desarrollo


Generar minuta


Enviar mejora a pruebas de los interesados


Generar RELEASE de mejora y enviar a pruebas


Generar análisis del proceso y mejora continua


Fin Desarrollo


   Pruebas


Ejecutar las pruebas de la mejora


Generar análisis del proceso y mejora continua


Fin Pruebas


   Implementación


Incluir mejora a la versión


Actualizar documentación de versión


Fin Implementación


Mejora Visado de apuntes (SSC): Se permite realizar ciertos apuntes en las agendas virtuales de los (as) fiscales (as), así como los (as) defensores (as) que deberían de ser controlados, justificados y autorizados por las jefaturas de cada oficina, con la finalidad de maximizar los recursos institucionales.


   Análisis


Definir el preanálisis de procesos macro


Definir problema o necesidad


Definir objetivos del análisis


Listar los interesados 


Definir el listado de preguntas para interesados 


Fin Definir el preanálisis de procesos macro


Solicitar reunión con los interesados


Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad


Crear minuta de reunión


Definir la situación actual


Análisis de otros problemas


Definición de procesos de negocio


Definición de detalles de sistemas actuales


Redacción de reglas de negocio


Documentar los requerimientos


Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas


Exponer el análisis


Generar minuta


Crear plan de pruebas


Fin Análisis


   Diseño


Crear los casos de uso


Definir las historias de usuario


Crear el modelado de base de datos


Definir el prototipo de solución


Resumen

Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal


Para lo que respecta al proyecto que implementa la reforma al código procesal penal se cuenta con tres profesionales en informática 2 quienes se dedicaron al desarrollo de una serie de mejoras identificas y requeridas. El siguiente es el resumen:

Tareas generales


%

completado


Plaza


Estado


ME 076-2018 - Normalizar plazo tareas

86%

55534

En proceso

Mejora 040-2019 - Restringir habilitar carpeta

99%

55534

En proceso

Mejora para corregir error de datos quemados en Itineraciones

69%

55534

En proceso

Envío de solicitudes de defensor público por parte de los juzgados y tribunales.

89%

55534

En proceso

ME 61-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador en el sistema Escritorio Virtual y permitir crear Incidente o excepciones (IPE) para Juzgados Ejecución de la Pena

100%

367682

Finalizada

ME 53-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador GESTION para los Juzgados de Ejecución de la Pena

100%

367682

Finalizada

ME 49-2019 Reparto de expedientes para Juzgado Ejecución de la Pena

100%

367682

Finalizada

Mejora 038-2019 - Solicitud defensor EV: Solicitud Defensor – EV: Se requiere realizar ajustes al sistema Escritorio Virtual para que el módulo de solicitud defensor funcione para todas las materias.

100%

367681

Finalizada

ME 74-2019 Campos requeridos al itinerar: Realiza la revisión del expediente antes de aplicar un cierre estadístico.

100%

367681

Finalizada

Mejora Visado de apuntes (SSC): Se permite realizar ciertos apuntes en las agendas virtuales de los (as) fiscales (as), así como los (as) defensores (as) que deberían de ser controlados, justificados y autorizados por las jefaturas de cada oficina, con la finalidad de maximizar los recursos institucionales.


33%

367681

En proceso





		Recomendaciones



		· Realizar reuniones más seguidas con el usuario (comisión civil) para mostrar el avance del proyecto.


· Dar prioridad a las revisiones con el equipo de Calidad.


· Continuar con las capacitaciones del negocio y técnicas ya que son desarrolladoras de nuevo ingreso en el Poder Judicial.


· Seguir las tareas que están definidas en el cronograma, y cumplir en la medida posible los tiempos que están proyectados.


· Asistir a diferentes reuniones que son necesarias para que el proyecto pueda avanzar, algunas de ellas son con la comisión del modelo penal.


· Realizar reuniones más seguidas con el usuario (comisión penal) para mostrar el avance del proyecto.


· Mantener actualizado el ambiente de capacitación exclusivo para la modelo penal, para cuando se desee presentar alguna mejora.


· Definir prioridades de las mejoras con la Dirección de Planificación.


· Unificar los cronogramas para definir una línea unificada de los sistemas.


· Considerar que algunas mejoras son de índole institucional.


· Verificar los procesos con los funcionarios (as) de los despachos para una mejor comprensión de los procedimientos.






		Informe del tiempo



		En el periodo de abril a mayo del 2019 se logra completar el desarrollo de un total de 16.42% de las mejoras identificadas oficialmente por la Dirección de Planificación, dejando un total del 74.62% pendientes de iniciar con su desarrollo. 

Aclarar que la variación en los porcentajes respecto al informe anterior corresponde al incremento de la cantidad de mejoras por desarrollar.
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		Informe del presupuesto



		Para el periodo de abril a mayo 2019 el costo total estimado para todo el proyecto es de ₡14,180,439.00 colones, en el cual se considera recurso humano, equipo y mobiliario, este monto corresponde a un total de 1.124.45 horas.






		Informe de riesgos



		Los riesgos que se ve afectado el proyecto son:


· Que no se apruebe el permiso con goce de salario para poder nombrar al desarrollador, si esto sucede se tendrían que tomar recursos de otros proyectos para poder continuar con este proyecto. Lo cual implicaría atrasos y no cumplir con otros compromisos.


· Un requerimiento puede involucrar más esfuerzos de los que se consideraban


· Asueto por alguna medida preventiva de desastres naturales


· Simulacros de evacuación del edificio.


· Un mal análisis en el levantamiento de requerimientos.


· Que se extienda mucho tiempo en la etapa de análisis y menos al desarrollo.


· Que se soliciten cambios que varíen el alcance del proyecto. 


· Que el personal del proyecto deba dedicarse a otras tareas que no pertenezcan al proyecto. 


· Que los usuarios expertos no cumplan con los plazos establecidos para brindar los requerimientos, pruebas y documentación de usuario. 


· Que existan problemas con el desarrollo de los servicios por parte del Registro Nacional de la Propiedad.


· Que se consuma más tiempo del estimado en las tareas del proyecto


· Que alguno de los involucrados tome período de vacaciones


· Que existan huelgas.


· Que existan desastres naturales.


· Que el nombramiento del desarrollador vence.






		Realizado por:

		Firma:



		Gian Muir Young
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Nombre del Proyecto

Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica









		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		07 de junio de 2019



		Proyecto:

		Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica



		Código:

		F02-UEPPI-01-17



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Mayra Cambronero Córdoba

		





		Revisado por:

		Roxana Hidalgo Vega

		



		Aprobado por:

		Edward Rodríguez Murillo 

		



















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable



		

		Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia en la primera y segunda torre de los Tribunales de Justicia de Limón.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Justicia de Liberia. 

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Pérez Zeledón.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia y programa de control de placas para los ingresos en la Sala Constitucional.

		Completado

		



		

		Reforzar con la instalación de nuevas cámaras el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Cartago.

		Completado

		



		

		Reforzar con la instalación de nuevas cámaras el sistema de video vigilancia del Organismo de Investigación Judicial I Circuito Judicial SJ.

		Completado

		



		

		Reforzar las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicia del II Circuito Judicial de San José, con la instalación de nuevas cámaras.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de San Carlos.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de San Ramón.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de Grecia.

		

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de Alajuela.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Heredia.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Cartago.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Turrialba.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en el Anexo A, I Circuito Judicial, San José.

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Pococi.

____________________________________

		Completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en la Oficina de Comunicaciones del III Circuito Judicial Desamparados.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado Contravención de Desamparados.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado Civil y de Trabajo de Desamparados.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia para el Juzgado de Menor Cuantía en Desamparados.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado de Tránsito de Hatillo.



		completado

		



		

		Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Quepos.



		completado

		



		

		Confeccionar una decisión inicial para ejecutar una compra de servicio por demanda para los sistemas de control de asistencia y accesos en el Poder Judicial.



		completado

		



		

		Confeccionar una decisión inicial para ejecutar una compra de servicio por demanda para los sistemas de control de asistencia y accesos en el Poder Judicial.



		completado







		









		

		Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Nicoya.



		completado

		







		

		Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia del edificio de la Corte Suprema de Justicia (primeros pisos)



		completado

		







		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Liberia.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Puntarenas.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Ciudad Neily.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Limón.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Santa Cruz.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Nicoya.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Pérez Zeledón.



		completado

		



		

		Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Golfito.



		completado

		







		

		Instalar y poner en operación un Centro de Monitoreo en la Tercera Torre de los Tribunales de Justicia de Limón, para centralizar la video vigilancia y el control de accesos y asistencia de las Tres Torres 



Reforzar las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicia, I Circuito Judicial de San José, con la instalación de nuevas cámaras (primera etapa)



Instalación y ejecución de la instalación de controles de accesos en cuartos de servidores de la Dirección de Tecnología de Información en los diferentes despachos del país (segunda etapa)







		







Completado















Completado

















Completado



		

















































		

		Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Heredia (finaliza primera etapa e inicia segunda etapa)

Cuarta etapa y última para completar el reemplazo total del Sistema de Video Vigilancia, y accesos en el edificio de los Tribunales en Limón.

Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia del edificio de la Corte Suprema de Justicia (segunda etapa)

Configuración y capacitación del personal para el Centro de operaciones de Osa.

Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Puntarenas (finaliza primera etapa e inicia segunda etapa)

Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Nicoya (finaliza primera etapa e inicia segunda etapa)

Colaborar y supervisar la compra, instalación y puesta en operación de un sistema de video vigilancia para el Depósito de Objetos Decomisados del OIJ, en Ciudad Judicial (no ha iniciado primera etapa)

Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia del Depósito de Objetos Decomisados del OIJ, Ciudad Judicial (no ha iniciado primera etapa)

Instalación y reforzamiento del sistema de video vigilancia para la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial (no ha iniciado primera etapa).

Colaboración supervisión y asesoría en proyectos de edificios nuevos en materia de seguridad electrónica: Anexo E, Tribunales de Puntarenas, Tribunales de los Chiles, Edificios Judiciales y Administrativo Hatillo 6.  

Implementación de un Sistema de Video Vigilancia en el edificio del Archivo Judicial (primera etapa)

Adquisición de un muro de video y estaciones de trabajo centralizado para el Departamento de Seguridad, para ser ubicado en el Centro de Monitoreo del edificio del Organismo de Investigación Judicial en San José (se debió a una contingencia urgente de atender, dado un daño irreparable en el actual sistema)

Se mantienen trabajos constantes de coordinación, colaboración y análisis para el soporte, mantenimiento y estabilización del sistema control de asistencia institucional.



Adquisición, reforzamiento e instalación del sistema de video vigilancia en los Tribunales de Sarapiquí (primera etapa se traslada para el 2020 por limitación de presupuesto).

Reforzar el sistema de video vigilancia en el Tribunal de Siquirres (primera etapa, se traslada para el 2020 por limitación de presupuesto)

Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Ciudad Neily (se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria).

Renovación, instalación y ejecución de un sistema de video vigilancia para los Tribunales de Pococí (primera etapa se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria). 

Instalación y ejecución de un sistema de video vigilancia para las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicia del II Circuito Judicial de San José, con la implementación de un monitoreo local (primera etapa se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria).

Instalación y ejecución de la instalación de controles de accesos en cuartos de servidores de la Dirección de Tecnología de Información en los diferentes despachos del país (tercera etapa se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria)

















		En proceso

		













































































































































































Proyectos trasladados para iniciar en el 2020







		

		

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		











		2. Porcentajes de avance 



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		28 de febrero 2019

		80%



		Actual

		07 de junio 2019

		85%



		Esperado

		07 de junio 2019

		95%











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Procesos largos en el trámite de compras, dentro de los problemas más habituales son: la falta de entusiasmo por parte de las empresas oferentes de participar en los estudio de mercado, avisos tardíos de cambios, falta de capacitación y estandarización de procesos (principalmente formulas), por parte de la Proveeduría para evitar devoluciones reiterativas e innecesarias de trámites, lo cual causa retrasos muy importantes en la ejecución de los proyectos. 

Se han presentado problemas de estabilidad en los sistemas principalmente de Asistencia electrónica, la cual viene en detrimento en los últimos meses y no se ha logrado solventar, parte de los problemas detectados es la pérdida de personal calificado por parte de la empresa proveedora de los servicios que se ha visto obligada a la capacitación urgente de personal técnico nuevo, ocasionando serios contratiempos en el avance del proyecto. Se adiciona al problema anterior la constante intervención de los expertos de Fábrica y la continua intervención de profesionales y técnicos de diferentes de la Dirección de Tecnología e Información del PJ, para la atención de correcciones necesarias, de situaciones que se comenzaron a presentar a finales de agosto 2018 y hasta el día de hoy no se ha logrado identificar lo que las viene ocasionando, anteriormente se esperaba lograr la estabilidad a más tardar en el mes de abril 2019, sin embargo, no se logró y la nueva meta es el 21 de junio.

[bookmark: _GoBack]Para solventar o mitigar parte de lo anterior, ya fueron capacitados los integrantes de la unidad técnica en el módulo intermedio para la atención técnica del sistema electrónico de asistencia y accesos impartido por un profesional de fábrica, con la finalidad de que puedan diversificar sus tareas y atender cualquier servicio que se les asigne.  





		4. Problemas presentados



		<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo
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				N°		Cod EDT		Nombre de tarea		Duración		Comienzo		Fin		Predecesoras		% Completado		Observaciones

				1		1		Fase 1: Sistema de Video Vigilancia (CCTV)		12 meses		1/7/19		12/31/19

				2		1.1		Entregable 1 : Puesta en operación de centro de monitoreo en la tercera torre de Limón (Etapa 4)		92		1/7/19		5/25/19

				3		1.1.1		Solicitud de aplicación del 50%, contratación principal CCTV Limón		1 día		1/7/19		1/8/19				100%

				4		1.1.2		Autorización y pedido		60 días		1/9/19		4/2/19		3		100%

				5		1.1.3		Plaqueo e instalación y configuración		30 días		4/3/19		5/23/19		4		100%

				6		1.1.4		Recibo del sistema en operación		1 día		5/24/19		5/25/19		5		100%

				7		1.2		Entregable 2 : Renovación, instalación y ejecución de un sistema de video vigilancia para los Tribunales de Pococí (Etapa 1)												No Ejecutado por falta de presupuesto

				8		1.3		Entregable 3 : Adquisición, reforzamiento e instalación del sistema de video vigilancia y centro de monitoreo en los Tribunales de Heredia (Etapa 2)		92		6/24/19		11/5/19

				9		1.3.1		Solicitud de aplicación del 50%, contratación principal CCTV Heredia		1 día 		6/24/19		6/25/19				25%

				10		1.3.2		Autorización y pedido		60 días		6/26/19		9/20/19		9		0%

				11		1.3.3		Plaqueo e instalación y configuración		30 días		9/23/19		11/1/19		10		0%

				12		1.3.4		Entrega del sistema en operación		1 día		11/4/19		11/5/19		11		0%

				13		1.4		Entregable 4 : Reforzar el sistema de video vigilancia de Puntarenas (Etapa 2)		92

				14		1.4.1		Solicitud de aplicación del 50%, contratación principal CCTV Puntarenas		1 día 		6/3/19		5/4/19				100%

				15		1.4.2		Autorización y pedido		60 días		6/5/19		8/30/19		14		0%

				16		1.4.3		Plaqueo e instalación y configuración		30 días		9/2/19		10/11/19		15		0%

				17		1.4.4		Entrega del sistema en operación		1 día		10/14/19		10/15/19		16		0%

				18		1.5		Entregable 5 : Reforzar el sistema de video vigilancia de Nicoya (Etapa 2)												Cancelado

				19		1.6		Entregable 6 : Reforzar y renovar equipos mediante la instación de cámaras del sistema de video vigilancia en el I Circuito Judicial OIJ 												No Ejecutado por falta de presupuesto

				20		1.7		Entregable 7 : Dar continuidad al proyecto de reforzamiento con cámaras de vigilancia a las celdas judiciales del I Circuito Judicial de SJ, implementar monitoreo local para reforzar la video vigilancia en las celdas 		81		1/7/19		5/4/19

				21		1.7.1		Asesoría del proyecto a la Sección de Carceles		40 días		1/7/19		3/1/19				100%

				22		1.7.2		Supervisión y seguimiento plaqueo y entrega de equipos		20 días		3/4/19		3/29/19		21		100%

				23		1.7.3		Plaqueo, supervisión de la instalación y configuración		20 días		4/1/19		5/2/19		22		100%

				24		1.7.4		Recibo del sistema en operación 		1 día		5/3/19		5/4/19		23		100%

				25		1.8		Entregable 8 : Reforzar con un sistema adicional la video vigilancia de la bodego de drogas del OIJ 												La ejecución de este proyecto depende de una donación en trámite

				26		1.9		Entregable 9 : Dar continuidad al proyecto de reforzamiento con cámaras de vigilancia a las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicial del II Circuito Judicial e implementar un monitoreo local 												No Ejecutado por falta de presupuesto

				27		1.10		Entregable 10: Dar continuidad al proyecto de reforzamiento para la instalación de un sistema de video vigilancia para el Depósito de Objetos Decomisados del O.I.J. en Ciudad Judicial. 												La ejecución de este proyecto depende de una donación en trámite

				28		1.11		Entregable 11: Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Ciudad Neilly (primer etapa)												No Ejecutado por falta de presupuesto

				29		1.12		Entregable 12: Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia del Edificio de la Corte Suprema de Justica( segunda etapa)		131		5/20/19		11/22/19

				30		1.12.1		Estudio de Mercado, confección del cartel de licitación		30 días 		5/20/19		6/28/19				80%

				31		1.12.2		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		70 días 		7/1/19		10/9/19		31		0%

				32		1.12.3		Instalación y configuración		30 días		10/10/19		11/20/19		32		0%

				33		1.12.4		Recibo del proyecto 		1 día		11/21/19		11/22/19		33		0%

				34		1.13		Entregable 13: Adquisición, reforzamiento e instalación del sistema de Video vigilancia  en los Tribunales de Sarapiquí (primera etapa)												No Ejecutado por falta de presupuesto

				35		1.14		Entregable 14: Reforzar el sistema de video vigilancia del Tribunal de Buenos Aires.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				36		1.15		Entregable 15: Reforzar el sistema de video vigilancia del Tribunal de Coto Brus.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				37		1.16		Entregable 16: Instalación y puesta en marcha de un sistema de video vigilancia para el Archivo Judicial, Ciudad Judicial		131		3/14/19		9/22/19						Incluido como emergencia dado los continuos robos y pérdida de activos en el lugar

				38		1.16.1		Estudio de Mercado, confección del cartel de licitación		30 días		3/14/19		4/29/19				100%

				39		1.16.2		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		70 días 		4/30/19		8/8/19		39		40%

				40		1.16.3		Instalación y configuración		30 días 		8/9/19		9/20/19		40		0%

				41		1.16.4		Recibo del proyecto 		1 día 		9/21/19		9/22/19		41		0%

				42		1.17		Entregable 17: Muro de Video (Centro de Operaciones de Seguridad Electrónica)		131		5/13/19		11/22/19						Inlcuido por emergencia debido a daños irreparables en el muro de video actual, cambio urgente por el monitoreo local y remoto

				43		1.17.1		Estudio de Mercado, confección del cartel de licitación		30 días 		5/13/19		6/21/19				90%

				44		1.17.2		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		70 días 		6/24/19		10/9/19		43		0%

				45		1.17.3		Instalación y configuración		30 días		10/10/19		11/20/19		44		0%

				46		1.17.4		Recibo del proyecto 		1 día		11/21/19		11/22/19		45		0%

				47		2		 Fase 2: Sistema electrónico de asistencia y accesos.		12 meses		1/7/19		12/31/19

				48		2.1		Entregable 1: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Liberia.		65 días		1/7/19		4/5/19

				49		2.1.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				50		2.1.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		50		100%

				51		2.1.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		51		100%

				52		2.2		Entregable 2: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Puntarenas.		65 días		1/7/19		4/5/19

				53		2.2.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				54		2.2.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		53		100%

				55		2.2.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		54		100%

				56		2.3		Entregable 3: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Ciudad Neily.		65 días		1/7/19		4/5/19

				57		2.3.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				58		2.3.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		57		100%

				59		2.3.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		58		100%

				60		2.4		Entregable 4: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Limón.		65 días		1/7/19		4/5/19

				61		2.4.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				62		2.4.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		61		100%

				63		2.4.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		62		100%

				64		2.5		Entregable 5: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Santa Cruz.		65 días		1/7/19		4/5/19

				65		2.5.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				66		2.5.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		65		100%

				67		2.5.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		66		100%

				68		2.6		Entregable 6: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Nicoya.		65 días		1/7/19		4/5/19

				69		2.6.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				70		2.6.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		69		100%

				71		2.6.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		70		100%

				72		2.7		Entregable 7: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Perez Zeledón.		65 días		1/7/19		4/5/19

				73		2.7.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				74		2.7.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		73		100%

				75		2.7.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		74		100%

				76		2.8		Entregable 8: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Golfito.		65 días		1/7/19		4/5/19

				77		2.8.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		30		1/7/19		2/15/19				100%

				78		2.8.2		Instalación y configuración		20		2/18/19		3/15/19		77		100%

				79		2.8.3		Pruebas y recibo del proyecto 		15		3/18/19		4/5/19		78		100%

				80		2.9		Entregable 9: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Osa.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				81		2.10		Entregable 10: Periodo de prueba y puesta en operación del sistema de asistencia electrónica en el Tribunal de Siquirres.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				82		2.11		Entregable 11: Instalar y poner en operación del sistema de asistencia electrónica en los Tribunales  de Sarapiquí.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				83		2.12		Entregable 12: Instalar y poner en operación del sistema de asistencia electrónica en el Anexo B y C, del Ier. Circuito Judicial de San José.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				84		2.13		Entregable 13: Instalar y poner en operación del sistema de asistencia electrónica de la Corte Suprema de Justicia.												No Ejecutado por falta de presupuesto

				85		2.14		Entregable 14: Instalación y ejecución de la instalación de controles de acceso en cuartos de servidores de la Dirección de Tecnología de la Información en los diferentes despachos del país(cierre primera etapa e inicio de segunda etapa)		116		1/7/19		6/7/19

				86		2.14.1		Proceso de adjudicación, recibo y plaqueo de equipos		60		1/7/19		6/7/19				100%

				87		2.14.2		Instalación y configuración		40		2/18/19		3/15/19		86		100%

				88		2.14.3		Pruebas y recibo del proyecto 		16		3/18/19		6/7/19		87		100%
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INFORME DE AVANCE 

Mayo 2019

Al 31-05-19



PROYECTO 

Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa











		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		Mayo 2019 (al 31-05-2019)



		Proyecto:

		Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa



		Código:

		



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Lic. Jorge Mario González Delgado

		





		Revisado por:

		Msc. Jovanna Calderón Altamirano

		



		Aprobado por:

		Magistrado Rafael Segura Bonilla

		

















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		                Año 2017



		

		A 6.1.1 Realizar visita de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en Costa Rica, por 5 días para 6 personas mexicanas y 6 colombianas.

		Completado

		

		100

		



		

		A 6.2.1 Realizar visitas de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en el Estado de México, por 5 días para 6 personas costarricenses y 6 colombianas.

		Completado

		

		100

		



		

		A 6.3.1 Realizar visitas de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en Colombia, por 5 días para 6 costarricenses y 6 mexicanas.

		Completado

		

		100

		



		

		A 6.4.1 Realizar visita de Capacitación y Observación de prácticas con enfoque  restaurativo para el abordaje de delitos graves cometidos por persona menores de edad en Italia, por 5 días para 4 costarricenses, 3 mexicanas y 3 colombianas

		Completado

		

		100

		



		        Año 2018



		

		A 1.1.1. Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Colombia, 2 de México y 4 de Costa Rica) en Costa Rica, para construcción del Protocolo de Justicia Restaurativa en Etapa de Ejecución. 

		Completado

		

		100

		



		

		A 1.2.1 Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Colombia, 2 de Costa Rica y 4 de México) en el Estado de México, para construcción del Protocolo de Articulación Intersectorial.

		Completado

		

		100

		



		

		A 1.3.1. Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Costa Rica, 2 de México y 4 de Colombia) en Colombia, para construcción del Protocolo de Justicia Restaurativa.

		Completado

		

		100

		



		

		

		

		

		

		



		

		A 3.1.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 mexicanas, 7 colombianas y 50 costarricenses) en Costa Rica  

		Completado

		

		100

		



		

		A 3.2.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 colombianas, 7 costarricenses y 50 mexicanas) en el Estado de México.  

		Completado

		

		100

		



		

		A 3.3.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 mexicanas, 7 costarricenses y 50 colombianas) en Colombia.

		Completado

		

		100

		



		

		A 4.1.1 Realizar un taller de construcción y validación de módulo de capacitación sobre el abordaje de Justicia Juvenil Restaurativa en pandillas, de 5 días para 8 personas (2 de México, 2 de Colombia y 4 de Costa Rica) a realizarse en Costa Rica

		Completado

		

		100

		



		

		A 5.1.1 Realizar taller para la construcción de  manual de  indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en Costa Rica.

		Completado

		

		100

		



		

		A 5.2.1 Realizar taller para la construcción de manual de indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en Colombia.

		Completado

		

		100

		



		

		A 5.3.1 Realizar taller para la construcción de manual de indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en el Estado de México.

Año 2019 (actividades con presupuesto)

		Completado

		

		100

		



		

		A 4.2.1 Diseño de capacitaciones en Justicia Juvenil Restaurativa con perspectiva de género en Costa Rica, 4 costarricenses, 2 colombianos y 2 mexicanos, de 5 días.

		En Proceso

		

		100

		



		

		A 3.10.1 Capacitación Justicia Juvenil Restaurativa con perspectiva de género dirigido a funcionarios judiciales, a realizarse en Costa Rica, 20 costarricenses, 5 colombianos y 5 mexicanos, de 2 días.

		En Proceso

		

		50

		Se realizó la primera etapa de construcción del diseño durante el taller del 25 al 29 de marzo del 2019. La capacitación está calendarizada para el 10 y 11 de junio 2019. 



		

		A 3.11.1 Capacitación de Justicia Restaurativa en enfoque diferencial a las víctimas e imputados, a realizarse en Colombia, 20 colombianos, 5 costarricenses y 5 personas mexicanas, de 3 días.

		En Proceso

		

		100

		



		

		A 3.13.1 y 3.16.1  Capacitación para sociedad civil en abordaje restaurativo en violencia de género en Penal (1 día) y Penal Juvenil (1 día) en México para 50 personas

		En Proceso

		

		100

		





Notas: 

1. Las numeraciones de las actividades anteriores corresponden al Marco Lógico del Proyecto. 

2. Las cuatro actividades que se describen anteriormente del año 2019, corresponden al monto que se incorporó en el presupuesto ordinario del 2019. 



A continuación se detallan las actividades que se encuentran en espera de la aprobación por parte de la Asamblea Legislativa del presupuesto extraordinario: 

· Capacitación sobre abordaje en Justicia Contravencional Restaurativa dirigido a funcionarios judiciales, a realizarse en Costa Rica, 20 costarricenses, 5 colombianos y 5 mexicanos, de 2 días (Actividad 3.9.1)

· Diseño curricular de capacitación de formador de formadores de Justicia Restaurativa, para 8 personas por 5 días (2 costarricenses, 2 mexicanas y 4 colombianas). Lugar: Colombia (Actividad 3.18.2

· Diseño sitio web en México para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.2.1)

· Diseño sitio web en Colombia para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.3.1)

· Diseño sitio web en Costa Rica para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.1.1)

· Lanzamiento de sitio web y cierre del Proyecto Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.1.2)

· Lanzamiento de sitio web Colombia para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.3.2)

· Lanzamiento de sitio web México para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.2.2)

· 1 Taller para diseño de capacitaciones en México, 4 mexicanos, 2 colombianos y 2 costarricenses, de 5 días (Actividad 1.3)

· Taller para sociedad civi en abordaje restaurativo en Contravenciones en Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 3.12.1)

· Taller para sociedad civil en inclusión enfoque diferencial Penal y Penal Juvenil en Colombia para 50 personas de 2 días (Actividad 3.14.1 y 3.17.1)

· Taller para sociedad civil en genero Penal Juvenil en Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 3.15.1)

· 1 Taller para sociedad civil en México para 50 personas de 1 día (Actividad 2.1.5)

· Taller sobre Justicia Restaurativa para sociedad civil en Colombia para 50 personas de 1 día (Actividad 3.6.1)

· 1 Taller para capacitaciones en Colombia para 30 funcionarios, 20 colombianos, 5 mexicanos y 5 costarricenses, de 3 días (Actividad 2.2.1)

· 1 Taller para capacitación en México para 30 funcionarios, 20 mexicanos, 5 colombianos, 5 costarricenses, de 3 días (Actividad 2.2.2)

· 1 Taller en México para indígenas, 50 personas, 30 de México, 10 de Costa Rica y 10 de Colombia, de 3 días (Actividad 2.3.1)

· 1 Taller para formación de formadores en Colombia para 50 personas, 30 colombianas, 10 costarricenses y 10 mexicanas, de 5 días (Actividad 2.4.1)

· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en Costa Rica para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.4.1)

· Taller para difundir campaña de divulgación en Costa Rica para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.4.2)

· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en México para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.5.1)

· Taller para difundir campaña de divulgación en México para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.5.2)

· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en Colombia para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.6.1)

· Taller para difundir campaña de divulgación en Colombia para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.6.2)







		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		Abril 2019 (al 08-04-2019)

		38.5%



		Actual

		Mayo 2019

		40.47%



		Esperado

		Mayo 2019

		40.47%*







*Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Los porcentajes de avance corresponden al desarrollo y finalización de dichas actividades y los procesos de contratación y logística necesarios para el análisis y verificación de las contrataciones que se deben realizar para ejecutar 50% de la actividad pendiente. Se estima que con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación del mismo a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario que está en la Asamblea Legislativa pendiente de aprobación.







		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		

Durante el año 2018 conforme la planificación y desarrollo de cronogramas, se presupuestó para el año 2019 la ejecución de cuatro actividades que se encuentran en proceso conforme los fondos que fueron incorporados a la corriente presupuestaria del presente año (presupuesto ordinario 2019). Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Se estima que con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación del mismo a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario que está en la Asamblea Legislativa pendiente de aprobación. 



		4. Problemas presentados



		

		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		Ejecución presupuestaria 

		Plazos para la incorporación de la donación a la corriente presupuestaria del Poder Judicial. 

		Reuniones con los responsable del trámite para aprobación del presupuesto  

		Equipo ejecutor 

Comisión Contraparte del Poder Judicial.

Ministerio de Hacienda.

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.

Ministerio Planificación y Política Económica. 

Asamblea Legislativa de Costa Rica.

		Enero a Agosto  2019.
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 


 


1. Lista y estado de productos entregables 


 
 


COD 
Productos 


Entregables 


Estado del 
entregable 


Observaciones 
Estado  % de avance 


1 
Diagnóstico 
metodologías existentes 
a nivel internacional 


En proceso 48% 
 


 
Avances en la búsqueda Información odorología (olor humano). 
Avances en la búsqueda Información en canes de rastreo de fluidos 
(semen). 
Avances en la búsqueda Información en canes de seguridad táctica. 
Se inició la definición de la metodología para validación canes de 
semen. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  


2 


Establecimiento de 
metodologías de trabajo 
para canes de sangre y 
fluidos (semen) 


En proceso 63% 


Avances en formulación y escritura de anteproyecto de odorología  
Avances en establecimiento de metodología para el can de 
búsqueda de sangre. 
Avances en establecimiento de metodología para el can de 
búsqueda de fluidos.  
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 


3 
Continuidad y 
seguimiento al trabajo 
con el can existente 


En proceso 50% 


 
Entrenamiento diario básico y entrenamiento especializado. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  


4 
Establecimiento de los 
procedimientos para 
cada metodología 


En proceso 30% 


 
Procedimientos escritos: Procedimiento estándar para la atención 
de escenas para búsqueda de sangre y restos humanos; 
Procedimiento estándar para la limpieza de caniles; Procedimiento 
estándar para la limpieza de vehículos; Procedimiento estándar de 
funciones y responsabilidades del jefe da la Unidad Canina; 
Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades del guía 
canino; Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades 
del instructor canino; Procedimiento estándar para realizar el proceso 
de adopción de canes; Formulario de adopción y Reglamento de 
adopción. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados.  
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5 
Inicio y finalización de 
introducción de olor a 


canes nuevos 
En proceso 11% 


 
Finalización de introducción de olor I can para búsqueda sangre. 
En proceso de introducción de olor I can para búsqueda de fluidos 
(semen). 
Búsqueda de canes, se han realizado pruebas a canes, se ha 
coordinado procesos de donaciones. 
Se han recibido seis canes uno de ellos no funcionó. 
Donación de dos canes de parte de la Embajada Americana (se 
concretará en octubre). 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  


6 
Determinación 


cuantitativa la capacidad 
olfativa 


Sin iniciar 0% 


 
De acuerdo con calendario de da inicio en can de búsqueda de 
sangre en este mes de junio. 
De acuerdo con calendario, se inicia en mes de junio del 2019 con 
un can, con forme se avance en inducción de olor en canes, se 
continua el trabajo en capacidad olfativa. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita 
contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el 
existente. 
Se ocupa nuevo can para continuidad al trabajo del equipo 
multidisciplinario. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  


7 Validación de 
Metodologías Sin iniciar 0% 


 
Aun no se inicia según calendario. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita 
contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el 
existente. 
Se ocupa nuevo can para continuidad al trabajo del equipo 
multidisciplinario. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
 


8 Divulgación de los 
servicios Sin iniciar 0%  


9 
Consolidación de área de 
búsqueda de evidencia En proceso 40% 


 
Reuniones con representantes de Embajada INL, quienes harán la 
donación. 
Reuniones para aprobar proyecto con Servicios Generales, 
representantes de Embajada Americana y representantes de 
empresa Bending. 
Finalizados procesos de revisión de planos, acuerdos en cambios y 
otros. 
Inicio la construcción el 20/05/2019, según cronograma finaliza el 
noviembre del 2019. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya Embajada 
Americana en apoyo al mismo donará un área de inspección, 
para el trabajo del equipo multidisciplinario. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
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10 Entrenamiento en 
nuevas áreas de trabajo Sin iniciar 0% 


 
El inicio está ligado a contar con canes de búsqueda de fluidos 
(semen) y continua con las siguientes especialidades. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
 


11 Creación de banco de 
muestras Sin iniciar 0% 


 
El inicio está ligado a contar con canes de búsqueda de olor humano. 
 


12 Consolidación del equipo Sin iniciar 0% 


 
Es parte del resultado final, del proyecto por lo que es la última etapa. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
 


13 Informe de labores En proceso 12% 
 
Se realiza cada trimestre, este es el segundo informe. 
 


14 Atención de casos En proceso 100% 


 
Se han la atención de todas las solicitudes ingresadas. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita 
contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el 
existente. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados.  


 
Notas adicionales:  
 
Se está en proceso de búsqueda constante de canes idóneos para que sean donados y entren en el proceso 


de inducción del olor y de seguridad táctica. 


Uno de los dos involucrados en el proyecto estuvo incapacitado del 29 de abril hasta el 18 de mayo, así como 


en vacaciones 20 al 24 de mayo. 


 


Es de suma importancia esta etapa que se inicia con el can de búsqueda de sangre y es necesario 


iniciar el proceso de jubilación al can con el que cuenta el equipo, debido a su edad entre otras 


razones.  


 


Por el éxito y la metodología de atención de escenas con sangre latente, urge tener un can nuevo e 


iniciar con el proceso de otro can. 


 


Por lo anterior es de suma relevancia dar continuidad al proyecto con el fin de tener más canes de 


búsqueda de sangre, de lo contrario se daría fin con la metodología de búsqueda de sangre latente 
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que realiza el equipo multidisciplinario, lo que implicaría que no se realice la técnica en el país y 


quedarían muchos casos sin pruebas tan relevantes para la investigación como lo han sido las 


realizadas por el equipo multidisciplinario y que su valor probatorio ha quedado demostrado. 


 


De no seguir el proyecto, no se podría dar continuidad al trabajo del equipo multidisciplinario lo que 


conlleva consecuencias como la perdida de la donación realizada por la Embajada Americana, 


destinada a un área de búsqueda de evidencia traza y que se justificó la colaboración gracias al 


trabajo realizado por el equipo multidisciplinario y las necesidades que conlleva en infraestructura.   


Además, otros países como Colombia y Panamá se han visto interesados en capacitarse para aplicar 


la pericia y han solicitado visitas para exponer sobre el trabajo que se realiza y el interés de visitar el 


país para recibir capacitación sobre la técnica. Por lo que, si el proyecto no continúa, la institución 


perdería el aporte y beneficio de las relaciones de colaboración que implican dichos intereses.  


 


 
2. Porcentajes de Avance del Proyecto 


 
 


 Fecha Porcentaje de avance 


Anterior 28 de febrero 2019 
4.1% de lo programado según 


calendario 


Actual 31 de mayo 2019 
22% de lo programado según 
calendario 


Esperado 31 de mayo 2019 
21% de lo programado según 


calendario 
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3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 


 


El proyecto “Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo, para la atención 


de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos 


latentes e intervención” que inició en enero del año en curso, no solo da continuidad al trabajo de 


búsqueda de sangre humana y restos humanos, sino que tiene como fin, el aumentar la cantidad de 


servicios brindados, al implementar nuevas metodologías y herramientas de trabajo, con la creación 


de las especialidades en búsqueda de olor humano (odorología), semen humano y el can de 


seguridad táctica. 


Además, otras finalidades del proyecto son, la escritura de los Procedimientos de Operación 


Normados de la Unidad Canina, realizar la validación de las técnicas utilizadas, así como las nuevas 


que se implementen según la especialidad, para que finalmente, estas nuevas herramientas estén 


disponibles para poner en práctica en las escenas reales.   


Con el fin de ofrecer no solo una mayor cantidad de servicios, sino que los mismos estén acordes 


con las políticas de calidad dentro de los cuales la institución se rige, con miras a la validación de 


los servicios que se dan y por qué no, a futuro pensando en la acreditación de las pruebas que se 


realizan, se constituyó la idea de la creación de este proyecto.  


Entre otros motivos con el afán de que la Unidad Canina se convierta en la primera unidad de esta 


índole, certificada y validada, donde la participación en los procesos que se soliciten cuente con 


validez, apoyada en la investigación científica, que permita tener total certeza del trabajo que se 


realiza con los canes según su especialidad. 


No solo se pretende ir acorde con los parámetros institucionales de validación de las técnicas, 


pruebas y metodologías, sino también con las políticas internacionales, que van de la mano con los 


servicios de calidad, que cuenten con respaldos científicos, que validen las técnicas usadas y que 


den fiabilidad de los servicios brindados; de ahí la importancia esta labor emprendida. 
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La calidad del servicio en los trabajos realizados con el equipo de búsqueda de sangre humana 


latente, apoyada la investigación que se realizó para poner en práctica esa técnica y la validación 


realizada al can, ha permitido ofrecer un servicio donde hasta el momento no se ha puesto en duda 


el resultado del trabajo que se realiza; por lo que al incorporar nuevas técnicas dentro de las 


funciones de la unidad, deben ir acorde con lo implementado, con el mismo nivel de calidad o 


superando el ya establecido. 


Lo que se traduce en la importancia del trabajo de investigación y validación que se realice con los 


nuevos canes, siendo un arduo y continuo proceso de desarrollo e implementación.  


Es importante nuevamente resaltar que los procesos de entrenamiento en búsqueda de sangre y 


restos humanos en esta disciplina son más lentos debido al tipo de canes, la formación y destreza 


que deben de aprender, factor que se repite con los canes de búsqueda de semen y olor humano. 


Además, la metodología de atención de este tipo de escenarios varia con respecto a casos atendidos 


con canes especializados en áreas como de drogas, hidrocarburos o indicios balísticos, ya que no 


solo es el trabajo del can, sino que se acompañan con pruebas de laboratorio las cuales deben 


trabajarse acorde a los lineamientos del Departamento de Ciencias Forenses. 


Tomando en cuenta los objetivos estratégicos del Poder Judicial, los cuales hacen referencia a: 


“Promover la implementación de sistemas de gestión integral para agilizar la resolución de los 


procesos periciales forenses”. 


“Optimizar el esclarecimiento de los delitos implementado el uso de herramientas científicas y 


tecnológicas actualizadas”. 


“Optimizar la calidad y la capacidad de respuesta técnica, operativa y administrativa para enfrentar 


las diferentes modalidades de la criminalidad en beneficio del servicio público que se presta”. 


Este proyecto tiene una visión dirigida a dichos objetivos ya que el resultado final será la 


implementación de sistemas de trabajo integrales y acordes con las pericias forenses que cumplan 


con estándares de calidad, realizando pruebas y técnicas validadas previo a su implementación. 
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Se establecerán nuevas herramientas de búsqueda, complementadas con pruebas utilizadas por el 


laboratorio, englobando lo que es el uso de herramientas científicas actualizadas que apoyarán los 


procesos de investigación en los que se aplicarán, favoreciendo búsquedas de una manera ágil, 


confiable, con metodologías paralelas a lo que se está desarrollando a nivel mundial, que dan una 


respuesta técnica, validada, oportuna e inmediata favoreciendo la recolección de indicios con mayor 


certeza de que sean relevantes para el caso. 


No se puede dejar de lado la atención de los casos, el trabajo de entrenamiento, la verificación del 


can de sangre y restos humanos con el que se cuenta actualmente, además del trabajo con los 


canes de la misma especialidad, que están en proceso de entrenamiento. 


En esta etapa que se inicia es de suma urgencia realizar la determinación de la capacidad olfativa 


del can de sangre humana y su posterior su validación, con el fin de realizar el proceso de jubilación 


del can Dodge, que está teniendo problemas de cansancio entre otros y que está directamente 


relacionado con su edad, algo importante a tomar en cuenta es que en cualquier momento podría 


faltar. 


Algo importante a tomar en cuenta es que, en este momento de acuerdo con lo establecido en 


atención de escenarios de sangre latente, a los protocolos existentes y a lo que se ha avanzado con 


el trabajo del equipo multidisciplinario en los más de tres años de labores, es de suma necesidad 


continuar con lo instaurado, así como contar con el sustituto de Dodge ya que la pericia no se puede 


suspender ni cambiar.  


De no suceder esto último, sería un retroceso para la institución, que implicaría volver a una técnica 


antigua, cambiar los protocolos de atención, además del uso de una metodología deficiente que 


contaba con muchas carencias por sí sola, que dejaba muchos casos por fuera y generaba mayor 


inversión de recursos no solo humanos sino económicos por la forma de realizarse, entre otras 


variables. 


Es de suma relevancia resaltar la importancia para la institución, de seguir con la técnica ya 


implementada y sin duda continuar con este proyecto para dar apoyo al trabajo del equipo, que en 
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este momento le urge tener dos canes de búsqueda de sangre humana, por motivos como: continuar 


con lo ya implementado, poder atender casos simultáneos (tema que ha ocurrido y que en el caso 


del segundo solicitante han tenido que esperar a que el equipo se desocupe de lo que está 


atendiendo y se traslade, implicando esto un gasto de recursos en espera y por ende horas extra, 


viáticos o ayuda incluso de otras fuerzas policiales) dar servicios de calidad, entre otras razones ya 


expuestas. 


Es por lo anterior la relevancia que tiene el dar continuidad al proyecto con el fin de tener más canes 


de búsqueda de sangre, de lo contrario se daría fin con la metodología de búsqueda de sangre latente 


que realiza el equipo multidisciplinario, lo que implicaría que no se realice la técnica en el país y 


quedarían muchos casos sin pruebas tan relevantes para la investigación como lo son las realizadas 


por el equipo multidisciplinario. 


 


Además, se desperdiciaría la donación realizada por la Embajada Americana, para la creación de la 


infraestructura del área de búsqueda de evidencia traza. 


 


Dentro del proceso de esta etapa que inicia, está el trabajo con el can de semen con el que ya se 


está realizando la introducción de olor, así como la necesidad de iniciar con el otro can de búsqueda 


de sangre humana. En todos los casos requiriendo de tiempo y disponibilidad completa, debido a 


que el entrenamiento de ellos no es un tema que se puede iniciar y posponer para retomar 


posteriormente, los canes necesitan que una vez que se inicie, se dé continuidad o se podría perder 


los avances e incluso que al final el can no sirva por la inconsistencia en el trabajo. 


 


En cuanto al otro punto de atraso, referente a la adquisición de los canes, se espera solventar con 


la entrega por parte de la Embajada Americana de los canes ofrecidos, la cual se concretará en el 


mes de octubre del presente año. Se está en constante trabajo para encontrar otros canes que 


cumplan con las características de idoneidad requeridas y que los mismos sean donados, aunque 


en una pequeña parte se ha cubierto con los canes donados por otros.   
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Justamente estos dos grandes problemas aunado a la necesidad de variar el cronograma de trabajo 


y cumplir con el requerimiento de pasarlo al programa MS Proyect, conllevó la necesidad de 


replantearse la forma en que se creó la calendarización de las actividades en el acta de constitución 


de proyectos, por lo tanto, se requirió un cambio en los tiempos y se solicita la extensión del mismo 


con el fin de lograr los objetivos y alcances del mismo.  


Tomando en cuenta que cuando se planteó el proyecto se solicitó 2 años con cuatro plazas a saber 


dos guías caninos y dos técnicos especializados, para el desarrollo de este, aprobándose 


únicamente la mitad del personal con el que planeo el proyecto. 


Con el fin de dar a conocer los avances en el trabajo del proyecto se adjuntan datos del trabajo 


realizado por el equipo multidisciplinario.  


Para el establecimiento de los protocolos: Se inició con la definición de los protocolos a redactar y 


de los cuales ya se han escrito, previo a esto se definió cuáles debían ser los Procedimientos de 


Operación Normados que se implementarán, aunque conforme se avanza en la investigación se han 


creado procedimientos nuevos o se han valorado otras opciones, se espera abarcar la totalidad de 


15 protocolos según la siguiente lista, ver cuadro 1, lo anterior no implica que si con el avance del 


trabajo se crea la necesidad de un nuevo protocolo, este se incluya.  
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Número 


de PON 


Nombre del PON Estado 


No. 1 Procedimiento estándar para la atención de escenas para búsqueda de sangre y restos 


humanos 


Listo y en revisión 


No. 2 Procedimiento estándar para la limpieza de caniles Listo y en revisión 


No. 3 Procedimiento estándar para el lavado de vehículos Listo y en revisión 


No. 4 Procedimiento estándar para la atención de escenas para la búsqueda de semen No se puede realizar hasta definir 


metodología 


No. 5 Procedimiento estándar para la atención de escenas para la búsqueda de odorología No se puede realizar hasta definir 


metodología 


No. 6 Procedimiento estándar para la atención médica de los canes Sin iniciar 


No. 7 Procedimiento estándar de las funciones del guía canino Listo y en revisión 


No. 8 Procedimiento estándar de las funciones del instructor canino Listo y en revisión 


No. 9 Procedimiento estándar para realizar el proceso de adopción de canes Listo y en proceso de aprobación 


No. 10 Procedimiento estándar de las funciones del jefe de la Unidad Canina Listo y en revisión 


No. 11 Procedimiento estándar para la recepción de solicitudes Listo y en revisión 


No. 12 Procedimiento estándar para la atención de casos de drogas, hidrocarburos e indicios 


balísticos 


Sin iniciar 


No. 13 Procedimiento estándar para el manejo y control de la bodega de suministros Sin iniciar 


No. 14 Procedimiento estándar para el manejo de canes fuera de servicio y en proceso de donación Sin iniciar 


No. 15 Procedimiento estándar para el llevado de controles diarios por parte de la jefatura Sin iniciar 


No. 16 Acta de inspección de escenas Sin iniciar 


No. 17 Formulario de Adopción Listo y en proceso de aprobación 


No. 18 Reglamento de Adopción  Listo y en proceso de aprobación 


Cuadro 1. Lista de procedimientos a realizar, autoría propia (2019). 
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El entrenamiento de los canes se ha realizado todos los días como es lo requerido, ya sea básico o 


especializado. Durante el tiempo de este segundo informe de labores, se ha trabajado un total de 


horas por día que se muestra en el cuadro 2, 3 y 4: 


 


Horas invertidas en 


entrenamiento de canes  Por día 


Lugar de 


entrenamiento  


Total 


semana Total Mes 


Viernes 01 de marzo 2019 0,5 horas San Carlos 0,5 horas  


Lunes 04 de marzo 2019 2.5 horas Ciudad Judicial    


Martes 05 de marzo 2019 3 horas Ciudad Judicial    


Jueves 07 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    


Viernes 08 de marzo 2019 2 horas Puntarenas  9,5 horas  


Lunes 11 de marzo 2019 1. horas Ciudad Judicial    


Martes 12 de marzo 2019 1,5 horas Unidad Canina    


Miércoles 13 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    


Jueves 14 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    


Viernes 15 de marzo 2019 1 hora Unidad Canina 7,5 horas  


Lunes 18 de marzo 2019 2,5 horas Ciudad Judicial    


Miércoles 20 de marzo 2019 1,5 horas Unidad Canina    


Jueves 21 de marzo 2019 1,5 horas San Ramón    


Viernes 22 de marzo 2019 2 horas Unidad Canina  7.5 horas  


Lunes 25 de marzo 2019 2,5 horas Ciudad Judicial    


Martes 26 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    


Miércoles 27 de marzo 2019 2,5 horas Ciudad Judicial    


Jueves 28 de marzo 2019 1,5 horas 


Ciudad Judicial, 


Depósito Vehículos 
 


  


Viernes 29 de marzo 2019 2 horas 


Ciudad Judicial, 


Escuela Judicial 10,5 horas   


  
   


Total al mes 35.5 


h. 


 


Cuadro 2: horas invertidas en entrenamiento básico, mes de marzo autoría propia (2019). 
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Horas invertidas en 


entrenamiento de canes  Por día 


Lugar de 


entrenamiento  


Total 


semana Total Mes 


Lunes 01 de abril 2019 2.5 Horas Ciudad Judicial   


Martes 02 de abril 2019 3,5 horas Alajuela   


Miércoles 03 de abril 2019 2 horas Unidad Canina   


Jueves 04 de abril 2019 2,5 horas Ciudad Judicial   


Viernes 05 de abril 2019 2 horas Unidad Canina 12,5 horas  


Martes 16 de abril 2019 2,5 horas Ciudad Judicial   


Miércoles 17 de abril 2019 2 horas Ciudad Judicial   


Jueves 18 de abril 2019 0 horas Día Feriado   


Viernes 19 de abril 2019 0 horas Día Feriado 4.5 horas  


Lunes 22 de abril 2019 1.5 horas Unidad Canina   


Martes 23 de abril 2019 2,5 horas Unidad Canina   


Miércoles 24 de abril 2019 2 horas Ciudad Judicial   


Jueves 25 de abril 2019 2 horas Unidad Canina   


Viernes 26 de abril 2019 2 horas Unidad Canina 10 horas  


Lunes 29 de abril 2019 2 horas Unidad Canina   


Martes 30 de abril 2019 3 horas Unidad Canina 5 horas  


  
   


Total al mes 32 h. 


 


Cuadro 3: horas invertidas en entrenamiento básico, mes de abril autoría propia (2019). 
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Horas invertidas en 


entrenamiento de canes  Por día 


Lugar de 


entrenamiento  


Total 


semana Total Mes 


Miércoles 01 de mayo 2019 0 horas Día Feriado   


Jueves 02 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    


Viernes 03 de mayo 2019 2,5 horas Unidad Canina 4,5 horas  


Lunes 06 de mayo 2019 2.5 horas Unidad Canina    


Miércoles 08 de mayo 2019 2,5 horas Unidad Canina    


Jueves 09 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    


Viernes 10 de mayo 2019 2,5 horas Unidad Canina  9,5 horas  


Lunes 13 de mayo 2019 2.5 horas Unidad Canina    


Martes 14 de mayo 2019 3 horas Unidad Canina    


Miércoles 15 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    


Jueves 16 de mayo 2019 3 horas Ciudad Judicial     


Viernes 17 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina  12,5 horas  


Lunes 20 de mayo 2019 2.5 horas Unidad Canina    


Martes 21 de mayo 2019 3 horas Ciudad Judicial     


Miércoles 22 de mayo 2019 1,5 horas Unidad Canina    


Jueves 23 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    


Viernes 24 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina  11 horas  


Lunes 27 de mayo 2019 2.5 horas Ciudad Judicial    


Martes 28 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    


Viernes 31 de mayo 2019 2 horas Ciudad Judicial  6,5 horas  


  
   


Total al mes 44 h. 


Cuadro 4: horas invertidas en entrenamiento básico del can, mes de mayo autoría propia (2019). 


 


Como parte del trabajo que se realiza dentro del proyecto, está la atención de los casos, la misma 


conlleva una gran inversión de tiempo, pero al contar con la mitad del personal, ha implicado dedicar 


menos tiempo para realizar el resto de los objetivos planteados, con el fin de demostrar el tiempo 


invertido en los casos, se desglosa en cuadro 5 el tiempo invertido dentro de estos casi dos meses 


de trabajo: 
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Cuadro 5: Casos atendidos desde el 01 de marzo al 31 de mayo del 2019, autoría propia (2019). 


Número 


interno 


Oficina 


Solicitante 


Especialidad 


de trabajo 


Lugar de 


atención 


Fecha de 


atención Cantidad horas invertidas en el caso Total horas 


111-k9-OPO-19 O.I.J. Pococí y 


Guácimo 
Restos humanos San José, 


Zurquí 01/03/18 De las 05:30 hasta las 18:30 San José Zurquí 07:30:00 
114-K9-OPO-19 O.I.J. San Carlos Sangre humana San Carlos  01/03/18 De las 16:30 a las 20:00; Copevega de San Carlos, Cutris 27:30:00 
118-K9-OPO-19 O.I.J. Alajuela Sangre humana Alajuela 06/03/19 De las 08:30 a las 17:30 Alajuela 09:00:00 
123-K9-OPO-19 O.I.J. Puntarenas Restos humanos Puntarenas 08/03/19 De las 05:00 hasta las 12:00 Puntarenas, Miramar 07:00:00 
143-K9-OPO-19 O.I.J. Pococí y 


Guácimo 
Restos humanos 


Guápiles 12/03/19 De las 11:00 hasta las 19:00 Guápiles 08:00:00 
152-K9-OPO-19 O.I.J. San Ramón Restos humanos San Ramón 12/03/19 De las 05:00 hasta las 14:00 Guápiles 09:00:00 
159-K9-OPO-19 O.I.J. Pococí y 


Guácimo 
Restos humanos 


Guápiles 12/03/19 De las 04:00 hasta las 13:00 Guápiles 09:00:00 
174-K9-OPO-19 O.I.J. de la Fortuna Sangre humana San Ramón 21/03/19 De las 12:00 a las 17:30, Alajuela San Ramón 05:30:00 
178-K9-OPO-19 Sección Homicidios  Sangre humana San José 10/04/19 De las 07:30 a las 13:00, San José, Escazú, San Antonio 05:30:00 
187-K9-OPO-19 SIORI Restos humanos San José 29/03/19 De las 08:30 a las 14:00, San José 05:30:00 
209-K9-OPO-19 O.I.J. DE Buenos 


Aires 
Sangre humana 


Buenos Aires 08/07/19 De las 05:00 a las 16:30, Pérez Zeledón, Buenos Aires 11:30:00 
215-K9-OPO-19 O.I.J. DE Buenos 


Aires 
Sangre humana 


Buenos Aires 08/07/19 De las 05:00 a las 16:30, Pérez Zeledón, Buenos Aires 11:30:00 
223-K9-OPO-19 O.I.J.  Orotina Sangre humana Orotina 09/04/19 De las 07:30 a las 19:00. Salida de Buenos Aires a Orotina 11:30:00 
231-K9-OPO-19 O.I.J. Santa Cruz Sangre humana Santa Cruz 12/04/19 De las 06:00 a las 17:30, Santa Cruz  11:30:00 
234-K9-OPO-19 Sección Homicidios Sangre humana Acosta 15/04/19 De las 11:00 a las 19:00 San José, San Ignacio de Acosta 08:00:00 
239-K9-OPO-19 O.I.J.  Pérez 


Zeledón 
Sangre humana 


Pérez Zeledón 10/04/19 De las 06:00 a las 00:00; Pérez Zeledón 18:00:00 
244-K9-OPO-19 O.I.J.  Liberia Sangre humana Liberia 18/04/19 De las 00:30 a las 17:00; Liberia (jueves santo)   17:00:00 
244-K9-OPO-19 SIORI Restos Humanos San José 22/04/19 De las 13:00 a las 17:00 San José 04:00:00 
268-K9-OPO-19 Sección Homicidios Sangre humana San José, 


Pavas 04/05/19 De las 15:00 a las 21:00, Pavas Rohrmoser 06:00:00 
273-K9-OPO-19 Sección Homicidios Sangre humana Heredia 09/05/19 De las 14:00 a las 18:30, Ciudad Judicial 04:30:00 
275-K9-OPO-19 O.I.J. Bribri Sangre humana Limón  10/05/19 De la 08:30 a las 23:30 15:00:00 
301-K9-OPO-19 O.I.J. Grecia Sangre humana Grecia  De las 16:30 a las 23:30, Grecia  07:00:00 
324-K9-OPO-19 O.I.J. Liberia Sangre humana 


Liberia 28/05/19 
De las 16:30 a las 00:00 y de las 00:00 a las 12:15, días 28 


y 29, Liberia, Cañas Dulce 17:00:00 
     Total de horas invertidas  236 horas  
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Con respecto a los logros del proyecto y del trabajo del equipo multidisciplinario al ser conocido por 


representantes de la Embajada Americana, a quienes se les planteó no solo los avances y logros 


en esta especialidad, sino también las necesidades para poder realizar muchos de los trabajos y 


continuar con la labor.  


Se logra con lo anterior, en un acuerdo de colaboración de la INL del gobierno de Estados Unidos 


para la Unidad Canina, con el fin de apoyar y ayudar al trabajo de nuestra institución en el combate 


del crimen, la donación de un edificio destinado a la inspección de los vehículos, que cumpla con 


los requerimientos necesarios que permitan dar mayor sustento a las pericias realizadas, el tener 


espacios idóneos para el trabajo que se realiza. 


Por lo que a partir del lunes 20 de mayo la empresa contrada por el gobierno de Estados Unidos, 


inició con la construcción del área de inspección, representando esto un gran logro no solo para el 


proyecto, la Unidad Canina, la institución, sino también para el país.  


La donación viene a favorecer el objetivo general del proyecto, que es la “consolidación del equipo 


multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de 


laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención”.  


El edificio, en pocos meses respaldará aún más las labores del equipo por la adecuación del espacio 


para los análisis. Esto ha implicado también la inversión de tiempo en revisión de planos toma de 


decisiones, lo que ha generado el que se tenga que asistir a reuniones, las cuales han significado 


la inversión de tiempo, ver cuadro 6: 
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Fecha Personas reunidas  Tema  Tiempo invertido  


21 de marzo Reunión en Ingeniería del Poder Judicial Construcción de laboratorio 13:30 a las 14:30  


06 de mayo Reunión en Bending Construcción de laboratorio 07:30 a las 09:00  


28 de mayo Reunión con personal de la Embajada Americana Construcción de laboratorio 14:00 a las 15:30 


29 de mayo Reunión en San José Construcción de laboratorio 13:00 a las 14:30   


 


Cuadro 6. Reuniones sobre revisión de planos constructivos en campo, soporte al proyecto multidisciplinario de 


búsqueda de sangre humana y otros, autoría propia (2019). 


 


4. Problemas presentados 


Hoy en día en la etapa que estamos se pueden plantear tres problemas básicos: 


a. Necesidad de seguir con el proyecto que va de la mano con dar apoyo a la continuidad del 


trabajo que viene desarrollando el equipo multidisciplinario, al cual le urge contar con la 


determinación de la capacidad olfativa del nuevo can de sangre humana y su validación. 


b. La carga de trabajo de las dos personas que están a cargo del proyecto en este momento, 


ya que, cuando se hizo la propuesta del proyecto se contempló la necesidad de cuatro 


personas para poder desarrollarlo y llevar a cabo de manera exitosa todo el proyecto. Sin 


embargo, al aprobarse la mitad del personal necesario, la capacidad de avance se vio 


disminuido, por lo que replanteo el cronograma extendiéndose en tiempo para llegar a cumplir 


los alcances. 


c. Contar con más canes, en este caso se está a la espera de dos donaciones que realizará la 


Embajada Americana la cual se concretará en el mes de octubre y se está buscando canes 


idóneos para que sean donados e inicien el entrenamiento y la inducción de olores.  
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Sin embargo, para llevar a concretar los alcances del proyecto al ser aprobado solo la mitad del 


personal es necesario variar el cronograma, extendiéndose en tiempo para lograr alcanzar los 


objetivos y los alcances propuestos. 


Con la reestructuración del cronograma, el mayor problema que se presenta es la necesidad que el 


estimable Consejo Superior permita la continuidad del proyecto otorgando las plazas con las que ya 


se cuenta, para que se siga el proceso que se inició con el proyecto, pero principalmente para dar 


apoyo y continuidad al trabajo que el equipo multidisciplinario ha venido ofreciendo desde el 2016, 


ya que en este momento es de suma urgencia determinar la capacidad olfativa y validar el can que 


ya tiene la inducción del olor a sangre humana, debido a que el único can con el que se cuenta en 


este momento, se necesita jubilar por la edad que tiene. 


De no dar continuidad al proyecto, se daría por finalizado el trabajo de búsqueda de sangre latente 


que realiza el equipo, ya que no se podría realizar más canes validados y con las características 


que tiene el can que hay actualmente, por carencia de personal que pueda dedicarse a la validación 


del can que hay y los futuros canes a formar. 


En este momento la labor de búsqueda de sangre humana latente, indicios con sangre humana, o 


interpretación de escenarios modificados recae en el trabajo del equipo multidisciplinario con los 


canes y las pruebas que utilizan, por lo que el no aprobar la continuidad del proyecto, no habría 


personal para continuar los entrenamientos, validaciones y trabajos que se solicitan en esta 


disciplina. 


Además, eso implicaría que los logros alcanzados por el trabajo realizado como lo es la donación 


del espacio de inspección que está donando la Embajada Americana y cuya construcción se inició 


en 20 de mayo del presente año, sería un desperdicio de espacio ya que no se utilizaría para los 


fines para los que fue donado. 
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De las actividades propuestas en esta primera fase del proyecto, se puede indicar lo siguiente: 


1. Con respecto a la continuidad y seguimiento del trabajo con el can existente y sobre el 


entrenamiento de los canes nuevos con los que se cuenta en este momento, si bien estos se 


realizan de manera obligatoria todos los días, por eso es de suma relevancia dar continuidad 


al equipo ya que se necesita tener validado el nuevo can de búsqueda de sangre humana 


latente. Y en este momento se está por iniciar con el proceso de determinación de capacidad 


olfativa del nuevo can de sangre y su validación, por lo que de no darse la aprobación esto 


no se realizaría, la Unidad Canina y por ende la institución se quedaría sin contar con este 


servicio que se brinda, por lo que se retrocedería en el país en la forma de búsqueda de 


sangre humana latente e indicios con sangre. 


2. En cuanto al inicio de inducción de olores a canes nuevos ya se finalizó un can de sangre, se 


inició en un can para semen, por tanto, es necesario determinar la capacidad olfativa y validar 


el can, de lo contrario, todo el trabajo previo sería en vano al no terminar de preparar el can 


de trabajo. 


3. La atención de casos, esa etapa si se está realizando de manera continua y en forma de 


prioridad de trabajo. 


Sin embargo, si el Consejo Superior decide no dar continuidad al proyecto se suspendería la 


atención de casos que realiza el equipo debido a que no se contaría con canes validados, ni con 


personal capacitado que realice esta labor que lleva tres años y medio de estar realizándose, con 


grandes éxitos en las funciones y resultados ofrecidos lo cual, ha sido de mucha ayuda a las 


investigaciones en las que se ha participado. 


Se debe recordar también que como parte de los factores críticos para el éxito del proyecto se 


contempló el apoyo de la Embajada Americana en cuanto a la construcción de un espacio destinado 


entre otros, a la inspección de vehículos, con el fin de realizar búsqueda de evidencia traza y sangre 
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humana latente, que además con la finalización exitosa de este proyecto incluiría otras pericias 


como lo son la búsqueda de semen y olor humano, del cual ya se inició la construcción y según 


cronograma se estaría finalizando en el mes de noviembre del presente año. 


Este espacio físico de trabajo es indispensable para el trabajo del equipo multidisciplinario, el cual 


contaría con un sitio de trabajo donde establecería la base de su pericia, sino también como el 


espacio necesario para realizar las inspecciones de los vehículos que realizan en la Ciudad Judicial, 


mismo con el que hasta el momento no se cuenta, siendo esta un área idónea no solo para realizar 


estas labores sino también para el entrenamiento de los canes, entre otras actividades. 


Tomando en cuenta que actualmente la institución no cuenta con este tipo de infraestructura y por 


el alto valor presupuestario que conlleva, sería difícil de proyectar el poder realizarla, habiendo otras 


prioridades para la institución. Sin embargo, es un gran aporte que da mayor forma y peso a la 


consolidación del equipo especializado en criminalística de campo que se desea establecer con este 


proyecto. Es notorio que debe aprovecharse y solo se lograría con la continuidad del proyecto, ya 


que también sería muy mal visto por la Embajada donar un edificio que ya no tendría uso debido a 


la suspensión del proyecto y los profesionales que haría uso de este.  


Además, estamos iniciando en la etapa de entrenamiento especializado del can que ya tiene su 


inducción en olor a sangre humana y el proceso de validación. Sumamente necesario para la 


continuidad del trabajo desarrollado por el equipo multidisciplinario. 


Por lo que solicitamos al Consejo Superior dar la continuidad al proyecto permitiendo la continuidad 


del personal con permiso con goce de salario de las plazas ya otorgadas, así como la 


reconsideración de la petitoria de permitir la modificación del cronograma al ampliarlo con el fin de 


cumplir con los objetivos del proyecto y la finalización exitosa del mismo, siendo de gran importancia 


para la institución y para el país en general, en la lucha contra la criminalidad e impunidad. 
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Por lo todo lo anteriormente mencionado, se solicita muy respetuosamente permitir la continuidad 


del personal con permiso con goce de salario de las plazas que ya fueron aprobadas, para poder 


desarrollar la totalidad de las actividades planteadas y llegar al cumplimiento de los objetivos, para 


concluir con el establecimiento de lo propuesto en aras de mejorar el apoyo a la Administración de 


Justicia desde las pericias que se proyecta tener y favorecer a la conclusión exitosa de las 


investigaciones que se llevan a cabo. 


Actividad Problema Acción Responsable Plazo 


Diagnóstico 
metodologías 
existentes a nivel 
internacional 


Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 


Cambios en el cronograma 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances.  


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Establecimiento 
de metodologías 
de trabajo para 
canes de sangre 
y fluidos (semen) 


Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 


Cambios en el cronograma 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Continuidad y 
seguimiento al 
trabajo con el can 
existente 


Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 


Cambios en el cronograma 


Es importante dar 
continuidad al proyecto 
para poder seguir 
atendiendo los casos de 
búsqueda de sangre 
latente. 


Se ocupa contar con nuevo 
can para seguir el trabajo 
del equipo multidisciplinario 
que lleva tres años. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Establecimiento 
de los 
procedimientos 
para cada 
metodología  


Se ha avanzado con lo que 
corresponde. 


Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 


Cambios en el cronograma 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Inicio y 
finalización de 
introducción de 
olor a canes 
nuevos 


Ya se finalizó la inducción 
de olor del I can para 
búsqueda sangre humana. 


Se inició la inducción del 
olor a I can para búsqueda 
de fluidos (semen). 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 
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Para lo que corresponde al 
proyecto se ha trabajado.  


Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 


Cambios en el cronograma 


finalización para cumplir 
alcances. 


Determinación 
cuantitativa la 
capacidad olfativa 


En junio inicia 
determinación de 
capacidad olfativa y 
validación del can de 
búsqueda de sangre 
humana 


Falta que avance el 
proyecto para que se de 
esta fase. 


Cambios en el cronograma  


Iniciar según el cronograma 
con esta etapa. 


Se necesita tener 
introducción de olor en can 
para iniciar esta etapa.  


Es urgente contar con 
nuevo can de sangre para 
seguir el trabajo del equipo 
multidisciplinario que lleva 
más de tres años. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Validación de 
Metodologías 


En junio inicia 
determinación de 
capacidad olfativa y 
validación del can de 
búsqueda de sangre 
humana 


Falta que avance el 
proyecto para que se de 
esta fase. 


Cambios en el cronograma 


Iniciar según el cronograma 
con esta etapa. 


Se necesita tener 
introducción de olor y 
capacidad olfativa del can 
para iniciar esta etapa.  


Es urgente contar con 
nuevo can de sangre para 
seguir el trabajo del equipo 
multidisciplinario que lleva 
más de tres años. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Divulgación de 
los servicios 


En el mes de junio del 2019 
se inicia esta etapa. 


Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 


Cambios en el cronograma 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Consolidación de 
área de búsqueda 
de evidencia 


Únicamente se encuentra 
validado el can existente 
para búsqueda de sangre y 
restos humanos. 


Cumplir con la primera fase 
del proyecto. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


30 de junio 
del 2019 







 


PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 


 


INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 


Código: 
F04-UEPPI-01-18 


Versión: 
1 Página 23 de 27 


 
Se inicia el proceso de 
determinación de 
capacidad olfativa del can 
Bako y su validación. 


Para empezar el proceso 
de validación de los otros 
canes según la 
especialidad se debe haber 
concluido la primera fase 
del proyecto. 


Se debe contar con los 
canes para el resto de las 
áreas.    


Tener los canes donados y 
con la inducción del olor 


Será apoyado por la 
Embajada Americana con 
la donación de canes. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Rolando Vásquez 
Castillo 


Entrenamiento en 
nuevas áreas de 
trabajo  


Solo se ha iniciado con la 
validación de las pruebas 
de Kastel Meyer y luminol 
ya que son las que se 
aplican actualmente. 


Se inicia con el proceso al 
can Bako. 


El resto de los procesos de 
validación únicamente se 
podrán llevar a cabo al 
finalizar la primera fase del 
proyecto. 


Finalizar las pruebas para 
las técnicas de Luminol y 
Kastel Meyer. 


Para el resto cumplir con la 
primera fase del proyecto. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Creación de 
banco de 
muestras 


Antes de realizar esta fase 
se debe tener finalizado el 
can de odorología. Esa 
tapa aun no comienza. 


 


Cumplir con la primera fase 
del proyecto. 


Tener los canes donados y 
con la inducción del olor 


Será apoyado por la 
Embajada Americana con 
la donación de canes, 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Consolidación del 
equipo  


Esta etapa va de la mano 
con la finalización de los 
dos primeros problemas 
propuestos. 


Una vez que se cuente con 
las metodologías se 
procederá a su 
implementación y por tanto 
al entrenamiento del resto 
del personal de la Unidad 
Canina, con el fin de que 
puedan cubrir el trabajo 
que se realiza. 


Su implementación está 
limitada a la finalización de 
la primera fase. 


Cumplir con la primera fase 
del proyecto. 


Tener estandarizadas las 
metodologías a usar. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


Informe de 
labores  


Se entregan según 
cronograma de entrega. 


Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


30 de junio 
del 2019 
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finalización para cumplir 
alcances. 


Rolando Vásquez 
Castillo 


Atención de 
casos 


Se realiza según ingresen. Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 


Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 


Plazas aprobadas:  


Tatiana López 
Morales 


Rolando Vásquez 
Castillo 


30 de junio 
del 2019 


 


Finalmente, la jefatura de la Unidad Canina desea agradecer su disposición y compromiso con este 


proyecto estratégico de gran importancia para la policía judicial y aún más al soporte de búsqueda 


de indicios que sirve de herramienta a las labores realizadas para el esclarecimiento de los casos 


dando respuesta a víctimas y sus familias. 


Nuevamente deseo recalcar los logros obtenidos hasta este momento, implementados en su fase 


inicial, debido a que es de interés institucional el desarrollo del estudio como tal, donde el beneficio 


común es mejorar y protocolizar los aspectos de trabajo que dará soporte a las labores que realiza 


la unidad. 


También es importante para la institución continuar con todo lo que a lo largo de más de tres años, 


el equipo multidisciplinario a realizado, como lo es el cambio de metodología de búsqueda de sangre 


latente, el cual ha sido de mucho beneficio para los casos, la institución y la administración de 


justicia. 


La continuidad del trabajo respaldado por investigaciones científicas y validaciones de las 


metodologías empleadas delimitará los alcances y las tareas que deberá de realizar tanto a nivel 


administrativo como a nivel de criminalística de campo y las mejoras en la localización de los 


indicios.  


Para la unidad el implementar los protocolos es de suma importancia, que así se delimitará de una 


manera trasparente todas las funciones que se realizan, y sobre aspectos como: dónde, cómo y 


cuándo se debe hacer los trabajos, la recolección de indicios, y cumpliendo con las normas 


establecidas.  
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Esto ayudará a la administración de justicia con el ahorro en el estudio y análisis de indicios idóneos, 


con valor probatorio que ayuden a los procesos, así como su debida administración y manejo 


durante el proceso preliminar de investigación de campo y la posterior recepción en los laboratorios 


forenses, lo cual dará solidez en las demás fases del proceso que se investigue como componente 


de prueba. 


Es para esta jefatura trascendental el contar con una Unidad Canina cuyas labores estén amparadas 


en proyectos científicos que incluyan la validación de los canes y los trabajos que se realicen, en 


aras de que nuestros trabajos no sean cuestionados y que cumplan con estándares de calidad 


internacionales. 


Por lo que también el establecer todas las labores que se realizan en esta unidad, con miras a 


protocolarizar los procedimientos que realizamos y porque no a futuro acreditarnos, sería un gran 


logro a nivel institucional y nacional, al ser la primer Unidad Canina trabajando bajo estándares de 


calidad internacionales.  


Deseo recalcar que para nuestra institución y para las labores que realiza la unidad, es de gran 


importancia continuar con la labor que ya realiza el equipo, así como las demás fases propuestas 


que contempla este proyecto, sin embargo, se necesita de su apoyo para poder llevar a cabo con 


éxito todo lo planteado en el proyecto.  


Uno de los aspectos a los que hago hincapié es la posibilidad de ampliar el tiempo del permiso para 


contar con personal con permiso con goce de salario de las plazas ya otorgadas.  


Contar con su apoyo para la aprobación de la continuidad de las plazas otorgadas es para nosotros 


indispensable para poder llevar a cabo el desarrollo de los objetivos planteados, así como para 


poder sustentar y continuar con las demás fases donde se requiere dedicar tiempo a la investigación, 


la preparación de muestras y el entrenamiento de canes de trabajo en las demás especialidades. 
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De nuestra parte damos todo nuestro mayor empeño para poder realizar con éxito la investigación 


y trabajo planteado, pero sin duda ocupamos de su apoyo para consolidar este esfuerzo en aras de 


la mejorar y ampliar nuestros servicios. 


Cabe destacar que todo este proyecto se verá beneficiado con la construcción de un edificio de 


inspección, el cual es donado por la Embajada Americana; en este momento, se inició su 


construcción y que según calendario será entregado a finales del mes de noviembre.  


Todo lo anterior amparado en este proyecto, el cual únicamente se podrá ver materializado con la 


ayuda de ustedes, a partir de poder contar con el personal solicitado para su desarrollo. Por lo que 


recalco la necesidad imperiosa de contar con su aprobación poder llevar a cabo el cumplimiento de 


los objetivos planteados y en última instancia finalizar de manera exitosas el proyecto planteado, 


cuyo fin es el de poder brindar mayores y mejores servicios al Sistema Auxiliar de Justicia.   


Como se planteó en el estudio de factibilidad del proyecto, el poder desarrollarlo es de suma 


importancia para la institución, ya que si con el can de búsqueda de sangre y restos humanos se ha 


logrado ver los resultados favorables y los alcances de la nueva metodología de trabajo de 


escenarios para búsqueda de sangre latente, aumentar la cantidad de canes especializados y 


personal dedicado a este fin, permitirá ofrecer más y mejores servicios a los usuarios acorde a los 


criterios de calidad que persigue la institución, pero también es de mucha importancia para la 


institución continuar con el trabajo que ya viene haciendo el equipo multidisciplinario, por lo que en 


este momento y a razón de la necesidad de jubilar el can existente, surge como una prioridad 


finalizar el can de búsqueda de sangre humana, para unirlo al equipo de trabajo e iniciar con uno 


nuevo.  


Recordemos que con este proyecto el Organismo de Investigación Judicial estaría creado ciencia y 


nuevas técnicas de manejo de escenas al servicio de la administración de justicia que ayudarían en 


el esclarecimiento de los diferentes delitos, dando la oportunidad no solamente a esta policía, sino 


a otras policías nacionales y porque no, internacionales que puedan usar las técnicas creadas en 
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Costa Rica y adecuarlas en sus países para el mejoramiento del trabajo y del desarrollo de 


metodologías que apoyen el trabajo del área de la criminalística de campo a nivel internacional.  


Recordemos: 


 “OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 
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PROYECTO 

LOGÍSTICA Y EJECUCIÓN DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL











		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		31 de mayo del 2019



		Proyecto:

		Logística y ejecución de Cooperación Internacional



		Código:

		P02.19-OIJ



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		José Pablo Esquivel Segura

		





		Revisado por:

		MSc. Randall Zúñiga López

		



		Aprobado por:

		MSc. Walter Espinoza Espinoza

		



















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		Determinar estado actual de la cooperación internacional pendiente de ejecución

		En Proceso

		

		80

		Tal y como se consignó en el primer avance del proyecto, se cuenta con un inventario general de proyectos. No obstante, el mismo se encuentra en constante crecimiento, elaboración y depuración, contando además con un listado de necesidades que de igual forma, crece y evoluciona constantemente de acuerdo con los requerimientos de las distintas áreas de la institución.

Estas necesidades seguirán presentándose de manera constante, pues así es la lucha contra la delincuencia y por ello este proceso no acaba.

Se pretende recibir capacitación en materia del software “Project” con el fin de administrar de manera más eficiente los proyectos.



		

		Diagnóstico de necesidades de cooperación y capacitación del OIJ

		En Proceso

		

		75

		De igual forma al anterior, si bien se han avanzado en la identificación de necesidades de cooperación y de capacitación, la demanda de tales acciones es constante, evolutiva y permanente, por lo que no es posible alcanzar un 100 % aunque se avance en el proyecto.



		

		Desarrollo de las capacitaciones a ejecutar para el 2019

		En Proceso

		

		30.8

		A la fecha de cierre del presente informe se ha logrado la tramitación, desarrollo y conclusión de cuatro de los trece cursos (30.7%) programados para el año 2019 a través del Programa USCAP en el Convenio de Cooperación Triangular USA – Colombia – Costa Rica.

Además, se ha gestionado y atendido una asesoría para el SIORI en Norma 17020, así como nueve procesos de capacitación y se han coordinado tres viajes, uno a Canadá (Empresa Roshel), el cual está pendiente por trámites de visa, uno de referenciación de canes a Estados Unidos de América y uno a China que se estará ejecutando en el mes de junio para dos funcionarios del SERT.

Se han gestionado y desarrollado 8 cursos promovidos por el Departamento de Defensa de la Embajada de los Estados Unidos de América, 15 cursos con la Academia Nacional de Policía de Costa Rica; tres cursos gracias a la Dirección de Inteligencia y Seguridad Nacional, un curso con la Policía Penitenciaria y un programa de capacitación a través del Ministerio T.A.C.T.I.C.A.

Se han logrado capacitar 329 personas funcionarias del Organismo de Investigación Judicial (8.9% de la población del OIJ). 

En lo que va del año 2019 se ha tramitado el envío de 62 personas funcionarias a capacitarse a diferentes países, entre los que destacan Estados Unidos de América, México, El Salvador, Azerbayán, Colombia y otros países de América y Europa.





		

		Selección y coordinación de los cursos 2020

		En Proceso

		

		50

		Debe mencionarse que, en este rubro, con los cursos planificados con INL y la Policía Nacional de Colombia no se ha avanzado más pues no ha habido confirmación de éstos por parte de esas instituciones, no obstante, se ha estado en comunicación con la Policía Real Montada de Canadá, la Policía de Investigaciones de Francia, La Policía de Gran Bretaña para diversificar las fuentes de conocimiento que puedan beneficiar a la institución.



		

		Actuar como enlace con los diferentes órganos de la institución, en materia de avance de investigación e informes policiales.

		En Proceso

		

		99

		Este rubro contempla el porcentaje de avance de las acciones de enlace, consultas y trámites realizados por la ODERI a solicitud de las diversas instancias con las que se tiene relación a nivel externo y también a nivel interno.

También ocurre de manera constante ya que es una necesidad institucional permanente, tanto el contacto como la relación con las diversas entidades, sean estas nacionales como internacionales.

Durante el período que comprende este informe se atendieron las siguientes consultas:

· Consulta del consulado de Costa Rica en Chicago, Illinois, USA sobre desaparición de Luis Alberto Campos.

· Consulta del Consulado de Costa Rica en Los Ángeles, California, sobre desaparición de Stephanie Crawford (Payne)

· Consulta del Departamento Consular del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, sobre posible declaración de investigador del OIJ en juicio en Tegucigalpa, Honduras.

· Consultas varias del Consulado de Costa Rica en Jamaica sobre desaparición de tres costarricenses durante un viaje a esa isla y enlace con el OIJ de Limón. Este caso ameritó muchas y constantes comunicaciones con la señora Cónsul general de Costa Rica en Jamaica.

· Consulta del Consulado de Costa Rica en Ottawa, Canadá, sobre desaparición del costarricense Juan Carlos Bejarano Brenes.

· Consulta del Consulado de Costa Rica en Toronto, Canadá, sobre robo ocurrido a dos hermanos de apellido Dodig

· Consulta planteada por la Dirección General y trámites de enlace entre el OIJ de Osa y el Consulado de los Estados Unidos de América sobre el robo de que fue objeto el norteamericano Ralph Jennings en el sector de Dominical de Osa.

· En lo que va del año se han atendido alrededor de 35 consultas realizadas por diferentes enlaces de AMERIPOL a través del correo electrónico, de los cuales un inconveniente ha sido la falta de respuesta oportuna de AMERIPOL a muchas de las consultas planteadas por la UNA – Costa Rica, misma que es representada por la ODERI. No obstante, se han logrado atender las consultas y presentar ante la Dirección diversos procesos formativos propuestos a través de esa plataforma.

· Se han atendido 19 consultas sobre temas diversos planteados por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial.

· Se ha estado colaborando con trámites e intermediación entre el Departamento de Medicina Legal e INL para la realización del Congreso Internacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses a realizarse en agosto del 2019.

·  La Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones solicitó colaboración para obtener recursos económicos para imprimir el Reporte de situación 2018, se intentó con las Embajadas de Canadá y China, pero con resultado negativo. Finalmente, la OPO logró obtener la ayuda del ICD para tales efectos.

· De igual forma la Jefatura de la OPO solicitó que se procediera a extender invitaciones para la presentación del Reporte de Situación 2018, extendiéndose una cantidad de 65 invitaciones a cuerpos diplomáticos e instituciones.

· En conjunto con la OCN INTERPOL San José, se asumió la coordinación para llevar a cabo en Costa Rica la XIV Conferencia sobre delitos contra la propiedad intelectual a realizarse en setiembre del 2020 en San José, Costa Rica.

· Se firmó el libro de felicitaciones por el ascenso al Trono del Imperio Japonés del Emperador Naruhito.

· Se atendieron consultas sobre los fallecidos Roger Landon Brown y Michael Thomas Catterall, planteadas por la Embajada del Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte.

· Se facilitaron las gestiones por parte del OIJ en la atención del levantamiento y determinación del fallecimiento de la señora esposa del Embajador de Francia Henriette Mayer de Vankerk-Hoven.

· Se atendió consulta de la Embajada de Francia sobre la investigación de la muerte del señor Julien Clericalli.

· Se atendieron tres consultas planteadas la consejería del Ministerio del Interior de España

· Se atendió una consulta de le Embajada de Alemania sobre los hallazgos de los restos de Gerlinde Hahne

· A solicitud de personal del Programa UNODC se atendieron dos equipos de trabajo con propuestas para el OIJ: El del Programa  SMART y el del Programa AIRCOP.

· Se asistió al taller sobre Seguridad Turística coordinado por la Comisión de Seguridad Turística CONSETUR.

· A solicitud de la Dirección General del OIJ se contactó con la Secretaría Permanente de la CJDPCAMCC para la realización de la XXIV Reunión de esa agrupación, se ofreció como sede San José, Costa Rica. La coordinación de dicho evento es liderada por la ODERI, con la colaboración de la OCN de El Salvador, OCN San José, Fuerza Pública, SERT y UPRO.

· De igual forma y a solicitud del señor Director General, se gestionó con el INAMU la atención de una menor madre, testigo en un triple homicidio en San Carlos para que fuera atendida por autoridades capacitadas y no evadiera cooperar en el proceso. Al final se logró la contención y protección de ambos menores (madre e hijo).

· Se tramitó la obtención de los protocolos de autopsia de los fallecidos del Río Naranjito, solicitados por el Consulado de los Estados Unidos al Señor Director General.

· Se atendió a los promotores del Programa Sembremos Seguridad del MSP.

· Se tramitó participación de una funcionaria del OIJ de Cartago en el 278vo curso de la Academia del FBI.

· Se atendió consulta del Consulado de Italia sobre la  investigación del ciudadano italiano Salvatore Ponzo.

· Se tramitó participación del Lic. Christian Montenegro en el III Encuentro de Directores de Investigación Criminal de América (SICAM) que se llevará a cabo en el mes de Julio 2019.

· A solicitud de la Dirección General se llevó a cabo un sencillo homenaje a los familiares del Lic. Stanley Vallejo Leitón.

· Se coordinó la actualización de la información sobre el cumplimiento del OIJ de los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecido por la Organización de Naciones Unidas y ratificados por el Gobierno de Costa Rica y el Poder Judicial de la República.

· A solicitud de la Dirección General se logró que el Maestro Carlos Enrique Ramírez Vásquez, músico de profesión, hiciera arreglos significativos a la música del Himno del Organismo de Investigación Judicial con el fin de que se escuche de manera orquestal, se logró      obtener además as partituras de dicho himno.





		

		Gestión de Proyectos nuevos

		En Proceso

		

		2

		· De la Embajada De los Estados Unidos de América se obtuvo la donación de los canes “Griego” y “Lucky”, valorados ambos en más de veinte mil dólares americanos.

· De igual forma, se recibió la donación de do Motocicletas y un Vehículo tipo pick up para la Sección de Robo de Vehículos, las motocicletas por un valor de más de quince mil seiscientos dólares y la camioneta por un valor de más de ochenta y cinco mil dólares.

· Se obtuvo también la donación de más de cuatro millones y medio de colones para reparar la unidad Blindada placas BQM364, la cual se encontraba varada por daños en su funcionamiento.

· Por otra parte, se obtuvo la donación de equipo de cómputo y técnico para el Departamento de Medicina Legal, propiamente una notebook, un calibrador pequeño, dos lupas y un programa Visio profesional (licencia), todo ello valorado en casi tres mil quinientos dólares americanos.

· De igual manera y tal y como se mencionó anteriormente, se ha contado con el respaldo de las Embajadas de Estados Unidos de América, China, Francia y España, entre otras, para la capacitación de personal en diversos eventos tanto en el país como en el exterior, tal y como ya se consignó anteriormente.



		

		Elaboración de los manuales de actuación y protocolos

		En Proceso

		

		7

		Tal y como se mencionó en el informe anterior, ya se estableció la Misión, Visión y objetivos, así como una propuesta de perfiles competenciales de los puestos requeridos para la conformación permanente de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales del OIJ. Actualmente se ha estado redactando no solamente el Manual General de Procedimientos de ODERI, sino también un Manual de Atención de Visitantes Extranjeros y se está iniciando la redacción de un Manual para la Atención de Casos de Investigación con Víctimas Extranjeras, con el fin de facilitar los procesos de información e investigación y evitar contratiempos y malos entendidos tanto con los usuarios extranjeros como con los representantes diplomáticos de los países de donde dichos usuarios son originarios.



		

		Seguimiento de Convenios internacionales que benefician al O.I.J., tramitados y comunicados por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial

		En Proceso

		

		10

		· Se colaboró con la visita de la Misión del Sistema para la Prevención de la Tortura de las Naciones Unidas (SPT) en su visita a las celdas del OIJ en diferentes sedes del país.

· De igual forma se colaboró en la labor de la Misión del Programa de Asistencia contra el Crimen Transnacional Organizado (PAcCTO) para la elaboración de un proceso de capacitación sobre Crimen Transnacional Organizado, el cual ha sido abordado desde tres puntos de vista: Jurídico, Ministerio Público y OIJ.

· Adicionalmente se colaboró en la obtención de la información para la elaboración de la plantilla que da sustento a la elaboración del III informe de Avance de la Agenda 2030 y la aplicación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

· Por último, se atendió a un experto europeo, también proveniente del PAcCTO que vino a ver el tema de trasiego ilegal de armas. Se hicieron las coordinaciones para que el personal del D.I.C.R. lo atendiera y sacara provecho de esa visita.











		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		1 de marzo del 2019

		20%



		Actual

		01 de junio del 2019

		22%



		Esperado

		01 de junio del 2019

		22%











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Uno de los factores que mayor incidencia tiene en los avances que pueda tener el Proyecto es la limitante de recurso humano de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales, dependencia a cargo de hacer realidad y ejecutarlo.

Si bien el esfuerzo tanto de la Licda. Mariana Salas Góngora como Profesional Administrativa, como el del Lic. José Pablo Esquivel como encargado de dicha oficina, se logra evidenciar en el Gestor de Productividad, lo cierto es que muchas de las labores que se ejecutan, obedecen a tareas que podrían ser ejecutadas por personal auxiliar que obliga a que, en muchos casos deba ser asumido por los dos profesionales de la ODERI o en su defecto, sean ejecutados por personal auxiliar de la Dirección General o de la Secretaría General del OIJ.

La incorporación del Gestor de Productividad obligó a que se debiera poner al día la incorporación de las actividades diarias, generando otros retrasos, obligando a que la Licenciada Salas Góngora debiera actualizarlo en sus horas de almuerzo y el Lic. Esquivel Segura debiera hacerlo fuera de horas hábiles.

Se generaron algunos atrasos producto de problemas con el correo electrónico, mismos que fueron reportados de manera reiterada al personal de Tecnología de Información, todos fueron resueltos, pero fue necesario esperar la atención de los mismos.

Por otra parte, la carencia de personal auxiliar que pueda conducir provoca que se deba depender de la Unidad de Protección para contar con un conductor que se encarga de trasladar a los instructores. Sin embargo, hubo ocasiones en que, debido a que el conductor asignado debía ausentarse, se complicó la labor de traslado, debiendo ser ejercida en dos ocasiones por el encargado de la ODERI. 

Debe aclararse que al ser esta función ejercida por el encargado de la ODERI, se presenta un desperdicio del recurso pues el encargado, pudendo estar ejerciendo acciones más propias de su cargo (reuniones, coordinaciones, controles, etc.), ha debido realizar acciones operativas que le hicieron consumir su tiempo en ellas.

También es importante aclarar que en todo momento y de acuerdo con las posibilidades, se contó con el respaldo de la jefatura de la UPRO para sufragar las necesidades hasta donde a ellos les fue posible.

Es importante indicar que aún es necesario mayor acercamiento a las instituciones nacionales y a las representaciones internacionales, pero este proceso se va cumpliendo de manera paulatina y paralelo a las labores de coordinación, enlace, atención de consultas y coordinación de procesos de capacitación, no obstante, se ha logrado un 100 % de efectividad y eficiencia en las tareas desarrolladas por la Oficina de Enlace, a pesar de las limitantes que se han mencionado.
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Gráfico N° 1: Eficiencia del personal de la ODERI del 1 de marzo al 31 de mayo del 2019

Fuente: Gestor de productividad
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Gráfico N° 2: Eficacia del personal de la ODERI del 1 de marzo al 31 de mayo del 2019

Fuente: Gestor de productividad

Aunado a lo anterior, debe destacarse que desde el mes de febrero pasado se solicitó la compra de dos computadoras portátiles para la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales, con el fin de que se contara con equipo propio de la oficina que se encontrara al 100% de su capacidad y que fuera propio de la oficina, sin embargo, a la fecha aún no han sido adquiridas por la institución por atrasos en los procesos de Proveeduría. Esto ha obligado a que se trabaje con los equipos antiguos, en el caso de la Licda Salas Góngora con su computadora de escritorio y en el caso del Lic. Esquivel Segura con una computadora portátil reasignada.

Lo anterior ha generado contratiempos debido a que se presentan problemas con los equipos, sobre todo problemas de correo electrónico principalmente.

Se reitera la clara necesidad de contar con al menos, de momento, una persona auxiliar que colabore, entre otras cosas con lo siguiente:

Ejecutar labores de secretariado de gran variedad, así como asistencia y conducción de vehículo, todas éstas implican proporcionar apoyo a funcionarios en el control y ejecución de los trámites administrativos y relacionales que genera su gestión.



Debe ejercer eficientemente las labores a su cargo; las actividades que ejecuta demandan responsabilidad para la calidad, precisión y cantidad de los resultados; así como por la exactitud de los procesos y la información que se suministra. 



· Recepción de las invitaciones a cursos, eventos y otros. 

· Confección y envió de la distribución a nivel nacional. 

· Recepción de la información de los participantes.

· Montaje de la lista final de participantes del OIJ.

· Solicitud de contenido presupuestario en caso de requerirse la sustitución de algún funcionario participante en el curso.

· Confección y envío de oficios al Consejo Superior y Gestión Humana para la comunicación y permisos correspondientes.

· Confección y envío de solicitudes de pasaportes oficiales.

· Colaboración en el transporte de instructores internacionales desde el aeropuerto al hotel y viceversa, así como traslados hotel – centro de enseñanza – hotel, todos los días del evento.

· Colaboración en el transporte de avituallamiento para las actividades tales como cursos, actos de clausura, congresos, Reuniones de alto nivel y participación internacional, entre otros.

· Colaborar en la confección y distribución de documentos y trámites propios de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales.









Por otra parte, desde el 1 de marzo y hasta el 31 de mayo del 2019, se realizaron las siguientes reuniones y actividades propias del Proyecto:



4 de marzo: Reunión de recepción del Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura.

5 de marzo: Reunión con José Sánchez de INL para tratar incorporación del SERT a equipo de buceo policial costarricense.

5 de marzo: Reunión con Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura y el Señor Presidente de la Corte Suprema de Justicia.

5 de marzo. Visita a los Hoteles Garden Inn, Park Inn y Crowne Plaza con el fin de solicitar cotizaciones para la realización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.

6 de marzo: Reunión con personal del Arsenal Nacional para tratar tema de documento sobre armas enviado a través de AMERIPOL, con la participación de Jeffry Mejía de la Sección de Delitos Varios.

11 de marzo. Reunión con el Vicecónsul y el Procónsul de la Embajada del Reino Unido de Gran Bretaña

11 de marzo: Enlace para reunión entre encargada del programa UNODC y OCN INTERPOL San José.

11 de marzo: Reunión con Secretario General para ver avances de ODERI.

12 de marzo: Reunión con el Señor Cónsul de España Jaime Ramos

13 de marzo: Reunión de informe de alcances de la visita del Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura.

15 de marzo: Teleconferencia  con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.

15 de marzo: Reunión – Taller sobre el Programa “Sembremos Seguridad”

19 de marzo: Reunión en el Ministerio de Relaciones Exteriores sobre Seguridad de Embajadas.

27 de marzo: Se realizaron coordinaciones por muerte de la Esposa del Señor Embajador de Francia.

28 de marzo: Coordinación y ejecución de videoconferencia con INTERPOL Buenos Aires sobre Delitos Ambientales.

3 de abril: Visita a Embajada de los Estados Unidos de América.

4 de abril: Visita a la Embajada de Canadá

10 de abril: Visita al Departamento de Ciencias Forenses, Unidad de Capacitación para el OIJ, Unidad Canina y Taller Mecánico del OIJ.

12 de abril: Visita a la Embajada de la República Popular China.

12 de abril: Acto de Clausura del Seminario de Perfilación Criminal.

16 de abril: Acto de Clausura del Curso de Seguridad de la Información y Protección de Datos.

24 de abril: Participación en  la celebración del XCIII Aniversario del nacimiento de Su Majestad la Reina Elizabeth II del Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte.

26 de abril: Se participó en la Charla sobre Modelo de Gestión Estratégica : PEI, PAO, Proyectos y Buenas Prácticas.

29 de abril: Visita a la Embajada de Japón.

30 de abril: Reunión de Trabajo en preparación del III Informe de Rendición de Cuentas sobre los objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030 del Poder Judicial.

2 de mayo: Reunión de Trabajo de Planificación ODERI.

6 de mayo: Reunión en el Departamento de Ciencias Forenses sobre el desarrollo y avance de Proyectos con personal del departamento de Planificación del Poder Judicial.

7 de mayo: Taller de Seguridad Turística de CONSETUR.

9 de mayo: Capacitación sobre la elaboración de plantillas para recolectar información sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

9 de mayo: En representación de la Dirección General se acudió a la embajada de Japón a firmar el libro de felicitación por el ascenso a l Trono del Imperio Japonés del Emperador Naruhito.

10 de mayo: Reunión con Laura Monge de la OATRI para analizar casos de Ingleses y abordaje con personal del Consulado Británico.

14 de mayo: Teleconferencia  con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.

14 de mayo: Acto de despedida en Departamento de Investigaciones Criminales, a Asesores Colombianos sobre Sistema de Gestión ISO 17020 en la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios.

16 de mayo: Reunión con participación del Director General, INTERPOL, y personal de UNODC y de AIRCOP sobre propuesta de gestión para implementación de Sistema AIRCOP en Aeropuerto Juan Santamaría.

16 de mayo: Visita al Hotel Crowne Plaza, con el fin de aclarar algunos aspectos referentes a la realización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.

17 de mayo: Reunión con la Directora de la Escuela de Historia de la UCR, Dra. Ana María Botey Sobrado y el Subdirector Claudio Vargas Arias con el fin de valorar la elaboración de un libro con la historia del OIJ.

24 de mayo: Acto de Clausura de los cursos de Negociación y Manejo de Crisis con énfasis en Secuestro y extorsión y Mando, Dirección y Liderazgo.

24 de mayo: Participación en la presentación del Reporte de Situación Costa Rica 2018

24 de mayo: Participación en “Tardes de Café”

28 de mayo: Reunión con amiliares y descendientes del Lic. Stanley Vallejo Leitón, junto con la Dirección del Departamento de Investigaciones Criminales, así como la Oficina de Prensa y la Oficina de Planes y Operaciones.

29 de mayo: Reunión con Atilia Carvajal para explicarle los alcances de las variables de control que suelen verificarse en las Supervisiones Ordinarias en el OIJ.

30 de mayo: Reunión del Equipo a cargo de la seguridad de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.

31 de mayo: Videoconferencia con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.





 







		4. Problemas presentados



				Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		Comunicaciones electrónicas efectivas

		Desconfiguraciones frecuentes de los correos electrónicos msalasgo y jesquivels

		Reportes a la Unidad de Tecnología de Información

		ODERI

		De 1 a 3 días



		Traslado de instructores y visitas

		El día 20 de mayo del 2019 la unidad PJ717 asignada a la ODERI fue colisionada por un conductor de la Sección de Transportes del OIJ, debiéndose sacar la unidad de circulación mientras es reparada.

		Trámites y reparación de la Unidad vehicular

		Secretaría General del OIJ

		No determinado



		Traslado de instructores, visitas y trámites y diligencias externas varias

		En algunas oportunidades se ha carecido del recurso del conductor de unidad para el traslado de instructores, visitantes y diligencias varias necesarias para la ODERI, debiendo ser cubiertas por el encargado de dicho despacho

		UPRO presta un funcionario de acuerdo con su carga de trabajo, pero no se puede contar con éste para el 100% del tiempo, toda vez que las necesidades de UPRO tendrán prioridad

		UPRO

		No determinado



		Trámites administrativos varios y diligencias

		Al no contar con personal auxiliar administrativo propio de ODERI y por la carga de actividades y diligencias propias de la oficina, se ha hecho necesario acudir a la Administración de la Dirección General y a la Secretaría General del OIJ para poder contar con apoyo de funcionarios auxiliares en trámites y diligencias diversas

		Actualmente se está recurriendo al personal auxiliar administrativo de la Dirección y la Secretaría General.

		Dirección General y Secretaría General del OIJ

		No determinado



		Compra de insumos y avituallamientos varios

		No se cuenta con un presupuesto propio de la oficina para la adquisición de equipos, suministros, avituallamiento para atender visitas (refrescos, café, galletas, bocadillos) y souvenirs que sirvan de intercambio para visitas o representaciones.

		Se ha requerido acudir al apoyo económico de la Administración de la Dirección General y de la Administración del OIJ para cubrir las necesidades de adquisición de bienes para uso de la Oficina

		ODERI

		[bookmark: _GoBack]No definido.
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II INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.









		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		31 de mayo 2019



		Proyecto:

		Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.



		Código:

		P06.18-OIJ



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Gina Bagnarello Madrigal

		









		Revisado por:

		Mauricio Chacón Hernández Jefe Departamento 

		











		Aprobado por:

		Walter Espinoza Espinoza Director General de OIJ

		















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		1

		Informe estadístico anual

		En proceso

		

		82

		Cantidad de casos atendidos entre los meses de Enero a Julio 2019



		1.1

		Realizar peritajes balísticos al menos 20 por mes por perito. 

		

		

		83

		Métrica establecida se cumplió 



		1.2

		Realizar despacho de al menos 487 dictámenes en el mes de enero en Química 

		

		

		100

		Métrica establecida se cumplió



		1.3

		Realizar despacho de al menos 600 dictámenes por mes de febrero en adelante en Química

		

		

		81

		Métrica establecida no se cumplió, es muy comprometida con el recurso humano aprobado (ver punto 2 de la sección “Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones”)



		1.4

		Realizar recepción y registro de al menos 120 solicitudes por mes

		

		

		83

		Métrica establecida se cumplió



		1.5

		Recibir muestras a peritos (al menos 500 por mes)

		

		

		71

		Métrica establecida no se cumplió en abril 2019, por asignación de tiempo a elaborar dictámenes (ver punto 3 de la sección “Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones”)



		1.6

		Realizar actividades técnicas relacionadas para (al menos 120 casos por mes) por el análisis presuntivo de drogas de abuso

		

		

		82

		Métrica establecida no se cumplió, es muy comprometida con el recurso humano aprobado



		1.7

		Realizar asistencia de al menos 20 casos por mes procesamiento indicios victimas de delito sexual 

		

		

		83

		Métrica establecida se cumplió



		1.8

		Realizar asistencia de al menos 80 casos por mes procesamiento de indicios UCII

		

		

		83

		Métrica establecida se cumplió



		2

		Lista casos pruebas toxicología 

		En proceso

		

		83

		Listado total de casos procesados de pruebas toxicológicas para oferentes. 



		2.1

		Realizar las actividades técnicas relacionadas con (al menos 30 casos por mes) de pruebas toxicológicas ejecutadas a funcionarios OIJ y oferentes 

		

		

		83

		Métrica establecida se cumplió



		

		

		

		

		

		











		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		05/03/2019

		33%



		Actual

		04/06/2019

		82%



		Esperado

		04/06/2019

		83%





[bookmark: _GoBack]



		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		

Observaciones: 



1. El proyecto fue aprobado por Consejo Superior en diciembre 2018 por solo tres meses. En marzo 2019 Consejo Superior autorizó la prórroga de los permisos que se habían otorgado en la sesión N°110-2018, concediendo del 01 de abril al 30 de junio y conocidos en sesión N°28-2019 del 28 de marzo de 2019, artículo N°6. Este proyecto desde su inicio tuvo una disminución del recurso humano Técnico Especializado 6 en las Secciones (Química Analítica y Toxicología) que son involucrados directos. En el primer avance se solitó el cambio en la métrica mensual para la actividad 1.3 y 1.6 acorde al recurso humano aprobado por Consejo Superior, el resto se mantuvo.   



El proyecto sigue ejecutándose en tiempo y forma, sin embargo, esto ha sido posible debido a la disposición, esfuerzo extra del personal y compromiso por alcanzar las metas propuestas, así como el uso de acciones paralelas que han contribuido considerablemente, por ejemplo: aplicación metodología Lean Six Sigma, comunicación con las autoridades del listado estándar pericias, proceso de triaje que se inició con algunas delegaciones y la Sección de Biología.



2. Con respecto a la actividad 1.3 Realizar despacho de 550 dictámenes periciales, en el mes de marzo 2019, se cumplió con el indicador propuesto por la Sección de Química Analítica.  En el mes de abril 2019 no se cumplió con el indicador propuesto debido a las tareas relacionadas con el cronograma de trabajo adjunto de Gestión de Calidad 2019 (validación de metodologías de análisis, elaboración y revisión de procedimiento de operación normados), seguimiento de auditoría del Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias Forenses, cursos de capacitación de la Escuela Judicial, lo cual reduce el tiempo dedicado a producción de casos.  Aunado a lo anterior, a partir de enero 2019 se redujo la cantidad de plazas con permiso con goce de salario y sustitución asignadas a la Sección de Química Analítica, un Técnico Especializado 6 menos, lo cual afecta la salida de casos por cuanto es menos tiempo dedicado a realizar aperturas y asistencia de casos.



3. En el mes de abril 2019 se cumplió con el indicador del entregable 1.4. Con respecto al indicador del entregable 1.5 no fue posible cumplirlo debido a que 4 peritos no lograron entregar las muestras analizadas en las últimas semanas del mes de abril, lo anterior por dedicar el tiempo disponible a la elaboración de dictámenes periciales.  Se tomaron las acciones correctivas pertinentes por lo que para el mes de mayo 2019 se recibirán tanto las muestras analizadas en el mes de abril como en el mes de mayo 2019.



4. Los meses de abril y mayo no se cumplió con el indicador del entregable 2.1 propuesto en el proyecto como tal (30 casos), sin embargo, a la fecha se ha atendido a todos los oferentes que ha enviado la Administración de OIJ y en este sentido se da por cumplido a cabalidad con la meta fundamental del proyecto que es hacer prueba a los todos los oferentes que remite la Administración de OIJ. Cabe indicar, que la Sección de Toxicología no tiene inferencia en la cantidad ni frecuencia de envío de personas que se encuentran en los listados de oferentes para realizase esta prueba, esa responsabilidad es por parte de la Administración de OIJ.





		4. Problemas presentados



		Actualmente 04 de junio 2019 la fase 1 del proyecto de cargas termicas y electricas no ha terminado ni ha sido entregado por la empresa constructora, debido al faltante de algunos requerimientos que no cumplian con lo establecido. 

Para la solución de dichos requerimientos, se han tenido que ejecutar actividades varias como: movimiento de personal para liberar espacios de trabajo a las cuadrillas de construcción, asignación de personal para custodiar a las cuadrillas que ingresan a bodegas de indicios, cortes de luz programados, desconeciones del generador de emergencia lo que implica que no se puede conectar el equipo instrumental del laboratorio y por ende es imposible dejar corriendo muestras durante algunos fines de semana. Estos trabajos también implican la  desconección de servidores lo cual provoca una afectación de la producción de todo el laboratorio, ya que no hay equipo de computo, sistema automatizado SADCF, carpetas en red y se debe recordar que todos los procesos del laboratorio estan digitalizados (estos escenarios han ocurrido y estan ocurriendo en fines de semana consecutivos) 

Para el mes de agosto 2019 se tiene previsto iniciar la segunda fase del proyecto de cargas termicas y electricas (dicho inicio ha sufrido un retraso de 4 meses) donde intervienen completamente el segundo nivel del edificio del DCF  por lo que la afectación a la sección de Pericias Fisicas en la parte de balistica esta por comenazar y nuevalmente realizan intervención en áreas criticas del laboratorio como cuarto de instrumentos que comparte Química y Toxicología). 

		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		1.1, 1.3, 1.4 y 1.5

		Se presentó la amenaza (descrita como riesgo del proyecto) fase dos de cargas térmicas y eléctricas inicia en agosto 2019.  Por lecciones aprendidas en la fase 1 la afectación a la producción será directa y negativa. 

		Hacer una solitud de cambio en el alcance para ampliar el cronograma del proyecto para las actividades 1.1, 1.3, 1.4 y 1.5 y 1.6 acorde al recurso humano aprobado por Consejo Superior y en respuesta de la amenaza que se presentará en los futuros meses del presente año. 

		Kattia Saborío y Patricia Fallas Meléndez 

		El plazo que se desea aumentar en a diciembre 2019 (Se queda pendiente de respuesta a la solicitud de cambio). 
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PROYECTO  


Expediente Criminal Único (ECU) 


 


 


 


 


 


INFORMACIÓN GENERAL: 


 


Fecha de Corte: 31/05/2019 


Proyecto: Expediente Criminal Único 


Código: P04.19-OIJ 


Elaboración y revisión Firmas 


Elaborado por: Msc. Iron Sánchez Chaves 
 
 


Revisado por: Lic. Omar Brenes Campos  


Aprobado por: Msc. Walter Espinoza Espinoza  


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







 


 


 


 


 


I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 


 


1. Lista y estado de productos entregables 


COD Productos Entregables 
Estado del entregable 


Observaciones 
Estado 


% de 
avance 


1.1 
Migración base de datos ECU a SQL 
Server 2016  En Proceso  


85  


1.2 Acceso a PCD a ECU En Proceso  
90  


1.3 
Creación de formulario para ingreso de 
allanamientos 


En Proceso  
90  


1.4 
Creación de Web Services para módulo 
de supervisores 


Completado  
100  


1.5 
Creación de funcionalidad para alerta a 
investigador cuando se le asignan casos 
nuevos. 


En Proceso  
90  


1.6 
Mejora para página liviana para que 
muestre marca de agua en las imágenes 
de sospechosos. 


En Proceso  
90  


1.7 
Mejora para creación de actas de 
decomiso en el módulo de investigadores 
y página liviana 


Completado  
100  


1.21 
Reuniones con personal de las distintas 
áreas que utilizan el sistema ECU, con el 
fin de resolver los incidentes reportados 


En Proceso  
32  


1.22 
Atención de incidentes reportados por los 
usuarios 


En Proceso  
32  


1.23 
Reporte de incidentes a proveedor S-Com 
producto de la contratación 2018CD-
000073-PROVCD 


En Proceso  
32  


1.24 
Publicación de mejoras en ambiente de 
pruebas y en ambiente de producción  


En Proceso  
32  


1.25 Actualización del manual usuario  En Proceso  32  
 


2. Porcentajes de Avance del Proyecto 


 


 
 


Fecha Porcentaje de avance 


Anterior 28/02/2019 13% 


Actual 31/05/2019 33% 


Esperado 31/05/2019 35% 
 


3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 


 


Justificación: 







 


 


 


El porcentaje de avance al 31 de mayo del 2019 es de 33%, con un atraso de 2% según lo previsto ya que 


debería estar en un 35%. Lo anterior, por temas de garantía, que nos obligan a integrar lo desarrollado en 


la UTI con nuevos requerimientos de servicios desarrollados por SCOM. 


Medias correctivas: 


Se coordina con la empresa S-COM para que durante los meses junio y julio se integren los ajustes 


desarrollados a lo interno en los meses anteriores. 


4. Problemas presentados 


<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, 
indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 


 


Actividad Problema Acción Responsable Plazo 


Realizar la 
integración 
con la 
empresa S-
COM de los 
ajustes 
desarrollados 
a manera 
interna. 


Debido a la garantía que el 
ECU tiene sobre cada uno 
de sus módulos, se hace 
complejo integrar los 
ajustes que se hayan 
realizado a manera interna, 
es decir, por parte de UTI. 


Coordinar 
con la 
empresa 
para 
realizar 
los 
cambios 
en los 
archivos 
fuentes 
del ECU. 


Recursos 
asignados al 
proyecto. 


En el mes de julio 
del 2019. 
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PROYECTO  


“Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del OIJ” 


 


 


 


INFORMACIÓN GENERAL: 


 


Fecha de Corte: 31 mayo 2019 


Proyecto: 
Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos 
Decomisados del OIJ 


Código: P09.18-OIJ 


                  Elaboración y revisión Firmas 


Elaborado por: M.Sc Jorge Monge Calderón 
 
 


Revisado por: M.Sc Omar Brenes Campos   


Aprobado por: M.Sc Walter Espinoza Espinoza  


 


 


  







 


 


I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 


Lista y estado de productos entregables 


COD 
Productos 


Entregables 


Estado del entregable 
Observaciones 


Estado 
% de 


avance 


1 


Sistemas de 
Seguridad, Seguridad 
Ocupacional, 
Capacidad Estructural 


En proceso 
 


 88% 


→ Coordinación con Departamento de 
Seguridad, Salud Ocupacional 
(Complejo de Ciencias Forenses), 
Departamento de Servicios 
Generales, Embajada de Estados 
Unidos. 


→ Cotizaciones de infraestructura de 
estantería.   


→ Aprobación de estructura para la 
estantería. 


→ Estudio de infraestructura actual, 
confección de planos y aprobación 


2 


Recurso Humano 
 


En proceso 
 


 


45% → Procesamiento de objetos y artículos. 


→ Confección de actas de destrucción y 
reciclaje.  


→ Traslado de los objetos y artículos a 
destrucción y reciclaje. 


3 


Gerencia 
 


En proceso 
 


 


100% → Creación y división de áreas de 
trabajo. 


→ Implementación de controles 
administrativos. 


→ Reasignación de tareas. 


→ Supervisión de las nuevas tareas 
asignadas. 


4 


Sistemas Informáticos 
 


En proceso 
 


 


51% → Establecimiento de puntos de red. 


→ Implementación de mejoras del 
sistema digital SDOD. 


→ Mejoramiento de procesos de 
trazabilidad del objeto. 


5 


Controles 
Administrativos 
 


En proceso 
 


 


100% → Implementación de libros físicos en 
cada una de las bodegas. 


→ Implementación de libros digitales en 
cada una de las áreas. 


6 


Protocolos o Manuales 
 


En proceso 
 


 


22% → Estudio de protocolo de recepción 
actual. 


→ Creación de comisión para análisis y 
aprobación de protocolo. 







 


 


→ Creación de manuales, análisis y 
aprobación. 


7 


Capacitaciones 
 


En proceso 
 


 


25% → Coordinaciones con la Unidad de 
Capacitación de OIJ  


→ Planificación para contenido de curso 
autoformativo. 


→ Confección de metodología y 
contenidos del curso. 


→ Aplicación del curso a las 3 
poblaciones judiciales (Judicatura, 
Ministerio Público y OIJ) 


8 


Inventario general de 
objetos 
 


En proceso 
 


 


45% → Ubicación y revisión física de los 
objetos. 


→ Reubicación física y digital de los 
objetos. 


→ Confección de listados de objetos. 


9 


Conciliación y 
Comunicación 
 


En proceso 
 


 


4% → Extracción de datos y consulta del 
Juzgado Penal del I Circuito Judicial, 
posteriormente las demás oficinas,  


→ Notificaciones a todos los despachos 
consultados para que resuelvan el 
estado de los objetos de las causas 
consultadas,  


→ Procesamiento de los objetos  


10 


Descongestionamiento 
 


En proceso 
 


 


45% → Disposición de objetos generales 
(Destrucción, reciclaje o donación)  


→ Disposición de objetos sensibles 
(Traslado, Custodia y Destrucción)  


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 


 


1. Porcentajes de Avance del Proyecto 
 


 
 


Fecha Porcentaje de avance 


Anterior 28 febrero 2019 11.75% 


Actual 31 mayo 2019 45% 


Esperado 31 mayo 2019 47,5% 


 


En el presente apartado se puede observa un aumento altamente considerable en el porcentaje 
de avance, esto de un 33.25%, siendo esto resultado de la introducción del programa Project en 
el Cronograma de Actividades, dicho ajuste se realiza a solicitud del Departamento de 
Planificación, donde require la presentación de dicho cronograma en Project (programa informático 
de Administración de Proyectos), se logró establecer los tiempos y porcentajes reales coincidentes 
con el tiempo; logrando establecer lo siguiente: 


✓ Confeccionando el cronograma con el Project, se determina que la totalidad de meses para 
el Proyecto, sería de 53 meses. 


✓ Al 31 de mayo 2019 se han laborado un total de 25 meses, el cuall correspondería al 45% 
de avance.  


✓ Según el cronograma actualizado al Proyecto le restarían laborar un total de 28 meses, 
donde se logrará el 100% de avance. 


Observando lo proyectado según el crnograma, para la fecha de corte (31 de mayo 2019) el 
porcentaje de avance esperado sería de un 47.5%.  


 


Con la implementación de la utilización del programa señalado, se logró obtener datos correctos y 
exactos de los avances del Proyecto, lo cual ayudará a tener una mayor visión en cuanto a la 
estimación de tiempos, asignación de tareas (actividades) y alcance de objetivos. Por lo que 
actualmente se determine que se mantiene un retraso en el porcentaje de un 2.5%; siendo que la 
justificación de dicho atraso, se presenta en el siguiente punto.  


 


 


 


 


 


 


 







 


 


 


2. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 


 


Sistemas de Seguridad, Salud Ocupacional y Capacidad estructural, para lograr el objetivo en 
cuanto a la instalación de cámaras de seguridad, se debió coordinar con el Departamento de 
Seguridad, quienes cotizaron lo necesario; por nuestra parte se realizó la cotización de la estantería, 
las cuales cubren las necesidades actuales de almacenamiento; se coordina con Salud Ocupacional 
(Complejo de Ciencias Forenses) para cubrir los puntos importantes en cuanto a los posibles 
riesgos y necesidades identificados en el lugar; el Departamento de Servicios Generales, indicaron 
el v°b° sobre dichos estantes. Además es el Departamento de Servicios Generales, quien 
confeccionó el plano con las remodelaciones necesarias para el área de vestidores, caseta de 
seguridad y cuarto de monitoreo, una vez obtenida dicha información se presentará (pendiente) 
ante la Embajada de Estados Unidos, todos los requerimientos solicitados, necesarios para optar 
por la donación del dinero para realizar todo lo señalado, y así poder obtener una modernización 
en la infraestructura y seguridad del Depósito de Objetos Decomisados.  


Recurso Humano, En acatamiento a lo acordado por el Consejo Superior según Oficio N° 12186-
18, sesión N°97-18 celebrada el 06 de noviembre del 2018, donde se acordó: “1.) Tomar nota del 
informe presentado por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, mediante oficio 
N° 5079-DE-2018 del 25 de octubre de 2018 2.)Trasladarlo al Integrante Amador Badilla, para que, 
en forma conjunta con la Dirección Ejecutiva, un representante de la judicatura y la jefatura de 
Depósito de Objetos Decomisados, valoren la situación que se presentó en el caso concreto y el 
procedimiento general que se ha seguido, hasta este momento, respecto a la destrucción de las 
evidencias a la orden de las autoridades penales que se encuentran en custodia del Depósito de 
Objetos Decomisados e informen a este Consejo lo correspondiente.”  
El 08 de febrero 2019, por parte de los señores Dr. Gary Amador Badilla, Msc. Ana Eugenia Romer, 
Lic. Edgar Castrillo Brenes (Juez coordinador del Juzgado Penal del I Circuito Judicial San José), 
Lic. Flavio Quesada Sánchez (Secretario General OIJ), Bach. Fabiana Quiróz Salas (Jefe Depósito 
de objetos Decomisados), Lic. José Parra Calvo y Licda. Pamela Portilla Ellis (ambos Supervisores 
de Servicio OIJ), se valora la situación sobre los procesos de destrucción que se ha venido utilizando 
durante los últimos años en el Depósito de Objetos, siendo que como resultado de dichas 
valoraciones, se establece que: 
Se realizará un plan piloto con el Juzgado Penal del I Circuito Judicial, donde según información 
remitida por el Depósito de Objetos, se le indicarán todos los objetos que se mantienen a la orden 
de ese despacho (la totalidad), una vez obtenida la información, se revisara de manera completa el 
estados de todos los expedientes e indicará la autorización para su destrucción o custodia, mediante 
la resolución del juez correspondiente a cada objeto. 


Posterior al resultado del plan piloto, se enviará a cada uno de los despachos la información de los 
objetos que mantienen a su orden, así tendrán que enviar las autorizaciones (resoluciones) para 
destrucción o solicitud para la custodia de los mismos.  


 


 







 


 


 


Debido a las nuevas labores, se realizó la solicitud de ampliación de plazas ante el Consejo Superior 
de 3 plazas de Auxiliar Administrativo, por lo que el 01 de marzo 2019, según Acuerdo N°2398-
19, sesión N°19-19, se aprobaron las plazas 103199, 55505, 55508, con las cuales se podrá iniciar 
con la confección de la clasificación de los objetos. 


Este personal se aboca a las siguientes labores:  


1- Extracción de datos (número de expediente y de objetos), en el sistema digital del Depósito 
de Objetos Decomisados pertenecientes al Juzgado Penal de I Circuito Judicial San José y 
posteriormente las demás oficinas. 


2- Consulta de dichos expedients  en los sistemas de Gestión (utilizado por judicature) y SIGMA 
(utilizado por el Ministerio Público) 


3- Notificación de dichos expedientes al Juzgado Penal de I Circuito Judicial San José y luego 
a las otras oficinas.  


4- Procesamiento de artículos, personal realizará el proceso (ubicación de objetos y artículos, 
confección de actas de cada uno de los objetos y artículos) para destrucción o reciclaje, 
además de la planificación para el traslado. 


A continuación se brinda una tabla de actividades de cada uno de los Auxiliares Administrativos del 
Proyecto, tomando en cuenta que durante el tiempo indicado se realizó el procesamiento de los 
datos, las consultas en los diferentes sistemas y se mantienen pendientes las notificaciones a los 
diferentes despachos.   
 


Nombre CRISTAL KAROLINE MORALES CAMPOS  


Actividades  Tareas Duración Tarea 


Actividades Administrativas 28 39,5 


Atención al Público 2 6 


Correo 2 8,5 


Inventarios 23928 372,5 


Servicios Generales 7 18 


Total 23967 444,5 


 Porcentaje Diario Horas 7,66 


 Promedio Tareas diarias 413,22 


 Días Laborales 58 


 


 


 


 







 


 


 


Nombre CRISTAL ROMERO ALPIZAR  


Actividades  Tareas Duración Tarea 


Actividades Administrativas 12 19,5 


Inventarios 14894 381 


Permisos personales 1 1,75 


Servicios Generales 5 11,5 


Total 14912 413,75 


 Porcentaje Diario Horas 7,13 


 Promedio Tareas diarias 257,10 


 Días Laborales 58 


Nombre JOSE PABLO ARAYA SALAS  


Actividades  Tareas Duración Tarea 


Actividades Administrativas 10 13,5 


Correo 19 21,5 


Inventarios 21426 397,5 


Servicios Generales 6 21 


Total 21461 453,5 


 Porcentaje diario horas 7,95 


 Promedio tareas diarias 376,50 


 Días laborales 57 


 


 


Nombre JOSE ESQUIVEL VILLALOBOS  


Actividades  Tareas Duración Tarea 


Actividades Administrativas 182 30,5 


Correo 3 22,5 


Inventarios 9259 401,5 


Permisos personales 1 4,5 


Servicios Generales 4 15 


Total 9449 474 


 Porcentaje diario horas 8,17 


 Promedio tareas diarias 162,91 


 Dias laborales 58 


 


 


 







 


 


 


Nombre JOSE MANUEL ARIAS QUESADA  


Actividades  Tareas Duración Tarea 


Actividades administrativas 14 23,5 


Atención al publico 2 6 


Correo 5 30,5 


Inventarios 9649 411,5 


Servicios Generales 2 7 


Teléfono 6 22,5 


Total 9678 501 


 Porcentaje diario horas 7,82 


 Promedio tareas diarias 151,21 


 Días laborales 64 


 


Nombre JOSE MARTI JIMENEZ HERNANDEZ  


Actividades  Tareas Duración Tarea 


Actividades Administrativas 8 16,5 


Correo 0 1,5 


Inventarios 7802 384 


Permisos personales 4 15 


Servicios Generales 4 15 


Total 7818 432 


 Porcentaje diario horas 7,71 


 Promedio tareas diarias 139,60 


 Días laborales 56 


 


En cuanto a la labor que desempeñó la compañera Auxiliar Administrativa Morales Campos en el 
período marzo, abril y mayo del presente, son consultas realizadas mayormente en el sistema digital 
del Depósito de Objetos Decomisados, siendo este el sistema que se utiliza y no contó ningún 
contratiempo al momento de realizar consultas, además las consultas realizadas corresponde a 
datos generales, por lo que lo realizaba con mayor agilidad. En cuanto a los demás compañeros 
Auxiliares Administrativos, las consultas que deben realizar corresponden en su mayoría a datos 
detallados, y en los otros sistemas (Gestión y SIGMA) siendo que mantuvieron muchos problemas 
al momento de generar las consultas, tardando hasta 30 minutos en una sola consulta por 
expediente. Sumado a esto dicho personal realizaba otras actividades que derivaban en otras más 
detalladas, como por ejemplo la actividad “acomodo de bodega” corresponde a la confección de 
listados (inventario), limpieza, consultas en el sistema, etc, por lo que lo señalado como una 







 


 


actividad en realidad acumulaba varias actividades, que no se registraban en el gestor de 
productividad.  


Por lo que el promedio de actividades realizadas por el grupo de trabajo es de 453 actividades 
diariamente, durante el período de los meses de marzo, abril y mayo 2019).  
 


En cuanto a las actividades realizadas por la encargada del Proyecto, debido al cambio de labores 
a partir del 08 de febrero (posterior a lo acordado en la reunión), se gestionaron los diferentes 
permisos, ante la judicatura del I Circuito Judicial San José,  para obtener los accesos a los sistemas 
informáticos de Gestión (utilizado por Judicatura) y ante la Fiscalía General para el sistema SIGMA 
(utilizado por Ministerio Público), además de las diferentes gestiones administrativas, de logística y 
operacionales, entre ellas, asignaciones de tareas para el personal, como los es la distribución de 
datos para consultas de los expedientes, en los sistemas mencionados, posteriormente directrices 
para realizar las notificaciones y organizar los tiempos de consultas. Coordinaciones con diferentes 
oficinas, entre ellas: 
 


→ Arsenal Nacional, traslado de munición y armas para destrucción 


→ Dirección Ejecutiva SINAC, traslado de motosierras 
→ Servicios Generales, coordinación para Visto Bueno sobre cambio de estantería y remodelación 


de infraestructura 


→ Dirección Ejecutiva, coordinación para Visto Bueno sobre cambio de estantería y remodelación 
de infraestructura, Planificación de plan piloto para las consultas de expedientes del Juzgado 
Penal del I Circuito Judicial de San José 


→ Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, gestionar los permisos para ingresar a los 
sistemas de Gestión y hacer las consultas de expedientes asociados a objetos custodiados en 
el Depósito, ejecución de plan piloto para las consultas de expedientes 


→ Dirección General OIJ, gestionar ante Fiscalía General los permisos para ingresar al sistema 
SIGMA y realizar las consultas de los expedientes pertenecientes al Ministerio Público  


→ Ministerio Público, coordinaciones para contestaciones sobre causas penales de Dinor Madrigal 
Alfaro y Carlos Rubie Castro 


→ Oficina Asuntos Internos OIJ, entrevistas y comparecencias sobre diferentes causas 
disciplinarias relacionadas con el Depósito de Objetos 


→ Secretaría General OIJ, coordinaciones sobre procedimientos para actualizar en el Depósito 


→ Unidad Tecnológica Informática, gestionar las mejoras necesarias para el sistema digital del 
Depósito de Objetos, además del estudio de factibilidad  


→ Escuela Judicial, coordinaciones con la Unidad de Capacitación OIJ, para implementación de 
curso virtual sobre utilización del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados. 


→ Jefatura Unidad de Supervisión, para la solicitud de colaboración de la Sección de Respuesta 
Táctica (SERT) para la clasificación de munición, armas de fuego y la custodia para los diferentes 
traslados al Arsenal Nacional. 


 
 







 


 


 
 


→ Jefatura del Depósito de Objetos, colaboraciones para las diferentes labores de jefatura, además 


de aclaraciones de nuevos procesos a implementar, supervisiones básicas sobre controles.   


 


Además de analizar los cambios para la modificación del Protocolo, Manuales de Procedimientos 
de cada área del Depósito, revisión constante de los procedimientos actualmente utilizados; revisión 
de la realización de cada una de las tareas asignadas al personal del Proyecto, recabar datos para 
confección de los Informes de Avance, entre otras situaciones que se presentan cotidianamente.     


Gerencia, una vez establecida la división de áreas de trabajo (Administración, Recepción, Bodega 
y Despacho); se labora de forma más ágil y expedita por lo que se mantiene un mayor orden y 
control con la implementación de diferentes controles y para un fácil seguimiento, así como la 
asignación y supervisión de tareas en el desarrollo de las labores.    
 


Sistemas Informáticos, solventada la necesidad del faltante de puntos de red, se agilizó el acceso 
al Sistema Digital del Depósito de Objetos Decomisados (SDOD). La Unidad Tecnológica 
Informática realizó el 50% las mejoras en el sistema logrando obtener un ambiente de pruebas de 
SDOD con la última versión instalada, en la que actualmente se labora y se logrará determinar la 
funcionalidad con la que se trabajará para mejorar la trazabilidad de los objetos, además se tendrá 
un mayor acceso de consultas en las áreas (Recepción, Bodega, Despacho y Administrativa).    


Controles Administrativos, Los libros físicos y digitales, implementados logra mantener un mayor 
registro de cada una de las tareas realizadas en el Depósito, desde el ingreso a las bodegas, hasta 
la trazabilidad de los objetos en forma física, por lo que cuentan con un seguimiento más estable. 
Dichos controles cabe la posibilidad de realizar cambios una vez se instale la estantería nueva. La 
Supervisión seguirá dándole el seguimiento de supervisión, para que no se incurra en ningún tipo 
de inconsistencia. 


Protocolos y Manuales, Con el estudio del Protocolo actual, se realizarán los cambios necesarios 
para establecer la forma adecuada para la estructura del Depósito, así como en el sistema 
informático, una vez realizadas las modificaciones, se conformará una comisión con personal 
calificado, para la aprobación de dichas modificaciones, posteriormente se presentará ante la 
Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones y Dirección General de éste Organismo, para 
posteriormente solicitar la aprobación por parte del Consejo Superior y finalmente su publicación. 
Aún se mantienen pendientes la confección los manuales de procedimientos por áreas.  
 


 


 


 


 







 


 


 


Capacitaciones, después de las coordinaciones con la Unidad de Capacitación de OIJ, se 
mantendrá en espera hasta que se apruebe el Protocolo, y se establezcan las mejoras en el sistema 
digital del Depósito de Objetos, siendo que posteriormente continuará la planificación para el 
contenido del curso, la confección de la metodología y contenidos; para después realizar la 
aplicación a las 3 poblaciones judiciales.  


Inventario General de Objetos (revisión física, listado, distribución y ubicación de objetos) 
personal, iniciará con la ubicación y revisión física de los objetos, para posteriormente hacer las 
reubicaciones físicas y digitales; finalmente se realizará la confección de listado de objetos. Siendo 
esta una labor donde se mantendrá la necesidad de mantener a la misma cantidad de personal, ya 
que se requiere el inventario físico de más de 108 mil objetos que se mantienen en el Depósito.    
 


Conciliación y Comunicación, Las consultas en las que se requiere utilizar otros sistemas como 
Gestión y SIGMA, requieren el doble o incluso triple de tiempo de respuesta, ya que esto son de 
hasta de 30 minutos; para dicha labor, el personal se abocó a consultar según acuerdo del Plan 
Piloto, primeramente en el sistema digital del Depósito de Objetos (SDOD), los 5,855 expedientes 
pertenecientes al Juzgado Penal del I Circuito Judicial, que mantienen objetos en el Depósito, los 
cuales se clasificaron, con los que cuentan con objetos Pasivos y Activos. En el mes de mayo 2019, 
se logró obtener el acceso al Sistema de Gestión (exclusivo para consulta) utilizado en los 
despachos judiciales, por lo que se dio inicio con las consultas de los expedientes asociados con 
objetos Activos ya consultados, lográndose completar dichas consultas. Con el resultado se 
procedió a dar comunicación al Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, siendo que se 
mantiene a la espera de la respuesta de los primeros 555 expedientes enviados, en el mes de mayo 
2019, para así poder dar inicio con las destrucciones. De igual forma se inició con la consulta en el 
SDOD, de los objetos Activos pertenecientes al Ministerio Público, siendo estos 40,618. Estando 
pendientes la consulta de cada uno de ellos en el sistema SIGMA (utilizado para consultar dichos 
expedientes) y así poder comunicar a los despachos y consultar qué hacer con los objetos ligados 
a ellos. Pese a que las consultas se han realizado en un tiempo considerablemente rápido, se han 
presentado problemas de conexión, errores y lentitud en el sistema, por lo que en reiteradas 
ocasiones no ha sido posible finalizar con las consultas asignadas al personal. Una vez finalizadas 







 


 


las consultas de judicatura (Juzgado Penal del I Circuito San José) y fiscalías (a nivel nacional) se 
procederá a dar inicio con las consultas de las oficinas de OIJ a nivel nacional. 


 Las consultas iniciales están asociadas a consultas que se desprenden de ellas, como lo es: 


1-Consulta en SDOD 


2-Consulta en Gestión o SIGMA según sea el caso 


3-Una vez obtenida la ubicación actual del expediente (después de obtener respuesta de varias 


oficinas por las que se ha mantenido el expediente), la cual se obtiene después de 1 o más 


consultas. 


4-En ese momento se le comunica al despacho (que mantiene a la orden el objeto) y es ahí donde 


se debe esperar a la respuesta de cada uno.  


Poniendo en marcha la comunicación (notificación) al Juzgado Penal del I Circuito San José, se 


mantiene a la espera de respuesta, para dar inicio con las destrucciones de dichos objetos, y así 


lograr avanzar con el descongestionamiento.  


Descongestionamiento, debido a la consulta realizada por el nuevo nombrado (Lic. Flavio 
Quesada Sánchez) Secretario General de OIJ, quien solicitó revisar el procedimiento utilizado sobre 
la forma regular para las destrucciones, a petición del mismo se decide suspender las 
destrucciones, hasta que se establezca un procedimiento idóneo, y se obtenga el Visto Bueno del 
Secretario General OIJ; exceptuando  de esta orden a los objetos que ya cuentan con las órdenes 
de destrucción por parte de la oficina “a la orden”. Sumado a esta situación se debe tomar en cuenta 
que el personal se mantiene en consultas tanto de expedientes como de objetos, por lo que no se 
ha logrado avanzar con destrucciones de ningún tipo (ordinaria, reciclaje o donación); por lo que en 
el momento en que finalice con dichas labores, se iniciarán las respectivas destrucciones, las cuales 
conllevan la clasificación de los objetos (destrucción o reciclaje según corresponda), confección y 
aprobación de actas, para el traslado posterior hacia su destrucción. El mismo procedimiento se 
debe seguir con la destrucción de todos los objetos considerados sensibles, como lo son munición, 
armas de fuego, cilindros de gas, motosierras, entre otros.   
 


 


 


 


 


 


 







 


 


Problemas presentados 


Actividad Problema Acción Responsable Plazo 


Avance en Sistema de 


Seguridad, Salud 


Ocupacional y la 


Capacidad Estructural 


Pendiente recibir el 


informe de avance del 


Proyecto, por parte del 


Departamento de 


Servicios Generales.  


Seguimiento de 
avance del 
Proyecto en el 
Departamento de 
Servicios 
Generales  


Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 


28 de 
junio 
2019 


 


Protocolos y Manuales 
Para iniciar las 
modificaciones al 
Protocolo actual, se 
requiere contar con el 
conocimiento de los 
cambios que se 
realizarán a nivel 
estructural, de 
procedimientos, e 
incluso del sistema 
digital de Depósito de 
Objetos, por lo que una 
vez obtenida toda la 
información, se le 
realizarán las 
modificaciones y revisión 
del Protocolo, esto será 
por medio de  personal 
calificado, conformando 
una comisión, dicha 
comisión posterior a 
valoración, se 
presentará ante la 
Jefatura de la Oficina de 
Planes y Operaciones y 
la Dirección General de 
éste Organismo, para 
posteriormente solicitar 
la aprobación por parte 
del Consejo Superior y 
finalmente su 
publicación. En cuanto a 
los manuales destinados 
a los procedimientos de 
cada una de las áreas, 


Consultar sobre 
los avances en 
cuanto a 
seguridad y 
capacidad 
estructural.   


Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 


28 junio 
2019 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







 


 


estos aún se mantienen 
pendientes de 
confeccionar, los cuales 
tendrás un período de 
análisis y aprobación.  


Capacitaciones Una vez finalizado el 
proceso para actualizar 
el Protocolo y mejoras en 
el sistema informático, 
se retomarán las 
coordinaciones con la 
Unidad de Capacitación 
de la Escuela Judicial, 
para dar continuidad con 
el curso autoformativo.   


Seguimiento de 
avance tanto de 
la capacidad 
estructural como 
de revisión de 
Protocolo 


Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 


28 junio 
2019 


Traslado de 


motosierras a SINAC 


Para realizar el traslado 


de las motosierras se 


gestionó la consulta ente 


la Directora de SINAC, 


Grettel Vega Arce, 


indicando que se  


agendó  la consulta de 


dicha diligencia para la 


sesión de CONAC, el día 


30 de mayo 2019, ya que 


debe de quedar como 


acuerdo. Siendo que a la 


fecha no se ha logrado 


obtener respuesta de lo 


acordado en dicha 


sesión. 


Consulta sobre 
dicha gestión 
ante la Dirección 
de SINAC.   


Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 


28 junio 
2019 


Conciliación y 


Comunicación 


Aún se mantiene a la 


espera de la respuesta 


por parte del Juzgado 


Penal del I Circuito 


Judicial de San José, en 


cuanto a la destrucción 


de los objetos que 


Dar seguimiento 
constante a la 
consulta del 
Juzgado Penal 
del  I Circuito de 
San José.   


Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 


28 junio 
2019 







 


 


mantienen a la orden de 


dicha oficina. Siendo que 


esta respuesta es parte 


del Plan Piloto 


establecido, no se podrá 


estimar aún el tiempo 


para obtener las ordenes 


de destrucción. Sin 


embargo si se considera 


que la consulta 


corresponde a 555 


expedientes, el tiempo 


de respuesta se 


mantiene dentro de un 


rango aceptable.            


Descongestionamiento         


 


Para iniciar con el 
descongestionamiento, 
se deben obtener las 
autorizaciones de 
destrucción de los 
despachos por lo que no 
se puede dar inicio, 
hasta tanto se obtengan 
las autorizaciones.     


Seguimiento y 
consulta sobre 
respuestas a los 
diferentes 
despachos.   


Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 


 28 
junio 
2019 
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 


 


1. Lista y estado de productos entregables 


 


COD Productos Entregables 
Estado del entregable 


Observaciones 
Estado 


% de 
avance 


1.1.1 
Lectura estudio de factibilidad del 
proyecto 


Completado 
100% 


1.1.2 
Documento Plantilla de Gestión del 
Recurso Humano 


Completado 
100%  


1.2.1 
Documento Plan Dirección del 
Proyecto 


Completado 
100% 


1.2.2 Revisión del Plan de Dirección Completado 
100%  


1.2.3 Conformación del Comité de Usuarios Completado 
100%  


1.2.4 
Reunión con personal de la Dirección 
de TI sobre plataforma de desarrollo 


Completado 
100%  


1.2.5 
Reunión con personal de la Unidad de 
Taller Mecánico del OIJ para conocer 
procesos 


Completado 


100%  


1.2.6 
Visita a Purdy para conocer proceso de 
atención de citas 


Completado 
100%  


1.2.7 
Definición de orden de atención de 
requerimientos 


Completado 
100%  


1.2.8 Ajuste de cronograma Completado 
100%  


1.2.9 
Investigación sobre el uso de la 
plataforma de desarrollo 


Completado 
100%  


1.2.10 Elaboración de prototipo no funcional Completado 
100%  


1.2.11 
Presentación de prototipo a Comité de 
Usuarios 


Completado 
100%  


1.3.1.1.1.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de personal 


Completado 
100%  


1.3.1.1.1.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de personal 


Completado 
100%  


1.3.1.1.1.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
de personal 


Completado 
100%  


1.3.1.1.1.4 Pruebas unitarias En proceso 
50%  


1.3.1.1.1.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 


0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 


toda la primera fase 


1.3.1.1.1.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 


pruebas de usuario 


1.3.1.1.2.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento área de trabajo 


Completado 
100%  


1.3.1.1.2.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento área de trabajo 


Completado 
100%  


1.3.1.1.2.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
área de trabajo 


Completado 
100%  
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1.3.1.1.2.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  


1.3.1.1.2.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 


0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 


toda la primera fase 


1.3.1.1.2.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 


pruebas de usuario 


1.3.1.1.3.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de especialización de 
personal 


Completado 


100%  


1.3.1.1.3.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de especialización de 
personal 


Completado 


100%  


1.3.1.1.3.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
especialización de personal 


Completado 
100%  


1.3.1.1.3.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  


1.3.1.1.3.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 


0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 


toda la primera fase 


1.3.1.1.3.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 


pruebas de usuario 


1.3.1.1.4.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de estado de vehículo 


Completado 
100%  


1.3.1.1.4.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de estado de vehículo 


Completado 
100%  


1.3.1.1.4.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
estado del vehículo 


Completado 
100%  


1.3.1.1.4.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  


1.3.1.1.4.5 Pruebas de usuario y depuración Completado 
100%  


1.3.1.1.4.6 Aprobación de funcionalidad Completado 
100%  


1.3.1.1.5.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de ubicaciones de 
parqueo 


Completado 


100%  


1.3.1.1.5.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de ubicaciones de 
parqueo 


Completado 


100%  


1.3.1.1.5.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
de ubicaciones de parqueo 


Completado 
100%  


1.3.1.1.5.4 Pruebas unitarias En proceso 
50%  


1.3.1.1.5.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 


0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 


toda la primera fase 


1.3.1.1.5.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 


pruebas de usuario 


1.3.1.1.6.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento motivo de cancelación 
de una cita 


Completado 


100%  


1.3.1.1.6.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento motivo de cancelación 
de una cita 


Completado 


100%  


1.3.1.1.6.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
motivo de cancelación de una cita 


Completado 
100%  


1.3.1.1.6.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  
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1.3.1.1.6.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 


0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 


toda la primera fase 


1.3.1.1.6.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 


pruebas de usuario 


1.3.1.1.7.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento prioridades de atención 


Completado 
100%  


1.3.1.1.7.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento prioridades de atención 


Completado 
100%  


1.3.1.1.7.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
prioridades de atención 


Completado 
100%  


1.3.1.1.7.4 Pruebas unitarias En proceso 
50%  


1.3.1.1.7.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 


0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 


toda la primera fase 


1.3.1.1.7.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 


pruebas de usuario 


1.3.1.2.1.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de citas manual 


Completado 
100%  


1.3.1.2.1.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de citas manual 


Completado 
100%  


1.3.1.2.1.3 
Diseño y programación Proceso de 
citas manual 


En proceso 
50%  


1.3.1.2.1.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  


1.3.1.2.1.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  


1.3.1.2.1.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  


1.3.1.2.2.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de citas automático 


Completado 
100%  


1.3.1.2.2.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de citas automático 


Completado 
100%  


1.3.1.2.2.3 
Diseño y programación Proceso de 
citas automático 


Pendiente 
0%  


1.3.1.2.2.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  


1.3.1.2.2.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  


1.3.1.2.2.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  


1.3.1.2.3.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de recepción de vehículos 


Completado 
100%  


1.3.1.2.3.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de recepción de vehículos 


Completado 
100%  


1.3.1.2.3.3 
Diseño y programación Proceso de 
recepción de vehículos 


En proceso 
10%  


1.3.1.2.3.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  


1.3.1.2.3.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  


1.3.1.2.3.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  


1.3.1.2.4.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de entrega de vehículos 


Completado 
100%  


1.3.1.2.4.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de entrega de vehículos 


Completado 
100%  


1.3.1.2.4.3 
Diseño y programación Proceso de 
entrega de vehículos 


Pendiente 
0%  
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1.3.1.2.4.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  


1.3.1.2.4.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  


1.3.1.2.4.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  


1.3.1.3.1.1 Desarrollo de reporte de citas Pendiente 
0%  


1.3.1.3.1.2 Pruebas unitarias Pendiente  0%  


1.3.1.3.1.3 Pruebas de usuario y depuración Pendiente  0%  


1.3.1.3.1.4 Aceptación de reporte Pendiente  0%  


1.3.1.3.2.1 
Desarrollo de reporte de unidades 
vehiculares que no llegaron a la cita 


Pendiente  
0%  


1.3.1.3.2.2 Pruebas unitarias Pendiente  0%  


1.3.1.3.2.3 Pruebas de usuario y depuración Pendiente  0%  


1.3.1.3.2.4 Aceptación de reporte Pendiente  0%  


1.3.1.3.3.1 
Desarrollo de reporte de tiempos de 
tarea 


Pendiente  
0%  


1.3.1.3.3.2 Pruebas unitarias Pendiente  0%  


1.3.1.3.3.3 Pruebas de usuario y depuración Pendiente  0%  


1.3.1.3.3.4 Aceptación de reporte Pendiente  0%  


1.3.2.1.1.2.1 
Elaborar documento plan de 
capacitación 


Pendiente  
0%  


1.3.2.1.1.2.2 Revisión del documento Pendiente  0%  


1.3.2.1.1.2.3 Aprobación del documento Pendiente  0%  


1.3.2.4.1 Documento acta de aceptación Pendiente  0%  


1.3.2.4.2 Documentar lecciones aprendidas Pendiente  0%  


1.3.2.6.1 Elaboración de ayuda en línea Pendiente  0%  


1.3.2.6.2 Revisión ayuda en línea Pendiente  0%  


 
 


2. Porcentajes de Avance del Proyecto 


 


 
 


Fecha Porcentaje de avance 


Anterior 28/02/2019 6 


Actual 31/05/2019 12 


Esperado 31/05/2019 23 


 
 







 


PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 


 


INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 


Código: 
F04-UEPPI-01-18 


Versión: 
1 


Página 6 de 7 


 


 


3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 


En reunión de equipo de trabajo, se llegó a la conclusión que el desarrollo del proyecto debe ser 
llevado a cabo de acuerdo a los procesos que se llevan en el Taller Mecánico del OIJ, y en 
reunión con personal de dicha oficina, se identificó que lo primero a desarrollar es lo que se 
consignó en el cronograma original como segunda fase, es decir, la recepción y entrega de los 
vehículos para el mantenimiento preventivo o correctivo.  
 
Adicionalmente, se va a realizar un cambio en la plataforma de desarrollo con la que se ha venido 
trabajando, de tal forma que sea un sistema más dinámico y de fácil operación para el personal 
usuario. 
 
A su vez, se está explorando las tecnologías que está utilizando la Dirección de Tecnología de 
Información para el desarrollo de los nuevos proyectos, con el fin de apegarnos a las directrices 
que ellos han definido, lo que ha implicado un tiempo para el conocimiento de estas tecnologías. 
 
En los meses de marzo y mayo se trabajó el proyecto con dos recursos, en marzo debido a que un 
recurso estaba trabajando en otro proyecto por orden de la Jefatura de Planes y Operaciones, y en 
el mes de mayo un recurso estaba en curso de la certificación de la norma ISO 27001, cuya 
finalización es el 7 de junio de 2019. 
 
Adicionalmente, se ha identificado que con el desarrollo de la nueva plataforma, se han presentado 
inconvenientes constantes, por lo que se ha tenido que realizar ajustes a las funcionalidades ya 
desarrolladas, con el fin de darle estabilidad al sistema.  
 
Como medida correctiva para ajustar el cronograma, se debe realizar una modificación en los 
tiempos de cada hito, o bien, incluir actividades en el cronograma que han demandado tiempo para 
realizar la estabilidad del proyecto.  
 
 


4. Problemas presentados 


<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, 
indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 


 


Actividad Problema Acción Responsable Plazo 


Definición 
de la 
plataforma 
para el 
proyecto 


Desconocimiento de la 
nueva tecnología en el 
desarrollo de los nuevos 
proyectos 


Indagar 
más sobre 
las 
tecnologías 
con el uso 
de 
ejemplos 


Equipo de 
desarrollo 


20 días hábiles 
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elaborados 
en Internet. 


 


Reunión 
con 
personal de 
la 
Dirección 
de TI para 
que 
brinden 
una 
explicación 
del 
desarrollo 
de los 
proyectos 


Problemas 
con la 
plataforma 
de 
desarrollo 


Con la actualización del 
proyecto en cada equipo, 
se presenta el problema de 
que no actualiza los 
archivos correctamente, y 
provoca que haya conflicto 
con las versiones. 


 


Adicionalmente, se tuvo 
que crear una nueva 
versión para utilizar otros 
métodos que permitan un 
desarrollo más ágil, lo que 
provoca un retrabajo al 
trasladar lo ya 
desarrollado. 


Trabajar 
con la 
versión 
creada y 
aplicar lo 
que tenía 
ya versión 
anterior en 
cuanto a 
diseño para 
el usuario 
final. 


Equipo de 
desarrollo 


15 días 
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 


 


1. Lista y estado de productos entregables 


 


COD Productos entregables 
Estado del entregable 


Observaciones 
Estado 


% de 
avance 


1.1.1.1 
Análisis de la funcionalidad (Pantalla 
posterior a la solicitud de vehículo) 


Completado 
100% 


1.1.1.2 
Diseño de la funcionalidad (Pantalla 
posterior a solicitud de vehículo) 


Completado 
100% 


1.1.1.3 
Desarrollo de la funcionalidad (Pantalla 
posterior a solicitud de vehículo) 


Completado 
100% 


1.1.1.4 
Confesión de casos de pruebas (Pantalla 
posterior a solicitud de vehículo) 


Completado 
100% 


1.1.1.5 
Pruebas unitarias (Pantalla posterior a 
solicitud de vehículo) 


Completado 
100% 


1.1.1.7 
Actualización del manual de usuario 
(Pantalla posterior a solicitud de vehículo) 


Completado 
100% 


1.1.2.1 
Análisis del reporte (Reporte de rol de 
conductores de unidad) 


Completado 
100% 


1.1.2.2 
Desarrollo del reporte (Reporte de rol de 
conductores de unidad) 


Completado  
100%  


1.1.2.3 
Pruebas unitarias (Reporte de rol de 
conductores de unidad) 


Completado  
100%  


1.1.2.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte de rol de conductores de unidad) 


Completado  
100%  


1.1.3.1 
Análisis del reporte (Reporte informe de 
solicitudes) 


Completado  
100%  


1.1.3.2 
Desarrollo del reporte (Reporte informe de 
solicitudes) 


Completado  
100%  


1.1.3.3 
Pruebas unitarias (Reporte informe de 
solicitudes) 


Completado 
100%  


1.1.3.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte informe de solicitudes) 


Completado 
100%  


1.1.4.1 
Análisis del reporte (Reporte trimestral de 
servicios brindados) 


Completado  
100%  


1.1.4.2 
Desarrollo del reporte (Reporte trimestral 
de servicios brindados) 


En proceso  
77%  


1.1.4.3 
Pruebas unitarias (Reporte trimestral de 
servicios brindados) 


En proceso 
40%  


1.1.4.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte trimestral de servicios brindados) 


Completado 
100%  


1.1.5.1 
Análisis del reporte (Reporte resumen de 
mantenimientos) 


Completado  
100%  


1.1.5.2 
Desarrollo del reporte (Reporte resumen 
de mantenimientos) 


Completado  
100%  


1.1.5.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte resumen de mantenimientos) 


Completado  
100%  


1.2.1.1 
Análisis de la funcionalidad (Pantalla 
identificador de vehículo como forma de 
pago) 


Completado  
100%  


1.2.1.2 
Diseño de la funcionalidad (Identificador 
de vehículo como forma de pago) 


Completado 
100%  
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2. Porcentajes de avance del proyecto 


                


 
 


Fecha Porcentaje de avance 


Anterior 28/02/2019 9% 


Actual 31/05/2019 21% 


Esperado 31/05/2019 23% 


 
 


3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 


El porcentaje de avance del proyecto según cronograma es de un 21%, con un atraso de 2% según lo previsto, ya 


que, debería estar en un 23%. El motivo del atraso se da por los siguientes motivos: 


1. La constante atención de dudas o consultas de la persona usuaria de las diferentes oficinas. Corrección de 


errores o inclusión de mejoras solicitadas por el personal. 


2. La realización de la funcionalidad de posterior a solicitud de vehículos ha tomado más tiempo del esperado, 


debido a su complejidad, ya que utiliza la actualización de kilometraje, que, a su vez, es utilizada por varias 


pantallas, por lo que las mejoras o cambios que se hagan deben estar en constante prueba para comprobar 


que el funcionamiento sea el esperado en todas las partes que se utilice.  


3. Se brinda colaboración a la Unidad con la implementación y seguimiento del nuevo proceso del Cobit 


BAI06 establecido por la DTIC. Revisión de RFC, revisión de documentos sobre el procedimiento, revisión 


y brindar observaciones sobre los instructivos de trabajo, atención de consultas y demás actividades que 


el proceso conlleva.   


 


Como medida correctiva se debe de realizar ajustes al cronograma con el tiempo real invertido en las actividades 


realizadas para reemplazar el Sistema de Control de Vehículos (SCV) de Transporte Administrativo.  De la misma 


forma agregar el tiempo invertido en la corrección de errores o las solicitudes de mejoras que surgen del uso 


constante de la aplicación.  


 


4. Problemas presentados 
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<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, 
indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 


 
Actividad Problema Acción Responsable Plazo 


Terminar con 
la 
funcionalidad 
y reportes 
solicitado 
para el 
reemplazo del 
Sistema de 
Control de 
Vehículos 
(SCV) de la 
oficina 
Transporte 
Administrativo 


Para el desarrollo de la 
funcionalidad se tomó más 
tiempo del esperado debido a su 
complejidad, por lo que aún no 
ha sido puesto en producción. 


Terminar con 
el desarrollo, 
capacitar al 
personal de 
Transporte 
Administrativo, 
realizar los 
ajustes que se 
puedan 
presentar y 
coordinar la 
publicación en 
producción. 


Único recurso 
asignado al 
proyecto. 


En el mes de julio. 
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INFORME DE AVANCE



PROYECTO 

“Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y aplicación de otras Medidas Alternas de solución del conflicto del Ministerio Público”



		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		31/05/2019



		Proyecto:

		Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y aplicación de otras Medidas Alternas de solución del conflicto del Ministerio Público, Programa 929 y 950



		Código:

		P005-MP-2018



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Dra. Mayra Campos Zúñiga

		





		Revisado por:

		

		



		Aprobado por:

		

		









		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		      Elaboración del programa de trabajo

		Completado

		

		100%

		 Este producto contiene el detalle de las cuatro etapas en las cuales se desarrollará el Proyecto, las cuales son diagnóstico, elaboración de capacitación, implementación de la capacitación como plan piloto y la evaluación de resultados de dicho plan piloto. Asimismo, contiene la metodología a utilizar específicamente en el diagnóstico, el enfoque, la delimitación, objetivo general y específicos, los tipos de muestra a utilizar, las fases, los instrumentos a utilizar. Finalmente contiene la propuesta de contenidos y de capacitación a desarrollar.



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		Diagnóstico sobre el enfoque de las necesidades de capacitación atinentes a Justicia Restaurativa, Justicia Juvenil Restaurativa y Justicia Alternativa dentro del Ministerio Público.

		

		Completado 

		

		













100%

		Se remitió el DNC de Justicia Restaurativa y Medidas Alternas. 







II FASE

Elaboración de la Capacitación 



		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		Elaboración del curso virtual 

		Completado 

		

		100%

		Como parte de los resultados del DNC, fue necesario crear una estrategia de capacitación para toda la población del Ministerio Público con conocimientos básicos pero  fundamentales en materia de Justicia Restaurativa y Medidas Alternas.  El curso virtual consta de 4 módulos, a saber: 

1. Sensibilización 

2. Aspectos generales de la Justicia Restaurativa 

3. Reuniones Restaurativas y el rol de las partes involucradas

4. PTDJ 

Estos productos se encuentran en revisión por parte de la persona profesional en métodos de enseñanza



		

		

		

		

		

		



		

		Elaboración del curso presencial 

		En proceso  %

		

		

		



		

		No iniciado

		0

		

		

		Según el cronograma de trabajo confeccionado, para la elaboración del curso presencial se tienen dispuestos 2 meses, por lo que su construcción se hará en los meses de junio y julio 2019













		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		28 de febrero 2019

		20.62%



		Actual

		31 de mayo de 2019

		42%

(Estimado con MS Project)



		Esperado

		31 de mayo de 2019

		42%

(Estimado con MS Project)











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		

Se ha ido cumpliendo el cronograma de trabajo establecido. Para la fase de elaboración o diseño del curso, se dispuso un período de 4 meses, distribuido 2 meses para la elaboración del curso virtual y 2 meses para la elaboración del curso presencial. La primera sub fase de la fase de diseño fue cumplida satisfactoriamente.



		4. Problemas presentados



				Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		Elaboración curso virtual

		Desconocimiento de la manipulación de la plataforma virtual de la Escuela Judicial y sus programas.

		Se coordinó una reunión con personal específico de la Escuela Judicial para recibir una pequeña capacitación

		

Ana María Franceschi Segura

		Fecha de reunión 12 de junio de 2019.



		Ejecución del curso virtual

		Se consultó a la sub-jefatura de la Escuela Judicial, la posibilidad de contar con su apoyo para que ellos coloque en la plataforma el contenido del curso creado por los especialistas. Sin embargo se nos indicó que este año no podría ejecutarse el curso pues ocuparía todo este año para construir el curso en la plataforma virtual.

		Se confeccionó el contenido del curso virtual y se pretende que, en la reunión programada, los profesionales de la Escuela Judicial determinen si efectivamente requieren el plazo de 6 meses para construir el curso en la plataforma virtual o si es posible reducir ese plazo.

		

Ana María Franceschi Segura y equipo de Justicia Restaurativa

		Fecha de reunión 12 de junio de 2019.














image99.emf
Proyecto MP  JR.mpp


Proyecto MP JR.mpp

image100.emf
P005-MP-2018.docx


P005-MP-2018.docx
		[image: PODERJUDICIAL300x300]

		PODER JUDICIAL

REPÚBLICA DE COSTA RICA

		Código:

F04-UEPPI-01-18



		

		INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO

		Versión:

1



		

		

		Página

2 de 8









		[image: PODERJUDICIAL300x300]

		PODER JUDICIAL

REPÚBLICA DE COSTA RICA

		[image: ]



		

		INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO

		Código:

F04-UEPPI-01-18



		Versión:

1

		

		Página 8 de 8







INFORME DE AVANCE



PROYECTO 

“Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público”

		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		31-05-2019



		Proyecto:

		Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público



		Código:

		P004-MP-2018



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Dra. Mayra Campos Zúñiga

		





		Revisado por:

		

		



		Aprobado por:

		

		









		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











		1. Lista y estado de productos entregables



		



Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)

Delitos Sexuales y Violencia contra la Mujer- Fraudes





		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		Manuales temáticos 

		

		Completado

		

		



100%

		En esta etapa se completó  lo correspondiente a la materia de Delitos Sexuales y de Violencia contra la Mujer, además de la materia de Fraudes, los productos son: 

 El manual temático de cada materia contempla la distribución de contenidos mediante la figura de unidades didácticas. 

Cada unidad didáctica cuenta con los aspectos jurídicos, procesales, probatorios y buenas prácticas; además de estudios de caso y ejercicios de autoevaluación. 





		Unidades didácticas



		

		Completado 

		

		















100%

		

En esta etapa, el desarrollo de las unidades didácticas obedece a las características particulares de los delitos de cada materia, cada unidad cuenta con objetivos generales y específicos. 





		Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)

		

		Completado  

		

		







100%

		Este apartado tiene como objetivo, recopilar el material más relevante de ambas materias y la jurisprudencia más actual. 

 













Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)

Delitos contra la vida y propiedad



		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		 Plan general de la obra (índice de objetivos y contenidos)



		En proceso

		

		













75%

		Esta etapa contiene el plan general de la obra correspondiente a la materia de los Delitos contra la vida y propiedad, en las cuales se propone el desarrollo de los manuales temáticos. 

El plan de la obra se diseñó con base al contenido propuesto en el proyecto anterior: Ejes estratégicos para la persecución penal del Ministerio Público. 

Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado. 



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		Manuales temáticos

		En proceso 

		

		

















30%

		En esta etapa se está desarrollando 

 El manual temático de los delitos contra la vida y la propiedad  con la distribución de contenidos mediante la figura de unidades didácticas. 

Cada unidad didáctica cuenta con los aspectos jurídicos, procesales, probatorios y buenas prácticas; además de estudios de caso y ejercicios de autoevaluación. 

Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.





		

		Unidades didácticas



		En proceso

		

		

20%

		

En esta etapa, el desarrollo de las unidades didácticas obedece a las características particulares de los delitos contra la vida y la propiedad, cada unidad cuenta con objetivos generales y específicos. 

Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.





		

		Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)

		En proceso 

		

		







80%

		Este apartado tiene como objetivo, recopilar el material más relevante de los delitos contra la vida y la propiedad y la jurisprudencia más actual. 

 Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.























Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)

Criminalidad Organizada



		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		 Plan general de la obra (índice de objetivos y contenidos)



		En proceso

		

		













60%

		Esta etapa contiene el plan general de la obra correspondiente a la materia de Crimen Organizado, en las cuales se propone el desarrollo de los manuales temáticos.

El plan de la obra se diseñó con base al contenido propuesto en el proyecto anterior: Ejes estratégicos para la persecución penal del Ministerio Público.

Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.



		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		Manuales temáticos

		Por iniciar 

		

		

















0%

		



		

		Unidades didácticas



		Por iniciar

		

		

0%

		





		

		Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)

		Por iniciar

		

		







0%

		

















Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)

Asuntos Indígenas





		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		 Plan general de la obra (índice de objetivos y contenidos)



		Completado 

		

		













100%

		Esta etapa contiene el plan general de la obra correspondiente a la materia de Asuntos Indígenas, en las cuales se propone el desarrollo de los manuales temáticos. 

El plan de la obra se diseñó con base al contenido propuesto en el proyecto anterior: Ejes estratégicos para la persecución penal del Ministerio Público. 





		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		



		

		Manuales temáticos

		En proceso 

		

		

















60%

		En esta etapa se está desarrollando 

 El manual temático en materia de personas indígenas con la distribución de contenidos mediante la figura de unidades didácticas. 

Cada unidad didáctica cuenta con los aspectos jurídicos, procesales, probatorios y buenas prácticas; además de estudios de caso y ejercicios de autoevaluación. 

Se están revisando detalles de las guía temática para su validación y eventual modificación con el metodólogo



		

		Unidades didácticas



		En proceso

		

		

35%

		

En esta etapa, el desarrollo de las unidades didácticas obedece a las características particulares en materia de Asuntos Indígenas, cada unidad cuenta con objetivos generales y específicos. 





		

		Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)

		En proceso 

		

		







80%

		Este apartado tiene como objetivo, recopilar el material más relevante  de la materia de Asuntos Indígenas y la jurisprudencia más actual. 

Se cuenta con la compilación de doctrina nacional e internacional,  normativa y jurisprudencia.  Se encuentra en este momento en la compilación de casos jurisprudenciales  recientes para su actualización















		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		



		



		Fecha

		General



		Anterior

		28 de febrero de 2019

		20.62%

(No se estimaba con MS Project)



		Actual

		31 de mayo de 2019

		29%

(Estimado con MS Project)



		Esperado

		31 de mayo de 2019

		32%

(Estimado con MS Project)











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		

No han existido atrasos ni medidas correctivas, se ha cumplido con el cronograma de trabajo. 



		4. Problemas presentados





		No se han presentado problemas en la realización de ambos manuales en esta primera fase de ejecución del proyecto. 

		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima.









		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		31-05-2019



		Proyecto:

		Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima.



		Código:

		



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Licda. Alexa Gómez Herrera

		





		Revisado por:

		

		



		Aprobado por:

		

		

















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		Validación de protocolo de abordaje de casos para el programa de Protección y protocolo de abordaje de casos para programa de Atención. 

		En proceso

		

		









29%

		Ya fueron revisados por la jefatura de la OAPVD y ya se enviaron las convocatorias al personal para realizar los talleres por disciplina, los cuales se llevarán a cabo en las siguientes fechas:

1° de julio: Psicología.

05 de julio: Trabajo Social.

08 de julio: Criminología.

12 de julio: Legal.





		

		Validación de instrumentos de trabajo del programa de Protección, programa de Atención, área administrativa y área de personas técnicas judiciales. 

		En proceso

		

		



































10%

		[bookmark: _GoBack]Ya fueron revisados por la jefatura de la OAPVD y ya se enviaron las convocatorias al personal para realizar los talleres por disciplina, los cuales se llevarán a cabo en las siguientes fechas:

1° de julio: Psicología.

05 de julio: Trabajo Social.

08 de julio: Criminología.

12 de julio: Legal.



En relación con el área administrativa y personal técnico judicial, se estarán realizando los talleres posteriormente en virtud de que el proceso de revisión de otros entregables con la coordinadora del área administrativa aún está en ejecución y en dichos talleres se aprovechará para validar todos los entregables en el mismo taller. Por lo que está pendiente la convocatoria de dos talleres. 



Otro aspecto a considerar como avance, es que ya se realizaron coordinaciones con el Departamento de Tecnología de la Información para incorporar los instrumentos al Sistema de Gestión y Escritorio Virtual, y se realizará un plan piloto en la OAPVD de San Carlos antes de realizar la implementación a nivel nacional. 









		

		Validación del manual de procedimientos de la OAPVD.

		En proceso

		

		































29%

		Ya fue revisado por la jefatura, por la persona coordinadora del programa de Atención, la persona coordinadora del programa de Protección. Está en proceso la revisión por parte de la persona coordinadora del área administrativa. 



Asimismo, ya se enviaron las convocatorias al personal para realizar los talleres por disciplina, los cuales se llevarán a cabo en las siguientes fechas:

1° de julio: Psicología.

05 de julio: Trabajo Social.

08 de julio: Criminología.

12 de julio: Legal.



En relación con el área administrativa y personal técnico judicial, se estarán realizando los talleres posteriormente en virtud de que el proceso de revisión con la coordinadora del área administrativa aún está en ejecución. Por lo que está pendiente la convocatoria de dos talleres. 



Asimismo, una vez finalizados los talleres se procederá a la confección de los diagramas de flujo correspondientes. 



		

		Guía de inducción para el personal de nuevo ingreso

		Pendiente

		

		













0%

		Para dar cumplimiento al tema estratégico de gestión del talento humano, se ha identificado la necesidad de fortalecer el proceso de inducción del personal de nuevo ingreso de la Oficina, para lo cual es vital importancia la elaboración de una guía de inducción. De manera general ya se realizó una lluvia de ideas y se han recopilado documentos que servirán de base la elaboración de este entregable. 



		

		Protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos.

		Pendiente

		

		





0%

		Este es un nuevo entregable. En reunión sostenida con personal del Departamento de Planificación para la revisión de los proyectos, se determinó que este protocolo debía ser incorporado como un entregable más de este proyecto en virtud de que se encuentra alineado con el trabajo que se ha venido llevando a cabo y se aprovechará la experticia adquirida por parte de las integrantes del equipo de proyecto. 



		

		

		

		

		

		











		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		31/03/2019

		80%



		Actual

		31/05/2019

		84%



		Esperado

		31/05/2019

		84%











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Debido al tipo de servicio que presta la OAPVD en el cual se encuentra en juego la vida y seguridad de muchas personas usuarias, los entregables de este proyecto han sido sometidos a un proceso de validación minucioso el cual ha conllevado varias etapas que han implicado la revisión por parte de varias personas con diversas jerarquías dentro de la OAPVD, para garantizar la calidad de los documentos y que los procedimientos estipulados en los mismos permitan orientar al personal de la OAPVD para brindar un servicio público de calidad y en apego al principio de protección establecido en la Ley 8720. 



En tal sentido, la revisión de los instrumentos ha estado a cargo de la jefatura de la OAPVD y en relación con los protocolos y manual de procedimientos las personas involucradas son la persona coordinadora del programa de Atención, persona coordinadora del programa de Protección, persona coordinadora del área administrativa y la jefatura de la OAPVD, mismas que diariamente están en la ejecución de sus labores normales de oficina, por lo que esto ha generado atrasos en el proceso de revisión. Es importante resaltar que todas estas jefaturas han demostrado un compromiso total para avanzar lo más rápido posible en la revisión, no obstante, por sus diversas ocupaciones no se han logrado dedicar a tiempo completo a esta actividad. 



En relación con la revisión del manual del área administrativa, cabe destacar que el proceso de revisión ha sido aún más lento, por las razones ya expuestas y porque se han incorporado nuevas actividades que la coordinadora de dicha área ha solicitado por considerar relevantes. Asimismo, es la parte más extensa del manual cuyas actividades implican la coordinación con más personal externo de la OAPVD, lo cual debe ser incorporado para no inducir a error a las personas que utilizarán el manual en un futuro próximo. 



El rédito obtenido con este proceso ha sido muy importante, ya que se han emanado aportes muy valiosos, y lo que en principio se podría catalogar como un atraso, en realidad ha sido una inversión útil y necesaria para garantizar la calidad de tan importantes entregables. Es relevante resaltar que el entregable que ha conllevado mayor inversión de tiempo es el manual de procedimientos el cual contiene 90 actividades del programa de Atención, 95 actividades del programa de Protección, más de 192 actividades del área administrativa, 23 actividades del área de personas técnicas judiciales, las cuales se desglosan cada una en sus correspondientes pasos.



En otro orden de ideas, es importante destacar que a pesar de que se han llevado a cabo avances en los entregables, el porcentaje de avance general se mantiene igual en virtud de la inclusión de nuevos entregables a realizar. 



		4. Problemas presentados



		Hasta el momento, no se han presentado problemas que no hayan sido resueltos dentro del equipo de proyecto. Asimismo, se ha contado con el apoyo de la jefatura de la OAPVD para resolver consultas y obtener las orientaciones requeridas para avanzar satisfactoriamente con la ejecución del proyecto. 



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		

		

		

		

		



















image1.png

PODER
JUDICIAL

EEEmm—————
Republica de Costa Rica






image2.png

Direccién
Planificacion

Hobojomos por ofdesarcko do a admeshocicn
"0 JUBoRa, COn PIoyEOcKon 6 NNoVacKon







image103.emf
Proyecto de  Sistematización.mpp


Proyecto de Sistematizaci�n.mpp

image104.emf
F04-UEPPI-01.  Segundo informe de avance Proyecto Implementación Reforma Procesal Agraria.docx


F04-UEPPI-01. Segundo informe de avance Proyecto Implementación Reforma Procesal Agraria.docx
Proyecto

Implementación Código Procesal Agrario

Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental







San José, 8 de junio de 2019 

(Oficio Nº 1709-19) 

 

Señora 

Máster Nacira Valverde Bermúdez 

Directora de Planificación 

Poder Judicial 

 

Asunto: 	Segundo Informe 	de avance Proyecto Implementación del Código Procesal Agrario 

 

 

Estimada Señora: 

 	 

Reciba un atento saludo. A la vez, con instrucciones del Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga y en mi condición de Coordinadora del Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario, en ejecución del acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 110-18, Artículo I, comunicado mediante Oficio N° 1709-19, le remito:





                                        SEGUNDO INFORME DE AVANCE

PROYECTO

IMPLEMENTACION DEL CODIGO PROCESAL AGRARIO N° 9609

 





INFORMACIÓN GENERAL:



		Fecha de Corte:

		30 de mayo 2019



		Proyecto:

		Implementación del Código Procesal Agrario N° 9609 publicado en el Alcance N° 45 de la Gaceta del 27 de febrero de 2019, Año CXLI





		Código:

		F04-UEPPI-01



		

		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Jueza Damaris Vargas Vásquez

		





		Revisado por:

		Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga

		



		Aprobado por:

		Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga

		















 

 

		I. 

		DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 





 

		1. Lista y estado de productos entregables 



		 

		COD 

		Productos Entregables 

		Estado del entregable 

		Observaciones 



		

		

		Estado 

		% de avance 

		



		1.1 

		Informe 

		Completado  	100% 

		 





 	 	 	 	 	 









		 

		Estado

		% avance

		Inicio

		Fin

		Evidencia



		Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 

		 

		 

		 

		 

		 



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Minuta de sesión 15/01/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Minuta de sesión 12/02/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Minuta de sesión 15/03/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Suspendido

		 

		abr-19

		abr-19

		Suspendida



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Minuta de sesión 08/05/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		Sesión 11/06/2019 



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		Sesión 10/07/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		Sesión 07/08/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		Sesión 18/09/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		oct-19

		oct-19

		Sesión 09/10/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		nov-19

		nov-19

		Sesión 13/11/2019



		Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero

		Pendiente

		 

		dic-19

		dic-19

		Sesión 04/12/2019



		Planes de Descongestionamiento y seguimiento 

		 

		 

		 

		 

		 



		Plan de Descongestionamiento con CACMFJ con recursos ordinarios (2 jueces/juezas)

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinación con CACMFJ para propuesta de Plan de Descongestionamiento con recursos ordinarios (2 jueces/juezas)

		Ejecutado

		 

		feb-19

		mar-19

		Sesiones realizadas



		Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento

		Ejecutado

		 

		mar-19

		abr-19

		Sesión 02-19 de 22/2/19, Artículos XIV y XV



		Solicitud al CACMFJ para que colaboren con una plaza adicional en el Juzgado Agrario de Santa Cruz

		Ejecutado

		 

		abr-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido al CACMFJ, Área de Gestión y Apoyo y Área de Coordinación y Mejoramiento el 03/05/2019 6:12 am



		Comunicación a Juzgados Agrarios involucrados Plan de Descongestionamiento

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Comunicado electrónico



		Descongestionamiento de Juzgado Agrario de Liberia por medio de una jueza adicional con ocasión de medidas temporales

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Acuerdo del Consejo Superior 



		Descongestionamiento de Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José en emisión de sentencias pendientes

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Comunicado electrónico. Informe pendiente de CACMFJ



		Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre avances en Plan de Descongestionamiento con CACMFJ

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido a integrantes de Comisión el 08/05/2019 5:13 am



		Descongestionamiento de Juzgado Agrario de Puntarenas en emisión de sentencias pendientes

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico. Informe pendiente de CACMFJ



		Ejecución de Plan de Descongestionamiento

		Pendiente

		 

		jun-19

		nov-19

		 



		Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación del Poder Judicial

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinación con Centro de Conciliación para propuesta de Plan de Descongestionamiento

		Ejecutado

		 

		feb-19

		mar-19

		Sesiones realizadas



		Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación: "SE ACUERDA: 1° Se toma nota de la intervención del Centro de Conciliación del Poder
Judicial en la ejecución del Plan de Descongestionamiento 2019 de la Jurisdicción Agraria
con recursos ordinarios, asociado al Proyecto de Implementación del Código Procesal
Agrario; así como el informe de la licenciada María Jesús Ugalde Zamora en representación
del Centro de Conciliación que contiene: a) Propuesta de colaboración del Centro de
Conciliación del Poder Judicial para el Proyecto de Implementación del Código Procesal
Agrario, b) Trámites para itinerar solicitudes de conciliación, en la cual se incorporan
Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental
lineamientos sobre las funciones a realizar para registrar electrónicamente el paso de información entre los despachos y el Centro de Conciliación; y c) Circulares 115-16 y 157-17 del Consejo Superior. Se dispone comunicar a los Juzgados Agrarios y Juzgados Mixtos que conocen de la materia Agraria para lo de su cargo. 2° Se toma nota del informe de la jueza Damaris Vargas Vásquez de que tanto ella como el Defensor Público Frank Álvarez Hernández, con ocasión de los entregables dispuestos en el Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario a su cargo, están coordinando con el Centro de Conciliación capacitar a las personas juzgadoras de dicho Centro en “Aspectos sustantivos y procesales vinculados con Derecho Agrario e impacto del Código Procesal Agrario” con el objetivo de fortalecer las competencias de esa población que les permita ofrecer un servicio de calidad, eficaz y eficiente a la Jurisdicción Agraria en la resolución alterna de conflictos. Se proyecta esa capacitación en el período que va del 15 de marzo al 15 de mayo de 2019 conforme al cronograma propuesto por el Centro de Conciliación y en coordinación con la Escuela Judicial. El Taller dirigido exclusivamente a personas juzgadoras del Centro de Conciliación del Poder Judicial se realizará el 3 de mayo, para lo cual se solicita a la Escuela Judicial colaborar con un espacio en la Escuela Judicial para la ejecución del mismo. La capacitación dio inicio con la participación de esa población en el Taller de Medidas Cautelares organizado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria, ejecutado el 8 de marzo pasado. 3° Invitar a las personas juzgadoras del Centro de Conciliación, CACMFJ y Administraciones Regionales a las capacitaciones que imparta la Comisión de la Jurisdicción Agraria en coordinación con la Escuela Judicial para fortalecer sus competencias en Derecho Agrario y la implementación del Código Procesal Agrario a fin de que su colaboración con la Jurisdicción Agraria sea eficaz, eficiente y de calidad. 4° Comunicar a los Juzgados Agrarios de Santa Cruz, Limón, Pococí, Puntarenas y Pérez Zeledón que serán parte de la Implementación del Plan Piloto de colaboración del Centro de Conciliación, como parte del Plan de Descongestionamiento 2019 de la Jurisdicción Agraria con ocasión de la implementación del Código Procesal Agrario, al tratarse de los despachos que según el sistema SIGMA reportan mayor cantidad de circulante. Por lo que deben ajustarse al Plan propuesto por el Centro de Conciliación, el cual se ejecutará durante siete meses, del 16 de mayo al 16 de noviembre de 2019 y a las circulares 115-16 y 157-17 del Consejo Superior. 5° Solicitar al CCPJ ajustar la “I Propuesta de Colaboración del Centro de Conciliación del Poder Judicial para el Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario” en el sentido de que en lugar de “los departamentos de Planificación, Estadística e Informática” deben indicar: “la Dirección de Planificación, el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación y la Dirección de Tecnología de la Información”.

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Sesión 03-2019 de 29/03/2019 Artículo VIII.



		Comunicación a Juzgados Agrarios de Santa Cruz, Pococí, Limón, Puntarenas y Pérez Zeledón del Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación y cronograma aprobado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Comunicado electrónico remitido a Juzgados Agrarios de Santa Cruz, Pococí, Limón, Puntarenas y Pérez Zeledón



		Capacitación a jueces y juezas del Centro de Conciliación sobre Derecho Agrario Procesal y Sustantivo

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada en la Escuela Judicial el 3 de mayo de 2019 a todas las personas juzgadoras del Centro de Conciliación.



		Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre avances en Plan de Descongestionamiento con CACMFJ

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido a integrantes de Comisión el 08/05/2019 5:13 am



		Ejecución de Plan de Descongestionamiento: traslado de expedientes de Juzgados a Centro de Conciliación

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Expedientes trasladados a Centro de Conciliación



		Ejecución de Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación

		Pendiente

		 

		jun-19

		nov-19

		 



		Otras opciones de descongestionamiento de despachos Agrarios

		 

		 

		 

		 

		 



		Solicitud a CACMFJ de colaboración adicional con personas juzgadoras supernumerarias para descongestionar despachos Agrarios, aparte de las dos opciones que se están trabajando en el Plan de Descongestionamiento 2019 aprobado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Ejecutado

		 

		jun-19

		jun-19

		Comunicado electrónico remitido a CACMFJ el 29/05/2019 01:23 am



		Solicitud a Presidencia y Despacho de la Presidencia para que el CACMFJ brinde colaboración adicional con personas juzgadoras supernumerarias para descongestionar despachos Agrarios, aparte de las dos opciones que se están trabajando en el Plan de Descongestionamiento 2019 aprobado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Ampliación de cobertura del Modelo GICA en despachos Agrarios

		 

		 

		 

		 

		 



		Capacitación del equipo de trabajo de GICA en los alcances del CPA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Capacitación ejecutada en oficina 503



		Solicitud a GICA promover la ampliación de la cobertura del Modelo GICA en despachos Agrarios

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido el 29/05/2019 01:03 am



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas

		 

		 

		 

		 

		 



		Propuesta de Reglas Prácticas a Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Pendiente

		 

		jul-19

		ago-19

		 



		Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de Reglas Prácticas

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Socialización de Reglas Prácticas con despachos Agrarios para su validación

		Pendiente

		 

		ago-19

		set-19

		 



		Inclusión de observaciones de Despachos Agrarios a Reglas Prácticas

		Pendiente

		 

		set-19

		oct-19

		 



		Aprobación de Reglas Prácticas por la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Pendiente

		 

		oct-19

		nov-19

		 



		Solicitud a Consejo Superior de aprobación de Reglas Prácticas

		Pendiente

		 

		nov-19

		nov-19

		 



		Divulgación de Reglas Prácticas con despachos Agrarios

		Pendiente

		 

		dic-19

		dic-19

		 



		Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinación con Planificación y CACMFJ para la definición y diseño de fases y tipos de procedimiento para los rediseños de los Despachos Agrarios

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesión de trabajo realizada



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Liberia

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 14/01/2019.



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Alajuela

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 14/01/2019.



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Ramón

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 14/01/2019.



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pérez Zeledón

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 11/03/2019.



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Guadalupe

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 11/03/2019.



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Santa Cruz

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 11/03/2019.



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pococí

		Ejecutado

		 

		abr-19

		may-19

		Inicio 29 de abril por Dirección de Planificación



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Limón

		Ejecutado

		 

		abr-19

		may-19

		Inicio 29 de abril por Dirección de Planificación



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Puntarenas

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Inicio 29 de abril por Dirección de Planificación



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Carlos

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Cartago

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Corredores

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Inventarios, diagnóstico y rediseño de Tribunal Agrario

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Control Interno, transparencia y anticorrupción

		 

		 

		 

		 

		 



		Informe de estado de recomendaciones de la Auditoría Judicial a la Comisión de la Jurisdicción Agraria: Oficio Nº 1284-213-AUO-
2014 denominado “Estudio Operativo del proceso Agrario (Primera Instancia)”. Presentación de Plan de Acción elaborado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria y presentado al Consejo Superior.

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Comunicado electrónico de la Auditoría Judicial donde se informa las recomendaciones están cumplidas, sin que queden pendientes.



		Establecimiento de controles mínimos de gestión en despachos Agrarios

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Circular N° 17-2019 "Sobre la obligación de cumplir con las medidas establecidas en el Informe N° 125-OCITRA-2018 de la Oficina de Control Interno, Transparencia y Anticorrupción". Sesión de Consejo Superior N° 02-2019 de 10 de enero de 2019, Artículo LXI. Sesiones 02-2019 de 22/02/2019, Artículo XIX y 03-2019 de 29/03/2019, Artículo II, de la Comisión de la Jurisdicción Agraria



		Establecimiento de controles mínimos de gestión en despachos Agrarios

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Circular N° 18-2019 "Reiteración de las Circulares N° 91-2017 y N° 17-2016 sobre las "Directrices generales relacionadas con la función de supervisión de personal". Sesión de Consejo Superior sesión 02-19 celebrada el 10 de enero de 2019, Artículo  LXI. Sesiones 02-2019 de 22/02/2019, Artículo XIX y 03-2019 de 29/03/2019, Artículo II, de la Comisión de la Jurisdicción Agraria



		Seguimiento a visitas de la Inspección Judicial a Despachos Agrarios: Juzgado Agrario de Limón

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 51-19 celebrada el 04 de junio del 2019, Artículo XXI, Oficio 5642-19.



		Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales

		 

		 

		 

		 

		 



		Sesión de trabajo con Planificación y Tecnología de la Información para analizar viabilidad de ajustar la Agenda Cronos conforme a requerimientos de CPA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Sesión de trabajo realizada



		Identificación de requerimientos del CPA para ajustar agenda cronos

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Requerimientos identificados



		Comunicación a Comisión de la Jurisdicción Agraria de propuesta de ajustes a Agenda Cronos

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Aprobación de Tecnología de la Información para ajustar Agenda Cronos

		Pendiente

		 

		jun-19

		jul-19

		 



		Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)

		 

		 

		 

		 

		 



		Identificación de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros con ocasión de CPA

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Requerimientos identificados e incluidos en propuesta de Presupuesto Extraordinario 2020 



		Socialización con Comisión de la Jurisdicción Agraria y despachos Agrarios de propuesta de requerimientos e inclusión presupuesto 2020

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Requerimientos socializados con Comisión y con despachos Agrarios en informe de Planificación sobre Presupuesto 2020



		Incorporación en propuesta de Planificación en el Presupuesto 2020 de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros, con ocasión de CPA

		Ejecutado

		 

		abr-19

		may-19

		Propuesta de Presupuesto 2020 de Agrario de Planificación



		Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte del Consejo Superior

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Acuerdo del Consejo Superior sesión extraordinaria de Presupuesto 2020 mayo 2019



		Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte de Corte Plena

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Aprobación de Presupuesto 2020 Asamblea Legislativa

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Capacitación

		 

		 

		 

		 

		 



		Informe de 6 talleres ejecutados en diciembre 2018 sobre Código Procesal Agrario a personas juzgadoras agrarias, técnicas judiciales y coordinadoras judiciales agrarias

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesión 01-19 de 14/01/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo III. Esta capacitación fue aprobada por el Consejo Superior en sesión 86-18 de 02/10/2018, Artículo XV



		Aprobación de Plan de Capacitación 2019 coordinado entre la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Escuela Judicial: Taller Medidas Cautelares conforme a CPA (8/3/19); Taller Competencia Material conforme a CPA (10/5/19); Taller Manejo de Audiencias Orales conforme a CPA (12/7/19); Taller Oralidad conforme a CPA (13/9/19); Taller Derechos de las poblaciones en vulnerabilidad en procesos agrarios conforme a CPA (17/10/19). 

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesión 02-19 de 22/02/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XI



		Acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción Agraria para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión

		Ejecutado

		 

		ene-19

		feb-19

		Sesión 02-19 de 22/02/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XI (retoma acuerdo de 2018). Esta gestión fue aprobada por el Consejo Superior en sesión 05-19 de 23 de enero de 2019, Artículo LVII y fue revocada posteriormente por el Consejo Superior a solicitud de personas juzgadoras agrarias.



		Solicitud dirigida a las personas juzgadoras agrarias en el que se les indica:  "...  se les solicita remitir a la Comisión de la Jurisdicción Agraria en el plazo de 8 días, a la dirección electrónica dvargas@poder-judicial.go.cr sus propuestas de temas a capacitar y de cronogramas para 2018, con el objetivo de someterlas a conocimiento y aprobación de la Comisión, y disponer la coordinación con las personas facilitadoras para que ajusten la capacitación a los parámetros de la Escuela Judicial, de la misma manera que se realiza con las actividades de formación incorporadas en el Plan de Capacitaciones 2019 de la Comisión, que se les comunicara oportunamente. La persona gestora de capacitación para la materia Agraria es el máster Gustavo Céspedes Chinchilla y la especialista en métodos de enseñanza para la materia Agraria es el máster Marisol Barboza Rodríguez, por disposición de la Dirección de la Escuela Judicial. La Comisión de la Jurisdicción Agraria gestionará los permisos ante el Consejo Superior de las personas interesadas en las actividades de capacitación que se generen, siguiendo los lineamientos dispuestos por ese Órgano. La idea es considerar la reserva de las agendas de los despachos Agrarios sin afectar las audiencias programadas y maximizar el aprovechamiento de los recursos ordinarios con los que debe implementarse la reforma procesal..."

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado electrónico dirigido a todas las personas juzgadoras agrarias el 08/03/2019



		Disposición del Consejo Superior sobre actividades de capacitación realizadas en reuniones mensuales de jueces y juezas agrarias.

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Acuerdos de Consejo Superior: Sesión 63-98 de 18/08/98, Artículo LXXV y Sesión 31-19 de 04/05/2019, Artículo II, comunicado mediante Oficio 4086-19. 



		Capacitación en Derecho Indígena a personas juzgadoras agrarias. Gestión de Defensoría de los Habitantes de la República Oficio DH-76-19 de 31/01/2019

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019, Artículo XII y Sesión 03-19 de 29/03/2019, Artículo V, de la Comisión de la Jurisdicción Agraria



		Solicitud a Escuela Judicial y Subcomisión de Acceso a la Justicia de Pueblos Indígenas para que se incluya a personas juzgadoras agrarias en capacitación en Derecho Indígena

		Ejecutado

		 

		feb-19

		mar-19

		Sesión 03-19 de 29/03/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo V



		Ejecución de capacitación "Módulo didáctico para la promoción de los derechos humanos de los pueblos indígenas. Aplicación de normativa nacional e internacional." en Buenos Aires de Puntarenas los días 17, 24 y 31 de mayo, 7 y 21 de junio 2019. Con participación de personas juzgadoras y defensoras públicas Agrarias

		Ejecutado

		 

		may-19

		jun-19

		Capacitación ejecutada en Buenos Aires de Puntarenas los días 17, 24 y 31 de mayo, 7 y 21 de junio.



		Solicitud a la Presidencia del Colegio de Abogadas y Abogadas: 1. Que las evaluaciones que se practiquen a las y los egresados en Derecho de las Universidades incorporen la temática Agraria, cuyo proceso actual está basado en la oralidad por audiencias. En este momento mediante la aplicación supletoria del nuevo Código Procesal Civil a la Ley de Jurisdicción Agraria; y, una vez transcurrido el año de vacatio legis, de la aplicación del Código Procesal Agrario. De esta manera, poder contar con personas oferentes idóneas para el ejercicio de la Judicatura y la Defensa Pública Agraria. 2. Desarrollar procesos de capacitación y fortalecimiento de competencias de las abogadas y abogadas en forma coordinada con el Poder Judicial, respetando las competencias y normativa que vincula a esta Institución y al Colegio, a efecto de lograr el objetivo común de garantizar la idoneidad de las y los profesionales que se desempeñen en la materia agraria para la eficiencia de los procesos agrarios y el acceso a la justicia de la ciudadanía.
Estoy a su disposición para la coordinación de acciones a fin de continuar desarrollando sinergias para la implementación de la reforma procesal agraria.

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Comunicado electrónico enviado al Presidente del Colegio de Abogados y Abogadas el 25/01/2019 3:56 pm.



		Solicitud al Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con formación y divulgación del CPA

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Gestión realizada al Consejo Superior



		Aprobación de Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con la formación y divulgación del CPA.

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



		Ejecución de "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San José

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



		Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Planificación y el CACMFJ

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede de Fiscalía 



		Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Gestión Humana y Evaluación de Desempeño

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede de Gestión Humana



		Capacitación del CPA al equipo de trabajo de CONAMAJ 

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede de CONAMAJ



		Capacitacion del CPA al equipo de trabajo de la Unidad de Acceso a la Justicia

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede de Fiscalía 



		Solicitud a Comisión de la Jurisdicción Civil y Consejo Directivo de la Escuela Judicial para que colaboren con el Plan de Capacitación 2019 de la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Escuela para la realización de dos Talleres dirigidos a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias. Uno de ellos está vinculado con el Manejo de Audiencias Orales Agrarias y está programado para el 12 de julio; y el otro sobre la Oralidad en los Procesos Agrarios, para el 13 de setiembre. Ambos dirigidos a un máximo de 20 persona, para evitar reprocesos y maximizar el aprovechamiento de los recursos. Lo anterior, debido a que por disposición del Consejo Superior y de Corte Plena, la implementación del Código Procesal Agrario durante 2019 debe ejecutarse con recursos ordinarios.

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Comunicado electrónico del 17 de abril a las 9:14 pm. Remitido al Magistrado William Molinari Vílchez, Presidente del Consejo Directivo de la Escuela Judicial y Coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil en la realización de los Talleres Manejo de Audiencias Orales Agrarias y está programado para el 12 de julio; y el otro sobre la Oralidad en los Procesos Agrarios, para el 13 de setiembre. Ambos dirigidos a un máximo de 20 personas. La solicitud se reiteró el 10 de junio 2019.



		Capacitación del CPA al equipo de trabajo de Prensa y Comunicación Organizacional

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede de Departamento de Prensa



		Capacitacion del CPA al equipo de trabajo del Digesto

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede del Digesto



		Capacitación del CPA al equipo de trabajo del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Actividad de capacitación ejecutada en Oficina 804 de Corte



		Capacitación del CPA al equipo de trabajo de GICA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada en oficina 503 de Corte



		Capacitación del CPA a la Contraloría de Servicios

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede del Colegio de Abogados y Abogadas



		Capacitación del CPA a la Comision de Personas Usuarias

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación realizada el 24 de mayo en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas



		Ejecución de actividad "Formación General en la Reforma Procesal Agraria: Módulo I" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San Carlos

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada el 25 de mayo en San Carlos. Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



		Actividad de capacitación  en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada 22 de mayo. Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



		Actividad del XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA dirigido a abogados y abogadas y a estudiantes de Derecho de las Universidades

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de capacitación ejecutada el 31 de mayo en Liberia. Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



		Ejecución del Taller "Medidas Cautelares Agrarias conforme al CPA" dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Actividad de capacitación ejecutada en Escuela Judicial



		Ejecución de Taller "Competencia Material Agraria conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración

		Ejecutado

		 

		abr-19

		may-19

		Actividad de Capacitación en Escuela Judicial celebrada el 10 de mayo y dirigida a 24 personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias



		Coordinación con Dirección de Gestión Humana para ejecutar curso de Habilidades Directivas dirigido a personas juzgadoras Agrarias. Se remitió invitación el 6 de marzo pero no se ejecutó porque muy pocas personas mostraron interés

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado electrónico dirigido a todas las personas juzgadoras agrarias el 06/03/2019



		Coordinación con Escuela Judicial para ejecutar capacitación del Subprograma Resolución Alterna de Conflictos del Programa de Especialización. Se remitió invitación a las personas juzgadoras agrarias el 6 de marzo de 2019. No se ejecutó porque no se matricularon suficientes personas juzgadoras agrarias.

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado electrónico dirigido a todas las personas juzgadoras agrarias el 06/03/2019



		Organización de “Taller de Apropiación, Alineamiento y Armonización de los ODS de la Agenda 2030 para la Jurisdicción Agraria y la Defensa Pública Agraria”, en coordinación con la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial (OCRI) y la Escuela Judicial.

		Ejecutado

		 

		mar-19

		abr-19

		Sesión 04-2019 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo V. Estaba programado para ejecutarse del 17/5/2019 pero debió suspenderse pues varias personas de las asistentes informaron estaban convocadas a capacitación sobre Derecho Indígena. Se reprogramó la fecha.



		Coordinación con Escuela Judicial y Centro de Conciliación del PJ para desarrollar el Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Sesiones de coordinación realizadas



		Ejecución de Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Actividad de Capacitación en Escuela Judicial



		Ejecución de Taller Apropiación, alineamiento y armonización de los ODS de la Agenda 2030 para la Jurisdicción Agraria" programado para el 31 de julio en el Colegio de Abogados y Abogadas, organizado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria, la OCRI y la Escuela Judicial

		En proceso

		 

		jul-19

		jul-19

		Programado para el 31 de julio de 2019. Ya se remitió comunicado.



		Coordinación con Escuela Judicial para diseñar Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales

		Pendiente

		 

		jul-19

		ago-19

		 



		Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Ejecución del Primer Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Ejecución del Segundo Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Coordinación con Escuela Judicial para diseñar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Coordinación con la Escuela Judicial para desarrollar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias

		Pendiente

		 

		jun-19

		ago-19

		 



		Giras de divulgación y capacitación del CPA a personas integrantes del Programa de Facilitadoras Judiciales de CONAMAJ, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias y ciudadanía

		 

		 

		 

		 

		 



		Sesión de coordinación de giras con CONAMAJ, Contraloría de Servicios, Escuela Judicial, Dirección de Tecnología de la Información, entre otros

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión de trabajo febrero 2019



		Aprobación de propuesta de giras por la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión 02-19 de 22/02/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo II



		Comunicación a personas juzgadoras Agrarias sobre programación de giras de divulgación del CPA con el objetivo de que se incorporen al proceso

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado electrónico remitido el 19/03/2019 09:55 am



		Elaboración de presentación de principales ideas del CPA dirigida a ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones

		Ejecutado

		 

		mar-19

		abr-19

		Material elaborado



		Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de ejecución de giras de divulgación a los diferentes circuitos judiciales y territorios indígenas

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Sesión 04-2019 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo VIII; y, Sesión 05-2019 de 10/05/2019 Artículo II



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puriscal

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Programa de Facilitadores Judiciales: capacitados 14 facilitadoras y 6 funcionarias judiciales de las comunidades de San Carlos:  San Vicente, Buena vista, San Diego Poco sol, Río Cuarto de Grecia, Monterrey, Sonafluca, La Torre, Venado, Santa Lucía; Los Chiles: El Parque, Berlín. Además, en la segunda audiencia se atendieron a 17 abogados y abogadas litigantes de la zona, con la coordinación de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial.



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Carlos

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Programa de Facilitadores Judiciales: capacitados 7 facilitadoras y 6 funcionarias judiciales de las comunidades de San Miguel, La Palma, La Gloria, Los Ángeles, Grifo Bajo, Gamalotillo, Jilgueral de Puriscal.



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Upala

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Programa de Facilitadores Judiciales: capacitados 23 facilitadoras y 8 funcionarias judiciales de las comunidades de Upala: El Valle, Argelia, Pavas, Encanto, Los Tijos
Guatuso: Montealegre, Buenos Aires. Cabanga, El Silencio, Thiales, El Guire, San Miguel, Llano Bonito, Maquengal, Rio Celeste, La Unión, La Florida. Los Chiles: Veracruz



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Santa Cruz

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Liberia

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Corredores

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Golfito

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Buenos Aires de Puntarenas

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Pérez Zeledón

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Bribri de Talamanca (población indígena Bribri y Kekoldi)

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Quepos

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puntarenas

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Limón

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guápiles

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Salitre  (territorio indígena)

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Térraba (territorio indígena)

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Turrialba

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Cartago

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Ramón

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Alajuela

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Grano de Oro de Turrialba (territorio indígena)

		Pendiente

		 

		oct-19

		dic-19

		 



		Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guatuso (territorio indígena Maleku)

		Pendiente

		 

		oct-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de primera instancia conforme al CPA

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesiones de trabajo



		Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de primera instancia

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesiones de trabajo



		Socialización con Juzgados Agrarios de propuesta y atención de sugerencias de Juzgado Agrario de Liberia

		Ejecutado

		 

		feb-19

		mar-19

		Sesión 02/2017 de 22/02/2019, Artículo XXI, Comisión de la Jurisdicción Agraria



		Inclusión de observaciones de Juzgados Agrarios

		En proceso

		 

		abr-19

		jun-19

		Sesiones de trabajo



		Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia conforme al CPA

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		Sesiones de trabajo



		Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Socialización con Tribunal Agrario

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Presentación de propuesta  a Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Aprobación de la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Acuerdo del Consejo Superior sobre propuesta de actualización

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)

		 

		 

		 

		 

		 



		Sesión de capacitación al equipo de trabajo del Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Sesiones de capacitación a equipo de Prensa



		Nota de Prensa: "Nuevo Código Procesal Agrario garantiza el acceso a la justicia de las poblaciones agricultoras, indígenas y afrodescendientes"

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Presidente de la Corte participa en acto inaugural de Congreso Internacional Ambiental Agrario"

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Reafirman compromiso con el agro costarricense"

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Magistrada Carmen María Escoto Fernández participa en foro sobre Derecho Agrario"

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Jurisdicción Agraria realiza encuentro para la homologación estadística y tecnológica, así como el seguimiento y cumplimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoría Judicial".

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Unidad de Defensa Pública Agraria profundiza conocimientos en contencioso administrativo"

		Ejecutado

		 

		ene-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Comisión de la Jurisdicción Agraria se reúne con Tribunal Indígena Bribri"

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Poder Judicial integra a sociedad civil en implementación de reforma procesal agraria"

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Nota de Prensa: "Inician conversatorios sobre Reforma Procesal Agraria"

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Divulgación en Informativo Judicial sobre CPA 

		Ejecutado

		 

		mar-19

		may-19

		Publicación en intranet del Poder Judicial



		Comunicación a integrantes de Comisión de la Jurisdicción Agraria de Campaña de Reforma Procesal Agraria elaborada con Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido el 09/05/2019 1:15 am



		Entrevista con emisora de radio local de Puriscal

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrevista a Damaris Vargas Vásquez el 20/05/2019



		Entrevista con emisora de radio local de San Carlos

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrevista a Damaris Vargas Vásquez el 20/05/2019



		Entrevista con emisora de radio local de Upala

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrevista a Damaris Vargas Vásquez el 20/05/2019



		Coordinación para entrevistas con otros medios nacionales de prensa, radio y televisión con cobertura nacional

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Abordaje de los Juzgados Agrarios 

		 

		 

		 

		 

		 



		Invitación a Juzgados Agrarios a participar en giras de implementación en los circuitos judiciales donde tienen sus sedes según programación anual

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado electrónico remitido



		Invitación a Juzgados Agrarios a proponer temas de capacitación y a personas facilitadoras para las capacitaciones

		Ejecutado

		 

		mar-19

		abr-19

		Comunicado electrónico remitido



		Sesiones de trabajo con Planificación para analizar resultados de proceso de inventarios, diagnósticos y rediseño de los despachos agrarios según cronograma

		Ejecutado

		 

		feb-19

		may-19

		Sesiones realizadas



		Coordinación con Juzgados Agrarios piloto para el Plan de Descongestionamiento con el CACMFJ

		Ejecutado

		 

		mar-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido



		Coordinación con Juzgados Agrarios piloto para el Plan de Descongestionamiento con el Centro de Conciliación

		Ejecutado

		 

		mar-19

		may-19

		Comunicado electrónico remitido



		Atención a consulta de Juzgado Agrario de Cartago por problemas en desaparición de plantillas

		Ejecutado

		 

		ene-19

		abr-19

		Sesión 04-19 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo IX.



		Solicitud dirigida a las personas juzgadoras agrarias en el que se les indica:  "...  se les solicita remitir a la Comisión de la Jurisdicción Agraria en el plazo de 8 días, a la dirección electrónica dvargas@poder-judicial.go.cr sus propuestas de temas a capacitar y de cronogramas para 2018, con el objetivo de someterlas a conocimiento y aprobación de la Comisión, y disponer la coordinación con las personas facilitadoras para que ajusten la capacitación a los parámetros de la Escuela Judicial, de la misma manera que se realiza con las actividades de formación incorporadas en el Plan de Capacitaciones 2019 de la Comisión, que se les comunicara oportunamente. La persona gestora de capacitación para la materia Agraria es el máster Gustavo Céspedes Chinchilla y la especialista en métodos de enseñanza para la materia Agraria es la máster Marisol Barboza Rodríguez, por disposición de la Dirección de la Escuela Judicial. La Comisión de la Jurisdicción Agraria gestionará los permisos ante el Consejo Superior de las personas interesadas en las actividades de capacitación que se generen, siguiendo los lineamientos dispuestos por ese Órgano. La idea es considerar la reserva de las agendas de los despachos Agrarios sin afectar las audiencias programadas y maximizar el aprovechamiento de los recursos ordinarios con los que debe implementarse la reforma procesal..."

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Comunicado electrónico remitido el 08/03/2019. Sesión 04-19 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo VIII.



		Solicitud a Administración Regional de II Circuito Judicial de San José para priorizar la atención del Juzgado Agrario en audiencias fuera del despacho

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico a la Administración Regional II Circuito Judicial de San José  el 08/05/2019 03:45 pm. Respuesta afirmativa.



		Atención a consulta formulada por Juzgado Agrario de San Ramón sobre aplicación de Circular 24-18

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico a Juzgado Agrario de San Ramón el 24/05/2019 07:33 am



		Atención de consulta formulada por Juzgado Agrario de San Ramón por no reflejarse en el sistema y SIGMA como sentencias los acuerdos conciliatorios homologados

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		Comunicado electrónico de Juzgado Agrario junio 2019



		Seguimiento a Juzgado Agrario de Limón para una mayor efectividad de las audiencias

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 51-19 celebrada el 04 de junio del 2019, Artículo XXI, Oficio 5642-19.



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación

		 

		 

		 

		 

		[bookmark: RANGE!G224] 



		Actividad de capacitación al equipo de trabajo de Planificación sobre los alcances del CPA

		Ejecutado

		 

		feb-19

		mar-19

		Actividad de capacitación ejecutada en sede de Fiscalía 



		Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)

		 

		 

		 

		 

		 



		Acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción Agraria en el que se solicita a la Dirección de Planificación actualizar las cuotas de gestión de los despachos agrarios de primera instancia debido a que las definidas por Corte Plena en el año 2000 están desactualizadas

		Ejecutado

		 

		abr-19

		may-19

		Sesión 02-2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Liberia y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Alajuela y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de San Ramón y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Pérez Zeledón y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Santa Cruz y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Guápiles y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Limón y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Puntarenas y atender consultas técnicas 

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



		Sesión de trabajo con CACMFJ para analizar información enviada por Juzgados Agrarios rediseñados sobre sus indicadores de gestión a efecto de aclarar conceptos técnicos 

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Sesión de trabajo realizada en sede del CACMFJ



		Comunicación a Planificación para que en los procesos de rediseños de los despachos Agrarios tome en consideración la aplicación del Modelo de Adaptación Laboral por Condición de Salud. Acuerdo de Consejo Superior Sesión 80-2010, Artículo XXXVI; Circular 144-17.

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico a Dirección de Planificación 29/05/2019 12:59 am



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de San Carlos y atender consultas técnicas 

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		Programado para 11 de junio 2019



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Cartago y atender consultas técnicas 

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		Programado para 11 de junio 2019



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Corredores y atender consultas técnicas 

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		Programado para 11 de junio 2019



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Tribunal Agrario y atender consultas técnicas 

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño de otros despachos que defina oportunamente 

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Sesión de coordinación con SIGMA, Tecnología de la Información, Planificación y CACMFJ sobre los ajustes a los indicadores de gestión de SIGMA conforme a los requerimientos del CPA 

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Revisión de modelo de agendas actuales

		 

		 

		 

		 

		 



		Realizar sesiones de trabajo con la Dirección de Planificación sesiones de trabajo a fin de analizar los alcances del Plan de Acción propuesto al Consejo Superior por la Comisión de la Jurisdicción Agraria con ocasión de las recomendaciones de la Auditoría Judicial sobre la cantidad mínima de señalamientos dentro y fuera del despacho que deben realizar los despachos Agrarios

		Ejecutado

		 

		feb-19

		may-19

		Sesión de trabajo realizada con Planificación, Tecnología de la Información y Coordinadora de Proyecto Implementación del CPA



		Solicitar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria inste a las Administraciones Regionales para que en la medida de sus posibilidades prioricen la asignación de vehículos a los despachos Agrarios con ocasión de las audiencias de prueba que deban realizar fuera de la sede; y a los Juzgados Agrarios para que cuando soliciten vehículos para las audiencias indiquen de manera expresa se trata de una personas usuarias en situación de vulnerabilidad, cuando así sea, con el objetivo de que se priorice la asignación de vehículos conforme a las políticas institucionales. 

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Definir el modelo de funcionamiento de los nuevos Despachos

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinar con la Dirección de Planificación una propuesta de Despacho Modelo Agrario conforme a los requerimientos del CPA

		Pendiente

		 

		jun-19

		nov-19

		 



		Proponer a la Comisión de la Jurisdicción Agraria un Modelo de Funcionamiento de Despachos Agrarios conforme al CPA

		Pendiente

		 

		jun-19

		nov-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Analizar las competencias territoriales

		 

		 

		 

		 

		 



		Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Dirección de Planificación la propuesta del Juzgado Agrario de Santa Cruz para que parte de su competencia territorial pase al Juzgado Agrario de Puntarenas

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



		Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Dirección de Planificación la propuesta del Juzgado Agrario de Puntarenas para que se modifique su competencia territorial 

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



		Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y a la Dirección de Panificación la propuesta de ajuste de la competencia territorial del Juzgado Agrario de Pérez Zeledón

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



		Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Dirección de Planificación la propuesta de la Alcaldía de Quepos para que los procesos judiciales de esa zona no los conozca el Juzgado Agrario de Puntarenas

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



		Coordinar con la Dirección de Planificación una propuesta a la Comisión de la Jurisdicción Agraria de revisión de la competencia territorial de los Juzgados Agrarios a fin de que se genere un equilibrio entre las cargas de trabajo de los despachos y se atienda el acceso a la justicia de las personas usuarias de las diferentes zonas

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Sesiones de trabajo realizadas



		Estudio de Planificación Oficio 481-PLA-RH-MI-2019 sobre presupuesto 2020 y abordaje de competencia territorial de Juzgados Agrarios

		 

		 

		 

		 

		Estudio presentado y socializado con Comisión y despachos agrarios



		Comunicación de Estudio de Planificación Oficio 481-PLA-RH-MI-2019 a despachos Agrarios para que emitan criterio

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Comunicación electrónica del 04/04/2019 2:08 pm a despachos Agrarios para que se pronuncien sobre Oficio 481-PLA-RH-MI-2019



		Acuerdo Consejo Superior sobre Presupuesto 2020 y propuesta de competencia territorial: "... d- La propuesta de equilibrio de cargas de trabajo a nivel nacional, en donde se plantea una posible ampliación de competencia territorial, para los despachos que mantienen mayor capacidad instalada en materia agraria, se remite a Corte Plena, como parte del anteproyecto de presupuesto, quién en última instancia es quién tiene la potestad de aprobarlo, se aclara que dicha propuesta para su debida ejecución en caso de aprobarse por Corte Plena deberá proponerse ejecutar mediante un plan de trabajo que deberá contener todas las variables necesarias para su implementación."

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Oficio N° 116-CSP-19 de 3 de junio de 2019. Sesión extraordinaria de Presupuesto 47-19 (Presupuesto 2020) de 23/05/2019, Artículo XXII.



		Acuerdo de Corte Plena sobre Presupuesto 2020 Agrario y propuesta de competencia territorial: No se conoce tema de competencia territorial en sesión de Presupuesto y se reserva para estudio técnico.

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Sesiones de trabajo con Planificación para analizar competencia territorial de Juzgados Agrarios

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Propuesta de Planificación sobre competencia territorial Agraria

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Acuerdo de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de competencia territorial Agraria

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Acuerdo de Consejo Superior sobre propuesta de competencia territorial Agraria

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinación con la Dirección de Gestión Humana a efecto de desarrollar una capacitación sobre el procedimiento para la grabación de audiencias orales y perfil de las personas participantes en éstas en relación con sus responsabilidades sobre la grabación de éstas y los actos de investigación

		Ejecutado

		 

		mar-19

		abr-19

		Sesión mensual de seguimiento de implementación de la reforma procesal agraria de mayo



		Remitir solicitud a Gestión Humana para construcción de capacitación sobre audiencias orales

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Sesión mensual de seguimiento de implementación de la reforma procesal agraria de abril



		Remitir solicitud a Escuela Judicial para diseñar capacitación para Taller de Audiencias Orales Agraria conforme a CPA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico del 17 de abril a las 9:14 pm. Remitido al Magistrado William Molinari Vílchez, Presidente del Consejo Directivo de la Escuela Judicial y Coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil en la realización de los Talleres Manejo de Audiencias Orales Agrarias y está programado para el 12 de julio; y el otro sobre la Oralidad en los Procesos Agrarios, para el 13 de setiembre. Ambos dirigidos a un máximo de 20 personas. La solicitud se reiteró el 10 de junio 2019.



		Ejecutar Taller de Audiencias Orales Agrarias conforme a CPA

		Pendiente

		 

		jul-19

		ago-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Inventarios 

		 

		 

		 

		 

		 



		Inventario al Juzgado Agrario de Liberia

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de Alajuela

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de San Ramón

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de Pérez Zeledón

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de Santa Cruz

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de Guápiles

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de Limón

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de Puntarenas

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



		Inventario al Juzgado Agrario de San Carlos

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Inventario al Juzgado Agrario de Cartago

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Inventario al Juzgado Agrario de Corredores

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Inventario al Tribunal Agrario

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Visitas a los Despachos 

		 

		 

		 

		 

		 



		Invitación al equipo de trabajo del Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Puriscal, al ser parte de su competencia territorial

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico invitando a participar activamente en giras de divulgación del CPA remitido el 19/03/2019 09:55



		Visita a Juzgado Agrario de Cartago

		Ejecutado

		 

		ene-19

		ene-19

		Visita con equipo de Evaluación de Desempeño



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de San Carlos con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general, al ser parte de su competencia territorial; y encuentro con las personas juzgadoras y personal de apoyo

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico invitando a participar activamente en giras de divulgación del CPA remitido el 19/03/2019 09:55. Participación de personas juzgadoras en actividad realizada en San Carlos junto con el personal de apoyo.



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Mixto de Upala con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Upala, al ser parte de su competencia territorial Upala y el territorio indígena Maleku; y encuentro con las personas juzgadoras (Coordinadora y Jueza Agraria) y el personal de apoyo.

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico invitando a participar activamente en giras de divulgación del CPA remitido el 19/03/2019 09:55. Participación de personas juzgadoras junto con personal de apoyo en actividades realizadas.



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Santa Cruz con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general en Santa Cruz, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Liberia con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general en Liberia, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Corredores con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general en Corredores y Golfito, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Mixto de Buenos Aires de Puntarenas con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Buenos Aires y a los territorios indígenas de Salitre y Térraba, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Pérez Zeledón con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Pérez Zeledon, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		jul-19

		jul-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Limón con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Limón y a Bribri de Talamanca, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Pococí con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Pococí, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		ago-19

		ago-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Mixto de Turrialba con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Turrialba y al territorio indígena de Grano de Oro, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Cartago con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Cartago, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de San Ramón con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a San Ramón, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Alajuela con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Alajuela, al ser parte de su competencia territorial.

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		Visita al Tribunal Agrario y Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José

		Pendiente

		 

		set-19

		set-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)

		 

		 

		 

		 

		 



		Coordinar con la Dirección de Planificación una propuesta de tareas, ubicaciones y módulos en escritorio virtual, variables de Agenda Cronos, delimitación con base en las existentes y adicionar y adaptar plazos

		Pendiente

		 

		jun-19

		jul-19

		 



		Remitir propuesta a la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Pendiente

		 

		jul-19

		ago-19

		 



		Recalificación de puestos de Judicatura por Gestión Humana

		 

		 

		 

		 

		 



		Solicitud a Gestión Humana recalificación de puestos de Judicatura e incorporación de los recursos en caso de requerirse.

		Pendiente

		 

		jun-19

		jun-19

		 



		Estudio de recalificación de puestos de judicatura Agraria realizado

		Pendiente

		 

		jul-19

		nov-19

		 



		Implementación de Modelo Adaptación Laboral por condición de salud de Gestión Humana

		 

		 

		 

		 

		 



		Comunicación a Planificación para que en los procesos de rediseños de los despachos Agrarios tome en consideración la aplicación del Modelo de Adaptación Laboral por Condición de Salud. Acuerdo de Consejo Superior Sesión 80-2010, Artículo XXXVI; Circular 144-17.

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico a Dirección de Planificación 29/05/2019 12:59 am



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores

		 

		 

		 

		 

		



		Sesiones de coordinación con la Dirección de Planificación y el CACMFJ para definir conforme al Modelo de Sostenibilidad los planes de trabajo de los despachos y los indicadores

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Sesión de trabajo realizada entre la Dirección de Planificación, CACMFJ y Coordinadora del Proyecto Implementación del CPA



		Sesiones de trabajo con el CACMFJ para dar un acompañamiento técnico a los seguimientos a los planes de trabajo

		Ejecutado

		 

		may-19

		jun-19

		Sesión de trabajo realizada entre el CACMFJ y Coordinadora del Proyecto Implementación del CPA



		Sesiones de análisis de informes de gestión de despachos Agrarios

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, ítems y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPA

		 

		 

		 

		 

		 



		Acuerdo de Comisión de Agrario para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Acuerdo Comisión de la Jurisdicción Agraria acta 02-2019



		Acuerdo de Consejo de la Judicatura aprobando permiso para construir perfiles competenciales, mapas funcionales, ítems y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4.

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Acuerdo tomado por el Consejo de la Judicatura en sesión CJ-07-2019, celebrada el 06 de marzo del año en curso, artículo XIII. 



		Acuerdo del Consejo Superior aprobación de permiso para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Oficio Nº 3798-19 de 24 de abril de 2019 mediante el cual la Secretaría General de la Corte comunica el acuerdo del Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 32-19 celebrada el 9 de abril de 2019, Artículo XXXII, en los que se autorizó a la máster Damaris Vargas Vásquez, Coordinadora del Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario y al Doctor Carlos Picado Vargas, Juez del Tribunal Agrario, para que actualicen el temario y el mapa funcional de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario en relación con el impacto del Código Procesal Agrario que entrará en vigencia en febrero de 2020; así como la construcción y validación de los ítems y construcción de casos integradores



		Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 actualizado con el CPA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrega de propuesta



		Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 4 actualizado con el CPA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrega de propuesta



		Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPA juez/jueza 4 por el Consejo de Judicatura 

		En proceso

		 

		may-19

		may-19

		Sesión de Consejo de Judicatura del 5 de junio de 2019



		Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPA juez/jueza 3 por el Consejo de Judicatura 

		En proceso

		 

		may-19

		jun-19

		Sesión de Consejo de Judicatura del 5 de junio de 2019



		Apertura de concursos del puesto de juez/jueza categoría 4 por Consejo de la Judicatura

		Pendiente

		 

		jul-19

		dic-19

		 



		Apertura de concurso del puesto de juez/jueza categoría 3 por Consejo de la Judicatura

		 

		 

		jul-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Actualización de ítems, validación de ítems y actualización de casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrarios conforme al CPA

		 

		 

		 

		 

		 



		Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria para actualización de ítems y casos integradores puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Acuerdo Comisión de la Jurisdicción Agraria acta 02-2019



		Aprobación de Consejo de la Judicatura para actualización de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		Acuerdo tomado por el Consejo de la Judicatura en sesión CJ-07-2019, celebrada el 06 de marzo del año en curso, artículo XIII. 



		Aprobación del Consejo Superior para la construcción de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Oficio Nº 3798-19 de 24 de abril de 2019 mediante el cual la Secretaría General de la Corte comunica el acuerdo del Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 32-19 celebrada el 9 de abril de 2019, Artículo XXXII, en los que se autorizó a la máster Damaris Vargas Vásquez, Coordinadora del Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario y al Doctor Carlos Picado Vargas, Juez del Tribunal Agrario, para que actualicen el temario y el mapa funcional de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario en relación con el impacto del Código Procesal Agrario que entrará en vigencia en febrero de 2020; así como la construcción y validación de los ítems y construcción de casos integradores



		Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 4 Agrario actualizado

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrega de material



		Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 3 Agrario actualizado

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Entrega de material



		Validación de ítems del puesto de juez/jueza 4 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura

		En proceso

		 

		may-19

		may-19

		Entrega de material para revisión metodológica



		Validación de ítems del puesto de juez/jueza 3 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura

		En proceso

		 

		may-19

		may-19

		Entrega de material para revisión metodológica



		Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 4 Agrario

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		Entrega de material para revisión metodológica



		Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 3 Agrario

		En proceso

		 

		jun-19

		jun-19

		Entrega de material para revisión metodológica



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Indicadores de evaluación de desempeño actualizados

		 

		 

		 

		 

		 



		Visita al Juzgado Agrario de Cartago (parte del plan piloto o ejercicios controlado del Sistema Integral de Evaluación de Desempeño en la Judicatura)  

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XVIII



		Solicitud a la Comisión de la Jurisdicción Agraria para que se inste a la Unidad de Evaluación de Desempeño de la Dirección de Gestión Humana al establecimiento estandarizado en todos los despachos Agrarios del Modelo Integral de Evaluación de Desempeño

		Ejecutado

		 

		feb-19

		feb-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XVIII



		Acuerdo de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre evaluación de desempeño

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XVIII y Sesión 04-2019 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo V



		Capacitación al equipo de trabajo de la Unidad de Evaluación de Desempeño de la Dirección de Gestión Humana sobre el impacto del CPA en la evaluación de desempeño de los despachos Agrarios conforme a los indicadores cuantitativos y cualitativos

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Sesión de capacitación marzo 2019 en sede de Gestión Humana



		Informe de Unidad de Evaluación de Desempeño sobre estado actual de los Juzgados Agrarios de Cartago y de San Carlos

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Oficio N° PJ-DGH-SGD-023-2019 de 27 de marzo de 2019



		Gestión a la Unidad de Evaluación de Desempeño de Gestión Humana para la actualización de indicadores de desempeño cualitativos y cuantitativos del sistema integrado de evaluación de desempeño en la Jurisdicción Agraria con ocasión de la implementación del CPA y Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas. 

		Ejecutado

		 

		abr-19

		abr-19

		sesión 04-19 de 09/04/2019, Artículo VI: "SE ACUERDA:  1. Se toma nota del Oficio N° PJ-DGH-SGD-023-2019 (SICE-5843) de 27 de marzo de 2019 emitido por la Dirección de Gestión Humana sobre el estado actual de la implementación de la evaluación de desempeño en los Juzgados Agrarios de Cartago y San Carlos, enviado en comunicado electrónico del 3 de abril pasado; así como del acuerdo de Corte Plena tomado en sesión número 11-19 del 18 de marzo, artículo XIV, donde en lo que respecta a la evaluación del desempeño se recomienda a la Dirección Jurídica realizar una evaluación transitoria, y de los cambios que la Dirección de Gestión Humana está haciendo y los ajustes en los procedimientos, para poder realizar de manera inmediata un proceso con cobertura para la población judicial. 2. Instar a la Dirección de Gestión Humana para que se incluya en los ajustes que están haciendo, la situación de los procesos en los que estén involucradas personas en situación de vulnerabilidad, en especial las indígenas y adultas mayores al ser las de mayor impacto en la Jurisdicción Agraria, entre otras; las condiciones de traslado de las personas servidoras judiciales agrarias a los lugares en conflicto para la realización de las audiencias, entre otros aspectos propios de la Jurisdicción Agraria; y las condiciones específicas de cada despacho Agrario en relación con los recursos disponibles. 3. Solicitar a la Dirección de Planificación la actualización de los indicadores de gestión definidas por Corte Plena en sesión del 18 de setiembre de 2000, Artículo XXII, para la primera instancia Agraria a efecto de que se adecúe a la situación actual de los Juzgados Agrarios a propósito de la implementación del Código Procesal Agrario."



		Comunicación a Planificación para que en los procesos de rediseños de los despachos Agrarios tome en consideración la aplicación del Modelo de Adaptación Laboral por Condición de Salud. Acuerdo de Consejo Superior Sesión 80-2010, Artículo XXXVI; Circular 144-17.

		Ejecutado

		 

		may-19

		may-19

		Comunicado electrónico a Dirección de Planificación 29/05/2019 12:59 am



		Implementación en los despachos Agrarios del modelo integrado de evaluación de desempeño

		Pendiente

		 

		jun-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Página web de la Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental actualizado y funcional

		 

		 

		 

		 

		 



		Gestionar autorización a la Dirección de Tecnología de la Información para la construcción y actualización de la página web

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado enviado a TI



		Autorización de la Dirección de Tecnología de la Información para la construcción de la página web

		Ejecutado

		 

		mar-19

		mar-19

		Comunicado de TI donde se autoriza iniciar después de mayo por motivos presupuestarios



		Recopilación de información relevante para la página web de la Comisión de la Jurisdicción Agraria

		Ejecutado

		 

		jun-19

		jun-19

		Documentación seleccionada para iniciar con la construcción de la página



		Coordinación de sesiones de trabajo con la Dirección de TI para la construcción de la página

		Pendiente

		 

		jun-19

		jul-19

		Primera sesión de trabajo programada para el 10/06/2019



		Acuerdo de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre aprobación de la página web y persona encargada de mantener actualizada la información

		Pendiente

		 

		jun-19

		jul-19

		 



		Coordinación de capacitación de la Dirección de Tecnología de la Información para la actualización  y el uso de la página web

		Pendiente

		 

		jul-19

		ago-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario

		 

		 

		 

		 

		 



		Emisión de Informe Final de Proyecto de Implementación de la Reforma Procesal Agraria 

		Pendiente

		 

		dic-19

		dic-19

		 



		Informe final de abordaje del CPA por la Dirección de Planificación

		Pendiente

		 

		dic-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Informe de lecciones aprendidas

		 

		 

		 

		 

		 



		Propuesta de informe de lecciones aprendidas

		En proceso

		 

		dic-19

		dic-19

		 



		Aprobación de informe

		Pendiente

		 

		dic-19

		dic-19

		 



		 

		 

		 

		 

		 

		 







 



		

 

		El Informe Final se emitirá oportunamente. En tanto, se trabaja en las evidencias del proceso y en las lecciones aprendidas; así como en la experiencia institucional con ocasión de la implementación de otras reformas procesales.



Informe Final Abordaje del Código Procesal 	 	En proceso  20% 	 El Informe Final se emitirá oportunamente. En tanto, se trabaja en las evidencias del proceso y en las lecciones aprendidas; así como en la experiencia institucional con ocasión de la implementación de otras reformas procesales.



	Agrario 	

. 

		 



		

		El informe de lecciones aprendidas se va construyendo conforme se van desarrollando los diferentes entregables, para 

	En 	lo cual se tiene una bitácora, 

	 	Informe de lecciones aprendidas 	En proceso 	15% 

proceso 	procurando 	siempre aprovechar las lecciones aprendidas 	de 	la implementación 	de 	las reformas 	procesales 	del CPCA, RPL y CPC. 

		



		

		 

		 	 	 	 	 

		



		

		

		



		2. 

		Porcentajes de Avance del Proyecto 



		 

 

 

		

		 

 

		Fecha 

		Porcentaje de avance 



		Anterior 

		28 de febrero 2019 

		 22%

(No se estimaba con MS Project)



		Actual 

		30 de mayo 2019 

		[bookmark: __DdeLink__7308_3056235410]51%

(Estimado con   MS Project)



		Esperado 

		30 de mayo 2019  

		51%

(Estimado con   MS Project)









		3. 

		Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



		El Proyecto está en un nivel de avance aceptable de acuerdo a la planificación que tiene. Está proyectado para ser ejecutado para todo el 2019.  

 

El proyecto se está ejecutando con recursos ordinarios de todas las oficinas involucradas, de manera tal que no se trata de equipos de trabajo dedicados exclusivamente a esta labor. Sin embargo, se evidencia un compromiso de trabajo importante de las diferentes Direcciones involucradas, las oficinas y los despachos Agrarios. Además, la primera fase exigió la realización de varias sesiones de trabajo con las diferentes oficinas administrativas institucionales y los despachos Agrarios.

 

La divulgación por medio de las giras a los diferentes circuitos judicial ha sido una gran oportunidad para que las personas usuarias, litigantes, estudiantes y la ciudadanía en general; incluyendo el apoyo del Programa Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judicial luego de ser capacitados en la reforma, ha sido muy importante. De igual forma, la labor conjunta con la Dirección de Planificación y la Dirección de Tecnología de Información debido a que ya están inventariados, diagnosticados y rediseñados nueve Juzgados Agrarios, y ya dio inicio este proceso en cuatro despachos más incluyendo al Tribunal Agrario, lo que favorece un mayor control y seguimiento de la gestión de los despachos, preparándolos para la implementación de la Reforma Procesal de frente a la transparencia en la labor que se desempeña. 



		4. Problemas presentados 



		 



		 

		Actividad 

		Problema 

		Acción 

		Responsable 

		Plazo 

		



		

		Descongestionamiento de 	los 	despachos 

Agrarios 2019 y demás entregables asociados al proyecto. 

		La falta de disponibilidad de recursos humanos dedicados exclusivamente a la implementación del Código Procesal hace que el avance sea lento pues deben emplearse exclusivamente recursos ordinarios 

		Maximizar el aprovechamiento de los recursos ordinarios disponibles en los despachos y el apoyo invaluable del CACMFJ en la emisión de sentencias en aquellos despachos atrasados en este rubro; así como del Centro de Conciliación del PJ mediante conciliaciones masivas. Para ello se ha mantenido una 

constante planificación 	y actividades 	de coordinación con las 	oficinas 

involucradas 

para 	crear sinergias. De igual forma, se ha solicitado al CACMFJ valorar la posibilidad de apoyar con recursos adicionales de esa oficina a los despachos Agrarios, aparte de las dos personas juzgadoras supernumerarias Agrarias que ya tiene destinadas a esa labor.

		Las oficinas involucradas con la ejecución pues deben atender las labores ordinarias con recargo de la implementación 

del 	Código 

Procesal Agrario: Los Juzgados Agrarios, el Tribunal Agrario, el CACMFJ y el Centro de Conciliación. 

		2019 

		







Estoy a su disposición de requerir información adicional. 

 

Atentamente, 

 

 

Damaris Vargas Vásquez, Mba.

                  Coordinadora

Proyecto Implementación del Código Procesal Agrario

     Jueza del Tribunal Agrario
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PROYECTO  


Implantación de la Reforma Agraria en la Defensa Pública: Diseño y 
ejecución de acciones de implementación de la reforma procesal agraria en la 
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Implantación de la Reforma Agraria en la Defensa Pública: Diseño y 
ejecución de acciones de implementación de la reforma procesal agraria en 
la Defensa Pública, para la pertinente prestación del servicio de defensa 
pública especializada agraria.  


Código: 027-DP-2019 


Solicitud de:  Defensa Pública 
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 
 


1. Lista y estado de productos entregables 
PRODUCTOS ENTREGABLES ESTADO DEL 


ENTREGABLE 
Manual de Derecho Procesal Agrario para el Programa de Formación Inicial de la 
Defensa Pública con insumos de Taller de Reforma Procesal Agraria organizado por 
la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Escuela Judicial en diciembre de 2018 


85% 


Manual práctico de litigación en materia procesal agraria para el Programa de 
Formación Inicial de la Defensa Pública 


25% 


Perfiles competenciales de las plazas: a) Coordinación de la Unidad de Defensa 
Pública Agraria, b) Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria, c) Asistente 
Legal de la Unidad de Defensa Pública Agraria 


35% 


Plan de divulgación a las personas usuarias a nivel nacional del servicio público de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria y la reforma procesal agraria 


50% 


Plan de Descongestionamiento y Seguimiento: Plan de Arqueo de las plazas de 
Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria de la Unidad de Defensa 
Pública Agraria 


75% 


Plan de Descongestionamiento y Seguimiento: Plan de Participación de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria en la labor de apoyo al Plan de Descongestionamiento del 
Centro de Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 


50% 


Plan de Descongestionamiento y Seguimiento. Plan de Acción Coordinada con el 
Programa de Personas Facilitadoras Nacionales de la Comisión Nacional de 
Mejoramiento de la Administración de Justicia 


75% 


Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Escuela 
Judicial, la Comisión de la Jurisdicción Agraria 


75% 


Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Unidad de 
Capacitación de la Defensa Pública y la Unidad de Defensa Pública Agraria de la 
Defensa Pública 


75% 


Coordinación con el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica para la 
formulación de un programa de capacitación en la reforma procesal agraria 


90% 


Plan de atención de las personas usuarias indígenas en atención a la Ley 9593/2018 
Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica 


50% 


Procesos de Reclutamiento para Nombramientos Interinos en la Unidad de Defensa 
Pública Agraria 


25% 
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2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto  
 


Fecha de corte 
Porcentaje de avance 


Programado Real 


31/05/2019 50% 50% 


   


 
 


SESIONES DE TRABAJO CONJUNTO 


FECHA LUGAR EQUIPO EXTERNO 


01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Oficina de 
Cooperación y 
Relaciones 
Internacionales 
(OCRI) 


01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Comisión Nacional 
para el 
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Mejoramiento de 
la Administración 
de Justicia 
(CONAMAJ) 


01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Secretaría Técnica 
de Género y 
Acceso a la 
Justicia del Poder 
Judicial 


Observatorio de 
Violencia de 
Género contra las 
Mujeres y Acceso 
a la Justicia del 
Poder Judicial 


01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Escuela Judicial 


Centro de 
Conciliación del 
Poder Judicial 


04/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


05/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
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Defensa Pública 


06/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


11/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad 
Administrativa de 
la Defensa Pública 


15/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


18/03/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


Dirección de la 
Defensa Pública 
(Reunión de 
Supervisores y 
Coordinadores) 


18/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


21/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Dirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


Defensores 
Públicos Agrarios y 
Defensoras 
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Públicas Agrarias 


21/03/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


Comisión 
Interinstitucional 
de Derecho 
Agrario del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


22/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


22/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 


26/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


26/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Comisión Nacional 
para el 
Mejoramiento de 
la Administración 
de Justicia 
(CONAMAJ) 


29/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Dirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria 
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29/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Comisión de la 
Jurisdicción 
Agraria de la 
Corte Suprema de 
Justicia 


01/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


02/04/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Departamento de 
Prensa y 
Comunicación 
Organizacional 
del Poder Judicial 


Observatorio 
Judicial del Poder 
Judicial 


02/04/2019 Tribunal 
Contencioso 
Administrativo en 
Calle Blancos 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Centro de 
Información 
Jurisprudencial 
(Digesto) del 
Poder Judicial 


05/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 







 


PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 


 


INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 
Código: 


F04-UEPPI-01-18 


Versión: 
1 


Página 8 de 23 


 


 


No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
equipo no tenga suficiente memoria para abrir la 
imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo 
y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.


08/04/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


Dirección de la 
Defensa Pública 
(Reunión de 
Supervisores y 
Coordinadores) 


09/04/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Comisión de la 
Jurisdicción 
Agraria de la 
Corte Suprema de 
Justicia 


22/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


23/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


23/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad 
Administrativa de 
la Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


23/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
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Agraria de la 
Defensa Pública 


24/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


25/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Capacitación de 
la Defensa Pública 


03/05/2019 Escuela Judicial Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Centro de 
Conciliación del 
Poder Judicial 


Escuela Judicial 


07/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Departamento de 
Prensa y 
Comunicación 
Organizacional 
del Poder Judicial 


08/05/2019 Corte Suprema de Direcciones de los 
Departamentos 
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Justicia del Poder Judicial 


08/05/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


Comisión 
Interinstitucional 
de Derecho 
Agrario del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


09/05/2019 Despacho del 
Ministro de 
Agricultura y 
Ganadería 


Ministro de 
Agricultura y 
Ganadería 


Coordinación de 
la Comisión 
Interinstitucional 
de Derecho 
Agrario del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


Coordinación de 
la Dirección 
Académica del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 


10/05/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Comisión de la 
Jurisdicción 
Agraria de la 
Corte Suprema de 
Justicia 


13/05/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


Comisión Nacional 
para el 
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Mejoramiento de 
la Administración 
de Justicia 
(CONAMAJ) 


Escuela Judicial 


14/05/2019 Corte Suprema de 
Justicia 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


CRONOS del 
Poder Judicial 


14/05/2019 Comisión Nacional 
de Asuntos 
Indígenas 


Dirección de la 
Comisión Nacional 
de Asuntos 
Indígenas 


Departamento 
Legal de la 
Comisión Nacional 
de Asuntos 
Indígenas 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 


17/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Subdirección de la 
Defensa Pública 
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  Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


21/05/2019 Defensa Pública 
de la Defensa 
Pública 


Subdirección de la 
Defensa Pública 


21/05/2019 Departamento de 
Gestión Humana 


Departamento de 
Gestión Humana 


Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


22/05/2019 Oficina de la 
Defensa Pública 
en Turrialba 


Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la oficina de la 
Defensa Pública 
en Turrialba 


22/05/2019 Oficina de la 
Defensa Pública 
en Guápiles 


Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


Coordinación de 
la oficina de la 
Defensa Pública 
en Guápiles 


27/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 


Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 


 


29/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 


Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
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José Defensa Pública 


Coordinación de 
la Unidad de 
Capacitación de 
la Defensa Pública 


 


 


• Manual de Derecho Procesal Agrario para el Programa de Formación Inicial de la 
Defensa Pública con insumos de Taller de Reforma Procesal Agraria organizado por la Comisión 
de la Jurisdicción Agraria y la Escuela Judicial en diciembre de 2018. 


El Dr. Erick Núñez Rodríguez, Subdirector de la Defensa Pública realiza el estudio de 
validación de la primera versión del Manual y recomienda la inclusión de capítulos adicionales 
relativos a los principios procesales agrarios, la ejecución de sumas por cobro de costas 
procesales y personales. El Msc. Juan Carlos Morales Jiménez, Supervisor de la Unidad de 
Capacitación de la Defensa Pública, le solicita el 28 de febrero de 2019 al Lic. Álvarez la 
modificación de la primera versión del Manual considerando las observaciones del Dr. Erick 
Núñez Rodríguez y la entrega de una segunda versión, en la medida de lo posible, el jueves 14 
de marzo de 2019. La M.Sc. Marilyn Rivera Sánchez, Especialista en Educación de la Unidad 
de Capacitación de la Defensa Pública, le solicita el 04 de marzo de 2019 al Lic. Álvarez la 
incorporación de sus observaciones metodológicas a la primera versión del Manual y la 
entrega de una segunda versión el jueves 21 de marzo de 2019. La Supervisión de la Unidad 
de Capacitación de la Defensa Pública amplía el plazo al 01 de julio de 2019 para la entrega 
de la segunda versión del Manual en la que se incluyan los requerimientos del Dr. Núñez 
Rodríguez y la M.Sc. Rivera Sánchez; la anterior ampliación se concede debido a petición 
fundada de quien suscribe. Al efecto, se halla en proceso el cumplimiento de las 
modificaciones e incorporaciones sugeridas para la entrega de una segunda versión del 
Manual. 


 


• Manual práctico de litigación en materia procesal agraria para el Programa de 
Formación Inicial de la Defensa Pública. 


El Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández, Proyecto de Implantación de la Reforma Agraria en la 
Defensa Pública y Profesor en Régimen Académico de la Facultad de Derecho de la 
Universidad de Costa Rica, y el Dr. Carlos Picado Vargas, Juez Superior Agrario y Profesor del 
Posgrado en Derecho Agrario de la Universidad de Costa Rica, han coordinado acciones para 
redactar en conjunto un “Manual práctico de litigación en materia procesal agraria” para el 
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Programa de Formación Inicial de la Defensa Pública. Se ha continuado con la recopilación de 
fuentes de información. Se acuerda con la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública 
variar la fecha de entrega de la propuesta de contenido del Manual Práctico, de forma que la 
fecha será el 31 de julio de 2019. 


  


• Perfiles competenciales de las plazas: a) Coordinación de la Unidad de Defensa 
Pública Agraria, b) Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria, c) Asistente Legal de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria. 


Se realizan dos sesiones de trabajo 26 de marzo y 25 de abril con la Coordinación de la 
Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública para la formulación de los perfiles 
competenciales. Se realiza una sesión de trabajo el 21 de mayo de 2019 con la Coordinación 
de la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública y con la Sección de Análisis de 
Puestos de la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial, con el objetivo de avanzar en 
la formulación de los perfiles competenciales. En la sesión de 21 de mayo de 2019 se advierte 
la pertinencia de determinar la procedencia o no de incluir en los perfiles competenciales 
solamente los aspectos de la reforma procesal agraria o también los aspectos de la Ley 
9593/2018 Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica, lo que se haya en 
discusión a lo interno de la Defensa Pública a efectos de que la Dirección de la Defensa 
Pública establezca su criterio. 


 


• Plan de divulgación a las personas usuarias a nivel nacional del servicio público de 
la Unidad de Defensa Pública Agraria y la reforma procesal agraria. 


El Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández, Proyecto de Implantación de la Reforma Agraria en la 
Defensa Pública, y el Lic. Esp. Mario Rosales Vargas, Coordinador a.i. de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria, acuerdan la implementación de un Plan de Divulgación a las 
personas usuarias agrarias en los diferentes cantones que competen territorialmente a las 
plazas de Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria. El Plan implica una 
formulación específica y ejecución paulatina para cada plaza durante el año 2019. 


Las plazas que han formulado el plan de divulgación específico son cuatro: 


A) Plan de divulgación de la plaza destacada en Upala, Defensor Público Agrario Lic. Dennis 
David Paniagua Navarro. Formulación del plan en fecha 21 de enero de 2019. 


B) Plan de divulgación de la plaza destacada en Alajuela, Defensor Público Agrario Lic. Daniel 
Araya González. Formulación del plan en fecha 31 de enero de 2019. 
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C) Plan de divulgación de la plaza destacada en Nicoya, Defensor Público Agrario Lic. Oscar 
José Cerdas Fonseca. Formulación del plan en fecha 31 de enero de 2019. 


D) Plan de divulgación de la plaza destacada en San José, Defensor Público Agrario Lic. 
Felipe Campos Barrantes. Formulación del plan en fecha 27 de febrero de 2019. 


E) Plan de divulgación de la plaza destacada en Liberia, Defensora Pública Agraria Licda. Dixi 
Mariela Angulo Pizarro. Formulación del plan en fecha 07 de marzo de 2019. 


F) Plan de divulgación de la plaza destacada en Corredores, Defensora Pública Agraria Licda. 
Laura Beita Benavente. Formulación del plan en fecha 15 de marzo de 2019. 


G) Plan de divulgación de la plaza destacada en Pérez Zeledón, Defensor Público Agrario Lic. 
Miguel Fernández Ureña. Formulación del plan en fecha 20 de marzo de 2019. 


H) Plan de divulgación de la plaza destacada en Puntarenas, Defensora Pública Agraria Licda. 
Kembly Mora Salas. Formulación del plan en fecha 26 de abril de 2019. 


Las formulación del plan de divulgación de las demás plazas de la Unidad de Defensa Pública 
Agraria se realizarán en el transcurso de los meses de junio a julio de 2019. 


 


• Plan de Descongestionamiento y Seguimiento. Plan de Arqueo de las plazas de 
Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria de la Unidad de Defensa Pública Agraria. 


En el marco de los Planes Descongestionamiento y Seguimiento establecidos dentro del 
Proyecto, el Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández, Proyecto de Implantación de la Reforma 
Agraria en la Defensa Pública, y el Lic. Esp. Mario Rosales Vargas, Coordinador a.i. de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria, acuerdan la implementación de un Plan de Arqueo a las 
plazas de Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria. El Plan implica la verificación 
de la concordancia entre el reporte de los libros de usuarios, el archivo material y el estado de 
cada caso en el sistema informático de cada tribunal agrario (Juzgado, Tribunal de Apelación y 
Sala de Casación), con el fin de lograr una coincidencia a partir de las tres fuentes de datos 
señaladas. El Plan de Arqueo debe ser realizado a las totalidad de las plazas de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria a lo largo del año 2019. 


Las plazas que han sido arqueadas son: 


A) Arqueo de la plaza destacada en Corredores, Defensora Pública Agraria Licda. Laura Beita 
Benavente, realizado del 04 a 08 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 13 de febrero de 2019. 


B) Arqueo de la plaza 01 destacada en Limón, Defensor Público Agrario Lic. Enrique Campos 
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Moraga, realizado del 11 a 15 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de 
la Defensa Pública Agraria el 24 de febrero de 2019. 


C) Arqueo de la plaza 02 destacada en Limón, Defensor Público Agrario Lic. Hilory Hunter 
Tatum, realizado del 11 a 15 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de la 
Defensa Pública Agraria el 24 de febrero de 2019. 


D) Arqueo de la plaza destacada en Buenos Aires, Defensora Pública Agraria Licda. Nubia 
Miranda Pérez, realizado del 18 a 22 de febrero de 2019. El informe se entrega a la 
Subdirección de la Defensa Pública Agraria el 03 de marzo de 2019. 


E) Arqueo de la plaza destacada en Pérez Zeledón, Defensor Público Agrario Lic. Miguel Angel 
Fernández Ureña, realizado del 18 a 22 de febrero de 2019. El informe se entrega a la 
Subdirección de la Defensa Pública Agraria el 03 de marzo de 2019. 


F) Arqueo de la plaza destacada en Liberia, Defensora Pública Agraria Licda. Dixi Mariela 
Angulo Pizarro, realizado del 25 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de 
la Defensa Pública Agraria el 03 de marzo de 2019. 


G) Arqueo de la plaza destacada en Nicoya, Defensor Público Agrario Lic. Oscar Cerdas 
Fonseca, realizado el 26 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de la 
Defensa Pública Agraria el 11 de marzo de 2019. 


H) Arqueo de la plaza destacada en Upala, Defensor Público Agrario Lic. Dennis David 
Paniagua Navarro, realizado el 18 de marzo de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 28 de marzo de 2019. 


I) Arqueo de la plaza destacada en San Carlos, Defensor Público Agrario Lic. Ignacio 
Rodríguez Sancho, realizado el 19 de marzo de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 28 de marzo de 2019. 


J) Arqueo de la plaza destacada en Puntarenas, Defensora Pública Agraria Licda. Kembly 
Mora Salas, realizado del 02 de abril de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de la 
Defensa Pública Agraria el 11 de abril de 2019. 


K) Arqueo de la plaza destacada en Turrialba, Defensor Público Agrario Lic. Wesley 
Valenciano Solano, realizado  el 04 de abril de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 11 de abril de 2019. 


Las labores de arqueo han sido coordinadas por quien suscribe y el Lic. Mario Rosales Vargas, 
Coordinador a.i. de la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. Se ha 
contado con la colaboración en la ejecución del arqueo del Lic. Jesús Chaves Mora, Defensor 
Público Agrario destacado en la oficina de la Defensa Pública en Cartago.  
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• Plan de Descongestionamiento y Seguimiento: Plan de Participación de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria en la labor de apoyo al Plan de Descongestionamiento del Centro de 
Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 
Jurisdiccional. 


Se coordina con el Centro de Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, 
Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional para que la Mba. Damaris Vargas 
Vásquez y el Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández impartan una capacitación sobre Derecho 
Agrario y Derecho Procesal Agrario a las personas juzgadoras de ambos centros, a fin de que 
puedan realizar las audiencias de conciliación en los procesos judiciales agrarios según lo 
establecido en la reforma procesal agraria. La capacitación se ejecutó el vienes 03 de mayo de 
2019 en las instalaciones de la Escuela Judicial en San Joaquín de Flores de Heredia. 


Se coordina con la Escuela Judicial para la formulación y ejecución de un curso, integrado por 
dos módulos, en materia de conciliación. El curso será impartido a personas Juzgadoras 
Agrarias y a Personas Defensoras Públicas Agrarias. Se formuló el curso reservando cinco 
espacios para Defensores Públicos Agrarios y Defensoras Públicas Agrarias y el resto para 
personas Juzgadoras, sin embargo, no se ejecutó debido a la poca matrícula por parte de las 
personas Juzgadoras. 


Se acordó con el Centro de Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinación 
y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional que, en los casos correspondientes, los 
Defensores Públicos Agrarios y las Defensoras Públicas Agrarias participarán en las 
audiencias previas de conciliación. Se tiene como prioridad la participación en las sedes de 
Santa Cruz, Guápiles, Limón, Puntarenas, Corredores y Upala. Al efecto, los Defensores 
Públicos Agrarios y las Defensoras Públicas Agrarias se encuentran en la fase de identificación 
de los casos que, según su criterio técnico legal especializado iusagrario, sí es procedente y 
conveniente someterlos al Centro de Conciliación del Poder Judicial.  


 


• Plan de Descongestionamiento y Seguimiento. Plan de Acción Coordinada con el 
Programa de Personas Facilitadoras Judiciales, la Comisión Nacional para el Mejoramiento de la 
Administración de Justicia y la Contraloría de Servicios del Poder Judicial. 


Se coordina con el Programa de Personas Facilitadoras Judiciales de la Comisión Nacional para el 
Mejoramiento de la Administración de Justicia y con la Contraloría de Servicios del Poder Judicial un 
cronograma de giras para capacitar a las personas facilitadoras judiciales y desarrollar conversatorios con 
la población civil en general, respecto de la reforma procesal agraria. 


El cronograma concertado es: 
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Giras reforma procesal agraria  


Itinerario y actividades  


Gira Fecha Lugar Actividades Día y hora  


1 Lunes 20 de 
mayo Puriscal 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Puriscal 


Lunes 20 de mayo 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  


Lunes 20 de mayo 
1:30 pm- 3:30 pm 


2 
Miércoles 22 al 
viernes 24 de 
mayo 


San Carlos 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de San Carlos, La Fortuna y 
Los Chiles 


Jueves 23 de mayo 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil 


Jueves 23 de mayo 
1:30 pm- 3:30 pm 


Upala 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Guatuso y Upala 


Viernes 24 de mayo 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  


Viernes 24 de mayo 
1:30 pm- 3:30 pm 


 
3 
 


Miércoles 12 al 
viernes 14 de 
junio 


Santa Cruz 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Nicoya, Nandayure, Jicaral, 
Hojancha, Carrillo y Santa Cruz 


Jueves 13 de junio  
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  


Jueves 13 de junio  
1:30 pm- 3:30 pm 


Liberia 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Liberia, Tilarán, La Cruz, 
Cañas, Abangares y Bagaces 


Viernes 14 de junio 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  


Viernes 14 de junio 
1:30 pm- 3:30 pm 


  Corredores Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Corredores y Coto Brus 


Martes 2 de julio  
9:00 am-12:00pm 


4 
Lunes 01 al 
viernes 05 de 
ju1io 


 Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  


Martes 2 de julio  
1:30 pm- 3:30 pm 


Golfito 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Golfito y Puerto Jiménez 


Miércoles 3 de julio  
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil Golfito y Puerto Jiménez 


Miércoles 3 de julio  
1:30 pm- 3:30 pm 
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Buenos Aires 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Buenos Aires 


Jueves 4 de julio 
 9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Buenos Aires 


Jueves 4 de julio 
1:30 pm- 3:30 pm 


 
Pérez 


Zeledón 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Pérez Zeledón  


Viernes 5 de julio 
9:00 am-12:00pm 


  Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Perez Zeledón 


Viernes 5 de julio 
1:30 pm- 3:30 pm 


5  
Jueves 18 de julio 
y viernes 19 de 
julio 


Quepos 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Quepos  


Jueves 18 de julio 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  


Jueves 18 de julio  
1:30 pm- 3:30 pm 


Puntarenas 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Puntarenas, Miramar, 
Esparza, Cóbano, Monteverde y Jacó 


Viernes 19 de julio 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Puntarenas 


Viernes 19 de julio 
1:30 pm- 3:30 pm 


6 
Lunes 12 y 
martes 13 de 
agosto 


Limón Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Limón 


Lunes 12 de agosto 
1:30 pm- 3:30 pm 


Guápiles 


Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Guápiles, Guacimo, 
Siquirres y Sarapiquí 


Martes 13 de agosto 
9:00 am-12:00pm 


Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Guápiles, Guacimo, 
Siquirres y Sarapiquí 


Martes 13 de agosto 
1:30 pm- 3:30 pm 


 


Se han realizado con éxito las giras de capacitación y conversatorio:  


a) del 20 de mayo de 2019 en Puriscal y 


b) del 22 al 24 de mayo de 2019 en San Carlos y Upala. 


 


• Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Escuela 
Judicial, la Comisión de la Jurisdicción Agraria. 


Se coordina con la Escuela Judicial la programación y realización de una serie de actividades 
de capacitación sobre elementos de la reforma procesal agraria. 


Se realiza el viernes 08 de marzo de 2019 en la Escuela Judicial un Taller de Capacitación 
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sobre las Medidas Cautelares del Código Procesal Agrario. 


Se realiza el viernes 03 de mayo de 2019 en la Escuela Judicial un Taller de Capacitación 
sobre los Alcances de la Reforma Procesal Agraria a los Jueces y Juezas del Centro de 
Conciliación del Poder Judicial. 


Se realiza el viernes 10 de mayo de 2019 en la Escuela Judicial un Taller de Capacitación 
sobre la Competencia según la Reforma Procesal Agraria. 


Se realiza en Buenos Aires de Puntarenas los días viernes 17, 24 y 31 de mayo de 2019 el 
Taller de Capacitación sobre Derecho Indígena. Estas son las primeras tres fechas de cinco en 
total. 


 


• Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Unidad de 
Capacitación de la Defensa Pública y la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 


Se coordina con la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública la programación y 
realización de una serie de actividades de capacitación sobre elementos de la reforma 
procesal agraria y temas afines. 


Se realiza el lunes 04 de marzo de 2019 en la Defensa Pública del Primer Circuito Judicial de 
San José, el Taller de Capacitación sobre Acciones de Defensa de los Derechos Reales en 
Sede Administrativa en el marco de Reforma Procesal Agraria. Esta capacitación la imparte el 
Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández. 


Se realiza el jueves 21 de marzo de 2019 en el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa 
Rica, el Taller de Capacitación sobre Derecho Procesal Contencioso Administrativo en el 
marco de Reforma Procesal Agraria. Esta capacitación la imparte el Dr. Roberto Montero de la 
Unidad de Modernización de la Defensa Pública. 


Se realiza el lunes 27 de mayo de 2019 en el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica, 
el Taller de Capacitación sobre Desarrollo Rural y Actividad Impugnaticia Administrativa en el 
Instituto de Desarrollo Rural (INDER) en el marco de Reforma Procesal Agraria. Esta 
capacitación la imparte el Dr. Carlos Bolaños Céspedez, Coordinador de la Comisión 
Interintitucional de Derecho Agrario del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica. 


 


• Coordinación con el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica para la 
formulación de un programa de divulgación y capacitación en la reforma procesal agraria 


Se participa en la formulación de un Programa de divulgación y capacitación en la reforma 
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procesal agraria con la Dirección Académica y la Comisión Interinstitucional de Derecho 
Agrario del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica. 


Se participa en una sesión de trabajo el jueves 09 de mayo de 2019 con el Ministro de 
Agricultura y Ganadería, la Coordinación de la Comisión Interinstitucional de Derecho Agrario 
del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica y la Coordinación de la Dirección 
Académica del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica 


 


 


• Plan de atención de las personas usuarias indígenas en atención a la Ley 9593/2018 
Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica. 


Se coordina con la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública, la Unidad de Modernización 
de la Defensa Pública y la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública la 
realización de un taller de Derecho Contencioso Administrativo a cargo del Dr. Roberto 
Montero García. El taller se realizó el 21 de marzo de 2019 en el Colegio de Abogados y 
Abogadas de Costa Rica.  


Se coordina con la Subjefatura de la Defensa Pública, la Coordinación de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria, la Escuela Judicial y la Subcomisión de Acceso a la Justicia de 
Poblaciones Indígenas de la Comisión de Acceso a la Justicia del Pode Judicial para que 
Defensores Públicos Agrarios y Defensoras Públicas Agrarias participen en el Taller de 
Capacitación de sobre Derechos Indígena que se realiza en Buenos Aires de Puntarenas. La 
participación indicadas se ha dado los días viernes 17, 24 y 31 de mayo de 2019, a falta de 
dos fechas restantes.  


Se coordinó con la Unidad de Defensa Pública Agraria para que una vez a la semana se 
atienda directamente a las personas usuarias indígenas en la zona de Bribrí de Limón. La 
Coordinación de las oficinas de la Defensa Pública en Limón y Bribrí han colaborado con los 
Defensores Públicos Agrarios al efecto, facilitando la dotación de vehículo para sus traslados y 
del espacio físico y equipo para la atención de la personas usuarias indígenas. La atención se 
ejecuta adecuadamente. 


Se coordinó con la Unidad de Defensa Pública Agraria la asignación, a partir del mes de 
febrero de 2019, de la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago, para que se encargue de la atención especializada de la defensa técnica a 
favor de las asociaciones de desarrollo indígenas a nivel nacional. Lo anterior para evitar 
conflictos de intereses entre las plazas Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria 
del resto del país en los casos de personas usuarias indígenas físicas. Al efecto se le trasladan 
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No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
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y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.


todos los expedientes a nivel nacional, con la obligación de coordinar con los representantes 
de las asociaciones de la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 
desarrollo indígenas en sus territorios. Debe utilizar los sistemas informáticos para acceder a 
los expedientes indicados. La atención de las asociaciones de desarrollo indígena se ejecuta 
adecuadamente. Al efecto, se han realizado reuniones de asesoría: 


A) 25 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Kekoldi en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública.   


B) 25 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Bribí Talamanca en territorio 
indígena, ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la 
Defensa Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa 
Pública. 


C) 27 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Ujarrás en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 


D) 27 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Salitre en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 


E) 25 de abril de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Kekoldi en la Defensa Pública del 
Primer Circuito Judicial de San José, ejecutada por la Subdirección de la Defensa Pública y 
la Coordinación de la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 


F) 14 de mayo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Kekoldi en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago. 


G) 14 de mayo de 2019: Comisión Nacional de Asuntos Indígenas (CONAI) en las oficinas de 
CONAI, ejecutada por quien suscribe, la Subdirección de la Defensa Pública, la 
Coordinación de la Unidad de Modernización de la Defensa Pública y la Coordinación de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública.  
 


 


 


3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 
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Observaciones del Proyecto:   


Se debe mantener la coordinación de formulación y ejecución de acciones que se ha dado entre el 
Proyecto de Implantación de la Reforma Agraria en la Defensa Pública y el Proyecto de Implementación 
de Reforma Procesal Agraria en la Judicatura Agraria. 


Se debe mantener la coordinación y la colaboración al Proyecto por parte de los diferentes Procesos  y 
Subprocesos del Poder Judicial.  


Se debe prorrogar la asignación de la plaza para la Coordinación del Proyecto. 


4. Problemas presentados 


<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de 
proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 


 
Actividad Problema Acción Responsable Plazo 
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Visión 


Ser reconocidos como 


un Organismo 


Judicial de 


Investigación 


criminal, técnico, 


científico, objetivo e 


independiente, 


respetuoso del 


ordenamiento 


jurídico, con 


capacidad de 


respuesta tecnológica 


y operacional ante las 


modalidades 


delictivas, que 


contribuye con el 


desarrollo y 


mantenimiento de la 


seguridad, igualdad y 


paz de Costa Rica. 


 


Misión 


Ser un organismo 


auxiliar, asesor y de 


consulta de los 


Tribunales de Justicia 


y del Ministerio 


Público de Costa Rica 


en la investigación, 


descubrimiento y 


verificación científica 


de los delitos y de sus 


presuntos 


responsables 


contando para ello 


con recurso humano 


calificado, con 


vocación de servicio, 


efectivo e imparcial. 


 


Valores


   
 


                                                                                          San José, 11 de junio de 2019 


Señor                                                                                Oficio 054-OPO-UAOIP-19 


Erick Antonio Mora Leiva, jefe 


Proceso Planeación y Evaluación 


Dirección de Planificación 


Estimado señor: 


  


En atención a lo acordado sesiones del Consejo Superior N°110-18 celebrada el 21 de 


diciembre del 2018 artículo I, se acordó: “5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba 


permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de 


Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de 


proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, 


conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de 


los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del 


trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las 


eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al 


cumplimiento de la entrega de los citados informes” y N°13-19 celebrada el 15 de febrero 


2019 artículo XXIX, se remiten las plantillas de los proyectos estratégicos que se detallan 


a continuación: 
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Cabe indicar, que los mismos son de suma importancia para las labores sustantivas de este 


Organismo y de las oficinas que mantienen el recurso humano, por cuanto coadyuva a agilizar la 


calidad de nuestros servicios a los usuarios externos e internos, a proyectar una óptima imagen a 


la sociedad costarricense, brindando un servicio de calidad y eficaz y damos una mejor respuesta 


a la Administración de Justicia Penal, en las causas que nacen con las investigaciones criminales 


que efectúa el OIJ, que obligatoriamente deben ser vistas de forma integral y no individual, es 


aquí donde el reforzamiento de las áreas Administrativas, Profesionales y Técnicas 


complementan la robustez que requerimos en todos los ámbitos investigativos.  


Oficina Nombre del Proyecto Código Documentos 


Oficina de Planes y 


Operaciones 


“Proyecto de Gestión 
y Modernización del 
Depósito de Objetos 
Decomisados del OIJ” 


P09.18-OIJ 
� P09.18-OIJ- Depósito. ll Informe de Avance 


Depósito. 


� Cronograma en sistema Project. 


Oficina de Planes y 
Operaciones 


“Consolidación del 
equipo 
multidisciplinario en 
criminalística de 
campo para la 
atención de escenarios 
a partir de pruebas de 
laboratorio y canes 
especializados en 
búsqueda de fluidos 
latentes e intervención” 


P01.19-OIJ 


� P01.19-OIJ -CANINA- F04-UEPPI-01-18. ll Informe 
de avance. 


� F02-UEPPI-01-17. Acta de Constitución de 
Proyecto. 


� F10-UEPPI-01-18. Solicitud de Cambio de 
Proyecto. 


� Cronograma del proyecto en el sistema Project.  
 


Dirección General del 
OIJ 


“Logística y Ejecución 
de Cooperación 
Internacional” (ODERI) 


P02.19-OIJ 


� P02.19-OIJ- ODERI-F04-UEPPI-01-18. ll Informe 
de 
avance.                                                                      
   


� Cronograma del proyecto en el sistema Project. 


Oficina de Planes y 
Operaciones 


"Expediente Criminal 
Único" P04.19-OIJ � P04.19-OIJ-ECU-F04-UEPPI-01-18. ll Informe de 


avance ECU. 


Oficina de Planes y 
Operaciones 


Sistema Automotriz de 
Reparaciones, 
Inventarios y 
Monitoreo del Poder 
Judicial (SARIM) 


P05.19-OIJ 
� P05.19-OIJ-SARIM-F04-UEPPI-01-18. ll Informe de 


avance. 


Oficina de Planes y 
Operaciones 


Sistema de Control 
Vehicular (SICOVE) P06.19-OIJ 


� P06.19-OIJ- SICOVE-F04-UEPPI-01-18. ll Informe 
de avance. 


Departamento de 
Ciencias Forenses 


“Mejoramiento de la 
Calidad de los 
Servicios Forenses” 


P06.18-OIJ 


� P06.18-OIJ-Ciencias Forenses-F04-UEPPI-01-18. ll 
Informe de avance. 


� F10-UEPPI-01-18. Solicitud de Cambio del 
proyecto. 


� Cronograma del proyecto en el sistema Project. 
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De lo anterior se desprende que a la fecha hemos mejorado en las diversas áreas, donde se 


encuentran las plazas citadas. 


Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
 


Walter Espinoza Espinoza 


Director General 


Organismo de Investigación Judicial 
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Buenas tardes



 



Adjunto sírvase encontrar las plantillas correspondientes al segundo  avance de los proyectos desarrollados con permisos con goce de salario y sustitución del OIJ. (segunda parte)



 



Gracias



 



Atentamente,



 



 



 



De: Walter Espinoza Espinoza <wespinoza@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 11 de junio de 2019 04:44 p.m.
Para: Atilia Carvajal Elizondo <acarvajale@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Proyectos Siete Firmados. 



 



 



 







 



De: Atilia Carvajal Elizondo <acarvajale@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 11 de junio de 2019 16:13
Para: Walter Espinoza Espinoza <wespinoza@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Proyectos



 



Buenas tardes



 



Adjunto remito informes de avance de proyectos para su firma.



 



Gracias



 



Atentamente, 
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INFORME DE AVANCE  



 



 



PROYECTO  



Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo 
del Poder Judicial (SARIM) 



 



 



 



 



 



INFORMACIÓN GENERAL: 



 



Fecha de Corte: 31 de mayo de 2019 



Proyecto: 
Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder 
Judicial (SARIM) 



Código: P05.19-OIJ 



Elaboración y revisión Firmas 



Elaborado por: Lic. Róger Martínez Ruiz 
 
 



Revisado por: Lic. Omar Brenes Campos  



Aprobado por: Lic. Walter Espinoza Espinoza  
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



 



1. Lista y estado de productos entregables 



 



COD Productos Entregables 
Estado del entregable 



Observaciones 
Estado 



% de 
avance 



1.1.1 
Lectura estudio de factibilidad del 
proyecto 



Completado 
100% 



1.1.2 
Documento Plantilla de Gestión del 
Recurso Humano 



Completado 
100%  



1.2.1 
Documento Plan Dirección del 
Proyecto 



Completado 
100% 



1.2.2 Revisión del Plan de Dirección Completado 
100%  



1.2.3 Conformación del Comité de Usuarios Completado 
100%  



1.2.4 
Reunión con personal de la Dirección 
de TI sobre plataforma de desarrollo 



Completado 
100%  



1.2.5 
Reunión con personal de la Unidad de 
Taller Mecánico del OIJ para conocer 
procesos 



Completado 



100%  



1.2.6 
Visita a Purdy para conocer proceso de 
atención de citas 



Completado 
100%  



1.2.7 
Definición de orden de atención de 
requerimientos 



Completado 
100%  



1.2.8 Ajuste de cronograma Completado 
100%  



1.2.9 
Investigación sobre el uso de la 
plataforma de desarrollo 



Completado 
100%  



1.2.10 Elaboración de prototipo no funcional Completado 
100%  



1.2.11 
Presentación de prototipo a Comité de 
Usuarios 



Completado 
100%  



1.3.1.1.1.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de personal 



Completado 
100%  



1.3.1.1.1.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de personal 



Completado 
100%  



1.3.1.1.1.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
de personal 



Completado 
100%  



1.3.1.1.1.4 Pruebas unitarias En proceso 
50%  



1.3.1.1.1.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 



0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 



toda la primera fase 



1.3.1.1.1.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 



pruebas de usuario 



1.3.1.1.2.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento área de trabajo 



Completado 
100%  



1.3.1.1.2.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento área de trabajo 



Completado 
100%  



1.3.1.1.2.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
área de trabajo 



Completado 
100%  
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1.3.1.1.2.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  



1.3.1.1.2.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 



0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 



toda la primera fase 



1.3.1.1.2.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 



pruebas de usuario 



1.3.1.1.3.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de especialización de 
personal 



Completado 



100%  



1.3.1.1.3.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de especialización de 
personal 



Completado 



100%  



1.3.1.1.3.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
especialización de personal 



Completado 
100%  



1.3.1.1.3.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  



1.3.1.1.3.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 



0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 



toda la primera fase 



1.3.1.1.3.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 



pruebas de usuario 



1.3.1.1.4.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de estado de vehículo 



Completado 
100%  



1.3.1.1.4.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de estado de vehículo 



Completado 
100%  



1.3.1.1.4.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
estado del vehículo 



Completado 
100%  



1.3.1.1.4.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  



1.3.1.1.4.5 Pruebas de usuario y depuración Completado 
100%  



1.3.1.1.4.6 Aprobación de funcionalidad Completado 
100%  



1.3.1.1.5.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento de ubicaciones de 
parqueo 



Completado 



100%  



1.3.1.1.5.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento de ubicaciones de 
parqueo 



Completado 



100%  



1.3.1.1.5.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
de ubicaciones de parqueo 



Completado 
100%  



1.3.1.1.5.4 Pruebas unitarias En proceso 
50%  



1.3.1.1.5.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 



0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 



toda la primera fase 



1.3.1.1.5.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 



pruebas de usuario 



1.3.1.1.6.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento motivo de cancelación 
de una cita 



Completado 



100%  



1.3.1.1.6.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento motivo de cancelación 
de una cita 



Completado 



100%  



1.3.1.1.6.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
motivo de cancelación de una cita 



Completado 
100%  



1.3.1.1.6.4 Pruebas unitarias Completado 
100%  
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1.3.1.1.6.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 



0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 



toda la primera fase 



1.3.1.1.6.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 



pruebas de usuario 



1.3.1.1.7.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Mantenimiento prioridades de atención 



Completado 
100%  



1.3.1.1.7.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Mantenimiento prioridades de atención 



Completado 
100%  



1.3.1.1.7.3 
Diseño y programación Mantenimiento 
prioridades de atención 



Completado 
100%  



1.3.1.1.7.4 Pruebas unitarias En proceso 
50%  



1.3.1.1.7.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 



0% Estas pruebas se realizan una vez 
finalizadas las funcionalidades de 



toda la primera fase 



1.3.1.1.7.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0% La aprobación se dará finalizadas las 



pruebas de usuario 



1.3.1.2.1.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de citas manual 



Completado 
100%  



1.3.1.2.1.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de citas manual 



Completado 
100%  



1.3.1.2.1.3 
Diseño y programación Proceso de 
citas manual 



En proceso 
50%  



1.3.1.2.1.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  



1.3.1.2.1.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  



1.3.1.2.1.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  



1.3.1.2.2.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de citas automático 



Completado 
100%  



1.3.1.2.2.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de citas automático 



Completado 
100%  



1.3.1.2.2.3 
Diseño y programación Proceso de 
citas automático 



Pendiente 
0%  



1.3.1.2.2.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  



1.3.1.2.2.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  



1.3.1.2.2.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  



1.3.1.2.3.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de recepción de vehículos 



Completado 
100%  



1.3.1.2.3.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de recepción de vehículos 



Completado 
100%  



1.3.1.2.3.3 
Diseño y programación Proceso de 
recepción de vehículos 



En proceso 
10%  



1.3.1.2.3.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  



1.3.1.2.3.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  



1.3.1.2.3.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  



1.3.1.2.4.1 
Análisis y diseño de base de datos 
Proceso de entrega de vehículos 



Completado 
100%  



1.3.1.2.4.2 
Análisis y diseño de Caso de Uso 
Proceso de entrega de vehículos 



Completado 
100%  



1.3.1.2.4.3 
Diseño y programación Proceso de 
entrega de vehículos 



Pendiente 
0%  
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1.3.1.2.4.4 Pruebas unitarias Pendiente 
0%  



1.3.1.2.4.5 Pruebas de usuario y depuración Pendiente 
0%  



1.3.1.2.4.6 Aprobación de funcionalidad Pendiente 
0%  



1.3.1.3.1.1 Desarrollo de reporte de citas Pendiente 
0%  



1.3.1.3.1.2 Pruebas unitarias Pendiente  0%  



1.3.1.3.1.3 Pruebas de usuario y depuración Pendiente  0%  



1.3.1.3.1.4 Aceptación de reporte Pendiente  0%  



1.3.1.3.2.1 
Desarrollo de reporte de unidades 
vehiculares que no llegaron a la cita 



Pendiente  
0%  



1.3.1.3.2.2 Pruebas unitarias Pendiente  0%  



1.3.1.3.2.3 Pruebas de usuario y depuración Pendiente  0%  



1.3.1.3.2.4 Aceptación de reporte Pendiente  0%  



1.3.1.3.3.1 
Desarrollo de reporte de tiempos de 
tarea 



Pendiente  
0%  



1.3.1.3.3.2 Pruebas unitarias Pendiente  0%  



1.3.1.3.3.3 Pruebas de usuario y depuración Pendiente  0%  



1.3.1.3.3.4 Aceptación de reporte Pendiente  0%  



1.3.2.1.1.2.1 
Elaborar documento plan de 
capacitación 



Pendiente  
0%  



1.3.2.1.1.2.2 Revisión del documento Pendiente  0%  



1.3.2.1.1.2.3 Aprobación del documento Pendiente  0%  



1.3.2.4.1 Documento acta de aceptación Pendiente  0%  



1.3.2.4.2 Documentar lecciones aprendidas Pendiente  0%  



1.3.2.6.1 Elaboración de ayuda en línea Pendiente  0%  



1.3.2.6.2 Revisión ayuda en línea Pendiente  0%  



 
 



2. Porcentajes de Avance del Proyecto 



 



 
 



Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 28/02/2019 6 



Actual 31/05/2019 12 



Esperado 31/05/2019 23 
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3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



En reunión de equipo de trabajo, se llegó a la conclusión que el desarrollo del proyecto debe ser 
llevado a cabo de acuerdo a los procesos que se llevan en el Taller Mecánico del OIJ, y en 
reunión con personal de dicha oficina, se identificó que lo primero a desarrollar es lo que se 
consignó en el cronograma original como segunda fase, es decir, la recepción y entrega de los 
vehículos para el mantenimiento preventivo o correctivo.  
 
Adicionalmente, se va a realizar un cambio en la plataforma de desarrollo con la que se ha venido 
trabajando, de tal forma que sea un sistema más dinámico y de fácil operación para el personal 
usuario. 
 
A su vez, se está explorando las tecnologías que está utilizando la Dirección de Tecnología de 
Información para el desarrollo de los nuevos proyectos, con el fin de apegarnos a las directrices 
que ellos han definido, lo que ha implicado un tiempo para el conocimiento de estas tecnologías. 
 
En los meses de marzo y mayo se trabajó el proyecto con dos recursos, en marzo debido a que un 
recurso estaba trabajando en otro proyecto por orden de la Jefatura de Planes y Operaciones, y en 
el mes de mayo un recurso estaba en curso de la certificación de la norma ISO 27001, cuya 
finalización es el 7 de junio de 2019. 
 
Adicionalmente, se ha identificado que con el desarrollo de la nueva plataforma, se han presentado 
inconvenientes constantes, por lo que se ha tenido que realizar ajustes a las funcionalidades ya 
desarrolladas, con el fin de darle estabilidad al sistema.  
 
Como medida correctiva para ajustar el cronograma, se debe realizar una modificación en los 
tiempos de cada hito, o bien, incluir actividades en el cronograma que han demandado tiempo para 
realizar la estabilidad del proyecto.  
 
 



4. Problemas presentados 



<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, 
indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 



 



Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



Definición 
de la 
plataforma 
para el 
proyecto 



Desconocimiento de la 
nueva tecnología en el 
desarrollo de los nuevos 
proyectos 



Indagar 
más sobre 
las 
tecnologías 
con el uso 
de 
ejemplos 



Equipo de 
desarrollo 



20 días hábiles 
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elaborados 
en Internet. 



 



Reunión 
con 
personal de 
la 
Dirección 
de TI para 
que 
brinden 
una 
explicación 
del 
desarrollo 
de los 
proyectos 



Problemas 
con la 
plataforma 
de 
desarrollo 



Con la actualización del 
proyecto en cada equipo, 
se presenta el problema de 
que no actualiza los 
archivos correctamente, y 
provoca que haya conflicto 
con las versiones. 



 



Adicionalmente, se tuvo 
que crear una nueva 
versión para utilizar otros 
métodos que permitan un 
desarrollo más ágil, lo que 
provoca un retrabajo al 
trasladar lo ya 
desarrollado. 



Trabajar 
con la 
versión 
creada y 
aplicar lo 
que tenía 
ya versión 
anterior en 
cuanto a 
diseño para 
el usuario 
final. 



Equipo de 
desarrollo 



15 días 
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II INFORME DE AVANCE  



 



 



PROYECTO  



Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del 
Departamento de Ciencias Forenses. 



 



 



 



 



INFORMACIÓN GENERAL: 



 



Fecha de Corte: 31 de mayo 2019 



Proyecto: 
Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del 
Departamento de Ciencias Forenses. 



Código: P06.18-OIJ 



Elaboración y revisión Firmas 



Elaborado por: Gina Bagnarello Madrigal 



 
 
 
 



Revisado por: 
Mauricio Chacón Hernández Jefe 
Departamento  



 
 
 
 
 



Aprobado por: 
Walter Espinoza Espinoza Director 
General de OIJ 
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



 



1. Lista y estado de productos entregables 



 



COD Productos Entregables 
Estado del entregable 



Observaciones 
Estado 



% de 
avance 



1 Informe estadístico anual 
En 



proceso 
 



82 Cantidad de casos 
atendidos entre los meses 
de Enero a Julio 2019 



1.1 
Realizar peritajes balísticos 
al menos 20 por mes por 
perito.  



  
83 Métrica establecida se 



cumplió  



1.2 
Realizar despacho de al 
menos 487 dictámenes en el 
mes de enero en Química  



  
100 Métrica establecida se 



cumplió 



1.3 



Realizar despacho de al 
menos 600 dictámenes por 
mes de febrero en adelante 
en Química 



  



81 Métrica establecida no se 
cumplió, es muy 
comprometida con el recurso 
humano aprobado (ver punto 
2 de la sección “Justificación 
atrasos, medidas correctivas 
u observaciones”) 



1.4 
Realizar recepción y registro 
de al menos 120 solicitudes 
por mes 



  
83 Métrica establecida se 



cumplió 



1.5 
Recibir muestras a peritos 
(al menos 500 por mes) 



  



71 Métrica establecida no se 
cumplió en abril 2019, por 
asignación de tiempo a 
elaborar dictámenes (ver 
punto 3 de la sección 
“Justificación atrasos, 
medidas correctivas u 
observaciones”) 



1.6 



Realizar actividades 
técnicas relacionadas para 
(al menos 100 casos por 
mes) por el análisis 



  



83 Métrica establecida se 
cumplió.  
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presuntivo de drogas de 
abuso 



1.7 



Realizar asistencia de al 
menos 20 casos por mes 
procesamiento indicios 
victimas de delito sexual  



  



83 Métrica establecida se 
cumplió 



1.8 



Realizar asistencia de al 
menos 80 casos por mes 
procesamiento de indicios 
UCII 



  



83 Métrica establecida se 
cumplió 



2 
Lista casos pruebas 
toxicología  



En 
proceso 







83 Listado total de casos 
procesados de pruebas 
toxicológicas para 
oferentes.  



2.1 



Realizar las actividades 
técnicas relacionadas con 
(al menos 30 casos por mes) 
de pruebas toxicológicas 
ejecutadas a funcionarios 
OIJ y oferentes  



 



83 Métrica establecida se 
cumplió 



      



 
 



2. Porcentajes de Avance del Proyecto 



 



 
 



Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 05/03/2019 33% 



Actual 04/06/2019 82% 



Esperado 04/06/2019 83% 
 



3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 
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Observaciones:  
 



1. El proyecto fue aprobado por Consejo Superior en diciembre 2018 por solo tres meses. En marzo 2019 
Consejo Superior autorizó la prórroga de los permisos que se habían otorgado en la sesión N°110-
2018, concediendo del 01 de abril al 30 de junio y conocidos en sesión N°28-2019 del 28 de marzo de 
2019, artículo N°6. Este proyecto desde su inicio tuvo una disminución del recurso humano Técnico 
Especializado 6 en las Secciones (Química Analítica y Toxicología) que son involucrados directos. En 
el primer avance se solitó el cambio en la métrica mensual para la actividad 1.3 y 1.6 acorde al recurso 
humano aprobado por Consejo Superior, el resto se mantuvo.    



 
El proyecto sigue ejecutándose en tiempo y forma, sin embargo, esto ha sido posible debido a la 
disposición, esfuerzo extra del personal y compromiso por alcanzar las metas propuestas, así como el 
uso de acciones paralelas que han contribuido considerablemente, por ejemplo: aplicación metodología 
Lean Six Sigma, comunicación con las autoridades del listado estándar pericias, proceso de triaje que 
se inició con algunas delegaciones y la Sección de Biología. 
 



2. Con respecto a la actividad 1.3 Realizar despacho de 550 dictámenes periciales, en el mes de marzo 
2019, se cumplió con el indicador propuesto por la Sección de Química Analítica.  En el mes de abril 
2019 no se cumplió con el indicador propuesto debido a las tareas relacionadas con el cronograma de 
trabajo adjunto de Gestión de Calidad 2019 (validación de metodologías de análisis, elaboración y 
revisión de procedimiento de operación normados), seguimiento de auditoría del Sistema Automatizado 
del Departamento de Ciencias Forenses, cursos de capacitación de la Escuela Judicial, lo cual reduce 
el tiempo dedicado a producción de casos.  Aunado a lo anterior, a partir de enero 2019 se redujo la 
cantidad de plazas con permiso con goce de salario y sustitución asignadas a la Sección de Química 
Analítica, un Técnico Especializado 6 menos, lo cual afecta la salida de casos por cuanto es menos 
tiempo dedicado a realizar aperturas y asistencia de casos. 
 



3. En el mes de abril 2019 se cumplió con el indicador del entregable 1.4. Con respecto al indicador del 
entregable 1.5 no fue posible cumplirlo debido a que 4 peritos no lograron entregar las muestras 
analizadas en las últimas semanas del mes de abril, lo anterior por dedicar el tiempo disponible a la 
elaboración de dictámenes periciales.  Se tomaron las acciones correctivas pertinentes por lo que para 
el mes de mayo 2019 se recibirán tanto las muestras analizadas en el mes de abril como en el mes de 
mayo 2019. 
 



4. Los meses de abril y mayo no se cumplió con el indicador del entregable 2.1 propuesto en el proyecto 
como tal (30 casos), sin embargo, a la fecha se ha atendido a todos los oferentes que ha enviado la 
Administración de OIJ y en este sentido se da por cumplido a cabalidad con la meta fundamental del 
proyecto que es hacer prueba a los todos los oferentes que remite la Administración de OIJ. Cabe 
indicar, que la Sección de Toxicología no tiene inferencia en la cantidad ni frecuencia de envío de 
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personas que se encuentran en los listados de oferentes para realizase esta prueba, esa 
responsabilidad es por parte de la Administración de OIJ. 



 



4. Problemas presentados 



Actualmente 04 de junio 2019 la fase 1 del proyecto de cargas termicas y electricas no ha terminado ni ha 
sido entregado por la empresa constructora, debido al faltante de algunos requerimientos que no cumplian 
con lo establecido.  



Para la solución de dichos requerimientos, se han tenido que ejecutar actividades varias como: movimiento 
de personal para liberar espacios de trabajo a las cuadrillas de construcción, asignación de personal para 
custodiar a las cuadrillas que ingresan a bodegas de indicios, cortes de luz programados, desconeciones del 
generador de emergencia lo que implica que no se puede conectar el equipo instrumental del laboratorio y 
por ende es imposible dejar corriendo muestras durante algunos fines de semana. Estos trabajos también 
implican la  desconección de servidores lo cual provoca una afectación de la producción de todo el 
laboratorio, ya que no hay equipo de computo, sistema automatizado SADCF, carpetas en red y se debe 
recordar que todos los procesos del laboratorio estan digitalizados (estos escenarios han ocurrido y estan 
ocurriendo en fines de semana consecutivos)  



Para el mes de agosto 2019 se tiene previsto iniciar la segunda fase del proyecto de cargas termicas y 
electricas (dicho inicio ha sufrido un retraso de 4 meses) donde intervienen completamente el segundo nivel 
del edificio del DCF  por lo que la afectación a la sección de Pericias Fisicas en la parte de balistica esta por 
comenazar y nuevalmente realizan intervención en áreas criticas del laboratorio como cuarto de instrumentos 
que comparte Química y Toxicología).  



Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



1.1, 1.3, 
1.4 y 1.5 



Se presentó la amenaza 
(descrita como riesgo del 
proyecto) fase dos de 
cargas térmicas y 
eléctricas inicia en agosto 
2019.  Por lecciones 
aprendidas en la fase 1 la 
afectación a la 
producción será directa y 
negativa.  



Hacer una solitud de 
cambio en el alcance para 
ampliar el cronograma del 
proyecto para las 
actividades 1.1, 1.3, 1.4 y 
1.5 y 1.6 acorde al recurso 
humano aprobado por 
Consejo Superior y en 
respuesta de la amenaza 
que se presentará en los 
futuros meses del presente 
año.  



Kattia Saborío 
y Patricia 
Fallas 
Meléndez  



El plazo que se 
desea aumentar en a 
diciembre 2019 (Se 
queda pendiente de 
respuesta a la 
solicitud de cambio).  
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INFORME DE AVANCE  



 



PROYECTO  



 



INFORMACIÓN GENERAL: 



 



Fecha de Corte: 31 de mayo del 2019 



Proyecto: 
Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para 
la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes 
especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención 



Código:  



Elaboración y revisión Firmas 



Elaborado por: 
 
Licda. Tatiana López Morales 
 



 
 



Revisado por: 
 
Lic. Omar Brenes Campos 
 



 



Aprobado por: 
 
Máster Walter Espinoza Espinoza 
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



 



1. Lista y estado de productos entregables 



 
 



COD 
Productos 



Entregables 



Estado del 
entregable 



Observaciones 
Estado  % de avance 



1 
Diagnóstico 
metodologías existentes 
a nivel internacional 



En proceso 48% 
 



 
Avances en la búsqueda Información odorología (olor humano). 
Avances en la búsqueda Información en canes de rastreo de fluidos 
(semen). 
Avances en la búsqueda Información en canes de seguridad táctica. 
Se inició la definición de la metodología para validación canes de 
semen. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  



2 



Establecimiento de 
metodologías de trabajo 
para canes de sangre y 
fluidos (semen) 



En proceso 63% 



Avances en formulación y escritura de anteproyecto de odorología  
Avances en establecimiento de metodología para el can de 
búsqueda de sangre. 
Avances en establecimiento de metodología para el can de 
búsqueda de fluidos.  
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 



3 
Continuidad y 
seguimiento al trabajo 
con el can existente 



En proceso 50% 



 
Entrenamiento diario básico y entrenamiento especializado. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  



4 
Establecimiento de los 
procedimientos para 
cada metodología 



En proceso 30% 



 
Procedimientos escritos: Procedimiento estándar para la atención 
de escenas para búsqueda de sangre y restos humanos; 
Procedimiento estándar para la limpieza de caniles; Procedimiento 
estándar para la limpieza de vehículos; Procedimiento estándar de 
funciones y responsabilidades del jefe da la Unidad Canina; 
Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades del guía 
canino; Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades 
del instructor canino; Procedimiento estándar para realizar el proceso 
de adopción de canes; Formulario de adopción y Reglamento de 
adopción. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados.  
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5 
Inicio y finalización de 
introducción de olor a 



canes nuevos 
En proceso 11% 



 
Finalización de introducción de olor I can para búsqueda sangre. 
En proceso de introducción de olor I can para búsqueda de fluidos 
(semen). 
Búsqueda de canes, se han realizado pruebas a canes, se ha 
coordinado procesos de donaciones. 
Se han recibido seis canes uno de ellos no funcionó. 
Donación de dos canes de parte de la Embajada Americana (se 
concretará en octubre). 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  



6 
Determinación 



cuantitativa la capacidad 
olfativa 



Sin iniciar 0% 



 
De acuerdo con calendario de da inicio en can de búsqueda de 
sangre en este mes de junio. 
De acuerdo con calendario, se inicia en mes de junio del 2019 con 
un can, con forme se avance en inducción de olor en canes, se 
continua el trabajo en capacidad olfativa. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita 
contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el 
existente. 
Se ocupa nuevo can para continuidad al trabajo del equipo 
multidisciplinario. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
  



7 Validación de 
Metodologías Sin iniciar 0% 



 
Aun no se inicia según calendario. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita 
contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el 
existente. 
Se ocupa nuevo can para continuidad al trabajo del equipo 
multidisciplinario. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
 



8 Divulgación de los 
servicios Sin iniciar 0%  



9 
Consolidación de área de 
búsqueda de evidencia En proceso 40% 



 
Reuniones con representantes de Embajada INL, quienes harán la 
donación. 
Reuniones para aprobar proyecto con Servicios Generales, 
representantes de Embajada Americana y representantes de 
empresa Bending. 
Finalizados procesos de revisión de planos, acuerdos en cambios y 
otros. 
Inicio la construcción el 20/05/2019, según cronograma finaliza el 
noviembre del 2019. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya Embajada 
Americana en apoyo al mismo donará un área de inspección, 
para el trabajo del equipo multidisciplinario. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
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10 Entrenamiento en 
nuevas áreas de trabajo Sin iniciar 0% 



 
El inicio está ligado a contar con canes de búsqueda de fluidos 
(semen) y continua con las siguientes especialidades. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
 



11 Creación de banco de 
muestras Sin iniciar 0% 



 
El inicio está ligado a contar con canes de búsqueda de olor humano. 
 



12 Consolidación del equipo Sin iniciar 0% 



 
Es parte del resultado final, del proyecto por lo que es la última etapa. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados. 
 



13 Informe de labores En proceso 12% 
 
Se realiza cada trimestre, este es el segundo informe. 
 



14 Atención de casos En proceso 100% 



 
Se han la atención de todas las solicitudes ingresadas. 
Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita 
contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el 
existente. 
Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya 
iniciado, para cumplir con los alcances planteados.  



 
Notas adicionales:  
 
Se está en proceso de búsqueda constante de canes idóneos para que sean donados y entren en el proceso 



de inducción del olor y de seguridad táctica. 



Uno de los dos involucrados en el proyecto estuvo incapacitado del 29 de abril hasta el 18 de mayo, así como 



en vacaciones 20 al 24 de mayo. 



 



Es de suma importancia esta etapa que se inicia con el can de búsqueda de sangre y es necesario 



iniciar el proceso de jubilación al can con el que cuenta el equipo, debido a su edad entre otras 



razones.  



 



Por el éxito y la metodología de atención de escenas con sangre latente, urge tener un can nuevo e 



iniciar con el proceso de otro can. 



 



Por lo anterior es de suma relevancia dar continuidad al proyecto con el fin de tener más canes de 



búsqueda de sangre, de lo contrario se daría fin con la metodología de búsqueda de sangre latente 
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que realiza el equipo multidisciplinario, lo que implicaría que no se realice la técnica en el país y 



quedarían muchos casos sin pruebas tan relevantes para la investigación como lo han sido las 



realizadas por el equipo multidisciplinario y que su valor probatorio ha quedado demostrado. 



 



De no seguir el proyecto, no se podría dar continuidad al trabajo del equipo multidisciplinario lo que 



conlleva consecuencias como la perdida de la donación realizada por la Embajada Americana, 



destinada a un área de búsqueda de evidencia traza y que se justificó la colaboración gracias al 



trabajo realizado por el equipo multidisciplinario y las necesidades que conlleva en infraestructura.   



Además, otros países como Colombia y Panamá se han visto interesados en capacitarse para aplicar 



la pericia y han solicitado visitas para exponer sobre el trabajo que se realiza y el interés de visitar el 



país para recibir capacitación sobre la técnica. Por lo que, si el proyecto no continúa, la institución 



perdería el aporte y beneficio de las relaciones de colaboración que implican dichos intereses.  



 



 
2. Porcentajes de Avance del Proyecto 



 
 



 Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 28 de febrero 2019 
4.1% de lo programado según 



calendario 



Actual 31 de mayo 2019 
22% de lo programado según 
calendario 



Esperado 31 de mayo 2019 
21% de lo programado según 



calendario 
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3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



 



El proyecto “Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo, para la atención 



de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos 



latentes e intervención” que inició en enero del año en curso, no solo da continuidad al trabajo de 



búsqueda de sangre humana y restos humanos, sino que tiene como fin, el aumentar la cantidad de 



servicios brindados, al implementar nuevas metodologías y herramientas de trabajo, con la creación 



de las especialidades en búsqueda de olor humano (odorología), semen humano y el can de 



seguridad táctica. 



Además, otras finalidades del proyecto son, la escritura de los Procedimientos de Operación 



Normados de la Unidad Canina, realizar la validación de las técnicas utilizadas, así como las nuevas 



que se implementen según la especialidad, para que finalmente, estas nuevas herramientas estén 



disponibles para poner en práctica en las escenas reales.   



Con el fin de ofrecer no solo una mayor cantidad de servicios, sino que los mismos estén acordes 



con las políticas de calidad dentro de los cuales la institución se rige, con miras a la validación de 



los servicios que se dan y por qué no, a futuro pensando en la acreditación de las pruebas que se 



realizan, se constituyó la idea de la creación de este proyecto.  



Entre otros motivos con el afán de que la Unidad Canina se convierta en la primera unidad de esta 



índole, certificada y validada, donde la participación en los procesos que se soliciten cuente con 



validez, apoyada en la investigación científica, que permita tener total certeza del trabajo que se 



realiza con los canes según su especialidad. 



No solo se pretende ir acorde con los parámetros institucionales de validación de las técnicas, 



pruebas y metodologías, sino también con las políticas internacionales, que van de la mano con los 



servicios de calidad, que cuenten con respaldos científicos, que validen las técnicas usadas y que 



den fiabilidad de los servicios brindados; de ahí la importancia esta labor emprendida. 
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La calidad del servicio en los trabajos realizados con el equipo de búsqueda de sangre humana 



latente, apoyada la investigación que se realizó para poner en práctica esa técnica y la validación 



realizada al can, ha permitido ofrecer un servicio donde hasta el momento no se ha puesto en duda 



el resultado del trabajo que se realiza; por lo que al incorporar nuevas técnicas dentro de las 



funciones de la unidad, deben ir acorde con lo implementado, con el mismo nivel de calidad o 



superando el ya establecido. 



Lo que se traduce en la importancia del trabajo de investigación y validación que se realice con los 



nuevos canes, siendo un arduo y continuo proceso de desarrollo e implementación.  



Es importante nuevamente resaltar que los procesos de entrenamiento en búsqueda de sangre y 



restos humanos en esta disciplina son más lentos debido al tipo de canes, la formación y destreza 



que deben de aprender, factor que se repite con los canes de búsqueda de semen y olor humano. 



Además, la metodología de atención de este tipo de escenarios varia con respecto a casos atendidos 



con canes especializados en áreas como de drogas, hidrocarburos o indicios balísticos, ya que no 



solo es el trabajo del can, sino que se acompañan con pruebas de laboratorio las cuales deben 



trabajarse acorde a los lineamientos del Departamento de Ciencias Forenses. 



Tomando en cuenta los objetivos estratégicos del Poder Judicial, los cuales hacen referencia a: 



“Promover la implementación de sistemas de gestión integral para agilizar la resolución de los 



procesos periciales forenses”. 



“Optimizar el esclarecimiento de los delitos implementado el uso de herramientas científicas y 



tecnológicas actualizadas”. 



“Optimizar la calidad y la capacidad de respuesta técnica, operativa y administrativa para enfrentar 



las diferentes modalidades de la criminalidad en beneficio del servicio público que se presta”. 



Este proyecto tiene una visión dirigida a dichos objetivos ya que el resultado final será la 



implementación de sistemas de trabajo integrales y acordes con las pericias forenses que cumplan 



con estándares de calidad, realizando pruebas y técnicas validadas previo a su implementación. 
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Se establecerán nuevas herramientas de búsqueda, complementadas con pruebas utilizadas por el 



laboratorio, englobando lo que es el uso de herramientas científicas actualizadas que apoyarán los 



procesos de investigación en los que se aplicarán, favoreciendo búsquedas de una manera ágil, 



confiable, con metodologías paralelas a lo que se está desarrollando a nivel mundial, que dan una 



respuesta técnica, validada, oportuna e inmediata favoreciendo la recolección de indicios con mayor 



certeza de que sean relevantes para el caso. 



No se puede dejar de lado la atención de los casos, el trabajo de entrenamiento, la verificación del 



can de sangre y restos humanos con el que se cuenta actualmente, además del trabajo con los 



canes de la misma especialidad, que están en proceso de entrenamiento. 



En esta etapa que se inicia es de suma urgencia realizar la determinación de la capacidad olfativa 



del can de sangre humana y su posterior su validación, con el fin de realizar el proceso de jubilación 



del can Dodge, que está teniendo problemas de cansancio entre otros y que está directamente 



relacionado con su edad, algo importante a tomar en cuenta es que en cualquier momento podría 



faltar. 



Algo importante a tomar en cuenta es que, en este momento de acuerdo con lo establecido en 



atención de escenarios de sangre latente, a los protocolos existentes y a lo que se ha avanzado con 



el trabajo del equipo multidisciplinario en los más de tres años de labores, es de suma necesidad 



continuar con lo instaurado, así como contar con el sustituto de Dodge ya que la pericia no se puede 



suspender ni cambiar.  



De no suceder esto último, sería un retroceso para la institución, que implicaría volver a una técnica 



antigua, cambiar los protocolos de atención, además del uso de una metodología deficiente que 



contaba con muchas carencias por sí sola, que dejaba muchos casos por fuera y generaba mayor 



inversión de recursos no solo humanos sino económicos por la forma de realizarse, entre otras 



variables. 



Es de suma relevancia resaltar la importancia para la institución, de seguir con la técnica ya 



implementada y sin duda continuar con este proyecto para dar apoyo al trabajo del equipo, que en 
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este momento le urge tener dos canes de búsqueda de sangre humana, por motivos como: continuar 



con lo ya implementado, poder atender casos simultáneos (tema que ha ocurrido y que en el caso 



del segundo solicitante han tenido que esperar a que el equipo se desocupe de lo que está 



atendiendo y se traslade, implicando esto un gasto de recursos en espera y por ende horas extra, 



viáticos o ayuda incluso de otras fuerzas policiales) dar servicios de calidad, entre otras razones ya 



expuestas. 



Es por lo anterior la relevancia que tiene el dar continuidad al proyecto con el fin de tener más canes 



de búsqueda de sangre, de lo contrario se daría fin con la metodología de búsqueda de sangre latente 



que realiza el equipo multidisciplinario, lo que implicaría que no se realice la técnica en el país y 



quedarían muchos casos sin pruebas tan relevantes para la investigación como lo son las realizadas 



por el equipo multidisciplinario. 



 



Además, se desperdiciaría la donación realizada por la Embajada Americana, para la creación de la 



infraestructura del área de búsqueda de evidencia traza. 



 



Dentro del proceso de esta etapa que inicia, está el trabajo con el can de semen con el que ya se 



está realizando la introducción de olor, así como la necesidad de iniciar con el otro can de búsqueda 



de sangre humana. En todos los casos requiriendo de tiempo y disponibilidad completa, debido a 



que el entrenamiento de ellos no es un tema que se puede iniciar y posponer para retomar 



posteriormente, los canes necesitan que una vez que se inicie, se dé continuidad o se podría perder 



los avances e incluso que al final el can no sirva por la inconsistencia en el trabajo. 



 



En cuanto al otro punto de atraso, referente a la adquisición de los canes, se espera solventar con 



la entrega por parte de la Embajada Americana de los canes ofrecidos, la cual se concretará en el 



mes de octubre del presente año. Se está en constante trabajo para encontrar otros canes que 



cumplan con las características de idoneidad requeridas y que los mismos sean donados, aunque 



en una pequeña parte se ha cubierto con los canes donados por otros.   
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Justamente estos dos grandes problemas aunado a la necesidad de variar el cronograma de trabajo 



y cumplir con el requerimiento de pasarlo al programa MS Proyect, conllevó la necesidad de 



replantearse la forma en que se creó la calendarización de las actividades en el acta de constitución 



de proyectos, por lo tanto, se requirió un cambio en los tiempos y se solicita la extensión del mismo 



con el fin de lograr los objetivos y alcances del mismo.  



Tomando en cuenta que cuando se planteó el proyecto se solicitó 2 años con cuatro plazas a saber 



dos guías caninos y dos técnicos especializados, para el desarrollo de este, aprobándose 



únicamente la mitad del personal con el que planeo el proyecto. 



Con el fin de dar a conocer los avances en el trabajo del proyecto se adjuntan datos del trabajo 



realizado por el equipo multidisciplinario.  



Para el establecimiento de los protocolos: Se inició con la definición de los protocolos a redactar y 



de los cuales ya se han escrito, previo a esto se definió cuáles debían ser los Procedimientos de 



Operación Normados que se implementarán, aunque conforme se avanza en la investigación se han 



creado procedimientos nuevos o se han valorado otras opciones, se espera abarcar la totalidad de 



15 protocolos según la siguiente lista, ver cuadro 1, lo anterior no implica que si con el avance del 



trabajo se crea la necesidad de un nuevo protocolo, este se incluya.  



 



 



 



 



 



 











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 



Código: 
F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 Página 11 de 27 



 
 



Número 



de PON 



Nombre del PON Estado 



No. 1 Procedimiento estándar para la atención de escenas para búsqueda de sangre y restos 



humanos 



Listo y en revisión 



No. 2 Procedimiento estándar para la limpieza de caniles Listo y en revisión 



No. 3 Procedimiento estándar para el lavado de vehículos Listo y en revisión 



No. 4 Procedimiento estándar para la atención de escenas para la búsqueda de semen No se puede realizar hasta definir 



metodología 



No. 5 Procedimiento estándar para la atención de escenas para la búsqueda de odorología No se puede realizar hasta definir 



metodología 



No. 6 Procedimiento estándar para la atención médica de los canes Sin iniciar 



No. 7 Procedimiento estándar de las funciones del guía canino Listo y en revisión 



No. 8 Procedimiento estándar de las funciones del instructor canino Listo y en revisión 



No. 9 Procedimiento estándar para realizar el proceso de adopción de canes Listo y en proceso de aprobación 



No. 10 Procedimiento estándar de las funciones del jefe de la Unidad Canina Listo y en revisión 



No. 11 Procedimiento estándar para la recepción de solicitudes Listo y en revisión 



No. 12 Procedimiento estándar para la atención de casos de drogas, hidrocarburos e indicios 



balísticos 



Sin iniciar 



No. 13 Procedimiento estándar para el manejo y control de la bodega de suministros Sin iniciar 



No. 14 Procedimiento estándar para el manejo de canes fuera de servicio y en proceso de donación Sin iniciar 



No. 15 Procedimiento estándar para el llevado de controles diarios por parte de la jefatura Sin iniciar 



No. 16 Acta de inspección de escenas Sin iniciar 



No. 17 Formulario de Adopción Listo y en proceso de aprobación 



No. 18 Reglamento de Adopción  Listo y en proceso de aprobación 



Cuadro 1. Lista de procedimientos a realizar, autoría propia (2019). 
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El entrenamiento de los canes se ha realizado todos los días como es lo requerido, ya sea básico o 



especializado. Durante el tiempo de este segundo informe de labores, se ha trabajado un total de 



horas por día que se muestra en el cuadro 2, 3 y 4: 



 



Horas invertidas en 



entrenamiento de canes  Por día 



Lugar de 



entrenamiento  



Total 



semana Total Mes 



Viernes 01 de marzo 2019 0,5 horas San Carlos 0,5 horas  



Lunes 04 de marzo 2019 2.5 horas Ciudad Judicial    



Martes 05 de marzo 2019 3 horas Ciudad Judicial    



Jueves 07 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    



Viernes 08 de marzo 2019 2 horas Puntarenas  9,5 horas  



Lunes 11 de marzo 2019 1. horas Ciudad Judicial    



Martes 12 de marzo 2019 1,5 horas Unidad Canina    



Miércoles 13 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    



Jueves 14 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    



Viernes 15 de marzo 2019 1 hora Unidad Canina 7,5 horas  



Lunes 18 de marzo 2019 2,5 horas Ciudad Judicial    



Miércoles 20 de marzo 2019 1,5 horas Unidad Canina    



Jueves 21 de marzo 2019 1,5 horas San Ramón    



Viernes 22 de marzo 2019 2 horas Unidad Canina  7.5 horas  



Lunes 25 de marzo 2019 2,5 horas Ciudad Judicial    



Martes 26 de marzo 2019 2 horas Ciudad Judicial    



Miércoles 27 de marzo 2019 2,5 horas Ciudad Judicial    



Jueves 28 de marzo 2019 1,5 horas 



Ciudad Judicial, 



Depósito Vehículos 
 



  



Viernes 29 de marzo 2019 2 horas 



Ciudad Judicial, 



Escuela Judicial 10,5 horas   



  
   



Total al mes 35.5 



h. 



 



Cuadro 2: horas invertidas en entrenamiento básico, mes de marzo autoría propia (2019). 
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Horas invertidas en 



entrenamiento de canes  Por día 



Lugar de 



entrenamiento  



Total 



semana Total Mes 



Lunes 01 de abril 2019 2.5 Horas Ciudad Judicial   



Martes 02 de abril 2019 3,5 horas Alajuela   



Miércoles 03 de abril 2019 2 horas Unidad Canina   



Jueves 04 de abril 2019 2,5 horas Ciudad Judicial   



Viernes 05 de abril 2019 2 horas Unidad Canina 12,5 horas  



Martes 16 de abril 2019 2,5 horas Ciudad Judicial   



Miércoles 17 de abril 2019 2 horas Ciudad Judicial   



Jueves 18 de abril 2019 0 horas Día Feriado   



Viernes 19 de abril 2019 0 horas Día Feriado 4.5 horas  



Lunes 22 de abril 2019 1.5 horas Unidad Canina   



Martes 23 de abril 2019 2,5 horas Unidad Canina   



Miércoles 24 de abril 2019 2 horas Ciudad Judicial   



Jueves 25 de abril 2019 2 horas Unidad Canina   



Viernes 26 de abril 2019 2 horas Unidad Canina 10 horas  



Lunes 29 de abril 2019 2 horas Unidad Canina   



Martes 30 de abril 2019 3 horas Unidad Canina 5 horas  



  
   



Total al mes 32 h. 



 



Cuadro 3: horas invertidas en entrenamiento básico, mes de abril autoría propia (2019). 
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Horas invertidas en 



entrenamiento de canes  Por día 



Lugar de 



entrenamiento  



Total 



semana Total Mes 



Miércoles 01 de mayo 2019 0 horas Día Feriado   



Jueves 02 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    



Viernes 03 de mayo 2019 2,5 horas Unidad Canina 4,5 horas  



Lunes 06 de mayo 2019 2.5 horas Unidad Canina    



Miércoles 08 de mayo 2019 2,5 horas Unidad Canina    



Jueves 09 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    



Viernes 10 de mayo 2019 2,5 horas Unidad Canina  9,5 horas  



Lunes 13 de mayo 2019 2.5 horas Unidad Canina    



Martes 14 de mayo 2019 3 horas Unidad Canina    



Miércoles 15 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    



Jueves 16 de mayo 2019 3 horas Ciudad Judicial     



Viernes 17 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina  12,5 horas  



Lunes 20 de mayo 2019 2.5 horas Unidad Canina    



Martes 21 de mayo 2019 3 horas Ciudad Judicial     



Miércoles 22 de mayo 2019 1,5 horas Unidad Canina    



Jueves 23 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    



Viernes 24 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina  11 horas  



Lunes 27 de mayo 2019 2.5 horas Ciudad Judicial    



Martes 28 de mayo 2019 2 horas Unidad Canina    



Viernes 31 de mayo 2019 2 horas Ciudad Judicial  6,5 horas  



  
   



Total al mes 44 h. 



Cuadro 4: horas invertidas en entrenamiento básico del can, mes de mayo autoría propia (2019). 



 



Como parte del trabajo que se realiza dentro del proyecto, está la atención de los casos, la misma 



conlleva una gran inversión de tiempo, pero al contar con la mitad del personal, ha implicado dedicar 



menos tiempo para realizar el resto de los objetivos planteados, con el fin de demostrar el tiempo 



invertido en los casos, se desglosa en cuadro 5 el tiempo invertido dentro de estos casi dos meses 



de trabajo: 
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Cuadro 5: Casos atendidos desde el 01 de marzo al 31 de mayo del 2019, autoría propia (2019). 



Número 



interno 



Oficina 



Solicitante 



Especialidad 



de trabajo 



Lugar de 



atención 



Fecha de 



atención Cantidad horas invertidas en el caso Total horas 



111-k9-OPO-19 O.I.J. Pococí y 



Guácimo 
Restos humanos San José, 



Zurquí 01/03/18 De las 05:30 hasta las 18:30 San José Zurquí 07:30:00 
114-K9-OPO-19 O.I.J. San Carlos Sangre humana San Carlos  01/03/18 De las 16:30 a las 20:00; Copevega de San Carlos, Cutris 27:30:00 
118-K9-OPO-19 O.I.J. Alajuela Sangre humana Alajuela 06/03/19 De las 08:30 a las 17:30 Alajuela 09:00:00 
123-K9-OPO-19 O.I.J. Puntarenas Restos humanos Puntarenas 08/03/19 De las 05:00 hasta las 12:00 Puntarenas, Miramar 07:00:00 
143-K9-OPO-19 O.I.J. Pococí y 



Guácimo 
Restos humanos 



Guápiles 12/03/19 De las 11:00 hasta las 19:00 Guápiles 08:00:00 
152-K9-OPO-19 O.I.J. San Ramón Restos humanos San Ramón 12/03/19 De las 05:00 hasta las 14:00 Guápiles 09:00:00 
159-K9-OPO-19 O.I.J. Pococí y 



Guácimo 
Restos humanos 



Guápiles 12/03/19 De las 04:00 hasta las 13:00 Guápiles 09:00:00 
174-K9-OPO-19 O.I.J. de la Fortuna Sangre humana San Ramón 21/03/19 De las 12:00 a las 17:30, Alajuela San Ramón 05:30:00 
178-K9-OPO-19 Sección Homicidios  Sangre humana San José 10/04/19 De las 07:30 a las 13:00, San José, Escazú, San Antonio 05:30:00 
187-K9-OPO-19 SIORI Restos humanos San José 29/03/19 De las 08:30 a las 14:00, San José 05:30:00 
209-K9-OPO-19 O.I.J. DE Buenos 



Aires 
Sangre humana 



Buenos Aires 08/07/19 De las 05:00 a las 16:30, Pérez Zeledón, Buenos Aires 11:30:00 
215-K9-OPO-19 O.I.J. DE Buenos 



Aires 
Sangre humana 



Buenos Aires 08/07/19 De las 05:00 a las 16:30, Pérez Zeledón, Buenos Aires 11:30:00 
223-K9-OPO-19 O.I.J.  Orotina Sangre humana Orotina 09/04/19 De las 07:30 a las 19:00. Salida de Buenos Aires a Orotina 11:30:00 
231-K9-OPO-19 O.I.J. Santa Cruz Sangre humana Santa Cruz 12/04/19 De las 06:00 a las 17:30, Santa Cruz  11:30:00 
234-K9-OPO-19 Sección Homicidios Sangre humana Acosta 15/04/19 De las 11:00 a las 19:00 San José, San Ignacio de Acosta 08:00:00 
239-K9-OPO-19 O.I.J.  Pérez 



Zeledón 
Sangre humana 



Pérez Zeledón 10/04/19 De las 06:00 a las 00:00; Pérez Zeledón 18:00:00 
244-K9-OPO-19 O.I.J.  Liberia Sangre humana Liberia 18/04/19 De las 00:30 a las 17:00; Liberia (jueves santo)   17:00:00 
244-K9-OPO-19 SIORI Restos Humanos San José 22/04/19 De las 13:00 a las 17:00 San José 04:00:00 
268-K9-OPO-19 Sección Homicidios Sangre humana San José, 



Pavas 04/05/19 De las 15:00 a las 21:00, Pavas Rohrmoser 06:00:00 
273-K9-OPO-19 Sección Homicidios Sangre humana Heredia 09/05/19 De las 14:00 a las 18:30, Ciudad Judicial 04:30:00 
275-K9-OPO-19 O.I.J. Bribri Sangre humana Limón  10/05/19 De la 08:30 a las 23:30 15:00:00 
301-K9-OPO-19 O.I.J. Grecia Sangre humana Grecia  De las 16:30 a las 23:30, Grecia  07:00:00 
324-K9-OPO-19 O.I.J. Liberia Sangre humana 



Liberia 28/05/19 
De las 16:30 a las 00:00 y de las 00:00 a las 12:15, días 28 



y 29, Liberia, Cañas Dulce 17:00:00 
     Total de horas invertidas  236 horas  
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Con respecto a los logros del proyecto y del trabajo del equipo multidisciplinario al ser conocido por 



representantes de la Embajada Americana, a quienes se les planteó no solo los avances y logros 



en esta especialidad, sino también las necesidades para poder realizar muchos de los trabajos y 



continuar con la labor.  



Se logra con lo anterior, en un acuerdo de colaboración de la INL del gobierno de Estados Unidos 



para la Unidad Canina, con el fin de apoyar y ayudar al trabajo de nuestra institución en el combate 



del crimen, la donación de un edificio destinado a la inspección de los vehículos, que cumpla con 



los requerimientos necesarios que permitan dar mayor sustento a las pericias realizadas, el tener 



espacios idóneos para el trabajo que se realiza. 



Por lo que a partir del lunes 20 de mayo la empresa contrada por el gobierno de Estados Unidos, 



inició con la construcción del área de inspección, representando esto un gran logro no solo para el 



proyecto, la Unidad Canina, la institución, sino también para el país.  



La donación viene a favorecer el objetivo general del proyecto, que es la “consolidación del equipo 



multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de 



laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención”.  



El edificio, en pocos meses respaldará aún más las labores del equipo por la adecuación del espacio 



para los análisis. Esto ha implicado también la inversión de tiempo en revisión de planos toma de 



decisiones, lo que ha generado el que se tenga que asistir a reuniones, las cuales han significado 



la inversión de tiempo, ver cuadro 6: 
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Fecha Personas reunidas  Tema  Tiempo invertido  



21 de marzo Reunión en Ingeniería del Poder Judicial Construcción de laboratorio 13:30 a las 14:30  



06 de mayo Reunión en Bending Construcción de laboratorio 07:30 a las 09:00  



28 de mayo Reunión con personal de la Embajada Americana Construcción de laboratorio 14:00 a las 15:30 



29 de mayo Reunión en San José Construcción de laboratorio 13:00 a las 14:30   



 



Cuadro 6. Reuniones sobre revisión de planos constructivos en campo, soporte al proyecto multidisciplinario de 



búsqueda de sangre humana y otros, autoría propia (2019). 



 



4. Problemas presentados 



Hoy en día en la etapa que estamos se pueden plantear tres problemas básicos: 



a. Necesidad de seguir con el proyecto que va de la mano con dar apoyo a la continuidad del 



trabajo que viene desarrollando el equipo multidisciplinario, al cual le urge contar con la 



determinación de la capacidad olfativa del nuevo can de sangre humana y su validación. 



b. La carga de trabajo de las dos personas que están a cargo del proyecto en este momento, 



ya que, cuando se hizo la propuesta del proyecto se contempló la necesidad de cuatro 



personas para poder desarrollarlo y llevar a cabo de manera exitosa todo el proyecto. Sin 



embargo, al aprobarse la mitad del personal necesario, la capacidad de avance se vio 



disminuido, por lo que replanteo el cronograma extendiéndose en tiempo para llegar a cumplir 



los alcances. 



c. Contar con más canes, en este caso se está a la espera de dos donaciones que realizará la 



Embajada Americana la cual se concretará en el mes de octubre y se está buscando canes 



idóneos para que sean donados e inicien el entrenamiento y la inducción de olores.  











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 



Código: 
F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 Página 18 de 27 



 
Sin embargo, para llevar a concretar los alcances del proyecto al ser aprobado solo la mitad del 



personal es necesario variar el cronograma, extendiéndose en tiempo para lograr alcanzar los 



objetivos y los alcances propuestos. 



Con la reestructuración del cronograma, el mayor problema que se presenta es la necesidad que el 



estimable Consejo Superior permita la continuidad del proyecto otorgando las plazas con las que ya 



se cuenta, para que se siga el proceso que se inició con el proyecto, pero principalmente para dar 



apoyo y continuidad al trabajo que el equipo multidisciplinario ha venido ofreciendo desde el 2016, 



ya que en este momento es de suma urgencia determinar la capacidad olfativa y validar el can que 



ya tiene la inducción del olor a sangre humana, debido a que el único can con el que se cuenta en 



este momento, se necesita jubilar por la edad que tiene. 



De no dar continuidad al proyecto, se daría por finalizado el trabajo de búsqueda de sangre latente 



que realiza el equipo, ya que no se podría realizar más canes validados y con las características 



que tiene el can que hay actualmente, por carencia de personal que pueda dedicarse a la validación 



del can que hay y los futuros canes a formar. 



En este momento la labor de búsqueda de sangre humana latente, indicios con sangre humana, o 



interpretación de escenarios modificados recae en el trabajo del equipo multidisciplinario con los 



canes y las pruebas que utilizan, por lo que el no aprobar la continuidad del proyecto, no habría 



personal para continuar los entrenamientos, validaciones y trabajos que se solicitan en esta 



disciplina. 



Además, eso implicaría que los logros alcanzados por el trabajo realizado como lo es la donación 



del espacio de inspección que está donando la Embajada Americana y cuya construcción se inició 



en 20 de mayo del presente año, sería un desperdicio de espacio ya que no se utilizaría para los 



fines para los que fue donado. 
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De las actividades propuestas en esta primera fase del proyecto, se puede indicar lo siguiente: 



1. Con respecto a la continuidad y seguimiento del trabajo con el can existente y sobre el 



entrenamiento de los canes nuevos con los que se cuenta en este momento, si bien estos se 



realizan de manera obligatoria todos los días, por eso es de suma relevancia dar continuidad 



al equipo ya que se necesita tener validado el nuevo can de búsqueda de sangre humana 



latente. Y en este momento se está por iniciar con el proceso de determinación de capacidad 



olfativa del nuevo can de sangre y su validación, por lo que de no darse la aprobación esto 



no se realizaría, la Unidad Canina y por ende la institución se quedaría sin contar con este 



servicio que se brinda, por lo que se retrocedería en el país en la forma de búsqueda de 



sangre humana latente e indicios con sangre. 



2. En cuanto al inicio de inducción de olores a canes nuevos ya se finalizó un can de sangre, se 



inició en un can para semen, por tanto, es necesario determinar la capacidad olfativa y validar 



el can, de lo contrario, todo el trabajo previo sería en vano al no terminar de preparar el can 



de trabajo. 



3. La atención de casos, esa etapa si se está realizando de manera continua y en forma de 



prioridad de trabajo. 



Sin embargo, si el Consejo Superior decide no dar continuidad al proyecto se suspendería la 



atención de casos que realiza el equipo debido a que no se contaría con canes validados, ni con 



personal capacitado que realice esta labor que lleva tres años y medio de estar realizándose, con 



grandes éxitos en las funciones y resultados ofrecidos lo cual, ha sido de mucha ayuda a las 



investigaciones en las que se ha participado. 



Se debe recordar también que como parte de los factores críticos para el éxito del proyecto se 



contempló el apoyo de la Embajada Americana en cuanto a la construcción de un espacio destinado 



entre otros, a la inspección de vehículos, con el fin de realizar búsqueda de evidencia traza y sangre 
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humana latente, que además con la finalización exitosa de este proyecto incluiría otras pericias 



como lo son la búsqueda de semen y olor humano, del cual ya se inició la construcción y según 



cronograma se estaría finalizando en el mes de noviembre del presente año. 



Este espacio físico de trabajo es indispensable para el trabajo del equipo multidisciplinario, el cual 



contaría con un sitio de trabajo donde establecería la base de su pericia, sino también como el 



espacio necesario para realizar las inspecciones de los vehículos que realizan en la Ciudad Judicial, 



mismo con el que hasta el momento no se cuenta, siendo esta un área idónea no solo para realizar 



estas labores sino también para el entrenamiento de los canes, entre otras actividades. 



Tomando en cuenta que actualmente la institución no cuenta con este tipo de infraestructura y por 



el alto valor presupuestario que conlleva, sería difícil de proyectar el poder realizarla, habiendo otras 



prioridades para la institución. Sin embargo, es un gran aporte que da mayor forma y peso a la 



consolidación del equipo especializado en criminalística de campo que se desea establecer con este 



proyecto. Es notorio que debe aprovecharse y solo se lograría con la continuidad del proyecto, ya 



que también sería muy mal visto por la Embajada donar un edificio que ya no tendría uso debido a 



la suspensión del proyecto y los profesionales que haría uso de este.  



Además, estamos iniciando en la etapa de entrenamiento especializado del can que ya tiene su 



inducción en olor a sangre humana y el proceso de validación. Sumamente necesario para la 



continuidad del trabajo desarrollado por el equipo multidisciplinario. 



Por lo que solicitamos al Consejo Superior dar la continuidad al proyecto permitiendo la continuidad 



del personal con permiso con goce de salario de las plazas ya otorgadas, así como la 



reconsideración de la petitoria de permitir la modificación del cronograma al ampliarlo con el fin de 



cumplir con los objetivos del proyecto y la finalización exitosa del mismo, siendo de gran importancia 



para la institución y para el país en general, en la lucha contra la criminalidad e impunidad. 
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Por lo todo lo anteriormente mencionado, se solicita muy respetuosamente permitir la continuidad 



del personal con permiso con goce de salario de las plazas que ya fueron aprobadas, para poder 



desarrollar la totalidad de las actividades planteadas y llegar al cumplimiento de los objetivos, para 



concluir con el establecimiento de lo propuesto en aras de mejorar el apoyo a la Administración de 



Justicia desde las pericias que se proyecta tener y favorecer a la conclusión exitosa de las 



investigaciones que se llevan a cabo. 



Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



Diagnóstico 
metodologías 
existentes a nivel 
internacional 



Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 



Cambios en el cronograma 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances.  



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Establecimiento 
de metodologías 
de trabajo para 
canes de sangre 
y fluidos (semen) 



Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 



Cambios en el cronograma 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Continuidad y 
seguimiento al 
trabajo con el can 
existente 



Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 



Cambios en el cronograma 



Es importante dar 
continuidad al proyecto 
para poder seguir 
atendiendo los casos de 
búsqueda de sangre 
latente. 



Se ocupa contar con nuevo 
can para seguir el trabajo 
del equipo multidisciplinario 
que lleva tres años. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Establecimiento 
de los 
procedimientos 
para cada 
metodología  



Se ha avanzado con lo que 
corresponde. 



Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 



Cambios en el cronograma 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Inicio y 
finalización de 
introducción de 
olor a canes 
nuevos 



Ya se finalizó la inducción 
de olor del I can para 
búsqueda sangre humana. 



Se inició la inducción del 
olor a I can para búsqueda 
de fluidos (semen). 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 
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Para lo que corresponde al 
proyecto se ha trabajado.  



Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 



Cambios en el cronograma 



finalización para cumplir 
alcances. 



Determinación 
cuantitativa la 
capacidad olfativa 



En junio inicia 
determinación de 
capacidad olfativa y 
validación del can de 
búsqueda de sangre 
humana 



Falta que avance el 
proyecto para que se de 
esta fase. 



Cambios en el cronograma  



Iniciar según el cronograma 
con esta etapa. 



Se necesita tener 
introducción de olor en can 
para iniciar esta etapa.  



Es urgente contar con 
nuevo can de sangre para 
seguir el trabajo del equipo 
multidisciplinario que lleva 
más de tres años. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Validación de 
Metodologías 



En junio inicia 
determinación de 
capacidad olfativa y 
validación del can de 
búsqueda de sangre 
humana 



Falta que avance el 
proyecto para que se de 
esta fase. 



Cambios en el cronograma 



Iniciar según el cronograma 
con esta etapa. 



Se necesita tener 
introducción de olor y 
capacidad olfativa del can 
para iniciar esta etapa.  



Es urgente contar con 
nuevo can de sangre para 
seguir el trabajo del equipo 
multidisciplinario que lleva 
más de tres años. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Divulgación de 
los servicios 



En el mes de junio del 2019 
se inicia esta etapa. 



Ampliación de tiempo por 
no contar con totalidad del 
personal solicitado. 



Cambios en el cronograma 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Consolidación de 
área de búsqueda 
de evidencia 



Únicamente se encuentra 
validado el can existente 
para búsqueda de sangre y 
restos humanos. 



Cumplir con la primera fase 
del proyecto. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



30 de junio 
del 2019 
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Se inicia el proceso de 
determinación de 
capacidad olfativa del can 
Bako y su validación. 



Para empezar el proceso 
de validación de los otros 
canes según la 
especialidad se debe haber 
concluido la primera fase 
del proyecto. 



Se debe contar con los 
canes para el resto de las 
áreas.    



Tener los canes donados y 
con la inducción del olor 



Será apoyado por la 
Embajada Americana con 
la donación de canes. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Rolando Vásquez 
Castillo 



Entrenamiento en 
nuevas áreas de 
trabajo  



Solo se ha iniciado con la 
validación de las pruebas 
de Kastel Meyer y luminol 
ya que son las que se 
aplican actualmente. 



Se inicia con el proceso al 
can Bako. 



El resto de los procesos de 
validación únicamente se 
podrán llevar a cabo al 
finalizar la primera fase del 
proyecto. 



Finalizar las pruebas para 
las técnicas de Luminol y 
Kastel Meyer. 



Para el resto cumplir con la 
primera fase del proyecto. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Creación de 
banco de 
muestras 



Antes de realizar esta fase 
se debe tener finalizado el 
can de odorología. Esa 
tapa aun no comienza. 



 



Cumplir con la primera fase 
del proyecto. 



Tener los canes donados y 
con la inducción del olor 



Será apoyado por la 
Embajada Americana con 
la donación de canes, 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Consolidación del 
equipo  



Esta etapa va de la mano 
con la finalización de los 
dos primeros problemas 
propuestos. 



Una vez que se cuente con 
las metodologías se 
procederá a su 
implementación y por tanto 
al entrenamiento del resto 
del personal de la Unidad 
Canina, con el fin de que 
puedan cubrir el trabajo 
que se realiza. 



Su implementación está 
limitada a la finalización de 
la primera fase. 



Cumplir con la primera fase 
del proyecto. 



Tener estandarizadas las 
metodologías a usar. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



Informe de 
labores  



Se entregan según 
cronograma de entrega. 



Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



30 de junio 
del 2019 
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finalización para cumplir 
alcances. 



Rolando Vásquez 
Castillo 



Atención de 
casos 



Se realiza según ingresen. Solicitar ante el Consejo 
Superior la continuidad del 
proyecto. 



Cambiar el cronograma, 
ampliar el tiempo de 
finalización para cumplir 
alcances. 



Plazas aprobadas:  



Tatiana López 
Morales 



Rolando Vásquez 
Castillo 



30 de junio 
del 2019 



 



Finalmente, la jefatura de la Unidad Canina desea agradecer su disposición y compromiso con este 



proyecto estratégico de gran importancia para la policía judicial y aún más al soporte de búsqueda 



de indicios que sirve de herramienta a las labores realizadas para el esclarecimiento de los casos 



dando respuesta a víctimas y sus familias. 



Nuevamente deseo recalcar los logros obtenidos hasta este momento, implementados en su fase 



inicial, debido a que es de interés institucional el desarrollo del estudio como tal, donde el beneficio 



común es mejorar y protocolizar los aspectos de trabajo que dará soporte a las labores que realiza 



la unidad. 



También es importante para la institución continuar con todo lo que a lo largo de más de tres años, 



el equipo multidisciplinario a realizado, como lo es el cambio de metodología de búsqueda de sangre 



latente, el cual ha sido de mucho beneficio para los casos, la institución y la administración de 



justicia. 



La continuidad del trabajo respaldado por investigaciones científicas y validaciones de las 



metodologías empleadas delimitará los alcances y las tareas que deberá de realizar tanto a nivel 



administrativo como a nivel de criminalística de campo y las mejoras en la localización de los 



indicios.  



Para la unidad el implementar los protocolos es de suma importancia, que así se delimitará de una 



manera trasparente todas las funciones que se realizan, y sobre aspectos como: dónde, cómo y 



cuándo se debe hacer los trabajos, la recolección de indicios, y cumpliendo con las normas 



establecidas.  
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Esto ayudará a la administración de justicia con el ahorro en el estudio y análisis de indicios idóneos, 



con valor probatorio que ayuden a los procesos, así como su debida administración y manejo 



durante el proceso preliminar de investigación de campo y la posterior recepción en los laboratorios 



forenses, lo cual dará solidez en las demás fases del proceso que se investigue como componente 



de prueba. 



Es para esta jefatura trascendental el contar con una Unidad Canina cuyas labores estén amparadas 



en proyectos científicos que incluyan la validación de los canes y los trabajos que se realicen, en 



aras de que nuestros trabajos no sean cuestionados y que cumplan con estándares de calidad 



internacionales. 



Por lo que también el establecer todas las labores que se realizan en esta unidad, con miras a 



protocolarizar los procedimientos que realizamos y porque no a futuro acreditarnos, sería un gran 



logro a nivel institucional y nacional, al ser la primer Unidad Canina trabajando bajo estándares de 



calidad internacionales.  



Deseo recalcar que para nuestra institución y para las labores que realiza la unidad, es de gran 



importancia continuar con la labor que ya realiza el equipo, así como las demás fases propuestas 



que contempla este proyecto, sin embargo, se necesita de su apoyo para poder llevar a cabo con 



éxito todo lo planteado en el proyecto.  



Uno de los aspectos a los que hago hincapié es la posibilidad de ampliar el tiempo del permiso para 



contar con personal con permiso con goce de salario de las plazas ya otorgadas.  



Contar con su apoyo para la aprobación de la continuidad de las plazas otorgadas es para nosotros 



indispensable para poder llevar a cabo el desarrollo de los objetivos planteados, así como para 



poder sustentar y continuar con las demás fases donde se requiere dedicar tiempo a la investigación, 



la preparación de muestras y el entrenamiento de canes de trabajo en las demás especialidades. 
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De nuestra parte damos todo nuestro mayor empeño para poder realizar con éxito la investigación 



y trabajo planteado, pero sin duda ocupamos de su apoyo para consolidar este esfuerzo en aras de 



la mejorar y ampliar nuestros servicios. 



Cabe destacar que todo este proyecto se verá beneficiado con la construcción de un edificio de 



inspección, el cual es donado por la Embajada Americana; en este momento, se inició su 



construcción y que según calendario será entregado a finales del mes de noviembre.  



Todo lo anterior amparado en este proyecto, el cual únicamente se podrá ver materializado con la 



ayuda de ustedes, a partir de poder contar con el personal solicitado para su desarrollo. Por lo que 



recalco la necesidad imperiosa de contar con su aprobación poder llevar a cabo el cumplimiento de 



los objetivos planteados y en última instancia finalizar de manera exitosas el proyecto planteado, 



cuyo fin es el de poder brindar mayores y mejores servicios al Sistema Auxiliar de Justicia.   



Como se planteó en el estudio de factibilidad del proyecto, el poder desarrollarlo es de suma 



importancia para la institución, ya que si con el can de búsqueda de sangre y restos humanos se ha 



logrado ver los resultados favorables y los alcances de la nueva metodología de trabajo de 



escenarios para búsqueda de sangre latente, aumentar la cantidad de canes especializados y 



personal dedicado a este fin, permitirá ofrecer más y mejores servicios a los usuarios acorde a los 



criterios de calidad que persigue la institución, pero también es de mucha importancia para la 



institución continuar con el trabajo que ya viene haciendo el equipo multidisciplinario, por lo que en 



este momento y a razón de la necesidad de jubilar el can existente, surge como una prioridad 



finalizar el can de búsqueda de sangre humana, para unirlo al equipo de trabajo e iniciar con uno 



nuevo.  



Recordemos que con este proyecto el Organismo de Investigación Judicial estaría creado ciencia y 



nuevas técnicas de manejo de escenas al servicio de la administración de justicia que ayudarían en 



el esclarecimiento de los diferentes delitos, dando la oportunidad no solamente a esta policía, sino 



a otras policías nacionales y porque no, internacionales que puedan usar las técnicas creadas en 
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Costa Rica y adecuarlas en sus países para el mejoramiento del trabajo y del desarrollo de 



metodologías que apoyen el trabajo del área de la criminalística de campo a nivel internacional.  



Recordemos: 



 “OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



 



1. Lista y estado de productos entregables 



 



COD Productos Entregables 
Estado del entregable 



Observaciones 
Estado 



% de 
avance 



 
Determinar estado actual de la 
cooperación internacional pendiente de 
ejecución 



En Proceso  



80 Tal y como se consignó 
en el primer avance del 
proyecto, se cuenta con 
un inventario general de 
proyectos. No obstante, 
el mismo se encuentra en 
constante crecimiento, 
elaboración y 
depuración, contando 
además con un listado de 
necesidades que de igual 
forma, crece y evoluciona 
constantemente de 
acuerdo con los 
requerimientos de las 
distintas áreas de la 
institución. 
Estas necesidades 
seguirán presentándose 
de manera constante, 
pues así es la lucha contra 
la delincuencia y por ello 
este proceso no acaba. 
Se pretende recibir 
capacitación en materia 
del software “Project” 
con el fin de administrar 
de manera más eficiente 
los proyectos. 
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Diagnóstico de necesidades de 
cooperación y capacitación del OIJ 



En Proceso  



75 De igual forma al anterior, 
si bien se han avanzado 
en la identificación de 
necesidades de 
cooperación y de 
capacitación, la demanda 
de tales acciones es 
constante, evolutiva y 
permanente, por lo que 
no es posible alcanzar un 
100 % aunque se avance 
en el proyecto. 



 
Desarrollo de las capacitaciones a 
ejecutar para el 2019 



En Proceso  



30.8 A la fecha de cierre del 
presente informe se ha 
logrado la tramitación, 
desarrollo y conclusión de 
cuatro de los trece cursos 
(30.7%) programados 
para el año 2019 a través 
del Programa USCAP en 
el Convenio de 
Cooperación Triangular 
USA – Colombia – Costa 
Rica. 
Además, se ha 
gestionado y atendido 
una asesoría para el SIORI 
en Norma 17020, así 
como nueve procesos de 
capacitación y se han 
coordinado tres viajes, 
uno a Canadá (Empresa 
Roshel), el cual está 
pendiente por trámites 
de visa, uno de 
referenciación de canes a 
Estados Unidos de 











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 



Código: 
F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 



Página 4 de 28 



 



 



América y uno a China 
que se estará ejecutando 
en el mes de junio para 
dos funcionarios del 
SERT. 
Se han gestionado y 
desarrollado 8 cursos 
promovidos por el 
Departamento de 
Defensa de la Embajada 
de los Estados Unidos de 
América, 15 cursos con la 
Academia Nacional de 
Policía de Costa Rica; tres 
cursos gracias a la 
Dirección de Inteligencia 
y Seguridad Nacional, un 
curso con la Policía 
Penitenciaria y un 
programa de 
capacitación a través del 
Ministerio T.A.C.T.I.C.A. 
Se han logrado capacitar 
329 personas funcionarias 
del Organismo de 
Investigación Judicial 
(8.9% de la población del 
OIJ).  
En lo que va del año 2019 
se ha tramitado el envío 
de 62 personas 
funcionarias a capacitarse 
a diferentes países, entre 
los que destacan Estados 
Unidos de América, 
México, El Salvador, 
Azerbayán, Colombia y 
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otros países de América y 
Europa. 
 



 
Selección y coordinación de los cursos 
2020 



En Proceso  



50 Debe mencionarse que, 
en este rubro, con los 
cursos planificados con 
INL y la Policía Nacional 
de Colombia no se ha 
avanzado más pues no ha 
habido confirmación de 
éstos por parte de esas 
instituciones, no 
obstante, se ha estado en 
comunicación con la 
Policía Real Montada de 
Canadá, la Policía de 
Investigaciones de 
Francia, La Policía de 
Gran Bretaña para 
diversificar las fuentes de 
conocimiento que 
puedan beneficiar a la 
institución. 



 



Actuar como enlace con los diferentes 
órganos de la institución, en materia de 
avance de investigación e informes 
policiales. 



En Proceso  



99 Este rubro contempla el 
porcentaje de avance de 
las acciones de enlace, 
consultas y trámites 
realizados por la ODERI a 
solicitud de las diversas 
instancias con las que se 
tiene relación a nivel 
externo y también a nivel 
interno. 
También ocurre de 
manera constante ya que 
es una necesidad 
institucional permanente, 
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tanto el contacto como la 
relación con las diversas 
entidades, sean estas 
nacionales como 
internacionales. 
Durante el período que 
comprende este informe 
se atendieron las 
siguientes consultas: 



• Consulta del 
consulado de 
Costa Rica en 
Chicago, Illinois, 
USA sobre 
desaparición de 
Luis Alberto 
Campos. 



• Consulta del 
Consulado de 
Costa Rica en Los 
Ángeles, 
California, sobre 
desaparición de 
Stephanie 
Crawford (Payne) 



• Consulta del 
Departamento 
Consular del 
Ministerio de 
Relaciones 
Exteriores y Culto, 
sobre posible 
declaración de 
investigador del 
OIJ en juicio en 
Tegucigalpa, 
Honduras. 
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• Consultas varias 
del Consulado de 
Costa Rica en 
Jamaica sobre 
desaparición de 
tres costarricenses 
durante un viaje a 
esa isla y enlace 
con el OIJ de 
Limón. Este caso 
ameritó muchas y 
constantes 
comunicaciones 
con la señora 
Cónsul general de 
Costa Rica en 
Jamaica. 



• Consulta del 
Consulado de 
Costa Rica en 
Ottawa, Canadá, 
sobre 
desaparición del 
costarricense Juan 
Carlos Bejarano 
Brenes. 



• Consulta del 
Consulado de 
Costa Rica en 
Toronto, Canadá, 
sobre robo 
ocurrido a dos 
hermanos de 
apellido Dodig 



• Consulta 
planteada por la 
Dirección General 
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y trámites de 
enlace entre el 
OIJ de Osa y el 
Consulado de los 
Estados Unidos 
de América sobre 
el robo de que fue 
objeto el 
norteamericano 
Ralph Jennings en 
el sector de 
Dominical de Osa. 



• En lo que va del 
año se han 
atendido 
alrededor de 35 
consultas 
realizadas por 
diferentes enlaces 
de AMERIPOL a 
través del correo 
electrónico, de los 
cuales un 
inconveniente ha 
sido la falta de 
respuesta 
oportuna de 
AMERIPOL a 
muchas de las 
consultas 
planteadas por la 
UNA – Costa Rica, 
misma que es 
representada por 
la ODERI. No 
obstante, se han 
logrado atender 
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las consultas y 
presentar ante la 
Dirección diversos 
procesos 
formativos 
propuestos a 
través de esa 
plataforma. 



• Se han atendido 
19 consultas 
sobre temas 
diversos 
planteados por la 
Oficina de 
Cooperación y 
Relaciones 
Internacionales 
del Poder Judicial. 



• Se ha estado 
colaborando con 
trámites e 
intermediación 
entre el 
Departamento de 
Medicina Legal e 
INL para la 
realización del 
Congreso 
Internacional de 
Medicina Legal y 
Ciencias Forenses 
a realizarse en 
agosto del 2019. 



•  La Jefatura de la 
Oficina de Planes 
y Operaciones 
solicitó 
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colaboración para 
obtener recursos 
económicos para 
imprimir el 
Reporte de 
situación 2018, se 
intentó con las 
Embajadas de 
Canadá y China, 
pero con 
resultado 
negativo. 
Finalmente, la 
OPO logró 
obtener la ayuda 
del ICD para tales 
efectos. 



• De igual forma la 
Jefatura de la 
OPO solicitó que 
se procediera a 
extender 
invitaciones para 
la presentación 
del Reporte de 
Situación 2018, 
extendiéndose 
una cantidad de 
65 invitaciones a 
cuerpos 
diplomáticos e 
instituciones. 



• En conjunto con la 
OCN INTERPOL 
San José, se 
asumió la 
coordinación para 
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llevar a cabo en 
Costa Rica la XIV 
Conferencia sobre 
delitos contra la 
propiedad 
intelectual a 
realizarse en 
setiembre del 
2020 en San José, 
Costa Rica. 



• Se firmó el libro 
de felicitaciones 
por el ascenso al 
Trono del Imperio 
Japonés del 
Emperador 
Naruhito. 



• Se atendieron 
consultas sobre 
los fallecidos 
Roger Landon 
Brown y Michael 
Thomas Catterall, 
planteadas por la 
Embajada del 
Reino Unido de 
Gran Bretaña e 
Irlanda del Norte. 



• Se facilitaron las 
gestiones por 
parte del OIJ en la 
atención del 
levantamiento y 
determinación del 
fallecimiento de la 
señora esposa del 
Embajador de 
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Francia Henriette 
Mayer de 
Vankerk-Hoven. 



• Se atendió 
consulta de la 
Embajada de 
Francia sobre la 
investigación de la 
muerte del señor 
Julien Clericalli. 



• Se atendieron tres 
consultas 
planteadas la 
consejería del 
Ministerio del 
Interior de España 



• Se atendió una 
consulta de le 
Embajada de 
Alemania sobre 
los hallazgos de 
los restos de 
Gerlinde Hahne 



• A solicitud de 
personal del 
Programa 
UNODC se 
atendieron dos 
equipos de 
trabajo con 
propuestas para el 
OIJ: El del 
Programa  SMART 
y el del Programa 
AIRCOP. 



• Se asistió al taller 
sobre Seguridad 











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 



Código: 
F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 



Página 13 de 28 



 



 



Turística 
coordinado por la 
Comisión de 
Seguridad 
Turística 
CONSETUR. 



• A solicitud de la 
Dirección General 
del OIJ se 
contactó con la 
Secretaría 
Permanente de la 
CJDPCAMCC 
para la realización 
de la XXIV 
Reunión de esa 
agrupación, se 
ofreció como 
sede San José, 
Costa Rica. La 
coordinación de 
dicho evento es 
liderada por la 
ODERI, con la 
colaboración de la 
OCN de El 
Salvador, OCN 
San José, Fuerza 
Pública, SERT y 
UPRO. 



• De igual forma y a 
solicitud del señor 
Director General, 
se gestionó con el 
INAMU la 
atención de una 
menor madre, 
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testigo en un 
triple homicidio 
en San Carlos para 
que fuera 
atendida por 
autoridades 
capacitadas y no 
evadiera cooperar 
en el proceso. Al 
final se logró la 
contención y 
protección de 
ambos menores 
(madre e hijo). 



• Se tramitó la 
obtención de los 
protocolos de 
autopsia de los 
fallecidos del Río 
Naranjito, 
solicitados por el 
Consulado de los 
Estados Unidos al 
Señor Director 
General. 



• Se atendió a los 
promotores del 
Programa 
Sembremos 
Seguridad del 
MSP. 



• Se tramitó 
participación de 
una funcionaria 
del OIJ de 
Cartago en el 
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278vo curso de la 
Academia del FBI. 



• Se atendió 
consulta del 
Consulado de 
Italia sobre la  
investigación del 
ciudadano italiano 
Salvatore Ponzo. 



• Se tramitó 
participación del 
Lic. Christian 
Montenegro en el 
III Encuentro de 
Directores de 
Investigación 
Criminal de 
América (SICAM) 
que se llevará a 
cabo en el mes de 
Julio 2019. 



• A solicitud de la 
Dirección General 
se llevó a cabo un 
sencillo homenaje 
a los familiares del 
Lic. Stanley Vallejo 
Leitón. 



• Se coordinó la 
actualización de la 
información sobre 
el cumplimiento 
del OIJ de los 
Objetivos de 
Desarrollo 
Sostenible 
establecido por la 
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Organización de 
Naciones Unidas y 
ratificados por el 
Gobierno de 
Costa Rica y el 
Poder Judicial de 
la República. 



• A solicitud de la 
Dirección General 
se logró que el 
Maestro Carlos 
Enrique Ramírez 
Vásquez, músico 
de profesión, 
hiciera arreglos 
significativos a la 
música del Himno 
del Organismo de 
Investigación 
Judicial con el fin 
de que se escuche 
de manera 
orquestal, se 
logró      obtener 
además as 
partituras de 
dicho himno. 
 



 Gestión de Proyectos nuevos En Proceso  



2 • De la Embajada 
De los Estados 
Unidos de 
América se 
obtuvo la 
donación de los 
canes “Griego” y 
“Lucky”, 
valorados ambos 
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en más de veinte 
mil dólares 
americanos. 



• De igual forma, se 
recibió la 
donación de do 
Motocicletas y un 
Vehículo tipo pick 
up para la Sección 
de Robo de 
Vehículos, las 
motocicletas por 
un valor de más 
de quince mil 
seiscientos 
dólares y la 
camioneta por un 
valor de más de 
ochenta y cinco 
mil dólares. 



• Se obtuvo 
también la 
donación de más 
de cuatro millones 
y medio de 
colones para 
reparar la unidad 
Blindada placas 
BQM364, la cual 
se encontraba 
varada por daños 
en su 
funcionamiento. 



• Por otra parte, se 
obtuvo la 
donación de 
equipo de 
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cómputo y técnico 
para el 
Departamento de 
Medicina Legal, 
propiamente una 
notebook, un 
calibrador 
pequeño, dos 
lupas y un 
programa Visio 
profesional 
(licencia), todo 
ello valorado en 
casi tres mil 
quinientos dólares 
americanos. 



• De igual manera y 
tal y como se 
mencionó 
anteriormente, se 
ha contado con el 
respaldo de las 
Embajadas de 
Estados Unidos 
de América, 
China, Francia y 
España, entre 
otras, para la 
capacitación de 
personal en 
diversos eventos 
tanto en el país 
como en el 
exterior, tal y 
como ya se 
consignó 
anteriormente. 
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Elaboración de los manuales de actuación 
y protocolos 



En Proceso  



7 Tal y como se mencionó 
en el informe anterior, ya 
se estableció la Misión, 
Visión y objetivos, así 
como una propuesta de 
perfiles competenciales 
de los puestos requeridos 
para la conformación 
permanente de la Oficina 
de Enlace y Relaciones 
Internacionales del OIJ. 
Actualmente se ha estado 
redactando no solamente 
el Manual General de 
Procedimientos de 
ODERI, sino también un 
Manual de Atención de 
Visitantes Extranjeros y se 
está iniciando la 
redacción de un Manual 
para la Atención de Casos 
de Investigación con 
Víctimas Extranjeras, con 
el fin de facilitar los 
procesos de información 
e investigación y evitar 
contratiempos y malos 
entendidos tanto con los 
usuarios extranjeros 
como con los 
representantes 
diplomáticos de los 
países de donde dichos 
usuarios son originarios. 



 



Seguimiento de Convenios 
internacionales que benefician al O.I.J., 
tramitados y comunicados por la Oficina 
de Cooperación y Relaciones 
Internacionales del Poder Judicial 



En Proceso  



10 • Se colaboró con la 
visita de la Misión del 
Sistema para la 
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Prevención de la 
Tortura de las 
Naciones Unidas 
(SPT) en su visita a las 
celdas del OIJ en 
diferentes sedes del 
país. 



• De igual forma se 
colaboró en la labor 
de la Misión del 
Programa de 
Asistencia contra el 
Crimen Transnacional 
Organizado 
(PAcCTO) para la 
elaboración de un 
proceso de 
capacitación sobre 
Crimen Transnacional 
Organizado, el cual ha 
sido abordado desde 
tres puntos de vista: 
Jurídico, Ministerio 
Público y OIJ. 



• Adicionalmente se 
colaboró en la 
obtención de la 
información para la 
elaboración de la 
plantilla que da 
sustento a la 
elaboración del III 
informe de Avance de 
la Agenda 2030 y la 
aplicación de los 
Objetivos de 
Desarrollo Sostenible. 
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• Por último, se atendió 
a un experto 
europeo, también 
proveniente del 
PAcCTO que vino a 
ver el tema de 
trasiego ilegal de 
armas. Se hicieron las 
coordinaciones para 
que el personal del 
D.I.C.R. lo atendiera y 
sacara provecho de 
esa visita. 



 
 



2. Porcentajes de Avance del Proyecto 



 
 



 
Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 1 de marzo del 2019 20% 



Actual 01 de junio del 2019 22% 



Esperado 01 de junio del 2019 22% 



 
 



3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



Uno de los factores que mayor incidencia tiene en los avances que pueda tener el Proyecto es la limitante 
de recurso humano de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales, dependencia a cargo de hacer 
realidad y ejecutarlo. 



Si bien el esfuerzo tanto de la Licda. Mariana Salas Góngora como Profesional Administrativa, como el del 
Lic. José Pablo Esquivel como encargado de dicha oficina, se logra evidenciar en el Gestor de 
Productividad, lo cierto es que muchas de las labores que se ejecutan, obedecen a tareas que podrían ser 
ejecutadas por personal auxiliar que obliga a que, en muchos casos deba ser asumido por los dos 
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profesionales de la ODERI o en su defecto, sean ejecutados por personal auxiliar de la Dirección General 
o de la Secretaría General del OIJ. 



La incorporación del Gestor de Productividad obligó a que se debiera poner al día la incorporación de las 
actividades diarias, generando otros retrasos, obligando a que la Licenciada Salas Góngora debiera 
actualizarlo en sus horas de almuerzo y el Lic. Esquivel Segura debiera hacerlo fuera de horas hábiles. 



Se generaron algunos atrasos producto de problemas con el correo electrónico, mismos que fueron 
reportados de manera reiterada al personal de Tecnología de Información, todos fueron resueltos, pero 
fue necesario esperar la atención de los mismos. 



Por otra parte, la carencia de personal auxiliar que pueda conducir provoca que se deba depender de la 
Unidad de Protección para contar con un conductor que se encarga de trasladar a los instructores. Sin 
embargo, hubo ocasiones en que, debido a que el conductor asignado debía ausentarse, se complicó la 
labor de traslado, debiendo ser ejercida en dos ocasiones por el encargado de la ODERI.  



Debe aclararse que al ser esta función ejercida por el encargado de la ODERI, se presenta un desperdicio 
del recurso pues el encargado, pudendo estar ejerciendo acciones más propias de su cargo (reuniones, 
coordinaciones, controles, etc.), ha debido realizar acciones operativas que le hicieron consumir su tiempo 
en ellas. 



También es importante aclarar que en todo momento y de acuerdo con las posibilidades, se contó con el 
respaldo de la jefatura de la UPRO para sufragar las necesidades hasta donde a ellos les fue posible. 



Es importante indicar que aún es necesario mayor acercamiento a las instituciones nacionales y a las 
representaciones internacionales, pero este proceso se va cumpliendo de manera paulatina y paralelo a 
las labores de coordinación, enlace, atención de consultas y coordinación de procesos de capacitación, 
no obstante, se ha logrado un 100 % de efectividad y eficiencia en las tareas desarrolladas por la Oficina 
de Enlace, a pesar de las limitantes que se han mencionado. 
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Gráfico N° 1: Eficiencia del personal de la ODERI del 1 de marzo al 31 de mayo del 2019 



Fuente: Gestor de productividad 



 



 



Gráfico N° 2: Eficacia del personal de la ODERI del 1 de marzo al 31 de mayo del 2019 



Fuente: Gestor de productividad 
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Aunado a lo anterior, debe destacarse que desde el mes de febrero pasado se solicitó la compra de dos 
computadoras portátiles para la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales, con el fin de que se 
contara con equipo propio de la oficina que se encontrara al 100% de su capacidad y que fuera propio de 
la oficina, sin embargo, a la fecha aún no han sido adquiridas por la institución por atrasos en los procesos 
de Proveeduría. Esto ha obligado a que se trabaje con los equipos antiguos, en el caso de la Licda Salas 
Góngora con su computadora de escritorio y en el caso del Lic. Esquivel Segura con una computadora 
portátil reasignada. 



Lo anterior ha generado contratiempos debido a que se presentan problemas con los equipos, sobre todo 
problemas de correo electrónico principalmente. 



Se reitera la clara necesidad de contar con al menos, de momento, una persona auxiliar que colabore, 
entre otras cosas con lo siguiente: 



Ejecutar labores de secretariado de gran variedad, así como asistencia y conducción de vehículo, todas 
éstas implican proporcionar apoyo a funcionarios en el control y ejecución de los trámites administrativos 
y relacionales que genera su gestión. 
 
Debe ejercer eficientemente las labores a su cargo; las actividades que ejecuta demandan responsabilidad 
para la calidad, precisión y cantidad de los resultados; así como por la exactitud de los procesos y la 
información que se suministra.  
 



• Recepción de las invitaciones a cursos, eventos y otros.  



• Confección y envió de la distribución a nivel nacional.  



• Recepción de la información de los participantes. 



• Montaje de la lista final de participantes del OIJ. 



• Solicitud de contenido presupuestario en caso de requerirse la sustitución de algún funcionario 
participante en el curso. 



• Confección y envío de oficios al Consejo Superior y Gestión Humana para la comunicación y 
permisos correspondientes. 



• Confección y envío de solicitudes de pasaportes oficiales. 



• Colaboración en el transporte de instructores internacionales desde el aeropuerto al hotel y 
viceversa, así como traslados hotel – centro de enseñanza – hotel, todos los días del evento. 



• Colaboración en el transporte de avituallamiento para las actividades tales como cursos, actos de 
clausura, congresos, Reuniones de alto nivel y participación internacional, entre otros. 



• Colaborar en la confección y distribución de documentos y trámites propios de la Oficina de Enlace 
y Relaciones Internacionales. 



 
 
 
 
Por otra parte, desde el 1 de marzo y hasta el 31 de mayo del 2019, se realizaron las siguientes reuniones 
y actividades propias del Proyecto: 
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4 de marzo: Reunión de recepción del Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura. 
5 de marzo: Reunión con José Sánchez de INL para tratar incorporación del SERT a equipo de buceo 
policial costarricense. 
5 de marzo: Reunión con Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura y el Señor 
Presidente de la Corte Suprema de Justicia. 
5 de marzo. Visita a los Hoteles Garden Inn, Park Inn y Crowne Plaza con el fin de solicitar cotizaciones 
para la realización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de 
Centroamérica, México, El Caribe y Colombia. 
6 de marzo: Reunión con personal del Arsenal Nacional para tratar tema de documento sobre armas 
enviado a través de AMERIPOL, con la participación de Jeffry Mejía de la Sección de Delitos Varios. 
11 de marzo. Reunión con el Vicecónsul y el Procónsul de la Embajada del Reino Unido de Gran Bretaña 
11 de marzo: Enlace para reunión entre encargada del programa UNODC y OCN INTERPOL San José. 
11 de marzo: Reunión con Secretario General para ver avances de ODERI. 
12 de marzo: Reunión con el Señor Cónsul de España Jaime Ramos 
13 de marzo: Reunión de informe de alcances de la visita del Subcomité de las Naciones Unidas para la 
Prevención de la Tortura. 
15 de marzo: Teleconferencia  con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de 
la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El 
Caribe y Colombia. 
15 de marzo: Reunión – Taller sobre el Programa “Sembremos Seguridad” 
19 de marzo: Reunión en el Ministerio de Relaciones Exteriores sobre Seguridad de Embajadas. 
27 de marzo: Se realizaron coordinaciones por muerte de la Esposa del Señor Embajador de Francia. 
28 de marzo: Coordinación y ejecución de videoconferencia con INTERPOL Buenos Aires sobre Delitos 
Ambientales. 
3 de abril: Visita a Embajada de los Estados Unidos de América. 
4 de abril: Visita a la Embajada de Canadá 
10 de abril: Visita al Departamento de Ciencias Forenses, Unidad de Capacitación para el OIJ, Unidad 
Canina y Taller Mecánico del OIJ. 
12 de abril: Visita a la Embajada de la República Popular China. 
12 de abril: Acto de Clausura del Seminario de Perfilación Criminal. 
16 de abril: Acto de Clausura del Curso de Seguridad de la Información y Protección de Datos. 
24 de abril: Participación en  la celebración del XCIII Aniversario del nacimiento de Su Majestad la Reina 
Elizabeth II del Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte. 
26 de abril: Se participó en la Charla sobre Modelo de Gestión Estratégica : PEI, PAO, Proyectos y Buenas 
Prácticas. 
29 de abril: Visita a la Embajada de Japón. 
30 de abril: Reunión de Trabajo en preparación del III Informe de Rendición de Cuentas sobre los objetivos 
de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030 del Poder Judicial. 
2 de mayo: Reunión de Trabajo de Planificación ODERI. 
6 de mayo: Reunión en el Departamento de Ciencias Forenses sobre el desarrollo y avance de Proyectos 
con personal del departamento de Planificación del Poder Judicial. 
7 de mayo: Taller de Seguridad Turística de CONSETUR. 
9 de mayo: Capacitación sobre la elaboración de plantillas para recolectar información sobre los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible. 
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9 de mayo: En representación de la Dirección General se acudió a la embajada de Japón a firmar el libro 
de felicitación por el ascenso a l Trono del Imperio Japonés del Emperador Naruhito. 
10 de mayo: Reunión con Laura Monge de la OATRI para analizar casos de Ingleses y abordaje con 
personal del Consulado Británico. 
14 de mayo: Teleconferencia  con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de 
la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El 
Caribe y Colombia. 
14 de mayo: Acto de despedida en Departamento de Investigaciones Criminales, a Asesores Colombianos 
sobre Sistema de Gestión ISO 17020 en la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios. 
16 de mayo: Reunión con participación del Director General, INTERPOL, y personal de UNODC y de 
AIRCOP sobre propuesta de gestión para implementación de Sistema AIRCOP en Aeropuerto Juan 
Santamaría. 
16 de mayo: Visita al Hotel Crowne Plaza, con el fin de aclarar algunos aspectos referentes a la realización 
de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El 
Caribe y Colombia. 
17 de mayo: Reunión con la Directora de la Escuela de Historia de la UCR, Dra. Ana María Botey Sobrado 
y el Subdirector Claudio Vargas Arias con el fin de valorar la elaboración de un libro con la historia del OIJ. 
24 de mayo: Acto de Clausura de los cursos de Negociación y Manejo de Crisis con énfasis en Secuestro 
y extorsión y Mando, Dirección y Liderazgo. 
24 de mayo: Participación en la presentación del Reporte de Situación Costa Rica 2018 
24 de mayo: Participación en “Tardes de Café” 
28 de mayo: Reunión con amiliares y descendientes del Lic. Stanley Vallejo Leitón, junto con la Dirección 
del Departamento de Investigaciones Criminales, así como la Oficina de Prensa y la Oficina de Planes y 
Operaciones. 
29 de mayo: Reunión con Atilia Carvajal para explicarle los alcances de las variables de control que suelen 
verificarse en las Supervisiones Ordinarias en el OIJ. 
30 de mayo: Reunión del Equipo a cargo de la seguridad de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) 
y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia. 
31 de mayo: Videoconferencia con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de 
la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El 
Caribe y Colombia. 
 
 
  
 
 



4. Problemas presentados 
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Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



Comunicaciones 
electrónicas 
efectivas 



Desconfiguraciones 
frecuentes de los 
correos electrónicos 
msalasgo y jesquivels 



Reportes a la 
Unidad de 
Tecnología de 
Información 



ODERI De 1 a 3 días 



Traslado de 
instructores y 
visitas 



El día 20 de mayo del 
2019 la unidad PJ717 
asignada a la ODERI fue 
colisionada por un 
conductor de la Sección 
de Transportes del OIJ, 
debiéndose sacar la 
unidad de circulación 
mientras es reparada. 



Trámites y 
reparación de 
la Unidad 
vehicular 



Secretaría 
General del OIJ 



No 
determinado 



Traslado de 
instructores, 
visitas y trámites 
y diligencias 
externas varias 



En algunas 
oportunidades se ha 
carecido del recurso del 
conductor de unidad 
para el traslado de 
instructores, visitantes y 
diligencias varias 
necesarias para la 
ODERI, debiendo ser 
cubiertas por el 
encargado de dicho 
despacho 



UPRO presta 
un funcionario 
de acuerdo con 
su carga de 
trabajo, pero 
no se puede 
contar con éste 
para el 100% 
del tiempo, 
toda vez que 
las 
necesidades 
de UPRO 
tendrán 
prioridad 



UPRO No 
determinado 



Trámites 
administrativos 
varios y 
diligencias 



Al no contar con 
personal auxiliar 
administrativo propio de 
ODERI y por la carga de 
actividades y diligencias 
propias de la oficina, se 
ha hecho necesario 
acudir a la 
Administración de la 
Dirección General y a la 
Secretaría General del 
OIJ para poder contar 
con apoyo de 



Actualmente 
se está 
recurriendo al 
personal 
auxiliar 
administrativo 
de la Dirección 
y la Secretaría 
General. 



Dirección 
General y 
Secretaría 
General del OIJ 



No 
determinado 











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 



Código: 
F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 



Página 28 de 28 



 



 



funcionarios auxiliares 
en trámites y diligencias 
diversas 



Compra de 
insumos y 
avituallamientos 
varios 



No se cuenta con un 
presupuesto propio de 
la oficina para la 
adquisición de equipos, 
suministros, 
avituallamiento para 
atender visitas 
(refrescos, café, 
galletas, bocadillos) y 
souvenirs que sirvan de 
intercambio para visitas 
o representaciones. 



Se ha 
requerido 
acudir al apoyo 
económico de 
la 
Administración 
de la Dirección 
General y de la 
Administración 
del OIJ para 
cubrir las 
necesidades 
de adquisición 
de bienes para 
uso de la 
Oficina 



ODERI No definido. 
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INFORME DE AVANCE  



 



 



PROYECTO  



Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 
 



 



 



 



 



INFORMACIÓN GENERAL: 



 



Fecha de corte: 31/05/2019 



Proyecto: 
Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 
 



Código: P06.19-OIJ 



Elaboración y revisión Firmas 



Elaborado por: Nazareth Vásquez Chavarría  



Revisado por: Lic. Omar Brenes Campos  



Aprobado por: Msc. Walter Espinoza Espinoza  
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I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



 



1. Lista y estado de productos entregables 



 



COD Productos entregables 
Estado del entregable 



Observaciones 
Estado 



% de 
avance 



1.1.1.1 
Análisis de la funcionalidad (Pantalla 
posterior a la solicitud de vehículo) 



Completado 
100% 



1.1.1.2 
Diseño de la funcionalidad (Pantalla 
posterior a solicitud de vehículo) 



Completado 
100% 



1.1.1.3 
Desarrollo de la funcionalidad (Pantalla 
posterior a solicitud de vehículo) 



Completado 
100% 



1.1.1.4 
Confesión de casos de pruebas (Pantalla 
posterior a solicitud de vehículo) 



Completado 
100% 



1.1.1.5 
Pruebas unitarias (Pantalla posterior a 
solicitud de vehículo) 



Completado 
100% 



1.1.1.7 
Actualización del manual de usuario 
(Pantalla posterior a solicitud de vehículo) 



Completado 
100% 



1.1.2.1 
Análisis del reporte (Reporte de rol de 
conductores de unidad) 



Completado 
100% 



1.1.2.2 
Desarrollo del reporte (Reporte de rol de 
conductores de unidad) 



Completado  
100%  



1.1.2.3 
Pruebas unitarias (Reporte de rol de 
conductores de unidad) 



Completado  
100%  



1.1.2.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte de rol de conductores de unidad) 



Completado  
100%  



1.1.3.1 
Análisis del reporte (Reporte informe de 
solicitudes) 



Completado  
100%  



1.1.3.2 
Desarrollo del reporte (Reporte informe de 
solicitudes) 



Completado  
100%  



1.1.3.3 
Pruebas unitarias (Reporte informe de 
solicitudes) 



Completado 
100%  



1.1.3.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte informe de solicitudes) 



Completado 
100%  



1.1.4.1 
Análisis del reporte (Reporte trimestral de 
servicios brindados) 



Completado  
100%  



1.1.4.2 
Desarrollo del reporte (Reporte trimestral 
de servicios brindados) 



En proceso  
77%  



1.1.4.3 
Pruebas unitarias (Reporte trimestral de 
servicios brindados) 



En proceso 
40%  



1.1.4.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte trimestral de servicios brindados) 



Completado 
100%  



1.1.5.1 
Análisis del reporte (Reporte resumen de 
mantenimientos) 



Completado  
100%  



1.1.5.2 
Desarrollo del reporte (Reporte resumen 
de mantenimientos) 



Completado  
100%  



1.1.5.5 
Actualización del manual de usuario 
(Reporte resumen de mantenimientos) 



Completado  
100%  



1.2.1.1 
Análisis de la funcionalidad (Pantalla 
identificador de vehículo como forma de 
pago) 



Completado  
100%  



1.2.1.2 
Diseño de la funcionalidad (Identificador 
de vehículo como forma de pago) 



Completado 
100%  
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2. Porcentajes de avance del proyecto 



                



 
 



Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 28/02/2019 9% 



Actual 31/05/2019 21% 



Esperado 31/05/2019 23% 



 
 



3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



El porcentaje de avance del proyecto según cronograma es de un 21%, con un atraso de 2% según lo previsto, ya 



que, debería estar en un 23%. El motivo del atraso se da por los siguientes motivos: 



1. La constante atención de dudas o consultas de la persona usuaria de las diferentes oficinas. Corrección de 



errores o inclusión de mejoras solicitadas por el personal. 



2. La realización de la funcionalidad de posterior a solicitud de vehículos ha tomado más tiempo del esperado, 



debido a su complejidad, ya que utiliza la actualización de kilometraje, que, a su vez, es utilizada por varias 



pantallas, por lo que las mejoras o cambios que se hagan deben estar en constante prueba para comprobar 



que el funcionamiento sea el esperado en todas las partes que se utilice.  



3. Se brinda colaboración a la Unidad con la implementación y seguimiento del nuevo proceso del Cobit 



BAI06 establecido por la DTIC. Revisión de RFC, revisión de documentos sobre el procedimiento, revisión 



y brindar observaciones sobre los instructivos de trabajo, atención de consultas y demás actividades que 



el proceso conlleva.   



 



Como medida correctiva se debe de realizar ajustes al cronograma con el tiempo real invertido en las actividades 



realizadas para reemplazar el Sistema de Control de Vehículos (SCV) de Transporte Administrativo.  De la misma 



forma agregar el tiempo invertido en la corrección de errores o las solicitudes de mejoras que surgen del uso 



constante de la aplicación.  



 



4. Problemas presentados 
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<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, 
indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 



 
Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



Terminar con 
la 
funcionalidad 
y reportes 
solicitado 
para el 
reemplazo del 
Sistema de 
Control de 
Vehículos 
(SCV) de la 
oficina 
Transporte 
Administrativo 



Para el desarrollo de la 
funcionalidad se tomó más 
tiempo del esperado debido a su 
complejidad, por lo que aún no 
ha sido puesto en producción. 



Terminar con 
el desarrollo, 
capacitar al 
personal de 
Transporte 
Administrativo, 
realizar los 
ajustes que se 
puedan 
presentar y 
coordinar la 
publicación en 
producción. 



Único recurso 
asignado al 
proyecto. 



En el mes de julio. 
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Fecha de Corte: 31/05/2019 



Proyecto: Expediente Criminal Único 



Código: P04.19-OIJ 



Elaboración y revisión Firmas 



Elaborado por: Msc. Iron Sánchez Chaves 
 
 



Revisado por: Lic. Omar Brenes Campos  



Aprobado por: Msc. Walter Espinoza Espinoza  



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 











 



 



 



 



 



I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



 



1. Lista y estado de productos entregables 



COD Productos Entregables 
Estado del entregable 



Observaciones 
Estado 



% de 
avance 



1.1 
Migración base de datos ECU a SQL 
Server 2016  En Proceso  



85  



1.2 Acceso a PCD a ECU En Proceso  
90  



1.3 
Creación de formulario para ingreso de 
allanamientos 



En Proceso  
90  



1.4 
Creación de Web Services para módulo 
de supervisores 



Completado  
100  



1.5 
Creación de funcionalidad para alerta a 
investigador cuando se le asignan casos 
nuevos. 



En Proceso  
90  



1.6 
Mejora para página liviana para que 
muestre marca de agua en las imágenes 
de sospechosos. 



En Proceso  
90  



1.7 
Mejora para creación de actas de 
decomiso en el módulo de investigadores 
y página liviana 



Completado  
100  



1.21 
Reuniones con personal de las distintas 
áreas que utilizan el sistema ECU, con el 
fin de resolver los incidentes reportados 



En Proceso  
32  



1.22 
Atención de incidentes reportados por los 
usuarios 



En Proceso  
32  



1.23 
Reporte de incidentes a proveedor S-Com 
producto de la contratación 2018CD-
000073-PROVCD 



En Proceso  
32  



1.24 
Publicación de mejoras en ambiente de 
pruebas y en ambiente de producción  



En Proceso  
32  



1.25 Actualización del manual usuario  En Proceso  32  
 



2. Porcentajes de Avance del Proyecto 



 



 
 



Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 28/02/2019 13% 



Actual 31/05/2019 33% 



Esperado 31/05/2019 35% 
 



3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



 



Justificación: 











 



 



 



El porcentaje de avance al 31 de mayo del 2019 es de 33%, con un atraso de 2% según lo previsto ya que 



debería estar en un 35%. Lo anterior, por temas de garantía, que nos obligan a integrar lo desarrollado en 



la UTI con nuevos requerimientos de servicios desarrollados por SCOM. 



Medias correctivas: 



Se coordina con la empresa S-COM para que durante los meses junio y julio se integren los ajustes 



desarrollados a lo interno en los meses anteriores. 



4. Problemas presentados 



<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, 
indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 



 



Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



Realizar la 
integración 
con la 
empresa S-
COM de los 
ajustes 
desarrollados 
a manera 
interna. 



Debido a la garantía que el 
ECU tiene sobre cada uno 
de sus módulos, se hace 
complejo integrar los 
ajustes que se hayan 
realizado a manera interna, 
es decir, por parte de UTI. 



Coordinar 
con la 
empresa 
para 
realizar 
los 
cambios 
en los 
archivos 
fuentes 
del ECU. 



Recursos 
asignados al 
proyecto. 



En el mes de julio 
del 2019. 
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“Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos Decomisados del OIJ” 



 



 



 



INFORMACIÓN GENERAL: 



 



Fecha de Corte: 31 mayo 2019 



Proyecto: 
Proyecto de Gestión y Modernización del Depósito de Objetos 
Decomisados del OIJ 



Código: P09.18-OIJ 



                  Elaboración y revisión Firmas 



Elaborado por: M.Sc Jorge Monge Calderón 
 
 



Revisado por: M.Sc Omar Brenes Campos   



Aprobado por: M.Sc Walter Espinoza Espinoza  



 



 



  











 



 



I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 



Lista y estado de productos entregables 



COD 
Productos 



Entregables 



Estado del entregable 
Observaciones 



Estado 
% de 



avance 



1 



Sistemas de 
Seguridad, Seguridad 
Ocupacional, 
Capacidad Estructural 



En proceso 
 



 88% 



→ Coordinación con Departamento de 
Seguridad, Salud Ocupacional 
(Complejo de Ciencias Forenses), 
Departamento de Servicios 
Generales, Embajada de Estados 
Unidos. 



→ Cotizaciones de infraestructura de 
estantería.   



→ Aprobación de estructura para la 
estantería. 



→ Estudio de infraestructura actual, 
confección de planos y aprobación 



2 



Recurso Humano 
 



En proceso 
 



 



45% → Procesamiento de objetos y artículos. 



→ Confección de actas de destrucción y 
reciclaje.  



→ Traslado de los objetos y artículos a 
destrucción y reciclaje. 



3 



Gerencia 
 



En proceso 
 



 



100% → Creación y división de áreas de 
trabajo. 



→ Implementación de controles 
administrativos. 



→ Reasignación de tareas. 



→ Supervisión de las nuevas tareas 
asignadas. 



4 



Sistemas Informáticos 
 



En proceso 
 



 



51% → Establecimiento de puntos de red. 



→ Implementación de mejoras del 
sistema digital SDOD. 



→ Mejoramiento de procesos de 
trazabilidad del objeto. 



5 



Controles 
Administrativos 
 



En proceso 
 



 



100% → Implementación de libros físicos en 
cada una de las bodegas. 



→ Implementación de libros digitales en 
cada una de las áreas. 



6 



Protocolos o Manuales 
 



En proceso 
 



 



22% → Estudio de protocolo de recepción 
actual. 



→ Creación de comisión para análisis y 
aprobación de protocolo. 











 



 



→ Creación de manuales, análisis y 
aprobación. 



7 



Capacitaciones 
 



En proceso 
 



 



25% → Coordinaciones con la Unidad de 
Capacitación de OIJ  



→ Planificación para contenido de curso 
autoformativo. 



→ Confección de metodología y 
contenidos del curso. 



→ Aplicación del curso a las 3 
poblaciones judiciales (Judicatura, 
Ministerio Público y OIJ) 



8 



Inventario general de 
objetos 
 



En proceso 
 



 



45% → Ubicación y revisión física de los 
objetos. 



→ Reubicación física y digital de los 
objetos. 



→ Confección de listados de objetos. 



9 



Conciliación y 
Comunicación 
 



En proceso 
 



 



4% → Extracción de datos y consulta del 
Juzgado Penal del I Circuito Judicial, 
posteriormente las demás oficinas,  



→ Notificaciones a todos los despachos 
consultados para que resuelvan el 
estado de los objetos de las causas 
consultadas,  



→ Procesamiento de los objetos  



10 



Descongestionamiento 
 



En proceso 
 



 



45% → Disposición de objetos generales 
(Destrucción, reciclaje o donación)  



→ Disposición de objetos sensibles 
(Traslado, Custodia y Destrucción)  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 











 



 



1. Porcentajes de Avance del Proyecto 
 



 
 



Fecha Porcentaje de avance 



Anterior 28 febrero 2019 11.75% 



Actual 31 mayo 2019 45% 



Esperado 31 mayo 2019 47,5% 



 



En el presente apartado se puede observa un aumento altamente considerable en el porcentaje 
de avance, esto de un 33.25%, siendo esto resultado de la introducción del programa Project en 
el Cronograma de Actividades, dicho ajuste se realiza a solicitud del Departamento de 
Planificación, donde require la presentación de dicho cronograma en Project (programa informático 
de Administración de Proyectos), se logró establecer los tiempos y porcentajes reales coincidentes 
con el tiempo; logrando establecer lo siguiente: 



✓ Confeccionando el cronograma con el Project, se determina que la totalidad de meses para 
el Proyecto, sería de 53 meses. 



✓ Al 31 de mayo 2019 se han laborado un total de 25 meses, el cuall correspondería al 45% 
de avance.  



✓ Según el cronograma actualizado al Proyecto le restarían laborar un total de 28 meses, 
donde se logrará el 100% de avance. 



Observando lo proyectado según el crnograma, para la fecha de corte (31 de mayo 2019) el 
porcentaje de avance esperado sería de un 47.5%.  



 



Con la implementación de la utilización del programa señalado, se logró obtener datos correctos y 
exactos de los avances del Proyecto, lo cual ayudará a tener una mayor visión en cuanto a la 
estimación de tiempos, asignación de tareas (actividades) y alcance de objetivos. Por lo que 
actualmente se determine que se mantiene un retraso en el porcentaje de un 2.5%; siendo que la 
justificación de dicho atraso, se presenta en el siguiente punto.  



 



 



 



 



 



 



 











 



 



 



2. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 



 



Sistemas de Seguridad, Salud Ocupacional y Capacidad estructural, para lograr el objetivo en 
cuanto a la instalación de cámaras de seguridad, se debió coordinar con el Departamento de 
Seguridad, quienes cotizaron lo necesario; por nuestra parte se realizó la cotización de la estantería, 
las cuales cubren las necesidades actuales de almacenamiento; se coordina con Salud Ocupacional 
(Complejo de Ciencias Forenses) para cubrir los puntos importantes en cuanto a los posibles 
riesgos y necesidades identificados en el lugar; el Departamento de Servicios Generales, indicaron 
el v°b° sobre dichos estantes. Además es el Departamento de Servicios Generales, quien 
confeccionó el plano con las remodelaciones necesarias para el área de vestidores, caseta de 
seguridad y cuarto de monitoreo, una vez obtenida dicha información se presentará (pendiente) 
ante la Embajada de Estados Unidos, todos los requerimientos solicitados, necesarios para optar 
por la donación del dinero para realizar todo lo señalado, y así poder obtener una modernización 
en la infraestructura y seguridad del Depósito de Objetos Decomisados.  



Recurso Humano, En acatamiento a lo acordado por el Consejo Superior según Oficio N° 12186-
18, sesión N°97-18 celebrada el 06 de noviembre del 2018, donde se acordó: “1.) Tomar nota del 
informe presentado por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, mediante oficio 
N° 5079-DE-2018 del 25 de octubre de 2018 2.)Trasladarlo al Integrante Amador Badilla, para que, 
en forma conjunta con la Dirección Ejecutiva, un representante de la judicatura y la jefatura de 
Depósito de Objetos Decomisados, valoren la situación que se presentó en el caso concreto y el 
procedimiento general que se ha seguido, hasta este momento, respecto a la destrucción de las 
evidencias a la orden de las autoridades penales que se encuentran en custodia del Depósito de 
Objetos Decomisados e informen a este Consejo lo correspondiente.”  
El 08 de febrero 2019, por parte de los señores Dr. Gary Amador Badilla, Msc. Ana Eugenia Romer, 
Lic. Edgar Castrillo Brenes (Juez coordinador del Juzgado Penal del I Circuito Judicial San José), 
Lic. Flavio Quesada Sánchez (Secretario General OIJ), Bach. Fabiana Quiróz Salas (Jefe Depósito 
de objetos Decomisados), Lic. José Parra Calvo y Licda. Pamela Portilla Ellis (ambos Supervisores 
de Servicio OIJ), se valora la situación sobre los procesos de destrucción que se ha venido utilizando 
durante los últimos años en el Depósito de Objetos, siendo que como resultado de dichas 
valoraciones, se establece que: 
Se realizará un plan piloto con el Juzgado Penal del I Circuito Judicial, donde según información 
remitida por el Depósito de Objetos, se le indicarán todos los objetos que se mantienen a la orden 
de ese despacho (la totalidad), una vez obtenida la información, se revisara de manera completa el 
estados de todos los expedientes e indicará la autorización para su destrucción o custodia, mediante 
la resolución del juez correspondiente a cada objeto. 



Posterior al resultado del plan piloto, se enviará a cada uno de los despachos la información de los 
objetos que mantienen a su orden, así tendrán que enviar las autorizaciones (resoluciones) para 
destrucción o solicitud para la custodia de los mismos.  



 



 











 



 



 



Debido a las nuevas labores, se realizó la solicitud de ampliación de plazas ante el Consejo Superior 
de 3 plazas de Auxiliar Administrativo, por lo que el 01 de marzo 2019, según Acuerdo N°2398-
19, sesión N°19-19, se aprobaron las plazas 103199, 55505, 55508, con las cuales se podrá iniciar 
con la confección de la clasificación de los objetos. 



Este personal se aboca a las siguientes labores:  



1- Extracción de datos (número de expediente y de objetos), en el sistema digital del Depósito 
de Objetos Decomisados pertenecientes al Juzgado Penal de I Circuito Judicial San José y 
posteriormente las demás oficinas. 



2- Consulta de dichos expedients  en los sistemas de Gestión (utilizado por judicature) y SIGMA 
(utilizado por el Ministerio Público) 



3- Notificación de dichos expedientes al Juzgado Penal de I Circuito Judicial San José y luego 
a las otras oficinas.  



4- Procesamiento de artículos, personal realizará el proceso (ubicación de objetos y artículos, 
confección de actas de cada uno de los objetos y artículos) para destrucción o reciclaje, 
además de la planificación para el traslado. 



A continuación se brinda una tabla de actividades de cada uno de los Auxiliares Administrativos del 
Proyecto, tomando en cuenta que durante el tiempo indicado se realizó el procesamiento de los 
datos, las consultas en los diferentes sistemas y se mantienen pendientes las notificaciones a los 
diferentes despachos.   
 



Nombre CRISTAL KAROLINE MORALES CAMPOS  



Actividades  Tareas Duración Tarea 



Actividades Administrativas 28 39,5 



Atención al Público 2 6 



Correo 2 8,5 



Inventarios 23928 372,5 



Servicios Generales 7 18 



Total 23967 444,5 



 Porcentaje Diario Horas 7,66 



 Promedio Tareas diarias 413,22 



 Días Laborales 58 



 



 



 



 











 



 



 



Nombre CRISTAL ROMERO ALPIZAR  



Actividades  Tareas Duración Tarea 



Actividades Administrativas 12 19,5 



Inventarios 14894 381 



Permisos personales 1 1,75 



Servicios Generales 5 11,5 



Total 14912 413,75 



 Porcentaje Diario Horas 7,13 



 Promedio Tareas diarias 257,10 



 Días Laborales 58 



Nombre JOSE PABLO ARAYA SALAS  



Actividades  Tareas Duración Tarea 



Actividades Administrativas 10 13,5 



Correo 19 21,5 



Inventarios 21426 397,5 



Servicios Generales 6 21 



Total 21461 453,5 



 Porcentaje diario horas 7,95 



 Promedio tareas diarias 376,50 



 Días laborales 57 



 



 



Nombre JOSE ESQUIVEL VILLALOBOS  



Actividades  Tareas Duración Tarea 



Actividades Administrativas 182 30,5 



Correo 3 22,5 



Inventarios 9259 401,5 



Permisos personales 1 4,5 



Servicios Generales 4 15 



Total 9449 474 



 Porcentaje diario horas 8,17 



 Promedio tareas diarias 162,91 



 Dias laborales 58 



 



 



 











 



 



 



Nombre JOSE MANUEL ARIAS QUESADA  



Actividades  Tareas Duración Tarea 



Actividades administrativas 14 23,5 



Atención al publico 2 6 



Correo 5 30,5 



Inventarios 9649 411,5 



Servicios Generales 2 7 



Teléfono 6 22,5 



Total 9678 501 



 Porcentaje diario horas 7,82 



 Promedio tareas diarias 151,21 



 Días laborales 64 



 



Nombre JOSE MARTI JIMENEZ HERNANDEZ  



Actividades  Tareas Duración Tarea 



Actividades Administrativas 8 16,5 



Correo 0 1,5 



Inventarios 7802 384 



Permisos personales 4 15 



Servicios Generales 4 15 



Total 7818 432 



 Porcentaje diario horas 7,71 



 Promedio tareas diarias 139,60 



 Días laborales 56 



 



En cuanto a la labor que desempeñó la compañera Auxiliar Administrativa Morales Campos en el 
período marzo, abril y mayo del presente, son consultas realizadas mayormente en el sistema digital 
del Depósito de Objetos Decomisados, siendo este el sistema que se utiliza y no contó ningún 
contratiempo al momento de realizar consultas, además las consultas realizadas corresponde a 
datos generales, por lo que lo realizaba con mayor agilidad. En cuanto a los demás compañeros 
Auxiliares Administrativos, las consultas que deben realizar corresponden en su mayoría a datos 
detallados, y en los otros sistemas (Gestión y SIGMA) siendo que mantuvieron muchos problemas 
al momento de generar las consultas, tardando hasta 30 minutos en una sola consulta por 
expediente. Sumado a esto dicho personal realizaba otras actividades que derivaban en otras más 
detalladas, como por ejemplo la actividad “acomodo de bodega” corresponde a la confección de 
listados (inventario), limpieza, consultas en el sistema, etc, por lo que lo señalado como una 











 



 



actividad en realidad acumulaba varias actividades, que no se registraban en el gestor de 
productividad.  



Por lo que el promedio de actividades realizadas por el grupo de trabajo es de 453 actividades 
diariamente, durante el período de los meses de marzo, abril y mayo 2019).  
 



En cuanto a las actividades realizadas por la encargada del Proyecto, debido al cambio de labores 
a partir del 08 de febrero (posterior a lo acordado en la reunión), se gestionaron los diferentes 
permisos, ante la judicatura del I Circuito Judicial San José,  para obtener los accesos a los sistemas 
informáticos de Gestión (utilizado por Judicatura) y ante la Fiscalía General para el sistema SIGMA 
(utilizado por Ministerio Público), además de las diferentes gestiones administrativas, de logística y 
operacionales, entre ellas, asignaciones de tareas para el personal, como los es la distribución de 
datos para consultas de los expedientes, en los sistemas mencionados, posteriormente directrices 
para realizar las notificaciones y organizar los tiempos de consultas. Coordinaciones con diferentes 
oficinas, entre ellas: 
 



→ Arsenal Nacional, traslado de munición y armas para destrucción 



→ Dirección Ejecutiva SINAC, traslado de motosierras 
→ Servicios Generales, coordinación para Visto Bueno sobre cambio de estantería y remodelación 



de infraestructura 



→ Dirección Ejecutiva, coordinación para Visto Bueno sobre cambio de estantería y remodelación 
de infraestructura, Planificación de plan piloto para las consultas de expedientes del Juzgado 
Penal del I Circuito Judicial de San José 



→ Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, gestionar los permisos para ingresar a los 
sistemas de Gestión y hacer las consultas de expedientes asociados a objetos custodiados en 
el Depósito, ejecución de plan piloto para las consultas de expedientes 



→ Dirección General OIJ, gestionar ante Fiscalía General los permisos para ingresar al sistema 
SIGMA y realizar las consultas de los expedientes pertenecientes al Ministerio Público  



→ Ministerio Público, coordinaciones para contestaciones sobre causas penales de Dinor Madrigal 
Alfaro y Carlos Rubie Castro 



→ Oficina Asuntos Internos OIJ, entrevistas y comparecencias sobre diferentes causas 
disciplinarias relacionadas con el Depósito de Objetos 



→ Secretaría General OIJ, coordinaciones sobre procedimientos para actualizar en el Depósito 



→ Unidad Tecnológica Informática, gestionar las mejoras necesarias para el sistema digital del 
Depósito de Objetos, además del estudio de factibilidad  



→ Escuela Judicial, coordinaciones con la Unidad de Capacitación OIJ, para implementación de 
curso virtual sobre utilización del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados. 



→ Jefatura Unidad de Supervisión, para la solicitud de colaboración de la Sección de Respuesta 
Táctica (SERT) para la clasificación de munición, armas de fuego y la custodia para los diferentes 
traslados al Arsenal Nacional. 



 
 











 



 



 
 



→ Jefatura del Depósito de Objetos, colaboraciones para las diferentes labores de jefatura, además 



de aclaraciones de nuevos procesos a implementar, supervisiones básicas sobre controles.   



 



Además de analizar los cambios para la modificación del Protocolo, Manuales de Procedimientos 
de cada área del Depósito, revisión constante de los procedimientos actualmente utilizados; revisión 
de la realización de cada una de las tareas asignadas al personal del Proyecto, recabar datos para 
confección de los Informes de Avance, entre otras situaciones que se presentan cotidianamente.     



Gerencia, una vez establecida la división de áreas de trabajo (Administración, Recepción, Bodega 
y Despacho); se labora de forma más ágil y expedita por lo que se mantiene un mayor orden y 
control con la implementación de diferentes controles y para un fácil seguimiento, así como la 
asignación y supervisión de tareas en el desarrollo de las labores.    
 



Sistemas Informáticos, solventada la necesidad del faltante de puntos de red, se agilizó el acceso 
al Sistema Digital del Depósito de Objetos Decomisados (SDOD). La Unidad Tecnológica 
Informática realizó el 50% las mejoras en el sistema logrando obtener un ambiente de pruebas de 
SDOD con la última versión instalada, en la que actualmente se labora y se logrará determinar la 
funcionalidad con la que se trabajará para mejorar la trazabilidad de los objetos, además se tendrá 
un mayor acceso de consultas en las áreas (Recepción, Bodega, Despacho y Administrativa).    



Controles Administrativos, Los libros físicos y digitales, implementados logra mantener un mayor 
registro de cada una de las tareas realizadas en el Depósito, desde el ingreso a las bodegas, hasta 
la trazabilidad de los objetos en forma física, por lo que cuentan con un seguimiento más estable. 
Dichos controles cabe la posibilidad de realizar cambios una vez se instale la estantería nueva. La 
Supervisión seguirá dándole el seguimiento de supervisión, para que no se incurra en ningún tipo 
de inconsistencia. 



Protocolos y Manuales, Con el estudio del Protocolo actual, se realizarán los cambios necesarios 
para establecer la forma adecuada para la estructura del Depósito, así como en el sistema 
informático, una vez realizadas las modificaciones, se conformará una comisión con personal 
calificado, para la aprobación de dichas modificaciones, posteriormente se presentará ante la 
Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones y Dirección General de éste Organismo, para 
posteriormente solicitar la aprobación por parte del Consejo Superior y finalmente su publicación. 
Aún se mantienen pendientes la confección los manuales de procedimientos por áreas.  
 



 



 



 



 











 



 



 



Capacitaciones, después de las coordinaciones con la Unidad de Capacitación de OIJ, se 
mantendrá en espera hasta que se apruebe el Protocolo, y se establezcan las mejoras en el sistema 
digital del Depósito de Objetos, siendo que posteriormente continuará la planificación para el 
contenido del curso, la confección de la metodología y contenidos; para después realizar la 
aplicación a las 3 poblaciones judiciales.  



Inventario General de Objetos (revisión física, listado, distribución y ubicación de objetos) 
personal, iniciará con la ubicación y revisión física de los objetos, para posteriormente hacer las 
reubicaciones físicas y digitales; finalmente se realizará la confección de listado de objetos. Siendo 
esta una labor donde se mantendrá la necesidad de mantener a la misma cantidad de personal, ya 
que se requiere el inventario físico de más de 108 mil objetos que se mantienen en el Depósito.    
 



Conciliación y Comunicación, Las consultas en las que se requiere utilizar otros sistemas como 
Gestión y SIGMA, requieren el doble o incluso triple de tiempo de respuesta, ya que esto son de 
hasta de 30 minutos; para dicha labor, el personal se abocó a consultar según acuerdo del Plan 
Piloto, primeramente en el sistema digital del Depósito de Objetos (SDOD), los 5,855 expedientes 
pertenecientes al Juzgado Penal del I Circuito Judicial, que mantienen objetos en el Depósito, los 
cuales se clasificaron, con los que cuentan con objetos Pasivos y Activos. En el mes de mayo 2019, 
se logró obtener el acceso al Sistema de Gestión (exclusivo para consulta) utilizado en los 
despachos judiciales, por lo que se dio inicio con las consultas de los expedientes asociados con 
objetos Activos ya consultados, lográndose completar dichas consultas. Con el resultado se 
procedió a dar comunicación al Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, siendo que se 
mantiene a la espera de la respuesta de los primeros 555 expedientes enviados, en el mes de mayo 
2019, para así poder dar inicio con las destrucciones. De igual forma se inició con la consulta en el 
SDOD, de los objetos Activos pertenecientes al Ministerio Público, siendo estos 40,618. Estando 
pendientes la consulta de cada uno de ellos en el sistema SIGMA (utilizado para consultar dichos 
expedientes) y así poder comunicar a los despachos y consultar qué hacer con los objetos ligados 
a ellos. Pese a que las consultas se han realizado en un tiempo considerablemente rápido, se han 
presentado problemas de conexión, errores y lentitud en el sistema, por lo que en reiteradas 
ocasiones no ha sido posible finalizar con las consultas asignadas al personal. Una vez finalizadas 











 



 



las consultas de judicatura (Juzgado Penal del I Circuito San José) y fiscalías (a nivel nacional) se 
procederá a dar inicio con las consultas de las oficinas de OIJ a nivel nacional. 



 Las consultas iniciales están asociadas a consultas que se desprenden de ellas, como lo es: 



1-Consulta en SDOD 



2-Consulta en Gestión o SIGMA según sea el caso 



3-Una vez obtenida la ubicación actual del expediente (después de obtener respuesta de varias 



oficinas por las que se ha mantenido el expediente), la cual se obtiene después de 1 o más 



consultas. 



4-En ese momento se le comunica al despacho (que mantiene a la orden el objeto) y es ahí donde 



se debe esperar a la respuesta de cada uno.  



Poniendo en marcha la comunicación (notificación) al Juzgado Penal del I Circuito San José, se 



mantiene a la espera de respuesta, para dar inicio con las destrucciones de dichos objetos, y así 



lograr avanzar con el descongestionamiento.  



Descongestionamiento, debido a la consulta realizada por el nuevo nombrado (Lic. Flavio 
Quesada Sánchez) Secretario General de OIJ, quien solicitó revisar el procedimiento utilizado sobre 
la forma regular para las destrucciones, a petición del mismo se decide suspender las 
destrucciones, hasta que se establezca un procedimiento idóneo, y se obtenga el Visto Bueno del 
Secretario General OIJ; exceptuando  de esta orden a los objetos que ya cuentan con las órdenes 
de destrucción por parte de la oficina “a la orden”. Sumado a esta situación se debe tomar en cuenta 
que el personal se mantiene en consultas tanto de expedientes como de objetos, por lo que no se 
ha logrado avanzar con destrucciones de ningún tipo (ordinaria, reciclaje o donación); por lo que en 
el momento en que finalice con dichas labores, se iniciarán las respectivas destrucciones, las cuales 
conllevan la clasificación de los objetos (destrucción o reciclaje según corresponda), confección y 
aprobación de actas, para el traslado posterior hacia su destrucción. El mismo procedimiento se 
debe seguir con la destrucción de todos los objetos considerados sensibles, como lo son munición, 
armas de fuego, cilindros de gas, motosierras, entre otros.   
 



 



 



 



 



 



 











 



 



Problemas presentados 



Actividad Problema Acción Responsable Plazo 



Avance en Sistema de 



Seguridad, Salud 



Ocupacional y la 



Capacidad Estructural 



Pendiente recibir el 



informe de avance del 



Proyecto, por parte del 



Departamento de 



Servicios Generales.  



Seguimiento de 
avance del 
Proyecto en el 
Departamento de 
Servicios 
Generales  



Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 



28 de 
junio 
2019 



 



Protocolos y Manuales 
Para iniciar las 
modificaciones al 
Protocolo actual, se 
requiere contar con el 
conocimiento de los 
cambios que se 
realizarán a nivel 
estructural, de 
procedimientos, e 
incluso del sistema 
digital de Depósito de 
Objetos, por lo que una 
vez obtenida toda la 
información, se le 
realizarán las 
modificaciones y revisión 
del Protocolo, esto será 
por medio de  personal 
calificado, conformando 
una comisión, dicha 
comisión posterior a 
valoración, se 
presentará ante la 
Jefatura de la Oficina de 
Planes y Operaciones y 
la Dirección General de 
éste Organismo, para 
posteriormente solicitar 
la aprobación por parte 
del Consejo Superior y 
finalmente su 
publicación. En cuanto a 
los manuales destinados 
a los procedimientos de 
cada una de las áreas, 



Consultar sobre 
los avances en 
cuanto a 
seguridad y 
capacidad 
estructural.   



Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 



28 junio 
2019 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 











 



 



estos aún se mantienen 
pendientes de 
confeccionar, los cuales 
tendrás un período de 
análisis y aprobación.  



Capacitaciones Una vez finalizado el 
proceso para actualizar 
el Protocolo y mejoras en 
el sistema informático, 
se retomarán las 
coordinaciones con la 
Unidad de Capacitación 
de la Escuela Judicial, 
para dar continuidad con 
el curso autoformativo.   



Seguimiento de 
avance tanto de 
la capacidad 
estructural como 
de revisión de 
Protocolo 



Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 



28 junio 
2019 



Traslado de 



motosierras a SINAC 



Para realizar el traslado 



de las motosierras se 



gestionó la consulta ente 



la Directora de SINAC, 



Grettel Vega Arce, 



indicando que se  



agendó  la consulta de 



dicha diligencia para la 



sesión de CONAC, el día 



30 de mayo 2019, ya que 



debe de quedar como 



acuerdo. Siendo que a la 



fecha no se ha logrado 



obtener respuesta de lo 



acordado en dicha 



sesión. 



Consulta sobre 
dicha gestión 
ante la Dirección 
de SINAC.   



Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 



28 junio 
2019 



Conciliación y 



Comunicación 



Aún se mantiene a la 



espera de la respuesta 



por parte del Juzgado 



Penal del I Circuito 



Judicial de San José, en 



cuanto a la destrucción 



de los objetos que 



Dar seguimiento 
constante a la 
consulta del 
Juzgado Penal 
del  I Circuito de 
San José.   



Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 



28 junio 
2019 











 



 



mantienen a la orden de 



dicha oficina. Siendo que 



esta respuesta es parte 



del Plan Piloto 



establecido, no se podrá 



estimar aún el tiempo 



para obtener las ordenes 



de destrucción. Sin 



embargo si se considera 



que la consulta 



corresponde a 555 



expedientes, el tiempo 



de respuesta se 



mantiene dentro de un 



rango aceptable.            



Descongestionamiento         



 



Para iniciar con el 
descongestionamiento, 
se deben obtener las 
autorizaciones de 
destrucción de los 
despachos por lo que no 
se puede dar inicio, 
hasta tanto se obtengan 
las autorizaciones.     



Seguimiento y 
consulta sobre 
respuestas a los 
diferentes 
despachos.   



Pamela 
Portilla Ellis, 
Supervisora 
de Servicio 
OIJ 



 28 
junio 
2019 
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Buenas tardes



 



Adjunto sírvase encontrar las plantillas correspondientes al segundo  avance de los  proyectos desarrollados con  permisos con goce de salario y sustitución del OIJ.



 



Gracias



 



Atentamente,
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			Código del Proyecto:


			F04-UEPPI-01-18





			Nombre del Proyecto:


			Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención





			Líder de proyecto:


			Lic. Alejandro Castillo Cerdas





			Patrocinador:
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			SOLICITUD DE CAMBIO:








			Fecha solicitud


			 07/06/2019





			Número de cambio


			





			Nombre del solicitante


			Msc. Walter Espinoza Espinoza





			Rol del solicitante


			Director General OIJ











						Cambio propuesto:











			Debido a retrasos en el avance del proyecto que se generaron al no contar con la totalidad del personal con que se había contemplado, se ha visto la necesidad de realizar cambios en el cronograma de actividades.


Para el desarrollo del proyecto, cumplimiento de los objetivos y el logro de los alcances, se planteó la necesidad de contar con dos plazas de guías caninos y dos plazas de técnicos especializados, sin embargo, se aprobó la mitad del recurso.


Al contar solo con la mitad del personal solicitado, la capacidad de desarrollo del proyecto para lograr cumplir con los alcances se reduce a la mitad, generando así, un retraso en el cumplimiento de los entregables de acuerdo con lo proyectado.


Se propone la reestructuración del cronograma inicial, ampliando los tiempos de los entregables. El fin de ampliar los tiempos propuestos es para poder desarrollar el trabajo y llegar a buen término sin necesidad de variar los objetivos ni los alcances.





						Justificación del cambio











			Cuando se planteó el proyecto las actividades programadas y los alcances se establecieron valorando que el desarrollo de este lo ejecutaran cuatro personas, a saber, dos guías caninos y dos técnicos especializados 6.


La necesidad de la cantidad de personal se estimó organizando las funciones de trabajo escrito y práctico, tomando en cuenta también la atención de casos.


Además, se contemplaron otras variables como: cantidad de personal que se necesita para atender y desarrollar las otras áreas en las se requerirá personal especializado en la atención de los casos, la cantidad de trabajo que puede generar estas nuevas áreas al darse a conocer, el mantenimiento de los canes y la confirmación de las validaciones de estos que se requerirán al menos una vez al mes, la escritura de protocolos, entre otras variables.


Sin embargo, al no ser aprobada la totalidad de personal solicitado (únicamente la mitad), surge necesidad de realizar cambios en el cronograma presentado en la constitución del proyecto para poder cumplir con lo contemplado.


Por tanto, se realiza una reorganización del cronograma con el fin de que tanto los objetivos y alances del proyecto se logren cumplir sin modificarlos, únicamente solicitando una ampliación del tiempo donde se priorizaron los tipos de canes según las áreas de acuerdo al trabajo que ya se realiza y desarrollando las nuevas áreas planteadas de manera escalonada y no de manera conjunta como se pretendía en un inicio.


Si es importante indicar que en el momento que se desarrollen las diferentes áreas que implicará atenciones especializadas, se necesitará más personal especializado para ayudar en la atención de estos, tomando en cuenta que no se sabe hasta que se ponga en marcha las diferentes áreas, cuanto será la demanda del servicio.


Si es importante tomar en cuenta que en este momento, la constitución del equipo de trabajo en los casos de atención de escenarios cuando se busca sangre latente o indicios con sangre, depende del equipo de personas que se encuentran desarrollando el proyecto, que además cuenta con la necesidad de finalizar el can que ya tiene la inducción de olor a sangre humana, lo anterior debido a que el can que hay en este momento en dicha especialidad se requiere jubilar en el menor tiempo posible.


Estos dos factores son sumamente importantes a tomar en cuenta, al ser este trabajo muy valioso para la institución y para el país, debido a que hay casos en los que el trabajo que se realiza es relevante y muchas veces indispensable para el final exitoso de las investigaciones que se realizan.


Cabe destacar que dicha necesidad ya se encontraba visualizada dentro del proyecto y solo se trae a colación por la importancia en este momento, en el que se solicita nuevamente la continuidad del proyecto.


Esta metodología de búsqueda de sangre que se viene desarrollando a lo largo de los tres años y medio que se ha aplicado, ha generado grandes logros en las investigaciones a las que apoya, sin embargo, si el proyecto no se continúa será un trabajo que se detendrá no solo porque no hay más canes, sino por falta de personal y por ende se dejaría de ofrecer el servicio.


Además, gracias a los logros ya palpables del proyecto a nivel nacional, la Embajada Americana está apoyando con la donación para la construcción de un espacio físico para el trabajo con vehículos en el análisis y búsqueda de evidencia traza, edificio que a partir del 20 de mayo del presente se inició la construcción, el cual será finalizado y entregado en el mes de noviembre del presente año según lo programado. De no dar continuidad continuidad al proyecto, implicaría también desaprovechar la inversión que la Embajada está realizando ya que el fin principal de la construcción es para el desarrollo de este proyecto.


Otro de los aspectos negativos de no continuarse con el proyecto, es el hecho de que esta técnica que se ha venido desarrollando en cuanto a la búsqueda de sangre humanan latente y de la cual el proyecto es el encargado en su continuidad, viene a ser una metodología en la que somos pioneros a nivel mundial, donde lo que se ha realizado ya se ha presentado a nivel nacional e internacional por medio de publicaciones, participación en simposios y hoy en día se está solicitando a la Unidad Canina y al equipo que ayuden en el desarrollo de las metodologías en otras policías interesadas en instaurar la técnica.


 No darle continuidad a un servicio tan importante y que otros países han prestado interés y desean poner en práctica e implementar en su sistema, sería mal visto y significaría un retroceso para nuestra policía.


Por todo lo anterior les solicitamos a los ilustres representantes del Consejo Superior realicen la aprobación de la continuidad del proyecto permitiendo la renovación de las plazas involucradas que permitan con los cambios en la duración de las actividades dentro del cronograma llegar el término los alcances planteados en la constitución del proyecto.








						Registro del impacto:











						Tipo de impacto


			Afecta


			Descripción





			SI


			NO





			Técnico


			


			


X


			El desarrollo del proyecto se llevará de una manera más lenta de lo estimado en la consolidación de este, pero los resultados serán los mismos.


Solo hay cambios en los tiempos del cronograma.





			Costo


			


			


X


			No varia el costo ya que solo aumenta el tiempo lo que se iba a realizar con cuatro personas ahora se hará con dos. Pero el recurso estaba estipulado para el doble del personal, por lo que no aumenta el costo, solo el tiempo de obtención de los alcances.


Solo hay cambios en los tiempos del cronograma.





			Cronograma


			


X


			


			Solo se organizó el cronograma de acuerdo a la capacidad del personal con el fin de lograr los mismos objetivos y alcances solo que en un plazo mayor.





			Rendimiento


			


			


X


			Para desarrollarlo de manera exitosa lo que se hizo fue replantear el cronograma con el fin de repartir el trabajo entre las dos personas que lo desarrollan de una manera que se logre llegar a lo proyectado, pero en más tiempo.


Solo hay cambios en los tiempos del cronograma.





			Recursos


			


X


			


			Se cuenta con el contenido presupuestario, ya que se proyectó con el doble del personal con el que se cuenta, por lo que no hay cambios en el contenido del recurso económico.


Solo hay cambios en los tiempos del cronograma.





			En otros proyecto o procesos


			


X


			


			La afectación será en el tiempo en que dure el desarrollo de nuevas áreas de trabajo, sin embargo, los alcances serán los mismos.


Solo hay cambios en los tiempos del cronograma.

















			RESOLUCIÓN








			


			Aceptado  


			


			Rechazado  


			


			Aceptado con condiciones











			Detalle de las razones:  


			<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >





			Responsable  





			Nombre


			





			Fecha:


			Fecha sujeta a la comunicación de aprobación del cambio








			AUTORIZADO O RECHAZADO POR:








			


			Nombre


			Fecha


			Firma





			Líder de proyecto:


			


			


			














			Patrocinador:
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 





			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			31 de mayo del 2019





			Proyecto:


			Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención





			Código:


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			


Licda. Tatiana López Morales





			








			Revisado por:


			


Lic. Omar Brenes Campos





			





			Aprobado por:


			


[bookmark: _GoBack]Máster Walter Espinoza Espinoza





			















































			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			





			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			 % de avance


			





			1


			Diagnóstico metodologías existentes a nivel internacional


			En proceso


			48%





			


Avances en la búsqueda Información odorología (olor humano).


Avances en la búsqueda Información en canes de rastreo de fluidos (semen).


Avances en la búsqueda Información en canes de seguridad táctica.


Se inició la definición de la metodología para validación canes de semen.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.











			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			2


			Establecimiento de metodologías de trabajo para canes de sangre y fluidos (semen)


			En proceso


			63%


			Avances en formulación y escritura de anteproyecto de odorología 


Avances en establecimiento de metodología para el can de búsqueda de sangre.


Avances en establecimiento de metodología para el can de búsqueda de fluidos. 


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.





			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			3


			Continuidad y seguimiento al trabajo con el can existente


			En proceso


			50%


			


Entrenamiento diario básico y entrenamiento especializado.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.











			


			


			


			


			





			4


			Establecimiento de los procedimientos para cada metodología


			En proceso


			30%


			


Procedimientos escritos: Procedimiento estándar para la atención de escenas para búsqueda de sangre y restos humanos; Procedimiento estándar para la limpieza de caniles; Procedimiento estándar para la limpieza de vehículos; Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades del jefe da la Unidad Canina; Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades del guía canino; Procedimiento estándar de funciones y responsabilidades del instructor canino; Procedimiento estándar para realizar el proceso de adopción de canes; Formulario de adopción y Reglamento de adopción.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.








			


			


			


			


			





			5


			Inicio y finalización de introducción de olor a canes nuevos


			En proceso


			11%


			


Finalización de introducción de olor I can para búsqueda sangre.


En proceso de introducción de olor I can para búsqueda de fluidos (semen).


Búsqueda de canes, se han realizado pruebas a canes, se ha coordinado procesos de donaciones.


Se han recibido seis canes uno de ellos no funcionó.


Donación de dos canes de parte de la Embajada Americana (se concretará en octubre).


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.











			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			6


			Determinación cuantitativa la capacidad olfativa


			Sin iniciar


			0%


			


De acuerdo con calendario de da inicio en can de búsqueda de sangre en este mes de junio.


De acuerdo con calendario, se inicia en mes de junio del 2019 con un can, con forme se avance en inducción de olor en canes, se continua el trabajo en capacidad olfativa.


Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el existente.


Se ocupa nuevo can para continuidad al trabajo del equipo multidisciplinario.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.











			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			7


			Validación de Metodologías


			Sin iniciar


			0%


			


Aun no se inicia según calendario.


Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el existente.


Se ocupa nuevo can para continuidad al trabajo del equipo multidisciplinario.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.








			8


			Divulgación de los servicios


			Sin iniciar


			0%


			





			9


			Consolidación de área de búsqueda de evidencia


			En proceso


			40%


			


Reuniones con representantes de Embajada INL, quienes harán la donación.


Reuniones para aprobar proyecto con Servicios Generales, representantes de Embajada Americana y representantes de empresa Bending.


Finalizados procesos de revisión de planos, acuerdos en cambios y otros.


Inicio la construcción el 20/05/2019, según cronograma finaliza el noviembre del 2019.


Es relevante dar continuidad al proyecto ya Embajada Americana en apoyo al mismo donará un área de inspección, para el trabajo del equipo multidisciplinario.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.








			10


			Entrenamiento en nuevas áreas de trabajo


			Sin iniciar


			0%


			


El inicio está ligado a contar con canes de búsqueda de fluidos (semen) y continua con las siguientes especialidades.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.








			11


			Creación de banco de muestras


			Sin iniciar


			0%


			


El inicio está ligado a contar con canes de búsqueda de olor humano.








			12


			Consolidación del equipo


			Sin iniciar


			0%


			


Es parte del resultado final, del proyecto por lo que es la última etapa.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.








			13


			Informe de labores


			En proceso


			12%


			


Se realiza cada trimestre, este es el segundo informe.








			14


			Atención de casos


			En proceso


			100%


			


Se han la atención de todas las solicitudes ingresadas.


Es relevante dar continuidad al proyecto ya que se necesita contar con un nuevo can de búsqueda de sangre para jubilar el existente.


Se solicita al Consejo Superior de prórroga al proyecto ya iniciado, para cumplir con los alcances planteados.














Notas adicionales: 





Se está en proceso de búsqueda constante de canes idóneos para que sean donados y entren en el proceso de inducción del olor y de seguridad táctica.


Uno de los dos involucrados en el proyecto estuvo incapacitado del 29 de abril hasta el 18 de mayo, así como en vacaciones 20 al 24 de mayo.





Es de suma importancia esta etapa que se inicia con el can de búsqueda de sangre y es necesario iniciar el proceso de jubilación al can con el que cuenta el equipo, debido a su edad entre otras razones. 





Por el éxito y la metodología de atención de escenas con sangre latente, urge tener un can nuevo e iniciar con el proceso de otro can.





Por lo anterior es de suma relevancia dar continuidad al proyecto con el fin de tener más canes de búsqueda de sangre, de lo contrario se daría fin con la metodología de búsqueda de sangre latente que realiza el equipo multidisciplinario, lo que implicaría que no se realice la técnica en el país y quedarían muchos casos sin pruebas tan relevantes para la investigación como lo han sido las realizadas por el equipo multidisciplinario y que su valor probatorio ha quedado demostrado.





De no seguir el proyecto, no se podría dar continuidad al trabajo del equipo multidisciplinario lo que conlleva consecuencias como la perdida de la donación realizada por la Embajada Americana, destinada a un área de búsqueda de evidencia traza y que se justificó la colaboración gracias al trabajo realizado por el equipo multidisciplinario y las necesidades que conlleva en infraestructura.  


Además, otros países como Colombia y Panamá se han visto interesados en capacitarse para aplicar la pericia y han solicitado visitas para exponer sobre el trabajo que se realiza y el interés de visitar el país para recibir capacitación sobre la técnica. Por lo que, si el proyecto no continúa, la institución perdería el aporte y beneficio de las relaciones de colaboración que implican dichos intereses. 











			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28 de febrero 2019


			4.1% de lo programado según calendario





			Actual


			31 de mayo 2019


			22% de lo programado según calendario





			Esperado


			31 de mayo 2019


			21% de lo programado según calendario






































			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


El proyecto “Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo, para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” que inició en enero del año en curso, no solo da continuidad al trabajo de búsqueda de sangre humana y restos humanos, sino que tiene como fin, el aumentar la cantidad de servicios brindados, al implementar nuevas metodologías y herramientas de trabajo, con la creación de las especialidades en búsqueda de olor humano (odorología), semen humano y el can de seguridad táctica.


Además, otras finalidades del proyecto son, la escritura de los Procedimientos de Operación Normados de la Unidad Canina, realizar la validación de las técnicas utilizadas, así como las nuevas que se implementen según la especialidad, para que finalmente, estas nuevas herramientas estén disponibles para poner en práctica en las escenas reales.  


Con el fin de ofrecer no solo una mayor cantidad de servicios, sino que los mismos estén acordes con las políticas de calidad dentro de los cuales la institución se rige, con miras a la validación de los servicios que se dan y por qué no, a futuro pensando en la acreditación de las pruebas que se realizan, se constituyó la idea de la creación de este proyecto. 


Entre otros motivos con el afán de que la Unidad Canina se convierta en la primera unidad de esta índole, certificada y validada, donde la participación en los procesos que se soliciten cuente con validez, apoyada en la investigación científica, que permita tener total certeza del trabajo que se realiza con los canes según su especialidad.


No solo se pretende ir acorde con los parámetros institucionales de validación de las técnicas, pruebas y metodologías, sino también con las políticas internacionales, que van de la mano con los servicios de calidad, que cuenten con respaldos científicos, que validen las técnicas usadas y que den fiabilidad de los servicios brindados; de ahí la importancia esta labor emprendida.


La calidad del servicio en los trabajos realizados con el equipo de búsqueda de sangre humana latente, apoyada la investigación que se realizó para poner en práctica esa técnica y la validación realizada al can, ha permitido ofrecer un servicio donde hasta el momento no se ha puesto en duda el resultado del trabajo que se realiza; por lo que al incorporar nuevas técnicas dentro de las funciones de la unidad, deben ir acorde con lo implementado, con el mismo nivel de calidad o superando el ya establecido.


Lo que se traduce en la importancia del trabajo de investigación y validación que se realice con los nuevos canes, siendo un arduo y continuo proceso de desarrollo e implementación. 


Es importante nuevamente resaltar que los procesos de entrenamiento en búsqueda de sangre y restos humanos en esta disciplina son más lentos debido al tipo de canes, la formación y destreza que deben de aprender, factor que se repite con los canes de búsqueda de semen y olor humano.


Además, la metodología de atención de este tipo de escenarios varia con respecto a casos atendidos con canes especializados en áreas como de drogas, hidrocarburos o indicios balísticos, ya que no solo es el trabajo del can, sino que se acompañan con pruebas de laboratorio las cuales deben trabajarse acorde a los lineamientos del Departamento de Ciencias Forenses.


Tomando en cuenta los objetivos estratégicos del Poder Judicial, los cuales hacen referencia a: “Promover la implementación de sistemas de gestión integral para agilizar la resolución de los procesos periciales forenses”.


“Optimizar el esclarecimiento de los delitos implementado el uso de herramientas científicas y tecnológicas actualizadas”.


“Optimizar la calidad y la capacidad de respuesta técnica, operativa y administrativa para enfrentar las diferentes modalidades de la criminalidad en beneficio del servicio público que se presta”.


Este proyecto tiene una visión dirigida a dichos objetivos ya que el resultado final será la implementación de sistemas de trabajo integrales y acordes con las pericias forenses que cumplan con estándares de calidad, realizando pruebas y técnicas validadas previo a su implementación.


Se establecerán nuevas herramientas de búsqueda, complementadas con pruebas utilizadas por el laboratorio, englobando lo que es el uso de herramientas científicas actualizadas que apoyarán los procesos de investigación en los que se aplicarán, favoreciendo búsquedas de una manera ágil, confiable, con metodologías paralelas a lo que se está desarrollando a nivel mundial, que dan una respuesta técnica, validada, oportuna e inmediata favoreciendo la recolección de indicios con mayor certeza de que sean relevantes para el caso.


No se puede dejar de lado la atención de los casos, el trabajo de entrenamiento, la verificación del can de sangre y restos humanos con el que se cuenta actualmente, además del trabajo con los canes de la misma especialidad, que están en proceso de entrenamiento.


En esta etapa que se inicia es de suma urgencia realizar la determinación de la capacidad olfativa del can de sangre humana y su posterior su validación, con el fin de realizar el proceso de jubilación del can Dodge, que está teniendo problemas de cansancio entre otros y que está directamente relacionado con su edad, algo importante a tomar en cuenta es que en cualquier momento podría faltar.


Algo importante a tomar en cuenta es que, en este momento de acuerdo con lo establecido en atención de escenarios de sangre latente, a los protocolos existentes y a lo que se ha avanzado con el trabajo del equipo multidisciplinario en los más de tres años de labores, es de suma necesidad continuar con lo instaurado, así como contar con el sustituto de Dodge ya que la pericia no se puede suspender ni cambiar. 


De no suceder esto último, sería un retroceso para la institución, que implicaría volver a una técnica antigua, cambiar los protocolos de atención, además del uso de una metodología deficiente que contaba con muchas carencias por sí sola, que dejaba muchos casos por fuera y generaba mayor inversión de recursos no solo humanos sino económicos por la forma de realizarse, entre otras variables.


Es de suma relevancia resaltar la importancia para la institución, de seguir con la técnica ya implementada y sin duda continuar con este proyecto para dar apoyo al trabajo del equipo, que en este momento le urge tener dos canes de búsqueda de sangre humana, por motivos como: continuar con lo ya implementado, poder atender casos simultáneos (tema que ha ocurrido y que en el caso del segundo solicitante han tenido que esperar a que el equipo se desocupe de lo que está atendiendo y se traslade, implicando esto un gasto de recursos en espera y por ende horas extra, viáticos o ayuda incluso de otras fuerzas policiales) dar servicios de calidad, entre otras razones ya expuestas.


Es por lo anterior la relevancia que tiene el dar continuidad al proyecto con el fin de tener más canes de búsqueda de sangre, de lo contrario se daría fin con la metodología de búsqueda de sangre latente que realiza el equipo multidisciplinario, lo que implicaría que no se realice la técnica en el país y quedarían muchos casos sin pruebas tan relevantes para la investigación como lo son las realizadas por el equipo multidisciplinario.





Además, se desperdiciaría la donación realizada por la Embajada Americana, para la creación de la infraestructura del área de búsqueda de evidencia traza.





Dentro del proceso de esta etapa que inicia, está el trabajo con el can de semen con el que ya se está realizando la introducción de olor, así como la necesidad de iniciar con el otro can de búsqueda de sangre humana. En todos los casos requiriendo de tiempo y disponibilidad completa, debido a que el entrenamiento de ellos no es un tema que se puede iniciar y posponer para retomar posteriormente, los canes necesitan que una vez que se inicie, se dé continuidad o se podría perder los avances e incluso que al final el can no sirva por la inconsistencia en el trabajo.





En cuanto al otro punto de atraso, referente a la adquisición de los canes, se espera solventar con la entrega por parte de la Embajada Americana de los canes ofrecidos, la cual se concretará en el mes de octubre del presente año. Se está en constante trabajo para encontrar otros canes que cumplan con las características de idoneidad requeridas y que los mismos sean donados, aunque en una pequeña parte se ha cubierto con los canes donados por otros.  





Justamente estos dos grandes problemas aunado a la necesidad de variar el cronograma de trabajo y cumplir con el requerimiento de pasarlo al programa MS Proyect, conllevó la necesidad de replantearse la forma en que se creó la calendarización de las actividades en el acta de constitución de proyectos, por lo tanto, se requirió un cambio en los tiempos y se solicita la extensión del mismo con el fin de lograr los objetivos y alcances del mismo. 


Tomando en cuenta que cuando se planteó el proyecto se solicitó 2 años con cuatro plazas a saber dos guías caninos y dos técnicos especializados, para el desarrollo de este, aprobándose únicamente la mitad del personal con el que planeo el proyecto.


Con el fin de dar a conocer los avances en el trabajo del proyecto se adjuntan datos del trabajo realizado por el equipo multidisciplinario. 


Para el establecimiento de los protocolos: Se inició con la definición de los protocolos a redactar y de los cuales ya se han escrito, previo a esto se definió cuáles debían ser los Procedimientos de Operación Normados que se implementarán, aunque conforme se avanza en la investigación se han creado procedimientos nuevos o se han valorado otras opciones, se espera abarcar la totalidad de 15 protocolos según la siguiente lista, ver cuadro 1, lo anterior no implica que si con el avance del trabajo se crea la necesidad de un nuevo protocolo, este se incluya. 























			Número de PON


			Nombre del PON


			Estado





			No. 1


			Procedimiento estándar para la atención de escenas para búsqueda de sangre y restos humanos


			Listo y en revisión





			No. 2


			Procedimiento estándar para la limpieza de caniles


			Listo y en revisión





			No. 3


			Procedimiento estándar para el lavado de vehículos


			Listo y en revisión





			No. 4


			Procedimiento estándar para la atención de escenas para la búsqueda de semen


			No se puede realizar hasta definir metodología





			No. 5


			Procedimiento estándar para la atención de escenas para la búsqueda de odorología


			No se puede realizar hasta definir metodología





			No. 6


			Procedimiento estándar para la atención médica de los canes


			Sin iniciar





			No. 7


			Procedimiento estándar de las funciones del guía canino


			Listo y en revisión





			No. 8


			Procedimiento estándar de las funciones del instructor canino


			Listo y en revisión





			No. 9


			Procedimiento estándar para realizar el proceso de adopción de canes


			Listo y en proceso de aprobación





			No. 10


			Procedimiento estándar de las funciones del jefe de la Unidad Canina


			Listo y en revisión





			No. 11


			Procedimiento estándar para la recepción de solicitudes


			Listo y en revisión





			No. 12


			Procedimiento estándar para la atención de casos de drogas, hidrocarburos e indicios balísticos


			Sin iniciar





			No. 13


			Procedimiento estándar para el manejo y control de la bodega de suministros


			Sin iniciar





			No. 14


			Procedimiento estándar para el manejo de canes fuera de servicio y en proceso de donación


			Sin iniciar





			No. 15


			Procedimiento estándar para el llevado de controles diarios por parte de la jefatura


			Sin iniciar





			No. 16


			Acta de inspección de escenas


			Sin iniciar





			No. 17


			Formulario de Adopción


			Listo y en proceso de aprobación





			No. 18


			Reglamento de Adopción 


			Listo y en proceso de aprobación








Cuadro 1. Lista de procedimientos a realizar, autoría propia (2019).


El entrenamiento de los canes se ha realizado todos los días como es lo requerido, ya sea básico o especializado. Durante el tiempo de este segundo informe de labores, se ha trabajado un total de horas por día que se muestra en el cuadro 2, 3 y 4:





			[bookmark: _Hlk9932028]Horas invertidas en entrenamiento de canes 


			Por día


			Lugar de entrenamiento 


			Total semana


			Total Mes





			Viernes 01 de marzo 2019


			0,5 horas


			San Carlos


			0,5 horas


			





			Lunes 04 de marzo 2019


			2.5 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Martes 05 de marzo 2019


			3 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Jueves 07 de marzo 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Viernes 08 de marzo 2019


			2 horas


			Puntarenas


			 9,5 horas


			





			Lunes 11 de marzo 2019


			1. horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Martes 12 de marzo 2019


			1,5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Miércoles 13 de marzo 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Jueves 14 de marzo 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Viernes 15 de marzo 2019


			1 hora


			Unidad Canina


			7,5 horas


			





			Lunes 18 de marzo 2019


			2,5 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Miércoles 20 de marzo 2019


			1,5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Jueves 21 de marzo 2019


			1,5 horas


			San Ramón


			 


			





			Viernes 22 de marzo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 7.5 horas


			





			Lunes 25 de marzo 2019


			2,5 horas


			Ciudad Judicial


			


			 





			Martes 26 de marzo 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			


			 





			Miércoles 27 de marzo 2019


			2,5 horas


			Ciudad Judicial


			


			 





			Jueves 28 de marzo 2019


			1,5 horas


			Ciudad Judicial, Depósito Vehículos


			


			 





			Viernes 29 de marzo 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial, Escuela Judicial


			10,5 horas


			 





			 


			


			


			


			Total al mes 35.5 h.











Cuadro 2: horas invertidas en entrenamiento básico, mes de marzo autoría propia (2019).











			Horas invertidas en entrenamiento de canes 


			Por día


			Lugar de entrenamiento 


			Total semana


			Total Mes





			Lunes 01 de abril 2019


			2.5 Horas


			Ciudad Judicial


			


			





			Martes 02 de abril 2019


			3,5 horas


			Alajuela


			


			





			Miércoles 03 de abril 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			


			





			Jueves 04 de abril 2019


			2,5 horas


			Ciudad Judicial


			


			





			Viernes 05 de abril 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			12,5 horas


			





			Martes 16 de abril 2019


			2,5 horas


			Ciudad Judicial


			


			





			Miércoles 17 de abril 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			


			





			Jueves 18 de abril 2019


			0 horas


			Día Feriado


			


			





			Viernes 19 de abril 2019


			0 horas


			Día Feriado


			4.5 horas


			





			Lunes 22 de abril 2019


			1.5 horas


			Unidad Canina


			


			





			Martes 23 de abril 2019


			2,5 horas


			Unidad Canina


			


			





			Miércoles 24 de abril 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			


			





			Jueves 25 de abril 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			


			





			Viernes 26 de abril 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			10 horas


			





			Lunes 29 de abril 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			


			





			Martes 30 de abril 2019


			3 horas


			Unidad Canina


			5 horas


			





			 


			


			


			


			Total al mes 32 h.











Cuadro 3: horas invertidas en entrenamiento básico, mes de abril autoría propia (2019).
































			Horas invertidas en entrenamiento de canes 


			Por día


			Lugar de entrenamiento 


			Total semana


			Total Mes





			Miércoles 01 de mayo 2019


			0 horas


			Día Feriado


			


			





			Jueves 02 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Viernes 03 de mayo 2019


			2,5 horas


			Unidad Canina


			4,5 horas


			





			Lunes 06 de mayo 2019


			2.5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Miércoles 08 de mayo 2019


			2,5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Jueves 09 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Viernes 10 de mayo 2019


			2,5 horas


			Unidad Canina


			 9,5 horas


			





			Lunes 13 de mayo 2019


			2.5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Martes 14 de mayo 2019


			3 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Miércoles 15 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Jueves 16 de mayo 2019


			3 horas


			Ciudad Judicial 


			 


			





			Viernes 17 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 12,5 horas


			





			Lunes 20 de mayo 2019


			2.5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Martes 21 de mayo 2019


			3 horas


			Ciudad Judicial 


			 


			





			Miércoles 22 de mayo 2019


			1,5 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Jueves 23 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Viernes 24 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 11 horas


			





			Lunes 27 de mayo 2019


			2.5 horas


			Ciudad Judicial


			 


			





			Martes 28 de mayo 2019


			2 horas


			Unidad Canina


			 


			





			Viernes 31 de mayo 2019


			2 horas


			Ciudad Judicial


			 6,5 horas


			





			 


			


			


			


			Total al mes 44 h.








Cuadro 4: horas invertidas en entrenamiento básico del can, mes de mayo autoría propia (2019).





Como parte del trabajo que se realiza dentro del proyecto, está la atención de los casos, la misma conlleva una gran inversión de tiempo, pero al contar con la mitad del personal, ha implicado dedicar menos tiempo para realizar el resto de los objetivos planteados, con el fin de demostrar el tiempo invertido en los casos, se desglosa en cuadro 5 el tiempo invertido dentro de estos casi dos meses de trabajo:


			[bookmark: __UnoMark__2528_2495941930]Número interno


			[bookmark: __UnoMark__2529_2495941930][bookmark: __UnoMark__2530_2495941930]Oficina Solicitante


			[bookmark: __UnoMark__2531_2495941930][bookmark: __UnoMark__2532_2495941930]Especialidad de trabajo


			[bookmark: __UnoMark__2533_2495941930][bookmark: __UnoMark__2534_2495941930]Lugar de atención


			[bookmark: __UnoMark__2535_2495941930][bookmark: __UnoMark__2536_2495941930]Fecha de atención


			[bookmark: __UnoMark__2537_2495941930][bookmark: __UnoMark__2538_2495941930]Cantidad horas invertidas en el caso


			[bookmark: __UnoMark__2539_2495941930][bookmark: __UnoMark__2540_2495941930]Total horas





			[bookmark: __UnoMark__2541_2495941930][bookmark: __UnoMark__2542_2495941930]111-k9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2543_2495941930][bookmark: __UnoMark__2544_2495941930]O.I.J. Pococí y Guácimo


			[bookmark: __UnoMark__2545_2495941930][bookmark: __UnoMark__2546_2495941930]Restos humanos


			[bookmark: __UnoMark__2547_2495941930][bookmark: __UnoMark__2548_2495941930]San José, Zurquí


			[bookmark: __UnoMark__2549_2495941930][bookmark: __UnoMark__2550_2495941930]01/03/18


			[bookmark: __UnoMark__2551_2495941930][bookmark: __UnoMark__2552_2495941930]De las 05:30 hasta las 18:30 San José Zurquí


			[bookmark: __UnoMark__2553_2495941930][bookmark: __UnoMark__2554_2495941930]07:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2555_2495941930][bookmark: __UnoMark__2556_2495941930]114-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2557_2495941930][bookmark: __UnoMark__2558_2495941930]O.I.J. San Carlos


			[bookmark: __UnoMark__2559_2495941930][bookmark: __UnoMark__2560_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2561_2495941930][bookmark: __UnoMark__2562_2495941930]San Carlos 


			[bookmark: __UnoMark__2563_2495941930][bookmark: __UnoMark__2564_2495941930]01/03/18


			[bookmark: __UnoMark__2565_2495941930][bookmark: __UnoMark__2566_2495941930]De las 16:30 a las 20:00; Copevega de San Carlos, Cutris


			[bookmark: __UnoMark__2567_2495941930][bookmark: __UnoMark__2568_2495941930]27:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2569_2495941930][bookmark: __UnoMark__2570_2495941930]118-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2571_2495941930][bookmark: __UnoMark__2572_2495941930]O.I.J. Alajuela


			[bookmark: __UnoMark__2573_2495941930][bookmark: __UnoMark__2574_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2575_2495941930][bookmark: __UnoMark__2576_2495941930]Alajuela


			[bookmark: __UnoMark__2577_2495941930][bookmark: __UnoMark__2578_2495941930]06/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2579_2495941930][bookmark: __UnoMark__2580_2495941930]De las 08:30 a las 17:30 Alajuela


			[bookmark: __UnoMark__2581_2495941930][bookmark: __UnoMark__2582_2495941930]09:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2583_2495941930][bookmark: __UnoMark__2584_2495941930]123-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2585_2495941930][bookmark: __UnoMark__2586_2495941930]O.I.J. Puntarenas


			[bookmark: __UnoMark__2587_2495941930][bookmark: __UnoMark__2588_2495941930]Restos humanos


			[bookmark: __UnoMark__2589_2495941930][bookmark: __UnoMark__2590_2495941930]Puntarenas


			[bookmark: __UnoMark__2591_2495941930][bookmark: __UnoMark__2592_2495941930]08/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2593_2495941930][bookmark: __UnoMark__2594_2495941930]De las 05:00 hasta las 12:00 Puntarenas, Miramar


			[bookmark: __UnoMark__2595_2495941930][bookmark: __UnoMark__2596_2495941930]07:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2597_2495941930][bookmark: __UnoMark__2598_2495941930]143-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2599_2495941930][bookmark: __UnoMark__2600_2495941930]O.I.J. Pococí y Guácimo


			[bookmark: __UnoMark__2601_2495941930][bookmark: __UnoMark__2602_2495941930]Restos humanos


			[bookmark: __UnoMark__2603_2495941930][bookmark: __UnoMark__2604_2495941930]Guápiles


			[bookmark: __UnoMark__2605_2495941930][bookmark: __UnoMark__2606_2495941930]12/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2607_2495941930][bookmark: __UnoMark__2608_2495941930]De las 11:00 hasta las 19:00 Guápiles


			[bookmark: __UnoMark__2609_2495941930][bookmark: __UnoMark__2610_2495941930]08:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2611_2495941930][bookmark: __UnoMark__2612_2495941930]152-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2613_2495941930][bookmark: __UnoMark__2614_2495941930]O.I.J. San Ramón


			[bookmark: __UnoMark__2615_2495941930][bookmark: __UnoMark__2616_2495941930]Restos humanos


			[bookmark: __UnoMark__2617_2495941930][bookmark: __UnoMark__2618_2495941930]San Ramón


			[bookmark: __UnoMark__2619_2495941930][bookmark: __UnoMark__2620_2495941930]12/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2621_2495941930][bookmark: __UnoMark__2622_2495941930]De las 05:00 hasta las 14:00 Guápiles


			[bookmark: __UnoMark__2623_2495941930][bookmark: __UnoMark__2624_2495941930]09:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2625_2495941930][bookmark: __UnoMark__2626_2495941930]159-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2627_2495941930][bookmark: __UnoMark__2628_2495941930]O.I.J. Pococí y Guácimo


			[bookmark: __UnoMark__2629_2495941930][bookmark: __UnoMark__2630_2495941930]Restos humanos


			[bookmark: __UnoMark__2631_2495941930][bookmark: __UnoMark__2632_2495941930]Guápiles


			[bookmark: __UnoMark__2633_2495941930][bookmark: __UnoMark__2634_2495941930]12/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2635_2495941930][bookmark: __UnoMark__2636_2495941930]De las 04:00 hasta las 13:00 Guápiles


			[bookmark: __UnoMark__2637_2495941930][bookmark: __UnoMark__2638_2495941930]09:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2639_2495941930][bookmark: __UnoMark__2640_2495941930]174-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2641_2495941930][bookmark: __UnoMark__2642_2495941930]O.I.J. de la Fortuna


			[bookmark: __UnoMark__2643_2495941930][bookmark: __UnoMark__2644_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2645_2495941930][bookmark: __UnoMark__2646_2495941930]San Ramón


			[bookmark: __UnoMark__2647_2495941930][bookmark: __UnoMark__2648_2495941930]21/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2649_2495941930][bookmark: __UnoMark__2650_2495941930]De las 12:00 a las 17:30, Alajuela San Ramón


			[bookmark: __UnoMark__2651_2495941930][bookmark: __UnoMark__2652_2495941930]05:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2653_2495941930][bookmark: __UnoMark__2654_2495941930]178-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2655_2495941930][bookmark: __UnoMark__2656_2495941930]Sección Homicidios 


			[bookmark: __UnoMark__2657_2495941930][bookmark: __UnoMark__2658_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2659_2495941930][bookmark: __UnoMark__2660_2495941930]San José


			[bookmark: __UnoMark__2661_2495941930][bookmark: __UnoMark__2662_2495941930]10/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2663_2495941930][bookmark: __UnoMark__2664_2495941930]De las 07:30 a las 13:00, San José, Escazú, San Antonio


			[bookmark: __UnoMark__2665_2495941930][bookmark: __UnoMark__2666_2495941930]05:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2667_2495941930][bookmark: __UnoMark__2668_2495941930]187-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2669_2495941930][bookmark: __UnoMark__2670_2495941930]SIORI


			[bookmark: __UnoMark__2671_2495941930][bookmark: __UnoMark__2672_2495941930]Restos humanos


			[bookmark: __UnoMark__2673_2495941930][bookmark: __UnoMark__2674_2495941930]San José


			[bookmark: __UnoMark__2675_2495941930][bookmark: __UnoMark__2676_2495941930]29/03/19


			[bookmark: __UnoMark__2677_2495941930][bookmark: __UnoMark__2678_2495941930]De las 08:30 a las 14:00, San José


			[bookmark: __UnoMark__2679_2495941930][bookmark: __UnoMark__2680_2495941930]05:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2681_2495941930][bookmark: __UnoMark__2682_2495941930]209-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2683_2495941930][bookmark: __UnoMark__2684_2495941930]O.I.J. DE Buenos Aires


			[bookmark: __UnoMark__2685_2495941930][bookmark: __UnoMark__2686_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2687_2495941930][bookmark: __UnoMark__2688_2495941930]Buenos Aires


			[bookmark: __UnoMark__2689_2495941930][bookmark: __UnoMark__2690_2495941930]08/07/19


			[bookmark: __UnoMark__2691_2495941930][bookmark: __UnoMark__2692_2495941930]De las 05:00 a las 16:30, Pérez Zeledón, Buenos Aires


			[bookmark: __UnoMark__2693_2495941930][bookmark: __UnoMark__2694_2495941930]11:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2695_2495941930][bookmark: __UnoMark__2696_2495941930]215-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2697_2495941930][bookmark: __UnoMark__2698_2495941930]O.I.J. DE Buenos Aires


			[bookmark: __UnoMark__2699_2495941930][bookmark: __UnoMark__2700_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2701_2495941930][bookmark: __UnoMark__2702_2495941930]Buenos Aires


			[bookmark: __UnoMark__2703_2495941930][bookmark: __UnoMark__2704_2495941930]08/07/19


			[bookmark: __UnoMark__2705_2495941930][bookmark: __UnoMark__2706_2495941930]De las 05:00 a las 16:30, Pérez Zeledón, Buenos Aires


			[bookmark: __UnoMark__2707_2495941930][bookmark: __UnoMark__2708_2495941930]11:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2709_2495941930][bookmark: __UnoMark__2710_2495941930]223-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2711_2495941930][bookmark: __UnoMark__2712_2495941930]O.I.J.  Orotina


			[bookmark: __UnoMark__2713_2495941930][bookmark: __UnoMark__2714_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2715_2495941930][bookmark: __UnoMark__2716_2495941930]Orotina


			[bookmark: __UnoMark__2717_2495941930][bookmark: __UnoMark__2718_2495941930]09/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2719_2495941930][bookmark: __UnoMark__2720_2495941930]De las 07:30 a las 19:00. Salida de Buenos Aires a Orotina


			[bookmark: __UnoMark__2721_2495941930][bookmark: __UnoMark__2722_2495941930]11:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2723_2495941930][bookmark: __UnoMark__2724_2495941930]231-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2725_2495941930][bookmark: __UnoMark__2726_2495941930]O.I.J. Santa Cruz


			[bookmark: __UnoMark__2727_2495941930][bookmark: __UnoMark__2728_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2729_2495941930][bookmark: __UnoMark__2730_2495941930]Santa Cruz


			[bookmark: __UnoMark__2731_2495941930][bookmark: __UnoMark__2732_2495941930]12/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2733_2495941930][bookmark: __UnoMark__2734_2495941930]De las 06:00 a las 17:30, Santa Cruz 


			[bookmark: __UnoMark__2735_2495941930][bookmark: __UnoMark__2736_2495941930]11:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2737_2495941930][bookmark: __UnoMark__2738_2495941930]234-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2739_2495941930][bookmark: __UnoMark__2740_2495941930]Sección Homicidios


			[bookmark: __UnoMark__2741_2495941930][bookmark: __UnoMark__2742_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2743_2495941930][bookmark: __UnoMark__2744_2495941930]Acosta


			[bookmark: __UnoMark__2745_2495941930][bookmark: __UnoMark__2746_2495941930]15/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2747_2495941930][bookmark: __UnoMark__2748_2495941930]De las 11:00 a las 19:00 San José, San Ignacio de Acosta


			[bookmark: __UnoMark__2749_2495941930][bookmark: __UnoMark__2750_2495941930]08:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2751_2495941930][bookmark: __UnoMark__2752_2495941930]239-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2753_2495941930][bookmark: __UnoMark__2754_2495941930]O.I.J.  Pérez Zeledón


			[bookmark: __UnoMark__2755_2495941930][bookmark: __UnoMark__2756_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2757_2495941930][bookmark: __UnoMark__2758_2495941930]Pérez Zeledón


			[bookmark: __UnoMark__2759_2495941930][bookmark: __UnoMark__2760_2495941930]10/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2761_2495941930][bookmark: __UnoMark__2762_2495941930]De las 06:00 a las 00:00; Pérez Zeledón


			[bookmark: __UnoMark__2763_2495941930][bookmark: __UnoMark__2764_2495941930]18:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2765_2495941930][bookmark: __UnoMark__2766_2495941930]244-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2767_2495941930][bookmark: __UnoMark__2768_2495941930]O.I.J.  Liberia


			[bookmark: __UnoMark__2769_2495941930][bookmark: __UnoMark__2770_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2771_2495941930][bookmark: __UnoMark__2772_2495941930]Liberia


			[bookmark: __UnoMark__2773_2495941930][bookmark: __UnoMark__2774_2495941930]18/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2775_2495941930][bookmark: __UnoMark__2776_2495941930]De las 00:30 a las 17:00; Liberia (jueves santo)  


			[bookmark: __UnoMark__2777_2495941930][bookmark: __UnoMark__2778_2495941930]17:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2779_2495941930][bookmark: __UnoMark__2780_2495941930]244-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2781_2495941930][bookmark: __UnoMark__2782_2495941930]SIORI


			[bookmark: __UnoMark__2783_2495941930][bookmark: __UnoMark__2784_2495941930]Restos Humanos


			[bookmark: __UnoMark__2785_2495941930][bookmark: __UnoMark__2786_2495941930]San José


			[bookmark: __UnoMark__2787_2495941930][bookmark: __UnoMark__2788_2495941930]22/04/19


			[bookmark: __UnoMark__2789_2495941930][bookmark: __UnoMark__2790_2495941930]De las 13:00 a las 17:00 San José


			[bookmark: __UnoMark__2791_2495941930][bookmark: __UnoMark__2792_2495941930]04:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2793_2495941930][bookmark: __UnoMark__2794_2495941930]268-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2795_2495941930][bookmark: __UnoMark__2796_2495941930]Sección Homicidios


			[bookmark: __UnoMark__2797_2495941930][bookmark: __UnoMark__2798_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2799_2495941930][bookmark: __UnoMark__2800_2495941930]San José, Pavas


			[bookmark: __UnoMark__2801_2495941930][bookmark: __UnoMark__2802_2495941930]04/05/19


			[bookmark: __UnoMark__2803_2495941930][bookmark: __UnoMark__2804_2495941930]De las 15:00 a las 21:00, Pavas Rohrmoser


			[bookmark: __UnoMark__2805_2495941930][bookmark: __UnoMark__2806_2495941930]06:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2807_2495941930][bookmark: __UnoMark__2808_2495941930]273-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2809_2495941930][bookmark: __UnoMark__2810_2495941930]Sección Homicidios


			[bookmark: __UnoMark__2811_2495941930][bookmark: __UnoMark__2812_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2813_2495941930][bookmark: __UnoMark__2814_2495941930]Heredia


			[bookmark: __UnoMark__2815_2495941930][bookmark: __UnoMark__2816_2495941930]09/05/19


			[bookmark: __UnoMark__2817_2495941930][bookmark: __UnoMark__2818_2495941930]De las 14:00 a las 18:30, Ciudad Judicial


			[bookmark: __UnoMark__2819_2495941930][bookmark: __UnoMark__2820_2495941930]04:30:00





			[bookmark: __UnoMark__2821_2495941930][bookmark: __UnoMark__2822_2495941930]275-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2823_2495941930][bookmark: __UnoMark__2824_2495941930]O.I.J. Bribri


			[bookmark: __UnoMark__2825_2495941930][bookmark: __UnoMark__2826_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2827_2495941930][bookmark: __UnoMark__2828_2495941930]Limón 


			[bookmark: __UnoMark__2829_2495941930][bookmark: __UnoMark__2830_2495941930]10/05/19


			[bookmark: __UnoMark__2831_2495941930][bookmark: __UnoMark__2832_2495941930]De la 08:30 a las 23:30


			[bookmark: __UnoMark__2833_2495941930][bookmark: __UnoMark__2834_2495941930]15:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2835_2495941930][bookmark: __UnoMark__2836_2495941930]301-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2837_2495941930][bookmark: __UnoMark__2838_2495941930]O.I.J. Grecia


			[bookmark: __UnoMark__2839_2495941930][bookmark: __UnoMark__2840_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2841_2495941930][bookmark: __UnoMark__2842_2495941930]Grecia


			[bookmark: __UnoMark__2844_2495941930][bookmark: __UnoMark__2843_2495941930]


			[bookmark: __UnoMark__2845_2495941930][bookmark: __UnoMark__2846_2495941930]De las 16:30 a las 23:30, Grecia 


			[bookmark: __UnoMark__2847_2495941930][bookmark: __UnoMark__2848_2495941930]07:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2849_2495941930][bookmark: __UnoMark__2850_2495941930]324-K9-OPO-19


			[bookmark: __UnoMark__2851_2495941930][bookmark: __UnoMark__2852_2495941930]O.I.J. Liberia


			[bookmark: __UnoMark__2853_2495941930][bookmark: __UnoMark__2854_2495941930]Sangre humana


			[bookmark: __UnoMark__2855_2495941930][bookmark: __UnoMark__2856_2495941930]Liberia


			[bookmark: __UnoMark__2857_2495941930][bookmark: __UnoMark__2858_2495941930]28/05/19


			[bookmark: __UnoMark__2859_2495941930][bookmark: __UnoMark__2860_2495941930]De las 16:30 a las 00:00 y de las 00:00 a las 12:15, días 28 y 29, Liberia, Cañas Dulce


			[bookmark: __UnoMark__2861_2495941930][bookmark: __UnoMark__2862_2495941930]17:00:00





			[bookmark: __UnoMark__2864_2495941930][bookmark: __UnoMark__2863_2495941930]


			[bookmark: __UnoMark__2866_2495941930][bookmark: __UnoMark__2865_2495941930]


			[bookmark: __UnoMark__2868_2495941930][bookmark: __UnoMark__2867_2495941930]


			[bookmark: __UnoMark__2870_2495941930][bookmark: __UnoMark__2869_2495941930]


			[bookmark: __UnoMark__2872_2495941930][bookmark: __UnoMark__2871_2495941930]


			[bookmark: __UnoMark__2873_2495941930][bookmark: __UnoMark__2874_2495941930]Total de horas invertidas 


			[bookmark: __UnoMark__2875_2495941930]236 horas 











Cuadro 5: Casos atendidos desde el 01 de marzo al 31 de mayo del 2019, autoría propia (2019).





Con respecto a los logros del proyecto y del trabajo del equipo multidisciplinario al ser conocido por representantes de la Embajada Americana, a quienes se les planteó no solo los avances y logros en esta especialidad, sino también las necesidades para poder realizar muchos de los trabajos y continuar con la labor. 


Se logra con lo anterior, en un acuerdo de colaboración de la INL del gobierno de Estados Unidos para la Unidad Canina, con el fin de apoyar y ayudar al trabajo de nuestra institución en el combate del crimen, la donación de un edificio destinado a la inspección de los vehículos, que cumpla con los requerimientos necesarios que permitan dar mayor sustento a las pericias realizadas, el tener espacios idóneos para el trabajo que se realiza.


Por lo que a partir del lunes 20 de mayo la empresa contrada por el gobierno de Estados Unidos, inició con la construcción del área de inspección, representando esto un gran logro no solo para el proyecto, la Unidad Canina, la institución, sino también para el país. 


La donación viene a favorecer el objetivo general del proyecto, que es la “consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención”. 


El edificio, en pocos meses respaldará aún más las labores del equipo por la adecuación del espacio para los análisis. Esto ha implicado también la inversión de tiempo en revisión de planos toma de decisiones, lo que ha generado el que se tenga que asistir a reuniones, las cuales han significado la inversión de tiempo, ver cuadro 6:

















			Fecha


			Personas reunidas 


			Tema 


			Tiempo invertido 





			21 de marzo


			Reunión en Ingeniería del Poder Judicial


			Construcción de laboratorio


			13:30 a las 14:30 





			06 de mayo


			Reunión en Bending


			Construcción de laboratorio


			07:30 a las 09:00 





			28 de mayo


			Reunión con personal de la Embajada Americana


			Construcción de laboratorio


			14:00 a las 15:30





			29 de mayo


			Reunión en San José


			Construcción de laboratorio


			13:00 a las 14:30  











Cuadro 6. Reuniones sobre revisión de planos constructivos en campo, soporte al proyecto multidisciplinario de búsqueda de sangre humana y otros, autoría propia (2019).








			4. Problemas presentados





			Hoy en día en la etapa que estamos se pueden plantear tres problemas básicos:


a. Necesidad de seguir con el proyecto que va de la mano con dar apoyo a la continuidad del trabajo que viene desarrollando el equipo multidisciplinario, al cual le urge contar con la determinación de la capacidad olfativa del nuevo can de sangre humana y su validación.


b. La carga de trabajo de las dos personas que están a cargo del proyecto en este momento, ya que, cuando se hizo la propuesta del proyecto se contempló la necesidad de cuatro personas para poder desarrollarlo y llevar a cabo de manera exitosa todo el proyecto. Sin embargo, al aprobarse la mitad del personal necesario, la capacidad de avance se vio disminuido, por lo que replanteo el cronograma extendiéndose en tiempo para llegar a cumplir los alcances.


c. Contar con más canes, en este caso se está a la espera de dos donaciones que realizará la Embajada Americana la cual se concretará en el mes de octubre y se está buscando canes idóneos para que sean donados e inicien el entrenamiento y la inducción de olores. 


Sin embargo, para llevar a concretar los alcances del proyecto al ser aprobado solo la mitad del personal es necesario variar el cronograma, extendiéndose en tiempo para lograr alcanzar los objetivos y los alcances propuestos.


Con la reestructuración del cronograma, el mayor problema que se presenta es la necesidad que el estimable Consejo Superior permita la continuidad del proyecto otorgando las plazas con las que ya se cuenta, para que se siga el proceso que se inició con el proyecto, pero principalmente para dar apoyo y continuidad al trabajo que el equipo multidisciplinario ha venido ofreciendo desde el 2016, ya que en este momento es de suma urgencia determinar la capacidad olfativa y validar el can que ya tiene la inducción del olor a sangre humana, debido a que el único can con el que se cuenta en este momento, se necesita jubilar por la edad que tiene.


De no dar continuidad al proyecto, se daría por finalizado el trabajo de búsqueda de sangre latente que realiza el equipo, ya que no se podría realizar más canes validados y con las características que tiene el can que hay actualmente, por carencia de personal que pueda dedicarse a la validación del can que hay y los futuros canes a formar.


En este momento la labor de búsqueda de sangre humana latente, indicios con sangre humana, o interpretación de escenarios modificados recae en el trabajo del equipo multidisciplinario con los canes y las pruebas que utilizan, por lo que el no aprobar la continuidad del proyecto, no habría personal para continuar los entrenamientos, validaciones y trabajos que se solicitan en esta disciplina.


Además, eso implicaría que los logros alcanzados por el trabajo realizado como lo es la donación del espacio de inspección que está donando la Embajada Americana y cuya construcción se inició en 20 de mayo del presente año, sería un desperdicio de espacio ya que no se utilizaría para los fines para los que fue donado.


De las actividades propuestas en esta primera fase del proyecto, se puede indicar lo siguiente:


1. Con respecto a la continuidad y seguimiento del trabajo con el can existente y sobre el entrenamiento de los canes nuevos con los que se cuenta en este momento, si bien estos se realizan de manera obligatoria todos los días, por eso es de suma relevancia dar continuidad al equipo ya que se necesita tener validado el nuevo can de búsqueda de sangre humana latente. Y en este momento se está por iniciar con el proceso de determinación de capacidad olfativa del nuevo can de sangre y su validación, por lo que de no darse la aprobación esto no se realizaría, la Unidad Canina y por ende la institución se quedaría sin contar con este servicio que se brinda, por lo que se retrocedería en el país en la forma de búsqueda de sangre humana latente e indicios con sangre.


2. En cuanto al inicio de inducción de olores a canes nuevos ya se finalizó un can de sangre, se inició en un can para semen, por tanto, es necesario determinar la capacidad olfativa y validar el can, de lo contrario, todo el trabajo previo sería en vano al no terminar de preparar el can de trabajo.


3. La atención de casos, esa etapa si se está realizando de manera continua y en forma de prioridad de trabajo.


Sin embargo, si el Consejo Superior decide no dar continuidad al proyecto se suspendería la atención de casos que realiza el equipo debido a que no se contaría con canes validados, ni con personal capacitado que realice esta labor que lleva tres años y medio de estar realizándose, con grandes éxitos en las funciones y resultados ofrecidos lo cual, ha sido de mucha ayuda a las investigaciones en las que se ha participado.


Se debe recordar también que como parte de los factores críticos para el éxito del proyecto se contempló el apoyo de la Embajada Americana en cuanto a la construcción de un espacio destinado entre otros, a la inspección de vehículos, con el fin de realizar búsqueda de evidencia traza y sangre humana latente, que además con la finalización exitosa de este proyecto incluiría otras pericias como lo son la búsqueda de semen y olor humano, del cual ya se inició la construcción y según cronograma se estaría finalizando en el mes de noviembre del presente año.


Este espacio físico de trabajo es indispensable para el trabajo del equipo multidisciplinario, el cual contaría con un sitio de trabajo donde establecería la base de su pericia, sino también como el espacio necesario para realizar las inspecciones de los vehículos que realizan en la Ciudad Judicial, mismo con el que hasta el momento no se cuenta, siendo esta un área idónea no solo para realizar estas labores sino también para el entrenamiento de los canes, entre otras actividades.


Tomando en cuenta que actualmente la institución no cuenta con este tipo de infraestructura y por el alto valor presupuestario que conlleva, sería difícil de proyectar el poder realizarla, habiendo otras prioridades para la institución. Sin embargo, es un gran aporte que da mayor forma y peso a la consolidación del equipo especializado en criminalística de campo que se desea establecer con este proyecto. Es notorio que debe aprovecharse y solo se lograría con la continuidad del proyecto, ya que también sería muy mal visto por la Embajada donar un edificio que ya no tendría uso debido a la suspensión del proyecto y los profesionales que haría uso de este. 


Además, estamos iniciando en la etapa de entrenamiento especializado del can que ya tiene su inducción en olor a sangre humana y el proceso de validación. Sumamente necesario para la continuidad del trabajo desarrollado por el equipo multidisciplinario.


[bookmark: __DdeLink__6024_2495941930]Por lo que solicitamos al Consejo Superior dar la continuidad al proyecto permitiendo la continuidad del personal con permiso con goce de salario de las plazas ya otorgadas, así como la reconsideración de la petitoria de permitir la modificación del cronograma al ampliarlo con el fin de cumplir con los objetivos del proyecto y la finalización exitosa del mismo, siendo de gran importancia para la institución y para el país en general, en la lucha contra la criminalidad e impunidad.


Por lo todo lo anteriormente mencionado, se solicita muy respetuosamente permitir la continuidad del personal con permiso con goce de salario de las plazas que ya fueron aprobadas, para poder desarrollar la totalidad de las actividades planteadas y llegar al cumplimiento de los objetivos, para concluir con el establecimiento de lo propuesto en aras de mejorar el apoyo a la Administración de Justicia desde las pericias que se proyecta tener y favorecer a la conclusión exitosa de las investigaciones que se llevan a cabo.


			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Diagnóstico metodologías existentes a nivel internacional


			Ampliación de tiempo por no contar con totalidad del personal solicitado.


Cambios en el cronograma


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances. 


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Establecimiento de metodologías de trabajo para canes de sangre y fluidos (semen)


			Ampliación de tiempo por no contar con totalidad del personal solicitado.


Cambios en el cronograma


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Continuidad y seguimiento al trabajo con el can existente


			Ampliación de tiempo por no contar con totalidad del personal solicitado.


Cambios en el cronograma


Es importante dar continuidad al proyecto para poder seguir atendiendo los casos de búsqueda de sangre latente.


			Se ocupa contar con nuevo can para seguir el trabajo del equipo multidisciplinario que lleva tres años.


Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Establecimiento de los procedimientos para cada metodología 


			Se ha avanzado con lo que corresponde.


Ampliación de tiempo por no contar con totalidad del personal solicitado.


Cambios en el cronograma


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Inicio y finalización de introducción de olor a canes nuevos


			Ya se finalizó la inducción de olor del I can para búsqueda sangre humana.


Se inició la inducción del olor a I can para búsqueda de fluidos (semen).


Para lo que corresponde al proyecto se ha trabajado. 


Ampliación de tiempo por no contar con totalidad del personal solicitado.


Cambios en el cronograma


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Determinación cuantitativa la capacidad olfativa


			En junio inicia determinación de capacidad olfativa y validación del can de búsqueda de sangre humana


Falta que avance el proyecto para que se de esta fase.


Cambios en el cronograma 


			Iniciar según el cronograma con esta etapa.


Se necesita tener introducción de olor en can para iniciar esta etapa. 


Es urgente contar con nuevo can de sangre para seguir el trabajo del equipo multidisciplinario que lleva más de tres años.


Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Validación de Metodologías


			En junio inicia determinación de capacidad olfativa y validación del can de búsqueda de sangre humana


Falta que avance el proyecto para que se de esta fase.


Cambios en el cronograma


			Iniciar según el cronograma con esta etapa.


Se necesita tener introducción de olor y capacidad olfativa del can para iniciar esta etapa. 


Es urgente contar con nuevo can de sangre para seguir el trabajo del equipo multidisciplinario que lleva más de tres años.


Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Divulgación de los servicios


			En el mes de junio del 2019 se inicia esta etapa.


Ampliación de tiempo por no contar con totalidad del personal solicitado.


Cambios en el cronograma


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Consolidación de área de búsqueda de evidencia


			Únicamente se encuentra validado el can existente para búsqueda de sangre y restos humanos.


Se inicia el proceso de determinación de capacidad olfativa del can Bako y su validación.


Para empezar el proceso de validación de los otros canes según la especialidad se debe haber concluido la primera fase del proyecto.


Se debe contar con los canes para el resto de las áreas.   


			Cumplir con la primera fase del proyecto.


Tener los canes donados y con la inducción del olor


Será apoyado por la Embajada Americana con la donación de canes.


Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Entrenamiento en nuevas áreas de trabajo 


			Solo se ha iniciado con la validación de las pruebas de Kastel Meyer y luminol ya que son las que se aplican actualmente.


Se inicia con el proceso al can Bako.


El resto de los procesos de validación únicamente se podrán llevar a cabo al finalizar la primera fase del proyecto.


			Finalizar las pruebas para las técnicas de Luminol y Kastel Meyer.


Para el resto cumplir con la primera fase del proyecto.


Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Creación de banco de muestras


			Antes de realizar esta fase se debe tener finalizado el can de odorología. Esa tapa aun no comienza.





			Cumplir con la primera fase del proyecto.


Tener los canes donados y con la inducción del olor


Será apoyado por la Embajada Americana con la donación de canes,


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Consolidación del equipo 


			Esta etapa va de la mano con la finalización de los dos primeros problemas propuestos.


Una vez que se cuente con las metodologías se procederá a su implementación y por tanto al entrenamiento del resto del personal de la Unidad Canina, con el fin de que puedan cubrir el trabajo que se realiza.


Su implementación está limitada a la finalización de la primera fase.


			Cumplir con la primera fase del proyecto.


Tener estandarizadas las metodologías a usar.


Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Informe de labores 


			Se entregan según cronograma de entrega.


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019





			Atención de casos


			Se realiza según ingresen.


			Solicitar ante el Consejo Superior la continuidad del proyecto.


Cambiar el cronograma, ampliar el tiempo de finalización para cumplir alcances.


			Plazas aprobadas: 


Tatiana López Morales


Rolando Vásquez Castillo


			30 de junio del 2019











Finalmente, la jefatura de la Unidad Canina desea agradecer su disposición y compromiso con este proyecto estratégico de gran importancia para la policía judicial y aún más al soporte de búsqueda de indicios que sirve de herramienta a las labores realizadas para el esclarecimiento de los casos dando respuesta a víctimas y sus familias.


Nuevamente deseo recalcar los logros obtenidos hasta este momento, implementados en su fase inicial, debido a que es de interés institucional el desarrollo del estudio como tal, donde el beneficio común es mejorar y protocolizar los aspectos de trabajo que dará soporte a las labores que realiza la unidad.


También es importante para la institución continuar con todo lo que a lo largo de más de tres años, el equipo multidisciplinario a realizado, como lo es el cambio de metodología de búsqueda de sangre latente, el cual ha sido de mucho beneficio para los casos, la institución y la administración de justicia.


La continuidad del trabajo respaldado por investigaciones científicas y validaciones de las metodologías empleadas delimitará los alcances y las tareas que deberá de realizar tanto a nivel administrativo como a nivel de criminalística de campo y las mejoras en la localización de los indicios. 


Para la unidad el implementar los protocolos es de suma importancia, que así se delimitará de una manera trasparente todas las funciones que se realizan, y sobre aspectos como: dónde, cómo y cuándo se debe hacer los trabajos, la recolección de indicios, y cumpliendo con las normas establecidas. 


Esto ayudará a la administración de justicia con el ahorro en el estudio y análisis de indicios idóneos, con valor probatorio que ayuden a los procesos, así como su debida administración y manejo durante el proceso preliminar de investigación de campo y la posterior recepción en los laboratorios forenses, lo cual dará solidez en las demás fases del proceso que se investigue como componente de prueba.


Es para esta jefatura trascendental el contar con una Unidad Canina cuyas labores estén amparadas en proyectos científicos que incluyan la validación de los canes y los trabajos que se realicen, en aras de que nuestros trabajos no sean cuestionados y que cumplan con estándares de calidad internacionales.


Por lo que también el establecer todas las labores que se realizan en esta unidad, con miras a protocolarizar los procedimientos que realizamos y porque no a futuro acreditarnos, sería un gran logro a nivel institucional y nacional, al ser la primer Unidad Canina trabajando bajo estándares de calidad internacionales. 


Deseo recalcar que para nuestra institución y para las labores que realiza la unidad, es de gran importancia continuar con la labor que ya realiza el equipo, así como las demás fases propuestas que contempla este proyecto, sin embargo, se necesita de su apoyo para poder llevar a cabo con éxito todo lo planteado en el proyecto. 


Uno de los aspectos a los que hago hincapié es la posibilidad de ampliar el tiempo del permiso para contar con personal con permiso con goce de salario de las plazas ya otorgadas. 


Contar con su apoyo para la aprobación de la continuidad de las plazas otorgadas es para nosotros indispensable para poder llevar a cabo el desarrollo de los objetivos planteados, así como para poder sustentar y continuar con las demás fases donde se requiere dedicar tiempo a la investigación, la preparación de muestras y el entrenamiento de canes de trabajo en las demás especialidades.


De nuestra parte damos todo nuestro mayor empeño para poder realizar con éxito la investigación y trabajo planteado, pero sin duda ocupamos de su apoyo para consolidar este esfuerzo en aras de la mejorar y ampliar nuestros servicios.


Cabe destacar que todo este proyecto se verá beneficiado con la construcción de un edificio de inspección, el cual es donado por la Embajada Americana; en este momento, se inició su construcción y que según calendario será entregado a finales del mes de noviembre. 


Todo lo anterior amparado en este proyecto, el cual únicamente se podrá ver materializado con la ayuda de ustedes, a partir de poder contar con el personal solicitado para su desarrollo. Por lo que recalco la necesidad imperiosa de contar con su aprobación poder llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos planteados y en última instancia finalizar de manera exitosas el proyecto planteado, cuyo fin es el de poder brindar mayores y mejores servicios al Sistema Auxiliar de Justicia.  


Como se planteó en el estudio de factibilidad del proyecto, el poder desarrollarlo es de suma importancia para la institución, ya que si con el can de búsqueda de sangre y restos humanos se ha logrado ver los resultados favorables y los alcances de la nueva metodología de trabajo de escenarios para búsqueda de sangre latente, aumentar la cantidad de canes especializados y personal dedicado a este fin, permitirá ofrecer más y mejores servicios a los usuarios acorde a los criterios de calidad que persigue la institución, pero también es de mucha importancia para la institución continuar con el trabajo que ya viene haciendo el equipo multidisciplinario, por lo que en este momento y a razón de la necesidad de jubilar el can existente, surge como una prioridad finalizar el can de búsqueda de sangre humana, para unirlo al equipo de trabajo e iniciar con uno nuevo. 


Recordemos que con este proyecto el Organismo de Investigación Judicial estaría creado ciencia y nuevas técnicas de manejo de escenas al servicio de la administración de justicia que ayudarían en el esclarecimiento de los diferentes delitos, dando la oportunidad no solamente a esta policía, sino a otras policías nacionales y porque no, internacionales que puedan usar las técnicas creadas en Costa Rica y adecuarlas en sus países para el mejoramiento del trabajo y del desarrollo de metodologías que apoyen el trabajo del área de la criminalística de campo a nivel internacional. 


Recordemos:


 “OIJ, investigación y ciencia a su servicio”
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I. DATOS GENERALES DEL PROYECTO: 



 



Nombre del Proyecto: 



Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo 



para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes 



especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención 



Código del Proyecto: Es asignado por la Unidad  Estratégica  Portafolio de Proyectos 



Patrocinador: Corte Plena del Poder Judicial  



Director de Proyecto: Oficina de Planes y Operaciones 



Administrador o jefe de 
proyecto:  



 



Coordinador o líder de 
proyecto: 



 



Fecha de inicio: Febrero 2019 
Fecha de 
finalización: 



Febrero 2021 



 



II. PERFIL DEL PROYECTO: 



 



1. Justificación y propósito del proyecto: 



La necesidad de dar continuidad al trabajo iniciado en el año 2014, para la búsqueda de sangre 



humana latente, utilizando canes especializados en esa rama, se ha incrementado conforme se ha 



dado a conocer el resultado del trabajo del equipo multidisciplinario donde los usuarios del servicio han 



utilizado el recurso y el alcance de los resultados ha sido de beneficio para su investigación.   



Según lo externado por los mismos usuarios, al conocer y valorar los alcances del trabajo en sus 



investigaciones y transmitirlo a otros compañeros, se ha notado la necesidad de dar a conocer más 



este recurso con el que se cuenta, así como el de ampliar la cantidad de servicios que se podría 



brindar.  



Esto nace como una necesidad en el área criminalística de campo, de mejorar las técnicas existentes 











 



 



en la búsqueda de sangre oculta o latente, la cual contaba, hasta antes de su desarrollo, únicamente 



con técnicas de laboratorio, cuyo uso se veía restringido por diversas variables. 



Variables como trabajar áreas abiertas para buscar sangre, búsqueda de indicios con sangre, altos 



costos de las pruebas, técnica biopeligrosa, tiempo requerido en la pericia, entre otras, permitieron 



desarrollar la investigación realizada por personal de la Unidad Canina y personal técnico 



especializado de la Sección de Biología Forense; con el fin de adiestrar canes especializados en el 



rastreo de sangre y restos humanos, para utilizarlos como herramienta por sus habilidades de 



detección en acompañamiento de las pruebas utilizadas en ese momento por el Departamento de 



Ciencias Forenses para ese fin pericial.  



Surge así, una nueva metodología de trabajo con el objetivo de buscar, ubicar, revelar y recolectar 



muestras de sangre humana; la cual, ha permitido no solo innovar y mejorar las técnicas usadas; sino, 



atender mayor cantidad de casos de posibles escenas modificadas; con más rapidez y reduciendo los 



tiempos requeridos para la atención, ampliando además, el tipo de servicio en casos que requieren la 



búsqueda de indicios y/o posibles escenarios, apoyándose en la investigación de pruebas técnico-



científicas que favorezcan el entendimiento, aportando respuestas en menor tiempo y con un mayor 



grado analítico que ayude a dar una respuesta pronta y certera de lo ocurrido en este tipo de escenas 



de crimen. 



Antes del 2015, la Unidad Centralizada de Inspección de Indicios, tenía la capacidad de ejecutar la 



inspección de sitios del suceso donde se buscaba sangre oculta, únicamente en sitios cerrados y en 



condiciones de total oscuridad.  Esto significaba que si el sitio se allanaba en la mañana, se tenía que 



custodiar el sitio hasta la noche para realizar la pericia.  



También generaba un alto consumo de reactivos, debido a que se debía aplicar en todas las áreas sin 



discriminación, lo que implicaba, la exposición del personal a grandes concentraciones del químico 



biopeligroso durante más tiempo y una alta inversión económica de la institución por el valor de los 



reactivos.   



Cabe destacar que para el 2015, la capacidad de atención de este tipo de escenas incluyó 



aproximadamente 27 casos, que como se indicó, involucraban únicamente sitios cerrados, dejando por 



fuera sitios abiertos, prendas u objetos y realizándose únicamente en horas de la noche por requerir 



total oscuridad. 



A partir del año 2016, se da la implementación del equipo multidisciplinario, lo que se ha traducido en 



un incremento escalonado no solo de la capacidad en cantidad de casos atendidos, sino en el tipo de 



casos, debido a que, con la implementación de dicha metodología se amplió a escenas donde se logró 



incluir sitios cerrados, abiertos, mixtos, así como el rastreo y ubicación de indicios con sangre humana. 



Este incremento en la capacidad de atención, nos ha llevado a pasar de atender 56 casos en el 2016, 



86 casos  en el 2017 y 71 casos en los primeros meses del 2018.  A estos casos se les debe sumar los 



atendidos únicamente con el fin de realizar búsqueda de restos humanos.  



Otro aspecto positivo a tomar en cuenta para continuar con el proyecto, es la disminución en los 











 



 



tiempos requeridos en la atención de los casos, debido a que se puede iniciar y realizar las pericias sin 



necesidad de esperar a que oscurezca, sino también, que se puede atender uno o incluso dos casos 



en el mismo día si así se requiere.  



En cuanto a la recolección de prendas u objetos con sangre, la metodología ha permitido poder 



descartar en sitio, prendas que no son relevantes para el caso, con lo que se disminuye la cantidad de 



prendas y/u objetos que entran a la Sección de Biología, sin valor probatorio. 



Un detalle importante de la implementación de esta metodología, es que ya no se realiza la prueba de 



luminol en lugares donde el can no dé indicación, debido a los límites de detección.  Esto, sin lugar a 



dudas, se traduce en una disminución de los costos para la institución, en los gastos en que se incurre 



por la compra de reactivos, el pago de horas extra e incluso en gastos de viáticos, al poder iniciar la 



atención de los sitios mayormente en horario ordinario y con mayor rapidez, pero también implica un 



beneficio en la salud del personal que realiza la prueba por la disminución del uso, tiempo de 



exposición y cantidad a una sustancia  química biopeligrosa. 



Ante la dimensión de lo expuesto, es necesario dar apoyo al trabajo que se ha venido realizando y que   



requiere hoy en día el fortalecimiento en cuanto a cantidad de personal y canes para trabajar; mejorar 



lo que se está realizando apoyado en pruebas, investigaciones y validaciones, así como crecer 



ampliando la cantidad de servicios ofrecidos que se pueden brindar por parte de un equipo 



multidisciplinario de atención de sitios de sucesos. 



Los procesos de entrenamiento en esta disciplina son más lentos debido al tipo de canes y la 



formación y destreza que deben de aprender, por lo que es de gran interés tener personal disponible a 



tiempo completo para la preparación de canes jóvenes, educación, entrenamiento y mantenimiento en 



las técnicas de búsqueda así como el aumento de los impulsos de trabajo, incluyendo la atención de 



casos, el abordaje de los mismos y la administración de las escenas de crimen, todo esto con la fuerte 



convicción de realizar un trabajo de calidad comprometido al profesionalismo y la transparencia en el 



servicio.  



Actualmente, se cuenta con poco personal en la Unidad Canina, que dividen sus funciones en diversas 



labores, donde deben velar por todos los canes que cubren las diferentes áreas de búsqueda, siendo 



necesario designar de manera dedicada a un guía e instructor para sangre humana y restos humanos 



debido la complejidad del trabajo. La unidad cuenta únicamente con nueve plazas de las cuales, siete 



son operativas y deben cubrir todo el territorio nacional, realizando giras, que pueden incluir largas y 



extenuantes horas de trabajo y viajes, se mantiene un aproximado de 850 casos anuales, divididos en 



las materias de búsqueda de psicotrópicos, hidrocarburos, indicios balísticos, armas de fuego, así 



como sangre  y restos humanos. 



Se requiere contar con la inversión de tiempo por parte del personal de la Sección de Biología, para 



apoyar y realizar los procesos de determinación de límite de detección de cada can, que varían en 



raza e individuo.  Además, se requiere desarrollar los procesos de validación de los canes antes de 



que los mismos inicien su trabajo en sitio. Estas actividades requieren que se preparen baterías de 



pruebas, repetición de ensayos y en el caso de esta sección, la UCII también cuenta con poco 











 



 



personal que debe atender el pendiente de casos ingresados, atención de inspecciones de cuerpos en 



morgue y atención de escenarios para búsqueda de evidencia traza, fluidos biológicos y sangre. Lo 



cual se traduce en contar con poco tiempo para invertir en la implementación de nuevas metodologías, 



participar en los procesos de entrenamiento y validación de los canes.  



Contar con personal dedicado a este proyecto es de suma relevancia debido a que se requiere dar 



garantía de que el  proceso realizado está validado al igual que los canes y  actualmente solo el can 



Dodge se encuentra validado. 



El proceso de validación incluye realizar pruebas de repetición, en diferentes soportes y/o variables, 



dentro de parámetros de veracidad, repetitividad, precisión intermedia, reproducibilidad, límite de 



detección, selectividad, especificidad; todos evaluados dentro de criterios de aceptación establecidos 



para cada uno. Para esto se requiere realizar evaluaciones a los canes y a los guías no solo una vez, 



sino en varias oportunidades durante el proceso de validación tomando en cuenta diferentes variables 



como se indicó al principio y posterior a la validación, se debe efectuar una evaluación mensual como 



mínimo del trabajo para garantizar que el proceso  siga cumpliendo con los parámetros establecidos.  



Se requiere contar con el personal que realiza esta metodología actualmente, por contar con la 



competencia requerida y comprender el trabajo que se ha estado llevando a cabo durante el desarrollo 



del mismo y sus necesidades. 



Parte de los procesos investigativos a nivel nacional que llevan las diferentes secciones y 



delegaciones policiales, requiere de nuevas metodologías de trabajo que ayuden a promover la sana 



investigación y la implementación de nuevas técnicas o procesos con el fin de ampliar los servicios ya 



que el que se tiene, ha demostrado ser exitoso y complementario en la investigación de los casos.  



Tal es el caso de la necesidad de crear canes que apoyen en los ingresos a sitios, donde existe mayor 



riesgo y peligrosidad; lo que pretende que sea el can el primer miembro que ingrese, permitiendo en 



primera instancia, el salvaguardar la vida humana de los compañeros de ingresos tácticos. Este tipo de 



canes debido a su destreza y  tamaño llegará de sorpresa, controlado por su guía a la escena a allanar 



y le indicará al equipo táctico el lugar exacto donde se encuentra él o los sospechosos escondidos.   



La sociedad ha cambiado, aumentando los índices de criminalidad, la manera en la que mejoran y 



perfeccionan los crímenes, con actuaciones más violentas. Por tanto este tipo de canes ayudarían a 



dar mejor y mayor seguridad a los compañeros de ingreso, disminuyendo así la posibilidad de que el 



personal salga herido. Al aumentar la seguridad también reduce el estrés que ocasiona dichos 



ingresos en el personal y sin duda salvaguardando la vida de los investigadores tácticos para evitar 



que sean heridos o con desenlaces fatales. 



Con el proyecto se lograría desarrollar como unidad auxiliar de búsqueda de indicios por medio de 



canes de trabajo y el equipo forense (multidisciplinario), los canes entrenados en búsqueda de semen, 



con el fin de brindar una herramienta más a los casos en investigación por  violaciones. Dicha idea se 



ha venido gestando desde hace dos años, sin embargo por la falta de personal no se ha podido iniciar 



su desarrollo debido a las cargas laborales que tiene el personal en este momento y apenas se logra 











 



 



dar a vasto en la atención de los diferentes tipos de escenas para las que se presta el servicio.  



Otro de los canes que se quiere preparar es el de odorología o búsqueda de olor humano, el mismo 



tiene varias finalidades, primero, contar con un can que complemente el trabajo del can de sangre 



humana y luminol, el cual determinaría la presencia de la sangre y con el de odorología, se ubicaría a 



la (s) persona (s) ofendida (s) y finalmente se valora complementar con la aplicación de luminol para  



establecer la dinámica de los hechos y la posible recolección de muestras, todo para dar mayor 



soporte y veracidad a los resultados y por ende a la investigación. 



La segunda finalidad será ubicar a una persona en un lugar y tercero, relacionar indicios u objetos con 



personas. Por lo que se podría indicar que el trabajo con este tipo de can ayudaría a investigaciones 



como en casos de homicidios, secuestros, robos, violaciones, entre otros.  



Por todo lo anterior, desarrollar este proyecto es de suma importancia para la institución, ya que si con 



el can de búsqueda de sangre y restos humanos se ha logrado ver los resultados favorables y los 



alcances de la nueva metodología de trabajo de escenarios para búsqueda de sangre latente, 



aumentar la cantidad de canes especializados y personal dedicado a este fin, permitirá ofrecer más y 



mejores servicios a los usuarios acorde a los criterios de calidad que persigue la institución  



2. Descripción del proyecto  



El proyecto pretende consolidar la creación del equipo multidisciplinario que como ya se ha explicado, 



inició a partir del 2016 y a la fecha, los resultados obtenidos han sido de relevancia para la institución y 



sin duda para los usuarios del servicio. 



Este proyecto se desarrollará en varias fases, las cuales se dividen en trabajos a realizar por cada una 



de las áreas especializadas que participarán dentro del mismo.  Iniciando con la búsqueda de 



información para establecer la metodología que se usará según el can a preparar y la búsqueda de 



canes idóneos para entrenar.  



El proceso continúa con la introducción de olores a los canes seleccionados, la creación de los 



procedimientos de operación normados para cada una de las especialidades de atención  



Esta fase incluye investigación experimental, donde se realizará el análisis de diferentes variables 



sobre el límite de detección, especificidad, selectividad, repetitividad, entre otras; la validación de las 



metodologías y de los canes; creación de nuevos servicios, capacitación al personal especializado, 



análisis de resultados, claro está, sin interrumpir la atención que ya se brinda en los casos de 



búsqueda de sangre y restos humanos, y finalmente, alcanzar la consolidación del equipo 



multidisciplinario de criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de 



laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención.  



Es de suma importancia aumentar la cantidad de canes en la especialidad de búsqueda de restos y 



sangre humana en atención de varios factores a saber: pérdida por deceso de uno de los canes 



entrenado en este tipo de encuentro, aumento en solicitudes de casos de búsqueda de sangre, la 



atención de escenarios que surjan en el mismo momento y poder atenderlos sin la limitante de contar 



con un único can. La necesidad de contar con más canes en este tipo de búsquedas, también tiene 











 



 



como fin, administrar su energía durante los trabajos, para no sobre explotar los caninos y respetar las 



condiciones de los mismos, así hacer valer la Ley de Bienestar Animal.  



Este proyecto tendrá impacto positivo en los procesos de investigación, ampliando los servicios en 



apoyo a los grupos de intervención táctica para ubicar y someter a los individuos que se busca.  



También suma la posibilidad de contar con canes que logren encontrar semen en áreas abiertas y 



cerradas donde han ultrajado sexualmente a una persona; facilitando el trabajo con la selección de 



indicios que contengan el olor al cual  están entrenados, en este caso, semen humano.  



De igual manera, serviría de herramienta en escenarios abiertos de grandes dimensiones donde el 



trabajo permitiría ubicar el posible lugar donde se dio el hechos según la información suministrada por 



la víctima para una posible confirmación o ubicación del sitio donde ocurrieron los hechos 



Ahora bien, cabe señalar que todos los resultados que generen los canes de sangre humana y 



búsqueda de semen, influirían directamente en las cadenas de producción de las diferentes secciones 



que deben de tratar el indicio como tal.  



El proyecto pretende contar con el personal técnico de la Sección de Biología que trabaja con los 



canes de restos y sangre humana,  para apoyar la formación y validación de los canes para búsqueda 



de sangre, semen, odorología e intervención a partir de investigaciones técnico-científica a fin de 



contar con más canes que entren dentro de los parámetros de validación según las tendencias 



actuales de control de calidad de la institución y que las pruebas que se realicen se encuentren dentro 



de parámetros de calidad siguiendo las normativas por ejemplo de la ISO 17020. 



3. Objetivo del Proyecto:  



 



Objetivo general  



3.1 Consolidar el equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de 



escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos 



latentes e intervención.  



Objetivos específicos 



3.2  Adiestrar canes especializados en búsqueda de sangre, semen y olor humano e intervención. 



3.3  Estandarizar mediante un protocolo la metodología de trabajo del equipo multidisciplinario en la 



atención de escenarios donde se busca evidencia traza y fluidos latentes. 



3.4 Establecer los procedimientos de operación normados para el trabajo de los canes 



especializados en cada una de las áreas específicas. 



3.5 Validar las técnicas de trabajo y los canes especializados. 



3.6 Brindar mayor cantidad de servicios en la atención de escenarios por parte de equipos 



multidisciplinarios. 



 











 



 



4. Alineamiento estratégico del proyecto:  



Tema estratégico: Impulsar la ampliación y modernización de la gestión Judicial. 



Se refiere a fortalecer la labor que ya viene realizando el equipo multidisciplinario en la atención de 



escenarios en los que se busca sangre latente, con la adquisición y adiestramiento de más canes 



para esta técnica y a su vez, crear nuevos servicios adiestrando canes en olor humano, semen 



humano, e intervención. 



Todo lo anterior complementándolo con procedimientos de operación normados y validaciones de 



las técnicas y los canes, con el fin de ofrecer una mayor cobertura en cuanto a la cantidad de 



servicios brindados y la calidad de los mismos, que a su vez estén acorde con las políticas de 



calidad dentro de los cuales la institución se rige y con miras a la acreditación de los servicios que 



se ofrecen. 



Además fundamentándonos en los objetivos estratégicos de la Policía Judicial, los cuales hacen 



referencia a: 



• “Promover la implementación de sistemas de gestión integral para agilizar la resolución de 



los procesos periciales forenses”. 



• “Optimizar el esclarecimiento de los delitos implementado el uso de herramientas científicas 



y tecnológicas actualizadas”.  



• “Optimizar la calidad y la capacidad de respuesta técnica, operativa y administrativa para 



enfrentar las diferentes modalidades de la criminalidad en beneficio del servicio público que 



se presta”. 



 



III. ALCANCE DEL PROYECTO 



 



1. Productos entregables: 



Fase Entregable personal técnico Entregable  guías caninos 



 



 



 



 



Fase 1: Etapa de 
diagnóstico e inicio del 
trabajo 



1.1 Diagnóstico sobre metodologías 
existentes a nivel internacional 



1.2 Establecimiento de metodologías de 
trabajo para cada can  



1.3 Continuidad y seguimiento al trabajo con 
el can para búsqueda de sangre y restos 
humanos 



1.4 Establecimiento de los procedimientos  
para cada metodología según la 
especialidad del can   



1.5 Atención de casos 



1.1 Diagnóstico sobre metodologías 
existentes a nivel internacional 



1.2 Establecimiento de metodologías de 
trabajo para cada can  



1.3 Continuidad y seguimiento al trabajo con 
el can para búsqueda de sangre y restos 
humanos 



1.4 Contar con canes de trabajo nuevos 



1.5 Inicio y finalización de introducción de 
olor a canes nuevos en sangre, semen, olor 
e intervención 



1.6 Atención de casos 



 2.1 Determinación cuantitativa de la 
capacidad olfativa en áreas de: sangre, 



2.1 Inicio del proceso de validación de canes 



2.2 Entrenamiento de canes (este se realiza 











 



 



 



 



 



Fase 2: Etapa de 
experimentación y 
entrenamiento 



semen y olor humano 



2.2 Creación de banco de muestras para 
análisis de variables 



2.3 Inicio del proceso de validación de los 
procedimientos 



2.4 Inicio del proceso de validación de los 
canes según área 



2.5 Trabajo de los canes nuevos con 
variables controladas, búsquedas reales y 
su valoración 



2.6 Atención de casos 



constantemente)  



2.3 Entrenamiento de personal en las nuevas 
áreas de trabajo 



2.4 Trabajo de canes nuevos con variables 
controladas, búsquedas reales y su 
valoración 



2.5 Atención de casos 



Fase 3: Etapa de 
validación  y 
entrenamiento 



3.1 Continuidad al trabajo que se realiza 



3.2 Finalización de los procesos de 
validación de canes y pruebas 



3.3 Entrenamiento de nuevo personal en la 
atención de escenarios para búsqueda de 
fluidos latentes 



3.4 Creación del nuevo servicio 



3.5 Atención de casos 



3.1 Continuidad al trabajo que se realiza 



3.2 Finalización de los procesos de 
validación de canes  



3.3 Entrenamiento de nuevo personal en la 
atención de escenarios para búsqueda de 
fluidos latentes 



3.4 Entrenamiento de canes (este se realiza 
constantemente)  



3.5 Atención de casos 



3.6 Búsqueda de nuevos canes 



 



 



Fase 4: Etapa de 
consolidación del trabajo 
y evaluación de 
resultados 



4.1 Divulgación de los servicios ofrecidos 
por el equipo multidisciplinario  



4.2 Presentación de informe con análisis de 
los resultados obtenidos  



4.3 Consolidación del equipo de trabajo 



4.5 Atención de casos 



4.1 Entrenamiento de canes (este se realiza 
constantemente)   



4.2 Divulgación de los servicios ofrecidos por 
el equipo multidisciplinario  



4.3 Presentación de informe con análisis de 
los resultados obtenidos 



4.4 Atención de casos 
 



2. Métricas: 



Alcance Consolidación 



Tiempo Dos años 



Costo 170000000,00 colones  



Calidad  



3. Riesgos: 



3.1 Que se dificulte encontrar canes idóneos de acuerdo a la necesidades de la especialidad  
3.2 Que los canes a los que se les realice la inducción de olor no sirvan en las búsquedas 
reales 



3.3 Fallecimiento del can  
 



4. Factores críticos de éxito: 



4.1 Apoyo de la Oficina de Planes y Operaciones 



4.2 Actitud del personal para la formación y consolidación del equipo incluyendo nuevos canes y 
nuevos servicios 



4.3 Apoyo de la Embajada Americana en cuanto a compra de canes, construcción de laboratorio 











 



 



para trabajo y capacitación 



4.4 Apoyo de la jefatura de la Unidad Canina para la implementación del trabajo del equipo 
multidisciplinario 



 



 



IV. PLANTEAMIENTO INCIAL DEL PROYECTO 



 



1. Cronograma general  



Ver anexo 



2. Recursos del proyecto:  



 



 



2.1 Recursos requeridos para la ejecución del proyecto: 



Indicar si se cuenta con la totalidad de los recursos humano, tecnológico, mobiliario y equipo 



para la ejecución del proyecto 



Descripción del 
equipo 



Se cuenta 
con el 



recurso? 
Cantidad 



por 
adquirir 



Costo del recurso 
adicional requerido  



Observaciones 



SI NO 



Humano***  X 4 164.693.660,00 
 



Equipo de cómputo X     



Licencia de Office X     



Silla de escritorio X     



Espacio físico 
(estación de trabajo, 
cubículo, escritorio)* 



X     



Viáticos  X  2300000,00 Movilización fuera del GAM 



Otros: Horas extras   X  3000000,00 Atención de casos 



nocturnos y fines de 



semana  
      



Total    170000000,00  



 



2.2 Recurso humano: 



a. Recursos ordinarios Costos absorbidos dentro del presupuesto ordinario de la institución 



 



Descripción del puesto 
Cantidad de 
recursos / 



puesto 



Tiempo requerido (días 
naturales) 



Costo estimado / 
día 



Costo total del 
recurso 



     



     



     











 



 



 



 



b. Recurso humano adicional *** 



Incluir las necesidad de recurso humano con licencia con goce de sueldo 



Descripción del puesto 
Cantidad de 
recursos / 



puesto 



Tiempo requerido (días 
naturales) 



Costo estimado / 
día 



Costo total del 
recurso 



Guía Canino 2 730 días ¢133.094,00 ¢48.578.978,00 



Técnico Especializado 6 2 730 días ¢92.514,00 ¢33.767.852,00 



   Por 24 meses 164.693.660,00 



 



2.3 Fuentes de financiamiento: 



Presupuesto del Poder Judicial 



Embajada de Estados Unidos de América adquisición de canes certificados para desarrollar el 



trabajo. 



3. Lista de interesados 



• Dirección General Organismo de Investigación Judicial 



• Oficina Planes y Operaciones 



• Departamento de Investigaciones Criminales 



• Departamento de Ciencias Forenses 



• Administración de Justicia 



• Ministerio Público 



 



 



V. EQUIPO  DE  TRABAJO DEL PROYECTO 



 



Nombre Puesto y responsabilidad 



Rolando Vásquez Castillo Guía canino, Instruir el can, encargado de entrenamiento 



Esteban Rodríguez 
Chavarría 



Guía Canino, Manejo del can, cuidados del can 



Tatiana López Morales 
Técnico Especializado 6, búsqueda de evidencia traza y fluidos 
biológicos 



Karen Campos Bonilla 
Técnico Especializado 6, búsqueda de evidencia traza y fluidos 
biológicos 



 



 











 



 



Aprobación del documento 



 



1. Control de elaboración  



 



 Puesto Nombre 



Elaborado por:   



Revisado por:   



Aprobado por:   
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II INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.














			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			31 de mayo 2019





			Proyecto:


			Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.





			Código:


			P06.18-OIJ





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Gina Bagnarello Madrigal


			














			Revisado por:


			Mauricio Chacón Hernández Jefe Departamento 


			

















			Aprobado por:


			Walter Espinoza Espinoza Director General de OIJ


			























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			1


			Informe estadístico anual


			En proceso


			


			82


			Cantidad de casos atendidos entre los meses de Enero a Julio 2019





			1.1


			Realizar peritajes balísticos al menos 20 por mes por perito. 


			


			


			83


			Métrica establecida se cumplió 





			1.2


			Realizar despacho de al menos 487 dictámenes en el mes de enero en Química 


			


			


			100


			Métrica establecida se cumplió





			1.3


			Realizar despacho de al menos 600 dictámenes por mes de febrero en adelante en Química


			


			


			81


			Métrica establecida no se cumplió, es muy comprometida con el recurso humano aprobado (ver punto 2 de la sección “Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones”)





			1.4


			Realizar recepción y registro de al menos 120 solicitudes por mes


			


			


			83


			Métrica establecida se cumplió





			1.5


			Recibir muestras a peritos (al menos 500 por mes)


			


			


			71


			Métrica establecida no se cumplió en abril 2019, por asignación de tiempo a elaborar dictámenes (ver punto 3 de la sección “Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones”)





			1.6


			Realizar actividades técnicas relacionadas para (al menos 120 casos por mes) por el análisis presuntivo de drogas de abuso


			


			


			82


			Métrica establecida no se cumplió, es muy comprometida con el recurso humano aprobado





			1.7


			Realizar asistencia de al menos 20 casos por mes procesamiento indicios victimas de delito sexual 


			


			


			83


			Métrica establecida se cumplió





			1.8


			Realizar asistencia de al menos 80 casos por mes procesamiento de indicios UCII


			


			


			83


			Métrica establecida se cumplió





			2


			Lista casos pruebas toxicología 


			En proceso


			


			83


			Listado total de casos procesados de pruebas toxicológicas para oferentes. 





			2.1


			Realizar las actividades técnicas relacionadas con (al menos 30 casos por mes) de pruebas toxicológicas ejecutadas a funcionarios OIJ y oferentes 


			


			


			83


			Métrica establecida se cumplió





			


			


			


			


			


			

















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			05/03/2019


			33%





			Actual


			04/06/2019


			82%





			Esperado


			04/06/2019


			83%
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			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


Observaciones: 





1. El proyecto fue aprobado por Consejo Superior en diciembre 2018 por solo tres meses. En marzo 2019 Consejo Superior autorizó la prórroga de los permisos que se habían otorgado en la sesión N°110-2018, concediendo del 01 de abril al 30 de junio y conocidos en sesión N°28-2019 del 28 de marzo de 2019, artículo N°6. Este proyecto desde su inicio tuvo una disminución del recurso humano Técnico Especializado 6 en las Secciones (Química Analítica y Toxicología) que son involucrados directos. En el primer avance se solitó el cambio en la métrica mensual para la actividad 1.3 y 1.6 acorde al recurso humano aprobado por Consejo Superior, el resto se mantuvo.   





El proyecto sigue ejecutándose en tiempo y forma, sin embargo, esto ha sido posible debido a la disposición, esfuerzo extra del personal y compromiso por alcanzar las metas propuestas, así como el uso de acciones paralelas que han contribuido considerablemente, por ejemplo: aplicación metodología Lean Six Sigma, comunicación con las autoridades del listado estándar pericias, proceso de triaje que se inició con algunas delegaciones y la Sección de Biología.





2. Con respecto a la actividad 1.3 Realizar despacho de 550 dictámenes periciales, en el mes de marzo 2019, se cumplió con el indicador propuesto por la Sección de Química Analítica.  En el mes de abril 2019 no se cumplió con el indicador propuesto debido a las tareas relacionadas con el cronograma de trabajo adjunto de Gestión de Calidad 2019 (validación de metodologías de análisis, elaboración y revisión de procedimiento de operación normados), seguimiento de auditoría del Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias Forenses, cursos de capacitación de la Escuela Judicial, lo cual reduce el tiempo dedicado a producción de casos.  Aunado a lo anterior, a partir de enero 2019 se redujo la cantidad de plazas con permiso con goce de salario y sustitución asignadas a la Sección de Química Analítica, un Técnico Especializado 6 menos, lo cual afecta la salida de casos por cuanto es menos tiempo dedicado a realizar aperturas y asistencia de casos.





3. En el mes de abril 2019 se cumplió con el indicador del entregable 1.4. Con respecto al indicador del entregable 1.5 no fue posible cumplirlo debido a que 4 peritos no lograron entregar las muestras analizadas en las últimas semanas del mes de abril, lo anterior por dedicar el tiempo disponible a la elaboración de dictámenes periciales.  Se tomaron las acciones correctivas pertinentes por lo que para el mes de mayo 2019 se recibirán tanto las muestras analizadas en el mes de abril como en el mes de mayo 2019.





4. Los meses de abril y mayo no se cumplió con el indicador del entregable 2.1 propuesto en el proyecto como tal (30 casos), sin embargo, a la fecha se ha atendido a todos los oferentes que ha enviado la Administración de OIJ y en este sentido se da por cumplido a cabalidad con la meta fundamental del proyecto que es hacer prueba a los todos los oferentes que remite la Administración de OIJ. Cabe indicar, que la Sección de Toxicología no tiene inferencia en la cantidad ni frecuencia de envío de personas que se encuentran en los listados de oferentes para realizase esta prueba, esa responsabilidad es por parte de la Administración de OIJ.








			4. Problemas presentados





			Actualmente 04 de junio 2019 la fase 1 del proyecto de cargas termicas y electricas no ha terminado ni ha sido entregado por la empresa constructora, debido al faltante de algunos requerimientos que no cumplian con lo establecido. 


Para la solución de dichos requerimientos, se han tenido que ejecutar actividades varias como: movimiento de personal para liberar espacios de trabajo a las cuadrillas de construcción, asignación de personal para custodiar a las cuadrillas que ingresan a bodegas de indicios, cortes de luz programados, desconeciones del generador de emergencia lo que implica que no se puede conectar el equipo instrumental del laboratorio y por ende es imposible dejar corriendo muestras durante algunos fines de semana. Estos trabajos también implican la  desconección de servidores lo cual provoca una afectación de la producción de todo el laboratorio, ya que no hay equipo de computo, sistema automatizado SADCF, carpetas en red y se debe recordar que todos los procesos del laboratorio estan digitalizados (estos escenarios han ocurrido y estan ocurriendo en fines de semana consecutivos) 


Para el mes de agosto 2019 se tiene previsto iniciar la segunda fase del proyecto de cargas termicas y electricas (dicho inicio ha sufrido un retraso de 4 meses) donde intervienen completamente el segundo nivel del edificio del DCF  por lo que la afectación a la sección de Pericias Fisicas en la parte de balistica esta por comenazar y nuevalmente realizan intervención en áreas criticas del laboratorio como cuarto de instrumentos que comparte Química y Toxicología). 


			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			1.1, 1.3, 1.4 y 1.5


			Se presentó la amenaza (descrita como riesgo del proyecto) fase dos de cargas térmicas y eléctricas inicia en agosto 2019.  Por lecciones aprendidas en la fase 1 la afectación a la producción será directa y negativa. 


			Hacer una solitud de cambio en el alcance para ampliar el cronograma del proyecto para las actividades 1.1, 1.3, 1.4 y 1.5 y 1.6 acorde al recurso humano aprobado por Consejo Superior y en respuesta de la amenaza que se presentará en los futuros meses del presente año. 


			Kattia Saborío y Patricia Fallas Meléndez 


			El plazo que se desea aumentar en a diciembre 2019 (Se queda pendiente de respuesta a la solicitud de cambio). 
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1














			DATOS GENERALES DEL PROYECTO:











			Código del Proyecto:


			P06.18-OIJ





			Nombre del Proyecto:


			Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.





			Director:


			[bookmark: _GoBack]Mauricio Chacón Hernández Jefe Departamento de Ciencias Forenses 





			Patrocinador:


			Walter Espinoza Espinoza Director General de OIJ











			SOLICITUD DE CAMBIO:











			Fecha solicitud


			2019-06-03





			Número de cambio


			002





			Nombre del solicitante


			Kattia Saborío y Patricia Fallas Meléndez 





			Rol del solicitante


			Jefas de Sección de Pericias Físicas y Química Analítica respectivamente (son involucradas directas)  











			1. Cambio propuesto: 





			El cambio solicitado es en gestión de alcance y gestión de cronograma. Para que a partir del 1 de julio 2019 se amplié el cronograma de las plazas aprobadas en el proyecto P06.18-OIJ para la Sección de Química Analítica y Sección de Pericias Físicas, hasta el último día laboral del año 2019. Esto por cuanto el proyecto actual tiene un plazo definido hasta el 30 de junio 2019


Este cambio requiere un replanteamiento de un nuevo objetivo general y objetivos específicos para el presente proyecto. 


a. Objetivo general: Disminuir el nivel del pendiente del Departamento de Ciencias Forenses en al menos un 3% en el segundo semestre del 2019, según proyección realizada.  


b. Objetivos específicos:


•En la Sección de Pericias Físicas, cada perito judicial 1 adicional estará realizando al menos 20 casos por mes, específicamente de peritajes balísticos tomando en consideración la antigüedad y complejidad de los mismos.


•Que la capacidad de respuesta en la Sección de Química Analítica al diciembre 2019 no exceda los 2,4 meses.





Con la aprobación de este cambio se requiere un reajuste de cronograma y las metas, que se sería el siguiente:





			Cronograma de Proyecto Mejoramiento de los Servicios Forenses Departamento de Ciencias Forenses 2019





			Actividad Segundo semestre 2019


			Julio


			Agosto


			Setiembre


			Octubre


			Noviembre


			Diciembre





			1.1 Realizar peritajes balísticos (al menos 20 por mes por perito) * en la Sección de Pericias Fisicas


			 


			 


			 


			 


			 


			 





			1.3 Realizar despacho de (al menos 530 dictámenes periciales por mes a partir de marzo 2019) en Química Analítica**.


			 


			 


			 


			 


			 


			 





			1.4 Realizar recepción y registro de (al menos 120 solicitudes por mes) en Química Analítica.


			 


			 


			 


			 


			 


			 





			1.5 Recibir muestras a peritos (al menos 250 por mes) en Química Analítica***


			 


			 


			 


			 


			 


			 





			Nota*: Se dará inicio a la fase dos del proyecto de cargas térmicas y eléctricas, lo cual afectará considerablemente la producción por lección aprendida en fase uno de cargas térmicas y eléctricas. 





			Nota**: Inicio fase dos (proyecto de cargas térmicas y eléctricas), no han finalizado fase uno del proyecto de Cargas térmicas y eléctricas continúan haciendo trabajos invasivos que afectan directamente el trabajo operativo de la sección. Si el personal es de nuevo ingreso tendrá que realizar las etapas de entrenamiento requeridas por sistema de gestión.  Además, se ha visto un incremento en el ingreso de casos de esta sección. La capacidad de respuesta podría verse afectada





			Nota ***: Como parte de las actividades que se desean programar para el funcionario de la bodega es la solicitud de destrucción de casos que han sido desestimados, sin embargo, esta actividad dependerá del visto bueno de otras oficinas.














			2. Justificación del cambio





			Proyecto cargas térmicas y eléctricas


Si bien es cierto el proyecto en DCF se viene realizando en tiempo y forma y ha cumplido con los objetivos propuestos a junio 2019, no se previó que el riesgo se materializará correspondiente a las obras constructivas de cargas térmicas y eléctricas en su fase 1 que se han extendido hasta inclusive el presente mes de junio. 


Un aspecto no previsto, es que el inicio de la fase 2 se retrasara como lo viene haciendo, por asuntos ajenos al Departamento de Ciencias Forenses. En fase 2 hay una afectación directa en cuarto de instrumentos de Química-Toxicología y en la Sección de Pericias Físicas. Las cuales van a requerir cierre de áreas por semanas específicas. 


Precisamente en el segundo nivel se encuentra la Sección de Pericias Físicas, la cual desde hace ya bastante tiempo ha contado con plazas adicionales por procesos de sustitución con goce de salario aprobados por el Consejo Superior, lo que ha permitido mejorar la capacidad de respuesta considerablemente, pasando en el área más crítica, balística comparativa, de 8 meses de espera para un peritaje a solamente 1.5 meses en mayo del 2019.


Esa inversión realizada por la institución se verá definitivamente afectada con el proyecto de cargas térmicas y eléctricas, según el histórico del año pasado, cuando todas las secciones intervenidas presentaron situaciones con su pendiente, que fueron soportadas ya que contaban con personal adicional (permisos de sustitución con goce de salario).


Este proyecto realizará cambios totales en el sistema térmico y eléctrico de la Sección de Pericias Físicas, los trabajos se van a extender por al menos 6 meses, las actividades obligan a desocupar áreas, reorganizar las labores en toda el área operativa de los laboratorios, esto debido a la incorporación cuadrillas constructivas en dichas áreas, además de interrumpir labores completa o parcialmente por varios días del uso de aire acondicionado que afecta directamente las condiciones ambientales para los análisis. Por tal motivo, este factor también afecta la operatividad y por ende puede provocar un impacto en la cantidad de casos pendientes. 


Con la continuación de los funcionarios que actualmente se encuentran ocupando los puestos con permisos con goce de salario mediante el art. 44, los cuales están siendo utilizados para reforzar los frentes de trabajo, se procurará contrarrestar la afectación que se presente con la intervención de las obras constructivas proyectadas para el resto del año y parte del 2020.





Formación final peritos de comparación balística


Para el año 2018, la institución únicamente contaba con 5 peritos con competencia para realizar comparaciones balísticas y otros 6 en análisis preliminares o más sencillos, lo que provocó un incremento importante en el pendiente dado que no se cuenta con personal suficiente para atender el incremento en la cantidad de muestras recibidas para análisis, producto del incremento de la ocurrencia y complejidad de delitos con arma de fuego en el país (crimen organizado, homicidios, lesiones, asaltos y similares).  En el 2014 se recibieron 5753 objetos o muestras para análisis mientras que en el 2017 esa cifra subió hasta 11228 lo cual representa un aumento del 95%, lo que se generó una capacidad de respuesta de 3 meses para la atención de los casos más sencillos y hasta de 8 meses en casos de comparaciones balísticas.  Con el apoyo institucional (permisos con goce de salario y sustitución), fue posible disminuir esa capacidad de respuesta hasta 1.5 meses en mayo del 2019.


A pesar de que la organización y planes de trabajo estaban permitiendo la disminución paulatina de los pendientes, se contaba con los mismos 5 peritos competentes en comparación balística, por lo que, a través de la Jefatura Departamental y producto de la cooperación con el gobierno de los Estados Unidos a través del programa ICITAP, a finales de año 2018 y principios año 2019 se logró recibir capacitación a los 6 peritos balísticos que realizan los casos más simples, de manera que adquieran la competencia y capacidad para hacer comparaciones balísticas.  Esto resulta altamente valioso por cuanto se consigue una formación que actualmente es muy difícil de obtener a nivel país, impartida por un experto de FBI contratado por ICITAP quien los entrenó otorgando al final un certificado de capacitación validado por la Escuela Judicial.  Este proceso finalizó a inicios de mayo del 2019, luego de 7 semanas de capacitación a lo largo de 8 meses, por lo que en el segundo semestre de este año requieren iniciar con el proceso práctico del trabajo diario con casos de balística comparativo, según lo dispuesto en el Manual de Entrenamiento de la Sección y el Sistema de Gestión de Calidad departamental, para lo cual es necesaria la inversión de tiempo, no solo de la persona en entrenamiento sino también del perito supervisor, lo cual permitirá aumentar la capacidad operativa del laboratorio de balística de la institución al contar con mayor cantidad de expertos entrenados y competentes en materia de comparación balística.


Con la continuación de los funcionarios que actualmente se encuentran ocupando los puestos con permisos con goce de salario mediante el art. 44, los cuales están siendo utilizados para reforzar los frentes de trabajo, se procurará contrarrestar la afectación que se presente con la disposición de tiempo pericial para culminar con el proceso de formación de los peritos.





Afectación cumplimiento de las métricas en la Sección de Química por reducción en el personal 


Con respecto a la actividad 1.3 “Realizar despacho de 550 dictámenes periciales”, en el mes de marzo 2019, se cumplió con el indicador propuesto por la Sección de Química Analítica.  En el mes de abril 2019 no se cumplió con el indicador propuesto en un 98% debido a las tareas relacionadas con el cronograma de trabajo adjunto de Gestión de Calidad 2019 (validación de metodologías de análisis, elaboración y revisión de procedimiento de operación normados), Participación en el  Comité de usuarios y auditorias del Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias Forenses, objetivos del Plan Anual Operativo 2019 relacionados con Gestión de la Calidad, Impartir cursos ( Curso Básico OIJ, PEEC, Ministerio Público), lo cual reduce el tiempo dedicado a producción de casos.  Lo anterior sumado a que la Bodega Secundaria de Drogas tiene a cargo procesos de recepción, asignación de casos, recepción de muestras y testigos, inventarios para destrucción, entrega de droga a la Unidad Canina del OIJ y a 4 Unidades Caninas externas al Poder Judicial, que requieren también el apoyo de personal técnico y administrativo.


Lo anterior se vio más comprometido con la reducción de plazas con permiso con goce de salario y sustitución asignadas a la Sección de Química Analítica que a partir de enero 2019 tuvo un Técnico Especializado 6 menos, lo cual afectó la salida de casos por cuanto es menos tiempo dedicado a realizar aperturas y menos tiempo en asistencia de casos. Para el mes de mayo 2019 se despacharon 541 dictámenes periciales. 


Por otro lado,  si bien la labor sustantiva de la Sección de Química Analítica es valorada a partir de parámetros que, en términos generales no han variado en su metodología durante los últimos años (solicitud de dictamen pericial F83i); lo cierto es que el abordaje de las características de los casos que recibe y el número de objetos relacionados con estos casos,  si ha variado significativamente, es así que podemos considerar que mientras la cantidad de casos recibidos se mantiene  prácticamente constante en el período comprendido entre los años 2014 a 2017,  el número de objetos relacionados y que deben ser analizados se incrementó para el mismo periodo en un 268%, pasando de 6519 objetos a 17451.





Otro factor que ha afectado la productividad de la Sección de Química Analítica es la salida de una funcionaria (Perito Judicial 2) por razones de salud, por lo que se inició en marzo 2019 un proceso de capacitación intensivo que implica cumplir con el Manual de Entrenamiento para alcanzar la competencia.  Este entrenamiento lo debe impartir otro Perito Judicial 2.


Interrupciones presentadas con el Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias (SADCF)


En los días 29, 30 y 31 de mayo 2019 se presentaron problemas con el Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias (SADCF) lo cual afectó la recepción, análisis, revisión de resultados, elaboración de dictámenes, revisión de dictámenes, firma de dictámenes y despacho de dictámenes.


La cantidad de aperturas de casos se ha reducido significativamente en el primer cuatrimestre del 2019, por las razones expuestas anteriormente entre ellas la más significativa la reducción de la plaza Técnico Especializado 6 a partir de enero 2019, por lo tanto, la cantidad de casos salidos también se reduce:


			Mes


			Cantidad de aperturas en Sección de Química





			Enero 2019


			972





			Febrero 2019


			690





			Marzo 2019


			456





			Abril 2019


			312





			Mayo 2019


			645

































































Aumento de ingreso de casos en la Sección de Química Analitica
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Figura 1. Total de casos entrados, salidos y pendientes.


Con el recurso asignado de plazas con goce de salario Art. 44 durante el 2018 la Sección de Química Analítica logró disminuir la capacidad de respuesta de 7.7 meses a 3 meses a diciembre 2018 y de 3 meses a 2.4 meses a marzo 2019.   A partir del mes de abril 2019 con el recurso actual de plazas con goce de salario Art. 44 y cumpliendo con las actividades no periciales descritas en el Apartado 1. no ha sido posible mantener la capacidad de respuesta.  En la Figura 1 se observa el incremento en casos ingresados con respecto al año 2018. En los primeros 5 meses del año 2018 ingresaron en promedio 547 casos, mientras que para los primeros 5 meses del año 2019 el promedio de casos ingresados es 590.


En resumen:


Con el recurso disponible, las tareas no periciales establecidas y con la cantidad de plazas con goce de salario Art. 44 asignadas en el 2019 a Química, la cantidad máxima de casos que se estima producir mensualmente es de 530 casos.  Respetuosamente se solicita valorar la asignación de la segunda plaza de técnico laboratorista forense que se eliminó en diciembre 2018.  Con el recurso actual es inevitable el incremento de la capacidad de respuesta, 530 casos no compensan el ingreso de 590 casos mensuales promedio.

















			3. Registro del impacto:





			


			Tipo de impacto


			Afecta


			Descripción





			


			SI


			NO


			





			Técnico


			


			X


			





			Costo


			X


			


			Considerar la extención del permiso con goce salarial para las plazas de las actividades 1.1, 1.3, 1.4, 1.5 para que sean aprobadas hasta diciembre 2019. 





			Cronograma


			X


			


			Al cambiar el alcance del proyecto se debe readecuar un nuevo cronograma con la aplición del tiempo hasta diciembre 2019 y nuevas metas. 





			Rendimiento


			


			X


			La solicitud de cambio no afecta el rendimiento del presente proyecto. El proyecto a la fecha ha sido exitoso se ha cumplido en tiempo y forma y ha alcazado las metas porpuestas. Con la solicitud de cambio se replantean objetivos y metricas nuevas.





			Recursos


			X


			


			





			En otros proyecto o procesos


			X


			


			Las plazas de Pericias Fisicas apoyan a Unidad de Números Troquelados


Esta área de trabajo atiende los peritajes relacionados con automotores decomisados que se presumen fueron alterados en sus series identificatorias (motor, chasis, carrocería), los cuales se ubican en los diferentes espacios con que cuenta la institución a nivel nacional o en sedes gubernamentales que prestan el servicio al Poder Judicial (planteles del MOPT, del Ministerio de Seguridad, etc).  Las diferentes autoridades judiciales esperan los dictámenes criminalísticos de esta unidad de trabajo para definir, entre otros asuntos, la disposición del bien que tiene en custodia el Poder Judicial (automotor).


Es ampliamente conocida la problemática por la limitada disponibilidad de espacios que cumplan con los requisitos de seguridad y custodia para la preservación de este tipo de bienes, los cuales, por su valor, los posibles deterioros, pérdidas y hasta robos, genera un impacto en el Poder Judicial, como responsable de su custodia.  Desde hace algunos años, la institución cuenta con un equipo de trabajo enfocando en el descongestionamiento de estos espacios.


Hasta diciembre del 2018, la capacidad de respuesta en la Unidad de Números Troquelados era cercana a un mes, lo que permitía generar los dictámenes hacia las Autoridades Judiciales con rapidez para la toma de decisiones y en apoyo directo al proyecto de descongestionamiento que tiene el Poder Judicial, pero este año se ha presentado un incremento importante en el nivel de casos ingresados, de enero a mayo del 2018 ingresaron 539 casos, en comparación con los 665 casos ingresados de enero a mayo del 2019, lo que equivale a un incremento de 126 casos en solo 5 meses lo que representa un aumento del 23% en los casos recibidos.  


La situación anterior duplicó inmediatamente el tiempo de espera, pasando a 2 meses en promedio para la atención de los casos, lo que afecta directamente las acciones que está tomando la institución para el descongestionamiento de los espacios utilizados para la custodia de automotores a nivel nacional.  Situación que será mucho más crítica si se mantiene la tendencia de ingreso que ya es notoria en estos 5 meses del año


Con la continuación de los funcionarios que actualmente se encuentran ocupando los puestos con permisos con goce de salario mediante el art. 44, los cuales están siendo utilizados para reforzar los frentes de trabajo, se procurará contrarrestar la afectación que el incremento en el ingreso de casos está provocando en la capacidad de respuesta de la Unidad de Números Troquelados, y por ende en el proyecto de descongestionamiento vehicular del Poder Judicial.


























			RESOLUCIÓN











			


			Aceptado         


			


			Rechazado  


			


			Aceptado con condiciones











			Detalle de las razones:  





			<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >





			Responsable   





			Nombre


			<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>





			Fecha:


			











			AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 











			


			Nombre


			Fecha


			Firma





			Líder del proyecto:


			


			


			





			Patrocinador:
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			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE





			Lista y estado de productos entregables





						COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			1


			Sistemas de Seguridad, Seguridad Ocupacional, Capacidad Estructural


			En proceso





			


			88%


			· Coordinación con Departamento de Seguridad, Salud Ocupacional (Complejo de Ciencias Forenses), Departamento de Servicios Generales, Embajada de Estados Unidos.


· Cotizaciones de infraestructura de estantería.  


· Aprobación de estructura para la estantería.


· Estudio de infraestructura actual, confección de planos y aprobación





			2


			Recurso Humano





			En proceso





			


			45%


			· Procesamiento de objetos y artículos.


· Confección de actas de destrucción y reciclaje. 


· Traslado de los objetos y artículos a destrucción y reciclaje.





			3


			Gerencia





			En proceso





			


			100%


			· Creación y división de áreas de trabajo.


· Implementación de controles administrativos.


· Reasignación de tareas.


· Supervisión de las nuevas tareas asignadas.





			4


			Sistemas Informáticos





			En proceso





			


			51%


			· Establecimiento de puntos de red.


· Implementación de mejoras del sistema digital SDOD.


· Mejoramiento de procesos de trazabilidad del objeto.





			5


			Controles Administrativos





			En proceso





			


			100%


			· Implementación de libros físicos en cada una de las bodegas.


· Implementación de libros digitales en cada una de las áreas.





			6


			Protocolos o Manuales





			En proceso





			


			22%


			· Estudio de protocolo de recepción actual.


· Creación de comisión para análisis y aprobación de protocolo.


· Creación de manuales, análisis y aprobación.





			7


			Capacitaciones





			En proceso





			


			25%


			· Coordinaciones con la Unidad de Capacitación de OIJ 


· Planificación para contenido de curso autoformativo.


· Confección de metodología y contenidos del curso.


· Aplicación del curso a las 3 poblaciones judiciales (Judicatura, Ministerio Público y OIJ)





			8


			Inventario general de objetos





			En proceso





			


			45%


			· Ubicación y revisión física de los objetos.


· Reubicación física y digital de los objetos.


· Confección de listados de objetos.





			9


			Conciliación y Comunicación





			En proceso





			


			4%


			· Extracción de datos y consulta del Juzgado Penal del I Circuito Judicial, posteriormente las demás oficinas, 


· Notificaciones a todos los despachos consultados para que resuelvan el estado de los objetos de las causas consultadas, 


· Procesamiento de los objetos 





			10


			Descongestionamiento





			En proceso





			


			45%


			· Disposición de objetos generales (Destrucción, reciclaje o donación) 


· Disposición de objetos sensibles (Traslado, Custodia y Destrucción) 


















































			1. Porcentajes de Avance del Proyecto





			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28 febrero 2019


			11.75%





			Actual


			31 mayo 2019


			45%





			Esperado


			31 mayo 2019


			47,5%











En el presente apartado se puede observa un aumento altamente considerable en el porcentaje de avance, esto de un 33.25%, siendo esto resultado de la introducción del programa Project en el Cronograma de Actividades, dicho ajuste se realiza a solicitud del Departamento de Planificación, donde require la presentación de dicho cronograma en Project (programa informático de Administración de Proyectos), se logró establecer los tiempos y porcentajes reales coincidentes con el tiempo; logrando establecer lo siguiente:


· Confeccionando el cronograma con el Project, se determina que la totalidad de meses para el Proyecto, sería de 53 meses.


· Al 31 de mayo 2019 se han laborado un total de 25 meses, el cuall correspondería al 45% de avance. 


· Según el cronograma actualizado al Proyecto le restarían laborar un total de 28 meses, donde se logrará el 100% de avance.


Observando lo proyectado según el crnograma, para la fecha de corte (31 de mayo 2019) el porcentaje de avance esperado sería de un 47.5%. 





Con la implementación de la utilización del programa señalado, se logró obtener datos correctos y exactos de los avances del Proyecto, lo cual ayudará a tener una mayor visión en cuanto a la estimación de tiempos, asignación de tareas (actividades) y alcance de objetivos. Por lo que actualmente se determine que se mantiene un retraso en el porcentaje de un 2.5%; siendo que la justificación de dicho atraso, se presenta en el siguiente punto. 


























			





			2. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			



Sistemas de Seguridad, Salud Ocupacional y Capacidad estructural, para lograr el objetivo en cuanto a la instalación de cámaras de seguridad, se debió coordinar con el Departamento de Seguridad, quienes cotizaron lo necesario; por nuestra parte se realizó la cotización de la estantería, las cuales cubren las necesidades actuales de almacenamiento; se coordina con Salud Ocupacional (Complejo de Ciencias Forenses) para cubrir los puntos importantes en cuanto a los posibles riesgos y necesidades identificados en el lugar; el Departamento de Servicios Generales, indicaron el v°b° sobre dichos estantes. Además es el Departamento de Servicios Generales, quien confeccionó el plano con las remodelaciones necesarias para el área de vestidores, caseta de seguridad y cuarto de monitoreo, una vez obtenida dicha información se presentará (pendiente) ante la Embajada de Estados Unidos, todos los requerimientos solicitados, necesarios para optar por la donación del dinero para realizar todo lo señalado, y así poder obtener una modernización en la infraestructura y seguridad del Depósito de Objetos Decomisados. 


Recurso Humano, En acatamiento a lo acordado por el Consejo Superior según Oficio N° 12186-18, sesión N°97-18 celebrada el 06 de noviembre del 2018, donde se acordó: “1.) Tomar nota del informe presentado por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, mediante oficio N° 5079-DE-2018 del 25 de octubre de 2018 2.)Trasladarlo al Integrante Amador Badilla, para que, en forma conjunta con la Dirección Ejecutiva, un representante de la judicatura y la jefatura de Depósito de Objetos Decomisados, valoren la situación que se presentó en el caso concreto y el procedimiento general que se ha seguido, hasta este momento, respecto a la destrucción de las evidencias a la orden de las autoridades penales que se encuentran en custodia del Depósito de Objetos Decomisados e informen a este Consejo lo correspondiente.” 


El 08 de febrero 2019, por parte de los señores Dr. Gary Amador Badilla, Msc. Ana Eugenia Romer, Lic. Edgar Castrillo Brenes (Juez coordinador del Juzgado Penal del I Circuito Judicial San José), Lic. Flavio Quesada Sánchez (Secretario General OIJ), Bach. Fabiana Quiróz Salas (Jefe Depósito de objetos Decomisados), Lic. José Parra Calvo y Licda. Pamela Portilla Ellis (ambos Supervisores de Servicio OIJ), se valora la situación sobre los procesos de destrucción que se ha venido utilizando durante los últimos años en el Depósito de Objetos, siendo que como resultado de dichas valoraciones, se establece que:


Se realizará un plan piloto con el Juzgado Penal del I Circuito Judicial, donde según información remitida por el Depósito de Objetos, se le indicarán todos los objetos que se mantienen a la orden de ese despacho (la totalidad), una vez obtenida la información, se revisara de manera completa el estados de todos los expedientes e indicará la autorización para su destrucción o custodia, mediante la resolución del juez correspondiente a cada objeto.


Posterior al resultado del plan piloto, se enviará a cada uno de los despachos la información de los objetos que mantienen a su orden, así tendrán que enviar las autorizaciones (resoluciones) para destrucción o solicitud para la custodia de los mismos. 











Debido a las nuevas labores, se realizó la solicitud de ampliación de plazas ante el Consejo Superior de 3 plazas de Auxiliar Administrativo, por lo que el 01 de marzo 2019, según Acuerdo N°2398-19, sesión N°19-19, se aprobaron las plazas 103199, 55505, 55508, con las cuales se podrá iniciar con la confección de la clasificación de los objetos.


Este personal se aboca a las siguientes labores: 


1- Extracción de datos (número de expediente y de objetos), en el sistema digital del Depósito de Objetos Decomisados pertenecientes al Juzgado Penal de I Circuito Judicial San José y posteriormente las demás oficinas.


2- Consulta de dichos expedients  en los sistemas de Gestión (utilizado por judicature) y SIGMA (utilizado por el Ministerio Público)


3- Notificación de dichos expedientes al Juzgado Penal de I Circuito Judicial San José y luego a las otras oficinas. 


4- Procesamiento de artículos, personal realizará el proceso (ubicación de objetos y artículos, confección de actas de cada uno de los objetos y artículos) para destrucción o reciclaje, además de la planificación para el traslado.


A continuación se brinda una tabla de actividades de cada uno de los Auxiliares Administrativos del Proyecto, tomando en cuenta que durante el tiempo indicado se realizó el procesamiento de los datos, las consultas en los diferentes sistemas y se mantienen pendientes las notificaciones a los diferentes despachos.  





			Nombre


			CRISTAL KAROLINE MORALES CAMPOS


			





			Actividades 


			Tareas


			Duración Tarea





			Actividades Administrativas


			28


			39,5





			Atención al Público


			2


			6





			Correo


			2


			8,5





			Inventarios


			23928


			372,5





			Servicios Generales


			7


			18





			Total


			23967


			444,5





			


			Porcentaje Diario Horas


			7,66





			


			Promedio Tareas diarias


			413,22





			


			Días Laborales


			58























			Nombre


			CRISTAL ROMERO ALPIZAR


			





			Actividades 


			Tareas


			Duración Tarea





			Actividades Administrativas


			12


			19,5





			Inventarios


			14894


			381





			Permisos personales


			1


			1,75





			Servicios Generales


			5


			11,5





			Total


			14912


			413,75





			


			Porcentaje Diario Horas


			7,13





			


			Promedio Tareas diarias


			257,10





			


			Días Laborales


			58





			Nombre


			JOSE PABLO ARAYA SALAS


			





			Actividades 


			Tareas


			Duración Tarea





			Actividades Administrativas


			10


			13,5





			Correo


			19


			21,5





			Inventarios


			21426


			397,5





			Servicios Generales


			6


			21





			Total


			21461


			453,5





			


			Porcentaje diario horas


			7,95





			


			Promedio tareas diarias


			376,50





			


			Días laborales


			57














			Nombre


			JOSE ESQUIVEL VILLALOBOS


			





			Actividades 


			Tareas


			Duración Tarea





			Actividades Administrativas


			182


			30,5





			Correo


			3


			22,5





			Inventarios


			9259


			401,5





			Permisos personales


			1


			4,5





			Servicios Generales


			4


			15





			Total


			9449


			474





			


			Porcentaje diario horas


			8,17





			


			Promedio tareas diarias


			162,91





			


			Dias laborales


			58




















			Nombre


			JOSE MANUEL ARIAS QUESADA


			





			Actividades 


			Tareas


			Duración Tarea





			Actividades administrativas


			14


			23,5





			Atención al publico


			2


			6





			Correo


			5


			30,5





			Inventarios


			9649


			411,5





			Servicios Generales


			2


			7





			Teléfono


			6


			22,5





			Total


			9678


			501





			


			Porcentaje diario horas


			7,82





			


			Promedio tareas diarias


			151,21





			


			Días laborales


			64











			Nombre


			JOSE MARTI JIMENEZ HERNANDEZ


			





			Actividades 


			Tareas


			Duración Tarea





			Actividades Administrativas


			8


			16,5





			Correo


			0


			1,5





			Inventarios


			7802


			384





			Permisos personales


			4


			15





			Servicios Generales


			4


			15





			Total


			7818


			432





			


			Porcentaje diario horas


			7,71





			


			Promedio tareas diarias


			139,60





			


			Días laborales


			56











En cuanto a la labor que desempeñó la compañera Auxiliar Administrativa Morales Campos en el período marzo, abril y mayo del presente, son consultas realizadas mayormente en el sistema digital del Depósito de Objetos Decomisados, siendo este el sistema que se utiliza y no contó ningún contratiempo al momento de realizar consultas, además las consultas realizadas corresponde a datos generales, por lo que lo realizaba con mayor agilidad. En cuanto a los demás compañeros Auxiliares Administrativos, las consultas que deben realizar corresponden en su mayoría a datos detallados, y en los otros sistemas (Gestión y SIGMA) siendo que mantuvieron muchos problemas al momento de generar las consultas, tardando hasta 30 minutos en una sola consulta por expediente. Sumado a esto dicho personal realizaba otras actividades que derivaban en otras más detalladas, como por ejemplo la actividad “acomodo de bodega” corresponde a la confección de listados (inventario), limpieza, consultas en el sistema, etc, por lo que lo señalado como una actividad en realidad acumulaba varias actividades, que no se registraban en el gestor de productividad. 


Por lo que el promedio de actividades realizadas por el grupo de trabajo es de 453 actividades diariamente, durante el período de los meses de marzo, abril y mayo 2019). 





En cuanto a las actividades realizadas por la encargada del Proyecto, debido al cambio de labores a partir del 08 de febrero (posterior a lo acordado en la reunión), se gestionaron los diferentes permisos, ante la judicatura del I Circuito Judicial San José,  para obtener los accesos a los sistemas informáticos de Gestión (utilizado por Judicatura) y ante la Fiscalía General para el sistema SIGMA (utilizado por Ministerio Público), además de las diferentes gestiones administrativas, de logística y operacionales, entre ellas, asignaciones de tareas para el personal, como los es la distribución de datos para consultas de los expedientes, en los sistemas mencionados, posteriormente directrices para realizar las notificaciones y organizar los tiempos de consultas. Coordinaciones con diferentes oficinas, entre ellas:





· Arsenal Nacional, traslado de munición y armas para destrucción


· Dirección Ejecutiva SINAC, traslado de motosierras


· Servicios Generales, coordinación para Visto Bueno sobre cambio de estantería y remodelación de infraestructura


· Dirección Ejecutiva, coordinación para Visto Bueno sobre cambio de estantería y remodelación de infraestructura, Planificación de plan piloto para las consultas de expedientes del Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José


· Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, gestionar los permisos para ingresar a los sistemas de Gestión y hacer las consultas de expedientes asociados a objetos custodiados en el Depósito, ejecución de plan piloto para las consultas de expedientes


· Dirección General OIJ, gestionar ante Fiscalía General los permisos para ingresar al sistema SIGMA y realizar las consultas de los expedientes pertenecientes al Ministerio Público 


· Ministerio Público, coordinaciones para contestaciones sobre causas penales de Dinor Madrigal Alfaro y Carlos Rubie Castro


· Oficina Asuntos Internos OIJ, entrevistas y comparecencias sobre diferentes causas disciplinarias relacionadas con el Depósito de Objetos


· Secretaría General OIJ, coordinaciones sobre procedimientos para actualizar en el Depósito


· Unidad Tecnológica Informática, gestionar las mejoras necesarias para el sistema digital del Depósito de Objetos, además del estudio de factibilidad 


· Escuela Judicial, coordinaciones con la Unidad de Capacitación OIJ, para implementación de curso virtual sobre utilización del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados.


· Jefatura Unidad de Supervisión, para la solicitud de colaboración de la Sección de Respuesta Táctica (SERT) para la clasificación de munición, armas de fuego y la custodia para los diferentes traslados al Arsenal Nacional.














· Jefatura del Depósito de Objetos, colaboraciones para las diferentes labores de jefatura, además de aclaraciones de nuevos procesos a implementar, supervisiones básicas sobre controles.  





Además de analizar los cambios para la modificación del Protocolo, Manuales de Procedimientos de cada área del Depósito, revisión constante de los procedimientos actualmente utilizados; revisión de la realización de cada una de las tareas asignadas al personal del Proyecto, recabar datos para confección de los Informes de Avance, entre otras situaciones que se presentan cotidianamente.    


Gerencia, una vez establecida la división de áreas de trabajo (Administración, Recepción, Bodega y Despacho); se labora de forma más ágil y expedita por lo que se mantiene un mayor orden y control con la implementación de diferentes controles y para un fácil seguimiento, así como la asignación y supervisión de tareas en el desarrollo de las labores.   





Sistemas Informáticos, solventada la necesidad del faltante de puntos de red, se agilizó el acceso al Sistema Digital del Depósito de Objetos Decomisados (SDOD). La Unidad Tecnológica Informática realizó el 50% las mejoras en el sistema logrando obtener un ambiente de pruebas de SDOD con la última versión instalada, en la que actualmente se labora y se logrará determinar la funcionalidad con la que se trabajará para mejorar la trazabilidad de los objetos, además se tendrá un mayor acceso de consultas en las áreas (Recepción, Bodega, Despacho y Administrativa).   


Controles Administrativos, Los libros físicos y digitales, implementados logra mantener un mayor registro de cada una de las tareas realizadas en el Depósito, desde el ingreso a las bodegas, hasta la trazabilidad de los objetos en forma física, por lo que cuentan con un seguimiento más estable. Dichos controles cabe la posibilidad de realizar cambios una vez se instale la estantería nueva. La Supervisión seguirá dándole el seguimiento de supervisión, para que no se incurra en ningún tipo de inconsistencia.


Protocolos y Manuales, Con el estudio del Protocolo actual, se realizarán los cambios necesarios para establecer la forma adecuada para la estructura del Depósito, así como en el sistema informático, una vez realizadas las modificaciones, se conformará una comisión con personal calificado, para la aprobación de dichas modificaciones, posteriormente se presentará ante la Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones y Dirección General de éste Organismo, para posteriormente solicitar la aprobación por parte del Consejo Superior y finalmente su publicación. Aún se mantienen pendientes la confección los manuales de procedimientos por áreas. 




















Capacitaciones, después de las coordinaciones con la Unidad de Capacitación de OIJ, se mantendrá en espera hasta que se apruebe el Protocolo, y se establezcan las mejoras en el sistema digital del Depósito de Objetos, siendo que posteriormente continuará la planificación para el contenido del curso, la confección de la metodología y contenidos; para después realizar la aplicación a las 3 poblaciones judiciales. 


Inventario General de Objetos (revisión física, listado, distribución y ubicación de objetos) personal, iniciará con la ubicación y revisión física de los objetos, para posteriormente hacer las reubicaciones físicas y digitales; finalmente se realizará la confección de listado de objetos. Siendo esta una labor donde se mantendrá la necesidad de mantener a la misma cantidad de personal, ya que se requiere el inventario físico de más de 108 mil objetos que se mantienen en el Depósito.   





Conciliación y Comunicación, Las consultas en las que se requiere utilizar otros sistemas como Gestión y SIGMA, requieren el doble o incluso triple de tiempo de respuesta, ya que esto son de hasta de 30 minutos; para dicha labor, el personal se abocó a consultar según acuerdo del Plan Piloto, primeramente en el sistema digital del Depósito de Objetos (SDOD), los 5,855 expedientes pertenecientes al Juzgado Penal del I Circuito Judicial, que mantienen objetos en el Depósito, los cuales se clasificaron, con los que cuentan con objetos Pasivos y Activos. En el mes de mayo 2019, se logró obtener el acceso al Sistema de Gestión (exclusivo para consulta) utilizado en los despachos judiciales, por lo que se dio inicio con las consultas de los expedientes asociados con objetos Activos ya consultados, lográndose completar dichas consultas. Con el resultado se procedió a dar comunicación al Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, siendo que se mantiene a la espera de la respuesta de los primeros 555 expedientes enviados, en el mes de mayo 2019, para así poder dar inicio con las destrucciones. De igual forma se inició con la consulta en el SDOD, de los objetos Activos pertenecientes al Ministerio Público, siendo estos 40,618. Estando pendientes la consulta de cada uno de ellos en el sistema SIGMA (utilizado para consultar dichos expedientes) y así poder comunicar a los despachos y consultar qué hacer con los objetos ligados a ellos. Pese a que las consultas se han realizado en un tiempo considerablemente rápido, se han presentado problemas de conexión, errores y lentitud en el sistema, por lo que en reiteradas ocasiones no ha sido posible finalizar con las consultas asignadas al personal. Una vez finalizadas las consultas de judicatura (Juzgado Penal del I Circuito San José) y fiscalías (a nivel nacional) se procederá a dar inicio con las consultas de las oficinas de OIJ a nivel nacional.


 Las consultas iniciales están asociadas a consultas que se desprenden de ellas, como lo es:


1-Consulta en SDOD


2-Consulta en Gestión o SIGMA según sea el caso


3-Una vez obtenida la ubicación actual del expediente (después de obtener respuesta de varias oficinas por las que se ha mantenido el expediente), la cual se obtiene después de 1 o más consultas.


4-En ese momento se le comunica al despacho (que mantiene a la orden el objeto) y es ahí donde se debe esperar a la respuesta de cada uno. 


Poniendo en marcha la comunicación (notificación) al Juzgado Penal del I Circuito San José, se mantiene a la espera de respuesta, para dar inicio con las destrucciones de dichos objetos, y así lograr avanzar con el descongestionamiento. 


Descongestionamiento, debido a la consulta realizada por el nuevo nombrado (Lic. Flavio Quesada Sánchez) Secretario General de OIJ, quien solicitó revisar el procedimiento utilizado sobre la forma regular para las destrucciones, a petición del mismo se decide suspender las destrucciones, hasta que se establezca un procedimiento idóneo, y se obtenga el Visto Bueno del Secretario General OIJ; exceptuando  de esta orden a los objetos que ya cuentan con las órdenes de destrucción por parte de la oficina “a la orden”. Sumado a esta situación se debe tomar en cuenta que el personal se mantiene en consultas tanto de expedientes como de objetos, por lo que no se ha logrado avanzar con destrucciones de ningún tipo (ordinaria, reciclaje o donación); por lo que en el momento en que finalice con dichas labores, se iniciarán las respectivas destrucciones, las cuales conllevan la clasificación de los objetos (destrucción o reciclaje según corresponda), confección y aprobación de actas, para el traslado posterior hacia su destrucción. El mismo procedimiento se debe seguir con la destrucción de todos los objetos considerados sensibles, como lo son munición, armas de fuego, cilindros de gas, motosierras, entre otros.  


























			Problemas presentados





						Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Avance en Sistema de Seguridad, Salud Ocupacional y la Capacidad Estructural


			Pendiente recibir el informe de avance del Proyecto, por parte del Departamento de Servicios Generales. 


			Seguimiento de avance del Proyecto en el Departamento de Servicios Generales 


			Pamela Portilla Ellis, Supervisora de Servicio OIJ


			28 de junio 2019








			Protocolos y Manuales


			Para iniciar las modificaciones al Protocolo actual, se requiere contar con el conocimiento de los cambios que se realizarán a nivel estructural, de procedimientos, e incluso del sistema digital de Depósito de Objetos, por lo que una vez obtenida toda la información, se le realizarán las modificaciones y revisión del Protocolo, esto será por medio de  personal calificado, conformando una comisión, dicha comisión posterior a valoración, se presentará ante la Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones y la Dirección General de éste Organismo, para posteriormente solicitar la aprobación por parte del Consejo Superior y finalmente su publicación. En cuanto a los manuales destinados a los procedimientos de cada una de las áreas, estos aún se mantienen pendientes de confeccionar, los cuales tendrás un período de análisis y aprobación. 


			Consultar sobre los avances en cuanto a seguridad y capacidad estructural.  


			Pamela Portilla Ellis, Supervisora de Servicio OIJ


			28 junio 2019






































			Capacitaciones


			Una vez finalizado el proceso para actualizar el Protocolo y mejoras en el sistema informático, se retomarán las coordinaciones con la Unidad de Capacitación de la Escuela Judicial, para dar continuidad con el curso autoformativo.  


			Seguimiento de avance tanto de la capacidad estructural como de revisión de Protocolo


			Pamela Portilla Ellis, Supervisora de Servicio OIJ


			28 junio 2019





			Traslado de motosierras a SINAC


			Para realizar el traslado de las motosierras se gestionó la consulta ente la Directora de SINAC, Grettel Vega Arce, indicando que se  agendó  la consulta de dicha diligencia para la sesión de CONAC, el día 30 de mayo 2019, ya que debe de quedar como acuerdo. Siendo que a la fecha no se ha logrado obtener respuesta de lo acordado en dicha sesión.


			Consulta sobre dicha gestión ante la Dirección de SINAC.  


			[bookmark: __DdeLink__2538_894834691]Pamela Portilla Ellis, Supervisora de Servicio OIJ


			28 junio 2019





			Conciliación y Comunicación


			Aún se mantiene a la espera de la respuesta por parte del Juzgado Penal del I Circuito Judicial de San José, en cuanto a la destrucción de los objetos que mantienen a la orden de dicha oficina. Siendo que esta respuesta es parte del Plan Piloto establecido, no se podrá estimar aún el tiempo para obtener las ordenes de destrucción. Sin embargo si se considera que la consulta corresponde a 555 expedientes, el tiempo de respuesta se mantiene dentro de un rango aceptable.           


			Dar seguimiento constante a la consulta del Juzgado Penal del  I Circuito de San José.  


			Pamela Portilla Ellis, Supervisora de Servicio OIJ


			28 junio 2019





			Descongestionamiento        





			Para iniciar con el descongestionamiento, se deben obtener las autorizaciones de destrucción de los despachos por lo que no se puede dar inicio, hasta tanto se obtengan las autorizaciones.    


			Seguimiento y consulta sobre respuestas a los diferentes despachos.  


			Pamela Portilla Ellis, Supervisora de Servicio OIJ


			 28 junio 2019
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			Código:
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			José Pablo Esquivel Segura


			








			Revisado por:
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			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			Determinar estado actual de la cooperación internacional pendiente de ejecución


			En Proceso


			


			80


			Tal y como se consignó en el primer avance del proyecto, se cuenta con un inventario general de proyectos. No obstante, el mismo se encuentra en constante crecimiento, elaboración y depuración, contando además con un listado de necesidades que de igual forma, crece y evoluciona constantemente de acuerdo con los requerimientos de las distintas áreas de la institución.


Estas necesidades seguirán presentándose de manera constante, pues así es la lucha contra la delincuencia y por ello este proceso no acaba.


Se pretende recibir capacitación en materia del software “Project” con el fin de administrar de manera más eficiente los proyectos.





			


			Diagnóstico de necesidades de cooperación y capacitación del OIJ


			En Proceso


			


			75


			De igual forma al anterior, si bien se han avanzado en la identificación de necesidades de cooperación y de capacitación, la demanda de tales acciones es constante, evolutiva y permanente, por lo que no es posible alcanzar un 100 % aunque se avance en el proyecto.





			


			Desarrollo de las capacitaciones a ejecutar para el 2019


			En Proceso


			


			30.8


			A la fecha de cierre del presente informe se ha logrado la tramitación, desarrollo y conclusión de cuatro de los trece cursos (30.7%) programados para el año 2019 a través del Programa USCAP en el Convenio de Cooperación Triangular USA – Colombia – Costa Rica.


Además, se ha gestionado y atendido una asesoría para el SIORI en Norma 17020, así como nueve procesos de capacitación y se han coordinado tres viajes, uno a Canadá (Empresa Roshel), el cual está pendiente por trámites de visa, uno de referenciación de canes a Estados Unidos de América y uno a China que se estará ejecutando en el mes de junio para dos funcionarios del SERT.


Se han gestionado y desarrollado 8 cursos promovidos por el Departamento de Defensa de la Embajada de los Estados Unidos de América, 15 cursos con la Academia Nacional de Policía de Costa Rica; tres cursos gracias a la Dirección de Inteligencia y Seguridad Nacional, un curso con la Policía Penitenciaria y un programa de capacitación a través del Ministerio T.A.C.T.I.C.A.


Se han logrado capacitar 329 personas funcionarias del Organismo de Investigación Judicial (8.9% de la población del OIJ). 


En lo que va del año 2019 se ha tramitado el envío de 62 personas funcionarias a capacitarse a diferentes países, entre los que destacan Estados Unidos de América, México, El Salvador, Azerbayán, Colombia y otros países de América y Europa.








			


			Selección y coordinación de los cursos 2020


			En Proceso


			


			50


			Debe mencionarse que, en este rubro, con los cursos planificados con INL y la Policía Nacional de Colombia no se ha avanzado más pues no ha habido confirmación de éstos por parte de esas instituciones, no obstante, se ha estado en comunicación con la Policía Real Montada de Canadá, la Policía de Investigaciones de Francia, La Policía de Gran Bretaña para diversificar las fuentes de conocimiento que puedan beneficiar a la institución.





			


			Actuar como enlace con los diferentes órganos de la institución, en materia de avance de investigación e informes policiales.


			En Proceso


			


			99


			Este rubro contempla el porcentaje de avance de las acciones de enlace, consultas y trámites realizados por la ODERI a solicitud de las diversas instancias con las que se tiene relación a nivel externo y también a nivel interno.


También ocurre de manera constante ya que es una necesidad institucional permanente, tanto el contacto como la relación con las diversas entidades, sean estas nacionales como internacionales.


Durante el período que comprende este informe se atendieron las siguientes consultas:


· Consulta del consulado de Costa Rica en Chicago, Illinois, USA sobre desaparición de Luis Alberto Campos.


· Consulta del Consulado de Costa Rica en Los Ángeles, California, sobre desaparición de Stephanie Crawford (Payne)


· Consulta del Departamento Consular del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, sobre posible declaración de investigador del OIJ en juicio en Tegucigalpa, Honduras.


· Consultas varias del Consulado de Costa Rica en Jamaica sobre desaparición de tres costarricenses durante un viaje a esa isla y enlace con el OIJ de Limón. Este caso ameritó muchas y constantes comunicaciones con la señora Cónsul general de Costa Rica en Jamaica.


· Consulta del Consulado de Costa Rica en Ottawa, Canadá, sobre desaparición del costarricense Juan Carlos Bejarano Brenes.


· Consulta del Consulado de Costa Rica en Toronto, Canadá, sobre robo ocurrido a dos hermanos de apellido Dodig


· Consulta planteada por la Dirección General y trámites de enlace entre el OIJ de Osa y el Consulado de los Estados Unidos de América sobre el robo de que fue objeto el norteamericano Ralph Jennings en el sector de Dominical de Osa.


· En lo que va del año se han atendido alrededor de 35 consultas realizadas por diferentes enlaces de AMERIPOL a través del correo electrónico, de los cuales un inconveniente ha sido la falta de respuesta oportuna de AMERIPOL a muchas de las consultas planteadas por la UNA – Costa Rica, misma que es representada por la ODERI. No obstante, se han logrado atender las consultas y presentar ante la Dirección diversos procesos formativos propuestos a través de esa plataforma.


· Se han atendido 19 consultas sobre temas diversos planteados por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial.


· Se ha estado colaborando con trámites e intermediación entre el Departamento de Medicina Legal e INL para la realización del Congreso Internacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses a realizarse en agosto del 2019.


·  La Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones solicitó colaboración para obtener recursos económicos para imprimir el Reporte de situación 2018, se intentó con las Embajadas de Canadá y China, pero con resultado negativo. Finalmente, la OPO logró obtener la ayuda del ICD para tales efectos.


· De igual forma la Jefatura de la OPO solicitó que se procediera a extender invitaciones para la presentación del Reporte de Situación 2018, extendiéndose una cantidad de 65 invitaciones a cuerpos diplomáticos e instituciones.


· En conjunto con la OCN INTERPOL San José, se asumió la coordinación para llevar a cabo en Costa Rica la XIV Conferencia sobre delitos contra la propiedad intelectual a realizarse en setiembre del 2020 en San José, Costa Rica.


· Se firmó el libro de felicitaciones por el ascenso al Trono del Imperio Japonés del Emperador Naruhito.


· Se atendieron consultas sobre los fallecidos Roger Landon Brown y Michael Thomas Catterall, planteadas por la Embajada del Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte.


· Se facilitaron las gestiones por parte del OIJ en la atención del levantamiento y determinación del fallecimiento de la señora esposa del Embajador de Francia Henriette Mayer de Vankerk-Hoven.


· Se atendió consulta de la Embajada de Francia sobre la investigación de la muerte del señor Julien Clericalli.


· Se atendieron tres consultas planteadas la consejería del Ministerio del Interior de España


· Se atendió una consulta de le Embajada de Alemania sobre los hallazgos de los restos de Gerlinde Hahne


· A solicitud de personal del Programa UNODC se atendieron dos equipos de trabajo con propuestas para el OIJ: El del Programa  SMART y el del Programa AIRCOP.


· Se asistió al taller sobre Seguridad Turística coordinado por la Comisión de Seguridad Turística CONSETUR.


· A solicitud de la Dirección General del OIJ se contactó con la Secretaría Permanente de la CJDPCAMCC para la realización de la XXIV Reunión de esa agrupación, se ofreció como sede San José, Costa Rica. La coordinación de dicho evento es liderada por la ODERI, con la colaboración de la OCN de El Salvador, OCN San José, Fuerza Pública, SERT y UPRO.


· De igual forma y a solicitud del señor Director General, se gestionó con el INAMU la atención de una menor madre, testigo en un triple homicidio en San Carlos para que fuera atendida por autoridades capacitadas y no evadiera cooperar en el proceso. Al final se logró la contención y protección de ambos menores (madre e hijo).


· Se tramitó la obtención de los protocolos de autopsia de los fallecidos del Río Naranjito, solicitados por el Consulado de los Estados Unidos al Señor Director General.


· Se atendió a los promotores del Programa Sembremos Seguridad del MSP.


· Se tramitó participación de una funcionaria del OIJ de Cartago en el 278vo curso de la Academia del FBI.


· Se atendió consulta del Consulado de Italia sobre la  investigación del ciudadano italiano Salvatore Ponzo.


· Se tramitó participación del Lic. Christian Montenegro en el III Encuentro de Directores de Investigación Criminal de América (SICAM) que se llevará a cabo en el mes de Julio 2019.


· A solicitud de la Dirección General se llevó a cabo un sencillo homenaje a los familiares del Lic. Stanley Vallejo Leitón.


· Se coordinó la actualización de la información sobre el cumplimiento del OIJ de los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecido por la Organización de Naciones Unidas y ratificados por el Gobierno de Costa Rica y el Poder Judicial de la República.


· A solicitud de la Dirección General se logró que el Maestro Carlos Enrique Ramírez Vásquez, músico de profesión, hiciera arreglos significativos a la música del Himno del Organismo de Investigación Judicial con el fin de que se escuche de manera orquestal, se logró      obtener además as partituras de dicho himno.








			


			Gestión de Proyectos nuevos


			En Proceso


			


			2


			· De la Embajada De los Estados Unidos de América se obtuvo la donación de los canes “Griego” y “Lucky”, valorados ambos en más de veinte mil dólares americanos.


· De igual forma, se recibió la donación de do Motocicletas y un Vehículo tipo pick up para la Sección de Robo de Vehículos, las motocicletas por un valor de más de quince mil seiscientos dólares y la camioneta por un valor de más de ochenta y cinco mil dólares.


· Se obtuvo también la donación de más de cuatro millones y medio de colones para reparar la unidad Blindada placas BQM364, la cual se encontraba varada por daños en su funcionamiento.


· Por otra parte, se obtuvo la donación de equipo de cómputo y técnico para el Departamento de Medicina Legal, propiamente una notebook, un calibrador pequeño, dos lupas y un programa Visio profesional (licencia), todo ello valorado en casi tres mil quinientos dólares americanos.


· De igual manera y tal y como se mencionó anteriormente, se ha contado con el respaldo de las Embajadas de Estados Unidos de América, China, Francia y España, entre otras, para la capacitación de personal en diversos eventos tanto en el país como en el exterior, tal y como ya se consignó anteriormente.





			


			Elaboración de los manuales de actuación y protocolos


			En Proceso


			


			7


			Tal y como se mencionó en el informe anterior, ya se estableció la Misión, Visión y objetivos, así como una propuesta de perfiles competenciales de los puestos requeridos para la conformación permanente de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales del OIJ. Actualmente se ha estado redactando no solamente el Manual General de Procedimientos de ODERI, sino también un Manual de Atención de Visitantes Extranjeros y se está iniciando la redacción de un Manual para la Atención de Casos de Investigación con Víctimas Extranjeras, con el fin de facilitar los procesos de información e investigación y evitar contratiempos y malos entendidos tanto con los usuarios extranjeros como con los representantes diplomáticos de los países de donde dichos usuarios son originarios.





			


			Seguimiento de Convenios internacionales que benefician al O.I.J., tramitados y comunicados por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial


			En Proceso


			


			10


			· Se colaboró con la visita de la Misión del Sistema para la Prevención de la Tortura de las Naciones Unidas (SPT) en su visita a las celdas del OIJ en diferentes sedes del país.


· De igual forma se colaboró en la labor de la Misión del Programa de Asistencia contra el Crimen Transnacional Organizado (PAcCTO) para la elaboración de un proceso de capacitación sobre Crimen Transnacional Organizado, el cual ha sido abordado desde tres puntos de vista: Jurídico, Ministerio Público y OIJ.


· Adicionalmente se colaboró en la obtención de la información para la elaboración de la plantilla que da sustento a la elaboración del III informe de Avance de la Agenda 2030 y la aplicación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.


· Por último, se atendió a un experto europeo, también proveniente del PAcCTO que vino a ver el tema de trasiego ilegal de armas. Se hicieron las coordinaciones para que el personal del D.I.C.R. lo atendiera y sacara provecho de esa visita.

















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			1 de marzo del 2019


			20%





			Actual


			01 de junio del 2019


			22%





			Esperado


			01 de junio del 2019


			22%

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Uno de los factores que mayor incidencia tiene en los avances que pueda tener el Proyecto es la limitante de recurso humano de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales, dependencia a cargo de hacer realidad y ejecutarlo.


Si bien el esfuerzo tanto de la Licda. Mariana Salas Góngora como Profesional Administrativa, como el del Lic. José Pablo Esquivel como encargado de dicha oficina, se logra evidenciar en el Gestor de Productividad, lo cierto es que muchas de las labores que se ejecutan, obedecen a tareas que podrían ser ejecutadas por personal auxiliar que obliga a que, en muchos casos deba ser asumido por los dos profesionales de la ODERI o en su defecto, sean ejecutados por personal auxiliar de la Dirección General o de la Secretaría General del OIJ.


La incorporación del Gestor de Productividad obligó a que se debiera poner al día la incorporación de las actividades diarias, generando otros retrasos, obligando a que la Licenciada Salas Góngora debiera actualizarlo en sus horas de almuerzo y el Lic. Esquivel Segura debiera hacerlo fuera de horas hábiles.


Se generaron algunos atrasos producto de problemas con el correo electrónico, mismos que fueron reportados de manera reiterada al personal de Tecnología de Información, todos fueron resueltos, pero fue necesario esperar la atención de los mismos.


Por otra parte, la carencia de personal auxiliar que pueda conducir provoca que se deba depender de la Unidad de Protección para contar con un conductor que se encarga de trasladar a los instructores. Sin embargo, hubo ocasiones en que, debido a que el conductor asignado debía ausentarse, se complicó la labor de traslado, debiendo ser ejercida en dos ocasiones por el encargado de la ODERI. 


Debe aclararse que al ser esta función ejercida por el encargado de la ODERI, se presenta un desperdicio del recurso pues el encargado, pudendo estar ejerciendo acciones más propias de su cargo (reuniones, coordinaciones, controles, etc.), ha debido realizar acciones operativas que le hicieron consumir su tiempo en ellas.


También es importante aclarar que en todo momento y de acuerdo con las posibilidades, se contó con el respaldo de la jefatura de la UPRO para sufragar las necesidades hasta donde a ellos les fue posible.


Es importante indicar que aún es necesario mayor acercamiento a las instituciones nacionales y a las representaciones internacionales, pero este proceso se va cumpliendo de manera paulatina y paralelo a las labores de coordinación, enlace, atención de consultas y coordinación de procesos de capacitación, no obstante, se ha logrado un 100 % de efectividad y eficiencia en las tareas desarrolladas por la Oficina de Enlace, a pesar de las limitantes que se han mencionado.
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Gráfico N° 1: Eficiencia del personal de la ODERI del 1 de marzo al 31 de mayo del 2019


Fuente: Gestor de productividad
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Gráfico N° 2: Eficacia del personal de la ODERI del 1 de marzo al 31 de mayo del 2019


Fuente: Gestor de productividad


Aunado a lo anterior, debe destacarse que desde el mes de febrero pasado se solicitó la compra de dos computadoras portátiles para la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales, con el fin de que se contara con equipo propio de la oficina que se encontrara al 100% de su capacidad y que fuera propio de la oficina, sin embargo, a la fecha aún no han sido adquiridas por la institución por atrasos en los procesos de Proveeduría. Esto ha obligado a que se trabaje con los equipos antiguos, en el caso de la Licda Salas Góngora con su computadora de escritorio y en el caso del Lic. Esquivel Segura con una computadora portátil reasignada.


Lo anterior ha generado contratiempos debido a que se presentan problemas con los equipos, sobre todo problemas de correo electrónico principalmente.


Se reitera la clara necesidad de contar con al menos, de momento, una persona auxiliar que colabore, entre otras cosas con lo siguiente:


Ejecutar labores de secretariado de gran variedad, así como asistencia y conducción de vehículo, todas éstas implican proporcionar apoyo a funcionarios en el control y ejecución de los trámites administrativos y relacionales que genera su gestión.





Debe ejercer eficientemente las labores a su cargo; las actividades que ejecuta demandan responsabilidad para la calidad, precisión y cantidad de los resultados; así como por la exactitud de los procesos y la información que se suministra. 





· Recepción de las invitaciones a cursos, eventos y otros. 


· Confección y envió de la distribución a nivel nacional. 


· Recepción de la información de los participantes.


· Montaje de la lista final de participantes del OIJ.


· Solicitud de contenido presupuestario en caso de requerirse la sustitución de algún funcionario participante en el curso.


· Confección y envío de oficios al Consejo Superior y Gestión Humana para la comunicación y permisos correspondientes.


· Confección y envío de solicitudes de pasaportes oficiales.


· Colaboración en el transporte de instructores internacionales desde el aeropuerto al hotel y viceversa, así como traslados hotel – centro de enseñanza – hotel, todos los días del evento.


· Colaboración en el transporte de avituallamiento para las actividades tales como cursos, actos de clausura, congresos, Reuniones de alto nivel y participación internacional, entre otros.


· Colaborar en la confección y distribución de documentos y trámites propios de la Oficina de Enlace y Relaciones Internacionales.














Por otra parte, desde el 1 de marzo y hasta el 31 de mayo del 2019, se realizaron las siguientes reuniones y actividades propias del Proyecto:





4 de marzo: Reunión de recepción del Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura.


5 de marzo: Reunión con José Sánchez de INL para tratar incorporación del SERT a equipo de buceo policial costarricense.


5 de marzo: Reunión con Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura y el Señor Presidente de la Corte Suprema de Justicia.


5 de marzo. Visita a los Hoteles Garden Inn, Park Inn y Crowne Plaza con el fin de solicitar cotizaciones para la realización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.


6 de marzo: Reunión con personal del Arsenal Nacional para tratar tema de documento sobre armas enviado a través de AMERIPOL, con la participación de Jeffry Mejía de la Sección de Delitos Varios.


11 de marzo. Reunión con el Vicecónsul y el Procónsul de la Embajada del Reino Unido de Gran Bretaña


11 de marzo: Enlace para reunión entre encargada del programa UNODC y OCN INTERPOL San José.


11 de marzo: Reunión con Secretario General para ver avances de ODERI.


12 de marzo: Reunión con el Señor Cónsul de España Jaime Ramos


13 de marzo: Reunión de informe de alcances de la visita del Subcomité de las Naciones Unidas para la Prevención de la Tortura.


15 de marzo: Teleconferencia  con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.


15 de marzo: Reunión – Taller sobre el Programa “Sembremos Seguridad”


19 de marzo: Reunión en el Ministerio de Relaciones Exteriores sobre Seguridad de Embajadas.


27 de marzo: Se realizaron coordinaciones por muerte de la Esposa del Señor Embajador de Francia.


28 de marzo: Coordinación y ejecución de videoconferencia con INTERPOL Buenos Aires sobre Delitos Ambientales.


3 de abril: Visita a Embajada de los Estados Unidos de América.


4 de abril: Visita a la Embajada de Canadá


10 de abril: Visita al Departamento de Ciencias Forenses, Unidad de Capacitación para el OIJ, Unidad Canina y Taller Mecánico del OIJ.


12 de abril: Visita a la Embajada de la República Popular China.


12 de abril: Acto de Clausura del Seminario de Perfilación Criminal.


16 de abril: Acto de Clausura del Curso de Seguridad de la Información y Protección de Datos.


24 de abril: Participación en  la celebración del XCIII Aniversario del nacimiento de Su Majestad la Reina Elizabeth II del Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte.


26 de abril: Se participó en la Charla sobre Modelo de Gestión Estratégica : PEI, PAO, Proyectos y Buenas Prácticas.


29 de abril: Visita a la Embajada de Japón.


30 de abril: Reunión de Trabajo en preparación del III Informe de Rendición de Cuentas sobre los objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030 del Poder Judicial.


2 de mayo: Reunión de Trabajo de Planificación ODERI.


6 de mayo: Reunión en el Departamento de Ciencias Forenses sobre el desarrollo y avance de Proyectos con personal del departamento de Planificación del Poder Judicial.


7 de mayo: Taller de Seguridad Turística de CONSETUR.


9 de mayo: Capacitación sobre la elaboración de plantillas para recolectar información sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible.


9 de mayo: En representación de la Dirección General se acudió a la embajada de Japón a firmar el libro de felicitación por el ascenso a l Trono del Imperio Japonés del Emperador Naruhito.


10 de mayo: Reunión con Laura Monge de la OATRI para analizar casos de Ingleses y abordaje con personal del Consulado Británico.


14 de mayo: Teleconferencia  con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.


14 de mayo: Acto de despedida en Departamento de Investigaciones Criminales, a Asesores Colombianos sobre Sistema de Gestión ISO 17020 en la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios.


16 de mayo: Reunión con participación del Director General, INTERPOL, y personal de UNODC y de AIRCOP sobre propuesta de gestión para implementación de Sistema AIRCOP en Aeropuerto Juan Santamaría.


16 de mayo: Visita al Hotel Crowne Plaza, con el fin de aclarar algunos aspectos referentes a la realización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.


17 de mayo: Reunión con la Directora de la Escuela de Historia de la UCR, Dra. Ana María Botey Sobrado y el Subdirector Claudio Vargas Arias con el fin de valorar la elaboración de un libro con la historia del OIJ.


24 de mayo: Acto de Clausura de los cursos de Negociación y Manejo de Crisis con énfasis en Secuestro y extorsión y Mando, Dirección y Liderazgo.


24 de mayo: Participación en la presentación del Reporte de Situación Costa Rica 2018


24 de mayo: Participación en “Tardes de Café”


28 de mayo: Reunión con amiliares y descendientes del Lic. Stanley Vallejo Leitón, junto con la Dirección del Departamento de Investigaciones Criminales, así como la Oficina de Prensa y la Oficina de Planes y Operaciones.


29 de mayo: Reunión con Atilia Carvajal para explicarle los alcances de las variables de control que suelen verificarse en las Supervisiones Ordinarias en el OIJ.


30 de mayo: Reunión del Equipo a cargo de la seguridad de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.


31 de mayo: Videoconferencia con miembros de la Secretaría técnica permanente para la organización de la XXIV Reunión de la Comisión de Jefes(as) y Directores(as) de Policía de Centroamérica, México, El Caribe y Colombia.








 











			4. Problemas presentados





						Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Comunicaciones electrónicas efectivas


			Desconfiguraciones frecuentes de los correos electrónicos msalasgo y jesquivels


			Reportes a la Unidad de Tecnología de Información


			ODERI


			De 1 a 3 días





			Traslado de instructores y visitas


			El día 20 de mayo del 2019 la unidad PJ717 asignada a la ODERI fue colisionada por un conductor de la Sección de Transportes del OIJ, debiéndose sacar la unidad de circulación mientras es reparada.


			Trámites y reparación de la Unidad vehicular


			Secretaría General del OIJ


			No determinado





			Traslado de instructores, visitas y trámites y diligencias externas varias


			En algunas oportunidades se ha carecido del recurso del conductor de unidad para el traslado de instructores, visitantes y diligencias varias necesarias para la ODERI, debiendo ser cubiertas por el encargado de dicho despacho


			UPRO presta un funcionario de acuerdo con su carga de trabajo, pero no se puede contar con éste para el 100% del tiempo, toda vez que las necesidades de UPRO tendrán prioridad


			UPRO


			No determinado





			Trámites administrativos varios y diligencias


			Al no contar con personal auxiliar administrativo propio de ODERI y por la carga de actividades y diligencias propias de la oficina, se ha hecho necesario acudir a la Administración de la Dirección General y a la Secretaría General del OIJ para poder contar con apoyo de funcionarios auxiliares en trámites y diligencias diversas


			Actualmente se está recurriendo al personal auxiliar administrativo de la Dirección y la Secretaría General.


			Dirección General y Secretaría General del OIJ


			No determinado





			Compra de insumos y avituallamientos varios


			No se cuenta con un presupuesto propio de la oficina para la adquisición de equipos, suministros, avituallamiento para atender visitas (refrescos, café, galletas, bocadillos) y souvenirs que sirvan de intercambio para visitas o representaciones.


			Se ha requerido acudir al apoyo económico de la Administración de la Dirección General y de la Administración del OIJ para cubrir las necesidades de adquisición de bienes para uso de la Oficina


			ODERI


			[bookmark: _GoBack]No definido.
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			Código:
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			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Lic. Róger Martínez Ruiz


			








			Revisado por:


			Lic. Omar Brenes Campos


			





			Aprobado por:


			MSc. Walter Espinoza Espinoza


			











[bookmark: _GoBack]

















			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			1.1.1


			Lectura estudio de factibilidad del proyecto


			Completado


			


			100%


			





			1.1.2


			Documento Plantilla de Gestión del Recurso Humano


			Completado


			


			100%


			





			1.2.1


			Documento Plan Dirección del Proyecto


			Completado


			


			100%


			





			1.2.2


			Revisión del Plan de Dirección


			Completado


			


			100%


			





			1.2.3


			Conformación del Comité de Usuarios


			Completado


			


			100%


			





			1.2.4


			Reunión con personal de la Dirección de TI sobre plataforma de desarrollo


			Completado


			


			100%


			





			1.2.5


			Reunión con personal de la Unidad de Taller Mecánico del OIJ para conocer procesos


			Completado


			


			100%


			





			1.2.6


			Visita a Purdy para conocer proceso de atención de citas


			Completado


			


			100%


			





			1.2.7


			Definición de orden de atención de requerimientos


			Completado


			


			100%


			





			1.2.8


			Ajuste de cronograma


			Completado


			


			100%


			





			1.2.9


			Investigación sobre el uso de la plataforma de desarrollo


			Completado


			


			100%


			





			1.2.10


			Elaboración de prototipo no funcional


			Completado


			


			100%


			





			1.2.11


			Presentación de prototipo a Comité de Usuarios


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.1.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento de personal


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.1.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento de personal


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.1.3


			Diseño y programación Mantenimiento de personal


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.1.4


			Pruebas unitarias


			En proceso


			


			50%


			





			1.3.1.1.1.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			Estas pruebas se realizan una vez finalizadas las funcionalidades de toda la primera fase





			1.3.1.1.1.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			La aprobación se dará finalizadas las pruebas de usuario





			1.3.1.1.2.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento área de trabajo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.2.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento área de trabajo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.2.3


			Diseño y programación Mantenimiento área de trabajo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.2.4


			Pruebas unitarias


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.2.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			Estas pruebas se realizan una vez finalizadas las funcionalidades de toda la primera fase





			1.3.1.1.2.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			La aprobación se dará finalizadas las pruebas de usuario





			1.3.1.1.3.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento de especialización de personal


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.3.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento de especialización de personal


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.3.3


			Diseño y programación Mantenimiento especialización de personal


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.3.4


			Pruebas unitarias


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.3.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			Estas pruebas se realizan una vez finalizadas las funcionalidades de toda la primera fase





			1.3.1.1.3.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			La aprobación se dará finalizadas las pruebas de usuario





			1.3.1.1.4.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento de estado de vehículo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.4.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento de estado de vehículo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.4.3


			Diseño y programación Mantenimiento estado del vehículo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.4.4


			Pruebas unitarias


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.4.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.4.6


			Aprobación de funcionalidad


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.5.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento de ubicaciones de parqueo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.5.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento de ubicaciones de parqueo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.5.3


			Diseño y programación Mantenimiento de ubicaciones de parqueo


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.5.4


			Pruebas unitarias


			En proceso


			


			50%


			





			1.3.1.1.5.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			Estas pruebas se realizan una vez finalizadas las funcionalidades de toda la primera fase





			1.3.1.1.5.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			La aprobación se dará finalizadas las pruebas de usuario





			1.3.1.1.6.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento motivo de cancelación de una cita


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.6.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento motivo de cancelación de una cita


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.6.3


			Diseño y programación Mantenimiento motivo de cancelación de una cita


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.6.4


			Pruebas unitarias


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.6.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			Estas pruebas se realizan una vez finalizadas las funcionalidades de toda la primera fase





			1.3.1.1.6.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			La aprobación se dará finalizadas las pruebas de usuario





			1.3.1.1.7.1


			Análisis y diseño de base de datos Mantenimiento prioridades de atención


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.7.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Mantenimiento prioridades de atención


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.7.3


			Diseño y programación Mantenimiento prioridades de atención


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.1.7.4


			Pruebas unitarias


			En proceso


			


			50%


			





			1.3.1.1.7.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			Estas pruebas se realizan una vez finalizadas las funcionalidades de toda la primera fase





			1.3.1.1.7.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			La aprobación se dará finalizadas las pruebas de usuario





			1.3.1.2.1.1


			Análisis y diseño de base de datos Proceso de citas manual


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.1.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Proceso de citas manual


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.1.3


			Diseño y programación Proceso de citas manual


			En proceso


			


			50%


			





			1.3.1.2.1.4


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.1.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.1.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.2.1


			Análisis y diseño de base de datos Proceso de citas automático


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.2.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Proceso de citas automático


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.2.3


			Diseño y programación Proceso de citas automático


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.2.4


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.2.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.2.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.3.1


			Análisis y diseño de base de datos Proceso de recepción de vehículos


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.3.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Proceso de recepción de vehículos


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.3.3


			Diseño y programación Proceso de recepción de vehículos


			En proceso


			


			10%


			





			1.3.1.2.3.4


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.3.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.3.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.4.1


			Análisis y diseño de base de datos Proceso de entrega de vehículos


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.4.2


			Análisis y diseño de Caso de Uso Proceso de entrega de vehículos


			Completado


			


			100%


			





			1.3.1.2.4.3


			Diseño y programación Proceso de entrega de vehículos


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.4.4


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.4.5


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.2.4.6


			Aprobación de funcionalidad


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.1.1


			Desarrollo de reporte de citas


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.1.2


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.1.3


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.1.4


			Aceptación de reporte


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.2.1


			Desarrollo de reporte de unidades vehiculares que no llegaron a la cita


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.2.2


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.2.3


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.2.4


			Aceptación de reporte


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.3.1


			Desarrollo de reporte de tiempos de tarea


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.3.2


			Pruebas unitarias


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.3.3


			Pruebas de usuario y depuración


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.1.3.3.4


			Aceptación de reporte


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.1.1.2.1


			Elaborar documento plan de capacitación


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.1.1.2.2


			Revisión del documento


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.1.1.2.3


			Aprobación del documento


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.4.1


			Documento acta de aceptación


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.4.2


			Documentar lecciones aprendidas


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.6.1


			Elaboración de ayuda en línea


			Pendiente


			


			0%


			





			1.3.2.6.2


			Revisión ayuda en línea


			Pendiente


			


			0%


			

















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28/02/2019


			6





			Actual


			31/05/2019


			12





			Esperado


			31/05/2019


			23

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			En reunión de equipo de trabajo, se llegó a la conclusión que el desarrollo del proyecto debe ser llevado a cabo de acuerdo a los procesos que se llevan en el Taller Mecánico del OIJ, y en reunión con personal de dicha oficina, se identificó que lo primero a desarrollar es lo que se consignó en el cronograma original como segunda fase, es decir, la recepción y entrega de los vehículos para el mantenimiento preventivo o correctivo. 





Adicionalmente, se va a realizar un cambio en la plataforma de desarrollo con la que se ha venido trabajando, de tal forma que sea un sistema más dinámico y de fácil operación para el personal usuario.





A su vez, se está explorando las tecnologías que está utilizando la Dirección de Tecnología de Información para el desarrollo de los nuevos proyectos, con el fin de apegarnos a las directrices que ellos han definido, lo que ha implicado un tiempo para el conocimiento de estas tecnologías.





En los meses de marzo y mayo se trabajó el proyecto con dos recursos, en marzo debido a que un recurso estaba trabajando en otro proyecto por orden de la Jefatura de Planes y Operaciones, y en el mes de mayo un recurso estaba en curso de la certificación de la norma ISO 27001, cuya finalización es el 7 de junio de 2019.





Adicionalmente, se ha identificado que, con el desarrollo de la nueva plataforma, se han presentado inconvenientes constantes, por lo que se ha tenido que realizar ajustes a las funcionalidades ya desarrolladas, con el fin de darle estabilidad al sistema. 





Como medida correctiva para ajustar el cronograma, se debe realizar una modificación en los tiempos de cada hito, o bien, incluir actividades en el cronograma que han demandado tiempo para realizar la estabilidad del proyecto. 











			4. Problemas presentados





			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Definición de la plataforma para el proyecto.


			Desconocimiento de la nueva tecnología en el desarrollo de los nuevos proyectos.


			Indagar más sobre las tecnologías con el uso de ejemplos elaborados en Internet.





Reunión con personal de la Dirección de TI para que brinden una explicación del desarrollo de los proyectos.


			Equipo de desarrollo.


			20 días hábiles





			Problemas con la plataforma de desarrollo.


			Con la actualización del proyecto en cada equipo, se presenta el problema de que no actualiza los archivos correctamente, y provoca que haya conflicto con las versiones.





Adicionalmente, se tuvo que crear una nueva versión para utilizar otros métodos que permitan un desarrollo más ágil, lo que provoca un retrabajo al trasladar lo ya desarrollado.


			Trabajar con la versión creada y aplicar lo que tenía ya versión anterior en cuanto a diseño para el usuario final.


			Equipo de desarrollo.


			15 días
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INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Sistema de Control Vehicular (SICOVE)

















			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de corte:


			31/05/2019





			Proyecto:


			Sistema de Control Vehicular (SICOVE)








			Código:


			P06.19-OIJ





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Nazareth Vásquez Chavarría


			





			Revisado por:


			Lic. Omar Brenes Campos


			





			Aprobado por:


			Msc. Walter Espinoza Espinoza


			





























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			1.1.1.1


			Análisis de la funcionalidad (Pantalla posterior a la solicitud de vehículo)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.1.2


			Diseño de la funcionalidad (Pantalla posterior a solicitud de vehículo)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.1.3


			Desarrollo de la funcionalidad (Pantalla posterior a solicitud de vehículo)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.1.4


			[bookmark: _GoBack]Confesión de casos de pruebas (Pantalla posterior a solicitud de vehículo)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.1.5


			Pruebas unitarias (Pantalla posterior a solicitud de vehículo)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.1.7


			Actualización del manual de usuario (Pantalla posterior a solicitud de vehículo)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.2.1


			Análisis del reporte (Reporte de rol de conductores de unidad)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.2.2


			Desarrollo del reporte (Reporte de rol de conductores de unidad)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.2.3


			Pruebas unitarias (Reporte de rol de conductores de unidad)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.2.5


			Actualización del manual de usuario (Reporte de rol de conductores de unidad)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.3.1


			Análisis del reporte (Reporte informe de solicitudes)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.3.2


			Desarrollo del reporte (Reporte informe de solicitudes)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.3.3


			Pruebas unitarias (Reporte informe de solicitudes)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.3.5


			Actualización del manual de usuario (Reporte informe de solicitudes)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.4.1


			Análisis del reporte (Reporte trimestral de servicios brindados)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.4.2


			Desarrollo del reporte (Reporte trimestral de servicios brindados)


			En proceso


			


			77%


			





			1.1.4.3


			Pruebas unitarias (Reporte trimestral de servicios brindados)


			En proceso


			


			40%


			





			1.1.4.5


			Actualización del manual de usuario (Reporte trimestral de servicios brindados)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.5.1


			Análisis del reporte (Reporte resumen de mantenimientos)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.5.2


			Desarrollo del reporte (Reporte resumen de mantenimientos)


			Completado


			


			100%


			





			1.1.5.5


			Actualización del manual de usuario (Reporte resumen de mantenimientos)


			Completado


			


			100%


			





			1.2.1.1


			Análisis de la funcionalidad (Pantalla identificador de vehículo como forma de pago)


			Completado


			


			100%


			





			1.2.1.2


			Diseño de la funcionalidad (Identificador de vehículo como forma de pago)


			Completado


			


			100%


			

















			2. Porcentajes de avance del proyecto





			               


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28/02/2019


			9%





			Actual


			31/05/2019


			21%





			Esperado


			31/05/2019


			23%

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			El porcentaje de avance del proyecto según cronograma es de un 21%, con un atraso de 2% según lo previsto, ya que, debería estar en un 23%. El motivo del atraso se da por los siguientes motivos:


1. La constante atención de dudas o consultas de la persona usuaria de las diferentes oficinas. Corrección de errores o inclusión de mejoras solicitadas por el personal.


2. La realización de la funcionalidad de posterior a solicitud de vehículos ha tomado más tiempo del esperado, debido a su complejidad, ya que utiliza la actualización de kilometraje, que, a su vez, es utilizada por varias pantallas, por lo que las mejoras o cambios que se hagan deben estar en constante prueba para comprobar que el funcionamiento sea el esperado en todas las partes que se utilice. 


3. Se brinda colaboración a la Unidad con la implementación y seguimiento del nuevo proceso del Cobit BAI06 establecido por la DTIC. Revisión de RFC, revisión de documentos sobre el procedimiento, revisión y brindar observaciones sobre los instructivos de trabajo, atención de consultas y demás actividades que el proceso conlleva.  





Como medida correctiva se debe de realizar ajustes al cronograma con el tiempo real invertido en las actividades realizadas para reemplazar el Sistema de Control de Vehículos (SCV) de Transporte Administrativo.  De la misma forma agregar el tiempo invertido en la corrección de errores o las solicitudes de mejoras que surgen del uso constante de la aplicación. 








			4. Problemas presentados





			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Terminar con la funcionalidad y reportes solicitado para el reemplazo del Sistema de Control de Vehículos (SCV) de la oficina Transporte Administrativo


			Para el desarrollo de la funcionalidad se tomó más tiempo del esperado debido a su complejidad, por lo que aún no ha sido puesto en producción.


			Terminar con el desarrollo, capacitar al personal de Transporte Administrativo, realizar los ajustes que se puedan presentar y coordinar la publicación en producción.


			Único recurso asignado al proyecto.


			En el mes de julio.
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INFORME PROYECTOS ESTRATEGICOS.pdf




Dirección General 



Organismo de Investigación Judicial 



Tel. 2295-33-36/ 2295-41-23 Fax. 2221-56-65 
            Correo electrónico:  oij_ dirección@poder-judicial.go.cr 



_________________________________________________________________________ 



 



 



 



Visión 



Ser reconocidos como 



un Organismo 



Judicial de 



Investigación 



criminal, técnico, 



científico, objetivo e 



independiente, 



respetuoso del 



ordenamiento 



jurídico, con 



capacidad de 



respuesta tecnológica 



y operacional ante las 



modalidades 



delictivas, que 



contribuye con el 



desarrollo y 



mantenimiento de la 



seguridad, igualdad y 



paz de Costa Rica. 



 



Misión 



Ser un organismo 



auxiliar, asesor y de 



consulta de los 



Tribunales de Justicia 



y del Ministerio 



Público de Costa Rica 



en la investigación, 



descubrimiento y 



verificación científica 



de los delitos y de sus 



presuntos 



responsables 



contando para ello 



con recurso humano 



calificado, con 



vocación de servicio, 



efectivo e imparcial. 



 



Valores



   
 



                                                                                          San José, 11 de junio de 2019 



Señor                                                                                Oficio 054-OPO-UAOIP-19 



Erick Antonio Mora Leiva, jefe 



Proceso Planeación y Evaluación 



Dirección de Planificación 



Estimado señor: 



  



En atención a lo acordado sesiones del Consejo Superior N°110-18 celebrada el 21 de 



diciembre del 2018 artículo I, se acordó: “5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba 



permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de 



Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de 



proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, 



conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de 



los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del 



trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las 



eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al 



cumplimiento de la entrega de los citados informes” y N°13-19 celebrada el 15 de febrero 



2019 artículo XXIX, se remiten las plantillas de los proyectos estratégicos que se detallan 



a continuación: 



 



 



 



 



 



 



 



 



 
 











Dirección General 



Organismo de Investigación Judicial 



Tel. 2295-33-36/ 2295-41-23 Fax. 2221-56-65 
            Correo electrónico:  oij_ dirección@poder-judicial.go.cr 



_________________________________________________________________________ 



 
 
 
 



 



Cabe indicar, que los mismos son de suma importancia para las labores sustantivas de este 



Organismo y de las oficinas que mantienen el recurso humano, por cuanto coadyuva a agilizar la 



calidad de nuestros servicios a los usuarios externos e internos, a proyectar una óptima imagen a 



la sociedad costarricense, brindando un servicio de calidad y eficaz y damos una mejor respuesta 



a la Administración de Justicia Penal, en las causas que nacen con las investigaciones criminales 



que efectúa el OIJ, que obligatoriamente deben ser vistas de forma integral y no individual, es 



aquí donde el reforzamiento de las áreas Administrativas, Profesionales y Técnicas 



complementan la robustez que requerimos en todos los ámbitos investigativos.  



Oficina Nombre del Proyecto Código Documentos 



Oficina de Planes y 



Operaciones 



“Proyecto de Gestión 
y Modernización del 
Depósito de Objetos 
Decomisados del OIJ” 



P09.18-OIJ 
� P09.18-OIJ- Depósito. ll Informe de Avance 



Depósito. 



� Cronograma en sistema Project. 



Oficina de Planes y 
Operaciones 



“Consolidación del 
equipo 
multidisciplinario en 
criminalística de 
campo para la 
atención de escenarios 
a partir de pruebas de 
laboratorio y canes 
especializados en 
búsqueda de fluidos 
latentes e intervención” 



P01.19-OIJ 



� P01.19-OIJ -CANINA- F04-UEPPI-01-18. ll Informe 
de avance. 



� F02-UEPPI-01-17. Acta de Constitución de 
Proyecto. 



� F10-UEPPI-01-18. Solicitud de Cambio de 
Proyecto. 



� Cronograma del proyecto en el sistema Project.  
 



Dirección General del 
OIJ 



“Logística y Ejecución 
de Cooperación 
Internacional” (ODERI) 



P02.19-OIJ 



� P02.19-OIJ- ODERI-F04-UEPPI-01-18. ll Informe 
de 
avance.                                                                      
   



� Cronograma del proyecto en el sistema Project. 



Oficina de Planes y 
Operaciones 



"Expediente Criminal 
Único" P04.19-OIJ � P04.19-OIJ-ECU-F04-UEPPI-01-18. ll Informe de 



avance ECU. 



Oficina de Planes y 
Operaciones 



Sistema Automotriz de 
Reparaciones, 
Inventarios y 
Monitoreo del Poder 
Judicial (SARIM) 



P05.19-OIJ 
� P05.19-OIJ-SARIM-F04-UEPPI-01-18. ll Informe de 



avance. 



Oficina de Planes y 
Operaciones 



Sistema de Control 
Vehicular (SICOVE) P06.19-OIJ 



� P06.19-OIJ- SICOVE-F04-UEPPI-01-18. ll Informe 
de avance. 



Departamento de 
Ciencias Forenses 



“Mejoramiento de la 
Calidad de los 
Servicios Forenses” 



P06.18-OIJ 



� P06.18-OIJ-Ciencias Forenses-F04-UEPPI-01-18. ll 
Informe de avance. 



� F10-UEPPI-01-18. Solicitud de Cambio del 
proyecto. 



� Cronograma del proyecto en el sistema Project. 











Dirección General 



Organismo de Investigación Judicial 



Tel. 2295-33-36/ 2295-41-23 Fax. 2221-56-65 
            Correo electrónico:  oij_ dirección@poder-judicial.go.cr 



_________________________________________________________________________ 



De lo anterior se desprende que a la fecha hemos mejorado en las diversas áreas, donde se 



encuentran las plazas citadas. 



Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
 



Walter Espinoza Espinoza 



Director General 



Organismo de Investigación Judicial 
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			WALTER ESPINOZA ESPINOZA (FIRMA)
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RV: URGENTE Cronogramas de proyectos

		From

		Atilia Carvajal Elizondo

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal; Yesenia Salazar Guzmán

		Cc

		Adolfo Valverde Bohórquez; Gina Bagnarello Madrigal; Alejandra Zeledón Cabrera

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; avalverde@Poder-Judicial.go.cr; gbagnarello@Poder-Judicial.go.cr; azeledonc@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes



 



Se adjunta archivo correspondiente al proyecto del Departamento de Ciencias Forenses.



 



Gracias



 



Atentamente,



 



 







 



    



 



De: Gina Bagnarello Madrigal <gbagnarello@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 02:29 p.m.
Para: Atilia Carvajal Elizondo <acarvajale@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: URGENTE Cronogramas de proyectos



 



 



 



De: Gina Bagnarello Madrigal 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 01:16 p.m.
Para: Alejandra Zeledón Cabrera <azeledonc@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Mauricio Chacón Hernández <mchaconh@Poder-Judicial.go.cr>; Omar Brenes Campos <obrenesc@Poder-Judicial.go.cr>; Elpidio Calderón Chaves <ecalderon@Poder-Judicial.go.cr>; Randall Zúñiga López <rzunigal@Poder-Judicial.go.cr>; Departamento Ciencias Forenses <ciencias_forenses@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: URGENTE Cronogramas de proyectos



 



Atendiendo las indicaciones de don Mauricio Chacón se remite el cronograma en formato mpp, cabe indicar que el Departamento de Ciencias Forenses no cuenta con una licencia de Project institucional. La misma es una licencia personal y temporal. 



 



 







 



 



 



De: Alejandra Zeledón Cabrera <azeledonc@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 11:46
Para: Mauricio Chacón Hernández <mchaconh@Poder-Judicial.go.cr>; Elpidio Calderón Chaves <ecalderon@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Omar Brenes Campos <obrenesc@Poder-Judicial.go.cr>; Randall Zúñiga López <rzunigal@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: URGENTE Cronogramas de proyectos
Importancia: Alta



 



Buenos días señores



 



Reciban cordial saludo, a la vez nos urge que nos pasen el archivo de project actualizado, a esta dirección de este correo para conjuntar la información y contestar a la Dirección de Planificación.



 



Muchas gracias 



 



 



  _____  


De: Yesenia Salazar Guzmán 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 11:26 a.m.
Para: Omar Brenes Campos; Alejandra Zeledón Cabrera
CC: Atilia Carvajal Elizondo; Randall Zúñiga López; Adolfo Valverde Bohórquez
Asunto: RE: Cronogramas de proyectos



 



Buenos días compañeros, agradecemos la colaboración para que nos remitan la información en el transcurso del día, ya que estamos consolidando el informe que se debe remitir al Consejo Superior.



 



Saludos cordiales,



 



 



De: Omar Brenes Campos <obrenesc@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 11:25
Para: Alejandra Zeledón Cabrera <azeledonc@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Atilia Carvajal Elizondo <acarvajale@Poder-Judicial.go.cr>; Randall Zúñiga López <rzunigal@Poder-Judicial.go.cr>; Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>; Adolfo Valverde Bohórquez <avalverde@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Cronogramas de proyectos
Importancia: Alta



 



Buen día Atilia:



           Se lo estoy remitiendo a Alejandra Zeledón, ya que Parra tiene dañada la computadora, yo me encuentro en una capacitación. Gracias y bendiciones.



 



 



 



           Alejandra, favor informarle a Parra.



 



 



 



           Omar 



 



 





Segundo Avance de Proyecto al 31 de mayo.mpp
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San José -  Costa Rica


Telf.   2295-3600 / 3599  Fax. 2257-5633   / Apdo.  95-1003  / planificacion@poder-judicial.go.cr



911-PLA- OI-2019


Ref. SICE: 532-19 


13 de junio de 2019


Licenciada


Nacira Valverde Bermúdez

Directora a.i. de Planificación

Estimada señora:


En atención al oficio 3274-19, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, le remito el informe suscrito por la Licda. Ginethe Retana Ureña, Jefa del Subproceso de Organización Institucional, relacionado con la prórroga de un grupo de permisos con goce de salario y sustitución por tres meses, del 1° de abril al 30 de junio de 2019, a diferentes despachos y oficinas judiciales, dentro de los cuales se incorporaron cinco permisos para la Dirección de Planificación, para el proyecto denominado: “Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información”.

Atentamente,


Erick Antonio Mora Leiva, Jefe 


Proceso Planeación y Evaluación


Copia: Archivo


amc

Ref. 532-19, 756-19

13 de junio de 2019


Máster


Erick Mora Leiva, Jefe


Proceso Planeación y Evaluación 

Estimado señor:


Con oficio 3274-19 del 29 de marzo de 2019, la Secretaría General de la Corte comunicó el acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesión 28-19 del 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el cual dispuso (entre otros) prorrogar un grupo de permisos con goce de salario y sustitución por tres meses, del 1° de abril al 30 de junio de 2019, a diferentes despachos y oficinas judiciales, dentro de los cuales se incorporaron 5 permisos para la Dirección de Planificación, a fin de destinarlos en la ejecución del siguiente proyecto estratégico:


DETALLE DE PRÓRROGAS A OTORGAR PARA PROYECTOS ESTRATÉGICOS:

		Oficina

		Nombre del Proyecto

		% Avance proyecto

		Recurso Humano

		Número


de Plaza



		Dirección de Planificación (Proyecto Penal)

		Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  

		69%

		5

		2 Coordinador de Unidad 3

		92718


35446



		

		

		

		

		3 Profesionales 2

		33849


33841


91654





Posteriormente, en oficio 4194-19 del 6 de mayo de 2019, la Secretaría General de la Corte remitió el acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesión 33-19 del 10 de abril de 2019, artículo LX, se dispuso:


“Se acordó: Acoger la solicitud presentada por el licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación, en consecuencia: 


(…)

 2.) Aquellos despachos a los que este Consejo aprobó la continuidad de los permisos con goce de salario deberán mantener actualizada la información de sus proyectos y rendir nuevamente un informe de avance a la Dirección de Planificación, a más tardar el 8 de junio próximo. Lo anterior en el entendido que aplicarán la plantilla definida por la Dirección de Planificación para dichos efectos, ubicada en la página de la Dirección de Planificación, a saber: http://intranet/planificacion/index.php/2015-02-05-20-51-59/87-administracion-de-proyectos, de lo contrario no se recibirán y tramitarán solicitudes que no cumplan con el formato establecido. 


3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379. 


4.) Tener por modificado el acuerdo tomado en sesión 28-19, artículo VI, celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el ítem 5, en el sentido que la entrega de informes trimestrales deberá ajustarse a los siguientes plazos y no como se indicó, a saber:


		Informe de Avance

		Fecha de corte del informe

		Fecha de entrega a la Dirección de Planificación



		I Informe

		28 febrero 2019

		Del 1 al 08 marzo 2019



		II Informe

		31 mayo 2019

		Del 1 al 08 junio 2019



		II Informe

		30 agosto 2019

		Del 1 al 08 setiembre 2019





En todo lo demás, se mantiene incólume el citado acuerdo.”


En apego a lo dispuesto por el Consejo Superior en las referidas sesiones, se remiten los documentos correspondientes al informe de avance y los cronogramas en MS Project del proyecto denominado “Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información”, a cargo de la Dirección de Planificación (ver Apéndices). 


Según se aprecia en el mencionado informe de avance, el proyecto en cuestión registró a junio de 2019  un porcentaje de avance (proyecto completo) de 72%, lo cual refleja una ejecución importante con respecto a lo mostrado en marzo de 2019, a pesar de presentarse algunas situaciones externas que inciden en los cronogramas de trabajo previamente elaborados, relacionadas con el Informe del Modelo de Flagrancia (en discusión por la Comisión encargada de ese tema), los modelos de OIJ (están en un período de consulta) y el informe 535-PLA-2018 (agendado más de 30 veces en la Corte Plena y continúa pendiente de aprobación).


Con base en los datos anteriores, y en procura de darle continuidad al referido proyecto para no afectar la adecuada ejecución del Plan Estratégico Institucional 2019-2024, se solicita la prórroga de los siguientes permisos con goce de salario y sustitución, del 1° de julio al 30 de setiembre de 2019, según el siguiente detalle:


Tabla 1

Permisos con goce de salario solicitados por la Dirección de Planificación,


para la continuidad del proyecto estratégico asociado al Modelo Penal,


durante el tercer trimestre de 2019


		Oficina

		Nombre del Proyecto

		Recurso Humano

		Número

de Plaza



		Dirección de Planificación

(Proyecto Penal)

		Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  

		5

		2 Coordinador de Unidad 3

		92718


35446



		

		

		

		3 Profesionales 2

		33849


33841


91654





Atentamente,


		Ginethe Retana Ureña, Jefa


Subproceso de Organización Institucional 

		 





APÉNDICES:


		N° Apéndice

		Descripción

		Archivo



		Proyecto “Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas

tecnologías de información”



		Apéndice 1

		Informe de avance del proyecto


Fecha de corte al 7 de junio de 2019

		

[image: image1.emf]Informe de  avance.docx






		Apéndice 2

		Cronograma de proyecto en MS Project


(Ámbito Jurisdiccional)




		

[image: image2.emf]Cronograma  Jurisdiccional






		Apéndice 3

		Cronograma de proyecto en MS Project


(Ámbito Auxiliar de Justicia)




		

[image: image3.emf]Cronograma Aux  Justicia
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Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
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INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  














			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			7-6-19





			Proyecto:


			Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  





			Código:


			P01-PLA-18





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Licda. Arlene Ruiz Barrantes, Ing. Nelson Arce Hidalgo e Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar


			








			Revisado por:


			Inga. Elena Gabriela Picado González y Licda. Ginethe Retana Ureña


			





			Aprobado por:


			Licda. Nacira Valverde Bermudez


			
































			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			1.1.1 Análisis estadístico histórico


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.2 Identificación de necesidades (recurso humano, infraestructura, mobiliario y equipo)


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.3 Comunicación de las necesidades al área administrativa competente


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.4 Establecimiento de cuotas de trabajo y cantidad de señalamientos (Reorganización de agenda)


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.5 Gira al Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados y Hatillo)


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.6 Gira al Segundo Circuito Judicial de Alajuela y Grecia


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.7 Gira al Primer Circuito Judicial de Alajuela y San Joaquín


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1. 8 Gira Sarapiquí


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.9 Gira Primer Circuito Judicial de San José


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.10 Gira Primer y Segundo Circuito Judicial de Guanacaste


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.11Gira Juzgado Penal de Atenas


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.12 Gira Circuito Judicial de Cartago


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.13 Gira al Segundo Circuito Judicial de San José


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.14 Gira Circuito Judicial de Heredia


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.15 Gira Primer y Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.16 Gira al Tercer Circuito Judicial de San José (Sede Suroeste)


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.17 Gira al Circuito Judicial de Puntarenas


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.18 Gira a Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.19 Gira Juzgado Penal de Grecia


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.20 Gira Circuito Judicial de San Ramón


			Completado


			


			100%


			





			


			1.1.21 Gira al Primer Circuito Judicial de la Zona Sur


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.1 Plan remedial Tribunal del Primer Circuito Judicial de San José


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.2 Plan remedial del Circuito Judicial de Puntarenas y Quepos


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.3 Plan remedial del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.4 Plan remedial del Segundo Circuito Judicial de San José


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.5 Plan remedial del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí-Siquirres)


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.6 Plan remedial del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Jicaral)


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.7 Plan remedial del Tribunal de Sarapiquí


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.8 Plan remedial del Tribunal de Upala


			Completado


			


			100%


			





			


			1.2.9 Plan remedial del Tribunal de Golfito


			En proceso


			


			100%


			





			


			1.2.10 Plan remedial de Tribunal de Nicoya


			En proceso


			


			100%


			





			


			1.2.11 Plan remedial de Tribunal de Corredores


			En proceso


			


			100%


			





			


			1.2.12 Plan remedial de Tribunales de Apelación


			En proceso


			


			100%





			





			


			1.2.13 Revisión de planes remediales preexistentes


			En proceso


			


			100%


			





			


			1.3 Conformación y seguimiento del equipo gerencial y subprocesos por temas específicos


			Completado


			


			100%


			





			


			1.4 Establecimiento de prioridad de oficinas 2018-2019


			Completado


			


			100%


			





			


			1.5 Diseño del modelo de tramitación de la materia Penal


			En proceso


			


			95%


			





			


			1.51. Determinación tipo de expediente a utilizar en materia penal


			En proceso


			


			100%


			





			


			1.5.2 Definición de despachos modelo (Juzgado Penal, Tribunal, Juzgado Ejecución de la Pena, Tribunal de Apelación, Defensa Pública, Ministerio Público y Organismo de Investigación Judicial)


			En proceso


			


			100%


			





			


			1.5.3 Depuración y definición apuntes agenda Cronos (estandarización)


			En proceso


			


			95%


			





			


			1.5.4 Revisión y modificación de fórmulas estadísticas (entre otras la medición fase ejecución)


			En proceso


			


			75%


			





			


			1.5.5 Definición de mejoras necesarias en los sistemas 





			En proceso


			


			97%


			





			


			1.5.6 Búsqueda de opciones de conexión Escritorio Virtual – SSC - ECU


			En proceso


			


			90%


			





			


			1.6 Establecimiento de planes de trabajo para la Jurisdicción y validación de propuestas del Departamento de Trabajo Social y Psicología (peritajes externos).


			Completado


			


			100%


			





			


			1.7 Presentación del Modelo de abordaje de la materia Penal en consulta a dependencias involucradas


			Completado


			


			100%


			





			


			1.8 Presentación de resultados a despachos (Juzgado Penal, Tribunal, Juzgado Ejecución de la Pena, Tribunal de Apelación, Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial.


			Completado


			


			100%


			





			


			1.9 Presentación del Modelo de abordaje de la materia Penal al Consejo Superior


			En proceso


			


			80%


			





			


			1.10 Aprobación por parte del Consejo Superior del Modelo de Abordaje 


			En proceso


			


			80%


			





			


			Fase 2. Implementación


			En proceso


			


			21%


			





			


			2.1 Rediseño Circuito Judicial de Heredia


			En proceso


			


			100%


			





			


			2.2 Rediseño Circuito Judicial de Liberia


			En proceso


			


			90%


			





			


			Fase 3. Seguimiento


			En proceso


			


			3%


			





			


			3.1 Seguimiento Circuito Judicial de Heredia


			En proceso


			


			50%


			

















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			Marzo 2019


			 Proyecto completo 69%


Fase 1. Planeación 95%


Fase 2. Implementación 14%


Fase 3. Seguimiento 2%


Fase 4. Cierre 0%











			Actual


			Junio 2019


			Proyecto completo 72%


Fase 1. Planeación 99%


Fase 2. Implementación 21%


Fase 3. Seguimiento 3%


Fase 4. Cierre 0%








			Esperado


			Junio 2019


			Proyecto completo 86%


Fase 1. Planeación 100%


Fase 2. Implementación 66%


Fase 3. Seguimiento 53%


Fase 4. Cierre 0%

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			El inicio en la implementación de propuestas de mejora se retrasó por el tiempo que demoró la Comisión de la Jurisdicción Penal en hacer observaciones a cada uno de los modelos de tramitación, la cual se hizo hasta el 04 de octubre de 2018. Posteriormente se tuvieron que hacer los ajustes y enviar los modelos de tramitación para su aprobación al Consejo Superior, los mismos fueron aprobados por medio de los siguientes oficios:





a. Informe 1427-PLA-2018, “Modelo de Tramitación para los Tribunales Penales”, conocido en sesión del Consejo Superior 2-19 art. XXXIII.


b. el 1405-PLA-2018 “Modelo de Tramitación para los Juzgados Penales”, conocido en sesión del Consejo Superior 16-19 art. LXII.


c. el 34-PLA-OI-2019, “Modelo de Tramitación para los Juzgados de Ejecución de la Pena”, conocido en sesión del Consejo Superior 19-19 art. XLVI.


d. el 1507-PLA-MI-2019, “Modelo de Tramitación para la Defensa Pública, conocido en sesión del Consejo Superior 5-19 art. XXIII.


e. Informe 493-PLA-MI-2019 “Modelo de Tramitación del Ministerio Público”, conocido en sesión N° 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, artículo XLII.





Por su parte, el informe de Modelo de Flagrancia se encuentra en discusión con la Comisión encargada de ese tema (Conocido en sesión 27-19 art. XXXVII), mientras que los modelos de OIJ están en un periodo de consulta (informe 569-PLA-MI-19).


 





Adicionalmente el informe 535-PLA-18 ha sido agendado más de 30 veces en la Corte Plena y todavía no ha sido aprobado, ese documento contiene la generalidad del proyecto de mejora integral del proceso penal, fue remitido por la Dirección de Planificación desde junio del 2018 y a la fecha no ha sido conocido, siendo un factor crítico para el éxito del proyecto, se adjunta imagen:





[image: ]





La medida correctiva que realizó la Dirección de Planificación fue ir avanzando en el rediseño del Circuito Judicial de Liberia y dejar previstas el llenado de plantillas en el Circuito Judicial de Puntarenas. También se depuraron los inventarios de expedientes para que una vez que este se efectúe también se actualicen las acciones de ubicación y ubicaciones.





Otra de las acciones que se diseñaron para poder seguir avanzando en el proyecto es plantearle al despacho de la Presidencia del Poder Judicial, que el informe 535-PLA-18, sea conocido en el Consejo Superior y no en la Corte Plena, por ser un tema administrativo.














			4. Problemas presentados





			El Proyecto ha tenido la dificultad del entorno político en el que estuvo la Sala Tercera desde junio del año pasado, lo cual provocó la demora en la revisión de los respectivos modelos de tramitación de materia penal, los cuales se pusieron en conocimiento de la Comisión desde mayo y fue hasta cinco meses después que se tuvo la respectiva respuesta.





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			1


			Demora en aprobación de informes de despacho modelo


			Seguimiento por parte de la Presidencia


			[bookmark: _Hlk2675015]Despacho de la Presidencia


			Septiembre 2018





			2


			Reprogramación continua (más de treinta veces) de la generalidad del proyecto de mejora integral del proceso penal por parte de la Corte Plena


			Traslado del riesgo al Despacho de la Presidencia


			Despacho de la Presidencia


			Marzo 2019
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Id Modo de 



tarea



Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras



1 Rediseño de Procesos Jurisdiccional 310 días lun 7/5/18 vie 12/7/19



2 Rediseño de Circuito Judicial de Heredia 240 días lun 7/5/18 vie 5/4/19



3 Juzgado Penal Heredia 240 días lun 7/5/18 vie 5/4/19



4 Juzgado Penal de San Joaquín 240 días lun 7/5/18 vie 5/4/19



5 Juzgado Penal de Sarapiquí 240 días lun 7/5/18 vie 5/4/19



6 Tribunal de Juicio de Heredia 240 días lun 7/5/18 vie 5/4/19



7 Tribunal de Flagrancia de Heredia 240 días lun 7/5/18 vie 5/4/19



8 Rediseño de I Circuito Judicial Guanacaste 70 días lun 8/4/19 vie 12/7/19



9 Juzgado Penal Liberia 35 días lun 8/4/19 vie 24/5/19 3



10 Juzgado Penal Cañas 35 días lun 8/4/19 vie 24/5/19 4



11 Tribunal Liberia 35 días lun 8/4/19 vie 24/5/19 6



12 Tribunal Cañas 35 días lun 8/4/19 vie 24/5/19 6



13 Tribunal Flagrancia Liberia 35 días lun 8/4/19 vie 24/5/19 7



14 Juzgado Ejecución Pena Liberia 20 días lun 17/6/19 vie 12/7/19 107



15 Rediseño de Circuito Judicial de Puntarenas 75 días lun 3/6/19 vie 13/9/19



16 Juzgado Penal Puntarenas 25 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 25



17 Juzgado Penal Cóbano 15 días lun 12/8/19 vie 30/8/19 22



18 Juzgado Penal Garabito 25 días lun 12/8/19 vie 13/9/19 70



19 Juzgado Penal Quepos 25 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 16



20 Tribunal Penal Puntarenas 25 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 25



21 Tribunal Penal Quepos 25 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 20



22 Juzgado Ejecución Pena Puntarenas 20 días lun 15/7/19 vie 9/8/19 14



23 Tribunal Flagrancia Puntarenas 25 días lun 12/8/19 vie 13/9/19 68
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Proyecto: Cronograma 13 mayo



Fecha: mar 14/5/19











Id Modo de 



tarea



Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras



24 Rediseño del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica255 días lun 27/5/19 vie 15/5/20



25 Entrega de Plantillas 5 días lun 27/5/19 vie 31/5/19 11



26 Juzgado Penal Limón 25 días lun 19/8/19 vie 20/9/19 33



27 Juzgado Penal Bribrí 25 días lun 16/9/19 vie 18/10/19 18



28 Juzgado Penal Bataán 15 días lun 2/9/19 vie 20/9/19 17



29 Tribunal Penal Limón 25 días lun 19/8/19 vie 20/9/19 33



30 Juzgado Ejecución Pena Limón 25 días lun 13/4/20 vie 15/5/20



31 Flagrancia de Limón 25 días lun 16/9/19 vie 18/10/19 23



32 Rediseño de Circuito Judicial de Alajuela 405 días lun 7/5/18 vie 22/11/19



33 Entrega de Plantillas 5 días lun 12/8/19 vie 16/8/19 21



34 Juzgado Penal Alajuela 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 40



35 Juzgado Penal Atenas 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 40



36 Tribunal Penal de Alajuela 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 40



37 Tribunal de Flagrancia de Alajuela 25 días lun 21/10/19 vie 22/11/19 31



38 Juzgado de Ejecución de la Pena de Alajuela217 días lun 7/5/18 mar 5/3/19



39 Rediseño de II Circuito Judicial de Alajuela 65 días lun 23/9/19 vie 20/12/19



40 Entrega de Plantillas 5 días lun 23/9/19 vie 27/9/19 29



41 Juzgado Penal San Carlos 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 34



42 Juzgado Penal La Fortuna 25 días lun 21/10/19 vie 22/11/19 27



43 Juzgado Penal Los Chiles 15 días lun 25/11/19 vie 13/12/19 42



44 Juzgado Penal Upala 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 35



45 Tribunal Penal de San Carlos 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 36



46 Flagrancia de San Carlos 20 días lun 25/11/19 vie 20/12/19 37
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Id Modo de 



tarea



Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras



47 Rediseño de III Circuito Judicial de Alajuela 60 días lun 9/12/19 vie 28/2/20



48 Entrega de Plantillas 5 días lun 9/12/19 vie 13/12/19 41



49 Juzgado Penal Grecia 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 56



50 Juzgado Penal San Ramón 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 56



51 Tribunal de Juicio de Grecia 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 56



52 Tribunal de Juicio de San Ramón 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 56



53 Flagrancia de San Ramón 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20



54 Tribunal de Apelación de San Ramóns 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 56



55 Rediseño de Circuito Judicial de Cartago 500,5 días? vie 4/5/18 vie 3/4/20



56 Entrega de Plantillas 5 días lun 20/1/20 vie 24/1/20



57 Juzgado Penal de Cartago 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 50



58 Juzgado Penal de Tres Ríos 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 49



59 Juzgado Penal de Turrialba 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 51



60 Tribunal de Juicio de Cartago 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 52



61 Tribunal de Juicio de Flagrancia 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 53



62 Tribunal de Juicio de Turrialba 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 51



63 Juzgado Ejecución de Cartago 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20



64 Tribunal de Apelación de Cartago 1 día? vie 4/5/18 lun 7/5/18



65 Rediseño de I Circuito Judicial de San José 318 días mié 6/3/19 vie 22/5/20



66 Juzgado Penal de San José 30 días lun 13/4/20 vie 22/5/20



67 Tribunal Penal de San José 30 días lun 13/4/20 vie 22/5/20 62



68 Tribunal de Flagrancia de San José 25 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 74



69 Juzgado Ejecución de San José 48 días mié 6/3/19 vie 10/5/19 38
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Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras



70 Juzgado de Turno Extraordinario 25 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 76



71 Rediseño de II Circuito Judicial de San José 570,5 días? vie 4/5/18 vie 10/7/20



72 Juzgado Penal de Goicoechea 30 días lun 1/6/20 vie 10/7/20 85



73 Tribunal Penal de Goicoechea 30 días lun 1/6/20 vie 10/7/20 85



74 Tribunal de Flagrancia de Goicoechea 25 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 25



75 Tribunal de Apelación de Goicoechea 1 día? vie 4/5/18 lun 7/5/18



76 Juzgado de Turno Extraordinario 25 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 25



77 Rediseño de III Circuito Judicial de San José 415 días lun 20/5/19 vie 18/12/20



78 Juzgado Penal de Desamparados 25 días lun 13/4/20 vie 15/5/20 58



79 Juzgado Penal de Pavas 25 días lun 27/7/20 vie 28/8/20 81



80 Juzgado Penal de Hatillo 25 días lun 18/5/20 vie 19/6/20 78



81 Juzgado Penal de Puriscal 25 días lun 22/6/20 vie 24/7/20 80



82 Tribunal Penal de Desamparados 25 días lun 13/4/20 vie 15/5/20



83 Tribunal Penal de Pavas 25 días lun 18/5/20 vie 19/6/20 82



84  Rediseño Circuito Judicial de Corredores y Osa415 días lun 20/5/19 vie 18/12/20



85 Entrega de Plantillas 5 días lun 25/5/20 vie 29/5/20 66



86 Juzgado Penal de Corredores 25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 95



87 Juzgado Penal de Golfito 25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 95



88 Tribunal de Corredores 25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 95



89 Tribunal de Golfito 25 días lun 24/8/20 vie 25/9/20 88



90 Flagrancia Corredores 25 días lun 22/6/20 vie 24/7/20 83



91 Juzgado Penal de Osa 25 días lun 24/8/20 vie 25/9/20 86



92 Tribunal de Osa 25 días lun 24/8/20 vie 25/9/20 86
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93 Juzgado Penal de Coto Brus 25 días lun 31/8/20 vie 2/10/20 79



94  Rediseño Circuito Judicial de Nicoya 80 días lun 13/7/20 vie 30/10/20



95 Entrega de Plantillas 5 días lun 13/7/20 vie 17/7/20 73



96 Juzgado Penal de Nicoya 25 días lun 14/9/20 vie 16/10/20 79FC+10 días



97 Juzgado Penal de Santa Cruz 25 días lun 28/9/20 vie 30/10/20 91



98 Tribunal de Nicoya 25 días lun 28/9/20 vie 30/10/20 89



99 Flagrancia Santa Cruz 25 días lun 27/7/20 vie 28/8/20 90



100 Tribunal de Santa Cruz 25 días lun 28/9/20 vie 30/10/20 91



101  Rediseño Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica410 días lun 20/5/19 vie 11/12/20



102 Entrega de Plantillas 5 días lun 13/7/20 vie 17/7/20 73



103 Juzgado Penal de Pococí 25 días lun 12/10/20 vie 13/11/20 110



104 Juzgado Penal de Siquirres 25 días lun 19/10/20 vie 20/11/20 96



105 Tribunal de Pococí 30 días lun 2/11/20 vie 11/12/20 98



106 Flagrancia Pococí 25 días lun 31/8/20 vie 2/10/20 99



107 Juzgado Ejecución Pena 20 días lun 20/5/19 vie 14/6/19 69



108 Tribunal de Siquirres 30 días lun 2/11/20 vie 11/12/20 98



109  Rediseño Primer Circuito Judicial de la Zona Sur210 días lun 2/3/20 vie 18/12/20



110 Entrega de Plantillas 5 días lun 5/10/20 vie 9/10/20 93



111 Juzgado Penal Pérez Zeledón 25 días lun 2/11/20 vie 4/12/20 97



112 Juzgado Penal de Buenos Aires 25 días lun 16/11/20 vie 18/12/20 103



113 Tribunal de Pérez Zeledón 25 días lun 5/10/20 vie 6/11/20 106



114 Juzgado Ejecución Pena Pérez Zeledón25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 63



115 Flagrancia de Pérez Zeledón 25 días lun 5/10/20 vie 6/11/20 106
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Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras1 FASE 2 IMPLEMENTACIÓN 557 días lun 24/9/18 vie 18/12/202  Rediseño Circuito Judicial de Heredia 135 días lun 24/9/18 vie 29/3/193 Defensa Pública de Heredia 125 días lun 24/9/18 vie 15/3/194 Defensa Pública de Sarapiquí 125 días lun 24/9/18 vie 15/3/195 Defensa Pública de San Joaquín 125 días lun 24/9/18 vie 15/3/196 Fiscalía Adj. De Heredia 135 días lun 24/9/18 vie 29/3/197 Fiscalía de Sarapiquí 135 días lun 24/9/18 vie 29/3/198 Fiscalía de San Joaquín 135 días lun 24/9/18 vie 29/3/199 Delegación Regional Heredia 135 días lun 24/9/18 vie 29/3/1910 Sub Delegación Sarapiquí 135 días lun 24/9/18 vie 29/3/1911  Rediseño Circuito Judicial Liberia 67 días lun 18/3/19 vie 28/6/1912 Fiscalía Adj. I Circ. Jud. de Guanacaste 29 días lun 22/4/19 vie 31/5/1913 Fiscalía de Cañas 29 días lun 22/4/19 vie 31/5/1914 Defensa Pública Liberia 24 días lun 18/3/19 vie 26/4/1915 Defensa Pública Cañas 24 días lun 18/3/19 vie 26/4/1916 Delegación Regional Liberia 24 días lun 22/4/19 vie 24/5/1917 Sub Delegación Cañas 19 días lun 3/6/19 vie 28/6/19 3618 UML Liberia 24 días lun 22/4/19 vie 24/5/1919  Rediseño Circuito Judicial de Puntarenas 91 días lun 3/6/19 vie 11/10/1920 Defensa Pública Puntarenas 24 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 3621 Defensa Pública Aguirre – Parrita23 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 20TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 1Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras22 Defensa Pública Cóbano 14 días lun 12/8/19 vie 30/8/19 2123 Defensa Pública Garabito 24 días lun 12/8/19 vie 13/9/19 9924 Fiscalía Adj. de Puntarenas 24 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 3625 Fiscalía de Aguirre y Parrita 23 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 2426 Fiscalía de Cóbano 14 días lun 12/8/19 vie 30/8/19 2527 Fiscalía de Garabito 24 días lun 12/8/19 vie 13/9/19 10228 Delegación Regional Puntarenas28 días lun 1/7/19 vie 9/8/19 1729 UML Puntarenas 28 días lun 1/7/19 vie 9/8/19 1730 Delegación Regional Garabito 23 días lun 1/7/19 jue 1/8/19 1731 Unidad Regional Cóbano 14 días lun 12/8/19 vie 30/8/19 2832 Unidad Regional Monteverde 14 días lun 5/8/19 vie 23/8/19 3033 Sub Delegación Quepos 30 días lun 2/9/19 vie 11/10/19 3134 UML Aguirre-Parrita 30 días lun 2/9/19 vie 11/10/19 3135  Rediseño Primer Circuito Judicialde la Zona Atlántica 121 días lun 27/5/19 vie 15/11/1936 Entrega de Plantillas 5 días lun 27/5/19 vie 31/5/1937 Defensa Pública I Circuito Judicial Zona Atlántica (Limón) 25 días lun 19/8/19 vie 20/9/19 4838 Defensa Pública Bribri 25 días lun 16/9/19 vie 18/10/19 2339 Defensa Pública Batán 15 días lun 2/9/19 vie 20/9/19 2240 Fiscalía Adj. I Circ. Jud. Zona Atlántica 25 días lun 19/8/19 vie 20/9/19 4841 Fiscalía de Bribrí 25 días lun 16/9/19 vie 18/10/19 2742 Fiscalía de Batán 15 días lun 2/9/19 vie 20/9/19 26TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 2Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras43 Delegación Regional Limón 25 días lun 14/10/19 vie 15/11/19 3344 UML Limón 25 días lun 14/10/19 vie 15/11/19 3345 Oficina Regional Bribri 15 días lun 26/8/19 vie 13/9/19 3246 Unidad Regional Batán 15 días lun 16/9/19 vie 4/10/19 4547  Rediseño Primer Circuito Judicialde Alajuela 94 días lun 12/8/19 vie 20/12/1948 Entrega de Plantillas 4 días lun 12/8/19 vie 16/8/1949 Defensa Pública I Circuito Judicial Alajuela 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 5750 Defensa Pública Atenas 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 5751 Fiscalía Adj. I Circ. Jud. Alajuela 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 5752 Fiscalía de Atenas 25 días lun 30/9/19 vie 1/11/19 5753 Delegación Regional Alajuela 25 días lun 18/11/19 vie 20/12/19 4354 Unidad Regional Atenas 15 días lun 7/10/19 vie 25/10/19 4655 Unidad Regional Orotina 15 días lun 28/10/19 vie 15/11/19 5456  Rediseño Segundo Circuito Judicial de Alajuela 105 días lun 23/9/19 vie 28/2/2057 Entrega de Plantillas 5 días lun 23/9/19 vie 27/9/1958 Defensa Pública II Circuito Judicial Alajuela 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 5059 Defensa Pública La Fortuna 25 días lun 21/10/19 vie 22/11/19 3860 Defensa Pública Upala 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 4961 Defensa Pública Los Chiles 15 días lun 25/11/19 vie 13/12/19 5962 Defensa Pública Guatuso 15 días lun 20/1/20 vie 7/2/20TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 3Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras63 Fiscalía Adj. II Circ. Jud. Alajuela 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 5264 Fiscalía de la Fortuna 25 días lun 21/10/19 vie 22/11/19 4165 Fiscalía de Upala 25 días lun 4/11/19 vie 6/12/19 5166 Fiscalía de los Chiles 15 días lun 25/11/19 vie 13/12/19 6467 Fiscalía de Guatuso 15 días lun 20/1/20 vie 7/2/2068 Sub Delegación San Carlos 30 días lun 20/1/20 vie 28/2/2069 UML San Carlos 30 días lun 20/1/20 vie 28/2/2070 Oficina Regional La Fortuna 15 días lun 18/11/19 vie 6/12/19 5571 Unidad Regional Los Chiles 15 días lun 20/1/20 vie 7/2/2072 Unidad Regional Upala 15 días lun 10/2/20 vie 28/2/20 7173  Rediseño Tercer Circuito Judicial de Alajuela 75 días lun 9/12/19 vie 3/4/2074 Entrega de Plantillas 5 días lun 9/12/19 vie 13/12/1975 Defensa Pública III Circuito Judicial Alajuela (San Ramón) 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 8276 Defensa Pública Grecia 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 8277 Fiscalía Adj. III Circ. Jud. Alajuela (San Ramón) 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 8278 Fiscalía de Grecia 25 días lun 27/1/20 vie 28/2/20 8279 Delegación Regional San Ramón25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 7280 Oficina Regional Grecia 15 días lun 2/3/20 vie 20/3/20 6881 Rediseño Circuito Judicial de Cartago 94 días lun 20/1/20 vie 5/6/2082 Entrega de Plantillas 5 días lun 20/1/20 vie 24/1/20TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 4Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras83 Defensa Pública Cartago 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 8684 Defensa Pública Turrialba 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 7685 Defensa Pública La Unión 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 7586 Defensa Pública Tarrazú 15 días lun 10/2/20 vie 28/2/20 6287 Fiscalía Adj. de Cartago 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 9088 Fiscalía de Turrialba 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 7789 Fiscalía de la Unión 25 días lun 2/3/20 vie 3/4/20 7890 Fiscalía de Tarrazú 15 días lun 10/2/20 vie 28/2/20 6791 Delegación Regional Cartago 29 días lun 23/3/20 vie 8/5/20 8092 UML Cartago 29 días lun 23/3/20 vie 8/5/20 8093 Sub Delegación La Unión 24 días lun 13/4/20 vie 15/5/20 7994 Unidad Regional Tarrazú 15 días lun 18/5/20 vie 5/6/20 9395 Sub Delegación Turrialba 15 días lun 11/5/20 vie 29/5/20 9196  Rediseño del Primer Circuito Judicial de San José 240 días lun 8/7/19 vie 3/7/2097 Defensa Pública San José 29 días lun 13/4/20 vie 22/5/20 84;8598 Defensa Pública de Turno Extraordinario del Primer Circuito Judicial de San José 23 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 10699 Defensa de Flagrancia 23 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 107100 Fiscalía I Circ. Jud. San José 29 días lun 13/4/20 vie 22/5/20 88;89101 Fiscalía de Turno Extraordinario 23 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 109102 Fiscalía de Flagrancia 23 días lun 8/7/19 vie 9/8/19 110TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 5Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras103 Sección de Cárceles del Primer Circuito Judicial de San José 24 días lun 1/6/20 vie 3/7/20 95104  Rediseño del Segundo Circuito Judicial de San José 269 días lun 3/6/19 vie 10/7/20105 Defensa Pública II Circuito Judicial San José 29 días lun 1/6/20 vie 10/7/20 123106 Defensa Pública de Turno Extraordinario del Segundo Circuito Judicial de San José 24 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 36107 Defensa de Flagrancia 24 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 36108 Fiscalía Adj. II Circ. Jud. San José 29 días lun 1/6/20 vie 10/7/20 123109 Fiscalía de Turno Extraordinario 24 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 36110 Fiscalía de Flagrancia II Circ. JudSan José 24 días lun 3/6/19 vie 5/7/19 36111 Sección de Cárceles del Segundo Circuito Judicial de 24 días lun 8/6/20 vie 10/7/20 94112  Rediseño del Tercer Circuito Judicial de San José 98 días lun 13/4/20 vie 28/8/20113 Defensa Pública III Circuito Judicial San José 24 días lun 13/4/20 vie 15/5/20 83114 Defensa Pública Hatillo 24 días lun 18/5/20 vie 19/6/20 113115 Defensa Pública Puriscal 25 días lun 22/6/20 vie 24/7/20 114116 Defensa Pública Pavas 25 días lun 27/7/20 vie 28/8/20 115117 Fiscalía Adj. III Circ. Jud. San José, sede Desamparados 24 días lun 13/4/20 vie 15/5/20 87TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 6Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras118 Fiscalía Adj. Pavas 24 días lun 18/5/20 vie 19/6/20 117119 Fiscalía Hatillo 25 días lun 22/6/20 vie 24/7/20 118120 Fiscalía Puriscal 25 días lun 27/7/20 vie 28/8/20 119121 Oficina Regional de Puriscal 15 días lun 6/7/20 vie 24/7/20 103122  Rediseño Circuito Judicial de Corredores y Osa 94 días lun 25/5/20 vie 2/10/20123 Entrega de Plantillas 5 días lun 25/5/20 vie 29/5/20 97124 Defensa Pública II Circuito Judicial Zona Sur (Corredores) 25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 137125 Defensa Pública Golfito 25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 137126 Defensa Pública Coto Brus 25 días lun 31/8/20 vie 2/10/20 116127 Defensa Pública Osa 25 días lun 24/8/20 vie 25/9/20 125128 Defensa Pública Puerto Jiménez15 días lun 24/8/20 vie 11/9/20 124129 Fiscalía Adj. II Circ. Jud. Zona Sur25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 137130 Fiscalía de Golfito 25 días lun 20/7/20 vie 21/8/20 137131 Fiscalía de Coto Brus 25 días lun 31/8/20 vie 2/10/20 120132 Fiscalía de Osa 25 días lun 24/8/20 vie 25/9/20 130133 Fiscalía de Puerto Jiménez 15 días lun 24/8/20 vie 11/9/20 129134 Delegación Regional Corredores25 días lun 13/7/20 vie 14/8/20 111135 Oficina Regional Osa 15 días lun 17/8/20 vie 4/9/20 134136  Rediseño Circuito Judicial de Nicoya 80 días lun 13/7/20 vie 30/10/20137 Entrega de Plantillas 5 días lun 13/7/20 vie 17/7/20 105TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 7Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras138 Defensa Pública II Circuito Judicial Guanacaste (Nicoya) 25 días lun 14/9/20 vie 16/10/20 128139 Defensa Pública Santa Cruz 25 días lun 28/9/20 vie 30/10/20 127140 Fiscalía Adj. II Circ. Jud. de Guanacaste 25 días lun 14/9/20 vie 16/10/20 133141 Fiscalía de Santa Cruz 25 días lun 28/9/20 vie 30/10/20 132142 Sub Delegación Nicoya 25 días lun 27/7/20 vie 28/8/20 121143 Sub Delegación Santa Cruz 30 días lun 31/8/20 vie 9/10/20 142144 UML Santa Cruz 30 días lun 31/8/20 vie 9/10/20 142145  Rediseño Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica 95 días lun 13/7/20 vie 20/11/20146 Entrega de Plantillas 5 días lun 13/7/20 vie 17/7/20147 Defensa Pública II Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí) 25 días lun 12/10/20 vie 13/11/20 155148 Defensa Pública Siquirres 25 días lun 19/10/20 vie 20/11/20 138149 Fiscalía Adj. II Circ. Jud. Zona Atlántica 25 días lun 12/10/20 vie 13/11/20 155150 Fiscalía de Siquirres 25 días lun 19/10/20 vie 20/11/20 140151 Delegación Regional Pococí 30 días lun 7/9/20 vie 16/10/20 135152 UML Pococí-Guácimo 30 días lun 7/9/20 vie 16/10/20 135153 Sub Delegación Siquirres 25 días lun 19/10/20 vie 20/11/20 151154  Rediseño Primer Circuito Judicialde la Zona Sur 55 días lun 5/10/20 vie 18/12/20155 Entrega de Plantillas 5 días lun 5/10/20 vie 9/10/20 126TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 8Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19











Id Modo de tarea Nombre de tarea Duración Comienzo Fin Predecesoras156 Defensa Pública I Circuito Judicial Zona Sur 25 días lun 2/11/20 vie 4/12/20 139157 Defensa Pública Buenos Aires 25 días lun 16/11/20 vie 18/12/20 147158 Fiscalía Adj. I Circ. Jud. Zona Sur 25 días lun 2/11/20 vie 4/12/20 141159 Fiscalía de Buenos Aires 25 días lun 16/11/20 vie 18/12/20 149160 Delegación Regional Perez Zeledón 30 días lun 12/10/20 vie 20/11/20 143161 UML Pérez Zeledón 30 días lun 12/10/20 vie 20/11/20 143162 Unidad Regional Buenos Aires 15 días lun 23/11/20 vie 11/12/20 153
TareaDivisiónHitoResumenResumen del proyectoTarea inactivaHito inactivo Resumen inactivoTarea manualsolo duraciónInforme de resumen manualResumen manualsolo el comienzosolo fin Tareas externasHito externoFecha límiteProgresoProgreso manualPágina 9Proyecto: Abordaje Penal AuxiliFecha: mar 21/5/19
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San José -  Costa Rica


Telf.   2295-3600 / 3599  Fax. 2257-5633   / Apdo.  95-1003  / planificacion@poder-judicial.go.cr



884-PLA- PE-2019


Ref. SICE: 532-19

12 de mayo de 2019


Licenciada


Nacira Valverde Bermúdez

Directora a.i. de Planificación

Estimada señora:


En atención al oficio 3274-19, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, le remito el informe suscrito por el Máster Allan Pow Hing Cordero, Jefe del Subproceso de Planificación Estratégica, relacionado con el informe de avance y cronograma en MS Project del proyecto denominado “Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional”

Atentamente,


Erick Antonio Mora Leiva, Jefe 


Proceso Planeación y Evaluación


Copia: 

· Dirección del Organismo de Investigación Judicial


· Archivo

amc

Ref.532-2019

12 de junio de 2019


Máster 

Erick Antonio Mora Leiva, Jefe


Proceso Planeación y Evaluación


Estimado señor:


En atención a lo acordado por el Consejo Superior en la Sesión 33-19, celebrada el 10 de abril de 2019, artículo LX, donde textualmente se indica lo siguiente: 


“Se acordó: Acoger la solicitud presentada por el licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación, en consecuencia: 


(…)

 2.) Aquellos despachos a los que este Consejo aprobó la continuidad de los permisos con goce de salario deberán mantener actualizada la información de sus proyectos y rendir nuevamente un informe de avance a la Dirección de Planificación, a más tardar el 8 de junio próximo. Lo anterior en el entendido que aplicarán la plantilla definida por la Dirección de Planificación para dichos efectos, ubicada en la página de la Dirección de Planificación, a saber: http://intranet/planificacion/index.php/2015-02-05-20-51-59/87-administracion-de-proyectos, de lo contrario no se recibirán y tramitarán solicitudes que no cumplan con el formato establecido. 


3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379. 


4.) Tener por modificado el acuerdo tomado en sesión 28-19, artículo VI, celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el ítem 5, en el sentido que la entrega de informes trimestrales deberá ajustarse a los siguientes plazos y no como se indicó, a saber:


		Informe de Avance

		Fecha de corte del informe

		Fecha de entrega a la Dirección de Planificación



		I Informe

		28 febrero 2019

		Del 1 al 08 marzo 2019



		II Informe

		31 mayo 2019

		Del 1 al 08 junio 2019



		II Informe

		30 agosto 2019

		Del 1 al 08 setiembre 2019





En todo lo demás, se mantiene incólume el citado acuerdo.”


A continuación, se remiten los documentos correspondientes al informe de avance y cronograma en MS Project del proyecto denominado “Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional” (Ver Apéndices), para el cual se solicita la prórroga del siguiente permiso con goce de salario, según se detalla en la tabla 1:


Tabla 1. Información del permiso con goce de salario del proyecto. 


		Oficina

		Nombre del Proyecto

		Recurso Humano

		Número de Plaza



		Dirección de Planificación

		Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional

		1

		Profesional en informática 2

		363881





Apéndices:


		N° Apéndice

		Descripción

		Archivo



		Apéndice 1

		Informe de avance del proyecto


Fecha de corte al 31 de mayo de 2019

		

[image: image1.emf]F04. Informe de  avance. Sistema del Plan Estratégico Institucional (PEI).docx






		Apéndice 2

		Cronograma de proyecto en MS Project

		

[image: image2.emf]P06-PLA-2018  Sistema del Plan Estratégico Institucional (PEI) (1).mpp








Atentamente,


Allan Pow Hing Cordero, Jefe 


Subproceso de Planificación Estratégica


1

Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
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INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Sistema Plan Estratégico Institucional (PEI)

















			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			05/06/2019





			Proyecto:


			Desarrollo de la herramienta informática para formulación y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)





			Código:


			P06-PLA-18





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Juan José Quesada S. 


Miguel Mc Calla Vaz


			





			Revisado por:


			Allan Pow Hing 


			





			Aprobado por:


			Erick Antonio Mora Leiva


			





























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			Nombre de tarea


			Duración


			Comienzo


			Fin


			% completado





			PEI2019


			899 días


			vie 05/05/17


			jue 07/01/21


			65%





			   FASE I: Diseño e implementación del Sistema PEI y su vinculación PAO


			463,81 días


			vie 05/05/17


			vie 29/03/19


			94%





			      Inducción PEI (lógica de negocio, Arquitectura, tecnología interfaz de usuario, tecnología infraestructura datos, etc.)


			125,81 días


			vie 05/05/17


			vie 03/11/17


			100%





			      Corrección Reporte Institucional externo (PAO)


			125,81 días


			lun 02/07/18


			lun 31/12/18


			100%





			      Corrección Reporte Institucional interno (PAO)


			125,81 días


			lun 02/07/18


			lun 31/12/18


			100%





			      Corrección Reporte Temas Programa externo (PAO)


			125,81 días


			lun 02/07/18


			lun 31/12/18


			100%





			      Corrección Reporte Temas Programa interno (PAO)


			125,81 días


			lun 02/07/18


			lun 31/12/18


			100%





			      Toma de requerimientos PEI


			125,81 días


			vie 05/05/17


			vie 03/11/17


			100%





			      Restructuración Base Datos PEI


			290,81 días


			vie 15/12/17


			vie 08/02/19


			100%





			      Restructuración Aplicación PEI


			290,81 días


			vie 15/12/17


			vie 08/02/19


			100%





			      Interfaz PAO-PEI


			290,81 días


			vie 15/12/17


			vie 08/02/19


			100%





			      Requerimientos y Prototipo Interfaz PAO y PEI, de tal manera que los avances en lo operativo sumen a los objetivos estratégicos


			125,81 días


			lun 02/07/18


			vie 11/01/19


			50%





			      Nueva versión de PAO con los ajustes para conectar con PEI 


			83,81 días


			lun 02/07/18


			mié 31/10/18


			50%





			      Mejoras Producción


			60 días


			lun 07/01/19


			vie 29/03/19


			95%





			   FASE II: Seguimiento y Evaluación PEI-PAO y Cuadro de Mando Integral del Modelo de Gestión Estratégica


			164 días


			jue 02/05/19


			lun 06/01/20


			10%





			      Reporte PEI


			136 días


			jue 02/05/19


			mié 13/11/19


			9%





			         Data Warehouse


			30 días


			jue 02/05/19


			jue 13/06/19


			45%





			         CMI


			30,81 días


			mié 05/06/19


			mié 17/07/19


			0%





			         Reportes (exportables)


			25 días


			mié 10/07/19


			lun 19/08/19


			0%





			         Reportes dinámicos (Consulta Dirigida)


			25 días


			mié 09/10/19


			mié 13/11/19


			0%





			      Sincronizador mediante ETL


			18,81 días


			jue 02/05/19


			mar 28/05/19


			84%





			      Sincronizador web


			42 días


			vie 09/08/19


			mié 09/10/19


			0%





			      Mejoras


			53 días


			mié 09/10/19


			lun 06/01/20


			0%





			         Mejoras PAO


			20 días


			mié 09/10/19


			mié 06/11/19


			0%





			         Mejoras PEI


			10 días


			mié 06/11/19


			mié 20/11/19


			0%





			         Mejoras PEI-PAO


			23 días


			mié 20/11/19


			lun 06/01/20


			0%





			   FASE III: Integración con el Sistema Integrado y vinculado al Portafolio de Proyectos y SIGA-PJ 


			250 días


			lun 06/01/20


			jue 07/01/21


			0%





			      Diseño


			120 días


			lun 06/01/20


			mar 23/06/20


			0%





			      Implementación


			240 días


			lun 06/01/20


			vie 11/12/20


			0%





			      Revisión integral del sistema


			10 días


			vie 11/12/20


			jue 07/01/21


			0%














			                    





			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28/02/2018


			63%





			Actual


			05/06/2019


			65%





			Esperado


			30/09/2019 (próxima revisión)


			70%

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


El proyecto “Desarrollo de la herramienta informática para formulación y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)”  ha tenido una ampliación del alcance que lo constituyó en un proyecto segmentado en tres fases. 





La Fase I del proyecto incluía el entregable “Diseño e implementación del Sistema PEI y su vinculación PAO” el cual, busca una comunicación automatizada entre los diferentes sistemas operativos y de administración de datos con el PEI y PAO para la actualización de avances en las metas estratégicas establecidas. Esta fase se encuentra concluida en un 94%, según cronograma en MS-Project. Esto debido a cuando el sistema estaba en producción y las oficinas judiciales estaban elaborando un total de 1628 PAOs simultáneamente; ocurre la materialización de un riesgo, donde el sistema no estaba sincronizando la información del sistema PEI con el Sistema PAO; por tanto, se procedió a activar un plan de respuesta ante los riesgos que se presentaron, siendo que el avance sobre los demás entregables se detienen, quedando a la espera de la conclusión de este “plan de respuesta” hasta lograr la recuperación y estabilización del Sistema PEI y el Sistema PAO (sobre su vinculación), para continuar con las demás mejoras estipuladas en el cronograma general del proyecto. Este cronograma finalizó el 29 de marzo de 2019, ocasionando un retraso en el proyecto por 3 meses más, aunado a la identificación de oportunidades de mejora que deben considerarse para una próxima fase. Ver el siguiente adjunto. 


























Al respecto, en la Fase II del proyecto, se ha trabajado en los procesos de seguimiento por medio de  reportería, el desarrollo e implementación de un Cuadro de Mando Integral para la toma de decisiones estratégicas por parte de la jerarquía institucional; se da una mejora en la sincronización del Sistema PEI con el Sistema de los Planes Anuales Operativos y un grupo de Mejoras que han surgido en esta nueva versión, cuyos detalles de mejoras se enlistan en el cronograma de proyecto MS-Project. Los aspectos generales desarrollados en esta segunda etapa se muestran a continuación :





· Reportes PEI – Cuadro de Mando Integral. 


· Sincronizador mediante ETL


· Sincronizador web


· Mejoras PEI-PAO





1. Reportes PEI





En el caso de los Reportes PEI los mismos se visualizan en tres categorías: Cuadro de Mando Integral, Reportes exportables y Reportes Dinámicos. Además dentro del punto de reportes se está trabajando en  una estructura de base de datos conocida como “Datawarehouse”. La definición de este concepto y su importancia se detalla a continuación:





El Datawarehouse es una base de datos corporativa que se caracteriza por integrar y depurar información de una o más fuentes distintas (PEI y PAO), para luego procesarlas permitiendo su análisis desde infinidad de perspectivas y con grandes velocidades de respuesta. La creación de un Datawarehouse representa en la mayoría de las ocasiones el primer paso, desde el punto de vista técnico, para implantar una solución completa y fiable.





De este Datawarehouse se van a alimentar todo el listado de reportes definidos, además del Cuadro de Mando Integral y las consultas dirigidas.





2. Sincronizador ETL


ETL: Extracción, transformación y carga de datos, este permite mover datos de origen a destino sin modificar los datos del origen y permitiendo hacer iteraciones y cambios de información antes de llegar al destino dentro de tablas de ETL, su ejecución puede ser manual o programada.


En el sincronizador se utilizó dicha tecnología para cumplir con el requerimiento de hacer un eliminado lógico en PAO de los Objetivos, Metas y Actividades que están vinculados con el PEI y que fueron eliminados en el PEI. En este  momento no existe una funcionalidad en el sistema PEI que permita hacer el eliminado sincronizado entre el PEI y el PAO.  Dicho eliminado se va a realizar mediante un paquete ETL, la ejecución de este paquete se realiza por medio de una tarea programada previamente establecida. 


Este paquete ETL hace una verificación total de la información del PEI (Temas, Objetivos, Acciones, Indicadores, Metas, entre otros) buscando aquellos registros que estén eliminados en el PEI para ir luego al PAO y verificar si existen estos elementos para eliminarlos y enviar un correo con la información de los Objetivos, Metas y Actividades que fueron eliminados en el PAO.


3. Sincronizador Web


Un servicio web (en inglés, web service o web services) es una tecnología que utiliza un conjunto de protocolos y estándares que sirven para intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programación diferentes y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web para intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet.





En el caso en particular de los sistemas PEI y PAO estos se encuentran en diferentes servidores e infraestructura por lo que se requiere de la utilización de un servicio web para poder realizar el eliminado sincronizado entre los diferentes elementos de ambos sistemas, sin la necesidad de tareas programadas ya que este se ejecuta por medio de acciones del mismo sistema, borrando la información en ambos sistemas a la vez.


Este borrado es un borrado lógico en la base de datos donde se registra la fecha y el usuario que lo realizó, además es un borrado en cascada, es decir, si se elimina “el padre” se eliminan “los hijos”.





Esta Segunda Fase tiene en este momento un cumplimiento del 10% y se espera que finalice en diciembre del 2019.





4. Mejoras PEI-PAO





Dentro de las mejoras realizadas se logró la carga de objetivos operativos desde el Sistema PEI a los Planes Anuales Operativos, asegurando la vinculación estratégica con la operativa. 








La Fase III del sistema tendrá como finalidad la integración y vinculación del sistema con el Portafolio de Proyectos, SIGA-PJ y SIGMA, mejoras en la reportería e interfaz del Sistema de Planes Anuales Operativos. Esta versión está prevista para trabajarse en el 2020.








Finalmente, cabe destacar que el Consejo Superior en sesión 28-19 celebrada el 28 de marzo del 2019, ARTÍCULO VI y en la sesión 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX, se aprueba la incorporación de los cronogramas de los proyectos en el MS Project, siendo que en esta herramienta el cálculo de los avances de proyecto se realiza a partir de la variable tiempo y no con base en la cantidad de entregables completados. De esta manera, al trasladar el cronograma del proyecto en esta herramienta, se da un avance de un 65% del total del proyecto. 





Se adjunta cronograma en MS-Project. 








 





			4. Problemas presentados





			


			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Mejoras en producción


			No sincronización de la información entre el Sistema PEI y Sistema PAO


			Finalización de implementación de plan de respuesta para lograr la estabilización de ambos sistemas. 


			Oficina de Planes y Operaciones


			3 meses – Completado. 
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Buen día Dixon, 







 







Procedo a remitir el P06-PLA-2018 Informe de Avance Sistema del Plan Estratégico Institucional (PEI) para su incorporación el oficio de solicitud de los permisos con goce de salario. 







 







Muchas gracias, 







 







 







Allan Pow Hing Cordero







Subproceso Planificación Estratégica







 







De: Juan Jose Quesada Sánchez <jquesadasa@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 22 de febrero de 2019 1:39 p. m.
Para: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Miguel Mc Calla Vaz <mmccalla@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO Nº 1709-19







 







Buenas tardes,







Allan estaba revisando este oficio, generalmente usted han trabajado el informe y nosotros le pasamos los avances y como vamos con el trabajo (igual usted saben cómo vamos porque constantemente nos reunimos y los tenemos al tanto), si necesitaran algo por el estilo me avisan para darle prioridad. 







 







Saludos,







 















 







De: Plataforma de Información Policial <oij-plataforma@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 19 de febrero de 2019 1:25 p. m.
Para: Rodolfo Arce Hernández <rarceh@Poder-Judicial.go.cr>; Juan Jose Quesada Sánchez <jquesadasa@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Fwd: OFICIO Nº 1709-19







 







-------- Mensaje reenviado -------- 







Asunto: 







OFICIO Nº 1709-19







Fecha: 







Tue, 19 Feb 2019 13:18:22 -0600







De: 







Secretaría General de la Corte - Comunicaciones - Stuard Méndez Barrantes <smendezb@Poder-Judicial.go.cr>







Para: 







Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>







CC: 







Luis Guillermo Rivas Loáiciga <lgrivas@Poder-Judicial.go.cr>, Lorena Arce Campos <larce@Poder-Judicial.go.cr>, Damaris Vargas Vásquez <dvargas@Poder-Judicial.go.cr>, Comisión Jurisdicción Agraria <jurisdiccion_agraria@Poder-Judicial.go.cr>, Sala Primera <sala_primera@Poder-Judicial.go.cr>, Kenneth Muñoz Rojas <kmunozr@Poder-Judicial.go.cr>, Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr>, Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>, Area Coordinación y Mejoramiento- CACMFJ <area_coordi_mejoram@Poder-Judicial.go.cr>, Area de Gestión y Apoyo-Nombramientos Jueces-CACMFJ <nomb-jueces@Poder-Judicial.go.cr>, Mariano Rodriguez Flores <mrodriguezf@Poder-Judicial.go.cr>, Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>, Secretaría - Fiscalía General <secre-fgeneral@Poder-Judicial.go.cr>, Secretaría Defensa Publica I Circuito Judicial <defensapublica@Poder-Judicial.go.cr>, Dirección de Tecnología de Información <tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr>, Programa de Justicia Restaurativa <justiciarestaurativa@Poder-Judicial.go.cr>, Rafael Segura Bonilla <rsegurab@Poder-Judicial.go.cr>, Viviana Eliott Foulds <velliott@Poder-Judicial.go.cr>, Unidad Tecnologica Informatica del OIJ <oij_informatica@Poder-Judicial.go.cr>, Oficina Atención a la Victima del Delito <victimadelito@Poder-Judicial.go.cr>

















San José, 18 de febrero del 2019







Nº 1709-19







Al contestar refiérase a este # de oficio







 







Señora







MBA. Roxana Arrieta Meléndez 







Directora interina de Gestión Humana







            







Estimada señora:







 







Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 13-19 celebrada el 15 de febrero de 2019, que literalmente dice:







 











“ARTÍCULO XXIX











 







DOCUMENTO N° 15248-18 y 1283-19.







 







En sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en lo que interesa se dispuso que a las oficinas a las cuales se les aprobó permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberían remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que debería ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se debería realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarían supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes. 







 







La licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, solicitó lo siguiente:







 







“En atención al oficio 13389-18, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior, en la sesión celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo I, le  remito el informe suscrito por el Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso Jefe Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional, relacionado con el informe de avance trimestral, que deben enviar a esta Dirección las  oficinas a las cuales se les aprobaron los permisos correspondientes a “proyectos estratégicos.”







 







- 0 -







 







Se adjunta informe suscrito por el licenciado Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso Jefe Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional, que dice:







 







“En relación con el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria 110-18, artículo I, celebrada el 19 de diciembre de 2018, el cual en la cual se conocieron las solicitudes de permiso con goce de salario para el 2019 y se acordó textualmente lo siguiente: 







 







Se acordó: (…) 5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes. (…)







 







Según lo citado en el acuerdo, se solicita al Consejo Superior realizar la aclaración en lo correspondiente a las fechas de entrega de los informes de avance, debido a que la solicitud de las prórrogas se encuentra supeditada a la entrega de los informes, resulta necesario modificar los plazos y así no afectar la continuidad de los permisos, los cuales fueron otorgados hasta el 31 de marzo del 2019. Se propone la siguiente programación para la rendición de los informes:







 







Informe de Avance







Fecha de corte del informe







Fecha de entrega a la Dirección de Planificación







I Informe







28 febrero 2019







Del 1 al 08 marzo 2019







II Informe







31 mayo 2019







Del 1 al 08 junio 2019







II Informe







30 agosto 2019







Del 1 al 08 setiembre 2019







 







Es importante destacar que la fecha de corte corresponde al período hasta el cual se registrarán los avances del proyecto, de forma que, por citar un ejemplo, en el caso del primer informe se deberá informar sobre lo ejecutado en el proyecto hasta el último día del mes de febrero, posterior a esa fecha se dispondrá de 8 días  para remitir el informe a la Dirección de Planificación, tal como quedó establecido en el acuerdo.







 







En razón de lo indicado en el párrafo anterior, se solicita aprobar los cambios en las fechas de entrega y hacer la notificación de esta modificación a las  oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos:







 







Oficinas







Nombre del Proyecto







Defensa Pública







1.       Inventario de Expedientes







Dirección de Gestión Humana







2.       Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones







3.       Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial







4.       Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias







Dirección de Planificación







5.       Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional







Dirección de Tecnología  







6.       Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales







7.       Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país







8.       Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.







9.       Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial







10.   Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial







11.   Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales







12.   Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  







13.   Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final







14.   Fortalecimiento del Data Administrativo 







15.   Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica







16.   Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.







17.   Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.







18.   Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones







Justicia Restaurativa







19.   Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa







O.I.J







20.   Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 







Sala Primera - Despacho de la Presidencia







21.   Plan para concentrar a Corte en aspectos macro de gobierno y definición de políticas generales







Unidad Tecnológica del O.I.J







22.   Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único







23.   Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).







24.   Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 







Dirección de Planificación







Dirección de Tecnología







Defensa Pública 







Ministerio Público







O.I.J







Centro de Apoyo







25.   Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  







Ministerio Público







OAPVD







26.   Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 







Comisión Agraria 







 







Defensa Pública







27.   Implementación del Código Procesal Agraria 







 







-0-







 







Se acordó: Acoger la gestión presentada por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, en consecuencia: Modificar el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en cuanto a que las oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos:







Oficinas







Nombre del Proyecto







Defensa Pública







1.	Inventario de Expedientes







Dirección de Gestión Humana







2.       Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones







3.       Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial







4.       Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias







Dirección de Planificación







5.       Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional







Dirección de Tecnología  







6.       Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales







7.       Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país







8.       Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.







9.       Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial







10.   Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial







11.   Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales







12.   Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  







13.   Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final







14.   Fortalecimiento del Data Administrativo 







15.   Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica







16.   Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.







17.   Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.







18.   Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones







Justicia Restaurativa







19.   Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa







O.I.J







20.   Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 







Sala Primera - Despacho de la Presidencia







21.   Plan para concentrar a Corte en aspectos macro de gobierno y definición de políticas generales







Unidad Tecnológica del O.I.J







22.   Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único







23.   Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).







24.   Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 







Dirección de Planificación







Dirección de Tecnología







Defensa Pública 







Ministerio Público







O.I.J







Centro de Apoyo







25.   Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  







Ministerio Público







OAPVD







26.   Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 







Comisión Agraria 







 







Defensa Pública







27.   Implementación del Código Procesal Agraria 







 







 







Deberán rendir los informes respectivos según el siguiente detalle:







 







Informe de Avance







Fecha de corte del informe







Fecha de entrega a la Dirección de Planificación







I Informe







28 febrero 2019







Del 1 al 08 marzo 2019







II Informe







31 mayo 2019







Del 1 al 08 junio 2019







II Informe







30 agosto 2019







Del 1 al 08 setiembre 2019







 







 







En lo demás queda incólume al acuerdo.







 







El Despacho de la Presidencia, la Dirección de Gestión Humana, la Dirección de Planificación, el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y las oficinas interesadas, tomarán nota para los fines correspondientes. Se declara acuerdo firme.” 







 







 







 







Atentamente







 







 







 







Kenneth Aguilar Hernández







Prosecretario General interino







 







 







 







 







 







c.         Comisión de la Jurisdicción Agraria 







Sala Primera







Despacho de la Presidencia







Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional







Área de Gestión y Apoyo







Dirección de Planificación







Fiscalía General de la República







Defensa Pública







Dirección de Tecnología de la Información







            Oficina de Justicia Restaurativa







            Unidad Tecnológica del Organismo de Investigación Judicial
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					INFORMACIÓN GENERAL:



















					Fecha de Corte:




					28/02/2019









					Proyecto:




					Desarrollo de la herramienta informática para formulación y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)









					Código:




					P06-PLA-18









					Elaboración y revisión




					Firmas









					Elaborado por:




					Juan José Quesada S. 




Miguel Mc Calla Vaz




					









					Revisado por:
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					Aprobado por:




					Erick Mora Leiva




					

















































					I. [bookmark: _GoBack]DESCRIPCIÓN DEL AVANCE



















					1. Lista y estado de productos entregables









					




A continuación se presenta el estado de los entregables, que se destaca con color verde sobre aquellos que se avanzó durante el último trimestre. 




					COD




					Productos Entregables




					Estado del entregable




					Observaciones









					




					




					Estado




					% de avance




					









					1




					Inducción PEI (lógica de negocio, Arquitectura, tecnología interfaz de usuario, tecnología infraestructura datos, etc.)




					Completado




					




					100%




					









					2




					Corrección Reporte Institucional externo




					Completado




					




					100%




					









					3




					Corrección Reporte Institucional interno




					Completado




					




					100%




					









					4




					Corrección Reporte Temas Programa externo




					Completado




					




					100%




					









					5




					Corrección Reporte Temas Programa interno




					Completado




					




					100%




					









					6




					Toma de requerimientos PEI




					Proceso




					




					80%




					









					7




					Restructuración Base Datos PEI




					Completado




					




					100%




					









					8




					Restructuración Aplicación PEI




					Proceso




					




					80%




					









					9




					Interfaz PAO-PEI




					Proceso




					




					80%




					









					10




					Reporte PEI




					Proceso 




					




					10%




					









					11




					Manuales 




					Pendiente 




					




					0%




					









					12




					Pruebas Desarrollo




					Proceso




					




					100%




					









					13




					Implantación Producción




					Pendiente




					




					100%




					









					14




					Pruebas Producción




					Pendiente




					




					100%




					









					15




					Mejoras Producción




					Pendiente




					




					78%




					En diciembre 2018, con la aprobación del PEI 2019-2024, por la Corte Plena (https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes?download=5:acta-corte-plena-n-56-18-10-12-2018-art-xxiii-aprobacion-del-pei) y según los avances obtenidos en los entregables 17 y 18; se despliega en producción el Sistema PEI con su vinculación con el Sistema PAO. Asimismo, durante ese mes se emite la Circular 09-2018 para la formulación de los PAOs 2019 y 2020. 









Cuando el sistema estaba en producción y las oficinas judiciales estaban elaborando un total de 1628 PAOs simultáneamente; ocurre la materialización de un riesgo, donde el sistema no estaba sincronizando la información del sistema PEI con el Sistema PAO; por tanto, se procedió a activar un plan de respuesta ante los riesgos que se presentaron, en el documento adjunto se presenta dicho plan:









  









Al materializarse el riesgo asociado a la puesta en producción de estos sistemas, el avance sobre los demás entregables se detienen, quedando a la espera de la conclusión de este “plan de respuesta” hasta lograr la recuperación y estabilización del Sistema PEI y el Sistema PAO (sobre su vinculación), para continuar con las demás mejoras estipuladas en el cronograma general del proyecto. 









					16




					Reportes dinámicos




					Pendiente




					




					0%














					









					




					Nuevos entregables incorporados, debido a nuevos requerimientos. 




					




					




					




					




						









					17




					Requerimientos y Prototipo Interfaz PAO y PEI, de tal manera que los avances en lo operativo sumen a los objetivos estratégicos









					Proceso




					




					50%




					









					18




					Nueva versión de PAO con los ajustes para conectar con PEI              




					Proceso 




					




					50%




					









					19




					Integración con el Sistema Integrado y vinculado al Portafolio de Proyectos y SIGA-PJ




					Pendiente




					




					0%




					









					AVANCE TOTAL DE CRONOGRAMA




					70%




					





























					                    









					2. Porcentajes de Avance del Proyecto









					




					









					Fecha




					Porcentaje de avance









					Anterior




					30/11/2018




					63%









					Actual




					28/02/2019




					70%









					Esperado




					31/05/2018 (próxima revisión)




					75%





























					3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones









					




Ver detalles en el cronograma en el entregable 15. 









					4. Problemas presentados









					




					Actividad




					Problema




					Acción




					Responsable




					Plazo









					Mejoras en producción




					No sincronización de la información entre el Sistema PEI y Sistema PAO




					Elaboración de plan de respuesta para lograr la estabilización de ambos sistemas. 




					Oficina de Planes y Operaciones




					3 meses (se espera al finalizar el primer trimestre de 2019, la estabilización de ambos sistemas)
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Cronograma Mejoras  Posterior a Puesta en Producción










Cronograma Mejoras Posterior a Puesta en Producción




Hoja1





						Nombre de tarea						Duración						Comienzo						Fin						Sprint						Estado						Avance





						   Sicronizador de Temas Estrátegicos PEI-PAO mediante ETL						3 días						lun 7/1/19						mié 9/1/19						Sprint 1 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Sicronizador de Ejes Transversales PEI-PAO mediante ETL						3 días						jue 10/1/19						lun 14/1/19						Sprint 1 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Reporte de Avances por Ejes y Temas						3 días						mar 15/1/19						jue 17/1/19						Sprint 1 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Identificar por medio de un script aquellas oficinas que se encuentran en estado aprobado para el periodo 2019-2020 dentro del sistema PAOS, pero que a la hora de revisar las mismas no cuentan con contenido						2 días						vie 18/1/19						lun 21/1/19						Sprint 1 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Revisar ETL SincronizacionPAO_PEI encargado de eliminar los objetivos, metas y actividades que están en PAO pero no en PEI						2 días						mar 22/1/19						mié 23/1/19						Sprint 1 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   En SP de modificaciones de objetivos, metas, actividades y coordinaciones de PAO agregar borrado lógico.						3 días						jue 24/1/19						lun 28/1/19						Sprint 2 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Al ETL SincronizacionPAO_PEI cambiar el Delete por Update a Metas y Actividades, además agregarle el usuario: "UsuarioETL" y Fecha en el update de Objetivos,Metas y Actividades						2 días						mar 29/1/19						mié 30/1/19						Sprint 2 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Agregar en los update de objetivos, metas, actividades y coordinaciones de PAO el user y fecha.						5 días						jue 31/1/19						mié 6/2/19						Sprint 2 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Cuando se consulta el servicio de PEI que llena en PAO lo estratégico debe contemplarse solo por el id de PEI nada mas y no con el año porque sino duplica los objetivos.						2 días						jue 7/2/19						vie 8/2/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Actualizar AvancesPAO para que las oficinas que están inactivas puedan agregar avances en PAO, en años anteriores.						2 días						lun 11/2/19						mar 12/2/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Necesitamos de su colaboración para poder generar un reporte que identifique aquellos elementos en el PEI que se encuentran repetidos. Una vez que los tengamos identificados procederemos a tomar la decisión de ver si los eliminamo						3 días						mié 13/2/19						vie 15/2/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Cargar en PAO los objetivos, metas, actividades y coordinaciones de PEI independientemente de que el PAO este aprobado.						2 días						lun 18/2/19						mar 19/2/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Se desactivo el filtro de Permiso(PERMISO_MODIFICAR_PAO) y PermisoFecha (FechaMaximoFormulación) como una excepción solicitada por la oficina de Planificación.						2 días						mié 20/2/19						jue 21/2/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Realizar una mejora en la Formulación que permita modificar el número del Objetivo, Meta y Actividad provenientes del PEI						1 día						vie 22/2/19						vie 22/2/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Completado						100%





						   Revisar los 87 reportes de PAO						15 días						vie 22/2/19						jue 14/3/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Proceso						80%





						   Realizar una mejora en la Formulación que permita modificar el número del Objetivo, Meta y Actividad provenientes del PEI						6 días						vie 15/3/19						vie 22/3/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Pendiente						0%





						   Activar el filtro de Permiso(PERMISO_MODIFICAR_PAO) y PermisoFecha (FechaMaximoFormulación) como una excepción solicitada por la oficina de Planificación.						2 días						lun 25/3/19						mar 26/3/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Pendiente						0%





						   Sustituir el mensaje por el siguiente el cual está debidamente aprobado:a. El PAO de la oficina 0115 - SUBPROCESO EVALUACION para el año 2019 tiene metas pendientes de realizar avances. (No responder este correo ya que se generó de manera automática po						1 día						mié 27/3/19						mié 27/3/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Pendiente						0%





						   Validar si Cantidad y Porcentaje Real toma en cuenta si el indicador es creciente o decreciente cuando se ingresan los valores y de ser así corregirlo.						2 días						jue 28/3/19						vie 29/3/19						Sprint 3 - Mejoras & Reportes						Pendiente						0%





																																				% Avance Total						78%
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140- Informe para Planificación de las Plazas.docx
San José, 7 de Junio de 2019                                                                                 Of-140-CONAMAJ-19



 

Licda. Nacira Valverde Bermúdez

Directora

Dirección de Planificación

Poder Judicial

SO



Estimada licenciada Valverde:



Por este medio me dirijo a usted para adjuntarle el primer informe de avance del Proyecto F02-UEPPI-01-17 para el desarrollo de la Política de Justicia Abierta y por la cual fueron asignadas dos plazas a la Comisión Nacional para el Mejoramiento de la Administración de Justicia (CONAMAJ).

Dichas plazas corresponden a la aplicación del artículo 44 y corresponden a las plaza 367715, Profesional 2, ocupada por Pablo Morales Rivera cédula 1-1251-0862 y la plaza 56748, ocupada por la señorita Stephanie Pérez Gutiérrez cédula 4-0208-0854.

Se desea manifestar que además este Informe se hace con base en una nueva Acta de Constitución de Proyecto, que desarrolla de forma más amplia los productos que complementan el Plan de Acción de la Política de Justicia Abierta.

Se adjuntan los siguientes documentos:

1. Acta de Constitución de Proyecto de Justicia Abierta.

1. Matriz para verificar el avance de las iniciativas de Justicia Abierta.

1. Informe de los talleres de sensibilización del tema de Justicia Abierta.

1. [bookmark: _GoBack]Diagrama de Gantt (Project).

Sin otro particular y agradeciendo de antemano su atención. 



[image: ]

Lic. Manuel Hidalgo Flores

         Director Ejecutivo a.i.

                  Conamaj





CC: Yessenia Salazar, Ellen Villegas
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Dirección de Tecnología.msg


Direcci�n de Tecnolog�a.msg
RV: OFICIO 1342-DTI-2019. Entrega de informes de avance en los proyectos ejecutados por permisos con goce de salario.

		From

		Recepción Dirección de Planificación

		To

		Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos)

		Cc

		Yesenia Salazar Guzmán

		Recipients

		malvarado@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes don Minor.



 



Para lo que corresponda se le adiciono oficio 1342-DTI-2019, a la referencia 698-2019.



 



Saludos.



 



 







 



De: Dirección de Planificación 
Enviado el: jueves, 06 de junio de 2019 01:33 p.m.
Para: Recepción Dirección de Planificación
Asunto: RV: OFICIO 1342-DTI-2019. Entrega de informes de avance en los proyectos ejecutados por permisos con goce de salario.



 



 



 







 



De: Marcela Salazar Mora (Autorizada - Dirección de Tecnología de Información) 
Enviado el: jueves, 06 de junio de 2019 13:28
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>; Nacira Valverde Bermúdez <nvalverde@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Kattia Morales Navarro <kmorales@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: OFICIO 1342-DTI-2019. Entrega de informes de avance en los proyectos ejecutados por permisos con goce de salario.



 



Buenas tardes



 



Con instrucciones superiores se remite el oficio 1342-DTI-2019 y sus respectivos adjuntos.



 







 



  _____  


 





1342-DTI-2019. Tabla resumen informe de avance.docx










			Nombre del Proyecto


			Informe de Avance al 28 de febrero


			Cronograma Actualizado





			1. Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales


			





			








			2. Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país


			





			








			3. Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.


			





			








			4. Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial


			





			








			5. Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial


			





			








			6. Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales


			





			








			7. Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  


			





			








			8. Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final


			





			








			[bookmark: _GoBack]Fortalecimiento del Data Administrativo, cambio de proyecto aprobado por el Consejo Superior, sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, Artículo LXI. Cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635


			





			








			9. Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica


			





			








			10. Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.


			





			








			11. Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.


			





			








			12. Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones


			





			








			13. Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal.


			





			








			14. Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información


			





			








			15. Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM)


			





			








			16. Sistema de Control Vehicular (SICOVE)


			





			








			17. Expediente Criminal Único (ECU)
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 30 de mayo



				Nombre del proyecto: Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los Circuitos y Oficinas del País







				Área de aplicación







				Nivel Nacional







				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				01/07/2015







				31/12/2020   







				    Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				Avance Total: 73%







				Avance Total: 78% 







				Aspectos relevantes del proyecto







				A continuación, se presentan los avances en las diferentes contrataciones que se están ejecutando, como parte del desarrollo del Proyecto: “Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país”. 



Se resume el detalle de las actividades realizadas durante los meses de marzo, abril y mayo del año 2019:  



Avance en contrataciones que vienen del periodo anterior:



· 2017LA-000011-PROV - Recableado para el edificio de la Defensa Pública de San José




· Durante el mes de marzo, se cierra la contratación. 



· Monto adjudicado: ₡153.901.110,54



· Monto ejecutado según MS Project: ₡164.283.014



· 2017LA-000034-PROV - Recableado para el edificio de Goicoechea




· Adjudicada el 12 de abril del 2018 a la empresa Consorcio Anphora S.A por un monto de $1.005.911,40. 



· El porcentaje de pago del proyecto al 29 de mayo es de 84%, del monto que se adjudicó según control de facturación, para un total pagado de ₡481.794.467.



· Se realizaron varios pagos por avance de contratación (avance de obra y entrega de materiales).




· Se realiza revisión y validación del número de puntos y salidas que se especificaron en los planos y su adecuación según las nuevas localizaciones de personal y el traslado de otras unidades del PODER JUDICIAL a diferentes pisos.



· Se realizó levantamiento para la definición final de los puntos y salidas de la nueva red, posteriormente se enviaron los planos con los que se trabajó todo lo referente a la ubicación de las salidas del sistema.



· Se revisan nuevamente los planos entregados por el PODER JUDICIAL donde se indican los puntos faltantes según los puestos trabajo localizados por personal del Poder Judicial. Se verifican cantidades faltantes a favor del Poder Judicial.



· Se realiza diagrama con el detalle de localización para los componentes de Telefonía en los nuevos racks de la Central Telefónica.



· La empresa entregó el 25 de abril de los planos actualizados con la identificación de los puntos de red. 



· En cuanto a la fase de instalación del nuevo cableado ya está al 100%, se elaboró informe de deficiencias por parte del área técnica, que debe corregir la Empresa, se comunicó al líder del Proyecto Sergio Mora del Departamento de Servicios Generales para que se ejecute el informe y las correcciones solicitadas.



· Se retoma el tema con la empresa sobre la instalación de puntos de red para los cajeros automáticos, falta definir fecha de instalación.




· Se inician labores relacionadas con el etiquetado y certificación por parte de la Empresa, los trabajos se están realizando en los pisos 1,4,5 y 7.




· Se continúan las labores relacionadas con el etiquetado y certificación por parte de la Empresa. Durante el levantamiento de las extensiones se encontraron deficiencias de puntos mal etiquetados y 3 puntos de red en el sótano que sobrepasan los 100 metros.




· Se ha estado trabajando en el tema del pase y activación de a la red nueva con la empresa, se definió el RFC y fechas para el traslado de la central telefónica y switches.



· Se realiza reunión con Servicios Generales para definir fecha para ejecutar el pase de la energización del Cuarto de Servidores en el cuarto piso.



· Se elabora el Asigna Telefónico de todo el Edificio.




· Se elabora el Asigna de los listones de toda la Central Telefónica de todo el Edificio.




· Se configura todos los tonos telefónicos hacia los diferentes pisos del Edificio.




· Se realiza el etiquetado de toda la central telefónica en la parte de los patch panel.



Contrataciones iniciadas en el año 2019



 Recableado para el edificio de la Corte Suprema de Justicia 




· Contratación que se está desarrollando para cubrir la obsolescencia del cableado a nivel de redes locales en este edificio.




· Durante el año 2019 se desarrollará todo el proceso de gestión de compra y en el 2020 se la instalación del cableado.




· El proceso de Contratación Administrativa se vio retrasado pues se estaba a la espera de los resultados obtenidos en la contratación del Diseño del Cableado y luego a la espera de presupuesto disponible para dicha contratación, pues al quedar parte del Recableado de Goicoechea como compromiso no devengado se tuvo que distribuir el dinero.   




· Se realizo reunión con los involucrados del proyecto para determinar los requerimientos iniciales.



· En el mes de marzo se finaliza estudio de mercado y costos y se inicia la elaboración del documento de Especificaciones Técnicas, la cuales se finalizan en abril.



· En el mes de abril se inicia con la elaboración del documento para la Decisión Inicial del Proyecto.



· En mayo inicia el trámite con la proveeduría judicial para la elaboración y publicación del cartel.



· Actualmente se está en la fase de atención de correcciones y consultas solicitadas por la Proveeduria. 












				Recomendaciones







				Generales:



Se requiere que el personal adquirido mediante los permisos aprobados por el Consejo Superior se continúe para el seguimiento en la ejecución de las tareas del proyecto. 











				Informe del tiempo







				A nivel global del Proyecto al finalizar mayo, el cronograma de trabajo presenta 73% de avance total, siendo el esperado de un 78% esperado.



En total se están desarrollando 2 contrataciones: Ver imagen infra.    



· 2017LA-000034-PROV - Recableado para el edificio de Goicoechea con un 94%. 




· 2019LA-000021-PROV Recableado para el edificio de la Corte Suprema de Justicia con un 58% de avance a nivel del proceso de contratación administrativa.
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				3Informe del presupuesto







				Al finalizar el presente mes, el cronograma de trabajo contabiliza el siguiente detalle en cuanto a Presupuesto Planificado-Aprobado-Ejecutado-Pendiente de Ejecutar. Ver imagen infra.    



Presupuesto Ejecutado 2015: ¢2.793.528



Presupuesto Ejecutado 2016: ₡304.850.257



Presupuesto según Línea Base 2017: ¢812.040.174



Presupuesto Ejecutado 2017: ₡692.393.606



Presupuesto 2017 pendiente de ejecutar: ₡96.035.911



Presupuesto según Línea Base 2018: ₡414.564.379



Presupuesto Ejecutado 2018: ₡2.287.468



Presupuesto 2018 pendiente de ejecutar: ₡1.273.940



El detalle del Presupuesto consumado conforme al cronograma y correspondiente a la Fase de Ejecución del Proyecto, refleja que se han ejecutado ₡1.002.324.858; el mismo incluye el costo asociado al recurso humano, costo de las contrataciones relacionadas a este proyecto, viáticos, equipo técnico de años anteriores. 



Por otro lado; el proyecto en su totalidad ha ejecutado un presupuesto de ₡1.008.755.944; incluyendo el costo asociado al recurso humano de las Fases de Inicio, Planificación, Monitoreo-Control, Ejecución y Cierre del Proyecto, lo anterior con fuente de información del cronograma del proyecto.



Así mismo se refleja en imagen infra, el detalle de presupuesto planificado para ejecutar en el año 2020.  
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Presupuesto Ejecutado-Aprobado



El proyecto consta de 5 grandes fases, según los grupos de Procesos de Proyectos del PMI. El siguiente diagrama muestra: Costo por Fase durante la ejecución del proyecto, Costos de Tareas Completadas y Costos de Tareas Futuras. 



[image: image3.png]INFORMACION GENERAL DE COSTOS

ESTADO DE COSTO
Estado de costo para fas tareas de nivel superior

63.000.000.000 e
62500.000.000 s Costo restante
€2000000000 o Costo delinea base
61500.000.000
€1000.000.000
6500.000.000
@
Fsedeinico  Fasede Fase de.
Planificacién  Monitoreoy
control
DETALLES DE COSTOS.

Detalles de costos para todas s tareas de nivel superior

Nombre

Fase de Inicio

Fase de Planificacion

Fase de ecucion

DISTRIBUCION DE COSTOS
(C6mo los costos estén istribuidos entre as tareas en funcién de su estado.

Estado: Completada;
€526.904.242

Estado: Tarea i\mnraJ
1222619287 |

Estado:
" _Retrasada;
€589.586.880

mEstado: Completads  m Estado: Retrasada  m Estado: Tarea futura

costo Costo de linea
base
388855
1143938 1143938 @
€10569.192 €1002715 (€33523)

@
@
Fase de Monitoreoy Conrol €0
Fase de Ejecucién @

@

Fase de Cierre

01002324858 61324653587

02326578445 02569957702 (€242859.257)
29951 e29951 @










Costos según fases y tareas completadas y futuras



La siguiente imagen muestra las estadísticas del Proyecto, su duración, horas de trabajo y costo Actual, Previsto, Real y Restante.  




Un dato obtenido de los meses de Julio 2017 y Mayo 2019, respectivamente. 
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Estadísticas del Proyecto











				Informe de riesgos







				· Atrasos en la ejecución de contrataciones por hechos externos a dicha contratación:  remodelaciones de oficinas, contratación de modulares, cierre colectivo del Poder Judicial, entre otros




· Las administraciones regionales, conociendo que se está ejecutando el Proyecto de Recableados, no informen de cambios en las necesidades por remodelaciones e incrementos en la cantidad de personal y equipos en las oficinas. 











				Realizado por:



				Firma:







				Adriana Garro Madrigal. 




Paola Alvarez Quesada.
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Actualizar los  sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.pdf






Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del pa�s.pdf






Id Nombre de tarea % completado % esperado 




al 25 de 




Mayo 2019




0 Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país 73% 78%
1 Fase de Inicio 100% 100%
9 Fase de Planificación 38% 100%
18 Fase de Monitoreo y Control 53% 56%
19 Reuniones Semanales de Seguimiento 56% 55%
195 Elaboración de Informes Mensuales Gerenciales 62% 60%
246 Actualización del Cronograma de Proyecto 56% 56%
432 Actualización del Plan para la Dirección del Proyecto 0% 49%
470 Fase de Ejecución 74% 78%
471 2015 100% 100%
490 2016 100% 100%
964 2017 98% 99%
965 Recableados 2017 98% 99%
966 2017LA-000011-PROV - Recableado para el edificio de la Defensa Pública de SJ 100% 100%
1056 2017LA-000034-PROV - Recableado para el edificio de Goicoechea 94% 99%
1057 Proceso de Contratación Administrativa 100% 100%




1075 Ejecución de la Contratación 89% 99%




1157 Proceso de Cierre de la Contratación 28% 100%




1158 Coordinar Sesión de Trabajo para Lecciones Aprendidas 0% 100%
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Proyecto: Actualizar los sistema




Fecha: jue 30/05/19















Id Nombre de tarea % completado % esperado 




al 25 de 




Mayo 2019




1159 Trámite de Pago 84% 100%




1160 Elaborar Acta de Recibo de Bienes y Servicios 0% 100%




1161 HITO: Plantilla de Aceptación Final de la Contratación Aprobada 0% 100%




1162 2017CD-000493-PROVCD Diseño del Cableado del edificio de Corte Suprema de Justicia 100% 100%
1192 2015LN-000016-PROV - AMPLIACION Recableado para edificios de San Ramón y San Carlos 100% 100%
1231 2015LA-000171-PROV - AMPLIACION Recableado para el edificio de Turrialba 100% 100%
1270 2018 58% 100%
1271 Recableados 2018 58% 100%
1272 2019LA-000021-PROV-Recableado para el edificio de la Corte Suprema de Justicia 58% 100%
1273 Proceso de Contratación Administrativa 58% 100%




1274 Elaboración de la Documentación para iniciar el Procedimiento en la Proveeduría 100% 100%




1284 Trámite en la Proveeduría 18% 100%




1291 2019 0% 41%
1371 2020 0% 0%
1604 Fase de Cierre 0% 0%
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Proyecto: Actualizar los sistema




Fecha: jue 30/05/19















Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado




según cambios




Presupuesto




Ejecutado




Presupuesto Pendiente




de Ejecutar




mié 01/07/15 lun 21/12/20 1391,38 días ₡2.593.308.913 ₡2.339.110.418 ₡1.008.755.944 ₡1.330.354.474




lun 07/08/17 mar 17/10/17 49 días ₡388.855 ₡388.892 ₡388.892 ₡0




mar 09/05/17 mar 28/11/17 141 días ₡1.143.938 ₡1.143.938 ₡626.197 ₡517.741




vie 25/11/16 lun 21/12/20 1031,38 días ₡10.602.715 ₡10.569.192 ₡5.415.997 ₡5.153.195




mar 30/05/17 mar 15/12/20 898,38 días ₡5.866.678 ₡5.833.155 ₡3.285.340 ₡2.547.815




vie 25/11/16 vie 18/12/20 1030,75 días ₡982.714 ₡982.714 ₡609.283 ₡373.431




mar 06/06/17 mar 15/12/20 893,19 días ₡2.706.291 ₡2.706.291 ₡1.521.374 ₡1.184.917




mar 19/12/17 lun 21/12/20 763,38 días ₡1.047.032 ₡1.047.032 ₡0 ₡1.047.032




mié 01/07/15 jue 19/11/20 1371 días ₡2.581.143.455 ₡2.326.978.445 ₡1.002.324.858 ₡1.324.653.587




mié 01/07/15 jue 03/12/15 112 días ₡2.793.528 ₡2.793.528 ₡2.793.528 ₡0




mar 03/11/15 mié 04/10/17 488 días ₡306.280.582 ₡304.850.257 ₡304.850.257 ₡0




lun 24/10/16 jue 29/11/18 532 días ₡812.040.174 ₡788.429.517 ₡692.393.606 ₡96.035.911




lun 24/10/16 jue 29/11/18 532 días ₡812.040.174 ₡788.429.517 ₡692.393.606 ₡96.035.911




lun 24/10/16 mar 10/04/18 370,38 días ₡160.000.483 ₡164.283.014 ₡164.283.014 ₡0




lun 16/01/17 jue 29/11/18 473 días ₡612.806.686 ₡589.668.970 ₡493.633.059 ₡96.035.911




lun 16/01/17 vie 27/10/17 198 días ₡5.512.087 ₡5.512.087 ₡5.512.087 ₡0




lun 30/10/17 jue 29/11/18 274,63 días ₡107.240.830 ₡8.460.257 ₡6.326.506 ₡2.133.751




mar 27/11/18 jue 29/11/18 3 días ₡500.053.770 ₡575.696.627 ₡481.794.467 ₡93.902.160




mar 27/11/18 mar 27/11/18 1 día ₡49.455 ₡49.455 ₡0 ₡49.455 Administrador de Proyecto[40%];Líder Técnico[30%];Jefatura[5%]
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Proyecto: Actualizar los sistema




Fecha: jue 30/05/19















Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado




según cambios




Presupuesto




Ejecutado




Presupuesto Pendiente




de Ejecutar




mié 28/11/18 mié 28/11/18 1 día ₡500.000.000 ₡575.642.857 ₡481.794.467 ₡93.848.391




jue 29/11/18 jue 29/11/18 1 día ₡4.314 ₡4.314 ₡0 ₡4.314




jue 29/11/18 jue 29/11/18 0 días ₡0 ₡0 ₡0 ₡0




lun 06/03/17 vie 09/02/18 235 días ₡12.773.525 ₡12.773.353 ₡12.773.353 ₡0




lun 25/09/17 mié 04/04/18 134 días ₡14.457.169 ₡11.078.945 ₡11.078.945 ₡0




lun 25/09/17 mar 02/01/18 68 días ₡12.002.310 ₡10.625.236 ₡10.625.236 ₡0




lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡414.564.379 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940




lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡414.564.379 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940




lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡409.231.541 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940




lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡3.561.550 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940




lun 03/09/18 jue 01/11/18 43 días ₡2.231.403 ₡2.231.337 ₡2.231.337 ₡0




vie 02/11/18 jue 07/02/19 68 días ₡1.330.147 ₡1.330.072 ₡56.131 ₡1.273.940




vie 08/02/19 mar 22/10/19 177,38 días ₡409.231.541 ₡562.819.011 ₡0 ₡562.819.011




lun 02/09/19 jue 19/11/20 314 días ₡636.233.252 ₡664.524.724 ₡0 ₡664.524.724




lun 16/11/20 lun 16/11/20 1 día ₡29.951 ₡29.951 ₡0 ₡29.951




Contratación[₡575.642.857]




Jefatura[2%];Secretaria de la Dirección[2%];Líder Técnico[2%];Administrador de Proyecto[2%]
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS







Fase de Ejecución y Control



Formulario Nº: MAP-DTI-009























				[bookmark: _Toc289673945]Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 31/05/2019   



				Nombre del proyecto: Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.







				Área de aplicación







				Gerencial











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				01/08/2017



				31/12/19 







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				84%







				84%











				Aspectos relevantes del proyecto







				



Resultado de las revisiones de los indicadores ya desarrollados se producen una serie de mejoras provocando que se modifique el alcance del proyecto y se agreguen 20 días más de trabajo.







Los aspectos relevantes para los meses de marzo, abril y mayo del 2019 para el Puesto 372540 (Profesional en informática 2) son:







· Revisión de los indicadores P-1 al P-22 en el Juzgado de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de San José, esto indicadores son los incluye estadísticas relacionadas a los tiempos de duración de las actividades principales realizadas por el despacho.



· Mejoras en los indicadores O-1, O-2, O-4, O-5, O-6, O-7 y O-9. Estos indicadores son los que incluyen estadísticas relacionadas a la carga de trabajo por el personal del despacho u oficina judicial.  







Es importante resaltar que para estas revisiones y mejoras se tuvieron que realizar laboras exhaustivas análisis, diseño y programación.











				Recomendaciones







				



En la medida de lo posible, tomar las medidas pertinentes para evitar cambios de prioridades, en las actividades del proyecto. 











				Informe del tiempo







				



Para este mes se registra un atraso en el cronograma de cuatro días, producto de la revisión que se debe realizar para cada indicador, específicamente en la tarea de revisión y mejora del Indicador O-10, a continuación, se adjunta la versión actualizada del cronograma:























				Informe del presupuesto







				



El proyecto se está desarrollando a lo interno, además es gestionado a partir de mayo con la herramienta de AZURE DevOps para reportar y listar las tareas, además el costo por hora de un Profesional en informática 2 es aproximadamente de ₡10.178:







				Iteración



				Tiempo en Horas



				Costo



				Fechas







				Monto registro en el informe anterior



















				



				₡ 895.608,00



				







				2019.03 - Marzo



				130 *



				 ₡1.323.140,00 



				







				2019.04 – Abril 



				130 *



				 ₡1.323.140,00 



				







				2019.05 - Mayo



				177



				 ₡1.801.506,00 



				01/05/2019 - 31/05/2019







				



				



				



				







				TOTAL



				



				₡5.343.394,00



				















* Valor aproximado según la capacidad de horas efectivas dedicadas al proyecto.











				Informe de riesgos







				



Que surjan nuevos requerimientos que deban ser atendidos de manera urgente y que impacten el avance del proyecto.







Que los usuarios expertos dedicados a las pruebas no puedan dedicarles el tiempo estimado a las tareas asignadas dentro del cronograma de este proyecto.











				Realizado  por:



				Firma:







				Carlos Morales Castro







				







				Revisado por:



				Firma:







				Orlando Castrillo
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					Informe Gerencial de Avance 









					Fecha: 28/02/2019




					Nombre del proyecto: Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.









					Área de aplicación









					Oficinas Judiciales rediseñadas









					Fecha de inicio del proyecto




					Fecha tentativa de finalización del proyecto









					01/08/2017




					31/12/2019









					Estado de Avance Actual




					









					El avance total del proyecto es de un 85 %.




Además, se incluye un resumen del avance de cada una de las asignaciones al permiso con goce para el periodo reportado.




· Avance Extracción, elaboración y construcción de datos para indicador de días laborados -100%
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					Aspectos relevantes del proyecto









					El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por los funcionarios a los cuales se le solicitó permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18, las cuales corresponden a:





Cantidad





Tipo de puesto





1





1





Profesional en informática 1




Plazas otorgadas mediante acuerdo No. 15248-18




Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No. 13389-18, en la sesión número 110-18, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 07 de enero al 31 de marzo del 2019 a los siguientes puestos […]”:





Cantidad





Tipo de puesto





1





365560





Profesional en informática 2





A continuación, se detallan las labores realizadas por cada uno de los puestos a partir del 07 de enero fecha en que fueron nombrados los funcionarios en los permisos, al 28 de febrero del 2019.





Para este proyecto se ha concedido un permiso con goce en plaza de profesional en informática 2 a tiempo completo para el desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.  




Los aspectos relevantes para los meses de enero y febrero del 2019 en detallan los siguientes por número de puesto:




Puesto 372540 (Profesional en informática 2)




Mejora





Tarea general





Tareas realizadas





Extracción, elaboración y construcción de datos para indicador de días laborados





Análisis 





Analizar y revisar la información que se encuentra en la tabla MDEJ del sistema de gestión para ser utilizada como fuente 





· Revisar los tipos de campo y su ajuste al modelo dimensional. 





· Incluir campos de control para BI. 





· Definir los campos adicionales requeridos





Revisar datos 





· Valores nulos.





· Espacios en blanco.





· Llaves de negocio y sus descripciones.





· Duplicidad de información.





Definir ventana de tiempo para la actualización desde la fuente.





· Solicitar y definir tiempo de datos completos. 





Análisis para extracción y carga de tabla stage 





· Definir reglas de manipulación de nulos. 





· Definir reglas del negocio para transformación de datos. 





· Seleccionar de los datos de la fuente según validación de información en el destino (reglas del negocio). 





· Analizar la forma en que se van a ejecutar los procesos dentro de la plataforma de SIGMA al stage.





2.1.1. Modificar procedimiento almacenado. 





2.1.2. Modificar el ETL. 





Analizar el diseño del universo 





· Definir tablas lógicas. 





· Definir contextos lógicos.





Diseño





Modificar modelo en el stage 





· Modificar la tabla volátil en el stage. 





· Modificar las estructuras necesarias para pasar la información al stage





Modificar del modelo dimensional 





· Modificar la tabla de dimensión. 





· Modificar la tabla de hechos.





· Modificar índices para las tablas requeridas. 




Desarrollo





Desarrollo y construcción ETL 




Modificar Data Flow dentro del Work Flow de carga general ()





· Modificar sentencia SQL para extracción de la tabla MDEJ del sistema de gestión. (3 horas)





· Modificar SQL para corregir valores nulos.  (1,5 horas)





· Modificar SQL para corregir espacios en blanco. (1,5 horas)





· Modificar SQL para que los campos de código se muestren con 4 dígitos. 





Modificar el Query Transform para transformar los datos que provienen del SQL 





Modificar tabla con campos en donde van se van a cargar los datos provenientes de la tabla MDEJ (Sistema de Gestión) 





Carga manual y comprobación de la tabla, para verificar problemas existentes con los campos de origen y destino 





Desarrollo del universo 





· Crear las relaciones. 





· Crear contexto. 




Pruebas





Carga Inicial y Validación y Ajuste de ETL (Pruebas).





· Probar los tiempos de carga. 





· Validar que la información en el modelo dimensional se muestre correcta.





· Validar que la información del modelo de universo se muestre correcto.





· Realizar pruebas de verificación de información entre ambos sistemas SIGMA y GFH, para observar que los datos que se muestren concuerden entre ambos sistemas




Implementación





Puesta en producción de procesos de carga. 




Aplicación de usuario Final. 














					Recomendaciones









					En la medida de lo posible, tomar las medidas pertinentes para evitar cambios de prioridades, en las actividades del proyecto. 















					Informe del tiempo









					El presente gráfico se puede mostrar la cantidad de horas completadas en el proyecto, así como la cantidad de horas por completar y la cantidad de horas totales del proyecto. 
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					Informe del presupuesto









					El siguiente gráfico muestra de los entregables que se están ejecutando, el costo de las tareas completadas, el costo de las tareas en ejecución y el costo de las tareas que faltan ejecutar a fututo y por último el costo de las tareas que ya se debieron de terminar, pero aún no se han finalizado. 
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					Informe de riesgos









					Durante esta etapa de proyecto se pueden llegar a presentar los siguientes riesgos.





Riesgo





Medidas Tomadas





Cambio de prioridades






Analizar el plan de trabajo, en coordinación con la Dirección de Planificación debido a que habitualmente se solicitan cambios de prioridades.















					









					Realizado  por:




					Firma:









					Manuel Alejandro Villalta Ruiz
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				PODER JUDICIAL



REPÚBLICA DE COSTA RICA



				Código:



F04-UEPPI-01







				



				INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO



				Versión:



2
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				INFORMACIÓN GENERAL:















				Fecha de corte del informe:



				31 de mayo 2019







				Proyecto:



				Contratación de horas de asesoría Profesional para el desarrollo de las Fases III, IV y V del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial







				Código:



				







				Fecha de inicio del proyecto



				21 noviembre 2017



				Fecha de fin:



				21 noviembre 2021







				Elaboración y revisión



				Firmas







				Elaborado por:



				Arlette Zúñiga Lizano



				











				Revisado por:



				Michael Jiménez Ureña



				







				Aprobado por:



				



				















				I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE















				1. Porcentajes de Avance del Proyecto 







				



				



				Fecha



				Porcentaje de avance







				Porcentaje anterior



				01/03/2019



				16%







				Porcentaje actual



				31/05/2019



				20%







				Porcentaje esperado



				31/05/2019



				28%























				2. Aspectos relevantes del proyecto







				La modalidad de este proyecto es consumo de horas; no obstante, se estima que las tres etapas contratadas se culminarán en un plazo de 4 años aproximadamente.



Se estima el porcentaje de avance del cronograma según las actividades estipuladas en el mismo y el correspondiente consumo de horas en el periodo reportado.











				3. Lista y estado de productos entregables







				



				COD



				Productos Entregables



				Estado del entregable



				Observaciones







				



				



				Estado



				% de avance



				







				



				



				Completado



				



				Durante el periodo reportado no se registran entregables finalizados, según lo indicado en el cronograma







				



				Actualización del Análisis de Impacto del Servicio del Poder Judicial.



				En proceso



				58%



				Se encuentra en proceso la revisión de resultados preliminares previo a la documentación del análisis de impacto del servicio







				



				



				



				



				







				



				



				



				



				























				4. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones







				







· Durante el periodo reportado se ha identificado deficiencia en la información entregada por los involucrados, lo que ha generado un retraso en las fechas del cronograma (no así en el consumo de horas), debido a la necesidad de revisar los procesos que resultaron críticos con las áreas involucradas. Como medida correctiva se ha realizado la coordinación de sesiones adicionales para aclarar la necesidad del proyecto Específicamente, se han llevado a cabo reuniones referentes a la priorización de los procesos pendientes por parte de las áreas involucradas, principalmente del ámbito jurisdiccional, Dirección de Gestión Humana, Dirección de Planificación, Departamento de Trabajo Social, Dirección de TI, Ministerio Público, OIJ, entre otros. Se sostuvieron, además, reuniones personalizadas con las siguientes personas para completar las encuestas del análisis de impacto del servicio: 



· Ana Belén Murillo, Juzgado Penal Juvenil, en fecha 1 de marzo.



· Alexis Vargas, Tribunal de Familia, en fecha 1 de marzo.



· Gerardo Alfaro, Tribunal de Apelación, en fecha 4 de marzo.



· Carlos Jiménez González, Sala III, en fecha 5 de marzo.



· Nilce Sibaja Zamora, SIORI, en fecha 7 de marzo.



· Alfredo Arias, Tribunal Penal del II Circuito de San José, en fecha 14 de marzo.



· Atención de consultas sobre encuestas (extemporáneas) del Tribunal Contencioso Administrativo



· Se han coordinado reuniones para validar procesos críticos con cada oficina involucrada, con las siguientes dependencias:



· Departamento de Seguridad, en fecha 22 de mayo.



· Departamento de Prensa, en fecha 23 de mayo.



· Departamento Financiero Contable, en fecha 24 de mayo.



· Oficina de Registro Judicial, en fecha 24 de mayo.



· OIJ-Ministerio Público-Defensa Pública, en fecha 27 de mayo.



· Dirección Ejecutiva, en fecha 27 de mayo.



· Departamento de Servicios Generales, en fecha 28 de mayo.



· Centro de Apoyo para el Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, en fecha 29 de mayo.



· Dirección de Gestión Humana, en fecha 30 de mayo.



· Dirección de Planificación, en fecha 31 de mayo.







· Por otra parte, se aprobó Control de Cambios en cronograma del Proyecto durante el periodo reportado.







				5. Problemas presentados







				<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>







				Actividad



				Problema



				Acción



				Responsable



				Plazo







				N/A



				N/A



				N/A



				N/A



				N/A
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS







Fase de Ejecución y Control



Formulario Nº: MAP-DTI-009























				[bookmark: _Toc289673945]Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 30/05/2019   



				Nombre del proyecto: Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial







				Área de aplicación







				Gerencia











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				Enero 2019



				Etapa 1: Diciembre 2019 







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				46%







				48%











				Aspectos relevantes del proyecto







				



[bookmark: _Hlk2329892]Se realizó reunión de seguimiento con el Despacho de la Presidencia y se definieron los siguientes aspectos: 



1. Incluir los indicadores estratégicos dentro del Sistema Georeferencial: Como parte de los requerimientos del proyecto Observatorio Judicial, se definió crear una “página inicial con indicadores estratégicos”, la cual se vincularía con el Sistema Geo referencial y con el portal de datos abiertos, a través de enlaces. Sin embargo, debido a que en el Sistema Georeferencial se creó una capa general que mostraba los datos gráficamente, se determinó que existía mucha similitud entre esta y la “página inicial de indicadores estratégicos”. Por lo anterior, en reunión de seguimiento con la Presidencia de la Corte y el equipo del proyecto, se acordó incluir los indicadores estratégicos dentro del Sistema Georeferencial.  







2. Mostrar la cantidad de sentencias por juez en una oficina específica. 







3. Realizar un grupo focal: Atendiendo la solicitud se realizó un grupo focal con personas usuarias internas y externas, en este se consultaron aspectos como información que debe mostrarse, posible nombre de la herramienta y colores por utilizar. Dentro de los principales resultados se identificó: 







Información: Las personas consideran que la herramienta es compleja, que requiere inducción para su uso, por lo que solicitan mostrar menos gráficos, que no se muestren 2 gráficos en un mismo espacio y utilizar lenguaje sencillo. 



Adicionalmente, solicitan mostrar cuáles son las oficinas por circuito y que se brinde la oportunidad de realizar búsqueda de oficinas para consultar su información y competencias territoriales. 



En la pantalla principal, presentar únicamente datos del Poder Judicial y no datos poblacionales del INEC. 



Validar que la información que se presenta está actualizada y es que calidad. 







Posibles nombres: Brújula, Clic Judicial CR, SumarioPJ, Ventana, Justicia en Costa Rica, InfoPJ, Una mirada al Poder Judicial. La Dirección de Planificación realizará una encuesta a lo interno para buscar otras opciones de nombres. 







Colores por utilizar: Azul, verde y amarillo. 







En el siguiente documento se incluye el detalle de los resultados del grupo focal. 











[bookmark: _GoBack]



Para atender los acuerdos de la reunión con la Presidencia y los hallazgos del grupo focal, se realizó un reacomodo de la interfaz gráfica del sistema Geo Referencial y se desarrollaron los siguientes indicadores como parte del Sistema Geo Referencial: 







1. Se creó una sección de información general: donde se despliegan los datos de contacto del Poder Judicial, Contraloría de Servicios y Denuncias del OIJ. Se muestra la cantidad de trámites en línea (escritos recibidos, órdenes de apremio por pensión alimentaria y expedientes notificados), la relación de puestos, los casos entrados, finalizados y los casos activos en el Poder Judicial.



2. Se creó una sección de Recursos Humanos, donde se muestran los movimientos en planilla del personal del Poder Judicial distribuidos por sexo.



3. Se creó una sección de Presupuesto: en la cual se presentan los datos de presupuesto formulado por programa y por subpartida.



4. Se creó una sección de Compendio de indicadores: en donde se colocaron varios gráficos con indicadores como costo medio de las causas terminadas (en colones), gasto en justicia por habitante, entre otros.



5. Se añadió la búsqueda por aproximación: Esta permite que la persona busque una oficina por aproximación de su nombre, el sistema muestra el listado de oficinas que coinciden. Al seleccionar un resultado, se muestra la información del módulo de oficinas abajo explicado. 



6. Se creó el módulo de información de oficinas y sentencias dictadas por juez: En este módulo se muestran los datos informativos generales de cada oficina como los horarios, dirección, servicios y correo electrónico. Además, se presenta una tabla con los teléfonos de la oficina y los siguientes indicadores por oficina: cantidad de sentencias por juez, cantidad de personas que brindan servicio, cantidad de casos que ingresan y finalizan, cantidad de trámites en línea, cantidad de casos activos. 



7. Inicia el desarrollo del módulo que mostrará la información por circuito judicial. 











				Recomendaciones







				



Se recomienda mantener una comunicación directa y activa con el personal de Planificación encargado de validar las estadísticas y alimentar el circuito y materia de las oficinas para que se refleje correctamente en el tablero.



Realizar reuniones de seguimiento para validar el avance en el producto. 











				Informe del tiempo







				



Avance de 46%, con un 2% de atraso en relación con el porcentaje de avance esperado, debido a que se tiene pendiente la definición de la forma en que se mostrarán los casos activos, la duración de los casos y debe definirse cuáles otros indicadores se incluirán como parte del Observatorio Judicial, considerando la información que actualmente se encuentra en el Sistema Geo Referencial. Todos estos aspectos han sido tratados con la Dirección de Planificación y el Despacho de la Presidencia, por lo que actualmente, se está realizando una revisión general para definir cuáles indicadores se incluirán.



Se acordó que previo al desarrollo de indicadores, la Dirección de Planificación validará los datos para determinar la factibilidad de crear un indicador y además, documentará de manera detallada el requerimiento por plantear a la Dirección de Tecnología. Una vez que se determine cuáles indicadores se incluirán, se deberá actualizar el cronograma de trabajo.  







				Informe del presupuesto







				El costo real del proyecto a la fecha es de  ₡11 450 907,76







				Año



				Mes



				Costo real







				2018



				Noviembre



				 ₡                   818 598,19 







				 



				Diciembre



				 ₡                 2 523 969,95 







				2019



				Enero



				 ₡                 1 926 956,48 







				 



				Febrero



				 ₡                 1 559 848,51 







				 



				Marzo



				 ₡                   676 793,78 







				 



				Abril



				 ₡                   128 913,10 







				 



				Mayo



				 ₡                 1 495 391,96 







				 



				Junio



				 ₡                 1 411 598,45 







				 



				Julio



				 ₡                   908 837,36 







				 



				Agosto



				 ₡                                -   







				 



				Septiembre



				 ₡                                -   







				 



				Octubre



				 ₡                                -   







				 



				Noviembre



				 ₡                                -   







				 



				Diciembre



				 ₡                                -   







				Total general



				 



				 ₡               11 450 907,76 















Se reporta costo para meses posteriores, porque se ha avanzado en tareas para mitigar el atraso. 







				Informe de riesgos







				



Que surjan nuevos requerimientos que deban ser atendidos de manera urgente y que impacten el avance del proyecto.



Que surjan inconsistencias en la información que no permitan finalizar alguno de los requerimientos solicitados como parte del alcance en el proyecto. 







				Realizado  por:



				Firma:







				Indira Calvo Gould



				







				Revisado por:



				Firma:







				Carmen Quesada Chacón
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Resultados Focus  Group.xlsx








Resultados Focus Group.xlsx



Colores




					Opción 1					Opición 2					Opción 3




					Naranja					Verde 					Azul




					Azul 					Gris					Negro										Etiquetas de fila					Cuenta de Opción 1




					Naranja					Rojo 					Verde										Azul 					8




					Azul 					Amarillo 					Verde										Naranja					6




					Verde					Rojo 					Azul										Verde					3




					Naranja					Amarillo 					Verde										Total general					17




					Azul 					Verde 					Café




					Naranja					Azul 					Rosa




					Naranja					Verde 					Azul




					Azul 					Rosa					Morado




					Azul 					Naranja					Verde




					Azul 					Blanco					Amarillo 




					Verde					Azul 					Amarillo 															Primer lugar 					Segundo lugar




					Verde					Amarillo 					Azul										Opción 1					Azul 					Naranja 




					Azul 					Naranja					Verde										Opición 2					Verde					Verde




					Naranja					Verde 					Amarillo 										Opción 3					Amarillo					Azul




					Azul 					Verde 					Naranja














Figura para logo




					Opción 1					Opición 2					Opción 3




					Circulo					Triangulo 					Rectangulo										Etiquetas de fila					Cuenta de Opción 1




					Circulo					Cuadrado					Rectangulo										Circulo					9




					Circulo					Triangulo 					Cuadrado										Cuadrado					5




					Cuadrado					Triangulo 					Circulo										Rectangulo					3




					Cuadrado					Triangulo 					Circulo										Total general					17




					Cuadrado					Triangulo 					Circulo




					Cuadrado					Rectangulo					Triangulo 




					Rectangulo					Cuadrado					Circulo




					Circulo					Triangulo 					Cuadrado




					Circulo					Triangulo 					Cuadrado




					Circulo					Rectangulo					Triangulo 




					Circulo					Triangulo 					Rectangulo




					Circulo					Rectangulo					Triangulo 




					Circulo					Cuadrado					Rectangulo															Primer lugar 




					Rectangulo					Circulo 					Cuadrado										Opción 1					Circulo 




					Cuadrado					Rectangulo					Triangulo 										Opición 2					Triangulo 




					Rectangulo					Cuadrado					Triangulo 										Opción 3					Triangulo 














Nombres




										Votos




					Brújula 					6




					Clic Judicial CR 					2




					Todo sobre el Poder Judicial 					1




					Sumario PJ					1




					Ventana					1




					Justicia en Costa Rica					1




					Info PJ					1




					Una mirada al Poder Judicial 					1




					PRICI (Programa de Información Ciudadana)					1




					PJ Data




					Datos judiciales




					Notitia PJ




					Poder Judicial Estadísticas




					Poder Judicial en cifras




					Panorama Estadístico del Poder Judicial




					Geografía Judicial 




					Centro de Información Judicial 




					INCI (información ciudadana)




					Ventana Judicial CR




					Mapa Judicial 




					Observatorio Judicial 




					Cédula Judicial 




					Biografía Judicial 














Variables prioritarias




					Grupo 1




glugo: glugo:
Marta Eugenia, Adulta mayor que trabajó en Informática Educativa. Yolanda Mora, abogada litigante. Harol Benethe, Web Master, profesional externo al Poder Judicial					Grupo 2




glugo: glugo:
Grupo junto a Elliot
					Grupo 3




glugo: glugo:
Malberth Chaves Sanabria, Dirección Gestión Humana, …..
					Grupo 4




glugo: glugo:
Franklin Benavides Solano Contraloría de Servicios, Karol Núñez Segura, Leda Castillo Navarro




					Números telefónicos, dirección y correo electrónico					Zona de cobertura de la oficina. Oficina que conoce la apelación 					Preguntar a Comision de Personas usuarias 					Números telefónicos, dirección y correo electrónico




					Zona de cobertura de la oficina. Oficina que conoce la apelación 					Números telefónicos, dirección y correo electrónico					Tutorial flash introductorio					Indicadores de rendimiento del despacho juezas y jueces




					Duraicón de los casos por materia					Números telefónicos, dirección y correo electrónico					Agrupar información por tipo, perfil y población de usuarios					Estadisticas de la oficina: cantidad de inicio y fin de año, casos que ingresan, reingresan, terminados y casos al finalizar el mes, testimonios de piezas, legajos, inactivos. Los datos se presentan de forma anual  y mensual




					Edificios propios, alquilados accesibles para personas con discapacidad					Indicadores de rendimiento del despacho juezas y jueces					Información general. Acceso a los servicios					Duración de los casos por materia




					Indicadores de rendimiento del despacho, juezas y jueces					Duración de casos por materia					Formas de o para interponer quejas					Cantidad e notificaciones




					Reporte de cumplimiento del Plan Anual Operativo de la Oficina					Cantidad de jueces por circuito y por materia y definiciones										Reporte de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional por Oficina




					Organigrama					Indicadores por materia, circuito y sus respectiva definicion conceptual 										Presupuesto formulado y aprobado




					Indice de materias					Personal asignado presupuestariamente										Zona de cobertura de la oficina. Oficina que conoce la apelación 




					Cambios de bienes de oficina para algo contable como activos en colones					Presupuesto formulado y aprobado 										Personal asignado presupuestariamente




										Presupuesto desagregado pro instancia y por materia 										Personal pagado en la oficina en el último mes




										Estadisticas de la oficina: cantidad de inicio y fin de año, casos que ingresan, reingresan, terminados y casos al finalizar el mes, testimonios de piezas, legajos, inactivos. Los datos se presentan de forma anual  y mensual										Cantidad de escritos o documentos




										Cuadros estadísticos por materia con indicadores desagregados										Edificios propios y alquilados accesibles para personas con discapacidad




										Mostrar datos del regimen disciplinario: número de casos, resultados, despachos, tipo de falta										Reporte de cumplimiento del Plan Anual Operativo de la oficina




																				Datos demográfico de la población que reside en la zona de cobertura de la oficina (total de población, estado civil, nivel educativo, nacionalidad, grupo etario, población indígena, población con discapacidad, ocupaciones, indicadores demográficos)




																				Crecimiento de la población del 2011 al 2025




																				Bienes de la oficina, tales como escritorios, equipo informático, sillas, etc




																				Segregación de datos por materia




																				Instrucciones claras y detalladas




																				Actualización de números de teléfono, dirección y correo electrónico




																				Constraste en el scroll (se pierde)




																				Recomendación quitar datos demográficos














Resumen datos




					Información 					Revisar terminos utilizados para que sean más comprensibles para las personas usuarias




										Actualizada y de calidad 




										Presentar datos solo del PJ




										Revisar títulos y nombres, ejemplo: Pensiones Alimenticias es incorrecto




										Jerarquizar la información de lo general a lo particular y agrupada por temática




										Datos por circuitos judiciales y su competencia




										Datos de todos los ámbitos judiciales




										Indice con la información del Sistema




										Datos de todo el personal judicial por tipo de puesto 




										Mucha información en una sola pantalla




										Mostrar información de cada departamento 




										Presentar información de las competencias territoriales 




										Incluir un buscador para localizar las oficinas 




										Datos de expedientes por CJ y provincia




										Cuando se hace un zoo out el mapa se ve muy grande y sólo se ve el mar.




					Gráficos					Títulos simples, claros y uniformes




										Separar los gráficos, no agrupar




										Gráficos uniformes (2D o 3D)




										Explicación en cada indicadores sobre su definición




										No mezclar en un mismo gráfico datos con valores muy distintos 




										Gráficos simples, no agrupados porque resta valor a los datos 




										Explicación de los gráficos




										Lentitud en la consulta del gáfico circular con el compendio de indicadores 




										Incluir información de la función de cada oficina




										Incluir la fuente de la información 




					Nombre					El nombre Observatorio no aplica por su significado




					Apariencia 					Poco atractiva




										Dificil para personas con discapacidad visual




										Letras pequeñas




										Botones poco llamativos




										Link en los gráficos que redireccione a información más detallada




					Navegabilidad					Herramienta poco accesible




										Controles poco accesibles




										No es intuituiva




										Se oculta información al reducir la pantalla (utilizando Ctrl+Scroll del mouse).




										Se le dificulta la navegación utilizando el scroll (es porque el scroll no baja la pantalla completa sino el gráfico (card) sobre el cual está posicionado).




										No orienta en su uso 




										Video de inducción 














Datos Elliot









					Representante del Estado de la Nación					Periodista Independiente					Otros




					Cuestionan que la información que se presente en el sistema debe ser real y actualizada, sino de nada sirve porque induce al error a los usuarios. Por ejemplo en el tema de teléfonos, correos y personal de la oficina sino está actualizada es un problema para el usuario.					Que el contraste que tiene el sistema es débil y que podría presentar un problema para las personas con algún tipo de discapacidad visual					Las sub-opciones que presenta el sistema no son atractivas, por lo tanto muy probable los usuarios no ingresen a las mismas




					Los títulos de los gráficos deben ser los suficientemente claros y entendibles para cualquier tipo de usuario.					El sistema no debe presentar datos que no sean de información del Poder Judicial por ejemplo la información del INEC					Incluir información de cuantos Circuitos Judiciales existen por provincia y para cada circuito cuales distritos le corresponden atender




					El gráfico redondo de indicadores es muy complicado de entender, debe hacerse gráficos menos cargados para que sean más entendibles. Además debe de incorporarse una explicación de cada indicador.					El sistema tiene términos incorrectos como por ejemplo: Pensiones Alimenticias.					Incluir explicación general de que ámbitos conforman el Poder Judicial, por cada ámbito un desglaso de oficinas y las funciones de cada una, así como también en el caso que se tenga que poner una queja para alguna oficina ante quien se debe presentar.




					Es necesario que se vaya de lo general a lo específico porque hay que usuario que si les interesa ver información detallada					Los gráficos detrás de otros no deberían aplicarse porque el segundo gráfico pierde importancia, además la opción para ir al mismo no es clara.					Que se incluya a la izquierda el indice con las opciones del sistema




					Si se mezclan en los gráficos indicadores con valores muy bajos con otros con valores muy altos, los más bajos no se aprecian bien.										No solo debe incluirse en la parte de personas que brindan el servicio únicamente datos de Jueces y Técnicos sino de todo el personal judicial




					El nombre Observatorio Judicial no es aplicable.										Si se ponen muchos gráficos en una misma pantalla se consumen muchos recursos de la máquina y eso hace que se pegue.




															No se deben usar gráficos 2D y 3D de manera combinada debe haber un estándar.














Datos Indira 




					Participante					Observaciones en relación con el sistema




					Franklin Benavides Solano Contraloría de Servicios Ext. 019480					·        Quitar la información demográfica de Costa Rica o ponerla en otro apartado que sea accedido sólo si el usuario lo desea.




										·        No le interesa ver la información de equipo (activos) de oficina.




										·        No encuentra las herramientas de accesibilidad (controles de accesibilidad) que tienen los sistemas del Poder Judicial.




										·        Indica que se debe revisar la información que se está mostrando pues algunos datos no le parecen correctos, como la cantidad de órdenes de apremio.




										·        Agregar ayuda al sistema (que oriente su uso)









					Ama de Casa 1 Karol Núñez Segura					·        Se oculta información al reducir la pantalla (utilizando Ctrl+Scroll del mouse).




										·        Mantener la información actualizada (se cuestiona el dato de órdenes de apremio).




										·        Se le dificulta la navegación utilizando el scroll (es porque el scroll no baja la pantalla completa sino el gráfico (card) sobre el cual está posicionado).




										·        Se pierde por tanta información, al ingresar con la flecha a diferentes gráficos en un mismo espacio.









					Ama de Casa 2					·        Necesita ver instrucciones claras del uso del sistema.




					Leda Castillo Navarro					·        Letras muy pequeñas.




										·        Quiere ver información más detallada de cada departamento y las funciones correspondiente de cada uno. Para saber a quién dirigirse en caso de requerir atención en una oficina específica.




										·        Se le dificulta la navegación usando el scroll (porque el scroll se posiciona sobre un gráfico, entonces no mueve la pantalla).




					Marta Eugenia					·        Cuestiona por qué el gráfico de Presupuesto del Poder Judicial por Programa se ve que el Ámbito Administrativo tiene mucho presupuesto asignado, es casi lo mismo que el presupuesto asignado al OIJ. Le parece necesario que exista un enlace donde se pueda conocer cuáles oficinas componen ese ámbito administrativo para así tener mayor claridad de por qué requieren ese presupuesto.




					Adulta mayor que trabajó en Informática Educativa					·        Considera importante que muestre a la persona usuaria dónde puede realizar una denuncia o queja y ver cuál es la jurisdicción de la oficina.




										·        Además, considera necesario que exista la posibilidad de agrandar el tamaño de la letra si la persona usuaria lo requiere.




					Yolanda Mora					·        Se muestran muchos datos estadísticos demográficos de Costa Rica que no son importantes, son como de cultura general.




					Abogada litigante					·        Considera importante poder consultar cuántos circuitos judiciales existen por provincia. Muchas personas no saben que en Alajuela hay 3 circuitos.




										·        Además, que se pueda consultar cuántos expedientes hay por provincia y circuito.




										·        Que la persona digite el nombre de la oficina o código y que el sistema le traiga la información de la oficina.




					Harold Benethe					·        Hay muchos gráficos en 1 sola página, lo que hace que la página se quede pegada al cargar. Considera mejor crear un índice y que por cada apartado se muestran 2 ó 3 gráficos. Algo similar a Google Analytics.




					Web Master, profesional externo al Poder Judicial					·        Cuando se hace un zoo out el mapa se ve muy grande y sólo se ve el mar.




										·        Indica que no sabía que en Alajuela existían 3 circuitos judiciales y que esa información es muy enriquecedora.




										·        No debe mezclarse el uso de gráficos de 2D y 3D.




										·        El gráfico circular complejo de Compendio de Indicadores del Poder Judicial se puso muy lento al momento de cargarlo.




					Apuntes generales					Anotaciones tomadas en focus group / Generales.




										1. La aplicación debería tener una ayuda y una inducción de uso (video).




										2. No les gustan los colores de la aplicación.




										3. Se indica que el “botón” para ingresar al gráfico trasero es poco visible y no sugiere más información.




										4. Se sugiere que en los distintos gráficos se pueda ir al detalle, esto es, en el caso del presupuesto, por ejemplo, que se pueda ver que es ámbito administrativo, OIJ, etc, más particular.




										5. Que en algún apartado se indique qué hace cada oficina.




										6. Se debe corregir el contraste en la parte de apariencia para que sea consistente.




										7. Que los indicadores muestren un detalle de lo que son.




										8. Indican valorar si colocar un gráfico detrás de otro tiene sentido y relevancia.




										9. Que se añadan hipervínculos al detalle de la información.




										10. Se habla de colocar un índice en la parte izquierda que guíe al usuario a los detalles de cada información




										11. Se manifiesta que es importante que se muestre el detalle de distritos que comprenden cada uno de los circuitos Judiciales.




										12. Se hace una observación al tema de la navegación de la aplicación.














Datos Sandra




					Resultados de participación de Focus Group









					Establecer las necesidades de información del sistema. Preguntarse qué es lo más importante que se quiere informar a la población.




					Considerar en la construcción del sistema que las personas más jóvenes son más intuitivas




					Ampliar la continuidad de todos los sistemas




					Hacer más amigable el sistema, más interactivo




					Mejorar el tema del diseño, colores, gráficos y tipografía




					Los colores son de débil contraste, se requiere más fuerza en colores, hacerlo más llamativo




					Ampliar más sobre funciones del Poder Judicial 




					Ampliar información sobre todo del OIJ, principalmente en ciencias forenses




					Ampliar información sobre el ámbito administrativo




					Es importante dar a conocer las funciones de cada departamento como una guía para la persona usuaria, para saber dónde dirigirse




					Los datos operacionales están enfocados solo en lo penal




					Proponer una mejor adecuación de información por circuitos judiciales




					Actualizar datos sobre atención de servicios (nombres, horarios, etc)




					Se informa de datos que no son del Poder Judicial, valorar cuáles datos no deben de estar en el sitio.




					Ampliar información sobre tipo de profesionales que laboran en el Poder Judicial ( No solo jueces, magistrados, fiscales)




					Incluir indicadores con más información y precisar fuentes




					Navegación complicada en el mapa, hay que hacer esfuerzo adicional para buscar información



















Datos Graciela 




					El sistema no es intuitivo, requiere explicación para poder navegar




					Las opciones del submenú en los gráficos no son llamativas, el solo cambiar de tipo de cursos (flecha -mano) no orienta




					No me lleva a la información 




					No orienta




					No atrae




					Colors de contraste son debiles, los colores gustan pero no hay fuerza




					Ampliar el tipo de personal  a otros puestos




					Incluir a los demás ámbitos judiciales, especialmente OIJ; Ciencias Forenses




					Dar información de lo general a lo particular 




					Datos operacionales hacen referencia solo a lo penal 
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Proyecto  Observatorio Judicial.pdf






Proyecto Observatorio Judicial.pdf






Id Modo de 




tarea




Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % 




completado




Costo % 




Previsto




0 Proyecto Observatorio Judicial 273,75 días vie 23/11/18 vie 20/12/19 46% 26 623 979,63 ₡ 48%
1 Indicadores BI 104,75 días vie 23/11/18 mar 23/4/19 69% 8 066 938,88 ₡ 100%




2 Mejoras SIGMA 28 días jue 13/12/18 jue 24/1/19 100% 2 291 632,00 ₡ 100%




4 Composición del Personal 4,75 días jue 24/1/19 mié 30/1/19 100% 489 869,78 ₡ 100%




15 Casos Activos 4,75 días mié 30/1/19 mié 6/2/19 66% 489 869,78 ₡ 100%




26 Duración de casos 4,63 días mié 6/2/19 mié 13/2/19 65% 476 978,47 ₡ 100%




36 Productividad (Casos terminados) 4,75 días mié 13/2/19 mar 19/2/19 100% 489 869,78 ₡ 100%




47 Escritos 4,63 días mar 19/2/19 mar 26/2/19 65% 476 978,47 ₡ 100%




57 Notificaciones 4,63 días mar 26/2/19 mar 5/3/19 65% 476 978,47 ₡ 100%




67 Gestiones de la Contraloría 4,63 días vie 23/11/18 jue 29/11/18 43% 476 978,47 ₡ 100%




77 Formulación Presupuestaria 4,13 días lun 18/3/19 vie 22/3/19 88% 425 413,23 ₡ 100%




85 Servicios Tecnologicos 20,88 días vie 22/3/19 mar 23/4/19 20% 1 972 370,43 ₡ 100%




86 Cantidad de Hojas de Delincuencia emitidas 1,75 días vie 22/3/19 mar 26/3/19 43% 180 478,34 ₡ 100%




96 Cantidad de Certificaciones de Pensión 
Alimentaria emitidas 




1,75 días mar 26/3/19 jue 28/3/19 43% 180 478,34 ₡ 100%




106 Cantidad de Solicitudes de Ordenes de 
Apremio interpuestas 




1,75 días jue 28/3/19 lun 1/4/19 50% 180 478,34 ₡ 100%




116 Cantidad de Cuentas de Correo Validadas 
para Notificación 




1,75 días lun 1/4/19 mar 2/4/19 43% 180 478,34 ₡ 100%




126 Cantidad de Consultas de Depósitos 
Judiciales 




1,75 días mar 2/4/19 jue 4/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%
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Proyecto: Proyecto Observator




Fecha: vie 31/5/19















Id Modo de 




tarea




Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % 




completado




Costo % 




Previsto




127 Analisis de los datos en el DATA 
Administrativo




1 hr mar 2/4/19 mié 3/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




128 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




129 Aprobación de la plantilla 1 hr mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




130 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




131 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




132 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mié 3/4/19 jue 4/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




133 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




134 Ajustes de los usuarios 2 hrs jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




135 Publicación en Produccion 1 hr jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




136 Cantidad de Consultas a Expedientes 
Judiciales 




1,75 días jue 4/4/19 lun 8/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%




137 Analisis de los datos en Gestion 1 hr jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




138 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs jue 4/4/19 vie 5/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




139 Aprobación de la plantilla 1 hr vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




140 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%
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Proyecto: Proyecto Observator




Fecha: vie 31/5/19
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141 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




142 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




143 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs vie 5/4/19 lun 8/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




144 Ajustes de los usuarios 2 hrs lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




145 Publicación en Produccion 1 hr lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




146 Cantidad de Consultas de Impedimentos de
Salida 




1,75 días lun 8/4/19 mié 10/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%




147 Analisis de los datos en el Sistema de 
Validación de Cuentas de Correo




1 hr lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




148 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




149 Aprobación de la plantilla 1 hr lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




150 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs lun 8/4/19 mar 9/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




151 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs mar 9/4/19 mar 9/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




152 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mar 9/4/19 mar 9/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




153 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs mar 9/4/19 mar 9/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




154 Ajustes de los usuarios 2 hrs mar 9/4/19 mié 10/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%
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155 Publicación en Produccion 1 hr mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




156 Cantidad de Consultas de Impedimentos de
Salida 




1,75 días mié 10/4/19 jue 11/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%




157 Analisis de los datos en el Sistema de 
Validación de Cuentas de Correo




1 hr mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




158 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




159 Aprobación de la plantilla 1 hr mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




160 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




161 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs mié 10/4/19 jue 11/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




162 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




163 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




164 Ajustes de los usuarios 2 hrs jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




165 Publicación en Produccion 1 hr jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




166 Cantidad de descargas de la Aplicación 
Móvil 




1,63 días jue 11/4/19 mar 16/4/19 0% 167 587,03 ₡ 100%




167 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs jue 11/4/19 lun 15/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




168 Aprobación de la plantilla 1 hr lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%
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169 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




170 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




171 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




172 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs lun 15/4/19 mar 16/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




173 Ajustes de los usuarios 2 hrs mar 16/4/19 mar 16/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




174 Publicación en Produccion 1 hr mar 16/4/19 mar 16/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




175 Cantidad de Demandas Enviadas 1,75 días mar 16/4/19 jue 18/4/19 29% 0,00 ₡ 100%




176 Analisis de los datos en Gestion 1 hr mar 16/4/19 mar 16/4/19 100% 0,00 ₡ 100%




177 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs mar 16/4/19 mar 16/4/19 100% 0,00 ₡ 100%




178 Aprobación de la plantilla 1 hr mar 16/4/19 mié 17/4/19 100% 0,00 ₡ 100%




179 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%




180 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%




181 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%




182 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%




183 Ajustes de los usuarios 2 hrs mié 17/4/19 jue 18/4/19 0% 0,00 ₡ 100%
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184 Publicación en Produccion 1 hr jue 18/4/19 jue 18/4/19 0% 0,00 ₡ 100%




185 Cantidad de Escritos Envíados 1,75 días jue 18/4/19 lun 22/4/19 29% 180 478,34 ₡ 100%




186 Analisis de los datos en Gestion 1 hr jue 18/4/19 jue 18/4/19 100% 12 891,31 ₡ 100%




187 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs jue 18/4/19 jue 18/4/19 100% 25 782,62 ₡ 100%




188 Aprobación de la plantilla 1 hr jue 18/4/19 jue 18/4/19 100% 12 891,31 ₡ 100%




189 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs jue 18/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




190 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




191 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




192 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




193 Ajustes de los usuarios 2 hrs vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




194 Publicación en Produccion 1 hr vie 19/4/19 lun 22/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




195 Cantidad de Notificaciones realizadas por 
medio de Gestión 




1,75 días lun 22/4/19 mar 23/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%




196 Analisis de los datos en Gestion 1 hr lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




197 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




198 Aprobación de la plantilla 1 hr lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%
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199 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI




2 hrs lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




200 Generacion de archivos para datos 
Abiertos




2 hrs lun 22/4/19 mar 23/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




201 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




202 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




203 Ajustes de los usuarios 2 hrs mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%




204 Publicación en Produccion 1 hr mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%




205 Integración y mejoras a Sistema de Información 
Georeferencial




273,75 días vie 23/11/18 vie 20/12/19 36% 18 557 040,75 ₡ 48%




206 Investigación sobre Software que se utilzará 
para mejorar la interfaz




20,94 días vie 23/11/18 vie 21/12/18 100% 2 159 294,43 ₡ 100%




207 Elaboración de prototipo de la Interfaz 10 días mar 23/4/19 mié 8/5/19 100% 0,00 ₡ 100%




208 Definir la estructura gráfica de las pestañas y la
información faltante para cada una.




4 días mié 8/5/19 mar 14/5/19 100% 412 521,92 ₡ 100%




209 Elaboración de la Capa General, Recursos 
Humanos, Presupuesto, Compendio de 
Indicadores, Contraloría de Servicios




15 días mar 14/5/19 mar 4/6/19 70% 1 546 957,20 ₡ 73%




210 Elaboración de la Capa Circuito Judicial 15 días mar 4/6/19 mar 25/6/19 70% 1 546 957,20 ₡ 0%




211 Elaboración de la Capa Oficinas 15 días mar 25/6/19 mar 16/7/19 80% 1 546 957,20 ₡ 0%
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212 Elaboración de la Capa Edificios y Terrenos 15 días mar 16/7/19 jue 8/8/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%




213 Integración en el sistema de los mapas del 
SNIT 




5 días jue 8/8/19 vie 16/8/19 0% 515 652,40 ₡ 0%




214 Mapas 3D 15 días vie 16/8/19 vie 6/9/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%




215 Solicitud de Mejora # 10: Mantenimiento de 
Notas Aclaratorias y Visualización en el SIG PJ




10 días vie 6/9/19 vie 20/9/19 0% 1 031 304,80 ₡ 0%




216 Exportación de la Información de Oficinas y 
Circuitos del SIG PJ




15 días vie 20/9/19 vie 11/10/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%




217 Mejoras en el Sistema Producto de Cambios en
la GIO




10 días vie 11/10/19 vie 25/10/19 0% 1 031 304,80 ₡ 0%




218 Mostrar en el Sistema los Edificios que son 
Accesibles




10 días vie 25/10/19 vie 8/11/19 0% 1 031 304,80 ₡ 0%




219 Incorporación en el Sistema de la Información 
de Oficinas Rediseñadas e Indicadores de 
Gestión por Oficina e Indicadores del 
Desempeño




15 días vie 8/11/19 vie 29/11/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%




220 Desarrollo de Mapas Temáticos con Variables 
Sociales




15 días vie 29/11/19 vie 20/12/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%
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				Dirección de Tecnología de Información 




ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS




Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 30/05/2019



				Nombre del proyecto: Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales.







				Área de aplicación







				Oficinas Judiciales, Ministerio Público y Defensa Pública







				Fecha de inicio



				Fecha tentativa de finalización 



				Avance esperado







				06/08/2015



				14/09/2020



				57%







				Estado de Avance Actual



				



				







				El avance total del proyecto es de un 43%, dicho proyecto está compuesto por 14 personas, de las cuales, 4 plazas corresponden a permisos con goce. Seguidamente se adjunta cronograma del proyecto.
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Además, se incluye un resumen del avance de las asignaciones a cada permiso con goce:



Análisis de intervenciones telefónicas




100%




Análisis de Itineraciones de expedientes




72%



Análisis de solución para procesos de negocio (BPM)




76%



Análisis de integración con el sistema CEREDOC




88%



Análisis de historial estadístico y procesal




13% 











				Aspectos relevantes del proyecto







				El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por los funcionarios a los cuales se le solicitó permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18, las cuales corresponden a:




Cantidad




Tipo de puesto




1




4



Profesional en informática 2



(se solicitan permisos como  Profesional en informática 1)




Plazas otorgadas mediante acuerdo No 15248-18



Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No.  3274-19, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de mayo del 2019 a los siguientes puestos […]”:



Puesto



Tipo de puesto




1



365564



Profesional en informática 2




2




96461



Profesional en informática 2 



3




377456



Profesional en informática 2 



4




367683




Profesional en informática 2 



Este proyecto cuenta con 14 personas, de las cuales, 4 de ellas se encuentran en plazas de profesional en informática 2, que corresponden a permisos con goce, a tiempo completo con el propósito de colaborar en el desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales, de las cuales se detalla la labor realizada, por cada uno de los puestos entre el 01 de marzo de 2019 al 30 de mayo del 2019.



Puesto 365564(Profesional en informática 2) 



Módulo



Tarea general




Tareas realizadas




Análisis de integración con el sistema CEREDOC



Análisis



Análisis de requerimientos




· Revisar con Líder técnico los casos de uso de recepción de escritos (listar entregas de escrito, ver escrito, ver datos de la entrega, visualizar escrito en el expediente, trasladar entrega)




· Documentar casos de uso de Demandas nuevas.



· Realizar presentación para mostrar avances al equipo SIAGPJ del sprint 65.



· Documentar minuta de la presentación de avances al equipo del sprint 65.



· Reuniones de toma de requerimientos




· Revisar con Líder técnico el documento de análisis para determinar tareas faltantes




· Realizar minuta de revisión de mensajes con los compañeros de pruebas




· Identificar mensajes a revisar con el área de pruebas




· Revisar de mensajes con el área de pruebas




· Realizar minuta de reunión con el compañero Juan Gabriel




· Revisar con Juan Gabriel temas de procesos y la recepción de escritos




· Identificar permisos recepción de demandas por cada proceso




· Identificar permisos recepción de escritos por cada proceso



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #66



· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #66




Definición de Historias de usuario




· Documentar historia de usuario sobre demandas nuevas




· Análisis de integración CEREDOC - Casos de uso




· Revisar con Líder técnico casos de uso de recepción de demandas (listar, visualizar y ver datos de la entrega)




· Revisar con Líder técnico casos de uso ver documento en el expediente, mantenimiento escritos y trasladar escritos




· Documentar caso de uso asociar por tipo de oficina tipificación de escritos




· Documentar caso de uso desasociar por tipo de oficina tipificación de escritos




· Documentar caso de uso listar tipificación de escritos




· Documentar caso de uso modificar tipificación de escritos




· Documentar caso de uso crear tipificación de escritos




· Crear diagrama de casos de uso de catálogos




· Documentar caso de uso revisar datos de la entrega




· Realizar caso de uso mantenimiento del escrito




· Modificar caso de uso Listar escritos en el expediente




· Revisar con Líder técnico historias de usuario de recepción de demandas




· Revisar con Líder técnico historias de usuario de recepción de escritos




· Realizar historia de usuario desasociar por tipo de oficina tipificación de escritos




· Realizar historia de usuario asociar por tipo de oficina tipificación de escritos




· Realizar historia de usuario mantenimiento del escrito




· Realizar historia de usuario listar tipificación de escritos




· Realizar historia de usuarios modificar tipificación de escritos




· Realizar historia de usuario crear tipificación de escritos




· Realizar historia de usuario visualizar información de la entrega




· Modificar la historia de usuario Listar escritos en el expediente




· Realizar historia de usuario revisar datos de la entrega




· Realizar reunión planeación equipo sprint 67.



· Planificar tareas sprint 67



· Revisar temas de requerimientos según el curso



· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario modificar datos de la entrega




· Revisar con Líder técnico historias de usuario de recepción de documentos




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario caso de uso ver detalle de entrega demanda




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario ver datos de la entrega




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario listar entregas de demandas nuevas




· Revisar con Líder técnico modificaciones a las historias de usuario de recepción de escritos




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario trasladar escrito



· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67



· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67



· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario modificar datos de la entrega




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario listar escritos en el expediente




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia caso de uso de escrito




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico historia de usuario del caso de uso listar entrega de escritos



· Planificar tareas sprint 69



Diseño



Diseño de casos de uso




· Revisar casos de uso e historias de usuarios de tipificación de escritos




· Revisar con Líder técnico casos de uso ver detalle de entrega demanda y modificar datos de la entrega




· Revisar con Líder técnico modificaciones casos de uso recepción de escritos




· Indicar en el documento de mejoras a realizar en el SSC el detalle de lo identificado




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso modificar datos de la entrega




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso trasladar escrito




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso modificar datos de la entrega




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso ver detalle de entrega demanda




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar entregas de demandas nuevas




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar escritos en el expediente




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar escritos en el expediente




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso ver datos de la entrega




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso ver escrito




· Modificar de acuerdo a revisión con Líder técnico caso de uso listar entrega de escritos



· Análisis de integración CEREDOC - Ajustes modelado del negocio




· Agregar al documento de análisis riesgos que se han logrado determinar




· Diagramar proceso de creación del expediente para la recepción de demandas




· Modificar los recursos en el documento de análisis



· Modificar caso de uso listar entregas de escritos de acuerdo a revisión con Donald




· Modificar caso de uso señalar asignados en las demandas de acuerdo a revisiones efectuadas




· Modificar caso de uso ver escrito de acuerdo a revisión con Donald




· Modificar historia de usuario excluir escrito del legajo




· Crear caso de uso ver documento de las demandas nuevas




· Modificar historias de usuario de los casos de uso de recepción de demandas de acuerdo a revisión




· Modificar historia de usuario señalar asignados en las demandas de acuerdo a revisiones efectuadas




· Modificar historia de usuario ver documento de las demandas nuevas




· Modificar historia de usuario listar entregas de escritos de acuerdo a revisión con Donald




· Actualizar diagramas de casos de uso




· Modificar historia de usuario ver escrito de acuerdo a revisión con Donald




· Revisar historias de usuario movimiento de los escritos con Líder técnico



· Revisar historias de usuario del catálogo tipo de escrito con Líder técnico



Creación de historias de usuario




· Revisar con Líder técnico el diagrama de clases




· Agregar al diagrama de bases de datos recepción de demandas.



· Indicar en los prototipos la respectiva historia de usuario en cada pantalla.



· Realizar diagrama de clases de la recepción de demandas




· Revisión con Líder técnico del prototipo de recepción de demandas nuevas




· Revisión con Líder técnico del prototipo de recepción de tipificación de escritos




· Revisión con Líder técnico del prototipo de recepción de escritos




· Modificar prototipo para los diferentes escenarios en los cuales se puede trasladar un escrito




· Revisar con Líder técnico historia de usuario de tipificación de escritos




· Revisar con Líder técnico historia de usuario de recepción de demandas nuevas




· Revisar con Líder técnico historia de usuario de recepción de escritos




· Modificar caso de uso, historia de usuario, prototipo para unir caso de uso ver datos de la entrega y modificar datos de la entrega




· Revisar con Líder técnico casos uso de recepción de escritos




· Modificar caso de uso, historia de usuario, prototipo y caso de uso para agregar agrupación por estado




· Modificar historia de usuario para los diferentes escenarios en los cuales se puede trasladar un escrito




· Modificar caso de uso para los diferentes escenarios en los cuales se puede trasladar un escrito




· Modificar caso de uso, historia de usuario y prototipo cuando se agregue y visualice el escrito en el legajo.



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




· Reunión planeación equipo sprint 70




· Planificar tareas sprint 70




· Documentar minuta de presentación de avances a equipo 




· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint




· Realizar reunión con Líder técnico sobre explicación de entregables




· Realizar minuta de revisión con los compañeros del área de calidad de revisión mensajes del catálogo tipo de escrito




· Revisar con área de calidad mensajes a mostrarse en el catálogo tipo de escrito




· Realizar minuta de reunión con el área de normalización




· Revisar con el área de normalización el catálogo de tipo de escrito




· Modificar historia de usuario y prototipo de levantar suspensión en el legajo y expediente para que no asocie documentos




· Modificar caso de uso de levantar suspensión en el legajo y expediente para que no asocie documentos




· Redactar historia de usuario para cuando el expediente no esté en la oficina Judicial




· Redactar caso de uso para cuando el expediente no esté en la oficina Judicial




· Revisar análisis documento sin expediente




· Realizar minuta de reunión con Luis Ricardo y Olger Gamboa sobre el envío de escritos Gestión en Línea




· Reunión con Luis Ricardo Gutiérrez y Olger Gamboa sobre envío escritos para análisis del Sistema de Gestión en Línea




· Revisar puntos indicados en minutas para ver en reunión del análisis de envío de escritos en Gestión en Línea




· Modificar diagrama de secuencia de trasladar escrito




· Realizar historia de usuario para trasladar escrito de acuerdo a modificaciones realizadas




· Modificar redacción de caso de uso trasladar escrito




· Modificar historia de usuario listar datos de la entrega según revisión realizada




· Modificar historia de usuario revisar datos del escrito




· Modificar excepciones del caso de uso revisar datos del escrito




· Revisar historias de usuario recepción de escritos con Donald




· Actualizar diagrama de caso de uso de recepción de escritos




· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso trasladar escrito del expediente al legajo




· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso excluir escrito del legajo




· Realizar prototipo de historia de usuario del caso de uso excluir escrito del legajo




· Realizar prototipo de historia de usuario del caso de uso trasladar escrito del expediente al legajo




· Revisar documentación de casos de uso de recepción de escritos con Líder técnico



· Redactar historia de uso excluir escrito del legajo




· Redactar caso de uso excluir escrito del legajo




· Redactar historia de uso trasladar escrito del expediente al legajo




· Redactar caso de uso trasladar escrito del expediente al legajo




· Revisar casos de uso recepción de demandas con Líder técnico



· Actualizar diagrama de caso de uso de recepción de demandas




· Revisar casos de uso de traslado de escrito con Líder técnico



· Revisar documentación de casos de uso de recepción de demandas con Líder técnico



· Realizar diagrama de secuencia para asignar responsables en los escritos




· Realizar prototipo para asignar responsables en las demandas nuevas




· Realizar prototipo para asignar responsables en los escritos




· Redactar historia de usuario para asignar responsables en los escritos




· Redactar historia de usuario para asignar responsables en las demandas nuevas




· Redactar caso de uso para asignar responsables en las demandas nuevas




· Redactar caso de uso para asignar responsables en los escritos




· Modificar historia de usuario revisar datos del escrito




· Modificar historia de usuarios señalar asignados en las demandas




· Modificar historia de usuarios señalar asignados en los escritos




· Modificar caso de uso señalar asignados en las demandas




· Modificar caso de uso señalar asignados en los escritos




· Modificar historia de usuario trasladar escrito




· Modificar historia de usuario listar escritos en el expediente




· Modificar caso de uso trasladar escrito




· Crear historia de usuario modificar el número de expediente




· Modificar historia de usuario excluir escrito y mover escrito de expediente al legajo




· Crear caso de uso modificar el número de expediente



· Realizar planeación del sprint #72 con el equipo




· Planear tareas del sprint #72




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70.




· Expedientes y legajos - Ajustes en base de datos de medios de comunicación




· Crear script de base de datos de los medios de comunicación en los legajos




· Modificar diagrama de clases medios de comunicación en los legajos




· Modificar diccionario de datos medios de comunicación en los legajos




· Modificar documentación de los medios de comunicación en los legajos




· Revisar con Líder técnico diagrama de base de datos de los medios de comunicación




Diagrama de clases




· Revisar con el Líder técnico y Luis Ricardo el diagrama de clases de recepción de escritos.



· Realizar tercera sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo.



· Actualizar diagrama de clases recepción de demandas




· Actualizar diagrama de clases recepción de escritos




· Realizar segunda sesión del diseño diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo.



· Realizar primera sesión del diseño diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo.



· Explicar análisis de escritos en SIAGPJ a Luis Ricardo Gutiérrez.



· Actualizar diccionario, diagrama de clases y diagrama de bases de datos del legajo




· Actualizar diccionario, diagrama de clases y diagrama de bases de datos del expediente




· Actualizar diccionario, diagrama de clases y diagrama de bases de datos de los catálogos




Diagrama de base de datos




· Modificar nombre del catálogo en los casos de uso de tipo de escrito y mensajes según revisión




· Modificar nombre del catálogo en las historias de usuario de tipo de escrito y mensajes según revisión




· Actualizar diagrama de base de datos recepción de escritos




· Realizar segunda sesión del diseño del diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo




· Realizar primera sesión del diseño del diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Luis Ricardo




· Realizar diagrama de bases de datos




· Análisis Expedientes y Legajos - Ajustes historias de usuario




· Redactar historias de usuario para acceso a los documentos




· Actualizar diccionario de datos del análisis de expedientes y legajos




Diagramas de secuencia




· Realizar diagrama de secuencia revisar datos del escrito




· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso señalar asignados en los escritos de acuerdo a revisiones efectuadas




· Realizar diagrama de secuencia del caso de uso señalar asignados en las demandas nuevas de acuerdo a revisiones efectuadas




· Realizar diagrama de secuencia mover escrito del expediente al legajo




· Realizar diagrama de secuencia revisar datos del escrito




· Modificar diagrama de secuencia trasladar escrito




· Modificar diagrama de secuencia listar escritos en el expediente



· Realizar diagrama de secuencia para modificar número de expediente




· Realizar diagrama de secuencia de Visualizar escrito en el expediente




· Realizar diagrama de secuencia de Ver datos de la entrega




· Realizar diagrama de secuencia de Ver escritos




· Realizar diagrama de secuencia de Listar escritos




· Realizar diagrama de secuencia desasociar tipo escrito




· Realizar diagrama de secuencia asociar tipo escrito




· Realizar diagrama de secuencia modificar tipo escrito




· Realizar diagrama de secuencia listar tipo escrito




· Realizar diagrama de secuencia Agregar tipo escrito




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67



· Realizar reunión planeación equipo sprint 68



· Planificar tareas sprint 68



· Realizar diagrama de secuencia de Trasladar entrega




· Realizar diagrama de secuencia de ver detalla de demanda




· Realizar diagrama de secuencia listar demandas nuevas




Diseño del prototipo 




· Actualizar prototipo listar escritos en el expediente o legajo de acuerdo a cambios en los casos de uso.



· Documentar historia de usuario trasladar documento del expediente al legajo.



· Diseñar prototipo de historia de usuario trasladar documento del expediente al legajo.



· Revisar con Líder técnico observaciones realizadas con Donald a casos de uso.



· Documentar historia de usuario trasladar documento del expediente al legajo.



· Modificar prototipo para mostrar acceso a documentos




· Revisar con Líder técnico prototipo tipificación de escritos




· Revisar con Líder técnico de prototipos de recepción de demandas.



· Revisar con Líder técnico de prototipos de recepción de escritos.



· Realizar prototipo desasociar por tipo de oficina tipificación de escritos.



· Realizar prototipo asociar por tipo de oficina tipificación de escritos.



· Realizar prototipo modificar tipificación de escritos




· Realizar prototipo listar tipificación de escritos




· Realizar prototipo crear tipificación de escritos




· Realizar prototipo de historia de usuario visualizar entrega




· Realizar prototipo de historia de usuario Revisar datos de la entrega.



· Realizar prototipo de historia de usuario listar entregas de demandas nuevas.



· Realizar prototipo de historia de usuario Trasladar entrega




· Realizar prototipo mantenimiento del escrito




· Realizar prototipo de historia de usuario Visualizar escrito en el expediente.



· Realizar prototipo de historia de usuario Ver datos de la entrega.



· Realizar prototipo de historia de usuario Ver escritos




· Realizar prototipo de historia de usuario Listar escritos




· Modificar prototipo historia de usuario asignar responsables en los escritos.



· Realizar prototipo de la historia de usuario excluir escrito del legajo.



· Actualizar prototipo revisar datos del escrito de acuerdo a cambios en los casos de uso.



· Actualizar prototipo ver escrito de acuerdo a cambios en los casos de uso.



· Actualizar prototipo listar entrega de escritos de acuerdo a cambios en los casos de uso.



· Modificar historia de usuario al eliminar medios de comunicación en los legajos




· Modificar prototipo de los medios de comunicación




· Modificar caso de uso al eliminar medios de comunicación en los legajos




· Modificar diccionario de datos con cambios en el agregado y eliminación en los medios de comunicación en los legajos




· Modificar historia de usuario al asociar medios de comunicación en los legajos




· Modificar caso de uso al asociar medios de comunicación en los legajos




· Modificar diagrama de base de datos con cambios en el agregado y eliminación en los medios de comunicación en los legajos




· Documentar mensajes a mostrarse en el catálogo de tipificación de escritos




· Realizar minuta de reunión con el Juzgado Primero de Familia




· Realizar reunión para mostrar prototipo en el Juzgado Segundo de Familia




· Realizar reunión para mostrar prototipo en el Juzgado Primero de Familia San José



· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69.



· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69.



· Realizar planeación del sprint #71 con el equipo




· Planear tareas del sprint #71



· Modificar prototipo de legajos y documentación, cuando se asocian medios de comunicación.



Puesto 372228(Profesional en informática 2) 



Módulo



Asignaciones



Labores realizadas



Análisis de solución para procesos de negocio (BPM)



Análisis



Definición de requerimientos



· Análisis de integración CEREDOC - Reuniones de toma de requerimientos




· Revisar con Johana temas de procesos y la recepción de escritos




· Realizar correcciones FishBone y la definición del problema.




· Revisar con Líder técnico involucrados, límites, restricciones y riesgos, situación actual.




· Modelar proceso de negocio definir responsables




· Modelar proceso de negocio diseñar informes




· Modelar proceso de negocio definir subprocesos




· Tomar requerimientos en Planificación para aclarar dudas sobre la identificación de responsables




· Redactar Minuta de aclarar dudas sobre la identificación de responsables por el departamento de planificación y estadística




· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de identificar responsables




· Modelar proceso de negocio definir tareas o actividades




· Analizar documentación presentada por Planificación para la realización de un rediseño de procesos




· Modificar reglas de negocio en los procesos




· Revisar con Líder técnico de los actores y procesos y reglas de BPM




· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de identificar tareas.



· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de identificar subprocesos




· Revisar con Líder técnico el modelado del negocio de la definición de procesos.



· Tomar requerimientos en Planificación para aclarar dudas sobre la identificación de subprocesos




· Redactar Minuta de aclarar dudas sobre la identificación de subprocesos por el departamento de planificación y estadística




· Definir Modelado conceptual, caso de uso para el proceso de diseñar informes




· Redactar Minuta de Dirección de Planificación y estadística para la definición de indicadores




· Tomar requerimientos en Dirección de Planificación y estadística para la definición de indicadores




· Análisis de BPM - Investigación de Herramientas de BPM




· Tomar requerimientos con Henry Méndez sobre lo investigado de la herramienta BonitaSoft




· Investigar funcionalidades y características BonitaSoft BPM Suite




· Definir un flujo de ejemplo de un proceso de tramitación para montar una prueba de concepto




· Investigar funcionalidades y características Modelio BPM




· Investigar funcionalidades y características Camunda BPM




· Modificar planeación Sprint




· Investigar funcionalidades y características Alfresco By Actividades



· Investigar funcionalidades y características de “Process Maker” BPM




· Identificar reglas del proceso graficar el flujo de subprocesos de un despacho




· Realizar planificación de análisis para sprint 67




· Investigar herramientas BPM (Libres o de bajo costo)




· Identificar los recursos de proceso de BPM




· Modelar caso de uso definir subprocesos de un proceso por el departamento de planificación y estadística




· Confeccionar presentación para la reunión de avances del proyecto



· Realizar con equipo planificación del sprint 67




· Tomar requerimientos en Planificación para aclarar dudas de la definición de flujos de proceso




· Redactar Minuta de aclarar dudas de la definición de flujos de proceso por el departamento de planificación y estadística




· Modelar caso de uso definir tareas para un gráfico multi columna por el departamento de planificación y estadística



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67




· Realizar minuta de reunión de avances del proyecto sprint 67




· Planear tareas del sprint 68




· Realizar planeación para sprint 68 con equipo




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




Modelado del Negocio




· Tomar requerimientos con Estadística para el diseño de informes




· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio definir puestos de trabajo




· Redactar minuta de la toma de requerimientos con Estadística para el diseño de informes




· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio definir subprocesos




· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio definir tareas o actividades




· Realizar modificaciones en el diagrama de negocio diseñar informes




· Completar cuadro de procesos de negocio basado en las anotaciones de la toma de requerimientos con planificación




· Modificaciones Modulo intervenciones al Crear Expediente




· Resolver comportamiento de la pantalla al crear expediente




· Revisar temas de requerimientos según el curso de requerimientos




· Realizar planeación para sprint 69




· Realizar planeación con equipo para sprint 69




· Redactar minuta reunión de avances del proyecto 69




· Realizar presentación reunión de avances del proyecto 69




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




Casos de uso de Sistema




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para agregar puestos de trabajo y responsables




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para agregar subprocesos




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para agregar tareas o actividades




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para consultar puestos de trabajo y responsables




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para modificar puestos de trabajo y responsables




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para eliminar puestos de trabajo y responsables




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para consultar subprocesos




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para modificar subprocesos




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para eliminar subprocesos




· Revisar con Líder técnico los casos de uso de sistema puestos de trabajo y subprocesos




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para consultar tareas




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para diseñar flujo general




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para modificar tareas




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para eliminar tareas




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para asociar procesos




· Definir Modelado de la solución caso de uso de sistema para asociar puesto de trabajo




· Revisar con Líder técnico los casos de uso de sistema asignar tareas




· Modificar caso de uso de sistema para consultar puestos de trabajo y responsables basado en observaciones




· Modificar caso de uso de sistema para modificar puestos de trabajo y responsables basado en observaciones




· Modificar caso de uso de sistema para consultar subprocesos basado en observaciones




· Modificar caso de uso de sistema para modificar subprocesos basado en observaciones




· Revisar con Líder técnico los casos de uso de sistema puestos de trabajo y subprocesos basado en observaciones




· Modificar caso de uso de sistema para diseñar flujo general basado en observaciones



· Realizar planeación sprint 70




· Realizar planeación con equipo para sprint 70



· Revisar con Fabián Tema de BPM para el centro de intervenciones




Análisis de Herramientas para BPM




· Investigar funcionalidades y características Orchestra




· Investigar funcionalidades y características JBPM




· Investigar funcionalidades y características BIZAGUI BPM Suite




· Redactar Minuta sobre el diseño de informes SIGMA




· Tomar requerimientos sobre el diseño de informes SIGMA




· Revisar con Líder técnico los procesos antes de la reunión con Planificación




· Investigar funcionalidades y características Flow y Dynamics 365.



· Tomar requerimientos sobre el diseño de informes Departamento de Estadística




· Investigar sobre la herramienta Dynamic 365




· Redactar Minuta sobre el diseño de informes Departamento de Estadística




· Tomar requerimientos con Planificación para el rediseño de procesos




· Redactar minuta de la toma de requerimientos para el rediseño de procesos




· Investigar Microsoft Flow y conectores con Power Apps




· Revisar con Líder técnico estudios de herramienta Flow



· Modelar proceso solicitar incidentes Microsoft Flow y componentes




· Modelar proceso atender un incidente Microsoft Flow y componentes




· Toma de requerimientos con agente de ventas de Microsoft para ver los planes de Dynamic 365




· Modelar proceso de encolar y priorizar desarrollo un incidente Microsoft Flow y componentes




· Revisar con Roger análisis de contextos




· Realizar un cuadro de funciones y características requeridas en el negocio para el BPM




· Investigar la implementación de Alertas para los incidentes




· Analizar integración BPM con otros Sistemas




· Realizar diagrama conceptual de Integración del BPM con otros Sistemas




· Modelar proceso de ejecutar un flujo de proceso con otros sistemas




· Revisar con los proveedores Bonita, Camunda, RedHat, Microsoft Flow, dudas con los planes.




· Investigar características Microsoft Flow




· Investigar características Microsoft Dynamic 365 y componentes




· Investigar características Microsoft Flow y SharePoint



· Investigar cómo integrar Apis personalizados en Microsoft Flow 




· Investigar Apis personalizados en Microsoft Flow 




· Investigar Microsoft Flow e introducción con Power Apps




· Modelar proceso de resolver un incidente Microsoft Flow y componentes




· Investigar sobre alertas de Microsoft Flow y Power BI para mostrar alertas en los plazos




· Modelar proceso de comunicar un incidente Microsoft Flow y componentes




· Modelar proceso de reasignar un incidente Microsoft Flow y componentes




· Modelar proceso de comunicar hallazgos un incidente Microsoft Flow y componentes




· Modelar proceso de solicitud de permisos para revisar un incidente Microsoft Flow y componentes




· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución




Diagramas de proceso



· Modificar las restricciones




· Modificar los riesgos




· Modificar los límites del sistema




· Revisar con Líder técnico diagramas de proceso de negocio




· Modificar modelado de proceso de negocio




· Modificar modelo de proceso para definir los puestos de trabajo




· Modificar modelo de proceso para definir los subprocesos




· Modificar modelo de proceso para definir las actividades




· Modificar cuadro de detalle de todos los procesos, agregar pasos y datos




· Agregar recursos basado en la reunión con Subproceso de Evaluación (Planificación)




· Realizar presentación para reunión de avances del proyecto sprint 69




· Revisar procesos de implementación de Procesos en oficinas judiciales




· Modificar modelo de proceso para diseñar informes




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69




· Redactar minuta reunión de avances del proyecto



· Realizar con Olger cálculos de tiempos de tareas de intervinientes




· Realizar planificación de tareas de sprint 72




· Realizar planeación con equipo para sprint 72




· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #72




· Redactar minuta reunión de avances del proyecto del sprint 71




· Tomar de requerimientos del servicio de notificaciones en PGR



Contratación de firma digital empresarial




Recepción de ofertas



· Revisar con personeros de BNCR Firma Digital implementada en este banco




· Redactar la minuta de la reunión de firma digital BNCR




· Tomar requerimientos para levantar un cuadro de costos para la nueva propuesta de firma digital del BCCR.




· Realizar presentación reunión de avances del proyecto para mostrar modelo de negocio




· Resolver 3 propuestas con cuadros de costos BCCR




· Realizar un informe de requerimientos del servicio de afiliación BCCR




· Realizar presentación reunión de avances del proyecto para mostrar avances herramientas BPM




· Revisar con Manuel Alejandro cuadro de costos BCCR




· Realizar planeación sprint 71




· Realizar planeación con equipo para sprint 71




· Analizar oferta proveedor 1




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70




· Analizar oferta proveedor 2




· Revisar con Yessenia Azofeifa oferta sobre cartel de firma digital.




· Revisar prevenciones cartel de firma digital




Desarrollo del módulo de intervinientes




· Realizar proceso de combinación del entorno de desarrollo contexto a expediente.



· Revisar errores proceso de combinación Intervenciones, SCIJ, y bitácora.




· Revisar errores proceso de combinación del desarrollo de intervenciones, SCIJ, y bitácora



· Modificaciones Modulo intervenciones al Crear Expediente




· Crear script para modificar el tipo de dato Salario a Decimal, modificar el AD y el procedimiento almacenado.



· Modificar la entidad para almacenar datos de una persona física y el test de negocio del campo Salario.




· Modificar la vista modelo de datos generales del interviniente. (Cambiar tipo de dato la propiedad salario del interviniente por decimal).



· Revisar el proceso de carga del procedimiento al seleccionar la clase del expediente.




· Modificar la entidad para almacenas datos de la persona física y quitar el campo nacionalidad, modificar los test, buscar referencias y eliminarlas y sustituir por nacionalidad del interveniente.



· Modificar el componente para almacenad datos del interviniente, para llenar la propiedad Nacionalidad con el Dato Nacionalidad de Entidad Persona Física.



· Modificar comportamiento de la pantalla al guardar interviniente (Limpiar los campos de Tipo Participación y Tipo Persona y cuando se buscar una persona)




· Pruebas funcionales




Puesto 96461(Profesional en informática 2) 



Módulo




Tarea general




Tareas realizadas




Análisis de Itineraciones de expedientes 



Análisis



Análisis y reuniones de requerimientos



· Documentación de riesgos de itineraciones.




· Identificar restricciones de la solución para itineraciones.




· Identificar límites del sistema para itineraciones.




· Identificar involucrados de itineraciones.




· Identificar causas del problema de itineraciones.




· Revisar con Líder técnico modelado del problema de Itineraciones.




· Revisar con Líder técnico ver tema de acumulaciones y comisiones.




· Reconocer proceso técnico de itineración en el SSC (Expediente y Represen).




· Redactar minuta de toma de requerimientos Tribunal Contencioso Administrativo.




· Tomar requerimientos de itineraciones Tribunal Contencioso Administrativo.




· Redactar minuta de toma de requerimientos Juzgado Familia.




· Revisar con Normalización catálogos de estados de expedientes, legajos y carpetas.




· Tomar requerimientos de itineraciones Juzgado Familia.




· Redactar minuta de toma de requerimientos Juzgado Laboral.




· Redactar minuta de toma de requerimientos Comisión Civil.




· Tomar requerimientos de itineraciones Juzgado Laboral.




· Tomar requerimientos de itineraciones Comisión Civil.




· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Defensa.



· Tomar requerimientos de itineraciones usuario del Defensa pública.



· Realizar planeación del sprint #67 con el equipo




· Redactar minuta de la presentación de avances al equipo del sprint 65.



· Planear tareas para el sprint #67




Análisis de requerimientos




· Ajustar casos de uso de negocio para devolver recursos y solicitudes.



· Ajustar procesos de bizagi según observaciones de Líder técnico.




· Modelar procesos de negocio itineraciones Solicitudes, Recursos.



· Modelar proceso de negocio itineraciones representaciones.



· Revisar con Líder técnico casos de uso de negocio.



· Modelar procesos de negocio itineraciones carpetas principales.



· Modelar casos de uso de negocio.



· Identificar recursos del proceso de negocio del proceso de itineraciones.



· Identificar reglas de negocio del proceso de itineraciones.



· Identificar procesos de negocio del proceso de itineraciones.



· Identificar actores del proceso de itineraciones.



· Toma requerimientos de observaciones de itineraciones Normalización




· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con el ECU




· Revisar tema de Itineraciones en el ECU con Ricardo




· Ajustar historia de usuario de la defensa para mostrar acumulados




· Redactar minuta de tema de validaciones de expedientes y legajos




· Confeccionar minuta de pensiones




· Toma requerimientos de Pensiones




· Revisar con Elizandro tema validaciones de expedientes y legajo




· Redactar minuta de toma de requerimientos Tribunal Contencioso Administrativo




· Generar el Modelo Conceptual de las itineraciones




· Tomar requerimientos de envío y recepción de recursos Tribunal Contencioso Administrativo




· Redactar minuta de toma de requerimientos Fiscalía de Goicoechea




· Tomar requerimientos de envío y recepción de recursos Fiscalía de Goicoechea




· Determinar automatización de casos de uso de negocio




· Realizar reunión de equipo sprint 68




· Realizar planeación del sprint 68



· Redactar minuta de reunión de avances del proyecto 68 de itineraciones.



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




· Preparar presentación para reunión de avances del proyecto sprint 68 de itineraciones.



· Explicar cómo generar el prototipo a Alonso.



· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución.



· Realizar con equipo planificación de sprint 69.



· Realizar planeación del sprint 69.



· Realizar planeación del sprint #71 con el equipo




· Planear tareas del sprint #71




· Participar del curso de análisis de requerimientos




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69




Diseño



Diseño de Casos de uso




· Redactar documento de caso de uso de Recepción de recursos, solicitud.



· Revisar con Líder técnico Diagramas e casos de uso en SSC.



· Redactar documento de caso de uso de envío y recepción expediente.



· Redactar documento de caso de uso de enviar expediente.



· Revisar con Líder técnico Diagramas e casos de uso en Gestión.



· Diagrama de diagrama de casos de uso de Recibir representaciones.



· Agregar tareas de desarrollo para catálogos de estados de representación.



· Agregar historias usuario para catálogos de estados de representación.



· Crear diagrama de casos de uso de enviar representaciones




· Crear diagrama de casos de uso de recepción de recursos y solicitudes.



· Crear diagrama de casos de uso de envío de recursos y solicitudes.



· Crear diagrama de casos de uso de Recepción expediente.



· Crear diagrama de casos de uso de enviar expediente.



· Redactar nueva HU de Catalogo Motivo de Itineración.



· Análisis Defensa Pública - Revisión historias de usuario.



· Resolver comentarios de las historias de usuario de la Defensa Pública.



· Diseñar modelo conceptual (Concepto, Asociación, Atributo).



· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Establecer.



· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Representación.



· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso ver Datos.



· Documentar casos de uso para ver datos de itineraciones.



· Confeccionar minuta de toma de requerimientos Normalización.



· Revisar con Líder técnico Diagramas de casos de uso de enviar y recibir Itineraciones.



· Documentar diagrama de casos de uso de establecer las representaciones.



· Redactar documento de caso de uso de Enviar Itineraciones




· Redactar documento de caso de uso de Enviar legajo-Devolver Resultado




· Diseñar diagrama de casos de uso de Enviar Legajo (Solicitudes, Recursos)




· Ajustar historia de usuario de catálogo de estado de representación




· Diseñar diagrama de casos de uso de Devolver Resultado




· Redactar documento de caso de uso de Enviar Itineraciones




· Ajustar redacción de casos de uso para establecer solicitud y recursos




· Ajustar modulo conceptual para incluir conceptos de solicitudes y recursos




· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de Representación




· Revisar con Líder técnico Diagramas de casos de uso de Representaciones




· Revisar con Líder técnico Diagramas de casos de uso Enviar legajo-Devolver Resultado




· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de establecer




· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Establecer




· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de Representación




· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso de Representaciones




· Documentar casos de uso de catálogos




· Diagramar casos de uso para catálogos




· Resolver observaciones realizadas en revisión de casos uso de itineraciones




· Revisar con Líder técnico documentación casos de uso Itineraciones




· Documentar diagrama de casos de uso de Recibir Representaciones




· Documentar diagrama casos de uso de Enviar Representaciones




· Documentar diagrama de casos de uso de Recibir Itineración




Historias de usuario 




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #71




· Realizar revisión de historia de usuario de Autenticación y Autorización como parte de la contratación de QA




· Realizar revisión de historia de usuario de catálogos de itineraciones como parte de la contratación de QA




· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint




· Realizar reunión de planificación de tareas Sprint 70




· Realizar planeación del sprint 70




· Realizar capacitación a Normalización: Planeación




· Realizar capacitación a Normalización: Requerimientos




· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint




· Realizar capacitación a Normalización: SCRUM




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




· Revisar con Líder técnico tema de capacitaciones Normalización




Diagrama de flujos de procesos




· Redactar HU para crear itineración (Flujos 1-8)




· Redactar HU para catalogo "Motivo Itineración"




· Modelar diagrama de flujo para enviar Rechazo representación




· Modelar diagrama de flujo para recibir Representación




· Modelar diagrama de flujo para enviar Representación




· Modelar diagrama de flujo para enviar Rechazo itineración




· Modelar diagrama de flujo para recibir Resultado




· Modelar diagrama de flujo para recibir Recurso-Solicitud




· Modelar diagrama de flujo para recibir Expediente- Legajo




· Modelar diagrama de flujo para enviar Resultado




· Modelar diagrama de flujo para enviar Recurso -Solicitud




· Modelar diagrama de flujo para enviar Expediente- Legajo




Módulo




Tarea general




Tareas realizadas




Análisis y diseño de Apersonamiento (asignar a un defensor la solicitud) cuando la persona llega a la defensa sin expediente y Crear Expediente.



Análisis



Diseño de casos de uso, historias de usuario, prototipo y diagrama de clases




· Ajustar prototipo de la defensa para mostrar expediente Acumulados




· Planeación sprint 71 Líder técnico



· Realizar planeación del sprint #72 con el equipo




· Realizar planeación de tareas del sprint 72




· Revisar con Líder técnico y Donald metodología para trabajar HU con la contratación de QA




· Participar en capacitación sobre el proceso de análisis de sistemas y requerimientos




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70




· Revisar diagramas de secuencia de Solicitud de Defensor con José Gabriel




· Revisar diagrama de BD de Solicitud de Defensor con José Gabriel




· Revisar diagrama de clases de Solicitud de Defensor con José Gabriel




· Revisar historias de usuario de Solicitud de Defensor con José Gabriel.




· Ajustar prototipo y diagrama de clases para la asignación defensor




· Análisis de Solicitud de Defensor - Reuniones para aclarar requerimientos.




· Tomar requerimientos en Defensa pública del proceso de las solicitudes defensor en contravencional.



Puesto 367683- Profesional en informática 2 



Módulo



Tarea general




Tareas realizadas




Análisis de intervenciones telefónicas



Análisis 




Validación de requerimientos 



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #66



· Planeación Sprint 67 Líder técnico



· Identificar permisos para la fiscalía




· Identificar permisos para el Juzgado Penal




· Identificar permisos para el Centro de intervenciones



· Planear tareas sprint 68




· Realizar reunión de equipo sprint 68



· Realizar planeación de tiempos parciales para el Juzgado Penal



· Realizar planeación de tiempos parciales para el Centro de intervenciones




· Realizar reunión con el Juzgado Penal II Circuito Judicial




· Confeccionar minuta Juzgado Penal II Circuito Judicial SJ.



· Realizar reunión con el Juzgado Penal I Circuito Judicial




· Confeccionar minuta Juzgado Penal I Circuito Judicial SJ




· Realizar Reunión con el Centro de intervenciones para mostrar prototipo.



· Reunión con Andrés Díaz para revisión de prototipo de Centro de intervenciones.




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #71




Diseño




Diseño de Base de datos




· Realizar un diccionario de datos




· Diagramar base de datos para el Centro de intervenciones




· Crear los scripts para la base de datos




· Realizar diagrama de base de datos para consultar solicitudes




· Realizar diagrama de base de datos para actas y formularios de detalle




· Base de datos Revisión y ajustes




· Revisar con Líder técnico base de datos para el Centro de intervenciones




· Ampliar la creación de los scripts de la base de datos




· Ampliar creación de la base de datos para el centro de intervenciones




· Revisar con Líder técnico Diagrama de Base de datos




· Plantear soluciones para actas del Centro y Juzgado Penal




· Investigar soluciones para actas del Centro de intervenciones




· Documentar soluciones para base de datos del Centro de intervención




· Documentar soluciones para el envío de datos al centro de intervenciones




· Documentar soluciones para consultas del Juzgado Penal al centro de intervenciones




Diseño del Modelo de entidades




· Revisar documento de modelo de entidades




· Realizar reunión con Líder técnico Olger y Alejandro tema de seguridad




· Realizar planteamiento de las posibles entidades




· Corregir modelo de entidades Fiscalía, según seguridad.




· Corregir modelo de entidades Juzgado Penal, según seguridad




· Corregir modelo de entidades Centro de intervenciones, según seguridad




· Revisar modelo de entidades




· Revisar con Líder técnico el Modelo de entidades




Diseño de casos de uso




· Documentar caso de uso Asignar puesto de trabajo




· Documentar caso de uso Mostrar acciones ordenadas




· Documentar caso de uso Adjuntar acta




· Documentar caso de uso Visualizar actas




· Documentar caso de uso Envío de actas




· Documentar caso de uso Ver firma y detalle de intervención




· Corregir casos de uso Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio




· Realizar reunión con Líder técnico casos de uso Centro de intervenciones Envío de actas, Visualizar actas, Adjuntar acta, Asignar puesto de trabajo, Mostrar acciones ordenadas, ver firma y detalle de intervención




· Documentar caso de uso incluir firma y detalle




· Corregir casos de uso Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Prorrogar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Incluir cese de la intervención, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Listar Teléfonos intervenidos, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Consultar audios, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Realizar reunión con Líder técnico Correcciones casos de uso Centro de intervenciones y Juzgado Penal




· Corregir casos de uso Crear Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Incluir Fiscales autorizados, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Incluir personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Asociar imputados, excepciones y reglas de negocio




· Corregir casos de uso Agregar información telefónica, excepciones y reglas de negocio




· Revisar casos de uso




· Revisar con Líder técnico casos de uso agregar información telefónica y asociar imputados



· Documentar Historia de usuario Caso de uso cambiar juez asignado




· Documentar caso de uso Caso de uso cambiar juez asignado




· Revisar con Juan Gabriel Tema de BPM para el centro de intervenciones



· Revisar con Líder técnico caso de uso Incluir cese, prorrogar solicitud, visualizar solicitud




Historia de usuario Centro de intervenciones




· Realizar Historia de usuario Adjuntar acta




· Realizar Historia de usuario Envío de actas




· Realizar Historia de usuario Listar actas




· Ampliar historia de usuario Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio




· Realizar Historia de usuario Visualizar actas




· Realizar Historia de usuario Asignar puesto de trabajo




· Realizar Historia de usuario Mostrar acciones ordenadas




· Realizar Historia de usuario Ver firma y detalle de intervención




· Ampliar historia de usuario Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Crear Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Asociar imputados, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Incluir Fiscales autorizados, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Incluir personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Agregar información telefónica, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Realizar Historia de usuario incluir firma y detalle




· Ampliar historia de usuario Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Listar Teléfonos intervenidos, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Incluir cese de la intervención, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Prorrogar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Consultar audios, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar historia de usuario Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio




Diagramas de secuencia




· Ampliar diagrama de secuencia Juzgado Penal




· Ampliar diagrama de secuencia Centro de intervenciones



· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #68




· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint




· Planear tareas sprint 70




· Realizar reunión de planificación de tareas Sprint 70




· Ampliar diagrama de secuencia de Crear solicitud




· Corregir diagrama de secuencia asociar imputados




· Corregir diagrama de secuencia números telefónicos




· Corregir diagrama de secuencia Fiscales autorizados




· Corregir diagrama de secuencia personas autorizadas




· Corregir diagrama de secuencia Consultar formulario




· Corregir diagrama de secuencia Visualizar formulario




· Corregir diagrama de secuencia Cambiar personas autorizadas




· Corregir diagrama de secuencia crear documento detalle y firma




· Revisar con Líder técnico diagramas de secuencia para el Juzgado Penal




· Análisis de intervenciones telefónicas - Prototipo Centro de intervenciones




· Realizar prototipo Asignar puesto de trabajo




· Realizar prototipo para enviar actas




· Realizar prototipo para recibir formulario con detalle de solicitud




· Realizar prototipo para descargar documentos formularios con detalle de solicitud




· Realizar prototipo para mostrar permisos para los actores Centro de intervenciones




· Corregir diagrama de secuencia Consultar formulario Centro de intervenciones




· Corregir diagrama de secuencia asignar número de comisión




· Corregir diagrama de secuencia asignar grupo de trabajo




· Corregir diagrama de secuencia Visualizar formulario




· Corregir diagrama de secuencia asignar persona encargada




· Corregir diagrama de secuencia consultar acta




· Corregir diagrama de secuencia adjuntar acta




· Revisar con Líder técnico diagramas de secuencia para el Centro de intervenciones




· Corregir diagrama de secuencia visualizar acta




· Corregir diagrama de secuencia enviar acta




· Corregir diagrama de secuencia asignar permisos para ver solicitudes




· Corregir diagrama de secuencia cambiar estado



· Revisar con Líder técnico Diagrama de secuencias




Diseño del Prototipo




· Realizar prototipo cambiar juez asignado




· Realizar prototipo para enviar formulario con detalle de solicitud




· Realizar prototipo para recibir actas




· Realizar prototipo para mostrar permisos para los actores Juzgado Penal




· Realizar prototipo para descargar documentos – actas




· Ampliar prototipo Incluir Fiscales autorizados




· Ampliar prototipo Incluir personas autorizadas




· Ampliar prototipo Crear Solicitud intervención




· Ampliar prototipo Asociar imputados




· Ampliar prototipo Agregar información telefónica




· Ampliar prototipo Listar Teléfonos intervenidos




· Ampliar prototipo Incluir cese de la intervención




· Ampliar prototipo Consultar solicitudes de intervención




· Ampliar prototipo Prorrogar Solicitud intervención




· Realizar prototipo Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Consultar audios, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Ampliar prototipo Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio




· Realizar prototipo Ver firma y detalle de intervención




· Realizar prototipo Adjuntar acta




· Realizar prototipo Visualizar actas




· Realizar prototipo Envío de actas




· Realizar prototipo Mostrar acciones ordenadas




· Revisar con Líder técnico Prototipo Crear Formulario




· Revisar con Líder técnico Prototipo Consultar solicitudes JP




· Revisar con Líder técnico Prototipo Modificaciones Juzgado Penal




· Revisar con Líder técnico Prototipo Consultar Centro de intervenciones




Definición de Tareas y entregables 




· Panificar tareas y entregables de Crear Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Panificar tareas y entregables de Incluir Fiscales autorizados, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Asociar imputados, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Agregar información telefónica, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Incluir personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de incluir firma y detalle




· Planificar tareas y entregables de Consultar solicitudes de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Prorrogar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Incluir cese de la intervención, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Enviar Solicitud de intervención, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Listar Teléfonos intervenidos, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Consultar audios, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Visualizar Solicitud intervención, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Eliminar personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Visualizar Personas autorizadas, excepciones y reglas de negocio




· Preparar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70




· Documentar minuta de presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #70




· Planear tareas del sprint #72




· Realizar planeación del sprint #72 con el equipo




· Planificar tareas y entregables de Mostrar Listado formularios asignados, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Mostrar Listado general, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Abrir Formulario, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Asignar grupo de Trabajo, excepciones y reglas de negocio




· Planificar tareas y entregables de Asignar puesto de trabajo




· Planificar tareas y entregables de Ver firma y detalle de intervención




· Planificar tareas y entregables de Listar actas




· Planificar tareas y entregables de Envió de actas




· Planificar tareas y entregables de Visualizar actas




· Planificar tareas y entregables de Mostrar acciones ordenadas




Solución para el Centro de Intervenciones




· Realizar diagrama de solución Centro BPM




· Plantear solución final para el Centro de Intervenciones




· Realizar consolidación de documentos finales de la solución para el Centro de Intervenciones



· Planeación Sprint 66 equipo Líder técnico.




· Realizar planeación tareas del sprint 67




· Realizar reunión de planeación sprint 67



· Documentar el proceso de seguridad al recibir la solicitud Centro de intervenciones




· Documentar el proceso de seguridad al distribuirlo a los técnicos



· Documentar el proceso de seguridad al distribuirlo a los actores




· Documentar razones de seguridad que se tienen en el Centro




· Revisar con Líder técnico temas de procesos de seguridad




· Documentar el proceso de seguridad colocar audios en FTP




· Documentar el proceso de seguridad al enviar los audios como evidencia




· Revisar configuración del SIAGPJ para su ejecución




· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #67




· Revisar con Líder técnico tema sobre el manejo de objetos en el OIJ




· Planear tareas sprint 69




· Realizar planeación del sprint #69 con el equipo



· Realizar presentación de avances a equipo SIAGPJ de sprint #69



· Planear tareas del sprint #71



· Realizar planeación del sprint #71 con el equipo



Análisis de historial estadístico y procesal




Análisis



Análisis de requerimientos y reuniones




· Identificar las personas con las que se deben realizar reuniones




· Realizar reunión de toma de requerimientos con Esteban Cordero SSC




· Documentar planeación del proyecto (documentar introducción)




· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Esteban Cordero SSC




· Diseñar diagrama de concepto




· Identificar interesados




· Realizar reunión de toma de requerimientos con Uriel Garcia Escritorio Virtual




· Realizar reunión de toma de requerimientos con Gina Aguilar Gestión de Despachos




· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Gina Aguilar Gestión de Despachos




· Confeccionar minuta de toma de requerimientos con Uriel García Escritorio Virtual




· Definir requisitos de alto nivel




· Realizar documentación inicial de riesgos




· Realizar reunión de toma de requerimientos con Fabiola Arancibia - San Jose



· Preparar temas y consultas detallados a ver en las reuniones.











				Recomendaciones







				En la medida de lo posible buscar esfuerzos para que los colaboradores del proyecto no sean destinados a otras labores o tareas.











				Informe del tiempo







				El presente gráfico se puede mostrar la cantidad de horas completadas en el proyecto, así como la cantidad de horas por completar y la cantidad de horas totales del proyecto. 
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				Informe del presupuesto







				El siguiente gráfico muestra de los entregables que se están ejecutando, el costo de las tareas completadas, el costo de las tareas en ejecución y el costo de las tareas que faltan ejecutar a futuro y por último el costo de las tareas que ya se debieron de terminar, pero aún no se han finalizado. 
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				Informe de riesgos







				Durante esta etapa de proyecto se pueden llegar a presentar los siguientes riesgos.




Riesgo




Medidas Tomadas




Actualización con nuevas tecnologías





Se está desarrollando en tecnologías nuevas para todo el equipo, esto implica investigaciones y una curva de aprendizaje que puede impactar los tiempos de los entregables y tareas.



Se contrataron asesorías para minimizar la curva de aprendizaje.




Disponibilidad de Recurso




Puede darse el caso de asignarle otras tareas de acuerdo a las prioridades del área, como sostenibilidad de los sistemas actuales.
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				Código:
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				Versión:



1
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				PODER JUDICIAL



REPÚBLICA DE COSTA RICA



				Código:



F04-UEPPI-01







				



				INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO



				Versión:



2
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				INFORMACIÓN GENERAL:















				Fecha de corte del informe:



				31 de mayo de 2019











				Proyecto:



				



Licitación Abreviada N.º 2015LA-000020-Prov – Ampliación 50% del SGSI







				Código:



				







				Fecha de inicio del proyecto



				Enero 2019



				Fecha de fin:



				Diciembre 2019







				Elaboración y revisión



				Firmas







				Elaborado por:



				Laura Quirós Quirós



				











				Revisado por:



				Michael Jiménez Ureña



				







				Aprobado por:



				Michael Jiménez Ureña



				















				I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE















				1. Porcentajes de Avance del Proyecto 







				



				



				Fecha



				Porcentaje de avance







				Porcentaje anterior



				28/02/2019



				12%







				Porcentaje actual



				31/05/2019



				43%







				Porcentaje esperado



				31/05/2019



				41%























				2. Aspectos relevantes del proyecto







				· Reunión de seguimiento #3 el 28 de marzo con empresa PwC y equipo contraparte.



· Reunión de seguimiento #4 el 25 de abril con empresa PwC y equipo contraparte.



· Reunión de seguimiento #5 el 30 de mayo con empresa PwC y equipo contraparte



· Se realizó ante VEC trámite de gestión de cambios relacionados con el entregable “Procedimiento para autorizar el software libre” pues se detectó que el mismo se había realizado a lo interno de la DTIC.



· Generación de una campaña de concientización referente al SGSI, su política y lineamientos, la misma está en proceso de revisión por parte de la subdirección de Sistemas.







				3. Lista y estado de productos entregables







				



				COD



				Productos Entregables



				Estado del entregable



				Observaciones







				



				



				Estado



				% de avance



				







				



				Lista de programas utilitarios permitidos



				Completado



				100%



				Para ser trasladado a revisión por Jefatura del subproceso de Gestión del Servicio. 







				



				Proceso de administración de código fuente



				Completado



				100%



				Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos 







				



				Procedimiento de revisión de accesos a código fuente



				Completado



				100%



				Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos 







				



				Reglas y mecanismos criptográficos para la protección de la información en redes públicas







				Completado



				100%



				Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos







				



				Procedimiento para gestionar las llaves criptográficas



				Completado



				100%



				Trasladado para revisión a jefaturas de los subprocesos de Sistemas jurisdiccionales y sistemas administrativos, subproceso de telemática y subproceso de base tecnológica 







				



				Lista de software autorizado



				Completado



				100%



				Se unificó con la lista de programas utilitarios y se debe trasladar para revisión a la jefatura del subproceso de Gestión del Servicio.







				



				actualización del lineamiento de uso aceptable



				Completado



				100%



				Se amplió de tal forma que se cubren los controles técnicos o administrativos relacionados con el software malicioso.







				



				Revisión física a centros de datos



Las localidades que se visitaron fueron:



· Turrialba



· Heredia



· Cartago 



· Osa



				En proceso de revisión



				98%



				En proceso de revisión por la contraparte del Poder Judicial, actividad que se amplió a la revisión de cuartos de comunicación y se logró sustituir el control “Procedimiento para autorizar el software libre”.







				



				Plan o Guía para el mantenimiento de los equipos de cómputo y comunicaciones



				En proceso de revisión



				65%



				En proceso de revisión por la contraparte del Poder Judicial







				



				Seguridad Ligada a los Recursos humanos 



				En proceso de confección 



				7%



				Con apoyo de personal de Gestión Humana se está recolectando y analizando información para la generación de controles ligados a los recursos humanos, antes, durante y después del empleo, así mismo se espera conocer como parte del diagnóstico, la situación actual del Poder Judicial al respecto.























				4. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones







				En cuanto presupuesto: A la fecha no se ha logrado dar término al pago del taller de fase I porque la empresa cambió de razón social y proveeduría y financiero contable están realizando trámites al respecto.







Control de cambios: Se tramitó y se aprobó ante VEC el cambio de un control de entregable, puesto que se detectó que el subproceso de Gestión del servicio ya había generado el control “Procedimiento para autorizar el software libre”. Se sustituyó con la ampliación de la revisión física a cuartos de comunicaciones. 







Gestión De campaña: Como parte de lo indicado por la política de Seguridad institucional, se generó y está en proceso de revisión por parte de la Subdirección de sistemas una campaña de concientización para la población judicial referente al SGSI.







				5. Problemas presentados







				No se han presentado problemas a la fecha.
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				Dirección  de Tecnología de Información 




ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS




Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 31/05/2019     



				Nombre del proyecto: Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final







				Área de aplicación







				Subproceso Gestión del Servicio.











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				 14/01/2019   








				 28/10/2020   







				Estado de Avance Anterior



				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				8%



				16%



				19%











				Aspectos relevantes del proyecto







				Se envían procedimientos creados a las diferentes regionales.




Hemos finalizado con la aplicación de las soluciones a las vulnerabilidades en el primer Circuito Judicial de San José atacando el informe del Pentest.




Se finaliza con la ejecución del escaneo de vulnerabilidades del circuito de Limón y la ejecución de las soluciones.




Se está por finalizar la ejecución  del procedimiento de eliminación y actualización de software no permitido en el circuito de Limón. 




Se ejecuta el escaneo de vulnerabilidades en el Segundo Circuito Judicial de San José y el Primer Circuito Judicial de Alajuela, en este ya se están realizando la ejecución de la solución.







				Recomendaciones







				Riegos:




Ausencias de personal por motivo de vacaciones o incapacidades que sobrecarguen el trabajo a un solo recurso del proyecto.



Asignación de labores fuera de las tareas programadas en el Proyecto.




Prorrogas de actividades por parte de los regionales por labores que se están realizando que no puedan aplazarse.




Problemas con las aplicaciones necesarias para la ejecución de los procedimientos no funcionen en forma adecuada




Prioridades:




Ir avanzado en el proyecto con respecto a las fechas del cronograma para poder cumplir con los tiempos establecidos y no sufrir retrasos.




Resolver problemáticas que se presenten en el camino para ir cumpliendo con los tiempos del proyecto.




Poder finalizar los trabajos de inclusión de información en la BD del sistema implementado para poder agilizar el proceso de escaneo de software.











				Informe del tiempo







				Con respecto al tiempo del proyecto vamos ajustados de tiempo, esto debido a diferentes eventos que se han presentado:




1- Solicitud por parte del coordinador del Segundo Circuito Judicial de atrasar la ejecución de los escaneos y aplicación de vulnerabilidades.



2- Problemas con el resultado de informe sobre el software instalado en equipos.



3- Creación de aplicación que automatice el análisis del software permitido e inclusión de todo el software en la Base de Datos del sistema.



4- Inclusión del software en la Base de Datos del nuevo sistema. 











				Informe del presupuesto







				El Monto del proyecto no ha variado según lo que se estipulo.



 







				Informe de riesgos







				En la fase donde nos encontramos que es la ejecución de los procedimientos los riesgos más importantes serian:




· No tener los insumos para poder realizar las labores que escaneo, esto nos atrasaría con los tiempos.




· Falla en alguna de las herramientas que utilizamos para generar los resultados del escaneo.












				Realizado  por: Siyyid Barboza Castillo



				Firma: Siyyid Barboza Castillo
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Id Modo de 




tarea




Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo




1 Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en 




equipo de usuario final




16% 19% lun 14/01/19




2 Creación de procedimientos y plan de trabajo 100% 100% lun 14/01/19




3 Crear procedimiento de análisis de vulnerabilidades 100% 100% lun 14/01/19




4 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% mié 16/01/19




5 Procedimiento de verificación de software instalado 100% 100% jue 17/01/19




6 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% lun 21/01/19




7 Crear procedimiento versión de actualización de software 100% 100% mar 22/01/19




8 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% jue 24/01/19




9 Crear procedimiento de desintalación de software 100% 100% vie 25/01/19




10 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 100% mar 29/01/19




11 Procedimiento  de analisis de software no autorizado 100% 0% mié 30/01/19




12 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 0% vie 01/02/19




13 Revision final, modificaciones y aprovación de los procedimientos por parte de la jefatura 100% 100% mar 05/02/19




14 Creación procedimiento instalación de software en las estaciones de trabajo del Poder 




Judicial de Costa Rica




100% 0% mié 13/02/19




15 Modificación procedimeinto Atención de incidentes de Equipos de Computo 100% 0% vie 15/02/19




16 Revisión de procedimiento por parte de la Jefatura. 100% 0% mar 19/02/19




17 Revisión de procedimientos por parte del subproceso de Normas y Estándares 100% 0% mié 20/02/19




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Fecha límite
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tarea
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18 Elaboración de políticas, directrices y circulares para la ejecución de procedimientos y plan




de trabajo




100% 100% mar 26/02/19




19 Revisión por parte de la jefatura de políticas, directrices y circulares 100% 100% mar 05/03/19




20 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Limón y en el Circuito Judicial 




de Pococí




78% 100% jue 07/03/19




21 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 100% 100% jue 07/03/19




22 Modificacion de procedimiento compra licenciamiento despachos judiciales 100% 0% vie 08/03/19




23 Revisión de procedimiento por parte de la jefatura 100% 0% mar 12/03/19




24 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




100% 100% jue 14/03/19




25 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 100% 100% vie 22/03/19




26 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 60% 100% vie 29/03/19




27 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




70% 100% lun 08/04/19




28 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 50% 100% mié 24/04/19




29 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Limón y en el Circuito Judicial de 




Pococí y mostar resultados a jefatura




0% 100% vie 26/04/19




30 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el II Circuito Judicial de San José




22% 100% mar 30/04/19




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Fecha límite
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31 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 100% 100% mar 30/04/19




32 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




50% 100% jue 02/05/19




33 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 40% 100% jue 09/05/19




34 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 100% jue 16/05/19




35 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 100% jue 23/05/19




36 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 100% jue 30/05/19




37 Realizar informe de labores II Circuito Judicial de San José y mostar resultados a jefatura 0% 100% lun 03/06/19




38 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versines en equipo de usuario final en el I Circuito Judicial de Alajuela




26% 20% mié 05/06/19




39 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 100% 100% mié 05/06/19




40 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




50% 80% jue 06/06/19




41 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 60% 0% jue 13/06/19




42 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% vie 21/06/19




43 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% vie 28/06/19




44 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% vie 05/07/19




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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45 Realizar informe de labores III Circuito Judicial de San José y mostar resultados a jefatura 0% 0% mar 09/07/19




46 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versines en equipo de usuario final en el III Circuito Judicial de San José




0% 0% jue 11/07/19




47 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% jue 11/07/19




48 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% vie 12/07/19




49 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% vie 19/07/19




50 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% lun 29/07/19




51 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mar 06/08/19




52 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mar 13/08/19




53 Realizar informe de labores I Circuito Judicial de Alajuela y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 16/08/19




54 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versines en equipo de usuario final en el II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)




0% 0% mar 20/08/19




55 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 20/08/19




56 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 21/08/19




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Fecha límite
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57 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 28/08/19




58 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 04/09/19




59 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 11/09/19




60 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 18/09/19




61 Realizar informe de labores II Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) y mostar resultados 




a jefatura




0% 0% vie 20/09/19




62 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Turrialba




0% 0% mar 24/09/19




63 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 24/09/19




64 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 25/09/19




65 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 02/10/19




66 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 09/10/19




67 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 16/10/19




68 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 23/10/19




69 Realizar informe de labores Circuito Judicial de Turrialba, mostrar resultados a jefatura 0% 0% vie 25/10/19




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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70 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versines en equipo de usuario final en el III Circuito Judicial de Alajuela (Grecia y San 




Ramón)




0% 0% mar 29/10/19




71 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 29/10/19




72 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 30/10/19




73 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 06/11/19




74 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 13/11/19




75 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 20/11/19




76 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 13/11/19




77 Realizar informe de labores III Circuito Judicial de Alajuela (Grecia y San Ramón) y mostar 




resultados a jefatura




0% 0% vie 15/11/19




78 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el I Circuito Judicial de Cartago




0% 0% mar 19/11/19




79 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 19/11/19




80 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 20/11/19




81 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 27/11/19




82 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 04/12/19




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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CronogramaProyectoVulnerabilidades Final_Mayo.mpp




Página 6















Id Modo de 
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Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo




83 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 11/12/19




84 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 18/12/19




85 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial de Cartago y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 20/12/19




86 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial Heredia 




0% 0% mar 07/01/20




87 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 07/01/20




88 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 08/01/20




89 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 15/01/20




90 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 22/01/20




91 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 29/01/20




92 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 05/02/20




93 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial de Cartago y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 07/02/20




94 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en la Cuidad Judicial San joaquin de Flores




0% 0% mar 11/02/20




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Fecha límite
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95 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 11/02/20




96 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 12/02/20




97 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 19/02/20




98 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 26/02/20




99 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 04/03/20




100 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 11/03/20




101 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial Judicial de Puntarenas, incluyendo periferia, 




Garabito y Quepos y mostar resultados a jefatura




0% 0% vie 13/03/20




102 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Puntarenas, incluyendo 




periferia, Garabito y Quepos




0% 0% mar 17/03/20




103 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 17/03/20




104 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 18/03/20




105 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 25/03/20




106 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 01/04/20




107 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 15/04/20




108 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 22/04/20




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Fecha límite
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109 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial Judicial de Puntarenas, incluyendo periferia, 




Garabito y Quepos y mostar resultados a jefatura




0% 0% vie 24/04/20




110 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Liberia




0% 0% mar 28/04/20




111 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 28/04/20




112 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 29/04/20




113 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% jue 07/05/20




114 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% jue 14/05/20




115 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% jue 21/05/20




116 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% jue 28/05/20




117 Realizar Informe de labores I Circuito Judicial Judicial de Liberia y mostar resultados a 




jefatura




0% 0% lun 01/06/20




118 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Santa Cruz y en el Circuito 




Judicial de Nicoya




0% 0% mié 03/06/20




119 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mié 03/06/20




120 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% jue 04/06/20




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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121 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% jue 11/06/20




122 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% jue 18/06/20




123 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% jue 25/06/20




124 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% jue 02/07/20




125 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Santa Cruz y en el Circuito Judicial de 




Nicoya y mostar resultados a jefatura




0% 0% lun 06/07/20




126 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versines en equipo de usuario final en el I Circuito Judicial de San José




0% 0% mié 08/07/20




127 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mié 08/07/20




128 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% jue 09/07/20




129 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% vie 17/07/20




130 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% lun 27/07/20




131 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mar 04/08/20




132 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% mié 12/08/20




133 Realizar informe de labores I Circuito Judicial de San José y mostar resultados a jefatura 0% 0% vie 14/08/20




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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134 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Pérez Zeledón y en la 




Regional de Osa




0% 0% mar 18/08/20




135 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mar 18/08/20




136 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% mié 19/08/20




137 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% mié 26/08/20




138 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% mié 02/09/20




139 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% mié 09/09/20




140 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% jue 17/09/20




141 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Pérez Zeledón y en la Regional de Osa




y mostar resultados a jefatura




0% 0% lun 21/09/20




142 Ejecución de escaneo, verificacion y despliegue de parches de seguridad y actualización de 




versiones en equipo de usuario final en el Circuito Judicial de Corredores y en la Regional 




de Golfito




0% 0% mié 23/09/20




143 Comunicación y refrescamiento al circuito sobre procedimientos 0% 0% mié 23/09/20




144 Ejecución del procedimiento de análisis de vulnerabilidades y el procedimiento analisis de 




software no permitido




0% 0% jue 24/09/20




145 Ejecución del procedimiento de despliegue de parches del Sistema Operativo 0% 0% jue 01/10/20




146 Ejecución del procedimiento de verificación de actualizaciones de software 0% 0% jue 08/10/20




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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Nombre de tarea % completado % Planeado Comienzo




147 Ejecución del procedimiento de eliminación de software no permitido y versiones 




obsoletas




0% 0% vie 16/10/20




148 Escaneo para verificación de trabajos realizados por el regional 0% 0% vie 23/10/20




149 Realizar Informe de labores en eI Circuito Judicial de Corredores y en la Regional de Golfito




y mostar resultados a jefatura




0% 0% mar 27/10/20




Tareas críticas




División crítica




Progreso de tarea crítica




Tarea




División




Progreso de tarea




Tarea manual




solo el comienzo




solo fin




solo duración




Línea base




División de la línea base




Hito de línea base




Hito




Progreso del resumen




Resumen




Resumen manual




Resumen del proyecto




Tareas externas




Hito externo




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS







Fase de Ejecución y Control



Formulario Nº: MAP-DTI-009



















				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha:     03/06/2019



				Nombre del proyecto: Cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635







				Área de aplicación







				



Ámbito Administrativo  - Dirección de Gestión Humana











				Fecha de Inicio del Proyecto



				Fecha Tentativa de finalización del Proyecto







				18 de marzo del 2019



				Según las tareas proyectadas a la fecha, se estima concluir el 31 de marzo del 2020; sin embargo, aún están pendientes de definir las tareas de la última etapa del proyecto, lo cual impactaría la fecha de finalización.











				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				[bookmark: _GoBack]12% de Avance







				12% Actualmente se está trabajando en el Desarrollo y Pruebas de la Primera Etapa del Proyecto denominada Nuevos Componentes Salariales.







				Aspectos relevantes del proyecto







				I. Proyecto de “cambios al sistema de Administración Salarial producto de la Reforma Fiscal Ley 9635”







El 1 de abril del 2019, la Dirección de Tecnología de Información remitió al Consejo Superior un informe con el “análisis sobre el Impacto de la Ley 9635 Reforma Fiscal en los Sistemas de Gestión Humana”, en el cual se detallan las tareas que debe realizar esta dirección en conjunto con la Dirección de Gestión Humana, para implementar en los sistemas de información la Ley 9635. Adicionalmente, se indicó el impacto que se tendría en otras labores pendientes de realizar por parte la DTI. El informe fue aprobado por el Consejo Superior en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, Artículo LXI.







Avances obtenidos en la Primera Etapa “Creación de componentes nominales”:







1. Análisis y definición requerimientos sobre afectaciones por la aplicación de la Ley 9635.



2. Se modifica el volcado de la Proposición Electrónica de Nombramientos para que no asigne el componente porcentual: “REFJ” en las acciones de personal.



3. Se modifican 18 funciones que realizan el cálculo del pago para que contemplen los nuevos componentes de la Ley 9635.



4. Se identifica la población a la que corresponde la reasignación de componentes.



5. Creación de acciones de cese de componente y asignación de componentes nuevos según criterios aplicables a la Ley 9635.



6. Se crea un ambiente de pruebas con los ajustes respectivos.



7. Se cargan datos en las tablas de componentes de la Relación de Puestos con componentes nuevos.



8. Se acompaña al usuario en la creación de casos de pruebas e historias de usuario.



9. Se inician reuniones con la Dirección Jurídica para evacuar dudas con respecto a la aplicación de la Ley 9635.



10. Se realiza seguimiento del proyecto y reuniones semanales con Gestión Humana.



















II. Asignación de recursos por parte de la DTI







Para atender las modificaciones antes citadas de manera prioritaria, la Dirección de Tecnología de Información solicitó al Consejo Superior aprobar la modificación de la naturaleza del permiso con goce de salario de profesional en informática 2 solicitado para el “Fortalecimiento del Data Administrativo” y que el mismo se dedique a la atención de las modificaciones a los Sistemas de Gestión Humana para atender la Ley 9635 “Reforma Fiscal”.  El permiso para el proyecto del Fortalecimiento del Data Administrativo fue aprobado en la sesión N°28-19 celebrada el 28 de marzo del 2019.







III. A continuación, se muestra el detalle de las etapas definidas para implementar la “Reforma Fiscal” en los Sistemas de Información:



La aplicación de los cambios en los Sistemas de Gestión Humana estará dividida por etapas, con el fin de atender los ajustes que representan mayor impacto en la población judicial, según se muestra a continuación: 



				 Etapa



				Requerimientos Gestión Humana



				Fecha Inicio



				Fecha Fin



				Justificación







				I. Nuevos componentes salariales



				08 al 12 de abril 2019



				16/04/2019



				30/08/2019



				· Mismos módulos no se pueden modificar de manera paralela.



· Lógica de negocio muy compleja







				II. Topes salariales



				22 de abril al 28 de junio 2019



				02/09/2019



				17/01/2020



				· Mensual



· Manejo de topes por empleado.



· Rebajo del excedente por tope



· Cambios en aguinaldo y salario escolar



· Modificación de reserva y liquidación presupuestaria







				III. Evaluación del desempeño



				Abril 2019



				04/06/2019



				13/12/2019



				· Mejoras necesarias para realizar la Evaluación del Desempeño. 







				IV. Capacitación e implementación de Evaluación del Desempeño



				



				Mayo



				Setiembre 2019



				· Realizada por Gestión Humana







				IV. Pago de anuales y puntos de carrera con Evaluación del Desempeño



				Enero 2020



				01/02/2020



				31/03/2020



				· El pago de anuales y puntos de carrera inicia en abril 2020







				IV. Cesantía



				



				



				



				· Pendiente de estimar, se requiere definir requerimientos y alcances. 















 







				Recomendaciones







				Por parte de la DTI no será posible atender nuevas tareas en los sistemas de Gestión Humana solicitadas por distintas oficinas; así mismo se solicitó al Consejo Superior ampliar los plazos en recomendaciones emitidas por la Auditoría Interna; así como, suspender distintas recomendaciones emitidas por la Dirección de Planificación y el Consejo Superior entre otros.







				Informe del tiempo







				Aún están pendiente el análisis jurídico de las consultas planteadas por la DTI, así como del alcance de las etapas del proyecto y el impacto de los ajustes requeridos en Evaluación del Desempeño según lo que defina la comisión designada por la Corte.







				Informe del presupuesto







				El proyecto se estará desarrollando con recurso interno de la DTI, únicamente se está solicitando un permiso para reforzar al equipo de desarrollo del proyecto.







				Informe de riesgos







				Existe una dependencia de la interpretación legal que realizan la Dirección Jurídica, lo cual es necesario para la definición de los requerimientos.







				Realizado por:



				Firma:







				



Karla Urtecho Madrigal
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				Informe Gerencial de Avance Mejoras al SDJ 







				Fecha:    31/05/2019



				Nombre del proyecto: Fortalecimiento del  SDJ, Giro Continuo, reforma civil  y acceso en línea Banco de Costa Rica







				Área de aplicación







				Todos los despachos judiciales que utilizan el SDJ







				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto según cronograma







				Febrero 2018



				Julio 2020







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				41%



				41%







				Informe de avance







				Régimen No Contributivo (RNC): 



Como parte de la puesta en producción de las funcionalidades que permiten el traslado de Fondos al RNC, se identificó la necesidad de desarrollar una mejora en el SDJ para el registro de estados de expedientes que no están en el Sistema de Gestión y tienen dineros para trasladar al RNC. Esta mejora contó con el visto bueno de la Dirección Ejecutiva y requirió incrementar en 17 días el cronograma del proyecto. La mejora está desarrollada y sólo está pendiente su instalación en producción. A continuación, se detallan las labores realizadas: 



· Desarrollo de una pantalla de mantenimiento de estados RNC.



· Desarrollo de un proceso de aprobación del registro de expedientes con estados RNC.



· Modificación a las pantallas existentes para que muestren la información del RNC.



· Ajustes al proceso automático de Giro de las autorizaciones de pago para el RNC



· Manual de usuario. 







Se identificó que existen casos en el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales, en los cuales la fecha en que el juez autoriza el traslado al RNC no corresponde a la fecha real de abandono. En conjunto con la Dirección Ejecutiva, se acuerda levantar temporalmente la validación de que la fecha del estado RNC sea de hace 10 o más años, puesto que ya existe la resolución del Juez, esto se aplicará para el próximo traslado de fondos. Posteriormente se debe habilitar nuevamente esa condición con excepción de los expedientes cuyo estado se registró antes de agosto. 



Además, se atienden consultas de los despachos relacionadas con el traslado de expedientes al RNC.







Atención de informe del magistrado Mollinari sobre problemas en la migración de expedientes en materia Civil



A raíz del informe del magistrado Mollinari, donde se señalan problemas en la migración de expedientes en materia Civil, se ha estado trabajando en conjunto con el área de Gestión de Servicios y SIGMA para lograr identificar cuáles son los expedientes en el SDJ que tienen la oficina mal asignada. Una vez identificados los expedientes mal asignados en el SDJ se tomará la decisión de que los usuarios los actualicen mediante sistema o realizarlo mediante un proceso automático. 







Consulta de depósitos para la Fuerza Pública



Debido a una consulta del Despacho de la Presidencia, se retomó la coordinación con la Fuerza Pública para iniciar con el uso de la Consulta de Depósitos Judiciales a través de Internet. Para esto se capacitó a 11 funcionarios de la Fuerza Pública, quienes iniciaron con el uso de la consulta a mediados de marzo. 







Proceso de Retención de Renta para Operadores Judiciales.



En atención a la Resolución N° DGT-R-044-2018, referente al rebajo del 2% sobre las sumas de honorarios a los abogados que reciban pagos en los ámbitos del Poder Judicial, emitida por la Dirección General de Tributación Directa, se elevó al Consejo Superior la propuesta de implementación, que consiste en el desarrollo de nuevas funcionalidades dentro del SDJ para llevar el control de las retenciones y registrarlas en el Sistema de Retenciones de Hacienda. Este plan de trabajo se aprobó en el acuerdo del Consejo Superior 22 -2019 artículo XXI, se autorizó un corrimiento de 45 días en el cronograma de trabajo definido. 



A la fecha, se finalizó el desarrollo de dichas funcionalidades, se tiene pendiente las pruebas por parte del usuario. Se proyecta instalar en producción en la primera quincena de junio. 



Para atender esta labor, se realizaron las siguientes tareas: 



1. Se concluyó el desarrollo de la Pantalla Giro Honorarios y Retención.



2. Se concluyeron las validaciones en Actualización de autorizaciones.



3. Se concluyeron las validaciones en Eliminación de autorizaciones las Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).



4. Cambios en la Pantalla de aprobación o rechazo de inclusión de las Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).



5. Cambios en la Pantalla de aprobación o rechazo de la eliminación de las Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).



6. Cambios en la Generación del archivo de autorizaciones.



7. Cambios en el proceso de transferencia de expedientes para que incluya la información de la retención.



8. Recuperar Autorizaciones Por Retención de Renta (ARR) y Autorización por Pago de Honorarios (APH).



9. Registro de la retención en el sistema de Retenciones de SIGAPJ.



10. Presentación a los Administradores de todo el país.



11. Coordinación de la capacitación.



12. Capacitación a los informáticos y los despachos.







Unificación de Base de Datos: 



En relación con las mejoras que deben realizarse para que el sistema utilice una base de datos del SDJ unificada, se avanzó en las siguientes tareas:



· Generación del archivo de modificaciones para el BCR



· Generación del archivo de Expedientes para el BCR.



· Oficios de Retención.



· Registro del Estado de cuenta inicial.



· Proceso de conciliación (Carga archivos, Ejecución de la conciliación, Eliminación de archivos cargados).



· Reporte resultado del proceso de conciliación.



· Cambio de oficina.



· Pantalla de Generación de la resolución.



· Proceso de conciliación (Carga información, conciliar, eliminar información).



· Reporte de los Estados de cuenta.



· Reporte de la Cuenta de Costas.



· Revisión y ajuste a 19 de los 60 reportes del Sistema.



· Se concluyó el mantenimiento de tipos de identificación.



· Se concluyó el mantenimiento de Correos del Estado.



· Se concluyó la Generación de archivos de modificaciones y la Regeneración de Expedientes, Autorizaciones y Modificaciones.



· Se concluyó la Confirmación para Eliminación de Autorizaciones.



· Revisión y ajuste a 14 de los 29 Procedimientos Almacenados.



Se actualiza el cronograma de trabajo, para incluir las labores relacionadas con la migración y puesta en producción de la versión del SDJ que utiliza una base de datos unificada. Esta labor se realizará de manera incremental para minimizar el riesgo.  







				Recomendaciones







				· Realizar reuniones de seguimiento del proyecto



· Participación activa de la Dirección Ejecutiva, Financiero Contable, Gestión de Despachos Judiciales y al menos un juzgado. 







				Informe de tiempo







				Se modifica el cronograma para incluir lo siguiente: 



· 45 días para el desarrollo del módulo de Retención de Renta para Operadores Judiciales



· 17 días para desarrollar la mejora en el SDJ que permita incluir expedientes que deben ser traslados al RNC y que no se encuentran en el Sistema de Gestión. 



· Además, se incluyen labores relacionadas con la puesta en producción incremental de la nueva versión del SDJ que utilizará una base de datos unificada. 



Esta modificación traslada la fecha fin del cronograma a Julio del 2020. 







				Informe de riesgos







				· Que exista cambios en el alcance del proyecto. 







				Realizado por:



				Firma:







				



Luis Arroyo



Indira Calvo Gould
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 03/06/2019



				Nombre del proyecto: 



Migración y rediseño del sitio de Consulta 



del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.







				Área de aplicación







				Ámbito Auxiliar de Justicia  



Digesto de Jurisprudencia



Ámbito Jurisdiccional



Centro de Jurisprudencia Sala I



Centro de Jurisprudencia Sala II



Centro de Jurisprudencia Sala III



Centro de Jurisprudencia Constitucional



Ámbito Administrativo 



Secretaría General de la Corte



Dirección Ejecutiva



Sección Administrativa de la Carrera Judicial



Otras instituciones



Procuraduría General de la República (PGR)



Ministerio de Hacienda



Estudiantes de Derecho







				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				Junio 2017



				07/05/2020







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				73% Avance general 



				73%







				Aspectos relevantes del proyecto







				Buscador Nexus.PJ







· En el 2018 se realizó el lanzamiento del nuevo buscador de documentación jurídica y administrativa Nexus.PJ, a la fecha se contabilizan 831,408 visitas desde el sitio Web del Poder Judicial. 







· Se han capacitado aproximadamente a 964 personas a lo interno y externo de la institución (164 personas capacitadas de marzo a mayo del 2019). A raíz de consultas recibidas se ha detectado que es necesario fortalecer el proceso de capacitación, por lo que, en conjunto con el Centro de Información de Jurisprudencia, se tiene previsto realizar giras a nivel nacional para capacitar a los usuarios en el Nexus.PJ, en el mes de mayo se realizó la gira a Perez Zeledón donde se capacitaron alrededor 90 personas. Además, personal de Tecnología capacitó a las siguientes oficinas: 







· Defensa Pública (2 personas)



· Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ (6 personas)



· Magistrados suplentes de Sala Segunda (2 personas).



· Capacitación en los Tribunales de Cartago (6 personas)



· Capacitación al Juzgado de Trabajo. 



· Tres grupos de Letrados de la Sala Tercera (27 personas)



· Dos Magistradas de la Sala Segunda



· Letrados de la Sala Segunda (17 personas)



· Capacitación en SAS para funcionarios de la Sala Primera (2 personas)







· Adicionalmente, se da seguimiento a la ejecución de la garantía técnica del buscador Nexus.PJ. Como parte de la misma se reportaron 8 incidentes, principalmente asociados a la actualización de datos dentro de la plataforma y a la utilización de las dobles comillas ””.







· Personal de técnico del proyecto participó en una capacitación con la empresa Accenture sobre la implementación de nuevas funcionalidades en Nexus.PJ.







· En coordinación con la Sala Tercera, específicamente la Magistrada Patricia Solano, se están coordinando acciones de mejora al proceso de búsqueda de jurisprudencia, por lo que se han realizado sesiones de trabajo definiendo las siguientes acciones:



· Se confeccionaron 2 encuestas para medir el grado de satisfacción del Nexus.PJ e identificar posibles mejoras tomando en cuenta las observaciones de los letrados de la Sala, está pendiente la aprobación de la Magistrada Vicepresidenta. Se tiene planificado en coordinación con Sala Tercera, aplicar la encuesta en el Poder Judicial, los Centros Penitenciarios y Colegio de Abogados. 



· Se desarrolló la nueva funcionalidad del Índice Temático para Sala de Casación Penal, la cual permite navegar a través del Índice de Sala Tercera para consultar lo descriptores, restrictores y sentencias asociadas. Se tiene pendiente que muestre la opción de seleccionar el índice que desea cargar, ya sea Casación Penal, Penal Juvenil, Comisión de Flagrancia o Comisión de la Jurisdicción Penal. Porcentaje de avance 80%.







· Con recurso interno, se inicia el desarrollo de 5 mejoras al Nexus.PJ para enriquecer la experiencia del usuario al utilizar la herramienta, principalmente a la hora de emplear los filtros para afinar los resultados: 







· Marcado de los filtros de búsqueda, permite al usuario buscar dentro de los filtros, porcentaje de avance: 80%, pendiente de revisar por el usuario.



· Ordenamiento de los filtros. Permite ordenar los filtros por apartado de forma alfabética, porcentaje de avance: 80% pendiente de revisar por el usuario.



· Mejora “analizado por” se agregó en la búsqueda avanzada la opción de buscar por el centro que sistematiza, porcentaje de avance 80% pendiente de revisar por el usuario.



· Mejora “Sentencias del mismo expediente”, se agrega un enlace en la sentencia para que el usuario pueda ver el resto de sentencias para el mismo expediente asociado, porcentaje de avance 80% pendiente de revisar por el usuario.



· Bloqueo de filtros en la página de resultados, que permite que el apartado del filtro no se cierre al seleccionar el campo, porcentaje de avance 80% pendiente de revisar por el usuario



· A solicitud del Centro de Información Jurisprudencial y de la DTI, se realizó un proceso de investigación para determinar la factibilidad de incluir audio y video en Nexus.PJ, al respecto se determinó que para atender los requerimientos en la forma en que los solicita el Centro se debe crear un proyecto adicional que debe incluirse dentro del plan anual de trabajo del 2020 o 2021.







Aplicación de Sistematización de Sentencias







· Puesta en producción Sistematización de Sentencias:      



El 18 de febrero se recibió la comunicación del acuerdo de Corte Plena en la sesión N° 2-19 celebrada el 21 de enero del 2019 artículo XXIV, en el cual se acuerda: 



“3.) Autorizar a cada una de las Salas de Casación (Sala Primera, Segunda y Tercera), para que sean las únicas que puedan recopilar, completar, despersonalizar, clasificar y publicar toda su jurisprudencia.”







Por lo anterior, se trabajó en la puesta en producción del Sistema de Automatización y Sistematización (SAS) en las Salas de Casación, específicamente en las siguientes acciones: 



 



· Se brindó capacitación a los Centros de Jurisprudencia de Sala Primera, Segunda y Tercera en el uso del Sistema de Análisis y Sistematización (SAS), específicamente en los procesos de recopilación, asignación, completar, revisar, despersonalización y análisis. Además, se capacitó a los encargados de Seguridad de cada Sala. 







· En marzo se implantó en producción el módulo de Sistematización de Sentencias en Sala Primera, Sala Segunda y Sala Tercera. A continuación, se incluye el detalle de las sentencias trabajadas hasta el 31 de mayo de todos los centros: 







				Oficina



				Sentencias recopiladas



				Sentencias publicadas



				Sentencias analizadas







				Sala Primera 



				149



				17



				2







				Sala Segunda 



				205



				202



				87







				Sala Tercera 



				361



				184



				2







				Sala Constitucional



				16413



				16122



				16112







				Centro Electrónico de Información Jurisprudencial



				12073



				9065



				8544







				Tribunal de Casación Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda 



				19



				15



				15















· En la ejecución de garantía técnica se detectaron 31 incidentes. Además, se realizaron 2 mejoras, en las cuales destaca la creación del reporte de estados de sentencia. 







Aplicación de Sistematización de Actas, Circulares y Avisos



Se tiene un 90% de avance en este subproyecto que permitirá la sistematización de actas, circulares y avisos. Durante los meses de marzo y abril se continuó con piloto del nuevo sistema en la Secretaría de la Corte, Dirección Ejecutiva y Carrera Judicial. En el mes de abril se aprobó el piloto por parte de los involucrados. Está pendiente la instalación en producción, porque se están revisando los incidentes que la empresa contratada corrigió en SAS Jurisprudencia. 



Como parte de este proceso se reportaron 9 incidentes. 







Componente de despersonalización



· Se aplicó una mejora al componente, para que se pueda despersonalizar un html. Esto para que Sala Segunda pueda utilizar el componente con el Sistema de Índice Temático, dado que el PJEditor no despersonaliza htmls. 



· Se atendieron 3 incidentes. 



· Se tiene pendiente la integración del componente de despersonalización con el Sistema de Automatización y Sistematización (SAS), para eliminar el uso del componente de despersonalización del PJEditor, el cual está obsoleto. Esta labor depende de la finalización de la garantía técnica del módulo de Sentencias en agosto, pues debe modificarse este código fuente, una vez realizada esta tarea se puede proceder con su implantación en producción. 







				Recomendaciones







				· Realizar reuniones periódicas, con los involucrados, para comunicar el avance del proyecto y para verificar la correcta implementación de la solución.



· Incorporar a los usuarios de los centros y despachos involucrados en todas las etapas del proyecto



· Incorporar en todas las etapas del proyecto a representantes de las secciones de Telemática y Soporte Técnico



· Mantener el equipo asignado para lograr los objetivos planteados







				Informe del tiempo







				73% de avance. 







				Informe del presupuesto







				En el mes de mayo se realizó el pago de la factura 0001000000402817958 a la empresa Accenture por un monto de $17,240, por concepto de capacitación. Además se realizó el pago de la factura 00100001010000001289 a la empresa Novacomp por un monto de $561.75, para atender el ajuste en despersonalización.







				Informe de riesgos







				1. Que el estudio solicitado según acuerdo de Consejo Superior N° 79-16, con fecha 23 de agosto del 2016, en su artículo XLIV a la Dirección de Planificación para “…  que realice un estudio integral del Digesto de Jurisprudencia, relacionado con las labores que realiza, y que las valore con respecto a los Centros de Jurisprudencia de la Salas Primera, Segunda, Tercera y Constitucional, a fin de que no exista duplicidad de funciones y optimizar el uso de los recursos institucionales…”, cambie los requerimientos definidos para la implementación de la solución. 



2. Que los usuarios no dispongan del tiempo necesario, para apoyar en lo requerido en las diferentes etapas del proyecto.



3. Que existan atrasos en la ejecución del cronograma. (09/04/2018) Este riesgo se materializó dado que se dio una variación de 6 días el inicio del piloto y de 20 días en el proceso de contratación administrativa de horas de desarrollo para el módulo de actas. Este atraso no afectó la fecha prevista de puesta en producción del buscador, pero sí del módulo de Actas. 



15/05/2018 Este riesgo se volvió a materializar dado que tuvo que atrasarse el inicio de la contratación de horas para desarrollar actas al 15/05/2018.



11/06/2018 Se materializó el riesgo debido a que se tuvo que modificar el cronograma para incluir el piloto, aumentar tiempo de capacitación, entre otros según lo detallado anteriormente. 



11/10/2018 y 12/11/2018 Se materializa este riesgo dado que no se cuenta con la aprobación del estudio de Planificación.



4. Que el recurso asignado deba atender otras labores ajenas al proyecto.



5. Que se presenten inconvenientes en la integración e instalación de las aplicaciones y sitio.



6. [bookmark: _GoBack]Que no se pueda ejecutar el presupuesto por atrasos en el cronograma







				Realizado por:



				Firma:







				Indira Calvo Gould



				



























1







image1.png



CCION DE TECNOLOGIA

Wy
@,
"’:‘

=« tecnologia-info@poder-judicial.go.cr

Q Edificio del OlJ, 5to. piso, | Circuito Judicial de San José, Barrio Gonzalez Lahamann
86














image22.emf


Migración y rediseño  del sitio de Consulta del SCIJ y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.pdf






Migración y rediseño del sitio de Consulta del SCIJ y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.pdf






Id Modo




de 




tarea




Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado




0 Rediseño y migración buscador y actas 720 días lun 3/7/17 jue 7/5/20 73%
1 Fase de inicio 23 días lun 3/7/17 vie 4/8/17 100%




2 Levantar requerimientos y delimitar 
alcance




20 días lun 3/7/17 lun 31/7/17 100%




3 Confeccionar acta de constitución del 
proyecto




3 días mar 1/8/17 vie 4/8/17 100%




4 Fase de planeación 5 días lun 7/8/17 vie 11/8/17 100%




5 Confeccionar plan de dirección del proyecto 5 días lun 7/8/17 vie 11/8/17 100%




6 Fase de ejecución 674 días vie 1/9/17 mié 29/4/20 72%




7 Buscador 496 días vie 1/9/17 mié 21/8/19 88%




8 Reunión inicio contratación buscador 1 día vie 1/9/17 vie 1/9/17 100%




9 Ejecutar contratación buscador 
2017LA-000024-PROV




160 días lun 4/9/17 lun 23/4/18 100%




10 Capacitar a los usuarios en el uso del 
buscador




25 días mié 16/5/18 mar 19/6/18 100%




11 Configurar ambientes 52 días mar 5/6/18 lun 20/8/18 100%




12 Realizar piloto de aplicación sentencias y 
buscador




25 días lun 7/5/18 vie 8/6/18 100%




13 Migrar información a base de datos 
centralizada




6 días jue 9/8/18 vie 17/8/18 100%




14 Configurar producción buscador 1 día lun 20/8/18 lun 20/8/18 100%




15 Atender garantía técnica del buscador 
(incidentes, mejoras)




254 días mar 21/8/18 mié 21/8/19 75%




16 Sentencias 50 días vie 10/8/18 lun 22/10/18 100%




17 Implantar sentencias en Digesto y Sala 
Constitucional




20 días vie 10/8/18 vie 7/9/18 100%




18 Implantar sentencias Sala Primera 10 días lun 10/9/18 vie 21/9/18 100%




19 Implantar sentencias en Sala Segunda 10 días lun 24/9/18 vie 5/10/18 100%
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Id Modo




de 




tarea




Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado




20 Implantar sentencias en Sala Tercera 10 días lun 8/10/18 lun 22/10/18 100%




21 Actas, Avisos y Circulares 611 días vie 1/12/17 mié 29/4/20 57%




22 Analizar requerimientos de Actas 15 días lun 5/2/18 vie 23/2/18 100%




23 Revisar requerimientos de Actas con 
usuarios




5 días lun 26/2/18 vie 2/3/18 100%




24 Realizar contratación administrativa 
horas para desarrollo de Actas




153 días vie 1/12/17 mar 10/7/18 100%




25 Ejecutar contratación horas desarrollo 
Actas 2017LA-000073-PROV 




179 días jue 26/7/18 mar 9/4/19 100%




26 Capacitar a los usuarios en el uso de 
Actas




10 días mié 10/4/19 mié 24/4/19 0%




27 Instalar en producción Actas 5 días jue 25/4/19 jue 2/5/19 0%




28 Atender garantía técnica de Actas 
(incidentes, mejoras)




254 días vie 3/5/19 mié 29/4/20 0%




29 Fase de cierre 5 días jue 30/4/20 jue 7/5/20 0%




30 Elaborar informe de cierre del proyecto 5 días jue 30/4/20 jue 7/5/20 0%
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Informe labores de permisos Modernización del sistema de Gestión en línea (abril- Mayo 2019).doc
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				Dirección de Tecnología de Información 




ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS




Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha: 30/05/2019



				Nombre del proyecto: Modernización del sistema de Gestión en línea.







				Área de aplicación







				Oficinas Judiciales, Ministerio Público y Defensa Pública







				Fecha de inicio



				Fecha tentativa de finalización 



				Avances esperado







				09/01/2018



				14/09/2020



				66%







				Estado de Avance Actual



				



				







				El avance total del proyecto es de 33%, dicho proyecto está compuesto por 1 persona, la cual corresponde a un permiso con goce. Seguidamente se adjunta cronograma del proyecto.
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Además, se incluye un resumen del avance para las asignaciones del permiso con goce:




Análisis del módulo de Agenda electrónica




100%




Análisis del módulo de envío de escritos




21%











				Aspectos relevantes del proyecto







				El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por el funcionario a cual se le solicitó permiso con goce de salario, aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo 15248-18, las cuales corresponden a:




Cantidad




Tipo de puesto




1




1



Profesional en informática 2



(Se solicita permiso como  Profesional en informática 1)




Plazas otorgadas mediante acuerdo No 15248-18



Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No.  3274-19, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de mayo del 2019 a los siguientes puestos […]”:




Puesto



Tipo de puesto



1



365560



Profesional en informática 2 



El proyecto cuenta con 1 persona, la cual corresponde a un permiso con goce, en plaza de profesional en informática 2, a tiempo completo con el propósito de colaborar en Modernización del sistema de Gestión en línea, se aporta el desglose de las labores realizadas entre el 01 de abril de 2019 y el 30 de mayo del 2019.



Puesto 365560 (Profesional en informática 2) 




Módulo




Tarea general




Tareas realizadas




Análisis del módulo de Agenda electrónica.



Análisis 




Análisis y reuniones de requerimientos



· Sesión para planeación sprint 67 05-03-2019




· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 67




· Requerimientos para solución de envío de correos




· Revisar documento y agregar requerimientos a documento




· Sesión para revisar requerimiento de envío de fax




· Reunión con el fin de verificar los requerimientos del Rediseño del CEMCE




· Planeación Sprint 69




· Planeación tareas sprint 69




· Solucionar problemas con instalación de Android en IONIC




· Revisar impedimento con problemas de instalación




· Sesión de requerimientos con líder técnico.



· Revisar temas de requerimientos- asistir a presentación al líder técnico.



· Sesión para planeación sprint 68 20-03-2019




· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 68




· Planeación sprint 67 equipo desarrollo




· Planificación de tareas para el sprint 67




· Planear tareas para el sprint #68




· Sesión para planeación sprint 71 09-05-2019




· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 71




· Realizar pruebas a demo desarrollado en IONIC publicado para Windows Phone




· Realizar pruebas a demo desarrollado en IONIC publicado para Windows Phone




· Redactar conclusiones de desarrollo en la plataforma Xamarin




· Realizar pruebas funcionales Realizar pruebas a demo desarrollado en Xamarin publicado para IOS-Documentar resultados de rendimiento




· Realizar pruebas a demo desarrollado en IONIC publicado para IOS




· Complementar documentación técnica-hacer tabla comparativa




Creación de historias de usuario




· Revisión de Historias de Usuario con líder técnico-HU5 y HU6




· Revisión de Historias de Usuario con analista HU7 y 8




· Corrección de Historias de Usuario de la 5 a la 8




· Validar requerimiento con usuario - aclarar que estarían usando la aplicación de la agenda - enseñar sistema nuevo de la agenda.




· Minuta de sesión con usuarios para Validar requerimiento.



Diseño




Diseño de base de datos




· Actualizar diccionario de datos con los cambios realizados a la base de datos




· Investigación sobre manejo de bloqueos en la base de datos




· Documentar propuesta para el manejo de los bloqueos con el horario de las citas.




Diagrama de secuencias




· Diseñar propuesta para la integración en la consulta de datos tanto del sistema viejo como el nuevo sistema de gestión en línea (Investigación).




· Diseñar propuesta para la integración en la consulta de datos tanto del sistema viejo como el nuevo




· Aplicar observaciones de líder técnico a los diagramas de secuencia.




· Aplicar observaciones de líder técnico a los diagramas de secuencia.




· Aplicar observaciones de líder técnico a los diagramas de secuencia.




Diseño de prototipo




· Diseñar prototipo- Listar, Registrar y Modificar configuración de cita para la oficina en SIAGPJ




· Diseñar prototipo- Consultar cita agendada en Gestión en Línea




· Diseñar prototipo- Solicitud de cita en Gestión en Línea




· Diseñar prototipo- Consultar agenda de una oficina en Gestión en Línea




· Diseñar prototipo- Modificar y cancelar cita agendada en Gestión en Línea




· Realizar cambios sugeridos en la reunión de avances quincenales del proyecto, al prototipo de configuración de citas del SIAGPJ




· Diseñar prototipo- Consultar agenda de una oficina en Aplicación Móvil




· Diseñar prototipo- Modificar y cancelar cita agendada en Gestión en Línea




· Diseñar prototipo- Consultar agenda de una oficina en Gestión en Línea




· Diseñar prototipo consultar agenda de una oficina en Aplicación Móvil




· Diseñar prototipo- Solicitud de cita en Aplicación Móvil




· Diseñar prototipo- Consultar cita agendada en Aplicación Móvil




· Diseñar prototipo- Modificar y cancelar cita agendada en Aplicación Móvil




· Diseñar prototipo consultar agenda de una oficina en Aplicación Móvil




· Realizar cambios sugeridos en el Reunión de avances quincenales del proyecto al prototipo de configuración de citas del SIAGPJ




· Revisión de prototipo con líder técnico




· Corrección de prototipo SIAGPJ según observaciones




· Corrección de prototipo Aplicación Móvil y Gestión en Línea según observaciones




· Aplicar observaciones de líder técnico al prototipo de consulta de la agenda en Gestión en Línea




· Señalar número de Historias de Usuarios en el prototipo




· Revisión de prototipo con líder técnico para verificar los cambios




· Aplicar observaciones sugeridas por líder técnico a los prototipos de Gestión en Línea, SIAGPJ y Aplicación Móvil




· Revisión de prototipo del módulo de la Agenda con el Juzgado de Tránsito I CJSJ




· Redactar minuta de reunión de revisión del prototipo del módulo de la Agenda con el Juzgado de Tránsito del I CJSJ




· Realizar cambios sugeridos por el Juzgado de Tránsito al prototipo




· Revisión de prototipo del módulo de la Agenda con la Oficina de Recepción de Documentos del II Circuito Judicial de San José




· Redactar minuta de reunión de revisión del prototipo del módulo de la Agenda con la Oficina de Recepción de Documentos del II Circuito Judicial de San José




· Realizar cambios sugeridos por la oficina de Recepción de Documentos al prototipo




· Sesión para definir plan de trabajo para realizar el cronograma, grupos y fechas de capacitación




· Planear presentación lección # 1 para el curso de Angular




· Planear ejercicios para la lección # 1 para el curso de Angular




· Sesión con contraloría de servicios para retomar temas de gestión en línea




· Reunión para determinar pasos a seguir con la contraloría de servicios y gestión en línea




· Leer y brindar recomendaciones al documento de test de usabilidad de la Contraloría de Servicios




· Reunión para Revisión de ejemplo de análisis con los demás equipos




· Agregar al documento de análisis de la Agenda los prototipos de interfaces




· Planear tareas para el sprint #70




· Reunión para ver aspectos de herramientas de accesibilidad con Arquitectura y encargados del portal web.




Definición de tareas y tiempos




· Análisis diseño interfase base de Gestión en Línea y Aplicación Móvil Tareas de desarrollo




· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.




· Explicar análisis de sitio base




· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.




· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.




· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.




· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.




· Sesión para definir tiempos desarrollo gestión en línea base.




· Modificar tiempos de desarrollo de Gestión en Línea Base.




· Definición de tiempos para aplicación móvil



Análisis del módulo de envío de escritos.




Análisis




Análisis y reuniones de requerimientos




· Reunión con Johana y Olger, para ver análisis de envío de escritos




· Realizar minuta de reunión con Johana y Olger, para ver análisis de envío de escritos




· Leer minutas de reuniones para el análisis de escritos en SIAGPJ




· Leer documento de análisis de escritos en SIAGPJ




· Identificar interesados análisis de escritos en Gestión en Línea




· Documentar planeación del proyecto (documentar introducción)




· Definir requisitos de alto nivel




· Definir objetivo general y específicos




· Identificar las personas con las que se deben realizar las reuniones para el análisis de escritos en Gestión en Línea




· Documentación inicial de riesgos




· Documentar minuta de reunión con coordinador de CEREDOC.



· Realizar reunión con coordinador de CEREDOC para ver el módulo de escritos




· Documentar minuta de reunión con coordinador de CEREDOC pendiente documentar por reunión se tocaron varios temas




· Realizar reunión con coordinador de escritorio virtual para ver el módulo de escritos




· Documentar minuta de reunión con el coordinador de Gestión




· Realizar reunión con coordinador de Gestión para ver el módulo de escritos




· Documentar minuta de reunión con coordinador de escritorio virtual




· Análisis-Envío de escritos Gestión en línea y móvil - Proceso de Planificación




· Preparar temas y consultas para ver en las reuniones




· Documentar situación actual envío de escritos en Gestión en Línea




· Definición de problemas análisis envío de escritos




· Reunión con Johanna Aguilar para explicación de análisis de escritos en SIAGPJ




· Identificar límites del sistema análisis envío de escritos




· Planeación del proceso de análisis & requerimientos



· Planeación del proceso de análisis y requerimientos




· Investigar componentes que ofrezcan herramientas de accesibilidad (reproducir texto, aumentar y disminuir tamaño de la letra, traducir idioma)




· Implementar proyecto de prueba al primer componente que ofrece las herramientas de accesibilidad




· Crear documentos de requerimientos para componente de accesibilidad web




· Investigar componentes que ofrezcan herramientas de accesibilidad (reproducir texto, aumentar y disminuir tamaño de la letra, traducir idioma)




· Implementar en proyecto de prueba el componente ReadSpeaker webReader que ofrece las herramientas de accesibilidad




Diagrama de clases



· Realizar primera sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna




· Realizar segunda sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna




· Análisis de integración CEREDOC - Diagrama de bases de datos de recepción de escritos & Gestión en Línea




· Realizar primera sesión del diseño diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna




· Realizar segunda sesión del diseño diagrama de bases de datos recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna




Diagrama de clases




· Realizar tercera sesión del diseño del diagrama de clases de recepción de escritos para SIAGPJ y Gestión en Línea con Johanna




· Revisar con líder técnico el diagrama de clases de recepción de escritos.



· Sesión para planeación sprint 72 22-05-2019




· Planificación de trabajo con el equipo SIAGPJ - sprint 72




Curso Angular




· Crear presentación lección # 1 para el curso de Angular




· Crear presentación lección # 2 para el curso de Angular




· Crear presentación lección # 3 para el curso de Angular




· Desarrollar ejercicios para la lección # 1 para el curso de Angular




· Desarrollar ejercicios para la lección # 2 para el curso de Angular




· Desarrollar ejercicios para la lección # 3 para el curso de Angular




· Crear presentación lección # 4 y 5 para el curso de Angular




· Crear base de datos para ejemplos




· Desarrollar ejercicios para la lección # 4 para el curso de Angular




· Desarrollar ejercicios para la lección # 5 para el curso de Angular




· Crear servidor de entidad











				Recomendaciones







				En la medida de lo posible buscar esfuerzos para que los colaboradores del proyecto no sean destinados a otras labores o tareas.











				Informe del tiempo







				El presente gráfico se puede mostrar la cantidad de horas completadas en el proyecto, así como la cantidad de horas por completar y la cantidad de horas totales del proyecto. 
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				Informe del presupuesto







				El siguiente gráfico muestra de los entregables que se están ejecutando, el costo de las tareas completadas, el costo de las tareas en ejecución y el costo de las tareas que faltan ejecutar a futuro y por último el costo de las tareas que ya se debieron de terminar, pero aún no se han finalizado. 
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				Informe de riesgos







				Durante esta etapa de proyecto se pueden llegar a presentar los siguientes riesgos.




Riesgo




Medidas Tomadas




Actualización con nuevas tecnologías





Se está desarrollando en tecnologías nuevas para todo el equipo, esto implica investigaciones y una curva de aprendizaje que puede impactar los tiempos de los entregables y tareas.



Se contrataron asesorías para minimizar la curva de aprendizaje.




Disponibilidad de Recurso




Puede darse el caso de asignarle otras tareas de acuerdo a las prioridades del área, como sostenibilidad de los sistemas actuales.
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				Dirección de Tecnología de Información 




ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS




Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha:     



29/05/2019



				Nombre del proyecto: 



Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones.







				Área de aplicación







				Todas las oficinas judiciales que tramitan Garantías Mobiliarias.







				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				 01/01/2017



				31/12/2019







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				Módulo Garantías Mobiliarias                       24%



				Módulo Garantías Mobiliarias             33%







				Aspectos relevantes del proyecto







				El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por el funcionario al cual se le solicitó en los puestos con permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18 y que corresponde a:




Cantidad




Tipo de puesto




1




1




Profesional en informática 2




Plazas otorgadas mediante acuerdo No. 15248-18



Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No. 3274-18 -2019, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de mayo del 2019 a los siguientes puestos […]”:




Puesto



Tipo de puesto




1




57192



Profesional en informática 2




A continuación, se detallan las labores realizadas por el puesto durante el período que comprende del mes de marzo al mes de mayo del 2019.




Para este proyecto se ha concedido una plaza de profesional en informática 2 a tiempo completo para diseñar, desarrollar e implementar el nuevo módulo de Garantías Mobiliarias en el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM).  



Los aspectos relevantes para el periodo comprendido del mes marzo a mayo del 2019 en detallan los siguientes:




Puesto 57192 (Profesional en informática 2)




% completado




Tareas realizadas




100%




Preparar presentación SGAM Etapa II con videos editados 




100%




Realizar documentación de análisis y diseño de corrección de capa Acceso a Datos SGAM II Etapa (quitar dbContext estático)




100%




Realizar implementación de corrección de capa Acceso a Datos de SGAM Etapa II (quitar dbContext estático)




100%




Realizar pruebas de corrección de capa Acceso a Datos de SGAM Etapa II (quitar dbContext estático)




100%




Preparar paquete y enviar a pruebas de calidad




100%




Ajustar presentación para presentación oficial del SGAM en el Edificio del OIJ el 22 de marzo




100%




Soporte y Mantenimiento SREM Marzo




100%




Preparar material para presentación oficial de la II Etapa del SGAM




100%




Realizar combinación de Etapa II de producción y pruebas (ME 108-2018 y ME 47-2019) con rama de desarrollo




100%




Terminar ajustes reportes bitácoras




100%




Terminar ajustes a reportes Bitácora de cambios y de errores para hacerlos más amigables para los usuarios




100%




 Ajustar reporte de Histórico de movimientos de expediente en el RNP para permitir paginación con servicio RNP




100%




 Realizar ajustes y pruebas con servicios finales de producción una vez sean liberados por el RNP Etapa II SGAM




100%




Soporte y Mantenimiento SREM Abril




100%




Continuar con documentación de análisis y diseño de mejoras para III Etapa, incluyendo las mejoras obtenidas en la retroalimentación, durante las capacitaciones y período de uso inicial de la II Etapa




100%




Realizar correcciones indicadas por calidad ME 47-2019




100%




Soporte y Mantenimiento SREM Mayo




En el soporte para el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM) durante estos dos meses, es invirtieron un total 30 horas en soporte de incidentes reportados por las personas usuarias, lo cual corresponde a ₡ 302,979.00 colones.











				Recomendaciones







				· Seguir las tareas que están definidas en el cronograma, y cumplir en la medida posible los tiempos que están proyectados, trabajar en el desarrollo el proceso de inscripción y administración de autorizados del acreedor.




· Asistir a diferentes reuniones que son necesarias para que el proyecto pueda avanzar, algunas de ellas son con el Registro de la Propiedad Pública (RNP), otras con la comisión Civil, líder técnico y otras que el desarrollador considere oportunas. 




· Dar prioridad a las incidencias que sean presentadas por el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM).




 







				Informe del tiempo







				Al finalizar el período que abarca los meses de abril a mayo del 2019 el avance logrado en el desarrollo de las mejoras terminadas para este módulo corresponde al 71%, este valor corresponde a la unificación de las todas las etapas que en su momento se definieron para completar el proyecto y se está calculando de la suma de lo terminado con las tareas que están en proceso.
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Para este periodo se debe tomar en cuenta que se presentó un cambio en el puesto que atiende el desarrollo de este proyecto por lo que para el mes de abril se vio la necesidad de invertir tiempo en la correspondiente inducción del proyecto al nuevo recurso.



Adicionar que de parte del Registro de la Propiedad Pública (RNP) solicitó otra prórroga para lograr completar las actividades que deben desarrollar para completar la puesta en producción de servicios necesarios para lograr brindar las capacitaciones, razón que ha contribuido en el atraso en el cumplimiento del cronograma. En el período anterior, solicitaron prórroga por el mismo motivo pero no lograron cumplir con el tiempo solicitado.











				Informe del presupuesto







				Para los meses comprendidos durante el mes de marzo al mes de mayo del 2019 el costo total estimado para todo el proyecto es de ₡4,783,100.08 colones, en el cual se considera recurso humano, equipo y mobiliario, este monto corresponde a un total de 379.28 horas.












				Informe de riesgos







				Los riesgos que se ve afectado el proyecto son:




· Que no se apruebe el permiso con goce de salario para poder nombrar al desarrollador, si esto sucede se tendrían que tomar recursos de otros proyectos para poder continuar con este proyecto. Lo cual implicaría atrasos y no cumplir con otros compromisos.




· Un requerimiento puede involucrar más esfuerzos de los que se consideraban




· Asueto por alguna medida preventiva de desastres naturales




· Simulacros de evacuación del edificio.




· Un mal análisis en el levantamiento de requerimientos.




· Que se extienda mucho tiempo en la etapa de análisis y menos al desarrollo.




· Que se soliciten cambios que varíen el alcance del proyecto. 




· Que el personal del proyecto deba dedicarse a otras tareas que no pertenezcan al proyecto. 




· Que los usuarios expertos no cumplan con los plazos establecidos para brindar los requerimientos, pruebas y documentación de usuario. 




· Que existan problemas con el desarrollo de los servicios por parte del Registro Nacional de la Propiedad.




· Que se consuma más tiempo del estimado en las tareas del proyecto




· Que alguno de los involucrados tome período de vacaciones




· Que existan huelgas.




· Que existan desastres naturales.




· Que el nombramiento del desarrollador vence.












				Realizado por:



				Firma:







				Gian Muir Young
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				Dirección  de Tecnología de Información 




ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS




Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha:     31 Mayo 2019



				Nombre del proyecto: 



Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información.







				Área de aplicación







				Jurisdicción Penal











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				 Fecha de inicio depende del cronograma, el cual debe ser definido en conjunto con la Dirección de Planificación







				Fecha de tentativa de finalización depende del cronograma, el cual debe ser definido en conjunto con la Dirección de Planificación







				Estado de Avance Anterior



				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				0%



				0%



				Se mantiene la coordinación la Dirección de Planificación y a espera de las aprobaciones del Consejo Superior.











				Aspectos relevantes del proyecto







				· Planificación está coordinando una reunión con el Juzgado de Ejecución de la Pena de Alajuela, con el fin de saber que, aunque no está aprobado por el Consejo Superior el rediseño de esa oficina, se pueda implantar el Escritorio Virtual con los procesos actuales. Se sigue a espera que se autorice alguna implantación.




· El personal asignado al proyecto se aprovecha en las siguientes labores durante el mes.



· Apoyo en la atención de reportes del Tercer Circuito Judicial de San José.



· Se brinda apoyo en el proceso de cambio de equipos




· Se da apoyo y seguimiento en la implantación de la Secretaría de la Corte, Consejo Superior y Corte Plena.



· Apoyo y seguimiento en la implantación del Juzgado Primero de Familia de San José.












				Recomendaciones







				No hay recomendaciones







				Informe del tiempo







				No hay cronograma definido por parte del dueño del proyecto (Dirección de Planificación)











				Informe del presupuesto







				No se ha empezado a ejecutar por parte de la DTI











				Informe de riesgos







				El riesgo es que finalizado el análisis y revisión por parte del equipo de Rediseños de la Dirección de Planificación, las oficinas no cumplan con el criterio establecido para poder iniciar las implantaciones.











				Realizado  por:



				Firma:







				Fabiola Arancibia Hernández



				


















image28.emf


Cronograma Modelo  penal 2019v6.mpp






Actualizacion LAN- Avance por Permisos (Marzo-Abril-Mayo).doc


				[image: image7.jpg]
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha:     30 Mayo



				Nombre del proyecto: Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales







				Área de aplicación







				Nivel nacional











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				 01/01/2016   








				  31/12/2020







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				Avance Total: 92% 








				Avance Total: 85% 












				Aspectos relevantes del proyecto







				El presente resumen son las labores realizadas en el proyecto durante los meses de marzo, abril y mayo del año 2019 conforme a lo planificado en los cronogramas correspondientes:




· Ejecución del Contrato: No. 010118 Switches por Demanda:



· Se están realizando giras para finalizar con la instalación de equipos correspondientes al pedido anterior. 




· Así está la distribución: 




· Equipos instalados: 31   Asignados: 14     Sin distribución: 38



· La distribución para la instalación se realiza según las necesidades de nuevas oficinas u obsolescencia de equipos.



· Estas instalaciones se han visto retrasadas debido a la aplicación del Proceso BAI06: Control de Cambios, por el cual se deben solicitar autorizaciones al comité de cambios para realizar implementaciones.




· Una vez realizado el análisis técnico y estimación de switches requeridos para el año 2019, basándose en el aumento de cantidades debido a la oportunidad identificada para la compra de los switches de acceso para los Tribunales de Limón, Pococí y Ciudad Judicial,  la proveeduría envió el pedido a la empresa el 13 de mayo con la siguiente distribución: 




· Total de equipos pedidos: 250 




· NoPOE:108      POE:142     Cables de Stack: 267




· Monto: ₡206.752.000,00




· El 27 de mayo se realizó reunión con el contratista quedando en el siguiente acuerdo: Entregar a finales de junio 72 cables, 107 Switches POE y 73 NO POE.



· Contratación compra de equipo para edificios en el año 2019: 



Contratación que se está desarrollando para cubrir actualizaciones de equipos en las redes locales de los edificios principales de Limón, Pococí, Ciudad Judicial, propuestos para ejecutar en el 2020 en la planificación global del proyecto, pero debido al adelanto de trabajos realizados en años anteriores se estará ejecutando en el presente año 2019.



· En vista que todo el equipo de acceso que se requiere para el alcance de esta contratación (Tribunales de Limón, Pococí y Ciudad Judicial), se van a obtener mediante la ejecución del contrato de switches por demanda, se realizó movimiento de presupuesto para lograr el objetivo.




· El procedimiento que se está realizando para adquirir los equipos de Core y Distribución se encuentra en trámite para iniciar el proceso de compra ante la proveeduría. 




· Se elaboraron las Especificaciones Técnicas, Estudio de Mercado y costos y demás documentación relacionada. 



· Se trabaja en la revisión y aprobación de dicha documentación. 







				 Recomendaciones







				· Solicitud de vehículos para Servicios Generales, Area de Transportes con antelación dada la limitación de vehículos para ser asignado a Telemática para las giras correspondientes a las instalaciones.







				Informe del Tiempo 







				A nivel global del Proyecto al día 30 de mayo, en cronograma se esperaba llevar un avance de 85%, siendo que se encuentra adelantado pues se lleva un 92% por lo que en la ejecución correspondiente es excelente dado el nivel de avance y adelanto con respecto a la planificación establecida.  Ver imagen infra.     



1. Switches por Demanda (2017LN-000004-PROV)-Contrato No. 010118; Se está finalizando la instalación del equipo asignado al tercer pedido del año 2018.



Se está la planificando las giras para iniciar la ejecución del contrato correspondiente al año 2019.



2. Dados los resultados del análisis realizado en el estudio de mercado correspondiente al procedimiento a iniciar en el año 2019, el % de avance que se muestran a continuación corresponden a los dos procedimientos que se realizan en paralelo (Contrato de SW por Demanda y Nuevo Procedimiento con alcance limitado), para cubrir las necesidades en los edificios de Limón, Pococí y Ciudad Judicial planificadas inicialmente cuando inició el proyecto para el año 2020 que se está adelantando en la ejecución.
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Trabajo Planificado vrs Completado







				Informe del Presupuesto







				Al finalizar este mes el cronograma de trabajo contabiliza el siguiente detalle en cuanto a Presupuesto Planificado-Aprobado-Ejecutado-Pendiente de Ejecutar. Ver imagen infra.    



Presupuesto según Línea Base Total: ₡3.435.901.434,41



Presupuesto Ejecutado 2015: ₡7.104.905,75



Presupuesto Ejecutado 2016: ₡1.381.855.534,21



Presupuesto Ejecutado 2017: ₡528.438.906,86



Presupuesto según Línea Base 2018: ₡472.254.969,32



Presupuesto Ejecutado 2018: ₡336.320.503,84



Presupuesto Pendiente de Ejecutar 2018: ₡308.267,92



Presupuesto según Línea Base 2019: ₡492.425.611,17




Presupuesto Ejecutado 2019: ₡160.860.511,21



Presupuesto Pendiente de Ejecutar 2019: ₡415.045.339,60



Hoy en día, el detalle del Presupuesto consumado conforme al cronograma y correspondiente a la Fase de Ejecución del Proyecto, refleja que se han ejecutado ₡2.417.333.560,03, el mismo incluye el costo asociado al recurso humano, costo de las contrataciones relacionadas a este proyecto, viáticos, equipo técnico de años anteriores. 



Por otro lado; el proyecto en su totalidad ha ejecutado un presupuesto de ₡2.435.435.779,12 incluyendo el costo asociado al recurso humano de las Fases de Inicio, Planificación, Monitoreo-Control, Ejecución y Cierre del Proyecto, lo anterior con fuente de información del cronograma del proyecto.



Así mismo se refleja en imagen infra, el detalle de presupuesto planificado para ejecutar en los años 2018, 2019 y 2020 y el presupuesto pendiente de ejecutar.  
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Presupuesto Planificado vrs Ejecutado



El proyecto consta de 5 grandes fases, según los grupos de Procesos de Proyectos del PMI. El siguiente diagrama muestra: Costo por Fase durante la ejecución del proyecto, Costos de Tareas Completadas y Costos de Tareas Futuras. 
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Costo por Fase del Proyecto según el PMI



La siguiente imagen muestra las estadísticas del Proyecto, su duración, horas de trabajo y costo Actual, Previsto, Real y Restante.  




Un dato obtenido de los meses de Mayo 2017 y Mayo 2019, respectivamente. 
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Estadísticas del Proyecto











				Informe de riesgos







				· Limitación en transporte para trasladar a los lugares de instalación.



· Ventanas de tiempo autorizadas por el cambio del equipo en horarios nocturnos y fuera de horario de oficina lo cual limita el avance de la ejecución al no poder dedicar jornadas completas a las instalaciones.











				Realizado por:



				Firma:







				Bertony Jimenez Campos



Adriana Garro Madrigal
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				Dirección de Tecnología de Información 




ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS




Fase de Ejecución y Control




Formulario Nº: MAP-DTI-009
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				Informe Gerencial de Avance 







				Fecha:     



29/05/2019



				Nombre del proyecto: 



Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  







				Área de aplicación







				Todos los despachos y oficinas judiciales que tramitan la materia penal.







				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				 01/01/2017



				31/12/2019







				Estado de Avance Actual



				Estado de Avance Esperado







				19%



				21%







				Aspectos relevantes del proyecto







				El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por el funcionario a los cuales se les solicitó en los puestos con permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18 y que corresponden a:




Cantidad




Tipo de puesto




1




3




Profesional en informática 1



Plazas otorgadas mediante acuerdo No. 15248-18



Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No. 3274-19, en la sesión número 28-19, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 01 de abril al 30 de junio del 2019 a los siguientes puestos […]”:




Puesto



Tipo de puesto




1




55534




Profesional en informática 2



(se solicita permiso como profesional en informática 1)




2




367663



Profesional en informática 1



3




367681



Profesional en informática 2



(se solicita permiso como profesional en informática 1)



A continuación, se detallan las labores realizadas por cada uno de los puestos a partir del 01 de marzo fecha en que fueron nombrados los funcionarios en los permisos, al 30 de mayo del 2019.



Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal.




Debido a un rediseño de procesos en materia penal, el Consejo Superior, aprobó plazas para hacerle frente a los ajustes que son necesarios en los sistemas que permiten la tramitación de los expedientes judiciales y que se ajusten al este rediseño. 




Para este proyecto y por el periodo que comprende el informe, el sub proceso de Sistemas Jurisdiccionales ha dispuesto 3 plazas, todas de profesional en informática 1; para diseñar, desarrollar e implementar las mejoras requeridas identificadas para el nuevo modelo Penal.




Confirmar que ya se dispone del listado oficial de mejora identificadas por la Dirección de Planificación para aplicar en los sistemas para la tramitación de los expedientes y se está trabajando en la confección del cronograma de actividades para el desarrollo de las más de 50 mejoras. Conforme se han ido agregando las mejoras al cronograma, se puede evidenciar el cambio en el porcentaje de cumplimiento, así como la fecha de conclusión. 



Parte de las actividades que se están realizando es preparando las mejoras terminadas para enviarlas poco a poco a las pruebas de calidad, esto con el objetivo de mantener el código fuente actualizado para progresar de forma ordenada con las próximas mejoras de acuerdo a la prioridad indicada por la Dirección de Planificación; y ya se está trabajando en las primeras mejoras del listado.



Los aspectos relevantes para los meses de abril a mayo 2019 en resumen de mejoras consideradas:




Puesto 55534 (Profesional en informática 2)




Mejora




Tarea general




Tareas realizadas




ME 076-2018 - Normalizar plazo tareas




   Pruebas




      Ejecutar las pruebas de la mejora




      Ajustes solicitados en pruebas




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Fin Pruebas




Mejora 040-2019 - Restringir habilitar carpeta




   Pruebas




      Ejecutar las pruebas de la mejora




      Ajustes solicitados por el área de calidad




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Fin Pruebas




Mejora para corregir error de datos quemados en Itineraciones




   Análisis




      Definir el preanálisis de procesos macro




         Definir problema o necesidad




         Definir objetivos del análisis




         Listar los interesados 




         Definir el listado de preguntas para interesados 




      Fin Definir el preanálisis de procesos macro




      Solicitar reunión con los interesados




      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad




      Crear minuta de reunión




      Definir la situación actual




      Análisis de otros problemas




      Definición de procesos de negocio




      Definición de detalles de sistemas actuales




      Redacción de reglas de negocio




      Documentar los requerimientos




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer el análisis




      Generar minuta




   Fin Análisis




   Desarrollo




      Desarrollo estimado




      Documentación cambios de desarrollo




Envío de solicitudes de defensor público por parte de los juzgados y tribunales.




   Análisis




      Definir el preanálisis de procesos macro




         Definir problema o necesidad




         Definir objetivos del análisis




         Listar los interesados 




         Definir el listado de preguntas para interesados 




      Fin Definir el preanálisis de procesos macro




      Solicitar reunión con los interesados




      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad




      Crear minuta de reunión




      Definir la situación actual




      Análisis de otros problemas




      Definición de procesos de negocio




      Definición de detalles de sistemas actuales




      Redacción de reglas de negocio




      Documentar los requerimientos




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer el análisis




      Generar minuta




   Fin Análisis




   Diseño




      Crear los casos de uso




      Definir las historias de usuario




      Crear el modelado de base de datos




      Definir el prototipo de solución




      Crear los diagramas de secuencia




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer diseño




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico




      Exponer prototipo




      Generar minuta




   Fin Diseño




   Desarrollo




      Desarrollo Gestión




      Documentación cambios de desarrollo




      Generar documentación para implementación




      Gestión documentación para el(la) usuario(a)




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer desarrollo




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados




      Exponer desarrollo




      Generar minuta




      Enviar mejora a pruebas de los interesados




      Generar RELEASE de mejora y enviar a pruebas




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Fin Desarrollo




Puesto 367663 (Profesional en informática 1)




Mejora




Tarea general




Tareas realizadas




ME 61-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador EV y permitir crear IPE




   Análisis




      Definir el preanálisis de procesos macro




         Definir problema o necesidad




         Definir objetivos del análisis




         Listar los interesados 




         Definir el listado de preguntas para interesados 




      Fin Definir el preanálisis de procesos macro




      Solicitar reunión con los interesados




      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad




      Crear minuta de reunión




      Definir la situación actual




      Análisis de otros problemas




      Definición de procesos de negocio




      Definición de detalles de sistemas actuales




      Redacción de reglas de negocio




      Documentar los requerimientos




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer el análisis




      Generar minuta




   Fin Análisis




   Diseño




      Crear los casos de uso




      Definir las historias de usuario




      Crear el modelado de base de datos




      Definir el prototipo de solución




      Crear los diagramas de secuencia




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer diseño




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico




      Exponer prototipo




      Generar minuta




   Fin Diseño




   Desarrollo




      Desarrollo Gestión




      Documentación cambios de desarrollo




      Generar documentación para implementación




      Gestión documentación para el(la) usuario(a)




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer desarrollo




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados




      Exponer desarrollo




      Generar minuta




      Enviar mejora a pruebas de los interesados




      Generar release de mejora y enviar a pruebas




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Pruebas




   Fin Desarrollo




      Ejecutar las pruebas de la mejora




      Ajustes solicitados por el área de calidad




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Implementación




   Fin Pruebas




      Incluir mejora a la versión




      Actualizar documentación de versión




   Fin Implementación




   Fin Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador EV y permitir crear IPE




ME 53-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador GESTION




      Análisis




         Definir el preanálisis de procesos macro




         Definir problema o necesidad




         Definir objetivos del análisis




         Listar los interesados 




         Definir el listado de preguntas para interesados 




      Fin Definir el preanálisis de procesos macro




      Solicitar reunión con los interesados




      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad




      Crear minuta de reunión




      Definir la situación actual




      Análisis de otros problemas




      Definición de procesos de negocio




      Definición de detalles de sistemas actuales




      Redacción de reglas de negocio




      Documentar los requerimientos




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer el análisis




      Generar minuta




      Fin Análisis




      Diseño




         Crear los casos de uso




         Definir las historias de usuario




         Crear el modelado de base de datos




         Definir el prototipo de solución




         Crear los diagramas de secuencia




         Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




         Exponer diseño




         Generar minuta




         Solicitar reunión con los interesados y líder técnico




         Exponer prototipo




         Generar minuta




      Fin Diseño




      Desarrollo




         Desarrollo Gestión




         Documentación cambios de desarrollo




         Generar documentación para implementación




         Gestión documentación para el(la) usuario(a)




         Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




         Exponer desarrollo




         Generar minuta




         Solicitar reunión con los interesados




         Exponer desarrollo




         Generar minuta




         Enviar mejora a pruebas de los interesados




         Generar release de mejora y enviar a pruebas




         Generar análisis del proceso y mejora continua




      Fin Desarrollo




      Pruebas




         Ejecutar las pruebas de la mejora




         Ajustes solicitados por el área de calidad




         Generar análisis del proceso y mejora continua




      Fin Pruebas




      Implementación




         Incluir mejora a la versión




         Actualizar documentación de versión




      Fin Implementación




ME 49-2019 Reparto de expedientes para Juzgado Ejecución de la Pena




   Análisis




      Definir el preanálisis de procesos macro




         Definir problema o necesidad




         Definir objetivos del análisis




         Listar los interesados 




         Definir el listado de preguntas para interesados 




      Fin Definir el preanálisis de procesos macro




      Solicitar reunión con los interesados




      Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad




      Crear minuta de reunión




      Definir la situación actual




      Análisis de otros problemas




      Definición de procesos de negocio




      Definición de detalles de sistemas actuales




      Redacción de reglas de negocio




      Documentar los requerimientos




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer el análisis




      Generar minuta




      Crear plan de pruebas




   Fin Análisis




   Diseño




      Crear los casos de uso




      Definir las historias de usuario




      Crear el modelado de base de datos




      Definir el prototipo de solución




      Crear los diagramas de secuencia




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer diseño




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico




      Exponer prototipo




      Generar minuta




   Fin Diseño




   Desarrollo




   Fin desarrollo




   Pruebas




      Ejecutar las pruebas de la mejora




      Ajustes solicitados por el área de calidad




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Fin Pruebas




Implementación




      Incluir mejora a la versión




      Actualizar documentación de versión




   Fin Implementación




Fin Reparto de expedientes para Juzgado Ejecución de la Pena




Puesto 367681 (Profesional en informática 2)




Mejora




Tarea general




Tareas realizadas




Mejora 038-2019 - Solicitud defensor EV: Solicitud Defensor – EV: Se requiere realizar ajustes al sistema Escritorio Virtual para que el módulo de solicitud defensor funcione para todas las materias.




Desarrollo




      Desarrollo EV




      Documentación cambios de desarrollo




      Generar documentación para implementación




      Gestión documentación para el(la) usuario(a)




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer desarrollo




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados Defensa




      Exponer desarrollo Defensa




      Generar minuta




      Enviar mejora a pruebas de los interesados




      Generar release de mejora y enviar a pruebas




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Fin Desarrollo




Pruebas




      Ejecutar las pruebas de la mejora




      Ajustes solicitados por el área de calidad




      Generar análisis del proceso y mejora continua




   Fin Pruebas




 Implementación




Incluir mejora a la versión




Actualizar documentación de versión




   Fin Implementación




ME 74-2019 Campos requeridos al itinerar: Realiza la revisión del expediente antes de aplicar un cierre estadístico.




   Análisis




      Ejecutar asignación de mejora




      Revisar documentación.




      Definir el preanálisis de procesos macro




         Definir problema o necesidad




         Definir objetivos del análisis




         Listar los interesados 




      Fin Definir el preanálisis de procesos macro




      Solicitar reunión con el líder técnico.




      Exponer pre-análisis




      Definir la situación actual




      Definir la sección de análisis de otros problemas




      Definir los procesos de negocio




      Definir los detalles en los sistemas actuales




      Documentar reglas de negocio




      Documentar los requerimientos




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer el análisis




      Generar minuta de exposición de análisis




      Crear plan de pruebas




   Fin Análisis




   Diseño




      Crear los casos de uso




         Proceso cambio de estado de expediente (Validaciones)




         Proceso de registro de denuncia (Campos requeridos)




         Proceso de asignación de responsables en el Ministerio Público (Si no hay delito, solicitarlo antes de entrar)




         Proceso de itineración de expediente (Var si campos nuevos se van)




      Fin Crear los casos de uso




      Solicitar reunión con el líder técnico.




      Exponer casos de uso y su documentación




      Definir las historias de usuario




         Proceso cambio de estado de expediente




         Proceso de registro de denuncia




         Proceso de asignación de responsables en el Ministerio Público




         Proceso de itineración de expediente




      Fin Definir las historias de usuario




      Solicitar reunión con el líder técnico y desarrollador (a) experto (a)




      Exponer historias de usuario y definir tareas y tiempos de mejora




      Crear el modelado de base de datos




      Definir el prototipo de solución




      Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




      Exponer diseño




      Generar minuta




      Solicitar reunión con los interesados y líder técnico




      Exponer prototipo




      Generar minuta




   Fin Diseño




   Desarrollo




      Base de datos




         Creación de un procedimiento almacenado de nombre PA_CASOS_VALIDAR_TERMINACION




         Modificar el procedimiento almacenado: PA_ITINERACION_OBTENER_DINTPER




Modificar el procedimiento almacenado: PA_ITINERACION_OBTENER_DINT




         Modificar el procedimiento almacenado: PA_ITINERACION_OBTENER_DCAR




      Fin base de datos




      Acceso a Datos




         Crear una entidad nueva en CA.DataAccess que se llame cErrorXCategoria.vb




         Modificar la clase: CA.DataAccess.cCasoBD, al crear la función de nombre: lfValidarTerminacionCaso()




      Fin Acceso a Datos




      Negocio




         Modicar el servicio CA/WS_CASO. Creando una función nueva que se llame lfValidarTerminacionCaso()




      Fin Negocio




      Presentación




         Actualizar las referencias del servicio WS_Caso.




         Modificar la clase: App_Code\CA\ExternalFacadeCaso.vb y CasoImpl.vb. Crear método: lfValidarTerminacionCaso()




         Modificar el formulario frm_datos_generales.aspx.vb




            Investigación gridview agrupado




            Desde el diseño (html) crear el modal popup, el panel, el grid view y botón de exportar




            Crear función nueva que se llame lfValidarTerminacionCaso()




            Modificar la función ppInsertarModificarCaso()




            Agregar los eventos de exportación




            Agregar evento paginación gridview 




         Fin Modificar el formulario frm_datos_generales.aspx.vb




         Modificar el formulario frm_denuncia.aspx.




         Modificar formulario frm_lst_responsable_caso_mp.aspx




      Fin Presentación




      Pruebas de desarrollador




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si no existe un registro de responsables del caso MP para el despacho actual. (Con usuario Coordinador Judicial) Debe mostrar el error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; cuando existen evidencias sin un registro de destino resuelto (sin registro EVIDENCIAS_ENTREGAS). Debe mostrar el error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; cuando existen evidencias con registro de entrega de evidencias pero con el campo FECHA_REENTRADA no nula). Debe mostrar el error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; sin registro de denuncia. Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; con registro de denuncia, pero sin el dato de provincia, cantón y distrito. Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; sin registro de delito Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin número de identificación. Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin el nombre completo (Nombre, Primer Apellido y Segundo Apellido). Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin un domicilio registrado. Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona con domicilio registrado pero sin la provincia, cantón y distrito. Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo persona sin el lugar de trabajo registrado. Debe mostrar el error.




         Probar cambiar el estado de un expediente, a cierre; si existen intervinientes de tipo entidad sin la cédula jurídica. Debe mostrar un error.




         Probar cambiar el estado de un expediente a cierre, sin cumplirse ninguna de las excepciones anteriores; debería permitir cambiarle el estado.




         Probar itinerar un expediente que tenga varios defensores asignados (a distintos intervinientes), en la itineración se debería enviar la totalidad de defensores activos.




         Probar itinerar un expediente que tenga varios defensores asignados (a distintos intervinientes), pero que alguna de esas representaciones sea sustituida por otro defensor. Al enviarse la itineración debe enviarse los defensores con representación activa.




Probar itinerar un expediente, que tenga fiscal y defensor(es) asignados(s), verificar la información que se envía en el XML de la itineración sea la correcta, es decir, que sean datos genéricos, sin nombres de los fiscales o defensores.




Probar itinerar un expediente, donde un interviniente tenga registrado el lugar de residencia del apartado de domicilios, este dato debería de enviarse en el XML de la itineración.




Probar itinerar un expediente, donde un interviniente tenga registrado el lugar de residencia del apartado de domicilios, pero que el domicilio exceda el límite 255 caracteres. No debería generar error, sino cortar el texto.




Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD el lugar de los hechos, obtenido del trámite denuncia.




Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD una S/N de Acción Civil, obtenido del trámite de acción civil con estado terminado.




Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD una S/N de Medida Cautelar, en caso de que exista al menos una medida cautelar del MP.




Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD una S/N de Querella, obtenido del trámite de querella con estado terminado.




         Probar itinerar un expediente, validar que se envié en DCARMASD la fecha de entrada a la fiscalía.




Probar itinerar un expediente que esté marcado como Testimonio de Piezas, validar que se envié en DCARMASD una S/N en caso de ser o no Testimonio de Piezas.




Probar itinerar un expediente, que tenga un representante privado, pero no Defensor Público. validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 1.




Probar itinerar un expediente, que tenga un defensor pero no tiene representante privado, validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 2.




Probar itinerar un expediente, que tenga un defensor y un representante privado, validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 3.




Probar itinerar un expediente, que no tenga defensor y no tenga representante privado, validar que se envié en DCARMASD en el campo Tipo Defensor un 4.




Probar que se visualice correctamente el modal popup con el resumen de errores (agrupado por categorías)




Probar que se pueda paginar los resultados (puede ser de 15 items por página).




Probar que se puedan exportar los resultados en HTML




Probar que se puedan exportar los resultados en PDF




Probar que se puedan exportar los resultados en EXCEL




Verificar que en el trámite Denuncia, los campos provincia, cantón y distrito sean requeridos.




         Verificar que al registrar los responsables del caso MP, sin haber ingresado el delito, el sistema muestre el mensaje de error.




Fin pruebas de desarrollador




Crear documentación cambios de desarrollo




Crear casos de pruebas




Generar documentación para implementación




Crear documentación para el(la) usuario(a)




Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




Exponer desarrollo y revisión de código fuente




Generar minuta




Solicitar reunión con los interesados




Exponer desarrollo




Generar minuta




Enviar mejora a pruebas de los interesados




Generar RELEASE de mejora y enviar a pruebas




Generar análisis del proceso y mejora continua




Fin Desarrollo




   Pruebas




Ejecutar las pruebas de la mejora




Generar análisis del proceso y mejora continua




Fin Pruebas




   Implementación




Incluir mejora a la versión




Actualizar documentación de versión




Fin Implementación




Mejora Visado de apuntes (SSC): Se permite realizar ciertos apuntes en las agendas virtuales de los (as) fiscales (as), así como los (as) defensores (as) que deberían de ser controlados, justificados y autorizados por las jefaturas de cada oficina, con la finalidad de maximizar los recursos institucionales.




   Análisis




Definir el preanálisis de procesos macro




Definir problema o necesidad




Definir objetivos del análisis




Listar los interesados 




Definir el listado de preguntas para interesados 




Fin Definir el preanálisis de procesos macro




Solicitar reunión con los interesados




Ejecutar una reunión con los solicitantes para definir el problema o necesidad




Crear minuta de reunión




Definir la situación actual




Análisis de otros problemas




Definición de procesos de negocio




Definición de detalles de sistemas actuales




Redacción de reglas de negocio




Documentar los requerimientos




Solicitar reunión con el líder técnico, Control de calidad y Otros sistemas




Exponer el análisis




Generar minuta




Crear plan de pruebas




Fin Análisis




   Diseño




Crear los casos de uso




Definir las historias de usuario




Crear el modelado de base de datos




Definir el prototipo de solución




Resumen



Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal




Para lo que respecta al proyecto que implementa la reforma al código procesal penal se cuenta con tres profesionales en informática 2 quienes se dedicaron al desarrollo de una serie de mejoras identificas y requeridas. El siguiente es el resumen:



Tareas generales




%



completado




Plaza




Estado




ME 076-2018 - Normalizar plazo tareas



86%



55534



En proceso



Mejora 040-2019 - Restringir habilitar carpeta



99%



55534



En proceso



Mejora para corregir error de datos quemados en Itineraciones



69%



55534



En proceso



Envío de solicitudes de defensor público por parte de los juzgados y tribunales.



89%



55534



En proceso



ME 61-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador en el sistema Escritorio Virtual y permitir crear Incidente o excepciones (IPE) para Juzgados Ejecución de la Pena



100%



367682



Finalizada



ME 53-2019 Obligatoriedad del NUE en el Tribunal Sentenciador GESTION para los Juzgados de Ejecución de la Pena



100%



367682



Finalizada



ME 49-2019 Reparto de expedientes para Juzgado Ejecución de la Pena



100%



367682



Finalizada



Mejora 038-2019 - Solicitud defensor EV: Solicitud Defensor – EV: Se requiere realizar ajustes al sistema Escritorio Virtual para que el módulo de solicitud defensor funcione para todas las materias.



100%



367681



Finalizada



ME 74-2019 Campos requeridos al itinerar: Realiza la revisión del expediente antes de aplicar un cierre estadístico.



100%



367681



Finalizada



Mejora Visado de apuntes (SSC): Se permite realizar ciertos apuntes en las agendas virtuales de los (as) fiscales (as), así como los (as) defensores (as) que deberían de ser controlados, justificados y autorizados por las jefaturas de cada oficina, con la finalidad de maximizar los recursos institucionales.




33%



367681



En proceso











				Recomendaciones







				· Realizar reuniones más seguidas con el usuario (comisión civil) para mostrar el avance del proyecto.




· Dar prioridad a las revisiones con el equipo de Calidad.




· Continuar con las capacitaciones del negocio y técnicas ya que son desarrolladoras de nuevo ingreso en el Poder Judicial.




· Seguir las tareas que están definidas en el cronograma, y cumplir en la medida posible los tiempos que están proyectados.




· Asistir a diferentes reuniones que son necesarias para que el proyecto pueda avanzar, algunas de ellas son con la comisión del modelo penal.




· Realizar reuniones más seguidas con el usuario (comisión penal) para mostrar el avance del proyecto.




· Mantener actualizado el ambiente de capacitación exclusivo para la modelo penal, para cuando se desee presentar alguna mejora.




· Definir prioridades de las mejoras con la Dirección de Planificación.




· Unificar los cronogramas para definir una línea unificada de los sistemas.




· Considerar que algunas mejoras son de índole institucional.




· Verificar los procesos con los funcionarios (as) de los despachos para una mejor comprensión de los procedimientos.












				Informe del tiempo







				En el periodo de abril a mayo del 2019 se logra completar el desarrollo de un total de 16.42% de las mejoras identificadas oficialmente por la Dirección de Planificación, dejando un total del 74.62% pendientes de iniciar con su desarrollo. 



Aclarar que la variación en los porcentajes respecto al informe anterior corresponde al incremento de la cantidad de mejoras por desarrollar.
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				Informe del presupuesto







				Para el periodo de abril a mayo 2019 el costo total estimado para todo el proyecto es de ₡14,180,439.00 colones, en el cual se considera recurso humano, equipo y mobiliario, este monto corresponde a un total de 1.124.45 horas.












				Informe de riesgos







				Los riesgos que se ve afectado el proyecto son:




· Que no se apruebe el permiso con goce de salario para poder nombrar al desarrollador, si esto sucede se tendrían que tomar recursos de otros proyectos para poder continuar con este proyecto. Lo cual implicaría atrasos y no cumplir con otros compromisos.




· Un requerimiento puede involucrar más esfuerzos de los que se consideraban




· Asueto por alguna medida preventiva de desastres naturales




· Simulacros de evacuación del edificio.




· Un mal análisis en el levantamiento de requerimientos.




· Que se extienda mucho tiempo en la etapa de análisis y menos al desarrollo.




· Que se soliciten cambios que varíen el alcance del proyecto. 




· Que el personal del proyecto deba dedicarse a otras tareas que no pertenezcan al proyecto. 




· Que los usuarios expertos no cumplan con los plazos establecidos para brindar los requerimientos, pruebas y documentación de usuario. 




· Que existan problemas con el desarrollo de los servicios por parte del Registro Nacional de la Propiedad.




· Que se consuma más tiempo del estimado en las tareas del proyecto




· Que alguno de los involucrados tome período de vacaciones




· Que existan huelgas.




· Que existan desastres naturales.




· Que el nombramiento del desarrollador vence.












				Realizado por:



				Firma:







				Gian Muir Young
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control



Formulario Nº: MAP-DTI-008















[bookmark: _GoBack]



				Reporte de avance







				Fecha: 31/05/2019



				Nombre del proyecto: Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM)







				Área de aplicación 







				



Organismo de Investigación Judicial 



· Unidad de Taller Mecánico



· Sección de Transportes del OIJ 



· Secretaria General del OIJ



· Oficina de Planes y Operaciones











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				07/01/2019



				05/10/2020







				Tareas realizadas durante el mes







				



1. [bookmark: _Hlk499903945]Reuniones con el equipo de desarrollo para dar seguimiento a las actividades del cronograma.



2. Presentación del informe trimestral al Comité de usuarios.



3. Investigación de la plataforma de desarrollo para solucionar problemas que se han presentado durante el desarrollo del proyecto.







En resumen, las actividades ejecutadas del cronograma de trabajo por persona son las siguientes:







Carlos Thomas Rodríguez







1. Afinar CRUD angular ejemplo persona.



2. Continuación con la integración con el Módulo de Seguridad del Poder Judicial.



3. Continuar con el catálogo para el registro de los mecánicos.



4. Configuración de la bitácora de SARIM.



5. Corrección en refrescar token, provoca cierre inesperado de la sesión y que se eliminen los datos del localstorage.



6. Creación de tabla expandible.



7. Investigación sobre implementación de SSRS en Angular.



8. Mejoras en submenú.



9. Revisión del informe mensual del mes de marzo.



10. Revisión del informe gerencial.



11. Permitir realizar consultas por query a SQL (prioridad).



12. Corrección de mensajes de error global en formularios de ingreso.



13. Almacenar información del predio.







Róger Martínez Ruiz







1. Elaboración de los informes mensuales de febrero y marzo.



2. Actualización de la correspondencia enviada y recibida.



3. Actualización del cronograma.



4. Pruebas a los catálogos de área de trabajo, motivo de cancelación de cita y especialidad del taller.



5. Elaboración de minuta de reunión del 29 de abril de 2019.







José Chacón Sandoval







1. Elaboración del informe mensual de abril. 



2. Revisión del informe mensual de febrero y marzo 2019.



3. Cambiar número por texto en la tabla Prioridad.



4. Quitar color a prioridad 3.



5. Revisar guardado de especialidades.



6. Quitar JSON visible en mostrar personal.



7. Corregir la opción de buscar para que lo realice en todas las columnas.



8. Cargar personal por cédula.



9. Carga de especialidades en personal.



10. Actualizar cronograma del proyecto.



11. Cambiar el estilo y texto de botones.



12. Validar caracteres especiales en los campos.



13. Configurar la búsqueda para mayúsculas y minúsculas.



14. Pruebas de catálogos.



15. Pruebas de consumir servicio en Angular para extraer datos de SIGA-GH.







Yeudany Astorga Obando







1. Lectura del estudio de factibilidad del proyecto SARIM.



2. Lectura de la documentación del proyecto SARIM.



3. Creación de tablas Catalogo en base de Datos SARIM.



4. Crear estructura de componentes en AngularUI.



5. Crear catálogo de cancelación de cita.



6. Crear catálogo de especialidad de taller.



7. Crear catálogo de prioridad de atención.



8. Implementar vista y lógica del catálogo predio.



9. Crear mensaje de error global.



10. Validar y solucionar problemas presentados en la vista de Angular UI.



11. Desarrollo funcionalidad cita manual.



12. Actualizar y limpiar código fuente.















Actividades ejecutadas fuera del cronograma de trabajo:







Las horas invertidas en actividades externas al proyecto se determinan en el siguiente cuadro.







				Funcionario



				Horas laboradas en periodo



				Horas efectivas en proyecto



				Horas en otras actividades



				# de actividades atrasadas







				Róger Martínez Ruiz



				248



				216



				32



				0







				Carlos Thomas Rodríguez



				320



				260



				60



				1







				José Chacón Sandoval



				258



				132



				126



				1







				Yeudany Astorga Obando



				338



				336



				2



				0



















				Ajustes al cronograma







				



El funcionario José Chacón estuvo con el proyecto de estadística por orden de la Jefatura de la Oficina de Planes y Operaciones durante el mes de marzo, y en el mes de abril estuvo en ascenso en la Plataforma de Información Policial. 







El funcionario Yeudany Astorga ingresó al proyecto por el ascenso de Róger Martínez en el mes de marzo.







El funcionario Róger Martínez estuvo en vacaciones del 30 de abril al 27 de mayo.







El funcionario Carlos Thomas estuvo en curso de certificación de la norma ISO 27001 desde el 13 de mayo y hasta el 7 de junio de 2019, así como el disfrute de días de vacaciones de algunos días. 







El avance del proyecto según cronograma es de un 12%, se tiene un atraso de un 11% según lo previsto, que debía estar en 23%. 







Dentro de las causas del atraso están las siguientes:







· Se continúa con la investigación de la plataforma de desarrollo Angular, la cual es algo nuevo para el equipo de desarrollo, si bien se ha revisado cierta información en Internet, hace falta más información para llevar a cabo ciertas acciones.



· Como se puede observar, el proyecto en el mes de marzo tuvo únicamente 2 recursos disponibles en su tiempo, el otro recurso estuvo dedicado a otras labores por una orden superior.



· A partir del 13 de mayo el proyecto tuvo únicamente 2 recursos, producto de que uno de ellos asiste a curso de certificación.























				Proyecciones próximo mes







				



Para el mes de junio del 2019 se tiene programado realizar las siguientes actividades por parte del equipo de trabajo:



[bookmark: _Hlk499900333]



· En el ámbito administrativo:



· Actualización de la correspondencia enviada y recibida.



· Elaboración de los informes de avance para la continuidad de los permisos con goce de salario.



· A nivel de programación:



· Realizar pruebas a los catálogos y los procesos de cita manual y automática.



· Finalización del desarrollo de la recepción y entrega de los vehículos.



· Finalización del desarrollo de los reportes de la primera fase.



· Realizar pruebas por parte de los usuarios expertos, y corregir los errores identificados.



· Elaborar la documentación de la finalización de primera fase: Acta de aceptación, lecciones aprendidas.



· Iniciar el desarrollo de la ayuda en línea.











				Aspectos críticos







				



Comité de Usuarios:







1. Contar con la participación de los usuarios expertos para las pruebas que se soliciten. 



2. A las Jefaturas, realizar la revisión de los documentos enviados y contar con el visto bueno.







Equipo de trabajo del proyecto:







1. Revisar la documentación generada en el desarrollo del proyecto.



2. Tomar las acciones necesarias para poner al día el proyecto a pesar de las dificultades que se puedan presentar con el uso de la nueva plataforma de desarrollo.



3. Solicitar a la Jefatura de la Unidad Tecnológica Informática la colaboración para que el recurso solicitado para el proyecto, sea de 3 personas, se mantenga completo, ya que, al estar un recurso en otras labores con otro proyecto, está generando el atraso de SARIM y la eventual carga de trabajo hacia el resto del personal parar ponerlo al día.















				Realizado por:



				Fecha:







				Lic. Róger Martínez Ruiz



				31/05/2019







				Aprobado por:



				Fecha:







				MBA. José Chacón Sandoval



				31/05/2019







				Revisado por:



				Fecha:







				Licda. Gabriela Valverde Rojas



				03/06/2019
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control



Formulario Nº: MAP-DTI-008















				Reporte mensual







				Fecha: 31/05/2019



				Nombre del proyecto: Sistema de Control Vehicular (SICOVE)







				Área de aplicación 







				· Área Administrativa



· Dirección Ejecutiva.




· Servicios Generales.




· Proveeduría.




· Administraciones Regionales.




· Área Auxiliar de Justicia



· Organismo de Investigación Judicial (Sección de Transportes, Oficina de Planes y Operaciones, Secretaria General del O.I.J., Unidades, Secciones y Oficinas varias).




· Administración del Ministerio Público.




· Defensa Pública.




· Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito.












				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				07/01/2019



				27/10/2020







				Tareas realizadas durante el mes







				En resumen, las actividades ejecutadas de soporte o mantenimiento del sistema son las siguientes:



· Atención de dudas de las personas usuarias (llamadas o correos) de las diferentes áreas sobre el uso del sistema.




· Atención de consultas sobre la creación y solicitud de permisos para las personas usuarias del SICOVE en ambiente de producción.



· Capacitación vía telefónica a una compañera de Sección Transporte sobre las funcionalidades de solicitud de vehículos, atención de la solicitud y entrega/recepción de vehículos. 




· Creación de permisos en el ambiente de pruebas para personal solicitado.




· Brindar respuesta al Departamento de Auditoría en el seguimiento de caso Fiscalización N° 1447-64-SAEE-2018.




· Cambiar funcionalidad para que permita ingresar a los documentos del expediente vehicular al personal de Asuntos Internos de los vehículos del OIJ.




· Incorporación de la plantilla de permisos en SICOVE producción. Se agrega la funcionalidad de instructivo sobre los pasos a seguir para solicitar permisos para SICOVE.



· Revisar y corregir en SICOVE por el tema del lenguaje inclusivo.



· Realizar mejoras para permitir el acceso a los documentos del expediente vehicular al perfil de Consulta General.



· Realizar mejora donde se permita la visualización de las citas de todos los vehículos del OIJ para el Taller Mecánico del OIJ.




· Desarrollo de reporte de bitácora para cumplir con la Circular N° 40-19 RE Secretaría de la Corte -- Procedimiento para la administración de bitácoras de los sistemas del Poder Judicial.



· Probar funcionalidades de SICOVE en Tablet 12 pulgadas. Se puede comprobar que el menú no funciona correctamente, por lo que evita que se pueda acceder a todas las funcionalidades.



· Agregar mejora para brindar permisos de visualización información de flotilla OIJ del expediente vehicular al Taller Mecánico del OIJ.




· Ordenamiento de la información por fecha en reporte de kilometraje.



· Explicación del SICOVE en la oficina de Supervisores del OIJ.




· Elaborar informe de SICOVE para Planificación de los meses de enero y febrero.




· Elaboración del informe para la DTIC con el avance de SICOVE para los meses de enero y febrero.



· Actualización del cronograma de SICOVE.




· Generar el informe bimensual (enero - febrero) de SICOVE para DTIC.




· Realización de manuales de instalación y generación de archivos para cada una de las mejoras solicitadas. 



· Realización de publicaciones en los ambientes de pruebas de las mejoras realizadas y sus respectivas pruebas, para corroborar el buen funcionamiento. 



· Realización de las réplicas de las mejoras en la versión 2.1 de SICOVE (versión para las nuevas funcionalidades). 



· Colaboración con el pase a producción de las mejoras solicitadas por la persona usuaria.



· Explicación vía telefónica a una compañera de Guapiles de la OAPVD del ingreso de la información en el trámite de “Entrega y recepción de vehículos”.



· Actualización del cronograma con el avance de SICOVE.



Las actividades ejecutadas de nuevas funcionalidades son las siguientes:




· Elaboración del reporte informe de solicitudes y aplicación de pruebas.



· Elaboración del reporte de información de los mantenimientos y las reparaciones registrados en SICOVE y elaboración de pruebas.



· Elaboración del reporte trimestral de los servicios brindados.




· Desarrollo y aplicación de pruebas de la funcionalidad de registro de usos del vehículo.




· Actualización del manual de la aplicación, con los cambios realizados en SICOVE para la personal usuaria.




· Elaboración del manual de pruebas para la persona usuaria de la funcionalidad registro de usos del vehículo.




· Análisis y diseño de la funcionalidad identificador de vehículos como parte de pago.



Actividades ejecutadas fuera del cronograma de trabajo:



Las horas invertidas en actividades externas al proyecto se determinan en el siguiente cuadro:



Funcionaria



Horas laboradas en periodo



Horas efectivas en proyecto



Horas en otras actividades



# de actividades atrasadas



Nazareth Vásquez Chavarría




366



292



74



1











				Ajustes al cronograma







				La funcionaria Nazareth Vásquez Chavarría estuvo de vacaciones el día 06-05-2019.



Se asiste a la capacitación Manejo de Finanzas promovida por el OIJ para sus colaboradores, el día 24-04-2019.




No se realizaron ajustes al cronograma. El porcentaje de avance del proyecto según cronograma es de un 21%, con un atraso de 2% según lo previsto, ya que, debería estar en un 23%. El motivo del atraso se da por los siguientes motivos:



1. La constante atención de dudas o consultas de la persona usuaria de las diferentes oficinas. Corrección de errores o inclusión de mejoras solicitadas por el personal.



2. La realización de la funcionalidad de posterior a solicitud de vehículos ha tomado más tiempo del esperado, debido a su complejidad, ya que utiliza la actualización de kilometraje, que, a su vez, es utilizada por varias pantallas, por lo que las mejoras o cambios que se hagan deben estar en constante prueba para comprobar que el funcionamiento sea el esperado en todas las partes que se utilice. 




3. Se brinda colaboración a la Unidad con la implementación y seguimiento del nuevo proceso del Cobit BAI06 establecido por la DTIC. Revisión de RFC, revisión de documentos sobre el procedimiento, revisión y brindar observaciones sobre los instructivos de trabajo, atención de consultas y demás actividades que el proceso conlleva.  











				Proyecciones próximo mes







				Para el mes de junio del 2019 se tiene programado realizar las siguientes actividades:




· Finalizar el reporte trimestral de servicios brindados y aplicar las pruebas correspondientes.




· Preparación del manual de instalación para la publicación de la funcionalidad mencionada en el aspecto anterior. Enviar la solicitar a publicar en producción.



· Capacitación al personal usuario de la Sección de Transportes sobre la funcionalidad de uso de los vehículos y brindar apoyo en las pruebas.




· Desarrollo de la funcionalidad “Identificador de vehículo como parte de pago”. 



En la parte administrativa se tiene las siguientes actividades:




· Elaboración del informe de avance del proyecto de SICOVE para el Departamento de Planificación.



· Actualización del cronograma con las actividades realizadas.




· Elaboración del documento con el detalle de las horas invertidas en las actividades fuera del proyecto.




· Inclusión en el sistema de requerimientos o incidentes todas las actividades realizadas por parte del recurso asignado al proyecto SICOVE.











				Aspectos críticos







				· Como se mencionó en el informe anterior, la aplicación SICOVE al ser un sistema nuevo, existe la incorporación constante de personal, generando dudas o consultas sobre el uso de funcionalidades, por lo que, debe ser atendido por el recurso asignado en este proyecto. Además, se da mantenimiento de corrección de errores y mejoras que se van generando en el uso diario de la aplicación. 











				Realizado por:



				Fecha:







				Licda. Nazareth Vásquez Chavarría



				31/05/2019







				Revisado por:



				Fecha:







				Licda. Gabriela Valverde Rojas



				03/06/2019







				Aprobado por:



				Fecha:







				Msc. Elpidio Calderón Chaves 



				03/06/2019
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				Dirección de Tecnología de Información 



ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control



Formulario Nº: MAP-DTI-008



















				Reporte mensual







				Fecha: 30/05/2019



				Nombre del proyecto: Expediente Criminal Único (ECU)







				Área de aplicación 







				



· Área Auxiliar de Justicia



· Organismo de Investigación Judicial 



· Policías externas



· Seguridad Pública.



· Tránsito



· Archivo Policial



· Control de Drogas



· Instituto Control de Drogas



· Municipal



· [bookmark: _GoBack1][bookmark: _GoBack]Dirección de Inteligencia y Seguridad Nacional (DIS)



· Unidad Especial de Intervención (UEI)



· Guardacostas



· Aeroportuaria











				Fecha de inicio del proyecto



				Fecha tentativa de finalización del proyecto







				07/01/2019



				19/02/2020







				Tareas realizadas durante el mes







				



1. Reuniones con el equipo de desarrollo para analizar las distintas tareas que involucran el cronograma del proyecto.



2. Reuniones con la empresa desarrolladora de requerimientos para la revisión de incidentes sobre las mejoras realizadas al sistema.



3. Puesta en producción de mejoras desarrolladas en el módulo de Archivo Criminal por parte de la empresa S-COM.



4. Atención de incidentes de usuarios diarios en lo que se refiere a corrección de errores generados por el sistema como por los usuarios.



5. Atención de llamadas referentes a consultas y dudas relacionadas con la operación del sistema.



6. Creación de Web Services para módulo de supervisores.



7. Creación de Web Services para la consulta de CICOS, y estadísticas de investigaciones.



8. Mejora para creación de actas de decomiso en el módulo de investigadores y página liviana



9. Gestión para la creación de servidores en alta disponibilidad para los cubos de estadística de ECU.



10. Desarrollo de mejora para los subtipos de informe.



11. Desarrollo de mejora para las alertas de captura informada.



12. Desarrollo en módulo de investigadores de diligencias mayores.



13. [bookmark: _Hlk499903945]Reuniones con personal de las distintas áreas que utilizan el sistema ECU, con el fin de atender los requerimientos solicitados.



14. Desarrollo de servicios web para que otros sistemas institucionales puedan obtener datos.



15. Actualización de los archivos fuentes del sistema en coordinación con la empresa desarrolladora S-Com.







Las tareas realizadas por persona son las siguientes:







Andrey Gerardo Alpízar Rojas







1. Atención de incidentes y corrección de los mismos.



2. Revisión de entregables realizados por la empresa S-COM de las mejoras.



3. Contraparte en la toma de requerimientos nuevos de Archivo Criminal y CICO.



4. Publicación de entregables para la revisión en conjunto con los usuarios.



5. Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por los distintos usuarios del sistema y jefaturas.







Iron Sánchez Chaves







1. Atención de incidentes y corrección de los mismos.



2. Revisión de entregables realizados por la empresa S-COM de las mejoras.



3. Contraparte en la toma de requerimientos nuevos de Archivo Criminal y CICO.



4. Publicación de entregables para la revisión en conjunto con los usuarios.



5. [bookmark: __DdeLink__559_1724467948]Desarrollo de nuevas funcionalidades solicitadas por los distintos usuarios del sistema y jefaturas.







Actividades ejecutadas fuera del cronograma de trabajo:







1. Desarrollo de mejora para los subtipos de informe.



2. Desarrollo de mejora para las alertas de captura informada.



3. Desarrollo en módulo de investigadores de diligencias mayores.



























































Las horas invertidas en actividades externas al proyecto se determinan en el siguiente cuadro.







				Funcionario



				Horas laboradas en periodo



				Horas efectivas en proyecto



				Horas en otras actividades



				# de actividades atrasadas







				Iron Sánchez Chaves



				366



				366



				0



				0







				Andrey Gerardo Alpízar Rojas



				366



				366



				0



				0







				



				



				



				



				



















				Ajustes al cronograma







				



El funcionario Iron Sánchez estuvo de vacaciones: el viernes 24 de mayo del 2019. 



El funcionario Iron Sánchez estuvo de vacaciones: el viernes 12 de abril del 2019.







No se realizaron ajustes al cronograma al 31 de mayo del 2019. El porcentaje de avance al 31 de mayo del 2019 es de 33%, con un atraso de 2% según lo previsto ya que debería estar en un 35%. Lo anterior, por temas de garantía, que nos obligan a integrar lo desarrollo en la UTI con nuevos requerimientos de servicios desarrollados por SCOM.  Se pondrá en producción el paquete programado para junio del 2019.







				Proyecciones próximo mes







				



Para el mes de junio del 2019 se considera realizar las siguientes actividades:







· En el ámbito administrativo:



· Actualización de la correspondencia enviada y recibida.



· Coordinar las reuniones con los usuarios expertos para la revisión de las mejoras entregadas por la empresa S-COM en los distintos módulos.



· A nivel de programación:



· Implantación y pase a producción de las mejoras realizadas por S-COM. 



· [bookmark: _Hlk499900333]Integración con S-Com de algunos ajustes y desarrollos realizados en el sistema de ECU para su envío a producción.



· Creación de formulario para ingreso de allanamientos. 



· Creación de funcionalidad para alerta a investigador cuando se le asignan casos nuevos. 



· Mejora para página liviana para que muestre marca de agua en las imágenes de sospechosos. 



· Mejora para creación de actas de decomiso en el módulo de investigadores y página liviana.



· Diseñar y realizar cubos para colaboraciones.











				Aspectos críticos







				



Comité de Usuarios:







1. Tomar en cuenta las opiniones de los usuarios expertos para la definición y visto bueno de las distintas mejoras realizadas al sistema con la finalidad de que sea de uso provechoso en desarrollo de sus actividades en el día a día.







Equipo de trabajo del proyecto:







1. Revisión de entregables y atención de los incidentes reportados por los usuarios.



2. Revisión de los distintos documentos y manuales de usuario actualizados durante el desarrollo del proyecto y sus funcionalidades.















				Realizado por:



				Fecha:







				Ing. Andrey Gerardo Alpízar Rojas



				30/05/2019







				Revisado por:



				Fecha:







				MSc. Iron Sánchez Chaves



				31/05/2019







				Aprobado por:



				Fecha:







				Licda. Gabriela Valverde Rojas



				03/06/2019
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Actualizaci�n de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.pdf






Id Nombre de tarea % de Avance




Actual




0 Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales 92%




1 Fase de Inicio 100%




2 Metodología de Administración de Proyectos 100%




5 Elaborar Acta de Constitución del Proyecto 100%




9 Fase de Planificación 100%




10 Crear Cronograma de Proyecto 100%




14 Crear Plan de Dirección del Proyecto 100%




18 Fase de Monitoreo y Control 61%




19 Reuniones Semanales de Seguimiento 63%




460 Elaboración de Informes Mensuales Gerenciales 62%




511 Actualización del Cronograma de Proyecto 61%




719 Actualización del Plan de Dirección del Proyecto 51%




757 Fase de Ejecución 94%




758 2015 100%




777 2016 100%




1027 2017                                                                                                                100%




1107 2018 99%




1108 Actualización de Equipos 2018 99%




1109 2016LA-000013-PROV-AMPLIACION 100%




1151 2018CD-000006-PROVEX CD por Excepción: SW para servidores Heredia, Cartago, Perez Zeledón, Liberia, 
Santa Cruz




100%




Tarea




División




Hito




Resumen




Resumen del proyecto




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Tarea manual




solo duración




Informe de resumen manual




Resumen manual




solo el comienzo




solo fin




Tareas externas




Hito externo




Fecha límite




Progreso




Progreso manual
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Proyecto: Actualización de los 




Fecha: jue 30/05/19















Id Nombre de tarea % de Avance




Actual




1192 2017LN-000004-PROV Ejecución del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2018 87%




1196 2019 99%




1197 Actualización de Equipos 2019 99%




1198 2018LA-000006-PROV SW PARA PUNTARENAS, NICOYA, CIUDAD NEILLY Y GOLFITO 100%




1239 2017LN-000004-PROV Ejecución del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2019 25%




1244 Actualización de Equipos 2020 27%




1245 Actualización de Equipos 2020 27%




1246 Número de Procedimiento VER NOTA 27%




1247  Proceso de Contratación Administrativa 71%




1248 Elaboración de la Documentación para iniciar el Procedimiento en la Proveeduría 97%




1256 Trámite en la Proveeduría 63%




1263 Ejecución de la Contratación 0%




1282 Proceso de Cierre de la Contratación 0%




1288 2017LN-000004-PROV Ejecución del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2020 0%




1293 Fase de Cierre 0%




Tarea




División




Hito




Resumen




Resumen del proyecto




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Tarea manual




solo duración




Informe de resumen manual




Resumen manual




solo el comienzo




solo fin




Tareas externas




Hito externo




Fecha límite




Progreso




Progreso manual
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Proyecto: Actualización de los 




Fecha: jue 30/05/19















% esperado al 




25 de Mayo 




2019




Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado según 




cambios




85% lun 01/06/15 vie 18/12/20 1412,5d ₡3.435.901.434,41 ₡3.110.928.047,71




100% lun 13/02/17 lun 23/10/17 173,06d ₡1.031.421,13 ₡1.031.421,13




lun 13/02/17 lun 20/03/17 26d ₡466.423,97 ₡466.423,97




lun 09/10/17 lun 23/10/17 9d ₡564.997,16 ₡564.997,16




100% lun 12/12/16 mar 21/11/17 239,06d ₡3.117.632,54 ₡3.117.632,55




lun 12/12/16 mié 08/02/17 43d ₡2.035.251,89 ₡2.035.251,89




lun 23/10/17 mar 21/11/17 21d ₡1.082.380,66 ₡1.082.380,66




61% mié 05/10/16 vie 18/12/20 1066,56d ₡22.541.195,04 ₡22.541.194,41




mié 05/10/16 jue 17/12/20 1065,25d ₡10.982.704,48 ₡10.982.703,60




vie 25/11/16 vie 18/12/20 1030,56d ₡2.310.228,40 ₡2.310.228,50




lun 09/01/17 mar 15/12/20 997,5d ₡8.747.902,80 ₡8.747.902,80




jue 23/11/17 lun 23/11/20 761,38d ₡500.359,36 ₡500.359,51




87% lun 01/06/15 vie 18/12/20 1412d ₡3.409.177.984,33 ₡3.084.204.598,25




100% lun 01/06/15 mar 24/01/17 423d ₡7.104.905,72 ₡7.104.905,75




100% lun 04/01/16 mié 25/10/17 458,06d ₡1.407.732.668,84 ₡1.381.855.534,21




100% lun 09/01/17 jue 14/12/17 236d ₡537.120.469,84 ₡528.438.906,86




100% jue 19/10/17 jue 20/12/18 296d ₡472.254.969,32 ₡336.628.771,84




100% jue 19/10/17 jue 20/12/18 296d ₡472.254.969,32 ₡336.628.771,84




100% lun 08/01/18 mar 04/12/18 231d ₡342.411.122,32 ₡94.810.055,16




100% jue 19/10/17 mar 13/11/18 269d ₡342.411.122,32 ₡92.450.802,07




Tarea




División




Hito




Resumen




Resumen del proyecto




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Tarea manual




solo duración




Informe de resumen manual




Resumen manual




solo el comienzo




solo fin




Tareas externas




Hito externo




Fecha límite




Progreso




Progreso manual
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Proyecto: Actualización de los 




Fecha: jue 30/05/19















% esperado al 




25 de Mayo 




2019




Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado según 




cambios




100% lun 17/12/18 jue 20/12/18 3d ₡129.843.847,00 ₡149.367.914,60




38% lun 07/01/19 vie 18/12/20 498,06d ₡492.425.611,17 ₡575.905.850,85




38% lun 07/01/19 vie 18/12/20 498,06d ₡492.425.611,17 ₡575.905.850,85




38% lun 07/01/19 jue 05/12/19 234d ₡362.581.764,17 ₡160.826.616,51




0% lun 14/12/20 vie 18/12/20 4d ₡129.843.847,00 ₡415.079.234,34




0% lun 06/01/20 jue 17/12/20 244,06d ₡492.539.359,44 ₡254.270.628,74




0% lun 06/01/20 jue 17/12/20 244,06d ₡492.539.359,44 ₡254.270.628,74




0% lun 06/01/20 jue 03/12/20 236d ₡362.695.512,44 ₡212.695.394,41




0% lun 06/01/20 jue 21/05/20 98d ₡3.732.685,80 ₡3.732.567,77




0% lun 06/01/20 mié 05/02/20 23d ₡1.009.483,06 ₡1.009.478,07




0% jue 06/02/20 jue 21/05/20 75d ₡2.723.202,74 ₡2.723.089,70




0% vie 22/05/20 vie 27/11/20 134d ₡8.810.678,95 ₡8.810.678,95




0% lun 30/11/20 jue 03/12/20 4d ₡350.152.147,69 ₡200.152.147,69




0% vie 11/12/20 jue 17/12/20 4d ₡129.843.847,00 ₡41.575.234,34




0% vie 04/12/20 vie 04/12/20 1d ₡33.201,37 ₡33.201,37




Tarea




División




Hito




Resumen




Resumen del proyecto




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Tarea manual




solo duración




Informe de resumen manual




Resumen manual




solo el comienzo




solo fin




Tareas externas




Hito externo




Fecha límite




Progreso




Progreso manual
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Proyecto: Actualización de los 




Fecha: jue 30/05/19















Presupuesto Ejecutado




₡2.435.435.779,12




₡1.031.421,13




₡466.423,97




₡564.997,16




₡3.117.632,55




₡2.035.251,89




₡1.082.380,66




₡13.953.165,42




₡6.939.072,08




₡1.432.341,64




₡5.324.810,40




₡256.941,29




₡2.417.333.560,03




₡7.104.905,75




₡1.381.855.534,21




₡528.438.906,86




₡336.320.503,84




₡336.320.503,84




₡94.810.055,10




₡92.450.802,06




2014 2024 2034 2044 2054 2064 2074 2084 2094 2104 2114 2124




1984 2034 2084




1984 2084




Tarea




División




Hito




Resumen




Resumen del proyecto




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Tarea manual




solo duración




Informe de resumen manual




Resumen manual




solo el comienzo




solo fin




Tareas externas




Hito externo




Fecha límite




Progreso




Progreso manual
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Proyecto: Actualización de los 




Fecha: jue 30/05/19















Presupuesto Ejecutado




₡149.059.646,68




₡160.860.511,21




₡160.860.511,21




₡160.826.616,48




₡33.894,74




₡2.753.198,15




₡2.753.198,15




₡2.753.198,15




₡2.753.198,15




₡994.415,69




₡1.758.782,46




₡0,00




₡0,00




₡0,00




₡0,00




2014 2024 2034 2044 2054 2064 2074 2084 2094 2104 2114 2124




1984 2034 2084




1984 2084




Tarea




División




Hito




Resumen




Resumen del proyecto




Tarea inactiva




Hito inactivo




Resumen inactivo




Tarea manual




solo duración




Informe de resumen manual




Resumen manual




solo el comienzo




solo fin




Tareas externas




Hito externo




Fecha límite




Progreso




Progreso manual
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Proyecto: Actualización de los 




Fecha: jue 30/05/19
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1342-DTI-2019


30 de mayo 2019


Máster 


Nacira Valverde Bermúdez 


Directora de Planificación 





Estimada señora:





Conforme lo acordado por el Consejo Superior en su sesión 13-19, artículo XXIX, respecto a las fechas de entrega del segundo informe de avance trimestral en proyectos estratégicos para los cuales se aprobaron permisos con goce de salario, me permito adjuntar los informes de avance en proyectos, correspondientes a esta Dirección.


Respecto al proyecto Implementación de la Reforma al Código Procesal Penal, el mismo se reporta con 0 % de avance ya que depende de factores externos a esta Dirección, por esto el Consejo Superior en sesión 24-19, artículo LXX, aprobó utilizar estos recursos en otras necesidades de implantaciones, por lo que se solicita analizar la continuidad o no de este proyecto ya que se depende del avance del rediseño penal.


[bookmark: _Toc532978633]Asimismo, se solicita considerar dentro de la solicitud de continuidad de permisos, los permisos con goce de salario para las siguientes plazas, de las cuales  27 fueron aprobadas en acuerdo del Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-18 artículo I, para la implementación de la nueva estructura de esta Dirección, según informe 671-PLA-2018, así como los tres permisos aprobados para el Seguimiento y sostenibilidad post implantación de los despachos incluidos en la reforma Laboral, Civil, Familia, Agraria y el proyecto de cierre de brecha digital nacional, y rediseño penal.





			Seguimiento y sostenibilidad post implantación de los despachos incluidos en la reforma Laboral, Civil, Familia, Agraria, así como el proyecto de cierre de brecha digital nacional, y rediseño penal.


			PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 


Plazas número:


352595, 111517 marce


			Sesión N°28-19, artículo IV





			Seguimiento y sostenibilidad post implantación de los despachos incluidos en la reforma Laboral, Civil, Familia, Agraria, así como el proyecto de cierre de brecha digital nacional, y rediseño penal.


			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5


Plaza N°365583 


			Sesión N°28-19, artículo IV





			Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018


			PROFESIONAL 2 


Plazas número:


57195, 365550, 365551,367668, 369735, 96463, 352563, 367667, 365554, 367674, 102166 








			Sesión N°28-19, artículo IV





			Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018


			PROFESIONAL 1 


Plazas número


100802, 367684, 











			Sesión N°28-19, artículo IV





			Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018


			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5  


Números de plaza:


363390, 57212, 54059, 365579, 365588, 57200, 365574, 365581, 365549, 57204,365582,365572, 57197


			Sesión N°28-19, artículo IV





			Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018


			TÉCNICO SUPERNUMERARIO


Plaza N° 103724 


			Sesión N°28-19, artículo IV











[bookmark: _GoBack]Aunado a lo anterior, se solicita considerar los cambios en los números de plaza para los que se concedieron permiso con goce de salario, aprobados en el acuerdo de sesión 34-19, artículo XXXIX. (se adjunta el acuerdo, oficio 3968-19).


Atentamente,





Kattia Morales Navarro


Directora de Tecnología de la Información
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Oficio N° 3968-19


			From


			Secretaría General de la Corte - Comunicaciones - Claudio Pessoa Quesada


			To


			Gestión Humana Comunicaciones Secretaría


			Cc


			Dirección de Planificación; Dirección de Tecnología de Información; Departamento Financiero Contable (Autorizado)


			Recipients


			gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr; planificacion@Poder-Judicial.go.cr; tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr; depto-fico@Poder-Judicial.go.cr





San José, 29 de abril de 2019





N° 3968-19





Al contestar refiérase a este # de oficio





 





Señora





Máster Roxana Arrieta Meléndez





Directora interina de Gestión Humana





 





Estimada señora:





 





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 34-19 celebrada el 23 de abril del 2019, que literalmente dice:





 





“ARTÍCULO XXXIX 





 





DOCUMENTO N° 15248-18, 4242-19





 





La máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de la Información, mediante oficio N° 800-DTI-2019 del 1 de abril de 2019, solicitó lo siguiente:





 





“En acuerdo del Consejo Superior, en sesión Nº 28-19, artículo VI, transcrito en el oficio 3274-19, se aprobaron los permisos con goce de salario requeridos para la continuidad de proyectos de interés del Poder Judicial.





 





Al respecto me permito indicar que de esos permisos con goce de salario es necesario variar las siguientes plazas:





 





·             La plaza de Profesional en Informática 1 N°92892, solicitada para la atención del Proyecto “Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final”, y sustituirla por la plaza N°367678.





 





·             La de Técnico Especializado 5, N° 56951, requerida para el proyecto “Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final”, sustituirla por la plaza N°103619.





 





·             La plaza de Profesional informática 1, N° 57192, requerida para el proyecto “Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales”, sustituirla por la plaza N° 365564.





 





·             La plaza de Profesional informática 1, N° 367685, requerida para el proyecto “Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información”, sustituirla por la plaza N° 367681.





 





·             La plaza de Profesional informática 2, N° 365560, requerida para el proyecto “Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos, Garantías Mobiliarias y Retenciones”, sustituirla por la plaza N° 57192.





 





·             La plaza de Profesional informática 1, N° 111516, requerida para el proyecto “Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos”, sustituirla por la plaza N° 365560





 





·             La plaza de Profesional informática 2, N° 92735, requerida para el proyecto “Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país”, sustituirla por la plaza N° 350027.





 





·             La plaza de Profesional informática 2, N°103075, requerida para el proyecto “Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales”, sustituirla por la plaza N° 92735.





 





Por lo anterior, se solicita la corrección respectiva y dejar sin efecto el permiso requerido para las plazas N°92892, 56951, 57192, 367685, 365560, 111516, 92735 y 103075, y autorizar permiso con goce de salario para las plazas N°367678 ,103619, 365564, 367681, 57192, 365560, 350027 y 92735.





 





Asimismo, se debe aclarar que respecto a  los permisos con goce de salario aprobados para las 27 plazas necesarias para la implementación de la nueva estructura de esta Dirección, según informe 671-PLA-2018, conocido en la sesión N°110-18, artículo II, en posterior acuerdo de la sesión 9-19 artículo XXXVIII, se aprobó modificar dicho acuerdo, en el sentido que se cambia la categoría de un puesto de Profesional en Informática 2 y un puesto de Profesional en Informática 1 a 2 plazas de Técnicos Especializados 5,  por lo que se requiere que se tome en consideración los cambios de plaza señalados, y se aprueben según se refleja en el siguiente cuadro:





926





Dirección de Tecnología 





Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018





Para garantizar la operación de la Dirección de Tecnología de la Información.
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PROFESIONAL 2 
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Dirección de Tecnología 





Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018





Para garantizar la operación de la Dirección de Tecnología de la Información.





2





PROFESIONAL 1 





926





Dirección de Tecnología 





Implementación de la nueva estructura, según informe 671-pla-2018





Para garantizar la operación de la Dirección de Tecnología de la Información.
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TÉCNICO ESPECIALIZADO 5
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En sesión N°110-18 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo II, se tomó el acuerdo cuya parte dispositiva dice:





“(…)





 





En razón que en la sesión N°70-18 celebrada el 7 de agosto de 2018, artículo XXXVII, este Consejo Superior dispuso dejar en suspenso la aprobación del informe Nº671-PLA-2018 del 22 de junio de 2018 suscrito por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, así como el oficio N°2414-DTI-2018, remitido por la máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de la Información, relacionado con la nueva estructura organizacional y cargas de trabajo de la Dirección de Tecnología de la Información, hasta tanto se contará con la aprobación del presupuesto del periodo 2019,  a esos efectos, entra este Consejo a conocer lo referente; siendo que una vez analizado el informe N°1524-PLA-2018 de 18 de diciembre de 2018, firmado por la licenciada Valverde Bermúdez, acerca de las solicitudes de proyectos estratégicos remitidos por las diferentes oficinas y  que se proponen ejecutar durante el año 2019, asimismo, en consideración de las manifestaciones expuestas en esta sesión por parte de la máster Roxana Arrieta Meléndez, Directora interina de Gestión Humana, sobre los recursos económicos para hacer frente a dicha estructuración, se acordó: 1.) Aprobar el escenario de solución N°2, en el cual se establece la organización de Tecnología de la Información con plazas ordinarias, consignando el traslado de las 10 plazas de personal técnico supernumerario a las Administraciones Regionales dentro de los próximos 2 años, debiendo cada año ser evaluado el requerimiento de continuidad de plazas por parte de la Dirección de Planificación. 2.) El Subproceso de Normas y Estándares de Tecnología de la Información deberá definir nuevos indicadores que demuestren el rendimiento de cada Proceso, Subproceso y Unidad, por lo que cuando se encuentren definidos los pondrá en conocimiento de la Dirección de Planificación, quien dará el visto bueno correspondiente, en un plazo de seis meses posterior a la aprobación de ese informe; utilizando como base los resultados mapeados en los diferentes diagramas SIPOC indicados supra. De esta manera, se deberá coordinar con la Dirección de Planificación, para la confección de un formulario estadístico que garantice la medición de resultados, con el fin de que sean base para las evaluaciones futuras. Además, la Dirección de Tecnología procederá con la automatización de este procedimiento partiendo de que será el insumo también para evaluación del Desempeño. 3.) La Dirección de Planificación realizará seguimientos anuales una vez aprobado la estructura organizacional, hasta verificar que se haya completado su implementación, así como asegurar que cada macroproceso, proceso, subproceso y unidad se encuentren desempeñando las funciones alineadas al objetivo para el cual han sido creadas. Durante el seguimiento la Dirección de Planificación emitirá las recomendaciones pertinentes.  4.) Es menester indicar por parte de este Consejo Superior que en cuanto al tema de las posibles recalificaciones y valoraciones de puestos generados por el cambio de estructura aprobada en el presente acuerdo, quedará a criterio de la Dirección de Gestión Humana y la Sección de Análisis de Puestos determinar si es necesario el cambio para alguna de las plazas implicadas, por lo que deberán mediante criterio técnico recomendar lo pertinente, por lo anterior, lo interesados deberán tomar en cuenta que el cambio de estructura no genera derecho alguno ante una posible revaloración. 5.) La aprobación de la nueva estructura de la Dirección de Tecnología de la Información iniciará a partir del 7 de enero de 2019.





 





Las Direcciones de Planificación, de Gestión Humana, Ejecutiva, y de Tecnología de la Información, tomarán nota para lo que corresponda.”
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Luego, en sesión N° 9-19 del 5 de febrero de 2019, artículo XXXVIII, se acogió la gestión presentada, en consecuencia se modificó el acuerdo tomado en sesión N°110-18 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo II, en el sentido que se cambia la categoría de un puesto de Profesional en Informática 2 y un puesto de Profesional en Informática 1 a 2 plazas de Técnicos Especializados 5, lo anterior, en aras de hacer un mejor uso de los recursos asignados. Quedando la estructura de la Dirección de Tecnología de la Información de la siguiente manera:





 





Cantidad de plazas





Profesional 2





10





Profesional 1





4





Técnico especializado 5





13





Total de PGS





27
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Finalmente, en sesión N° 28-19 del 28 de marzo de 2019, artículo VI, -en lo que interesa-, de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional y por ser actividades extraordinarias correspondiente a los proyectos estratégicos mencionados, se prorrogaron los siguientes permisos con goce de salario y sustitución por tres meses, del 1 de abril de 2019 al 30 de junio 2019, según el siguiente detalle: 103075, 92735, 57192, 92892, 56951, 111516, 365560, 367685.





 





Se acordó: Acoger la gestión anterior; en consecuencia: a.) Tener por modificado el acuerdo tomado en sesión N° 28-19 del 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el sentido que las prórrogas de los permisos con goce de salario y sustitución de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional y por ser actividades extraordinarias correspondiente a los proyectos estratégicos mencionados, lo son para las plazas N° 367678 ,103619, 365564, 367681, 57192, 365560, 350027, 92735 y no como se detalló. b.) Asimismo, se tiene por aclarado que respecto a  los permisos con goce de salario aprobados para las 27 plazas necesarias para la implementación de la nueva estructura de esta Dirección, según informe 671-PLA-2018, conocido en la sesión N° 110-18, artículo II, en posterior acuerdo de la sesión 9-19 artículo XXXVIII, se aprobó modificar dicho acuerdo, en el sentido que se cambió la categoría de un puesto de Profesional en Informática 2 y un puesto de Profesional en Informática 1 a 2 plazas de Técnicos Especializados 5,  según se refleja en el siguiente cuadro:
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Las Direcciones de Gestión Humana, de Planificación y de Tecnología de la Información, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”





 





Atentamente, 





 





 





 





Ricardo Calderón Fernández 





Prosecretario General Interino





 





c:         Dirección de Planificación





            Dirección de Tecnología de la Información





            Departamento Financiero Contable





Diligencias / Refs: (15248-18, 4242-19)





Claudio
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                    Corte Suprema de Justicia




                           Secretaría General








San José, 29 de abril de 2019



N° 3968-19



Al contestar refiérase a este # de oficio



Señora




Máster Roxana Arrieta Meléndez




Directora interina de Gestión Humana



Estimada señora:



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 34-19 celebrada el 23 de abril del 2019, que literalmente dice:




“ARTÍCULO XXXIX 



DOCUMENTO N° 15248-18, 4242-19



La máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de la Información, mediante oficio N° 800-DTI-2019 del 1 de abril de 2019, solicitó lo siguiente:



“En acuerdo del Consejo Superior, en sesión Nº 28-19, artículo VI, transcrito en el oficio 3274-19, se aprobaron los permisos con goce de salario requeridos para la continuidad de proyectos de interés del Poder Judicial.




Al respecto me permito indicar que de esos permisos con goce de salario es necesario variar las siguientes plazas:




· La plaza de Profesional en Informática 1 N°92892, solicitada para la atención del Proyecto “Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final”, y sustituirla por la plaza N°367678.




· La de Técnico Especializado 5, N° 56951, requerida para el proyecto “Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final”, sustituirla por la plaza N°103619.




· La plaza de Profesional informática 1, N° 57192, requerida para el proyecto “Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales”, sustituirla por la plaza N° 365564.




· La plaza de Profesional informática 1, N° 367685, requerida para el proyecto “Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información”, sustituirla por la plaza N° 367681.




· La plaza de Profesional informática 2, N° 365560, requerida para el proyecto “Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos, Garantías Mobiliarias y Retenciones”, sustituirla por la plaza N° 57192.




· La plaza de Profesional informática 1, N° 111516, requerida para el proyecto “Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos”, sustituirla por la plaza N° 365560




· La plaza de Profesional informática 2, N° 92735, requerida para el proyecto “Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país”, sustituirla por la plaza N° 350027.




· La plaza de Profesional informática 2, N°103075, requerida para el proyecto “Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales”, sustituirla por la plaza N° 92735.




Por lo anterior, se solicita la corrección respectiva y dejar sin efecto el permiso requerido para las plazas N°92892, 56951, 57192, 367685, 365560, 111516, 92735 y 103075, y autorizar permiso con goce de salario para las plazas N°367678 ,103619, 365564, 367681, 57192, 365560, 350027 y 92735.




Asimismo, se debe aclarar que respecto a  los permisos con goce de salario aprobados para las 27 plazas necesarias para la implementación de la nueva estructura de esta Dirección, según informe 671-PLA-2018, conocido en la sesión N°110-18, artículo II, en posterior acuerdo de la sesión 9-19 artículo XXXVIII, se aprobó modificar dicho acuerdo, en el sentido que se cambia la categoría de un puesto de Profesional en Informática 2 y un puesto de Profesional en Informática 1 a 2 plazas de Técnicos Especializados 5,  por lo que se requiere que se tome en consideración los cambios de plaza señalados, y se aprueben según se refleja en el siguiente cuadro:
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En sesión N°110-18 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo II, se tomó el acuerdo cuya parte dispositiva dice:




“(…)




En razón que en la sesión N°70-18 celebrada el 7 de agosto de 2018, artículo XXXVII, este Consejo Superior dispuso dejar en suspenso la aprobación del informe Nº671-PLA-2018 del 22 de junio de 2018 suscrito por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, así como el oficio N°2414-DTI-2018, remitido por la máster Kattia Morales Navarro, Directora de Tecnología de la Información, relacionado con la nueva estructura organizacional y cargas de trabajo de la Dirección de Tecnología de la Información, hasta tanto se contará con la aprobación del presupuesto del periodo 2019,  a esos efectos, entra este Consejo a conocer lo referente; siendo que una vez analizado el informe N°1524-PLA-2018 de 18 de diciembre de 2018, firmado por la licenciada Valverde Bermúdez, acerca de las solicitudes de proyectos estratégicos remitidos por las diferentes oficinas y  que se proponen ejecutar durante el año 2019, asimismo, en consideración de las manifestaciones expuestas en esta sesión por parte de la máster Roxana Arrieta Meléndez, Directora interina de Gestión Humana, sobre los recursos económicos para hacer frente a dicha estructuración, se acordó: 1.) Aprobar el escenario de solución N°2, en el cual se establece la organización de Tecnología de la Información con plazas ordinarias, consignando el traslado de las 10 plazas de personal técnico supernumerario a las Administraciones Regionales dentro de los próximos 2 años, debiendo cada año ser evaluado el requerimiento de continuidad de plazas por parte de la Dirección de Planificación. 2.) El Subproceso de Normas y Estándares de Tecnología de la Información deberá definir nuevos indicadores que demuestren el rendimiento de cada Proceso, Subproceso y Unidad, por lo que cuando se encuentren definidos los pondrá en conocimiento de la Dirección de Planificación, quien dará el visto bueno correspondiente, en un plazo de seis meses posterior a la aprobación de ese informe; utilizando como base los resultados mapeados en los diferentes diagramas SIPOC indicados supra. De esta manera, se deberá coordinar con la Dirección de Planificación, para la confección de un formulario estadístico que garantice la medición de resultados, con el fin de que sean base para las evaluaciones futuras. Además, la Dirección de Tecnología procederá con la automatización de este procedimiento partiendo de que será el insumo también para evaluación del Desempeño. 3.) La Dirección de Planificación realizará seguimientos anuales una vez aprobado la estructura organizacional, hasta verificar que se haya completado su implementación, así como asegurar que cada macroproceso, proceso, subproceso y unidad se encuentren desempeñando las funciones alineadas al objetivo para el cual han sido creadas. Durante el seguimiento la Dirección de Planificación emitirá las recomendaciones pertinentes.  4.) Es menester indicar por parte de este Consejo Superior que en cuanto al tema de las posibles recalificaciones y valoraciones de puestos generados por el cambio de estructura aprobada en el presente acuerdo, quedará a criterio de la Dirección de Gestión Humana y la Sección de Análisis de Puestos determinar si es necesario el cambio para alguna de las plazas implicadas, por lo que deberán mediante criterio técnico recomendar lo pertinente, por lo anterior, lo interesados deberán tomar en cuenta que el cambio de estructura no genera derecho alguno ante una posible revaloración. 5.) La aprobación de la nueva estructura de la Dirección de Tecnología de la Información iniciará a partir del 7 de enero de 2019.




Las Direcciones de Planificación, de Gestión Humana, Ejecutiva, y de Tecnología de la Información, tomarán nota para lo que corresponda.”



- 0 -



Luego, en sesión N° 9-19 del 5 de febrero de 2019, artículo XXXVIII, se acogió la gestión presentada, en consecuencia se modificó el acuerdo tomado en sesión N°110-18 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo II, en el sentido que se cambia la categoría de un puesto de Profesional en Informática 2 y un puesto de Profesional en Informática 1 a 2 plazas de Técnicos Especializados 5, lo anterior, en aras de hacer un mejor uso de los recursos asignados. Quedando la estructura de la Dirección de Tecnología de la Información de la siguiente manera:




				



				Cantidad de plazas







				Profesional 2



				10







				Profesional 1



				4







				Técnico especializado 5



				13







				Total de PGS



				27
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Finalmente, en sesión N° 28-19 del 28 de marzo de 2019, artículo VI, -en lo que interesa-, de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional y por ser actividades extraordinarias correspondiente a los proyectos estratégicos mencionados, se prorrogaron los siguientes permisos con goce de salario y sustitución por tres meses, del 1 de abril de 2019 al 30 de junio 2019, según el siguiente detalle: 103075, 92735, 57192, 92892, 56951, 111516, 365560, 367685.



Se acordó: Acoger la gestión anterior; en consecuencia: a.) Tener por modificado el acuerdo tomado en sesión N° 28-19 del 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el sentido que las prórrogas de los permisos con goce de salario y sustitución de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional y por ser actividades extraordinarias correspondiente a los proyectos estratégicos mencionados, lo son para las plazas N° 367678 ,103619, 365564, 367681, 57192, 365560, 350027, 92735 y no como se detalló. b.) Asimismo, se tiene por aclarado que respecto a  los permisos con goce de salario aprobados para las 27 plazas necesarias para la implementación de la nueva estructura de esta Dirección, según informe 671-PLA-2018, conocido en la sesión N° 110-18, artículo II, en posterior acuerdo de la sesión 9-19 artículo XXXVIII, se aprobó modificar dicho acuerdo, en el sentido que se cambió la categoría de un puesto de Profesional en Informática 2 y un puesto de Profesional en Informática 1 a 2 plazas de Técnicos Especializados 5,  según se refleja en el siguiente cuadro:
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Las Direcciones de Gestión Humana, de Planificación y de Tecnología de la Información, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”



Atentamente, 




Ricardo Calderón Fernández 



Prosecretario General Interino



c:
Dirección de Planificación





Dirección de Tecnología de la Información




Departamento Financiero Contable




Diligencias / Refs: (15248-18, 4242-19)



Claudio



Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711
     Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr    Fax: (506) 2295-3706          Apdo: 1-1003 San José
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DGH-282-2019

07 de junio de 2019



Licenciada

Nacira Valverde Bermudez

Directora a.i.

Dirección de Planificación





ASUNTO: Informe de avance proyectos asignados en la Dirección de Gestión Humana, solicitud de prórroga permisos.





Estimada señora:





La Dirección de Gestión Humana ha venido trabajando en diferentes proyectos, los cuales han sido considerados como prioridad para el Poder Judicial según lo indicado en el informe N° 1524-PLA-2018 de la Dirección de Planificación, mismo que fue aprobado en sesión N°110-18 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo I.



Debido a la necesidad de recursos, dichos proyectos se han atendido con el otorgamiento de permisos con goce de salario de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.





Avances para los permisos asociados al Plan Estratégico:



		Nombre del proyecto

		Avance

		Cronograma



		Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial



		



		





		Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias

		



		





		*Controles y requerimientos para la Formulación Presupuestaria en remuneraciones

		









		







* En referencia al proyecto denominado “Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones”, se debe aclarar que el mismo no corresponde a un proyecto como tal, lo anterior debido a que no se cuenta con el acompañamiento del talento humano de la Dirección de Tecnología de la Información, la cual no dispone a la fecha de recursos para atender el desarrollo de un sistema; es por tal razón que la plaza que se desempeña en la Unidad de Presupuesto de esta Dirección, se encarga del proceso de mapeo y levantamiento de requerimientos, insumos necesarios para el desarrollo del sistema en etapas posteriores.





De conformidad con lo antes expuesto, se solicita la ampliación de los permisos con goce de salario de las plazas que trabajan en proyectos institucionales, los mismos son necesarios a partir del 01 de julio del año en curso y hasta por tres meses más. Para estos permisos se cuenta con equipo de cómputo y las licencias necesarias para realizar las funciones que se asignan dentro de los proyectos, por lo tanto, no se requiere de solicitudes adicionales.











Atentamente,















MBA. Roxana Arrieta Meléndez

Directora General a; í.

Dirección de Gestión Humana





Hsv / Joa



Anexo: 

Cc: Licda. Waiman Hin Herrera, subdirectora Desarrollo Humano.

       Licda. Olga Guerrero Cordoba, subdirectora Administración Humana.

  









		Dirección de Gestión Humana

San José, Barrio González Lahmann 

Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945

		Unidad de Investigación y Control de Calidad

Dptopersonal@poder-Judicial.go.cr

Teléfono: 2295-3163 ext. 01-3163
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INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Libro de Disponibilidad Electrónico (Horas Extra)


Módulo de Régimen Disciplinario de la PIN

















			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			31 de mayo 2019





			Proyecto:


			Horas Extra y Régimen Disciplinario 





			Código:


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Humberto Siles Vargas


			








			Revisado por:


			Jazmín Orozco Arias


			





			Aprobado por:


			Roxana Arrieta Meléndez


			





























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			Etapa 1- Disponibilidad


			Completado


			


			100


			





			


			Etapa 2- Roles de Trabajo


			En proceso


			


			90


			





			


			Etapa 3- Acuerdos del Consejo Superior


			En proceso


			


			30


			





			


			Etapa 4- Variación de Jornada


			Pendiente


			


			0


			





			


			Implantación en todos los ámbitos


			En Proceso


			


			21


			Conforme se van efectuado las capacitaciones se va implantando en diferentes oficinas de los diferentes ámbitos.





			


			Verificación de reportes


			Pendiente


			


			0


			

















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


Proyecto de horas extra y régimen disciplinario 





			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28 de febrero 2019


			70%





			Actual


			31/05/2019


			73%





			Esperado


			31/05/2019


			73%




















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Dichos avances corresponden al desarrollo informático de los sistemas y a las pruebas realizadas, no obstante, con la finalidad de maximizar los recursos institucionales asignados a estos proyectos se han realizado implementaciones y capacitaciones en algunas oficinas.      


Horas Extra: 


No se presentan atrasos importantes, el cronograma ha sido confeccionado entre la Dirección de Gestión Humana y la Dirección de Tecnología de la Información, por lo que se trabaja de manera conjunta y se ha cumplido con los plazos establecidos.


Para este 2019 el desarrollo del sistema se empezó a trabajar como recargo sobre un profesional de la Dirección de Tecnología de la Información ya que no se otorgó recurso humano a esa Dirección, por lo que el desarrollo ha se ha efectuado de manera mas lenta, situación que provocó variaciones en el cronograma.


Régimen Disciplinario:   


Debido a diferentes solicitudes realizadas por la Comisión de Actualización de Régimen Disciplinario y la Dirección de Planificación, relacionadas con el cambio de nomenclatura de los expedientes disciplinarios, se generarían desde la perspectiva de las instancias técnicas, Inspeccion Judicial y la Dirección de Tecnología de la Información  cambios importantes que afectan varios sistemas de manera general (Sistema de Gestión-Escritorio Virtual, Régimen Disciplinario de la PIN y Bases de Datos y toda la información de la Inspección Judicial),  actualmente no se puede estimar el porcentaje o el tiempo de atraso, ya que se encuentra en análisis por la Dirección de Tecnología de la Información para determinar el verdadero impacto.  





Observaciones:





Es importante mencionar que recientemente, la Dirección de Tecnología de la Información implantó una nueva metodología, que consiste en que la mejoras que se solicitan a los sistemas, deben ser conocidas por una comisión conformada por profesionales de esa Dirección, a lo interno se analiza la viabilidad y se aprueba o rechaza la mejora, de ser aprobada realizaran la publicación en producción y en caso que lo rechacen, se debe buscar alguna alternativa de solución, este proceso provoca que las mejoras se tarden más tiempo en ser visualizadas por lo que el cronograma sufrirá modificaciones. Asimismo, esta comisión se reúne una vez a la semana, por lo que tanto los tiempos de repuesta para la aplicación de mejoras como las pruebas por lo que podrían también afectar los tiempos programados.     





En cuanto al proyecto de Sanciones, por distintos acuerdos tomados por el Consejo Superior en donde no se tenía claridad de los sistemas con los que debían trabajar las oficinas los temas de disciplinarios, el desarrollo, las pruebas y las capacitaciones se vieron afectadas, de ahí que fueron necesarias varias reuniones inclusive a nivel de la Comisión de Mejoramiento reforma al régimen disciplinario, para lograr llegar a un consenso y continuar con el desarrollo.
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			4. Problemas presentados





			Los problemas que se presentaron para los dos proyectos fueron resueltos.





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo
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DGH-280-2019



06 de junio de 2019







Licenciada.



Nacira Valverde Bermudez



Directora a.i.



Dirección de Planificación.











ASUNTO: Informe de avance de proyectos estratégicos, sistema de horas extra denominado “Libro de Disponibilidad Electrónica” y sistema de Régimen Disciplinario. 











Estimada señora:







Con la finalidad de justificar la solicitud de ampliación del permiso otorgado mediante el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y que se ha utilizado para el desarrollo y continuidad de los proyectos para los cuales fue otorgado, se presenta la siguiente información:







El puesto que se está solicitando atiende dos proyectos, el sistema de mejoramiento del registro y control de Horas Extras, denominado Libro de Disponibilidad Electrónico y el módulo de Régimen Disciplinario, ambos corresponden a desarrollos informáticos que se implementarían en todas las oficinas del ámbito Judicial.







Ambos sistemas buscan establecer controles sobre temas que a nivel institucional generan gran impacto, el primero ha evidenciado un ahorro económico en una mejor tramitación presupuestaria en el pago de horas extraordinarias, el segundo viene a contribuir con la tramitación de los procesos disciplinarios por medio de un sistema desarrollado para la guía y orientación de los expedientes y contribuye al mejoramiento del Régimen Disciplinario y a la vez coadyuba al cumplimiento de la recomendación establecida por el Estado de la Nación.











Descripción del proyecto 







Horas Extra:







Consiste en una nueva herramienta tecnológica que permite el registro y aprobación de las horas extra de manera más expedita, a la vez cuenta con mayores y mejores validaciones que permiten detectar inconsistencias y posibles registros incorrectos.  El mismo tiene como objetivo que cada persona ingrese sus horas extra, por lo tanto, cada persona servidora contará con su propio usuario y la contraseña al igual que la consulta de la planilla, por lo que cada persona es responsable de sus registros.







Régimen Disciplinario: 







Consiste en el desarrollo de una herramienta tecnológica que permite la creación de un expediente disciplinario y coadyuba a la tramitación de este, guía y orienta a las jefaturas sobre las etapas a las que debe ser sometido un expediente administrativo y como sobrellevar el debido proceso.







El mismo contará con alertas y medición de tiempos para que el trámite sea transparente y se logre culminar en los plazos establecidos por ley.







Avances







Horas Extra:



  



El primer módulo que se desarrolló fue el de disponibilidad, ya que es el que abarca mayor número de oficinas y servidores judicial, para este módulo el sistema cuenta con una pantalla en la que cada oficina debe incorporar los roles de disponibilidad, el mismo aplica para todos los ámbitos que componen el Poder Judicial (Jurisdiccional, Defensa Pública, Ministerio Público, Organismo de Investigación Judicial, Administrativo y Atención a Víctimas y Testigos).







Actualmente se encuentra en producción desde setiembre de 2017, por lo que es utilizado por 27 oficinas pertenecientes al Organismo de Investigación Judicial, las cuales suman 468 usuarios, 4 juzgados del ámbito jurisdiccional con 35 usuarios y del ámbito administrativos se cuenta con 2 oficinas de la Dirección de Tecnología de la Información con un total de 46 usuarios.   







El segundo módulo es el de roles de trabajo, en este deben incorporar dichos roles en los que labora la oficina, a la vez deben crear los grupos de trabajo e incorporar a las personas servidoras que los conforman, para lo cual el sistema cuenta con diferentes pantallas para alimentar de información el módulo. Una vez ingresada la información el sistema realizará la validación de los roles contra las horas extra registradas para cobro.







Para el primer cuatrimestre del 2019, se le dio prioridad al Departamento de Seguridad para poder realizar pruebas y depurar el módulo de roles de trabajo, pues se requiere que el mismo salga a producción para poder cumplir con la recomendación 4.8 de Auditoria plasmada en el informe 553-22-SAF-2017, la misma es dirigida a la Dirección de Tecnología de la Información y al Departamento de Seguridad, dicha recomendación esta siendo atendida con el desarrollo del módulo de roles de trabajo.







El tercer módulo denominado “Acuerdos del Consejo Superior”, se encuentra en etapa de desarrollo y actualmente está en la etapa de pruebas, se han solicitado mejoras las cuales están siendo atendidas por la Dirección de Tecnología de la Información.







En cuanto a cuarto módulo denominado “Variación de Jornada”, está pendiente el inicio de éste, pero de conformidad con el cronograma si esta dentro de los plazos indicados.







     



Régimen Disciplinario:



  



El proyecto se divide en 5 etapas las cuales se presentan a continuación:







Etapa 1 Creación del expediente: El sistema permite la creación de un expediente digital, al cual se le asigna consecutivo, mismo que es único y no se va a repetir  pues el sistema lo valida y no permite duplicidad y su formato es el establecido por la oficina; al expediente se le debe asignar un motivo, para lo cual se presenta la lista de descriptores aprobados por la Comisión de Reforma de Régimen Disciplinario y finalmente se le asignan los intervinientes, el sistema tienen la capacidad de asignar más de una persona servidora y también se puede crear un expediente con la figura de contra ignorado.







Etapa 2 Estados del expediente: Este desarrollo consistió en crear una pantalla en la que, una vez creado el expediente disciplinario, el usuario llevara el expediente por los diferentes estados a los que debe someterse un expediente disciplinario, se logró agregar campos de texto para que se incluyeran comentarios en cada uno de estos y a la vez se adjuntaran documentos para llevar el expediente digital.







Etapa 3 Vínculo entre la PIN y el Sistema Gestión-Escritorio Virtual: En esta etapa el módulo de la PIN logró entrelazarse con el Sistema de Gestión lo cual facilita el traslado de información y la carga de datos desde la PIN a la Inspección Judicial mediante el Sistema de Gestión y viceversa.







Etapa 4 Generación de Acciones de Personal: en esta etapa se logró que los procesos disciplinarios que finalizan con una sanción y que fueron incluidos por las diferentes oficinas mediante el módulo de procesos disciplinarios de la PIN y el Sistema de Gestión generen una acción de personal directamente en el sistema SIGA-GH, el cual es utilizado por la Dirección de Gestión Humana para la inclusión de acciones de personal (Amonestación escrita, advertencia o suspensión sin goce de salario). Actualmente se está depurando el proceso de las acciones que se trasladan a la PIN desde el Sistema de Gestión- Escritorio Virtual, el mismo ha sufrido atrasos de acuerdo a lo planificado debido a unos cambios y homologación de códigos a nivel de bases de datos según lo solicitado por el Consejo Superior.



 



Etapa 5 Seguimiento de cumplimiento: se visualiza una quinta etapa en la que la Dirección de Gestión Humana dará seguimiento a los expedientes creados y analizará el estado en el que se encuentra cada uno de ellos, esto con la finalidad de cumplir los plazos establecidos por ley y dar trazabilidad a los expedientes, las alertas y los reportes que se crearan en la etapa 4, servirán de insumo para efectuar dicha tarea la cual constará de seguimientos permanentes para evitar retrasos e incumplimientos, mejorando la implementación de los debidos procesos y minimizando el riesgo de la aplicación de recursos que desestimen las causas por incumplimiento en los tiempos.



  



En línea con lo antes expuesto, se considera prudente indicar que el sistema se encuentra en producción desde setiembre de 2017, a la fecha está siendo utilizado las Administraciones Regionales, Delegaciones y Subdelegaciones del OIJ, por lo que en la actualidad esta implementado en 42 oficinas a nivel nacional.







 



Productos entregables







Horas Extra:







Módulo de Disponibilidad



· Libro de disponibilidad electrónico



· Rol de disponibilidad



· Pre-aprobación



· Asociación de registros a un oficio



· Sección de consultas



Módulo de Roles de Trabajo



· Libro de disponibilidad electrónico



· Roles de trabajo



· Pre-aprobación



· Asociación de registros a un oficio



· Sección de consultas



Módulo de Acuerdos del Consejo Superior



· Libro de disponibilidad electrónico



· Acuerdo del Consejo Superior



· Pre-aprobación



· Asociación de registros a un oficio



· Sección de consultas



· 



Módulo de Variación de Jornada



· Calendario de variación de jornada.







Régimen Disciplinario:







Pantalla mantenimiento de sanciones



· Se crea el número de expediente



· Se le asigna un motivo



· Se le indica el quejoso



· Se agregan intervinientes



Pantalla actualización de estados



· Permite indicar el siguiente estado al que va a ir el expediente



· Permite agregar documentación



· Determinar el tipo de sanción



· Enviar a la Dirección de Gestión Humana















Capacitación y Expansión.







Horas Extra:







En atención a la solicitud planteada por la Directora de Gestión Humana la MBA. Roxana Arrieta Meléndez ante el incremento en el pago de horas extra durante el año 2018 a nivel del programa presupuestario del Ministerio Público, se dio inicio con las gestiones necesarias para brindar capacitación sobre el uso del Sistema al Ministerio Público durante los meses de abril y mayo, a la fecha se logró capacitar a cuatro fiscalías las cuales formaran parte del “plan piloto” de implementación en este ámbito, dichas oficinas son: Fiscalia Adjunta de Fraudes, Fiscalia Adjunta contra el Narcotráfico, Fiscalia Adjunta de San José, Fiscalía Adjunta de Delitos Económicos y Tributarios, lo cual suma un total de 95 usuarios.   



En coordinación con el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional, se acordó dar inicio con la capacitación e implantación en el Circuito Judicial de Cartago, el cual esta conformado por 12 juzgados, para lo cual se esta coordinando las fechas y los espacios físicos para dar inicio con el proceso.  







Régimen Disciplinario:







Se está redefiniendo el cronograma para continuar con las capacitaciones de las oficinas que aún están pendientes y en coordinación con la Inspección Judicial se realizará un levantamiento de las oficinas que deben utilizar el sistema.



 



Justificación atrasos:







Horas Extra: 







No se presentan atrasos importantes, sin embargo es importante mencionar que de acuerdo a las nuevas políticas de la Dirección de Tecnología de la Información, las solicitudes de mejora, los requerimientos de los usuarios, cambios o actualizaciones van a ser atendidos de acuerdo a analizado y aprobado por una comisión interna de esa Dirección, por lo que se establecen nuevos plazos y dichos requerimientos serán atendidos de acuerdo a la prioridades, por lo que ahora tendrán plazos mayores para poder subir a producción las mejoras o las correcciones de los errores, situación que provocará atrasos en la implementación del sistema.







Régimen Disciplinario:   







Debido a diferentes solicitudes realizadas por la Comisión de Actualización de Régimen Disciplinario y la Dirección de Planificación así como acuerdos emitidos por el Consejo Superior, provocaron que se volviera analizar la IV etapa, pues el cambio afectaba varios sistemas de manera general (Sistema de Gestión-Escritorio Virtual, Régimen Disciplinario de la PIN y Bases de Datos y toda la información de la Inspección Judicial),  actualmente no se puede estimar el porcentaje o el tiempo de atraso, pues se tuvieron que realizar diferentes ajustes para continuar con el desarrollo del sistema.  







[bookmark: _GoBack]Finalmente, se reitera la necesidad de contar con el recurso humano para los próximos meses y así poder dar continuidad a los cronogramas que se has construido de forma conjunta con otras oficinas judiciales como la Dirección de Tecnología de la Información y la Inspección Judicial, además de las coordinaciones que ya se tienen agendas con el Departamento de Seguridad, Fiscalías del Ministerio Público y Juzgados del Circuito Judicial de Cartago.















Sin más por el momento.















Atentamente,



















MBA. Roxana Arrieta Meléndez



Directora General a, í.



Dirección de Gestión Humana











Hsv / Joa







Cc: Licda. Waiman Hin Herrera, subdirectora Desarrollo Humano.



       Licda. Olga Guerrero Cordoba, subdirectora Administración Humana.  







				Dirección de Gestión Humana



San José, Barrio González Lahmann 



Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945



				Unidad de Investigación y Control de Calidad



		hsiles@poder-Judicial.go.cr



Teléfono: 2295-3163 ext. 01-3163















image1.jpg



PODER
JUDICIAL

DIRECCION

Repubica de Costa Rica < GESTION
HUMANA














image2.png


PODER
JUDICIAL

EEEmm—————
Republica de Costa Rica








image3.png


Direccién
Planificacion

Hobojomos por ofdesarcko do a admeshocicn
"0 JUBoRa, COn PIoyEOcKon 6 NNoVacKon










image3.emf

Microsoft Excel  97-2003 Worksheet




Microsoft Excel 97-2003 Worksheet

Horas Extra


			Task Name			Start			Finish


			Proyecto Horas Extra			 9/1/2017			 20/9/2019


			   Etapa Analisis			 9/1/2017			 24/2/2017


			      Casos de uso para Roles de trabajo			 8/9/2017			 29/9/2017


			      Analisis de la etapa y creación de estructuras			 8/9/2017			 3/10/2017


			      Mantenimiento Grupos de Roles			 4/10/2017			 18/10/2017


			      Asociar Personas al Grupo			 19/10/2017			 7/11/2017


			      Modificar página de Pre-Ingreso para verificar existencia de NUE en ECU			 8/11/2017			 9/11/2017


			      Modificar página de Pre-Ingreso para verificar existencia de NUE en SSC			 10/11/2017			 13/11/2017


			      Agregar validación para que las clases de jueces no puedan cobrar de las 16:30 a 16:45			 14/11/2017			 16/11/2017


			      Crear un control emergente para visualizar documentos, ingresar y eliminar. se coloca en la pantalla de pre-aprobación			 17/11/2017			 21/11/2017


			      Validación solicitada por Jueces.. para saber si las horas extra de un día en particular son ingresadas en fechas distintas			 22/11/2017			 24/11/2017


			      Pruebas y Ajustes			 27/11/2017			 1/12/2017


			      Se agregan campos nuevos en tablas de TGFH_PIN_PreRegistro_Hora_Extra y TGFH_PIN_PreRegistro_Hora_Extra_Bit para indicar cuando se aprobó un registro.. Se cambia el modelo para agregar cambios.			 4/12/2017			 5/12/2017


			      Crea tabla nueva para guardar documentos relacionados a leyes sobre Horas Extra y se agrega la carpeta en el servidor			 6/12/2017			 6/12/2017


			      Se agregan nuevos parametros para Jueces, fiscales y defensores			 7/12/2017			 7/12/2017


			      Mejora mostrar cantidad de registros incluidos			 11/12/2017			 11/12/2017


			      Ajuste en Adjuntar evidencia para que no se muestren los registros eliminados y cambio de íconos.			 12/12/2017			 12/12/2017


			      Cambio en el panel de Libro de Disponibilidad (Se cambian los campos por combos para que el usuario en caso de tener estructura y no tenga el nombramiento en ascenso pueda incluir los pre-registros en la oficina respectiva)			 13/12/2017			 18/12/2017


			      Validaciones en los campos de “Observaciones” y “Acuerdo/Expediente/Otros:” en Libro de Disponibilidad			 19/12/2017			 19/12/2017


			      Ver detalle de rangos			 20/12/2017			 10/1/2018


			      Asociar Roles a Grupos			 11/1/2018			 30/1/2018


			      Mantenimiento de Roles			 6/2/2018			 23/2/2018


			      Asociar Rangos a la Jornada			 2/3/2018			 19/3/2018


			      Mantenimiento de Personas			 26/3/2018			 6/4/2018


			      Mantenimiento de Lugares			 16/4/2018			 27/4/2018


			      Mantenimiento de Jornadas			 7/5/2018			 18/5/2018


			      Mantenimiento de Rangos			 25/5/2018			 7/6/2018


			      Mantenimiento de Asociación de Lugares a Roles			 8/1/2018			 19/1/2018


			      Mantenimiento de Asociación de Personas a Grupo			 26/1/2018			 8/2/2018


			      Mantenimiento asignación Jornada-Rol			 14/6/2018			 27/6/2018


			      Actualización de Libro de disponibilidad			 20/9/2018			 24/9/2018


			      Actualización de Pre-Aprobación de la hora extra			 24/9/2018			 26/9/2018


			      Proceso para cargar tablas básicas de roles			 21/5/2018			 25/5/2018


			      Mantenimiento para crear Horario detallado			 28/5/2018			 8/6/2018


			      Mantenimiento para configuración de Rol de trabajo			 11/6/2018			 22/6/2018


			      Proceso para cargar tabla de detalle de los horarios			 25/6/2018			 29/6/2018


			      Proceso para generar permutas			 2/7/2018			 4/7/2018


			      Mantenimiento de Permutas de personas por grupo			 14/8/2018			 28/8/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Permutas de personas por grupo			 29/8/2018			 30/8/2018


			      Ajustes a Mantenimiento asignación Jornada-Rol			 6/8/2018			 7/8/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento asignación Jornada-Rol			 8/8/2018			 9/8/2018


			      Ajustes a Mantenimiento para crear Horario detallado			 10/8/2018			 13/8/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento de Permutas de personas por grupo			 31/8/2018			 3/9/2018


			      Ajustes a Mantenimiento para para crear horario anual			 4/9/2018			 5/9/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento para para crear horario anual			 6/9/2018			 7/9/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento para crear Horario detallado			 10/9/2018			 11/9/2018


			      Consulta de personas, rol y rango que tiene asignado un grupo			 12/9/2018			 18/9/2018


			      Consultar Detalle de Horarios por rango de fecha			 19/9/2018			 20/9/2018


			      Consulta por usuario de (Roles, rango, grupo)			 21/9/2018			 24/9/2018


			      Consulta de Historico de cambios de roles			 25/9/2018			 26/9/2018


			      Proceso para obtener personas por usuario conectado			 27/9/2018			 28/9/2018


			      Ajustes a pantalla de Asociar Roles a Grupos			 1/10/2018			 2/10/2018


			      Validaciones a proceso de Asociar Roles a Grupos			 3/10/2018			 4/10/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Roles			 5/10/2018			 8/10/2018


			      Validaciones de proceso de mantenimiento de Roles			 9/10/2018			 10/10/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Personas			 11/10/2018			 15/10/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento de Personas			 16/10/2018			 17/10/2018


			      Ajustes a Asociar Rangos a la Jornada			 18/10/2018			 19/10/2018


			      Validaciones a proceso de Asociar Rangos a la Jornada			 22/10/2018			 23/10/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Lugares			 24/10/2018			 25/10/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento de Lugares			 26/10/2018			 29/10/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Jornadas			 30/10/2018			 31/10/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento de Jornadas			 1/11/2018			 2/11/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Rangos			 5/11/2018			 6/11/2018


			      Validaciones a proceso de Mantenimiento de Rangos			 7/11/2018			 8/11/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Asociación de Lugares a Roles			 9/11/2018			 12/11/2018


			      Validaciones a Mantenimiento de Asociación de Lugares a Roles			 13/11/2018			 14/11/2018


			      Ajustes a Mantenimiento de Asociación de Personas a Grupo			 15/11/2018			 16/11/2018


			      Validaciones a Mantenimiento de Asociación de Personas a Grupo			 19/11/2018			 20/11/2018


			      Proceso para consultar roles, rango, personas, grupos			 21/11/2018			 22/11/2018


			      Proceso para creación y asignación de perfiles			 23/11/2018			 26/11/2018


			      Actualización de SQL para validaciones para roles y asistencia			 27/11/2018			 29/11/2018


			      Implantación en ambiente de Pruebas			 30/11/2018			 3/12/2018


			      Pruebas y ajustes de esta etapa			 4/12/2018			 10/12/2018


			      Implantación en ambiente de Producción de esta etapa			 11/12/2018			 14/12/2018


			      Capacitación Departamento de Seguridad			 17/12/2018			 21/12/2018


			Mejoras necesarias para la implantación			07/01/2019			18/01/2019


			proceso de analisis y pruebas			21/01/2019			25/01/2019


			Capacitación Departamento de Seguridad 			28/01/2019			01/02/2019


			Mejoras sobre creación de grupos			04/02/2019			22/02/2019


			Mostrar mejoras e implantar			25/02/2019			01/03/2019


			Capacitación Auxiliares de Seguridad			04/03/2019			14/03/2019


			Capacitación Fiscalia Adjunta de Fraude, Contra el Narcotráfico, Adjunta de San Jose, Adjunta de Delitos Económicos y Tributarios, Unidad Administrativa del Ministerior Público			15/03/2019			29/03/2019


			Ingresar roles en producción Departamento Seguridad			01/04/2019			12/04/2019


			Exploración de programas existente para el desarrollo de un video para capacitación usuario			22/04/2019			26/04/2019


			   Etapa 3 - Acuerdos de Consejo			 20/12/2018			 8/5/2019


			      Casos de uso para Acuerdos			29/04/2019			31/08/2019


			      Mantenimiento, pruebas,  ajustes módulo			16/05/2019			31/08/2019


			      Actualización de Libro de disponibilidad			30/07/2019			07/08/2019


			      Actualización de Pre-Aprobación de la hora extra			08/08/2019			16/08/2019


			      Implantación en ambiente de Pruebas			31/08/2019			03/09/2019


			      Pruebas y ajustes de esta etapa			01/09/2019			10/09/2019


			      Implantación en ambiente de Producción de esta etapa			11/09/2019			18/09/2019


			   Etapa 4 - Variación de Jornada


			      Casos de uso para Variaciones de Jornada			20/09/2019			26/11/2019


			      Mantenimiento, pruebas,  ajustes módulo			05/10/2019			26/11/2019


			      Implantación en ambiente de Pruebas			26/11/2019			28/11/2019


			      Pruebas y ajustes de esta etapa			29/11/2019			05/12/2019


			      Implantación en ambiente de Producción de esta etapa			06/12/2019			12/12/2019


			   Implantación en todos los ámbitos


			      Configuración de usuarios			06/01/2020			31/01/2020


			      Capacitación Defensa Pública, Ministerio Público, Judicatura, Ambito Administrativo.			01/02/2020			30/06/2020

















Régimen Disciplinario


			Nombre de tarea			Start			Finish


			Proyecto Sanciones Disciplinarias


			Etapa 1 Creación de Expediente


			Etapa 2 Estado de Expediente


			Etapa 3 Vínculo entre PIN y Sistema de Gestión-Escritorio Virtual 


			Etapa 4 Generación de acciones de personal


			   Mejora Gestión - Integración - Wagner Vargas			 4/2/2019			 25/2/2019


			      Desarrollo			 4/2/2019			 25/2/2019


			      Pruebas			 25/2/2019			 25/2/2019


			         Ejecutar las pruebas de la mejora			 25/2/2019			 25/2/2019


			         Ajustes solicitados por el área de calidad			 25/2/2019			 25/2/2019


			         Generar análisis del proceso y mejora continua			 25/2/2019			 25/2/2019


			   Mejora Sanciones Disciplinarias PIN - Shirley Salguera			 7/1/2019			 15/5/2019


			      III Etapa Proyecto Sanciones			 7/1/2019			 15/5/2019


			          Ajustes al sistema PIN y volcado de acciones disciplinarias 			 7/1/2019			 8/2/2019


			             Crear proceso de volcado de información de la sanción de la PIN a GFH 			 7/1/2019			 21/1/2019


			             Crear reporte de sanciones en firme en la PIN 			 22/1/2019			 23/1/2019


			             Crear dinamicamente el número de expediente de la Causa en la PIN 			 24/1/2019			 8/2/2019


			          Integración Escritorio Virtual 			 11/2/2019			 15/3/2019


			            Reunión con Shirley Salguero y Normalización			 11/2/2019			 11/2/2019


			             Pasar detalle de campos requeridos a compañeros de Gestión 			 12/2/2019			 12/2/2019


			             Crear servicio para que Gestión ingrese las sanciones en la PIN cuando se concluyan los expediente en Gestión. 			 13/2/2019			 28/2/2019


			             Ajustes al servicio para recibir el código de Despacho 			 1/3/2019			 7/3/2019


			             Pruebas y Ajustes a Servicio que crea Sanción en la PIN 			 8/3/2019			 15/3/2019


			         Modificaciones a raíz de cambios de códigos de estado y códigos de tipo de medida			 8/4/2019			 15/5/2019


			            Actualización de estructuras de base de datos			 18/3/2019			 22/3/2019


			            Modificar los procesos automáticos que se encargan de actualizar los estados en la PIN una vez que termina una causa en Gestión y envían correos			 25/3/2019			 29/3/2019


			            Modificar el proceso que crea la causa en la PIN mediante un servicio web que se conecta con Gestión y nos permite estar actualizados			 1/4/2019			 5/4/2019


			            Modificar el código de la aplicación PIN para cambiar el código IJ por DI			 8/4/2019			 9/4/2019


			            Actualizar los datos anteriores al cambio que están en producción y hacen referencia los código que sería antiguos			 10/4/2019			 16/4/2019


			            Probar las pantallas del módulo de sanciones, los Jobs que ejecutan proceso de actualizaciones de estados, el servicio web que nos conecta con Gestión y el envío de expedientes a Gestión.			 17/4/2019			 19/4/2019


			             Documentación III Etapa 			 22/4/2019			 30/4/2019


			                Manual de Usuario III Etapa 			 22/4/2019			 30/04/2019


			Pruebas de cambio de códigos			01/05/2019			15/05/2019


			pruebas traslado información Sistema de Gestión a la PIN.			16/05/2019			31/07/2019


			Pruebas Generales del proceso 			01/08/2019			31/08/2019


			Capacitaciones			01/09/2019			31/12/2019


			Etapa 5 Seguimiento de cumplimiento			01/01/2020			31/03/2020
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			Fecha de corte del informe:


			06/06/2019





			Proyecto:


			Controles y Requerimientos para la Formulación Presupuestaria en Remuneraciones





			Código:


			





			Fecha de inicio del proyecto


			07/01/2019


			Fecha de fin:


			31/12/2019





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Lic. Mauricio Brenes Durán


			








			Revisado por:


			Licda. Alejandra García Sánchez


			





			Aprobado por:


			MBA. Roxana Arrieta Meléndez


			











			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Porcentajes de Avance del Proyecto 





			


			


			Fecha


			Porcentaje de avance





			Porcentaje anterior


			28-02-2019


			15%





			Porcentaje actual


			06-06-2019


			30%





			Porcentaje esperado


			06-06-2019


			30%

















			2. Aspectos relevantes del proyecto





			


Diagnosticar la situación actual del proceso de formulación del presupuesto de remuneraciones mediante la recolección de información y entrevistas.





Analizar la problemática actual relacionada, las necesidades, los requerimientos, las restricciones y suposiciones a tomar en cuenta para la formulación del presupuesto anual de la partida de remuneraciones.

















			3. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			Etapa de Análisis


			En proceso


			30%


			Análisis del proceso actual





			


			


			


			


			





			


			


			


			


			





			


			


			


			


			

















			4. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Se hace la observación de que el porcentaje de avance indicado corresponde a las labores sobre las cuales la Unidad de Presupuesto de la Dirección de Gestión Humana puede realizar como análisis de desarrollo, esto debido a que al no contar con el recurso informático, el aporte de estos profesionales no puede ser estimado y por ende el porcentaje global no puede ser determinado.





			5. Problemas presentados





			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Desarrollo informático de la herramienta


			No se cuenta con acompañamiento de profesionales de la Dirección de Tecnología de la Información


			Asignar los profesionales en informática o programación requeridos.


			Dirección de Tecnología de la Información.


			De conformidad con lo manifestado por la Dirección de Tecnología de la Información, para el período 2019 no cuentan con los recursos necesarios para asumir el desarrollo de la herramienta.
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INFORME DE AVANCE 



AL 31 DE MAYO de 2019 


PROYECTO 


Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial



			INFORMACIÓN GENERAL:








			Fecha de Corte:


			31 de mayo de 2019





			Proyecto:


			Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial





			Código:


			Es asignado por la Unidad Estratégica  Portafolio de Proyectos





			Solicitud de: 


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			


			





			Revisado por:


			Ivannia Aguilar Arrieta, Jefa Subproceso Gestión del Desempeño


			





			Aprobado por:


			Waiman Hin Herrera, SubDirectora


Desarrollo Humano


			








			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE








			1. Lista y estado de productos entregables





			COD



Productos Entregables



Estado del entregable


001



002  


 Informe de resultados ejercicio 2017    


 Sensibilización y Formación de los participantes.


Completado



Completado






003                           


 Seguimiento de la implementación de la evaluación 2018-2019


En proceso



Modificado


004



Extensión de la implementación de la evaluación en otros circuitos judiciales y oficinas



En proceso


Modificado








			2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 





			A partir del mes de marzo, la implementación de la evaluación del desempeño ha sido objeto de modificación, en razón del acuerdo de Corte Plena, en sesión número 11-2019 del pasado 18 de marzo, artículo XIV, donde se conoció el informe DJ-824-2019 de la Dirección Jurídica, sobre el impacto de la Ley 9635 en las relaciones de empleo del Poder Judicial, en particular con respecto a la recomendación de implementar de manera inmediata el proceso administrativo de evaluación del desempeño, lo cual ha generado cambios de orden técnico, legal y capacidad operativa del equipo de personas que actualmente tiene el Subproceso.


Por lo que, se ha recomendado a los órganos superiores, que en función de la experiencia acumulada en las implementaciones de los ejercicios controlados, que se realizaron en el 2017-2018, que para iniciar este 2019 en toda la población judicial, se proceda a realizar el siguiente ajuste en la metodología, donde solamente se evalúen las competencias genéricas, mismas que se derivan de la visión, misión, valores y modelo estratégico de la institución; están relacionadas con la estrategia institucional, y por su naturaleza, estas competencias son similares para todas las clases de puesto de un mismo ámbito, tomando en cuenta que aún no se dispone de los perfiles por competencias específicas para todos los cargos del Poder Judicial, y no considerar en este año, el componente cuantitativo, dado que demanda en la determinación del rendimiento por cada uno de los puestos de trabajo involucra controles  y reuniones individuales con los participante, que para esta implementación el factor tiempo es determinante y reducido. 
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Ante esta variación en los factores a evaluar del modelo de evaluación del desempeño implementado para hacerlo inmediato, ha demandado del Subproceso las siguientes actividades:



 


1. Propuesta evaluación transitoria



2. Propuesta de competencias genéricas a evaluar, trabajo que se realizó de manera interdisciplinaria con otros Subprocesos de Gestión Humana



3. Proyección de viáticos



4. Proyección de días requeridos para abordar la población judicial (escenario actual y escenario ideal)



5. Proyección de personal requerido para abordar la población judicial (escenario actual y escenario ideal)



6. Proyección rol de visitas evaluación del desempeño a las diferentes oficinas y despachos del país



7. Reuniones y propuestas para ajustar el sistema informático a la necesidad inmediata



8. Se realiza Manual 10 elementos que debe conocer sobre la evaluación del desempeño, en el que se condensan la información que se brinda en los talleres de evaluación del desempeño. 



9. Se realiza manual 08 elementos que debe conocer sobre el sistema informático de evaluación del desempeño y otros contenidos que se impactan con la propuesta de implementación ajustada, por ejemplo, los manuales de usuario del módulo informático, manuales para las personas evaluadoras.


10. Redacción del proyecto de reglamento de evaluación del desempeño, que se ajuste a las condiciones actuales.


11. Reuniones con los miembros de la Comisión de Evaluación del Desempeño para exponerles los ajustes que inciden de manera directa en la reglamentación


12. Elaborar informes técnicos para la Dirección, que debe presentar ante el Consejo Superior, magistradas y magistrados de las Salas de la Corte y grupos gremiales.



13. Reuniones con jerarcas y jefaturas de los Órganos Auxiliares de Justicia


14. Participar en las sesiones de trabajo del equipo creado por el impacto en la Ley del Fortalecimiento de las Finanzas Públicas.


Todo lo anterior, teniendo presente el manejo del proceso de cambio institucional, que ahora será sobre toda la población, en función del alineamiento de la población judicial al modelo de evaluación de desempeño, debe aclararse que la presente situación no implica un cambio en el modelo de gestión por competencias que la Dirección de Gestión Humana ha venido impulsando los últimos años, la propuesta lo que implica es primero evaluar solamente un factor y de manera paulatina integrar los otros factores por evaluar, con el propósito de generar información para la toma de decisiones y aplicar el pago de los componentes salariales ajustados a la normativa vigente.


Consideraciones de capacidad operativa 



Resulta de imperiosa necesidad el acercamiento con las personas trabajadoras, por tanto, en el siguiente cuadro se representa el gasto que se generaría debido a las visitas en viáticos, que actualmente esta oficina no posee, considerando que hasta el año pasado dentro de la estructura programática se nos asignó código de oficina, sin embargo, como fue posterior al proceso de formulación presupuestaria a la fecha no tenemos asignados los recursos presupuestarios.
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Relativo a la capacidad operativa que se tiene actualmente, debe indicarse que el Subproceso de Gestión del Desempeño, tiene de manera ordinaria tres plazas de profesionales en administración 2 y una Jefatura administrativa, y con la aplicación del artículo 44 de la Ley Orgánica, tiene actualmente tres profesionales en administración 2 y tres técnicos, sea que el equipo actual, representa diez personas trabajadoras, ante esta capacidad y la proyección de cobertura del 100% se tiene lo siguiente: 



[image: image3.png]PROYECCION EQUIPO ACTUAL

cawront P cavrony

PUNTARENAS ALAJUELA

> faurons ptawony

[ aowona









Como puede observarse, el equipo actual iniciando en mayo, que era lo proyectado pero según se describe en el cronograma que se adjunta, se proyecta iniciar parte de la sensibilización en junio, ya que aún no se cuenta con la aprobación de los entes superiores, que fundamenten la implementación, tardaría aproximadamente hasta el mes de octubre la cobertura de la población judicial, sea seis meses, sin embargo, si fuera posible incrementar la capacidad del equipo, al menos con seis profesionales en administración, se podrían reducir los tiempos de la siguiente forma:
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Debe tenerse en cuenta, que las visitas en los despachos y oficinas judiciales tienen como objetivo general, facilitar la comprensión del sistema integrado de evaluación del desempeño por competencias (SIED) desde una perspectiva sistémica, que contribuya al desarrollo de actitudes que favorezcan una participación activa y corresponsable de las personas trabajadoras, su importancia a nivel institucional y personal, asimismo, se mostrará el uso general de la herramienta informática diseñada al efecto, en SIGA-GH, dado que la como se comentó anteriormente, al estar la práctica administrativa en desuso, no es factible asegurar que solamente sea posible su comprensión con campañas de información, máxime que la evaluación del desempeño, como se indicó al inicio es un proceso de gestión de la personas que impacta en los ambiente de trabajo, el mismo no se limita únicamente a completar un instrumento o formulario, para lograr su finalidad de generar insumos para la toma de decisiones debe administrarse con los involucrados de manera correcta.



Por otra parte, debe reconocerse que la participación de la persona responsable de aplicar la evaluación del desempeño, es fundamental, considerando que ésta ostenta la capacidad para observar, registrar y comunicar la valoración del desempeño de las personas en sus puestos de trabajo, por lo que este proceso le permite desarrollarse como un líder comprometido con el mejoramiento, no solo de la comunicación hacia los colaboradores, sino también, las acciones que puedan tomarse para fortalecer a su equipo y el alcance de los objetivos institucionales.



Como evidencia de la necesidad de desarrollar actividades formativas y de acercamiento al colectivo judicial, durante el año 2017-2018, con la participación final de 240 personas trabajadores, con representación de distintos ámbitos de la institución, y con una participación mayoritaria del género masculino (un 60%), se consultó la opinión de los participantes, respecto a los aspectos que facilitaron la implementación de la evaluación y reconocieron el acompañamiento del equipo de Gestión del Desempeño y los talleres de capacitación, e incluso demandaron mayor apoyo para potenciar los resultados de la evaluación del desempeño. Igualmente, desde el año pasado se ha incrementado la experiencia en la implementación con la participación de 978 personas, en los Circuitos de Cartago, San Carlos, San José y Alajuela, misma que ha tenido que suspenderse. 









			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Como se indicó anteriormente, en función del acuerdo de Corte Plena, de la  sesión número 11-2019 del pasado 18 de marzo, artículo XIV, donde se conoció el informe DJ-824-2019 de la Dirección Jurídica, sobre el impacto de la Ley 9635 en las relaciones de empleo del Poder Judicial, se comunicó a las personas participantes en el ejercicio que se suspendía el trabajo programado, dado que se están realizando los ajustes para tener un alcance del 100% de la población judicial, con el objeto que los componentes salariales asociados al resultado de la evaluación del desempeño sean pagados conforme lo establece la normativa del Poder Judicial, sea el Estatuto Judicial y el Reglamento de Carrera Profesional.


Se adjunta copia del comunicado remitido a los circuitos de San Carlos, Cartago, oficinas de San José.
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			4. Problemas presentados





			Con esta situación, lo que permite es potenciar y acelerar la implementación de la evaluación del desempeño, ya que la programación se estimó de manera progresiva para informar y capacitar a las personas trabajadoras, no obstante, la demanda institucional es hacerlo de manera inmediata y para todo el colectivo judicial, por tanto, se están solicitando permisos y recursos adicionales, que aún no han sido aprobados por Corte Plena, se adjunta el cronograma en el formato solicitado, según la revisión y análisis de las actividades por realizar.


Sin embargo, como se observa la propuesta de evaluar solo las competencias genéricas aún no ha sido aprobado por Corte Plena, y se estimaba tenerlo en el mes de abril, no obstante, por instrucción de la Dirección de Gestión Humana y la Presidencia, se está realizando una labor de negociación con los grupos gremiales que aún no ha finalizado, asimismo, por disposición de la Dirección Jurídica debe variarse el Reglamento del Sistema Integrado de Evaluación del Desempeño del Poder Judicial vigente y por tanto, en estos momentos nos encontramos en el proceso de revisión del proyecto, que además debe ser aprobado por la Comisión de Evaluación del Desempeño, designada por acuerdo de Corte, en la sesión número 20-18 del 14 de mayo de 2018, cuando se acordó retirar el proyecto de Reglamento del Sistema de Evaluación del Desempeño, presentado por el entonces coordinador del grupo, ex Magistrado Ernesto Jinesta y se dispuso elaborar una nueva propuesta, actualmente bajo la coordinación del Magistrado Jorge Olaso Alvarez.


De manera paralela para maximizar el tiempo y los recursos disponibles, para los meses de junio y julio, se ha coordinado con la Defensa Pública, la Dirección Ejecutiva y la Defensa Civil de la Víctima del Ministerio Público, realizar los talleres de sensibilización a las Jefaturas y Coordinaciones, que acuden a reuniones en San José, para evitar el traslado a las regiones e iniciar el proceso de información y capacitación sobre el modelo de evaluación del desempeño por competencias.


Debe indicarse que la Dirección de Gestión Humana, con ocasión del impacto que ha tenido esta reforma legal, a la fecha solamente ha solicitado recursos para el Subproceso de Administración Salarial, según el oficio adjunto,












			


			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			


			%





			Actual


			31 de mayo 2019


			8,13%





			Esperado


			30 de enero del 2020


			100%








En cuanto a los permisos que actualmente tiene esta oficina, se tienen los siguientes puestos:


			926


			Dirección de Gestión Humana


			Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial


			Implementar el proceso administrativo de evaluación del desempeño, que permita generar información para la toma de decisiones y para la identificación de oportunidades de mejora de las personas trabajadoras.


			3


			TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2



6382



352554


350015





			926


			Dirección de Gestión Humana


			Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial


			Implementar el proceso administrativo de evaluación del desempeño, que permita generar información para la toma de decisiones y para la identificación de oportunidades de mejora de las personas trabajadoras.


			3


			PROFESIONAL 2 



352552



371998



371999












Sin embargo, depende de los acuerdos adoptados en Corte Plena, podrían ampliarse de manera transitoria según lo expuesto en el presente informe.
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Dirección de Gestión Humana 
San José, Barrio González Lahmann  
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945 




Subproceso Gestión del Desempeño 
gfh_evaluacion@Poder-Judicial.go.cr 




Teléfono: 2295-3943 ext. 01-3943 
 




                       Nº PJ-DGH-GD-022-2019 
 
        




 
Para: Oficinas y Despachos que participan en el ejercicio controlado de 




Evaluación del Desempeño 2019-2020 
 
De:            Subproceso Gestión del Desempeño 
  
Fecha: 22 de marzo de 2019 




 
Asunto: Cambios en la programación y alcance de las actividades del ejercicio de 




evaluación 2019-2020   
 
*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-* 
 
Con ocasión de la sesión de Corte Plena, del pasado 18 de marzo, donde se conoció el informe 
jurídico DJ-824-2019, referente al impacto de la Ley 9635 en las relaciones de empleo del 
Poder Judicial, se establece como recomendación, para efectos de la evaluación del 
desempeño, que se implemente a corto plazo un modelo transitorio, me permito indicarles que, 
se asignó a la Dirección de Gestión Humana, a la Dirección Jurídica y a la Dirección de 
Tecnología de la Información, un mes de plazo para elaborar la propuesta que integre toda la 
población judicial.  
 
Por lo anterior se estarán generando cambios en la programación y alcance de las actividades, 
que serán debidamente comunicadas cuando sean aprobados por las instancias superiores. 
No obstante, se insta a continuar con la práctica iniciada desde el año pasado, para acumular 
la experiencia que demanda este proceso de cambio institucional, en la búsqueda de la mejora 
de la persona trabajadora y el cumplimiento de objetivos institucionales. No obstante se 
estarán realizando visitas por parte de los profesionales de Gestión del Desempeño para 
continuar brindando acompañamiento en el proceso. 
 
Cordialmente,  




 
 
Mgq/ Iaa 
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						N°			Cod EDT			Nombre de tarea			Duración			Comienzo			Fin			Predecesoras			Observaciones


						1			1			Fase 1: Propuesta transitoria de evaluación, ajustes al sistema informático y proyecto del Reglamento del S.I.E.D			373 días			3/7/19			1/17/20						A partir del mes de marzo, la implementación de la evaluación del desempeño ha  sido objeto de modificación, según acuerdo de Corte Plena, en sesión no. 11-2019 del 18-03-2019, artículo XIV, donde se conoció el informe DJ-824-2019 de la Dirección Jurídica, sobre el impacto de la Ley 9635 en la relaciones de empleo del Poder Judicial, en particular con respecto a la recomendación de implementar de manera inmediata el proceso administrativo de evaluación del desempeño para toda la poblacion y no como se tenía programado de manera paulatina, lo cual ha generado cambios de orden técnico, legal y capacitad operativa del equipo de personas que actualmente cuenta el Subproceso.


						2			1.1			Entregable 1: Aprobación final "Propuesta transitoria de Evaluación"			80 días			3/7/19			8/8/19						Los tiempos para cumplir con este entregable no dependen del Subproceso de Gestión del Desempeño, pero si inciden en el inicio de la evaluación del desempeño.


						3			1.1.1			Tarea 1: Elaboración de "Propuesta Transitoria de Evaluación"  por parte de Gestión del Desempeño			3 días			3/7/19			3/11/19


						4			1.1.2			Tarea 2: Remisión de la propuesta transitoria de evaluación a la Comisión de Evaluación del Desempeño,  para que permita aplicar la propuesta transitoria de evaluación.			10 días			3/12/19			3/25/19			3


						5			1.1.3			Tarea 3: Taller interdisciplinario para determinación de las competencias y conductas por evaluar en la propuesta transitoria			11 días			3/26/19			4/9/19			3


						6			1.1.4			Tarea 4: Socialización de la propuesta transitoria de evaluación, con Magistrados y Magistradas de las Salas, y grupos gremiales.			29 días			3/26/19			5/14/19			3


						7			1.1.5			Tarea 5:  Remisión por parte de la Comisión de Evaluación del Desempeño a Corte Plena de la propuesta transitoria,  para evaluar y realizar el pago de componentes salariales.			5 días			7/1/19			7/5/19			13


						8			1.1.6			Tarea 6: Conocimiento y aprobación por parte de Corte Plena la propuesta transitoria de evaluación			22 dias			7/8/19			8/8/19			7			Se estima 1 mes, pero el tiempo depende de la agenda de la Secretaría de la Corte.


						9			1.2			Entregable 2: Aprobación proyecto de reglamento del S.I.E.D.			124 días			5/6/19			10/30/19						Los tiempo para cumplir con este entregable no dependen del Subproceso de Gestión del Desempeño, pero si inciden en el inicio de la evaluación del desempeño.


						10			1.2.1			Tarea 1: Análisis del proyecto de Reglamento y remisión a la Dirección Jurídica, para que permita aplicar la propuesta transitoria de evaluación.			19 días			5/6/19			5/30/19


						11			1.2.2			Tarea 2: Revisión por parte de la Dirección Jurídica y Subproceso Gestión del Desempeño, de la fundamentación técnica de los cambios propuestos.			3 días			5/31/19			6/4/19			10


						12			1.2.3			Tarea 3: Análisis del proyecto de reglamento por parte de la Dirección Jurídica			13 días			6/5/19			6/21/19			11


						13			1.2.4			Tarea 4: Presentación  y aprobación en la Comisión de Evaluación  del Desempeño, el proyecto de reglamento revisado por la Dirección Jurídica.			5 días			6/24/19			6/28/19			12


						14			1.2.5			Tarea 5:  Traslado a Corte Plena, por parte de la Comisión de Evaluación del Desempeño del proyecto de reglamento de evaluación del desempeño			5 días			7/1/19			7/5/19			13			Los tiempo para cumplir con esta tarea no dependen del Subproceso de Gestión del Desempeño.


						15			1.2.6			Tarea 6: Conocimiento  por parte de Corte Plena proyecto de reglamento de evaluación			22 días			7/8/19			8/8/19			14			Se estima 1 mes, pero el tiempo depende de la agenda de la Secretaría de la Corte.


						16			1.2.7			Tarea 7: La Corte Plena pondrá en conocimiento de los diferentes gremios, el proyecto de reglamento para que aporten por escrito las observacones del caso			20 dias			8/9/19			9/6/19			15			Según lo establecido en el Estatuo Judicial, Artículo 5: "Antes de dictar un reglamento interior de trabajo, ya sea de carácter general para todos los servidores judiciales o aplicables sólo a un grupo de ellos, la Corte pondrá en conocimiento de esos servidores el proyecto respectivo, por el medio más adecuado"


						17			1.2.8			Tarea 8: Corte Plena  tomará las observaciones realizadas por los gremios, para aprobar o resolver lo que corresponda.			15 días			9/9/19			9/27/19			16			Los tiempos para cumplir con esta tarea no dependen del Subproceso de Gestión del Desempeño. 


						18			1.2.9			Tarea 9: Publicación del Reglamento en el "Boletín Judicial" 			22 días			9/30/19			10/30/19			17			Los tiempos para cumplir con esta tarea no dependen del Subproceso de Gestión del Desempeño. Se estima 1 mes .


						19			1.3			Entregable 3: Sistema Soporte Informático ajustado			169 días			4/26/19			1/17/20			2			Los tiempos para cumplir con este entregable no dependen del Subproceso de Gestión del Desempeño, pero si inciden en el inicio de la evaluación del desempeño.


						20			1.3.1			Tarea 1: Definición de ajustes  en el módulo informáticos por parte del Subproceso Gestión del Desempeño, para ser presentados a T.I para su ejecución, según propuesta transitoria de evaluación			10 días			4/26/19			5/10/19			3


						21			1.3.2			Tarea 2: Analisis por parte de TI de los ajustes e impacto en el cronograma 			15 días			5/13/19			5/31/19			20


						22			1.3.3			Tarea 3: Realizar por parte de la Sección de T.I, ajustes y pruebas en el  módulo informático  del SIED, según requerimiento establecido por Gestión del Desempeño			134 días			6/4/19			12/16/19			8			Es el tiempo estimado por T.I.  Es de seis meses y medio para realizar los ajustes necesarios, para aplicar la propuesta transitoria, donde se estableció fecha del primer entregable del módulo informático el 19 de junio de 2019.


						23			1.3.4			Tarea 4: Realizar pruebas en el módulo informático en general, por parte de los profesionales de Gestión del Desempeño, las mismas se haran de manera paralela conforme los entregables de ajuste al modulo.			/////			6/20/19			12/16/19			22			Primer entregable de ajustes por parte de T.I, se programó para el 19 de junio


						24			1.3.5			Tarea 5: Ajustes al manual de usuario del módulo informático para capacitar a las personas evaluadoras sobre el uso y funcionalidades de la misma			10 días			1/6/20			1/17/20			22


						25			2			Fase 2: Cumplimiento etapas  proceso de Evaluación del Desempeño			393 días			7/1/19			31/11/2020			1


						26			2.1			Entregable 1:  Sensibilización y formación sobre metodología de evaluación( Personas Evaluadas y  Personas Evaluadoras)			120 días			7/1/19			12/20/19			8


						27			2.1.1			Tarea 1: Se inician con los talleres de sensibiliación y capacitación sobre la metodología de evaluación, en la Defensa Pública, Ministerio Público, Dirección Ejecutiva, para capacitar población que se reúne en San José,  a los Coordinadores y Jefaturas que desconocen el modelo de evaluación a implentar.			62 días			7/1/19			9/30/19						Al estar a la espera de la aprobación por Corte Plena de la propuesta de evaluación transitoria, se iniciarán con los talleres de sensibilización  y capacitación sobre la metodología a implementar, a oficinas de San José, para los coordinadores y jefaturas, para impulsar el tema y maximar el tiempo


						28			2.1.2			Tarea 2: Visitas a todos los circuitos judiciales del país, para la sensibilización y formación sobre la metodología de evaluación (personas evaluadas y evaluadoras) y capacitación en el uso del módulo informático para las personas evaluadoras			58 días			10/1/19			12/20/19			8 y 17			Se tenía estimado iniciar con las visitas a todos los circuitos judiciales a partir del mes de mayo pasado, pero debido a que Corte Plena no ha aprobado la propuesta transitoria de evaluación, los tiempos previsto en el cronograma se deben de atrasar  y por tanto, depende de la aprobación de la propuesta y del Reglamento.


						29			2.2			Entregable 2:  Planeación			45 días			1/6/20			3/6/20


						30			2.2.1			Tarea 1: Revisión  general de puestos y oficinas en la base de datos del sistema informático del SIED			10 días			1/6/20			1/17/20


						31			2.2.2			Tarea 2: Elaboración de los planes de evaluación por parte de los profesionales de Gestión del Desempeño			5 días			1/20/20			1/24/20			30


						32			2.2.3			Tarea 3: Comunicación por parte de Gestión del Desempeño, del inicio de la evaluación a las personas evaluadoras, según la programación establecida			1 día			1/27/20			1/27/20			31


						33			2.2.4			Tarea 4: Las jefaturas de las diferentes oficinas, comunique el plan de evaluación a cada persona colaboradora en el plazo previsto.			24 días			1/28/20			2/28/20			32


						34			2.2.5			Tarea 5: Por parte del Subproceso Gestión del Desempeño, ampliar los plazos en el sistema informático,  cuando las jefaturas lo soliciten por no haber comunicado en el plazo establecido los planes de evaluación a las personas colaboradoras.			5 días			3/2/20			3/6/20			33


						35			2.3			Entregable 3: Etapa 3: Ejecución			165 días			3/2/20			10/28/20


						36			2.3.1			Tarea 1: Período estimado para realizar la evaluación (observación y registro de evidencias) por parte de las jefaturas.			125 días			3/2/20			8/31/20			33			Para el primer período transitorio se proyecta que sean seis meses, posteriormente se aplicarán períodos anuales como establece la normativa


						37			2.3.2			Tarea 2:  Las jefaturas realiza el primer seguimiento de la evaluación del desempeño de las personas colaboradoras			/////			5/4/20			5/29/20			36			Para esta evaluación transitoria, se evaluará un período de 6 meses. Por lo que el primer seguimiento se hará en el mes de mayo 2020.


						38			2.3.3			Tarea 3: Las jefaturas realicen la evalución de desempeño final y la comunican a las personas colaboradoras			/////			8/3/20			8/31/20			37			Para esta evaluación transitoria, se evaluará un período de 6 meses. Por lo que la evaluación final se hará en el mes de  agosto 2020.


						39			2.3.4			Tarea 4: Una vez finalizado el período de evaluación, las jefaturas atiende las impugnaciones (Revocatatoria, Resolución y Segunda instancia)			40 días			9/1/20			10/28/20			38


						40			2.4			Entregable 4: Etapa 4: Análisis y entrega de resultados por parte del Subproceso de Gestión del Desempeño.			42 días			9/1/20			31/11/2020			38


						41			2.4.1			Tarea 1: Revisión y análisis de la información obtenida de las evaluaciones realizadas del período. 			42 días			9/1/20			10/31/20			38


						42			2.4.2			Tarea 2: Comunicación y entrega de los resultados a los diferentes entes de la institución.			10 días			11/2/20			11/21/20			41


						43			3			Fase 3: Inicio programación del siguiente período de evaluación 2020-2021						4/1/20									Al ser un proceso contínuo y sistemático, el inicio de la programación para el siguiente período de evalución 2020-2021, se hará de forma paralela cuando se inicia el primer seguimiento de la evaluación 2019-2020, que se está ejecutando. A partir de ahí se inicia con cada uno de la etapas descritas. 
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RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)

		From

		Yesenia Salazar Guzmán

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr



 



 



De: Yesenia Chaves Arguedas <ychaves@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 10 de junio de 2019 08:43
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



 



Buenos días Yese,



 



Me parece que esto es suyo.



 



Saludos







 



De: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) 
Enviado el: viernes, 07 de junio de 2019 9:15
Para: Yesenia Chaves Arguedas <ychaves@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



Su atención.



 



De: Lizeth Orozco Bolaños <lorozcob@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 7 de junio de 2019 9:02 a. m.
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Jovanna Calderón Altamirano <jcalderona@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Mario González Delgado <jgonzalezd@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



 



  Buenos días:



 



Con instrucciones del Magistrado Rafael Segura Bonilla, me permito remitir oficio y documento adjunto.



 



Cordiales saludos,
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INFORME DE AVANCE 


Mayo 2019


Al 31-05-19





PROYECTO 


Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa

















			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			Mayo 2019 (al 31-05-2019)





			Proyecto:


			Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa





			Código:


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Lic. Jorge Mario González Delgado


			








			Revisado por:


			Msc. Jovanna Calderón Altamirano


			





			Aprobado por:


			Magistrado Rafael Segura Bonilla


			


























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			                Año 2017





			


			A 6.1.1 Realizar visita de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en Costa Rica, por 5 días para 6 personas mexicanas y 6 colombianas.


			Completado


			


			100


			





			


			A 6.2.1 Realizar visitas de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en el Estado de México, por 5 días para 6 personas costarricenses y 6 colombianas.


			Completado


			


			100


			





			


			A 6.3.1 Realizar visitas de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en Colombia, por 5 días para 6 costarricenses y 6 mexicanas.


			Completado


			


			100


			





			


			A 6.4.1 Realizar visita de Capacitación y Observación de prácticas con enfoque  restaurativo para el abordaje de delitos graves cometidos por persona menores de edad en Italia, por 5 días para 4 costarricenses, 3 mexicanas y 3 colombianas


			Completado


			


			100


			





			        Año 2018





			


			A 1.1.1. Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Colombia, 2 de México y 4 de Costa Rica) en Costa Rica, para construcción del Protocolo de Justicia Restaurativa en Etapa de Ejecución. 


			Completado


			


			100


			





			


			A 1.2.1 Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Colombia, 2 de Costa Rica y 4 de México) en el Estado de México, para construcción del Protocolo de Articulación Intersectorial.


			Completado


			


			100


			





			


			A 1.3.1. Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Costa Rica, 2 de México y 4 de Colombia) en Colombia, para construcción del Protocolo de Justicia Restaurativa.


			Completado


			


			100


			





			


			


			


			


			


			





			


			A 3.1.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 mexicanas, 7 colombianas y 50 costarricenses) en Costa Rica  


			Completado


			


			100


			





			


			A 3.2.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 colombianas, 7 costarricenses y 50 mexicanas) en el Estado de México.  


			Completado


			


			100


			





			


			A 3.3.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 mexicanas, 7 costarricenses y 50 colombianas) en Colombia.


			Completado


			


			100


			





			


			A 4.1.1 Realizar un taller de construcción y validación de módulo de capacitación sobre el abordaje de Justicia Juvenil Restaurativa en pandillas, de 5 días para 8 personas (2 de México, 2 de Colombia y 4 de Costa Rica) a realizarse en Costa Rica


			Completado


			


			100


			





			


			A 5.1.1 Realizar taller para la construcción de  manual de  indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en Costa Rica.


			Completado


			


			100


			





			


			A 5.2.1 Realizar taller para la construcción de manual de indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en Colombia.


			Completado


			


			100


			





			


			A 5.3.1 Realizar taller para la construcción de manual de indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en el Estado de México.


Año 2019 (actividades con presupuesto)


			Completado


			


			100


			





			


			A 4.2.1 Diseño de capacitaciones en Justicia Juvenil Restaurativa con perspectiva de género en Costa Rica, 4 costarricenses, 2 colombianos y 2 mexicanos, de 5 días.


			En Proceso


			


			100


			





			


			A 3.10.1 Capacitación Justicia Juvenil Restaurativa con perspectiva de género dirigido a funcionarios judiciales, a realizarse en Costa Rica, 20 costarricenses, 5 colombianos y 5 mexicanos, de 2 días.


			En Proceso


			


			50


			Se realizó la primera etapa de construcción del diseño durante el taller del 25 al 29 de marzo del 2019. La capacitación está calendarizada para el 10 y 11 de junio 2019. 





			


			A 3.11.1 Capacitación de Justicia Restaurativa en enfoque diferencial a las víctimas e imputados, a realizarse en Colombia, 20 colombianos, 5 costarricenses y 5 personas mexicanas, de 3 días.


			En Proceso


			


			100


			





			


			A 3.13.1 y 3.16.1  Capacitación para sociedad civil en abordaje restaurativo en violencia de género en Penal (1 día) y Penal Juvenil (1 día) en México para 50 personas


			En Proceso


			


			100


			








Notas: 


1. Las numeraciones de las actividades anteriores corresponden al Marco Lógico del Proyecto. 


2. Las cuatro actividades que se describen anteriormente del año 2019, corresponden al monto que se incorporó en el presupuesto ordinario del 2019. 





A continuación se detallan las actividades que se encuentran en espera de la aprobación por parte de la Asamblea Legislativa del presupuesto extraordinario: 


· Capacitación sobre abordaje en Justicia Contravencional Restaurativa dirigido a funcionarios judiciales, a realizarse en Costa Rica, 20 costarricenses, 5 colombianos y 5 mexicanos, de 2 días (Actividad 3.9.1)


· Diseño curricular de capacitación de formador de formadores de Justicia Restaurativa, para 8 personas por 5 días (2 costarricenses, 2 mexicanas y 4 colombianas). Lugar: Colombia (Actividad 3.18.2


· Diseño sitio web en México para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.2.1)


· Diseño sitio web en Colombia para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.3.1)


· Diseño sitio web en Costa Rica para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.1.1)


· Lanzamiento de sitio web y cierre del Proyecto Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.1.2)


· Lanzamiento de sitio web Colombia para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.3.2)


· Lanzamiento de sitio web México para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.2.2)


· 1 Taller para diseño de capacitaciones en México, 4 mexicanos, 2 colombianos y 2 costarricenses, de 5 días (Actividad 1.3)


· Taller para sociedad civi en abordaje restaurativo en Contravenciones en Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 3.12.1)


· Taller para sociedad civil en inclusión enfoque diferencial Penal y Penal Juvenil en Colombia para 50 personas de 2 días (Actividad 3.14.1 y 3.17.1)


· Taller para sociedad civil en genero Penal Juvenil en Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 3.15.1)


· 1 Taller para sociedad civil en México para 50 personas de 1 día (Actividad 2.1.5)


· Taller sobre Justicia Restaurativa para sociedad civil en Colombia para 50 personas de 1 día (Actividad 3.6.1)


· 1 Taller para capacitaciones en Colombia para 30 funcionarios, 20 colombianos, 5 mexicanos y 5 costarricenses, de 3 días (Actividad 2.2.1)


· 1 Taller para capacitación en México para 30 funcionarios, 20 mexicanos, 5 colombianos, 5 costarricenses, de 3 días (Actividad 2.2.2)


· 1 Taller en México para indígenas, 50 personas, 30 de México, 10 de Costa Rica y 10 de Colombia, de 3 días (Actividad 2.3.1)


· 1 Taller para formación de formadores en Colombia para 50 personas, 30 colombianas, 10 costarricenses y 10 mexicanas, de 5 días (Actividad 2.4.1)


· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en Costa Rica para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.4.1)


· Taller para difundir campaña de divulgación en Costa Rica para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.4.2)


· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en México para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.5.1)


· Taller para difundir campaña de divulgación en México para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.5.2)


· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en Colombia para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.6.1)


· Taller para difundir campaña de divulgación en Colombia para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.6.2)











			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			Abril 2019 (al 08-04-2019)


			38.5%





			Actual


			Mayo 2019


			40.47%





			Esperado


			Mayo 2019


			40.47%*











*Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Los porcentajes de avance corresponden al desarrollo y finalización de dichas actividades y los procesos de contratación y logística necesarios para el análisis y verificación de las contrataciones que se deben realizar para ejecutar 50% de la actividad pendiente. Se estima que con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación del mismo a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario que está en la Asamblea Legislativa pendiente de aprobación.











			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


Durante el año 2018 conforme la planificación y desarrollo de cronogramas, se presupuestó para el año 2019 la ejecución de cuatro actividades que se encuentran en proceso conforme los fondos que fueron incorporados a la corriente presupuestaria del presente año (presupuesto ordinario 2019). Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Se estima que con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación del mismo a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario que está en la Asamblea Legislativa pendiente de aprobación. 





			4. Problemas presentados





			


			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Ejecución presupuestaria 


			Plazos para la incorporación de la donación a la corriente presupuestaria del Poder Judicial. 


			Reuniones con los responsable del trámite para aprobación del presupuesto  


			Equipo ejecutor 


Comisión Contraparte del Poder Judicial.


Ministerio de Hacienda.


Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.


Ministerio Planificación y Política Económica. 


Asamblea Legislativa de Costa Rica.


			Enero a Agosto  2019.
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RV: 1606 PJU2-Cronograma Actualizado Puntarenas 190515

		From

		Yesenia Salazar Guzmán

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr



 



 



De: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 21 de mayo de 2019 12:02
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 1606 PJU2-Cronograma Actualizado Puntarenas 190515



 



Buen día Doña Yesenia, se traslada cronograma actualizado de Puntarenas, por favor, me confirma recibido. Gracias  



 



Cordialmente, 



 



 







 



De: Dinorah Álvarez Acosta 
Enviado el: domingo, 19 de mayo de 2019 13:19
Para: Sebastián Acuña <sacuna@icc.co.cr>; Daniela Diaz Anchia <ddiaz@bancobcr.com>
CC: Jorge Calderon Rojas <jocalderon@bancobcr.com>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>; José Pablo Rivera Quevedo <jprivera@icc.co.cr>; Héctor Maroto Cambronero <hmaroto@Poder-Judicial.go.cr>; Alejandra López Porras <alopezp@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 1606 PJU2-Cronograma Actualizado Puntarenas 190515



 



 



Buena tarde Don Sebastián, mis observaciones:



 



1.	Considérese que están incluyendo las correcciones al entregable de Presupuesto Detallado y entrega del mismo, en fechas dentro del intervalo del 24 de diciembre de 2019, al 3 de enero de 2020, siendo que el Poder Judicial en ese periodo dispone de vacaciones colectivas, donde es probable ingrese hasta el 6 de enero de 2020.

2.	Copio a Don Héctor Maroto y Doña Alexandra, para su revisión y si disponen de alguna observación, la realicen por esta misma vía. 



 



Cordialmente, 



 



 







 



De: Sebastián Acuña <sacuna@icc.co.cr> 
Enviado el: miércoles, 15 de mayo de 2019 15:17
Para: Dinorah Álvarez Acosta <dalvarez@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección Ejecutiva <direc_ejecutiva@Poder-Judicial.go.cr>; Daniela Diaz Anchia <ddiaz@bancobcr.com>
CC: Jorge Calderon Rojas <jocalderon@bancobcr.com>; JPR RIVERA QUEVEDO <jprivera@icc.co.cr>
Asunto: 1606 PJU2-Cronograma Actualizado Puntarenas 190515



 



Buenas tardes,



 



Adjunto cronograma del proyecto Puntarenas.



 



Importante anotar que este refleja la ampliación de plazo de suspensión parcial por otros tres meses según recomendación de la UAP debido a los acontecimientos a la fecha con todas las acciones requeridas previo a aprobación del Estudio Hidrogeológico.



 



Gracias,
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Id Modo
de



Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % completado



1 PROYECTO PUNTARENAS 1121,8 días jue 28/9/17 vie 14/1/22 11%



2 INICIO 22 días jue 28/9/17 vie 27/10/17 100%



9 Estructuración Financiera de Edificio Puntarenas 213 días jue 12/10/17 lun 6/8/18 73%



22 DESARROLLO 1110,8 días jue 12/10/17 jue 13/1/22 9%



23 PRE CONSTRUCCION 706,8 días jue 12/10/17 vie 26/6/20 60%



24 Gestión de Adquisiciones 706,8 días jue 12/10/17 vie 26/6/20 54%



25 Adquisiciones de Anteproyecto, Planos
Constructivos, permisos, inspección, certificación
(Tipo: Concurso de Ofertas)



145 días jue 12/10/17 mié 2/5/18 100%



80 Adquisición de Desarrolladora (Tipo: Concurso de
Ofertas)



230 días vie 9/8/19 vie 26/6/20 0%



81 Terminos de referencia 45 días vie 9/8/19 vie 11/10/19 0%



89 Publicación de la Invitación a ofertar 10 días vie 13/12/19 vie 27/12/19 0%



100 Recepción y Análisis  de ofertas 38 días vie 27/12/19 mié 19/2/20 0%



106 Aprobación del Fiduciario 10 días mié 19/2/20 mié 4/3/20 0%



109 Comunicación al Adjudicado 70 días mié 4/3/20 mié 10/6/20 0%



115 Adjudicación en Firme y Contrato 12 días mié 10/6/20 vie 26/6/20 0%



134 Gestión de Ejecución y Control de Adquisiciones 432,8 días jue 3/5/18 lun 30/12/19 66%



135 Estudios, anteproyecto, Planos Constructivos,
Especificaciones Técnicas y Presupuesto
Detallado



432,8 días jue 3/5/18 lun 30/12/19 66%



136 Entregable N°1: Estudios preliminares y
estudios básicos



40 días jue 3/5/18 mié 27/6/18 100%



140 Entregable N°2: Estudios Básicos 140 días jue 3/5/18 mié 14/11/18 67%



145 Entregable N°3: Anteproyecto 158 días jue 3/5/18 lun 10/12/18 100%



152 Entregable N°4: Planos Constructivos y
Especificaciones Técnicas (diseño para obtener
acreditación LEED BD+C básica)



259,8 días lun 17/12/18 vie 13/12/19 33%



153 Planos Constructivos y Especificaciones
Técnicas



60 días lun 17/12/18 vie 6/9/19 72%



154 Revisión de planos Comité Técnico 30 días vie 6/9/19 vie 18/10/19 0%



155 Corrección de Planos y Especificaciones 10 días vie 18/10/19 vie 1/11/19 0%



156 Revisión Final y aceptación de planos 10 días vie 1/11/19 vie 15/11/19 0%



157 Tramite en APC del CFIA 20 días vie 15/11/19 vie 13/12/19 0%



158 Entregable N°5: Presupuesto Detallado 41 días vie 1/11/19 lun 30/12/19 0%



159 Presupuesto detallado 20 días vie 1/11/19 vie 29/11/19 0%



160 Revisión de presupuesto detallado 10 días vie 29/11/19 vie 13/12/19 0%



161 Corrección al presupuesto detallado 10 días vie 13/12/19 vie 27/12/19 0%



162 Entrega Final 1 día vie 27/12/19 lun 30/12/19 0%



163 CONSTRUCCION 18 mss vie 26/6/20 vie 12/11/21 0%



164 Inspección 401 días vie 26/6/20 lun 10/1/22 0%



203 POST CONSTRUCCIÓN 49 días vie 5/11/21 jue 13/1/22 0%



208 MANTENIMIENTO 1 día jue 13/1/22 vie 14/1/22 0%



abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may
tri 2, 2018 tri 3, 2018 tri 4, 2018 tri 1, 2019 tri 2, 2019 tri 3, 2019 tri 4, 2019 tri 1, 2020 tri 2, 2020



Tarea
División
Hito
Resumen



Resumen del proyecto
Tarea inactiva
Hito inactivo
Resumen inactivo



Tarea manual
solo duración
Informe de resumen manual
Resumen manual



solo el comienzo
solo fin
Tareas externas
Hito externo



Fecha límite
Línea base
Hito de línea base
Resumen de línea base



Progreso
Progreso manual
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RV: Prórroga de permisos para proyectos

		From

		Yesenia Salazar Guzmán

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr



 



 



De: Melvin Obando Villalobos <mobando@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 11:52
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Edward Rodríguez Murillo <erodriguezmuri@Poder-Judicial.go.cr>; Luis Guillermo Araya Ulate <laraya@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Eugenia Romero Jenkins <aromeroj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Prórroga de permisos para proyectos



 



Saludos cordiales estimada. 



 



Conforme con lo conversado, le traslado la información relacionada al proyecto “Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica” del Departamento de Seguridad, ya que tal como usted me lo indica, la prórroga del permiso de la plaza 102174 (Técnico Especializado 6) de este proyecto, debe ser tramitada por la Dirección de Planificación por tratarse de un proyecto estratégico institucional. 



 



Atentamente;



 







 



De: Edward Rodríguez Murillo 
Enviado el: viernes, 07 de junio de 2019 08:46 a.m.
Para: Melvin Obando Villalobos <mobando@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Luis Guillermo Araya Ulate <laraya@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Prórroga de permisos para proyectos



 



 



Buen día don Melvin, te adjunto la plantilla,



 



saludos,



 



  _____  


De: Melvin Obando Villalobos
Enviado: martes, 4 de junio de 2019 16:34
Para: Miguel Ovares Chavarría; Ingrid Moya Aguilar; Floribel Campos Solano; Departamento Financiero Contable (Autorizado); Alexandra Mora Steller; Denis Alberto Villalta González; Secretaría Depto. de Servicios Generales; Dirección Jurídica; Mauricio Fonseca Umaña; Edward Rodríguez Murillo; Departamento de Seguridad; Jairo José Alvarez López; Administración Regional de Nicoya; Dinorah Álvarez Acosta
Asunto: Prórroga de permisos para proyectos 



 



Saludos cordiales.



 



Con el fin de preparar la gestión para solicitar la prórroga de los permisos de los diferentes proyectos ante el Consejo Superior, me permito solicitar su ayuda para que al término de este viernes 7 de junio nos aporten las plantillas actualizadas para cada uno de los proyectos de su oficina.



 



Atentamente;



 







 



 



 



 



 



1189-DE-19 PROYECTOS PCGS 2019 DE ABRIL A JUNIO 2019 FINAL.pdf 1189-DE-19 PROYECTOS PCGS 2019 DE ABRIL A JUNIO 2019 FINAL.docx 
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      PODER JUDICIAL               DIRECCION EJECUTIVA 



Tel. 2295-4322 San José 
Fax 2233-8438                                 direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr    Costa Rica 



 
No.1189-DE-2019 



        18 de marzo de 2019   
  
Licenciada 
Silvia Navarro Romanini 
Secretaria General de la Corte 
Su Despacho 
 
 
 
Estimada señora: 
 



Por oficio 1193-PLA-2018, la Dirección de Planificación remite a los diferentes centros de 
responsabilidad el informe 64-PP-2018, del Subproceso de Formulación de Presupuesto y 
Portafolio de Proyectos Institucionales, relacionado con alineamiento Metodológico del Proceso 
de solicitud de licencias con goce de salario para la aplicación de los principios de la 
Administración de Proyectos y establecer las prioridades a los efectos para el otorgamiento de 
los permisos con goce de salario necesarios para el año 2019, por lo cual para darle continuidad 
a los permisos de los proyectos de mejora de la gestión administrativa y otras plazas de la 
Dirección Ejecutiva señalo: 
 



1. Que el Consejo Superior en sesión No. 110-2018 de 19 de diciembre de 2018, artículo 
I, acordó acoger el informe remitido por la Dirección de Planificación No. 1524-PLA 
de 18 de diciembre de 2018, referente a las prioridades de este Poder de la República 
para el otorgamiento de los permisos con goce de salario necesarios para el año 2019, 
de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las 
políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional, se 
conceden los siguientes permisos con goce de salario y sustitución del 7 de enero de 
2019 al 31 de marzo de 2019, a las siguientes 27 plazas de los proyectos del 
programa 926 correspondientes a los de la Dirección Ejecutiva, a saber: 



 



Programa Oficina 
Nombre de 



Solicitud 
Descripción de Solicitud 



Cant. de 
Recurso 



Descripción del Puesto. 



926 Dirección 
Ejecutiva (Adm. 
Nicoya) 



Atención de labores 
técnicas 
administrativas en 
el Edificio Jicaral 



Establecer una estructura 
básica para la atención de 
labores técnicas 
administrativas en el Edificio 
Jicaral  



1 
TÉCNICO 
ESPECIALIZADO 5 



926 1 PROFESIONAL 1  



926 
Dirección 
Ejecutiva 
(Proveeduría) 



Control, registro, 
conciliación y 
ajustes entre los 



Minimizar las diferencias que 
se presentan entre los Estados 
Financieros versus la ejecución 



1 PROFESIONAL 2  
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Tel. 2295-4322 San José 
Fax 2233-8438                                 direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr    Costa Rica 



Programa Oficina 
Nombre de 



Solicitud 
Descripción de Solicitud 



Cant. de 
Recurso 



Descripción del Puesto. 



926 
Dirección 
Ejecutiva 
(Financiero) 



movimientos 
contables SIGA - PJ  



presupuestaria mensual 
conforme al auxiliar contable 
SICA-PJ, al coordinar a nivel 
nacional el correcto registro 
cualitativo y cuantitativo de los 
activos en dicho sistema, de 
conformidad con la normativa 
vigente.  



1 PROFESIONAL 2  



926 
Dirección 
Ejecutiva  



Equipo de trabajo 
de verificación y 
Ejecución 
Contractual para 
minimizar el 
circulante de 
procesos 
sancionatorios  



Depurar los proveedores que 
prestan servicios al PJ, por 
medio de las actividades 
necesarias, en procura de 
minimizar el circulante de 
procesos sancionatorios, de 
conformidad con la normativa 
vigente. 



2 PROFESIONAL 2  



926 
Dirección 
Ejecutiva Fideicomiso 



Inmobiliario Poder 
Judicial 2015, con 
el Banco de Costa 
Rica  



Comprende el planeamiento y 
desarrollo de todo un 
programa de proyectos, que 
están previamente definidos 
por Corte Plena, el cual es un 
vehículo para la fuente de 
financiamiento que se requiere 
para la construcción de cada 
uno de los diferentes edificios 
que ahí se definen, así como la 
compra de terrenos y/o 
edificios, y que comprenden el 
programa o conjunto de 
proyectos. 



1 
SUBDIRECTOR 
GENERAL 2 



926 



Dirección 
Ejecutiva 
(Servicios 
Generales) 



1 PROFESIONAL 2  



926 



Dirección 
Ejecutiva 
(Departamento 
de Seguridad) 



Implementación de 
equipos de 
Seguridad del 
Departamento de 
Seguridad  



Fortalecer y mejorar la 
seguridad institucional con la 
implementación de equipos 
electrónicos de seguridad que 
permitan minimizar los riesgos 
de los despachos judiciales, 
por medio de la disuasión y 
prevención de eventos 
delictivos 



1 
TÉCNICO 
ESPECIALIZADO 6 



926 
Dirección 
Ejecutiva (Adm. 
Puntarenas) 



Plan de ampliación 
de la Oficina de 
Recepción de 
Documentos de la 
Administración de 
Puntarenas 



Ampliar la ORDD para asumir 
la recepción de escritos y 
demandas de 16 despachos 
judiciales. 



2 
AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO 



926 
Dirección 
Ejecutiva 
(Proveeduría) 



Proyecto de 
Implementación de 
Gobierno Abierto, 
proyecto de 
contabilidad y la 
integración del 
Sistema de Gestión 
Administrativa 



Garantizar la correcta 
ejecución de los procesos de 
forma integral, con calidad, 
oportunidad y seguridad de la 
información para la toma de 
decisiones. Además, que 
coordine y ejecute las 
actividades necesarias para 



3 PROFESIONAL 2  
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Programa Oficina 
Nombre de 



Solicitud 
Descripción de Solicitud 



Cant. de 
Recurso 



Descripción del Puesto. 



(SIGA-PJ).  implantar los ajustes que se 
requieran en los sistemas por 
los cambios que se presenten 
en la lógica del negocio o en las 
Tecnologías de Información y 
Comunicación (TIC). 



926 



Dirección 
Ejecutiva 
(Servicios 
Generales) 



Proyecto 
Institucional para 
darle sostenibilidad 
al Proceso de 
Contratación 
Administrativa, 
para la Ejecución 
Presupuestaria2019  



Busca agilizar el proceso de 
contratación administrativa, 
específicamente en materia de 
infraestructura, obras físicas 
en cuanto a remodelación, 
ampliaciones, servicios de 
mantenimiento de edificios y 
equipos, entre otros. 



3 PROFESIONAL 2  



926 



Dirección 
Ejecutiva 
(Servicios 
Generales) 



1 PROFESIONAL 2  



926 



Dirección 
Ejecutiva 
(Servicios 
Generales) 



1 
TÉCNICO 
ADMINISTRATIVO 2 



926 
Dirección 
Ejecutiva 
(Proveeduría) 



1 
COORDINADOR DE 
UNIDAD 3  



926 
Dirección 
Ejecutiva 
(Proveeduría) 



2 PROFESIONAL 1  



926 
Dirección 
Jurídica 



4 ASESOR JURIDICO 1 



926 
Dirección 
Ejecutiva 
(Proveeduría) 



Proyecto Manejo de 
Bienes en Comiso  



Para atender y dar seguimiento 
a las resoluciones dictadas por 
autoridades judiciales en todo 
el país, según lo dispuesto en la 
Ley 6106.  



1 
TÉCNICO 
ADMINISTRATIVO 1 



 



 



2. Ese Órgano Colegiado sesión N°7-19 celebrada el 29 de enero del 2019, artículo XIV, 
acordó: 



 
“1.) Acoger la gestión presentada mediante oficio N°314-DE-2019,  del 28 de 
enero de 2019, suscrito por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, en 
consecuencia, tener por modificado el acuerdo adoptado por este Consejo 
Superior en sesión extraordinaria N°110-19 celebrada el 19 de diciembre de 2018, 
artículo I, en el sentido en vez de una plaza de Profesional II, se incluye una plaza 
de Coordinador de Unidad III, puesto N°46817, para que se integre y brinde el 
apoyo respectivo da la “Sostenibilidad en la Implementación de Gobierno Abierto, 
Sistema Contable y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-
PJ)”, en todo lo demás se mantiene incólume el acuerdo. 2.) Tomar nota de los 
números de plazas que se asignaran a realizar las funciones citadas. 3.) La 
Dirección de Planificación, valorará lo pertinente respecto a la solicitud N°3 del 
oficio N°318-DP-44-2019, suscrito por el máster Miguel Ovares Chavarría, Jefe 
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a.í. del Departamento de Proveeduría.”, conforme el siguiente detalle: 
 



Nombre proyecto Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 



No. de 
puesto 



remitido 



No de Puesto 
Ajustado 



Proyecto de Implementación 
de Gobierno Abierto, 
proyecto de contabilidad y la 
integración del Sistema de 
Gestión Administrativa 
(SIGA-PJ).  



Departamento 
Proveeduría:  



3 3 Profesional 2  Plazas No. 
103613, 
No.43616 y 
No.46816  



Coordinador de 
Unidad III          
N° 46817  
Profesional II      
N° 108615  
Profesional II      
N° 19687 



Control, registro, 
conciliación y ajustes entre 
los movimientos contables 
SICA - PJ  



Departamento de 
Proveeduría 



1 Profesional 1 Puesto No. 
99674 



Profesional I       
N° 107857 



Proyecto Institucional para 
darle sostenibilidad al 
Proceso de Contratación 
Administrativa, para la 
Ejecución 
Presupuestaria2019  



Departamento de 
Proveeduría 



3 1 Coordinador de 
Unidad 3 2 
Profesional 1 
(Analista) 



Plaza No. 
367712 Plaza 
No. 363382 y 
No. 44027 



Se mantiene igual. 



Proyecto Manejo de Bienes 
en Comiso  



Departamento de 
Proveeduría  



1 Técnico 
Administrativo  



Puesto No. 
112406  



Se mantiene igual. 



Equipo de trabajo de 
verificación y Ejecución 
Contractual para minimizar 
el circulante de procesos 
sancionatorios  



Departamento 
Proveeduría 



2 Profesional 2 Puestos No. 
72802 y No. 
19687 



Profesional II 
103613  
Profesional II 
72802 



 
 



3. Asimismo, por oficio Nº967-DE-2019 de 4 de marzo de 2019, se remitió para 
conocimiento y aprobación al Consejo Superior, oficio oficio Nº870-DP-44-2019, el 
MBA. Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.í, del Departamento de Proveeduría, 
literalmente indica:  



  
“El Consejo Superior, en sesión N° 7-19 celebrada el 29 de enero del 2019, Artículo 
XIV, acordó el ajuste en los números de plaza producto del análisis a lo interno de 
este Departamento para aplicar los permisos con goce de salario del “Proyecto de 
Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración 
del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ)”, de acuerdo con las políticas 
institucionales.  
 
Sobre el particular, para cumplir con dichas políticas para efectuar los permisos 
con goce de salarios, se indicó por error material el número de plaza de 
profesional II N°19687, siendo lo correcto la plaza de profesional II N°377466.  
 
Este cambio de número de plaza no sería necesario solicitarlo ya que ambas son 
plazas que en la clase ancha, en la relación de puestos y en la Proposición 
Inteligente de Nombramientos (PIN) se evidencia como una plaza de profesional 
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II administrativa, sin embargo existe la limitante en la plaza N°19687, según lo 
indicado por la Dirección de Gestión Humana, ya que en un estudio de 
recalificación del puesto se estableció como una plaza de profesional II para 
Verificación y Ejecución Contractual, cuyo requisito es ser una persona con título 
de abogada y para los efectos del proyecto la persona destacada no cuenta con 
este requisito.  



       
En virtud de lo antes expuesto, ante el error material indicado, se solicita que por 
su medio se eleve al Consejo Superior el cambio en el número de puesto para que 
sea el correcto el N°377466 de profesional II, este ajuste no genera modificaciones 
en las proyecciones presupuestarias al ser puestos de la misma categoría.”  



 



4. Para el planteamiento de la continuidad de los permisos, en cada caso se siguió la 
Metodología de Administracion de Proyectos, con el formulario respectivo (Informe 
de Avance), conforme lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión No.35-18 de 26 
de abril de 2018, artículo LXXV, donde se aprueba el alineamiento metodológico del 
proceso de solicitud de licencias con goce de salario para la aplicación de los principios 
de la Administración de Proyecto. Asimismo, para cada uno de los informes de avance, 
se sometió a valoración de la Ingeniera Yesenia Salazar Guzmán, Coordinadora de 
Unidad Portafolio de Proyectos, Subproceso de Presupuesto de la Dirección de 
Planificación, la cual realizó las observaciones del caso. 
 



5. El Consejo Superior sesión N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII, 
sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV, acordó reiterar a la Dirección de 
Planificación que ese órgano Colegiado se encuentra a la espera del informe solicitado 
en sesión No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, de ciertos puestos que por 
su naturaleza se ha solicitado se conviertan en ordinarias. Asimismo, por oficio Nº318-
DP-44-2019, del Departamento de Proveeduría solicitó a esta Dirección “(…) 3. 
Reiterar la necesidad a la Dirección de Planificación, de que las plazas que iniciaron 
como proyectos y hoy realizan labores continuas y permanentes, se conviertan en 
recursos ordinarios (…)”; por lo que en sesión de Consejo Superior Nº7-19 celebrada 
el 29 de enero de 2019, artículo XIV, ese Órgano Colegiado acordó:  



 
“(…) 3.) La Dirección de Planificación, valorará lo pertinente respecto a la 
solicitud N°3 del oficio N°318-DP-44-2019, suscrito por el máster Miguel 
Ovares Chavarría, Jefe a.í. del Departamento de Proveeduría (…)”. 
 



Los acuerdos anteriores reiteran la necesidad a la Dirección de Planificación de que 
las plazas que iniciaron como proyectos y hoy realizan labores continuas y 
permanentes, se conviertan en recursos ordinarios que corresponda conforme la 
realidad y responsabilidad de las actividades que desarrollan las plazas de los 
siguientes proyectos: 
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• “Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables y 
el Sistema Institucional del Control de Activos (SICA-PJ) puestos No. 108611 
(1) y No. 99674.  



• Manejo de Bienes en Comiso plaza No. 112406, del Departamento de 
Proveeduría. 



• Oficina de Recepción de Documentos (ORDD) Puntarenas plazas No. 371043 
y 47430.   



• Edificio Jicaral Puesto N°43666 y el de Profesional 1.  



• Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad 
y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), plazas 
del Departamento de Proveeduría No.103613, 43616 y 46816 (esta se 
incorporó en la sesión 58-18 del Consejo Superior).” 
 



Sobre el estado de los estudios de interés en consulta a la Licda. Ginnete Retana Ureña, 
Jefa Administrativa del Subproceso de Organización Institucional de la Dirección de 
Planificación, se indica que los estudios solicitados por el Consejo Superior a esa 
Dirección se encuentran pendientes por motivo de que se está trabajando en estudios 
solicitado de previo 



 



6. Sobre el particular, en sesión del Consejo Superior No. 55-18 de 12 de julio de 2018, 
artículo XXXII, conoce el oficio N°557-PLA-2018 del 08 de junio de 2018, y acuerda 
tomar nota de este y hacer de conocimiento de esta Dirección Ejecutiva dicho acuerdo, 
donde dentro del cuerpo de informe rendido por la Dirección de Planificación, en el 
sustento en cuanto a la no elaboración de los estudios correspondientes se señala: 



 
“…Corte Plena en sesiones 27-2017 de 21 de agosto de 2017, artículo XVI, 
28-2017 de 28 de agosto de 2017, artículo XV y 29-2017 de 4 setiembre de 
2017, artículo XVI, dispuso que, no se crearán plazas nuevas, salvo las 
correspondientes a la implementación de nuevas leyes, debidamente 
aprobadas por la Asamblea Legislativa, o bien cuenten con un estudio 
técnico de la Dirección de Planificación, sujeto a la disponibilidad de 
contenido presupuestario… 



 
6.- No obstante, lo anterior la Dirección de Planificación durante el 
segundo semestre del 2018, estará valorando los permisos con goce de 
salario y sustitución, a fin de determinar si se mantiene o no la necesidad 
del recurso, para lo cual se procederá a la revisión del avance de los 
proyectos y si mantienen el carácter de “interés institucional”. (El resaltado 
no corresponde al original) 
 



                                      
1 Para el periodo 2019, la plaza 108611 se crea como plaza extraordinaria, según el informe 11-PLA-OI-2018, aprobado por el Consejo Superior 
en la sesión 25-18 del 4 de abril de 2018, artículo XXIX. 
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Por lo anterior, se solicita dar continuidad del 1 de abril al 30 de junio a los de 2019 



a las solicitudes de licencias con goce de salario para la aplicación de los principios de la 
Administración de Proyectos, específicos de la Dirección Ejecutiva son los siguientes conforme 
detalle de los proyectos de interés:  



 
Proyectos de mejora en la gestión administrativa y otras plazas  



de la Dirección Ejecutiva del 1 de abril al 30 de junio a los de 
(PCGS 2019) 



 



Nombre 
proyecto 



Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 
No. de 
puesto 



OBSER. Platillas 



Proyecto de 
Implementación de 
Gobierno Abierto, 
proyecto de 
contabilidad y la 
integración del 
Sistema de Gestión 
Administrativa 
(SIGA-PJ).  



Departamento 
Proveeduría:  



3 



 



1 Coordinador de 
Unidad 3           
 
 
2 Profesional 2       



 



Plazas No. 
46817 



Plaza   
No.108615 
y No. 
377466 



El Consejo Superior 
sesión N°87-18 
celebrada el 4 de 
octubre del 2018, 
artículo XXIII, sesión 
58-18 del 28 de junio 
de 2018, artículo 
XXIV, acordó reiterar 
a la Dirección de 
Planificación que ese 
órgano Colegiado se 
encuentra a la espera 
del informe solicitado 
en sesión No. 26-17 de 
5 de abril de 2018, 
artículo LXXXIII, de 
ciertos puestos que 
por su naturaleza se ha 
solicitado se 
conviertan en 
ordinarias. Asimismo, 
en sesión del Consejo 
Superior Nº7-19 
celebrada el 29 de 
enero de 2019, 
artículo XIV, se reitera 
la necesidad de 
convertir en 
ordinarias las plazas 
del proyecto de interés 
en ordinarias.  
 
Además, por acuerdo 
del Consejo Superior 
en sesión N°7-19 
celebrada el 29 de 
enero del 2019, 



F02-UEPPI-01-18=0



1-DE Acta de Constitución de Proyecto IMPLEMENTACION DE GOBIERNO ABIERTO, CONTABILIDAD Y SIGA PJ.doc
 



 



F04-UEPPI-01-18  



Informe de avance Gobierno Abierto proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ)_III tr.docx
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Nombre 
proyecto 



Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 
No. de 
puesto 



OBSER. Platillas 



artículo XIV, se acoge 
la gestión presentada 
por el Departamento 
de Proveedurías 
(oficio N°314-DE-
201), mediante el cual 
se modifica el acuerdo 
adoptado por este 
Consejo Superior en 
sesión extraordinaria 
N°110-19 celebrada el 
19 de diciembre de 
2018, artículo I, en el 
sentido en vez de una 
plaza de Profesional 2, 
se incluye una plaza de 
Coordinador de 
Unidad 3 (N°46817) y 
se mantiene las dos 
plazas de profesional 2 
(No.108615 y No. 
19687) y por oficio  
Nº967-DE-2019 de 4 de 
marzo de 2019, se 
remitió para 
conocimiento y 
aprobación al Consejo 
Superior, oficio oficio 
Nº870-DP-44-2019, del 
Departamento de 
Proveeduría, para 
ajustar la plaza de 
profesional 2 de la No. 
19687 por la No.377466. 



Control, registro, 
conciliación y 
ajustes entre los 
movimientos 
contables SICA - PJ  



Departamento 
de Financiero 
Contable  



1 1 Profesional 2  
Puesto 
No. 
108611 



El Consejo Superior 
sesión N°87-18 
celebrada el 4 de 
octubre del 2018, 
artículo XXIII, sesión 
58-18 del 28 de junio 
de 2018, artículo 
XXIV, acordó reiterar 
a la Dirección de 
Planificación que ese 
órgano Colegiado se 
encuentra a la espera 
del informe solicitado 
en sesión No. 26-17 de 
5 de abril de 2018, 



F02-UEPPI-01-18=0



2-DE Acta de Constitución de Control registro conciliación y ajustes entre los movimientos contables y el SICA-PJfinal.docx
 



 
t



F04-UEPPI-01-18. 



Informe de avance Proyecto Control registro conciliación y ajustes entre los movimientos contables y el Sistema Institucio.docx
 



 
 
 
 
 



Departamento 
de Proveeduría  



1 Profesional 1  
Puesto 
No. 
107857  
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Nombre 
proyecto 



Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 
No. de 
puesto 



OBSER. Platillas 



artículo LXXXIII, de 
ciertos puestos que 
por su naturaleza se ha 
solicitado se 
conviertan en 
ordinarias. Asimismo, 
en sesión del Consejo 
Superior Nº7-19 
celebrada el 29 de 
enero de 2019, 
artículo XIV, se reitera 
la necesidad de 
convertir en 
ordinarias las plazas 
del proyecto de interés 
en ordinarias. 



Fideicomiso 
Inmobiliario Poder 
Judicial 2015, con 
el Banco de Costa 
Rica  



Dirección 
Ejecutiva  



1 
Subdirector 
Ejecutivo  



Puesto N° 
91874  



 



F02-UEPPI-01-18=0



3-DE Acta de Constitución de Proyecto FIDEICOMISO.doc
 



 



F04-UEPPI-01-18. 



Informe de avance FIDECOMISO al 3-9-18.docx
 



 
 



Departamento 
de Servicios 
Generales  



1 
Profesional en 
Arquitectura  



Plaza 
N°20137  



Proyecto 
Institucional para 
darle sostenibilidad 
al Proceso de 
Contratación 
Administrativa, 
para la Ejecución 
Presupuestaria2019  



Departamento 
de Servicios 
Generales  



5 



3 Profesionales 
en Arquitectura 
1 Profesional en 
Ingeniería 
Electromecánica 
1 Presupuestista  



Puestos 
No. 6397, 
43632 y 
111271 
Puesto 
No. 96484 
Puesto 
No. 15507  



 



F02-UEPPI-01-18=0



4-DE Acta de Constitución de Proyecto DE SOSTENIBILIDAD DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.doc
 



 
 



F04-UEPPI-01-18. 



Informe de avance proyecto Contratacion Administrativa.docx
 



 
 



Departamento 
de Proveeduría  



3 



1 Coordinador 
de Unidad 3 2 
Profesional 1 
(Analista)  



Plaza No. 
367712 
Plaza No. 
363382 y 
No. 44027  



 



Dirección 
Jurídica  



4 
Asesor Jurídico 
1  



Puesto 
No.24178 
y 111522 
Puesto 
No. 55528 
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Nombre 
proyecto 



Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 
No. de 
puesto 



OBSER. Platillas 



y puesto 
92729  



Administración 
del OIJ 



1 Profesional 2 
Puesto 
No.372181 



  



Proyecto Manejo de 
Bienes en Comiso  



Departamento 
de Proveeduría  



1 
Técnico 
Administrativo  



Puesto 
No. 
112406  



El Consejo Superior 
sesión N°87-18 
celebrada el 4 de 
octubre del 2018, 
artículo XXIII, sesión 
58-18 del 28 de junio 
de 2018, artículo 
XXIV, acordó reiterar 
a la Dirección de 
Planificación que ese 
órgano Colegiado se 
encuentra a la espera 
del informe solicitado 
en sesión No. 26-17 de 
5 de abril de 2018, 
artículo LXXXIII, de 
ciertos puestos que 
por su naturaleza se ha 
solicitado se 
conviertan en 
ordinarias. Asimismo, 
en sesión del Consejo 
Superior Nº7-19 
celebrada el 29 de 
enero de 2019, 
artículo XIV, se reitera 
la necesidad de 
convertir en 
ordinarias las plazas 
del proyecto de interés 
en ordinarias. 



F02-UEPPI-01-18 



=05-DE Acta de Constitución de Proyecto MANEJO DE BIENES EN COMISO.doc
 



 



F04-UEPPI-02-18  



Informe de avance Manejo de Bienes en Comiso (003).docx
 



 
 



ORDD Puntarenas  
Administración 
Regional 
Puntarenas  



2 
Auxiliar 
Administrativo  



Plazas No. 
371043 y 
47430  



Conforme lo acordado 
por el Consejo 
Superior No. 26-17 de 
5 de abril de 2018, 
artículo LXXXIII, en 
la sesión 58-18 del 28 
de junio de 2018, 
artículo XXIV y N°87-
18 celebrada el 4 de 
octubre del 2018, 
artículo XXIII en 
cuanto a que la 



F02-UEPPI-01-18=0



6-DE Acta de Constitución de Proyecto ORDD PUNTARENAS.doc
 



 
 



F04-UEPPI-01-18. 



Informe de avance ORDD PUNTARENAS.docx
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Nombre 
proyecto 



Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 
No. de 
puesto 



OBSER. Platillas 



Dirección de 
Planificación realice 
los estudios 
respectivos, debido a 
la naturaleza de las 
funciones que se 
desarrollan, así como 
lo ya dispuesto en 
diversos acuerdos, 
para que se conviertan 
en ordinarias las 
plazas No. 371043 y 
47430.   



 



Departamento de 
Seguridad  



Departamento 
de Seguridad  



1 
Técnico 
Especializado 6  



Puesto 
No. 
102174  



 



F02-UEPPI-01-18=0



8-DE Acta de Constitución de Proyecto Departamento de Seguridad.docx
 



 



F04-UEPPI-01-18 



Informe de avance Departamento de Seguridad.docx
 



 
 
 
 



Edificio Jicaral  
Administración 
Regional de 
Nicoya  



2 



Obrero 
Especializado 5  



 



Profesional 1 



Puesto 
N°43666  



El Consejo Superior en 
sesión 58-18 del 28 de 
junio de 2018, artículo 
XXIV, aprobó: 
 
“b.2) Mantener en 
suspenso el permiso 
para un Profesional 1 
en el Edificio de 
Jicaral, hasta tanto se 
cuente con una plaza 
que esté dispuesta a 
trasladarse a dicho 
edificio”. 
Conforme lo acordado 
por el Consejo 
Superior No. 26-17 de 
5 de abril de 2018, 
artículo LXXXIII,  en 
la sesión 58-18 del 28 
de junio de 2018, 



F02-UEPPI-01-18=0



9-DE Acta de Constitución de Proyecto JICARAL.doc
 



 
 



F04-UEPPI-01-18 



Informe de Avance Edificio de Jicaral.docx
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Nombre 
proyecto 



Oficina Cant 
Detalle de 



puestos 
No. de 
puesto 



OBSER. Platillas 



artículo XXIV y N°87-
18 celebrada el 4 de 
octubre del 2018, 
artículo XXIII en 
cuanto a que la 
Dirección de 
Planificación realice 
los estudios 
respectivos, debido a 
la naturaleza de las 
funciones que se 
desarrollan, así como 
lo ya dispuesto en 
diversos acuerdos, 
para que se conviertan 
en ordinarias las 
plazas Puesto 
N°43666 y el de 
Profesional 1. 



Equipo de trabajo 
de verificación y 
Ejecución 
Contractual para 
minimizar el 
circulante de 
procesos 
sancionatorios  



Departamento 
Proveeduría 



2 Profesional 2 



Puestos 
No. 
103613 y 
No. 72802 



 
 



Por un periodo de 9 
meses el cual vence en 
agosto de 2019 F01-UEPPI-01 



proyecto de verificación contratual .doc
 



 



F04-UEPPI-01-18 



Equipo de apoyo Verificación y Ejecución Contractual.docx
 



TOTAL    28  
 
 



  



 
 



De total de los 28 PCGS requeridos, se hace mención uno 1 corresponde a la 



Administración del OIJ (puesto No. 372181), el cual participa directamente en el Proyecto 



Institucional para darle sostenibilidad al Proceso de Contratación Administrativa, para la 



Ejecución Presupuestaria 2019. 



Además se reitera, la necesidad que las plazas de los siguientes proyectos se conviertan 
en ordinarios o extraordinarios, conforme acuerdos del Consejo Superior No. 26-17 de 5 de abril 
de 2018, artículo LXXXIII, No. 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV y N°87-18 celebrada 
el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII y No. 55-18 de 12 de julio de 2018, artículo XXXII (oficio 
N°557-PLA-2018) ) y  sesión Nº7-19 celebrada el 29 de enero de 2019, artículo XIV:  
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• Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables y el 
Sistema Institucional del Control de Activos (SICA-PJ) plaza No. 99674(2), del 
Departamento de Proveeduría.  
 



• Manejo de Bienes en Comiso plaza No. 112406, del Departamento de Proveeduría. 
 



• Oficina de Recepción de Documentos (ORDD) Puntarenas plazas No. 371043 y 
No.47430.   



 



• Edificio Jicaral Puesto N°43666 y de Profesional 1.  
 



• Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la 
integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), las 3 plazas del 
Departamento de Proveeduría, No. 48817 de Coordinador de Unidad 3 y 2 de 
profesional 2 No.108615 y No. 377466(3). 



 



• Adicionalmente, desde vieja data (2016) se viene desarrollando el Proyecto 
Institucional para dar Sostenibilidad a la Mejora del Proceso de Contratación 
Administrativa en Materia de Infraestructura, Informática (Recurso Tecnológico 
Estratégico) y Equipos y Servicios Especiales del OIJ, para la ejecución en 
diferentes periodos presupuestarios, donde se han signados permisos con goce de 
salario, estos  son contestes con la necesidad de estos recursos, aunado al cambio 
de estrato establecido por la Contraloría General de la República que genera una 
mayor demanda de procesos ágiles y flexibles con el apoyo de estos recursos, por 
lo cual se establece la necesidad de que la Dirección de Planificación realice el 
estudio correspondiente a efecto que las plazas del citado proyecto se conviertan 
en ordinarias, mismas ubicadas en el Departamento de Servicios Generales 
(Puestos No. 6397, No. 43632, No. 111271, No. 96484, No. 15507), Departamento 
de Proveeduría (Plaza No. 367712, No. 363382 y No. 44027), Dirección Jurídica 
(Puesto No.24178, No.111522, No. 55528 y No.92729) y Administración del OIJ 
(Puesto No.372181), conforme las categoría de puesto indicados en la matriz 
anterior. 



 
 
 
 



                                      
2 Para el periodo 2019, la plaza 108611 se crea como plaza extraordinaria, según el informe 11-PLA-OI-2018, aprobado por el Consejo Superior 
en la sesión 25-18 del 4 de abril de 2018, artículo XXIX, no se toma en consideración en dicho estudio la Plaza correspondiente al Departamento 
de Proveeduría (puesto No. 99674), así como la reconsideración planteada por el Departamento de Financiero Contable en cuanto al puesto No. 
108611. 
3 Por oficio Nº967-DE-2019 de 4 de marzo de 2019, se remitió para conocimiento y aprobación al Consejo Superior, oficio Nº870-DP-44-2019, 
el MBA. Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.í, del Departamento de Proveeduría, donde se solicita el cambio del número de plaza de profesional 2 
de este proyecto de la No.19687 por No377466. 
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Este proyecto, ha permito que los procesos de contratación se aceleren y que se le 
dé una adecuada atención a las necesidades de las oficinas usuarias en este 
sentido, beneficios que no se hubieran obtenido si no se hubiese dotado a los 
Departamentos de Proveeduría, Servicios Generales, la Dirección Jurídica y 
Administración del OIJ, de los recursos adicionales necesarios para estos fines, el 
contar con estos recursos, no solo benefició la atención de los proyectos que 
ingresaron como parte del Proyecto de ejecución presupuestaria de cada periodos 
sino que también incidió en la tramitación de todos los demás procedimientos de 
contratación ordinarios que ha ejecutado y tiene por ejecutar la institución. 
 



 
Atentamente 



 
 
 
 
 



          Ana Eugenia Romero Jenkins 
                   Directora Ejecutiva 



 
 
 
Adjunto: Certificación de Contenido Presupuestario. 
 



0146-P-2019 



CERTIFICACION DE CONTENIDO PRESUPUESTARIO.pdf
 



 
 
 
 
AERJ/mary/MAGC. Ref.1756, 2421, 2486-19. 
 
C: Lic. Miguel Ovares Chavarría, Departamento de Proveeduría  



MBA. Floribel Campos Solano, Departamento Financiero Contable 
MBA. Dinorah Álvarez Acosta, Dirección Ejecutiva 
Licda. Alexandra Mora Steller, Departamento de Servicios Generales 
Lic. Edward Rodríguez Murillo, Departamento de Seguridad 
Lic. Mauricio Fonseca Umaña, Administracion del OIJ 
Lic. Rodrigo Alberto Capos Hidalgo, Dirección Jurídica 
Lic. Jairo José Alvarez López, Administración Regional de Nicoya 
Licda. Carmen Molina Sánchez, Administración Regional de Puntarenas 
Diligencias 








						2019-03-18T21:13:19-0600


			ANA EUGENIA ROMERO JENKINS (FIRMA)
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No.1189-DE-2019


								18 de marzo de 2019				


Licenciada


Silvia Navarro Romanini


Secretaria General de la Corte


Su Despacho











Estimada señora:





Por oficio 1193-PLA-2018, la Dirección de Planificación remite a los diferentes centros de responsabilidad el informe 64-PP-2018, del Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucionales, relacionado con alineamiento Metodológico del Proceso de solicitud de licencias con goce de salario para la aplicación de los principios de la Administración de Proyectos y establecer las prioridades a los efectos para el otorgamiento de los permisos con goce de salario necesarios para el año 2019, por lo cual para darle continuidad a los permisos de los proyectos de mejora de la gestión administrativa y otras plazas de la Dirección Ejecutiva señalo:





1. [bookmark: _Hlk2234901]Que el Consejo Superior en sesión No. 110-2018 de 19 de diciembre de 2018, artículo I, acordó acoger el informe remitido por la Dirección de Planificación No. 1524-PLA de 18 de diciembre de 2018, referente a las prioridades de este Poder de la República para el otorgamiento de los permisos con goce de salario necesarios para el año 2019, de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional, se conceden los siguientes permisos con goce de salario y sustitución del 7 de enero de 2019 al 31 de marzo de 2019, a las siguientes 27 plazas de los proyectos del programa 926 correspondientes a los de la Dirección Ejecutiva, a saber:





			Programa


			Oficina


			Nombre de Solicitud


			Descripción de Solicitud


			Cant. de Recurso


			Descripción del Puesto.





			926


			Dirección Ejecutiva (Adm. Nicoya)


			Atención de labores técnicas administrativas en el Edificio Jicaral


			Establecer una estructura básica para la atención de labores técnicas administrativas en el Edificio Jicaral 


			1


			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5





			926


			


			


			


			1


			PROFESIONAL 1 





			926


			Dirección Ejecutiva (Proveeduría)


			Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables SIGA - PJ 


			Minimizar las diferencias que se presentan entre los Estados Financieros versus la ejecución presupuestaria mensual conforme al auxiliar contable SICA-PJ, al coordinar a nivel nacional el correcto registro cualitativo y cuantitativo de los activos en dicho sistema, de conformidad con la normativa vigente. 


			1


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva (Financiero)


			


			


			1


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva 


			Equipo de trabajo de verificación y Ejecución Contractual para minimizar el circulante de procesos sancionatorios 


			Depurar los proveedores que prestan servicios al PJ, por medio de las actividades necesarias, en procura de minimizar el circulante de procesos sancionatorios, de conformidad con la normativa vigente.


			2


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva


			Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica 


			Comprende el planeamiento y desarrollo de todo un programa de proyectos, que están previamente definidos por Corte Plena, el cual es un vehículo para la fuente de financiamiento que se requiere para la construcción de cada uno de los diferentes edificios que ahí se definen, así como la compra de terrenos y/o edificios, y que comprenden el programa o conjunto de proyectos.


			1


			SUBDIRECTOR GENERAL 2





			926


			Dirección Ejecutiva (Servicios Generales)


			


			


			1


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva (Departamento de Seguridad)


			Implementación de equipos de Seguridad del Departamento de Seguridad 


			Fortalecer y mejorar la seguridad institucional con la implementación de equipos electrónicos de seguridad que permitan minimizar los riesgos de los despachos judiciales, por medio de la disuasión y prevención de eventos delictivos


			1


			TÉCNICO ESPECIALIZADO 6





			926


			Dirección Ejecutiva (Adm. Puntarenas)


			Plan de ampliación de la Oficina de Recepción de Documentos de la Administración de Puntarenas


			Ampliar la ORDD para asumir la recepción de escritos y demandas de 16 despachos judiciales.


			2


			AUXILIAR ADMINISTRATIVO





			926


			Dirección Ejecutiva (Proveeduría)


			Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ). 


			Garantizar la correcta ejecución de los procesos de forma integral, con calidad, oportunidad y seguridad de la información para la toma de decisiones. Además, que coordine y ejecute las actividades necesarias para implantar los ajustes que se requieran en los sistemas por los cambios que se presenten en la lógica del negocio o en las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC).


			3


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva (Servicios Generales)


			Proyecto Institucional para darle sostenibilidad al Proceso de Contratación Administrativa, para la Ejecución Presupuestaria2019 


			Busca agilizar el proceso de contratación administrativa, específicamente en materia de infraestructura, obras físicas en cuanto a remodelación, ampliaciones, servicios de mantenimiento de edificios y equipos, entre otros.


			3


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva (Servicios Generales)


			


			


			1


			PROFESIONAL 2 





			926


			Dirección Ejecutiva (Servicios Generales)


			


			


			1


			TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2





			926


			Dirección Ejecutiva (Proveeduría)


			


			


			1


			COORDINADOR DE UNIDAD 3 





			926


			Dirección Ejecutiva (Proveeduría)


			


			


			2


			PROFESIONAL 1 





			926


			Dirección Jurídica


			


			


			4


			ASESOR JURIDICO 1





			926


			Dirección Ejecutiva (Proveeduría)


			Proyecto Manejo de Bienes en Comiso 


			Para atender y dar seguimiento a las resoluciones dictadas por autoridades judiciales en todo el país, según lo dispuesto en la Ley 6106. 


			1


			TÉCNICO ADMINISTRATIVO 1














2. Ese Órgano Colegiado sesión N°7-19 celebrada el 29 de enero del 2019, artículo XIV, acordó:





“1.) Acoger la gestión presentada mediante oficio N°314-DE-2019,  del 28 de enero de 2019, suscrito por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, en consecuencia, tener por modificado el acuerdo adoptado por este Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-19 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo I, en el sentido en vez de una plaza de Profesional II, se incluye una plaza de Coordinador de Unidad III, puesto N°46817, para que se integre y brinde el apoyo respectivo da la “Sostenibilidad en la Implementación de Gobierno Abierto, Sistema Contable y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ)”, en todo lo demás se mantiene incólume el acuerdo. 2.) Tomar nota de los números de plazas que se asignaran a realizar las funciones citadas. 3.) La Dirección de Planificación, valorará lo pertinente respecto a la solicitud N°3 del oficio N°318-DP-44-2019, suscrito por el máster Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.í. del Departamento de Proveeduría.”, conforme el siguiente detalle:





			Nombre proyecto


			Oficina


			Cant


			Detalle de puestos


			No. de puesto remitido


			No de Puesto


Ajustado





			Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ). 


			Departamento Proveeduría: 


			3


			3 Profesional 2 


			Plazas No. 103613, No.43616 y No.46816 


			Coordinador de Unidad III          N° 46817 


Profesional II      N° 108615 


Profesional II      N° 19687





			Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables SICA - PJ 


			Departamento de Proveeduría


			1


			Profesional 1


			Puesto No. 99674


			Profesional I       N° 107857





			Proyecto Institucional para darle sostenibilidad al Proceso de Contratación Administrativa, para la Ejecución Presupuestaria2019 


			Departamento de Proveeduría


			3


			1 Coordinador de Unidad 3 2 Profesional 1 (Analista)


			Plaza No. 367712 Plaza No. 363382 y No. 44027


			Se mantiene igual.





			Proyecto Manejo de Bienes en Comiso 


			Departamento de Proveeduría 


			1


			Técnico Administrativo 


			Puesto No. 112406 


			Se mantiene igual.





			Equipo de trabajo de verificación y Ejecución Contractual para minimizar el circulante de procesos sancionatorios 


			Departamento Proveeduría


			2


			Profesional 2


			Puestos No. 72802 y No. 19687


			Profesional II 103613 


Profesional II 72802














3. Asimismo, por oficio Nº967-DE-2019 de 4 de marzo de 2019, se remitió para conocimiento y aprobación al Consejo Superior, oficio oficio Nº870-DP-44-2019, el MBA. Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.í, del Departamento de Proveeduría, literalmente indica: 


 


“El Consejo Superior, en sesión N° 7-19 celebrada el 29 de enero del 2019, Artículo XIV, acordó el ajuste en los números de plaza producto del análisis a lo interno de este Departamento para aplicar los permisos con goce de salario del “Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ)”, de acuerdo con las políticas institucionales. 





Sobre el particular, para cumplir con dichas políticas para efectuar los permisos con goce de salarios, se indicó por error material el número de plaza de profesional II N°19687, siendo lo correcto la plaza de profesional II N°377466. 





Este cambio de número de plaza no sería necesario solicitarlo ya que ambas son plazas que en la clase ancha, en la relación de puestos y en la Proposición Inteligente de Nombramientos (PIN) se evidencia como una plaza de profesional II administrativa, sin embargo existe la limitante en la plaza N°19687, según lo indicado por la Dirección de Gestión Humana, ya que en un estudio de recalificación del puesto se estableció como una plaza de profesional II para Verificación y Ejecución Contractual, cuyo requisito es ser una persona con título de abogada y para los efectos del proyecto la persona destacada no cuenta con este requisito. 


      


En virtud de lo antes expuesto, ante el error material indicado, se solicita que por su medio se eleve al Consejo Superior el cambio en el número de puesto para que sea el correcto el N°377466 de profesional II, este ajuste no genera modificaciones en las proyecciones presupuestarias al ser puestos de la misma categoría.” 





4. Para el planteamiento de la continuidad de los permisos, en cada caso se siguió la Metodología de Administracion de Proyectos, con el formulario respectivo (Informe de Avance), conforme lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión No.35-18 de 26 de abril de 2018, artículo LXXV, donde se aprueba el alineamiento metodológico del proceso de solicitud de licencias con goce de salario para la aplicación de los principios de la Administración de Proyecto. Asimismo, para cada uno de los informes de avance, se sometió a valoración de la Ingeniera Yesenia Salazar Guzmán, Coordinadora de Unidad Portafolio de Proyectos, Subproceso de Presupuesto de la Dirección de Planificación, la cual realizó las observaciones del caso.





5. El Consejo Superior sesión N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII, sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV, acordó reiterar a la Dirección de Planificación que ese órgano Colegiado se encuentra a la espera del informe solicitado en sesión No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, de ciertos puestos que por su naturaleza se ha solicitado se conviertan en ordinarias. Asimismo, por oficio Nº318-DP-44-2019, del Departamento de Proveeduría solicitó a esta Dirección “(…) 3. Reiterar la necesidad a la Dirección de Planificación, de que las plazas que iniciaron como proyectos y hoy realizan labores continuas y permanentes, se conviertan en recursos ordinarios (…)”; por lo que en sesión de Consejo Superior Nº7-19 celebrada el 29 de enero de 2019, artículo XIV, ese Órgano Colegiado acordó: 





“(…) 3.) La Dirección de Planificación, valorará lo pertinente respecto a la solicitud N°3 del oficio N°318-DP-44-2019, suscrito por el máster Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.í. del Departamento de Proveeduría (…)”.





Los acuerdos anteriores reiteran la necesidad a la Dirección de Planificación de que las plazas que iniciaron como proyectos y hoy realizan labores continuas y permanentes, se conviertan en recursos ordinarios que corresponda conforme la realidad y responsabilidad de las actividades que desarrollan las plazas de los siguientes proyectos:





· [bookmark: _Hlk526863477]“Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables y el Sistema Institucional del Control de Activos (SICA-PJ) puestos No. 108611 ([footnoteRef:1]) y No. 99674.  [1:  Para el periodo 2019, la plaza 108611 se crea como plaza extraordinaria, según el informe 11-PLA-OI-2018, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 25-18 del 4 de abril de 2018, artículo XXIX.] 



· Manejo de Bienes en Comiso plaza No. 112406, del Departamento de Proveeduría.


· Oficina de Recepción de Documentos (ORDD) Puntarenas plazas No. 371043 y 47430.  


· Edificio Jicaral Puesto N°43666 y el de Profesional 1. 


· Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), plazas del Departamento de Proveeduría No.103613, 43616 y 46816 (esta se incorporó en la sesión 58-18 del Consejo Superior).”





Sobre el estado de los estudios de interés en consulta a la Licda. Ginnete Retana Ureña, Jefa Administrativa del Subproceso de Organización Institucional de la Dirección de Planificación, se indica que los estudios solicitados por el Consejo Superior a esa Dirección se encuentran pendientes por motivo de que se está trabajando en estudios solicitado de previo





6. Sobre el particular, en sesión del Consejo Superior No. 55-18 de 12 de julio de 2018, artículo XXXII, conoce el oficio N°557-PLA-2018 del 08 de junio de 2018, y acuerda tomar nota de este y hacer de conocimiento de esta Dirección Ejecutiva dicho acuerdo, donde dentro del cuerpo de informe rendido por la Dirección de Planificación, en el sustento en cuanto a la no elaboración de los estudios correspondientes se señala:





“…Corte Plena en sesiones 27-2017 de 21 de agosto de 2017, artículo XVI, 28-2017 de 28 de agosto de 2017, artículo XV y 29-2017 de 4 setiembre de 2017, artículo XVI, dispuso que, no se crearán plazas nuevas, salvo las correspondientes a la implementación de nuevas leyes, debidamente aprobadas por la Asamblea Legislativa, o bien cuenten con un estudio técnico de la Dirección de Planificación, sujeto a la disponibilidad de contenido presupuestario…





6.- No obstante, lo anterior la Dirección de Planificación durante el segundo semestre del 2018, estará valorando los permisos con goce de salario y sustitución, a fin de determinar si se mantiene o no la necesidad del recurso, para lo cual se procederá a la revisión del avance de los proyectos y si mantienen el carácter de “interés institucional”. (El resaltado no corresponde al original)









Por lo anterior, se solicita dar continuidad del 1 de abril al 30 de junio a los de 2019 a las solicitudes de licencias con goce de salario para la aplicación de los principios de la Administración de Proyectos, específicos de la Dirección Ejecutiva son los siguientes conforme detalle de los proyectos de interés: 





[bookmark: _Hlk2856547][bookmark: _Hlk516643335]Proyectos de mejora en la gestión administrativa y otras plazas 


de la Dirección Ejecutiva del 1 de abril al 30 de junio a los de


(PCGS 2019)





			Nombre proyecto


			Oficina


			Cant


			Detalle de puestos


			No. de puesto


			OBSER.


			Platillas





			[bookmark: _Hlk516236713]Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ). 


			Departamento Proveeduría: 


			3


			


1 Coordinador de Unidad 3          








2 Profesional 2      





			[bookmark: _Hlk2840700]Plazas No. 46817


Plaza   No.108615 y No. 377466


			El Consejo Superior sesión N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII, sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV, acordó reiterar a la Dirección de Planificación que ese órgano Colegiado se encuentra a la espera del informe solicitado en sesión No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, de ciertos puestos que por su naturaleza se ha solicitado se conviertan en ordinarias. Asimismo, en sesión del Consejo Superior Nº7-19 celebrada el 29 de enero de 2019, artículo XIV, se reitera la necesidad de convertir en ordinarias las plazas del proyecto de interés en ordinarias. 





Además, por acuerdo del Consejo Superior en sesión N°7-19 celebrada el 29 de enero del 2019, artículo XIV, se acoge la gestión presentada por el Departamento de Proveedurías (oficio N°314-DE-201), mediante el cual se modifica el acuerdo adoptado por este Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-19 celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo I, en el sentido en vez de una plaza de Profesional 2, se incluye una plaza de Coordinador de Unidad 3 (N°46817) y se mantiene las dos plazas de profesional 2 (No.108615 y No. 19687) y por oficio  Nº967-DE-2019 de 4 de marzo de 2019, se remitió para conocimiento y aprobación al Consejo Superior, oficio oficio Nº870-DP-44-2019, del Departamento de Proveeduría, para ajustar la plaza de profesional 2 de la No. 19687 por la No.377466.


			

















			Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables SICA - PJ 


			Departamento de Financiero Contable 


			1


			1 Profesional 2 


			Puesto No. 108611


			El Consejo Superior sesión N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII, sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV, acordó reiterar a la Dirección de Planificación que ese órgano Colegiado se encuentra a la espera del informe solicitado en sesión No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, de ciertos puestos que por su naturaleza se ha solicitado se conviertan en ordinarias. Asimismo, en sesión del Consejo Superior Nº7-19 celebrada el 29 de enero de 2019, artículo XIV, se reitera la necesidad de convertir en ordinarias las plazas del proyecto de interés en ordinarias.
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			Departamento de Proveeduría 


			1


			Profesional 1 


			[bookmark: _Hlk516232629]Puesto No. 107857 


			


			





			Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, con el Banco de Costa Rica 


			Dirección Ejecutiva 


			1


			Subdirector Ejecutivo 


			Puesto N° 91874 


			


			

















			


			Departamento de Servicios Generales 


			1


			Profesional en Arquitectura 


			Plaza N°20137 


			


			





			[bookmark: _Hlk2845545]Proyecto Institucional para darle sostenibilidad al Proceso de Contratación Administrativa, para la Ejecución Presupuestaria2019 


			Departamento de Servicios Generales 


			5


			3 Profesionales en Arquitectura 1 Profesional en Ingeniería Electromecánica 1 Presupuestista 


			Puestos No. 6397, 43632 y 111271 Puesto No. 96484 Puesto No. 15507 


			


			




















			


			Departamento de Proveeduría 


			3


			1 Coordinador de Unidad 3 2 Profesional 1 (Analista) 


			Plaza No. 367712 Plaza No. 363382 y No. 44027 


			


			





			


			Dirección Jurídica 


			4


			Asesor Jurídico 1 


			Puesto No.24178 y 111522 Puesto No. 55528 y puesto 92729 


			


			





			


			Administración del OIJ


			1


			Profesional 2


			Puesto No.372181


			


			





			Proyecto Manejo de Bienes en Comiso 


			Departamento de Proveeduría 


			1


			Técnico Administrativo 


			Puesto No. 112406 


			El Consejo Superior sesión N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII, sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV, acordó reiterar a la Dirección de Planificación que ese órgano Colegiado se encuentra a la espera del informe solicitado en sesión No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, de ciertos puestos que por su naturaleza se ha solicitado se conviertan en ordinarias. Asimismo, en sesión del Consejo Superior Nº7-19 celebrada el 29 de enero de 2019, artículo XIV, se reitera la necesidad de convertir en ordinarias las plazas del proyecto de interés en ordinarias.


			

















			ORDD Puntarenas 


			Administración Regional Puntarenas 


			2


			Auxiliar Administrativo 


			[bookmark: _Hlk516232723]Plazas No. 371043 y 47430 


			Conforme lo acordado por el Consejo Superior No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, en la sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV y N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII en cuanto a que la Dirección de Planificación realice los estudios respectivos, debido a la naturaleza de las funciones que se desarrollan, así como lo ya dispuesto en diversos acuerdos, para que se conviertan en ordinarias las plazas No. 371043 y 47430.  


			




















			Departamento de Seguridad 


			Departamento de Seguridad 


			1


			Técnico Especializado 6 


			Puesto No. 102174 


			


			























			Edificio Jicaral 


			Administración Regional de Nicoya 


			2


			Obrero Especializado 5 





Profesional 1


			Puesto N°43666 


			El Consejo Superior en sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV, aprobó:





“b.2) Mantener en suspenso el permiso para un Profesional 1 en el Edificio de Jicaral, hasta tanto se cuente con una plaza que esté dispuesta a trasladarse a dicho edificio”.


Conforme lo acordado por el Consejo Superior No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII,  en la sesión 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV y N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII en cuanto a que la Dirección de Planificación realice los estudios respectivos, debido a la naturaleza de las funciones que se desarrollan, así como lo ya dispuesto en diversos acuerdos, para que se conviertan en ordinarias las plazas Puesto N°43666 y el de Profesional 1.


			























			Equipo de trabajo de verificación y Ejecución Contractual para minimizar el circulante de procesos sancionatorios 


			Departamento Proveeduría


			2


			Profesional 2


			Puestos No. 103613 y No. 72802








			Por un periodo de 9 meses el cual vence en agosto de 2019


			











			TOTAL 	


			


			28


			


			





			


			














De total de los 28 PCGS requeridos, se hace mención uno 1 corresponde a la Administración del OIJ (puesto No. 372181), el cual participa directamente en el Proyecto Institucional para darle sostenibilidad al Proceso de Contratación Administrativa, para la Ejecución Presupuestaria 2019.


Además se reitera, la necesidad que las plazas de los siguientes proyectos se conviertan en ordinarios o extraordinarios, conforme acuerdos del Consejo Superior No. 26-17 de 5 de abril de 2018, artículo LXXXIII, No. 58-18 del 28 de junio de 2018, artículo XXIV y N°87-18 celebrada el 4 de octubre del 2018, artículo XXIII y No. 55-18 de 12 de julio de 2018, artículo XXXII (oficio N°557-PLA-2018) ) y  sesión Nº7-19 celebrada el 29 de enero de 2019, artículo XIV: 


 


· Control, registro, conciliación y ajustes entre los movimientos contables y el Sistema Institucional del Control de Activos (SICA-PJ) plaza No. 99674([footnoteRef:2]), del Departamento de Proveeduría.  [2:  Para el periodo 2019, la plaza 108611 se crea como plaza extraordinaria, según el informe 11-PLA-OI-2018, aprobado por el Consejo Superior en la sesión 25-18 del 4 de abril de 2018, artículo XXIX, no se toma en consideración en dicho estudio la Plaza correspondiente al Departamento de Proveeduría (puesto No. 99674), así como la reconsideración planteada por el Departamento de Financiero Contable en cuanto al puesto No. 108611.] 






· Manejo de Bienes en Comiso plaza No. 112406, del Departamento de Proveeduría.





· Oficina de Recepción de Documentos (ORDD) Puntarenas plazas No. 371043 y No.47430.  





· Edificio Jicaral Puesto N°43666 y de Profesional 1. 





· Proyecto de Implementación de Gobierno Abierto, proyecto de contabilidad y la integración del Sistema de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), las 3 plazas del Departamento de Proveeduría, No. 48817 de Coordinador de Unidad 3 y 2 de profesional 2 No.108615 y No. 377466([footnoteRef:3]). [3:  Por oficio Nº967-DE-2019 de 4 de marzo de 2019, se remitió para conocimiento y aprobación al Consejo Superior, oficio Nº870-DP-44-2019, el MBA. Miguel Ovares Chavarría, Jefe a.í, del Departamento de Proveeduría, donde se solicita el cambio del número de plaza de profesional 2 de este proyecto de la No.19687 por No377466.] 






· Adicionalmente, desde vieja data (2016) se viene desarrollando el Proyecto Institucional para dar Sostenibilidad a la Mejora del Proceso de Contratación Administrativa en Materia de Infraestructura, Informática (Recurso Tecnológico Estratégico) y Equipos y Servicios Especiales del OIJ, para la ejecución en diferentes periodos presupuestarios, donde se han signados permisos con goce de salario, estos  son contestes con la necesidad de estos recursos, aunado al cambio de estrato establecido por la Contraloría General de la República que genera una mayor demanda de procesos ágiles y flexibles con el apoyo de estos recursos, por lo cual se establece la necesidad de que la Dirección de Planificación realice el estudio correspondiente a efecto que las plazas del citado proyecto se conviertan en ordinarias, mismas ubicadas en el Departamento de Servicios Generales (Puestos No. 6397, No. 43632, No. 111271, No. 96484, No. 15507), Departamento de Proveeduría (Plaza No. 367712, No. 363382 y No. 44027), Dirección Jurídica (Puesto No.24178, No.111522, No. 55528 y No.92729) y Administración del OIJ (Puesto No.372181), conforme las categoría de puesto indicados en la matriz anterior.

















Este proyecto, ha permito que los procesos de contratación se aceleren y que se le dé una adecuada atención a las necesidades de las oficinas usuarias en este sentido, beneficios que no se hubieran obtenido si no se hubiese dotado a los Departamentos de Proveeduría, Servicios Generales, la Dirección Jurídica y Administración del OIJ, de los recursos adicionales necesarios para estos fines, el contar con estos recursos, no solo benefició la atención de los proyectos que ingresaron como parte del Proyecto de ejecución presupuestaria de cada periodos sino que también incidió en la tramitación de todos los demás procedimientos de contratación ordinarios que ha ejecutado y tiene por ejecutar la institución.








Atentamente

















				    		Ana Eugenia Romero Jenkins


		        		       Directora Ejecutiva











Adjunto: Certificación de Contenido Presupuestario.




















AERJ/mary/MAGC. Ref.1756, 2421, 2486-19.





C:	Lic. Miguel Ovares Chavarría, Departamento de Proveeduría 


MBA. Floribel Campos Solano, Departamento Financiero Contable


MBA. Dinorah Álvarez Acosta, Dirección Ejecutiva


Licda. Alexandra Mora Steller, Departamento de Servicios Generales


Lic. Edward Rodríguez Murillo, Departamento de Seguridad


Lic. Mauricio Fonseca Umaña, Administracion del OIJ


Lic. Rodrigo Alberto Capos Hidalgo, Dirección Jurídica


Lic. Jairo José Alvarez López, Administración Regional de Nicoya


Licda. Carmen Molina Sánchez, Administración Regional de Puntarenas


Diligencias
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INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Nombre del Proyecto


Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica














			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			07 de junio de 2019





			Proyecto:


			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica





			Código:


			F02-UEPPI-01-17





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Mayra Cambronero Córdoba


			








			Revisado por:


			Roxana Hidalgo Vega


			





			Aprobado por:


			Edward Rodríguez Murillo 


			





























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable





			


			Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia en la primera y segunda torre de los Tribunales de Justicia de Limón.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Justicia de Liberia. 


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Pérez Zeledón.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia y programa de control de placas para los ingresos en la Sala Constitucional.


			Completado


			





			


			Reforzar con la instalación de nuevas cámaras el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Cartago.


			Completado


			





			


			Reforzar con la instalación de nuevas cámaras el sistema de video vigilancia del Organismo de Investigación Judicial I Circuito Judicial SJ.


			Completado


			





			


			Reforzar las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicia del II Circuito Judicial de San José, con la instalación de nuevas cámaras.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de San Carlos.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de San Ramón.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de Grecia.


			


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónica en los Tribunales de Alajuela.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Heredia.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Cartago.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Turrialba.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en el Anexo A, I Circuito Judicial, San José.


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Pococi.


____________________________________


			Completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en la Oficina de Comunicaciones del III Circuito Judicial Desamparados.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Escazú.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado Contravención de Desamparados.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado Civil y de Trabajo de Desamparados.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia para el Juzgado de Menor Cuantía en Desamparados.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en el Juzgado de Tránsito de Hatillo.





			completado


			





			


			Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Quepos.





			completado


			





			


			Confeccionar una decisión inicial para ejecutar una compra de servicio por demanda para los sistemas de control de asistencia y accesos en el Poder Judicial.





			completado


			





			


			Confeccionar una decisión inicial para ejecutar una compra de servicio por demanda para los sistemas de control de asistencia y accesos en el Poder Judicial.





			completado











			














			


			Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Nicoya.





			completado


			











			


			Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia del edificio de la Corte Suprema de Justicia (primeros pisos)





			completado


			











			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Liberia.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Puntarenas.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Ciudad Neily.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Limón.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Santa Cruz.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Nicoya.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Pérez Zeledón.





			completado


			





			


			Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia electrónico en los Tribunales de Golfito.





			completado


			











			


			Instalar y poner en operación un Centro de Monitoreo en la Tercera Torre de los Tribunales de Justicia de Limón, para centralizar la video vigilancia y el control de accesos y asistencia de las Tres Torres 





Reforzar las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicia, I Circuito Judicial de San José, con la instalación de nuevas cámaras (primera etapa)





Instalación y ejecución de la instalación de controles de accesos en cuartos de servidores de la Dirección de Tecnología de Información en los diferentes despachos del país (segunda etapa)











			











Completado























Completado


























Completado





			










































































			


			Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Heredia (finaliza primera etapa e inicia segunda etapa)


Cuarta etapa y última para completar el reemplazo total del Sistema de Video Vigilancia, y accesos en el edificio de los Tribunales en Limón.


Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia del edificio de la Corte Suprema de Justicia (segunda etapa)


Configuración y capacitación del personal para el Centro de operaciones de Osa.


Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Puntarenas (finaliza primera etapa e inicia segunda etapa)


Reinstalar y reforzar el sistema de video vigilancia de los Tribunales de Nicoya (finaliza primera etapa e inicia segunda etapa)


Colaborar y supervisar la compra, instalación y puesta en operación de un sistema de video vigilancia para el Depósito de Objetos Decomisados del OIJ, en Ciudad Judicial (no ha iniciado primera etapa)


Instalar y poner en operación el sistema de control de asistencia del Depósito de Objetos Decomisados del OIJ, Ciudad Judicial (no ha iniciado primera etapa)


Instalación y reforzamiento del sistema de video vigilancia para la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial (no ha iniciado primera etapa).


Colaboración supervisión y asesoría en proyectos de edificios nuevos en materia de seguridad electrónica: Anexo E, Tribunales de Puntarenas, Tribunales de los Chiles, Edificios Judiciales y Administrativo Hatillo 6.  


Implementación de un Sistema de Video Vigilancia en el edificio del Archivo Judicial (primera etapa)


Adquisición de un muro de video y estaciones de trabajo centralizado para el Departamento de Seguridad, para ser ubicado en el Centro de Monitoreo del edificio del Organismo de Investigación Judicial en San José (se debió a una contingencia urgente de atender, dado un daño irreparable en el actual sistema)


Se mantienen trabajos constantes de coordinación, colaboración y análisis para el soporte, mantenimiento y estabilización del sistema control de asistencia institucional.





Adquisición, reforzamiento e instalación del sistema de video vigilancia en los Tribunales de Sarapiquí (primera etapa se traslada para el 2020 por limitación de presupuesto).


Reforzar el sistema de video vigilancia en el Tribunal de Siquirres (primera etapa, se traslada para el 2020 por limitación de presupuesto)


Instalar y poner en operación un nuevo sistema de video vigilancia en los Tribunales de Ciudad Neily (se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria).


Renovación, instalación y ejecución de un sistema de video vigilancia para los Tribunales de Pococí (primera etapa se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria). 


Instalación y ejecución de un sistema de video vigilancia para las celdas judiciales del edificio de los Tribunales de Justicia del II Circuito Judicial de San José, con la implementación de un monitoreo local (primera etapa se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria).


Instalación y ejecución de la instalación de controles de accesos en cuartos de servidores de la Dirección de Tecnología de Información en los diferentes despachos del país (tercera etapa se traslada para el 2020 por limitación presupuestaria)


























			En proceso


			




































































































































































































































































Proyectos trasladados para iniciar en el 2020











			


			


			


			





			


			


			


			





			


			


			


			

















			2. Porcentajes de avance 





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28 de febrero 2019


			80%





			Actual


			07 de junio 2019


			85%





			Esperado


			07 de junio 2019


			95%

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Procesos largos en el trámite de compras, dentro de los problemas más habituales son: la falta de entusiasmo por parte de las empresas oferentes de participar en los estudio de mercado, avisos tardíos de cambios, falta de capacitación y estandarización de procesos (principalmente formulas), por parte de la Proveeduría para evitar devoluciones reiterativas e innecesarias de trámites, lo cual causa retrasos muy importantes en la ejecución de los proyectos. 


Se han presentado problemas de estabilidad en los sistemas principalmente de Asistencia electrónica, la cual viene en detrimento en los últimos meses y no se ha logrado solventar, parte de los problemas detectados es la pérdida de personal calificado por parte de la empresa proveedora de los servicios que se ha visto obligada a la capacitación urgente de personal técnico nuevo, ocasionando serios contratiempos en el avance del proyecto. Se adiciona al problema anterior la constante intervención de los expertos de Fábrica y la continua intervención de profesionales y técnicos de diferentes de la Dirección de Tecnología e Información del PJ, para la atención de correcciones necesarias, de situaciones que se comenzaron a presentar a finales de agosto 2018 y hasta el día de hoy no se ha logrado identificar lo que las viene ocasionando, anteriormente se esperaba lograr la estabilidad a más tardar en el mes de abril 2019, sin embargo, no se logró y la nueva meta es el 21 de junio.


[bookmark: _GoBack]Para solventar o mitigar parte de lo anterior, ya fueron capacitados los integrantes de la unidad técnica en el módulo intermedio para la atención técnica del sistema electrónico de asistencia y accesos impartido por un profesional de fábrica, con la finalidad de que puedan diversificar sus tareas y atender cualquier servicio que se les asigne.  








			4. Problemas presentados





			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo
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RV: Informes de avance Proyectos CJI y ODS.

		From

		Yesenia Salazar Guzmán

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr



 



 



De: Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 3 de junio de 2019 07:26
Para: Ana María Rojas Giusti <arojasgi@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Informes de avance Proyectos CJI y ODS.
Importancia: Alta



 



Para lo correspondiente, gracias. 



 



 







De: Karen Leiva Chavarría 
Enviado el: viernes, 31 de mayo de 2019 05:38 p.m.
Para: Roger Mata Brenes <rmata@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr>; Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial <ocri@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Informes de avance Proyectos CJI y ODS.
Importancia: Alta



 



 







República de Costa Rica



Poder Judicial



Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales



 



31 de mayo del 2019 



171-OCRI-2019



 



Señor



Roger Mata Brenes



Director de Despacho



Presidencia de la Corte



Presente



 



Estimado señor:



 



De conformidad con lo aprobado en el acuerdo del Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, Artículo I; me permito hacer de su estimable conocimiento los dos informes de avance correspondientes a los proyectos denominados: 



 



*	Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana

*	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial



 



Lo anterior, con el objetivo para que sea de conocimiento en tiempo y forma del Honorable Consejo Superior y de la Dirección de Planificación para el análisis correspondiente.



 



Agradecemos la atención brindada y quedamos atentos a cualquier consulta.



 



Con las muestras de mi más alta consideración y estima,
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Proyecto: Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


II Informe de avance de las acciones realizadas


Periodo del 01 de abril al 31 de mayo de 2019





A continuación, se presenta el segundo informe correspondiente a las funciones desempeñadas y productos obtenidos en el periodo del 01 de abril al 31 de mayo de 2019, en el marco del proyecto institucional titulado: “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Consta Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”, cuyo recurso humano está designado a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI).





I. [bookmark: _Toc9429669]Resumen del proyecto “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”





La Cumbre Judicial Iberoamericana se define como: 





“…una organización que articula la cooperación y concertación entre los Poderes Judiciales de los veintitrés países de la comunidad iberoamericana de naciones, aglutinando en un sólo foro de las máximas instancias y órganos de gobierno de los sistemas judiciales iberoamericanos. Reúne en su seno a los Presidentes de las Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia y a los máximos responsables de los Consejos de la Judicatura Iberoamericanos”. 





Durante la Asamblea Plenaria de la XIX Edición de Cumbre, celebrada del 18 al 20 de abril de 2018, en la ciudad de Quito, Ecuador, se crearon y conformaron las Comisiones Permanentes y los nuevos grupos de Trabajo que estarían desarrollando los planes de trabajo bajo el eje temático de la siguiente Edición de Cumbre.





En el caso del Poder Judicial de Costa Rica y de acuerdo con la Declaración de Quito, la representación en las Comisiones y Grupos de Trabajo quedó oficializada de la siguiente manera:


			Comisiones y Grupos Permanentes





			1. Comisión de Coordinación y Seguimiento


			Magistrado Román Solís Zelaya





			2. Comisión de Seguimiento de Reglas de Brasilia


			Magistrada Carmenmaría Escoto Fernández, representación institucional que a la fecha no se tiene por motivo de la jubilación.





· No obstante, el Magistrado Jorge Olaso Álvarez, atiende las consultas que se realizan de parte de esta Comisión.








			3. Comisión Iberoamericana de Ética Judicial


			Magistrado Luis Porfirio Sánchez Rodríguez





			4. Comisión Medioambiental


			Damaris Vargas Vásquez





			5. E-Justicia


			Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Kattia Morales Navarro





			Grupos de Trabajo Nuevos





			1. Independencia Judicial


			Magistrado Román Solís Zelaya





			2. Acceso a la Justicia


			Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Kattia Morales Navarro











Tomando en consideración este escenario, se hace necesario que el Coordinador Nacional ante la Cumbre mantenga la asesoría profesional y acompañamiento que brinda la OCRI, a efecto de atender los compromisos asumidos por la institución en cada uno de estos grupos de trabajo y comisiones.   


Adicionalmente, se hace necesario, asesorar y brindar acompañamiento al Magistrado Coordinador Nacional en:


· Su función de integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, considerada como estratégica para orientar el posicionamiento y proyección de la Cumbre para cumplir con los objetivos para los cuales fue creada.





· Integrante del grupo de trabajo de Independencia Judicial que es un tema fundamental para los Poderes Judiciales y Tribunales Supremos de Iberoamérica, y que, además, constituye una prioridad de trabajo para la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica.


En este sentido y a efecto de continuar con la labor que se realiza a la fecha, de acuerdo con lo resuelto en sesión extraordinaria del Consejo Superior N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, Artículo I, donde se acordó:


“2.)  De conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional y por ser actividades extraordinarias correspondiente a los proyectos estratégicos mencionados, se conceden los siguientes permisos con goce de salario y sustitución por los plazos que se indicarán, a saber:”


			926


			Despacho de la Presidencia (OCRI)


			Cumbre Judicial Iberoamericana


			Fortalecer el mecanismo de coordinación, así como los mecanismos y herramientas para la rendición de cuentas que brinda el Poder Judicial en espacios internacionales.


			1


			PROFESIONAL 2 











De ahí la importancia de fortalecer las acciones y estrategias que permitan orientar el trabajo que el Poder Judicial realiza en el marco de la Cumbre, por medio del Coordinador Nacional con la asesoría y acompañamiento de la OCRI; razón por la cual se está impulsando el desarrollo de un mecanismo de coordinación institucional.





Se pretende que este Mecanismo de Coordinación Institucional se fortalezca en cuanto a la sistematización de lo que se realiza en el marco de la Cumbre, que incluya acciones tales como:  el monitoreo, control y seguimiento de los compromisos asumidos, y de los instrumentos que se generen en la Cumbre, de tal forma que permitan a las personas integrantes y comisionadas tener una orientación de las responsabilidades que se asumen y como fungir como representantes del Poder Judicial en espacios internacionales.





Asimismo, contar con herramientas que permitan a la institución conocer sobre los compromisos asumidos, para mejorar el seguimiento de estos para la toma de decisión o mejoras internas que deban realizarse. 





a. [bookmark: _Toc9429670]Objetivo General 





El objetivo que se planteó para el cumplimiento del proyecto es:





· Contribuir al posicionamiento y reconocimiento del Poder Judicial en el ámbito internacional, mediante la realización e intercambio de buenas prácticas con los países de Iberoamérica para la integración de políticas en materia de aplicación de justicia, seguridad jurídica, independencia judicial y nuevas tecnologías.





b. [bookmark: _Toc9429671]Descripción del cumplimiento de las actividades, objetivos y resultados, por tema identificado a trabajar en el proyecto





Para el desarrollo del proyecto y su plan de trabajo, se valoró el abordaje y seguimiento de temas estratégicos y específicos que se han asumido por parte del Poder Judicial en las diferentes Ediciones de la Cumbre, a saber:





A. Mecanismo de Coordinación Nacional


B. Seguimiento de los compromisos institucionales


C. Fortalecimiento político-técnico de la Presidencia en el escenario iberoamericano





En el documento de informe, se describirán las acciones desarrolladas en cada uno de los temas mencionados, con el fin de visibilizar el trabajo realizado por la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia y la Coordinación Nacional, que cuenta con la asesoría profesional y acompañamiento de la OCRI para el ejercicio de la participación en la Cumbre.





La estrategia de trabajo realizada, a la fecha, ha consistido en orientar y fortalecer los mecanismos de coordinación institucional e internacional, para una mejor participación estratégica del Poder Judicial en espacios internacionales, incluyendo una mejora en la rendición de cuentas del accionar de este Poder del Estado.


II. [bookmark: _Toc2175796][bookmark: _Toc9429672]Informe de avance del Proyecto





A continuación, se hará un abordaje descriptivo de cada una de las acciones desarrolladas y programadas a la fecha, para el cumplimiento de los objetivos planteados en el proyecto, con el fin de visibilizar el trabajo en función del cumplimiento del plan aprobado por el Consejo Superior.





En los primeros 05 meses de ejecución del proyecto, se han concretado los siguientes productos: 





· I Informe de Avance del I Trimestre del proyecto Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· [bookmark: _GoBack]I Borrador de documento institucional que posee un mecanismo de coordinación del Poder Judicial para la atención de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· Coordinación para la atención de documentos de cuestionarios y encuestas remitidos por las Secretarías Permanente y Pro Témpore, tales como:


· Cuestionario de Tecnología


· Cuestionario de Corrupción


· Cuestionario de Retos para la Administración de Justicia


· Cuestionario de Independencia de la Carrera Judicial


· Cuestionario sobre indicadores de Independencia Judicial


· Cuestionario de la Comisión de Género y Acceso a la Justicia


· Cuestionarios de la Comisión de MARC-TTD sobre Justicia Restaurativa, Mediación Civil y Mediación Comercial


· Consulta: Mapa de Acceso a la Justicia


· Cuestionario Comisión de Seguimiento de Reglas de Brasilia








a. [bookmark: _Toc9429673]Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento





Como se ha mencionado en el informe anterior, entre las acciones a realizar y productos a obtener por parte de la Coordinación Nacional, se encuentra el Mecanismo Nacional de coordinación y seguimiento.





Este documento permitirá fortalecer la imagen institucional, visibilizar los aportes que brinda el Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana, así como el intercambio de experiencias y buenas prácticas con otros Poderes Judiciales y Tribunales Supremos que integran este escenario iberoamericano, y posicionamiento político-estratégico del Poder Judicial de Costa Rica, por medio de una eficiente y efectiva operacionalización de las acciones de coordinación y seguimiento que se generen en la Cumbre Judicial Iberoamericana, a partir de los compromisos institucionales asumidos.





Además, permitirá al personal judicial conocer sobre el funcionamiento de este foro iberoamericano, que articula diversos temas y actores, en una dinámica multiactor y multidimensional en el marco de la Cumbre Judicial Iberoamericana; así como los roles y responsabilidades de aquellas personas que, por designación de la Presidencia de la Corte, asuman la representación en alguna de las Comisiones o Grupos Permanentes o de Trabajo.





El mecanismo también facilitará contribuir con la sensibilización de las personas con respecto a coordinar por medio de los canales de comunicación e interacción oficiales a seguir para la gestión de las diferentes solicitudes, informes y acciones específicas que se desarrollan en el marco de cada Edición de conformidad con la normativa existente.





Avances en el desarrollo del mecanismo





Se han desarrollado acciones de investigación y análisis de diferentes documentos para avanzar en el trabajo de concreción del documento de mecanismo, de los cuales se describirán de seguido.





Desde la OCRI, se ha procedido a analizar las declaraciones y acuerdos generados por la Cumbre Judicial Iberoamericana durante los últimos ____ años, así como también la normativa nacional, de política exterior de nuestro país y los lineamientos que ha dictado Corte Plena y Consejo Superior con respecto a la participación institucional en este escenario iberoamericano, con la finalidad de contar con fundamento teórico y normativa aprobada en el seno de la Cumbre, que brinde claridad y respalde el mecanismo que se propone en esta iniciativa.





Además, la experiencia de muchos años que posee el Coordinador Nacional y la OCRI en la gestión y coordinación de este organismo y otros a nivel de la región en los que participa el Poder Judicial, ha permitido que el documento presente los siguientes avances en su estructura:





· I Parte: Contextualización de la Cumbre Judicial Iberoamericana


Como se mencionó anteriormente, uno de los objetivos del documento consiste en brindarle a las instancias del Poder Judicial que participan en la Cumbre, una base contextual de este organismo, por lo que se ha incluido y ampliado en el documento la siguiente información:


· Definición


· Objetivos


· Integrantes


· Estructura orgánica


· Comisiones y Grupos Permanentes


· Entre otros aspectos que se consideren adecuados para contextualizar este escenario iberoamericano





· II Parte:  Dinámica de trabajo del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana


La Cumbre Judicial Iberoamericana tiene una estructura de gestión piramidal, ajustada a su estructura orgánica y normativa propia, por lo anterior, en este apartado se busca informar sobre toma de decisiones de este Organismo y como estas se canalizan a los países integrantes y viceversa.





De esta forma se ha avanzo en contextualizar la siguiente información:


· Estructura internacional y nacional para la atención de la Cumbre


· Presidencia de la Corte: Se define el rol de su participación y responsabilidades.


· Coordinador Nacional: Rol, objetivos, responsabilidades.


· Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales: Las funciones de asesoramiento profesional, coordinación y seguimiento que desempeñan, así como su importancia para la institución. 


· Comisionados y Comisionadas: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Integrantes de Grupos Permanentes: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Integrantes de Grupos de Trabajo: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Instancias de apoyo: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Otros actores externos:


· Instituciones nacionales 


· Organismos internacionales


· Entre otros aspectos que se consideren adecuados para contextualizar este escenario iberoamericano, de acuerdo a la información que se vaya identificando durante el análisis de los documentos institucionales y de la CJI.





· III Parte: Mecanismo de coordinación del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericano





La tercera parte del documento se enfoca en los lineamientos generales que se recomiendan gestionar para la coordinación de las acciones institucionales que tienen que ver con la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Estos lineamientos permitirán a las representaciones institucionales ante la Cumbre conocer sobre:





· Principios orientadores: apropiación, alineación, complementariedad de los temas y acciones que se realizan


· Canal de Comunicación entre la Cumbre y el Poder Judicial en diversos niveles de coordinación


· Proceso de participación en las actividades de la Cumbre, reuniones de seguimiento


· Responsabilidades de las personas que participan en iniciativas de la Cumbre Judicial Iberoamericana


· Monitoreo y seguimiento de los compromisos que se adquieren en este foro iberoamericano


· Entre otros que puedan identificarse durante el proceso de elaboración del documento y según la información que se analiza en este proceso.





Ruta a seguir





Como parte de las actividades planificadas en el proceso de construcción y validación del Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento, desde la OCRI se planificarán y gestionarán, al menos, dos sesiones de consulta, obtención de insumos y análisis del instrumento.





Las sesiones se realizarán durante el mes de junio de 2019 y pretenden hacer partícipe del proceso de validación y apropiación a las personas que han tenido representación de las instancias judiciales ante la CJI, cuya experiencia de liderar procesos en la cumbre, sea por medio de Comisiones o bien por medio de los grupos de trabajo que se desarrollan en la dinámica propia que tiene establecido este foro iberoamericano.





Finalizadas las sesiones de validación y posterior a un trabajo de unificación de criterios por parte de la OCRI, se obtendrá el producto institucional Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento para la Cumbre Judicial Iberoamericana. 





b. [bookmark: _Toc9429674]Seguimiento de los compromisos institucionales





Como se ha mencionado en el pasado informe de avance las acciones del presente proyecto, para la edición presente de Cumbre, durante la Primera Reunión Preparatoria celebrada en agosto de 2018 se crearon los siguientes Grupos de Trabajos:





a) Grupo 1: Independencia Judicial-Carrera Judicial 


b) Grupo 2: Retos para la administración de justicia (asignación de presupuesto y distribución de partidas)


c) Grupo 3: Integridad- Creación de la Red Iberoamericana de Integridad Judicial


d) Grupo 4: Acceso a la Justicia





El Poder Judicial integra, el grupo de trabajo “Independencia Judicial-Carrera Judicial”; pero adicionalmente participa en varias Comisiones de la Cumbre, por tanto, la coordinación, asesoría y seguimiento de parte del Coordinador Nacional y la OCRI, es constante durante todo el año.





Además, la OCRI brinda apoyo y asesoría al Coordinador Nacional al recibir, analizar, coordinar y gestionar las consultas recibidas, constantemente, de parte de la Secretaría Permanente, sobre diversos temas que se trabajan por parte de los grupos, comisiones y grupos permanentes, es importante rescatar que el Coordinador Nacional es el Punto de Contacto Oficial ante la Cumbre.





Partiendo de lo previamente indicado; a continuación, se detallan las acciones realizadas durante el periodo del informe:





En el Grupo 1: Independencia Judicial-Carrera Judicial





Este grupo que integrado por el señor Magistrado Román Solís Zelaya, en representación del Poder Judicial, dentro de las acciones a ejecutar en su plan de trabajo se pueden mencionar:


· Fase 1: Elaborar una herramienta de diagnóstico sobre el grado de independencia de los sistemas judiciales.


· Fase 2: Crear un Protocolo que permita establecer una serie de pautas de comportamiento orientadas al cumplimiento del principio de independencia judicial.





Como parte de la asesoría que se brinda al Coordinador Nacional, desde la OCRI se realizó el análisis y discusión del contenido de dos cuestionarios que fueron recibidos por parte del coordinador del grupo (España) y cuyas respuestas serán presentadas en la Segunda Reunión Preparatoria, a celebrarse en Perú, en el segundo semestre del año 2019.





Desde la Presidencia de la Corte, la Coordinación Nacional y la OCRI se estableció una estrategia de trabajo que tiene como objetivo, establecer un instrumento institucional para la medición de la independencia judicial, que integre elementos fundamentales y principios básicos que permitan conocer el estado de situación institucional y establecer medidas correctivas de manera prioritaria y paulatinamente.





Para tal labor, se conformó un grupo de trabajo integrado por:  





· Presidente de la Corte Suprema de Justicia


· Presidentes de cada una de las Salas (4)


· Un representante del Consejo Superior


· El Coordinador Nacional ante la Cumbre


· Un representante de la Dirección de Planificación Institucional


· Un representante del Despacho de la Presidencia


· Un representante del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


· Tres representantes sindicales de la Judicatura





Además, desde la Coordinación Nacional se elaboró una ficha técnica con la ruta de trabajo para la revisión y análisis de documentos de cuestionario, incluyendo la dinámica de trabajo y metodología a seguir en este proceso, la cual fue presentada ante los integrantes del grupo de trabajo antes mencionados y aceptada desde la primera reunión realizada en fecha 12 de febrero de 2019.





Durante dos sesiones de trabajo realizadas con las personas indicadas anteriormente, se logró el análisis de los dos cuestionarios que entre ambos suman un total de 152 preguntas, según se describe de seguido:





a. Cuestionario sobre Independencia de la Carrera Judicial





Sesión 1.   El día 12 de febrero de 2019 se analizó el cuestionario denominado: “Cuestionario sobre Independencia de la Carrera Judicial”, que se adjunta de seguido.





Este cuestionario contiene un total de 54 preguntas, las cuales tienen un enfoque que pretende identificar las instancias judiciales decisorias encargadas de proporcionar mayor o menor independencia del Juez o el Magistrado respecto a los nombramientos, medidas disciplinarias, apelaciones, recusaciones, inamovilidad, entre otros.





Durante esta sesión se logró identificar las instancias judiciales con las que la OCRI deberá coordinar para que proporcionen los insumos que permitan dar respuesta al Cuestionario con una visión institucional, a saber:





· Corte Plena


· Consejo Superior


· Centro de Apoyo


· Carrera Judicial


· Dirección Ejecutiva


· Dirección de Planificación


· Dirección de Gestión Humana


· Dirección Jurídica


· Entre otras que puedan identificarse de acuerdo con las necesidades de información y datos





Se contó con la participación de: 


· Señor Fernando Cruz, Magistrado Presidente de la Corte, los señores Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Magistrado Presidente de la Sala Primera,  Orlando Aguirre Gómez, Magistrado Presidente de Sala Segunda, Jesús Ramírez Quirós, Magistrado Presidente de Sala de Casación Penal, el señor Gary Amador Badilla, integrante del Consejo Superior, el señor Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, la señora Nacira Valverde Bermúdez Directora de Planificación, y la señora Damaris Vargas Vásquez, integrante de la Asociación de Juezas.








b. Cuestionario sobre Indicadores de independencia y responsabilidad del Poder Judicial





Sesión 2.   El día 22 de febrero de 2019 se analizó el cuestionario denominado: “Cuestionario sobre indicadores de independencia y responsabilidad del Poder Judicial”, que se adjunta.





Este cuestionario contiene un total de 98 preguntas, con un enfoque nacional, donde se pretende identificar las potestades que tienen los tres poderes de la República respecto de los jueces y Magistrados; específicamente en los casos de nombramientos, presupuesto, destituciones, acciones disciplinarias, entre otras.





Durante esta segunda sesión de trabajo, se logró identificar las instancias judiciales con las que la OCRI deberá coordinar para que proporcionen los insumos, a saber:





· Corte Plena


· Consejo Superior


· Centro de Apoyo


· Carrera Judicial


· Dirección Ejecutiva


· Dirección de Planificación


· Dirección de Gestión Humana


· Dirección Jurídica


· Entre otras que puedan identificarse de acuerdo a las necesidades de información y datos.





Se contó con la participación de: 


· Señor Fernando Cruz, Magistrado Presidente de la Corte, los señores Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Magistrado Presidente de la Sala Primera,  Orlando Aguirre Gómez, Magistrado Presidente de Sala Segunda, Jesús Ramírez Quirós, Magistrado Presidente de Sala de Casación Penal, el señor Gary Amador Badilla, integrante del Consejo Superior, el señor Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, la señora Nacira Valverde Bermúdez Directora de Planificación, Maricruz Chacón Cubillo, Directora del y las señoras Damaris Vargas Vásquez, Adriana Orocú Chavarría, Yerma Campos Calvo en representación de los grupos gremiales de la Judicatura para el análisis y abordaje del cuestionario denominado “indicadores de independencia y responsabilidad del Poder Judicial”.








¿En qué estamos?


	


En seguimiento al apoyo y asesoría que se brinda a la Presidencia de la Corte y a la Coordinación Nacional ante la Cumbre, desde la OCRI se realizó la consulta ante las diversas instancias judiciales los dos cuestionarios.   





A la fecha, se encuentra en un proceso de análisis y revisión conceptual de las 152 preguntas y respuestas generadas por las instancias y personas participantes en ambos cuestionarios.





Adicionalmente, se realizaron las gestiones pertinentes para consolidar uno de los cuestionarios consultados con los aportes recibidos por las instancias y personas participantes y se está realizando el trabajo de consolidación del otro instrumento de consulta.





¿Qué sigue?





Posteriormente, conforme a la ruta de trabajo establecida en la ficha técnica, le corresponderá a la OCRI:





· Finalizar la recopilación de los insumos remitidos por parte de las instancias judiciales.


· Elaborar la versión final de los dos cuestionarios con la información del Poder Judicial.


· Validar en una sesión de trabajo con el grupo de trabajo institucional la versión final de los documentos.


· Analizar en coordinación con el grupo de trabajo y otras instancias judiciales, los resultados obtenidos para la elaboración de una propuesta para el abordaje de las debilidades encontradas.





Esta es una labor que, por el alto contenido de información y datos, requiere de tiempo y dedicación para analizar las respuestas de los cuestionarios y de esta manera al contar con los consolidados remitirlos a la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Asimismo, será un insumo valioso que pueda utilizar la institución para la toma de decisiones en cuanto al tema de independencia judicial, realizar las medidas correctivas que considere adecuadas y proyectar una mejor imagen de cumplimiento de una justicia pronta y cumplida.





En el Grupo 2: Retos para la administración de justicia (asignación de presupuesto y distribución de partidas)





Las consultas y solicitudes que se han generado desde este grupo de trabajo han sido atendidas por parte del Coordinador Nacional y la OCRI, en representación del Poder Judicial.





En ese sentido, el pasado mes de enero de 2019 este Grupo de trabajo, remitió un instrumento de consulta que enmarcaba temas como:


· El presupuesto institucional


· Designación


· Distribución


· Aprobación


· Reformas al mismo


· Jueces y juezas


· Salarios


· Permisos


· Jubilación





Como parte de la continuidad de las funciones de la OCRI, en apoyo y asesoramiento al Coordinador Nacional, se procedió a analizar las consultas realizadas por el grupo de trabajo y se solicitó la colaboración de diferentes instancias judiciales para recibir insumos e información que permitan brindar información institucional para atender este compromiso.





Al recibir los insumos de las diferentes instancias judiciales, la OCRI analizó las respuestas y elaboró un documento consolidado de información con proyección institucional que fue remitido en tiempo y forma a la Secretaría Permanente de la Cumbre.





Producto de los aportes de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana, el Grupo de Trabajo desarrolló un documento de conclusiones sobre la materia denominado: “Dos pilares esenciales para el fortalecimiento de la independencia judicial de los Poderes Judiciales iberoamericanos: 1. Una asignación presupuestaria constitucionalmente garantizada y suficiente; 2. Bases para el establecimiento de un código de protección social del juez y de la jueza”, mismo que se hizo llegar a las Coordinaciones Nacionales. 





El Coordinador Nacional y la OCRI se encuentran en este momento analizando el contenido del documento propuesto y posteriormente se procederá a compartirse con las instancias pertinentes para su conocimiento.





Las acciones por seguir durante la presente XX Edición por parte del Coordinador Nacional y de la OCRI serán:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de la encuesta anteriormente mencionada.


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.


· Dar seguimiento a los resultados de las reuniones de Cumbre con respecto a los contenidos de  la Encuesta, orientados al respeto de la normativa nacional.


 


En el Grupo 4: Acceso a la Justicia





En seguimiento a las funciones de asesoramiento, apoyo y seguimiento a los temas de Cumbre Judicial Iberoamericana, desde la OCRI se han recibido, atendido y canalizado diferentes consultas de parte del Grupo de Trabajo de Acceso a la Justicia.





Con la finalidad de dar respuesta a las solicitudes, desde la OCRI se gestionan acciones de coordinación con las instancias judiciales pertinentes que brindaran insumos que nos permitan dar respuestas para atender el compromiso institucional ante la cumbre.





En ese sentido, se ha brindado colaboración con los siguientes cuestionarios: 





a) Cuestionario sobre Datos en materia de Corrupción institucional, para medir el grado de corrupción en los Poderes Judiciales





Se recibió de parte de la CJI la consulta en la OCRI sobre este cuestionario y como parte de las funciones de asesoramiento, previa consulta con el Coordinador Nacional de Cumbre, se trasladó la información al Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, quien integra este grupo de trabajo.





La remisión se realizó con la finalidad de que se llevara a cabo una consulta a las instancias judiciales pertinentes, entre las cuales la Coordinación Nacional le recomendó tomar en consideración a la Comisión de Transparencia, la Inspección Judicial, La Dirección de Planificación; entre otras que, por su competencia, les corresponde atender temas de corrupción en el Poder Judicial.





Posteriormente, desde la OCRI se brindó apoyo al Magistrado Rivas Loáiciga para canalizar de manera oficial la respuesta a dicho cuestionario, la cual fue recibida por la Secretaría Permanente de la Cumbre en tiempo y forma.





Los esfuerzos que se realizan a nivel institucional, para atender diligentemente los compromisos asumidos ante la Cumbre Judicial Iberoamericana, son de gran importancia porque fortalecen la imagen del Poder Judicial de Costa Rica ante los otros órganos judiciales iberoamericanos.





Por lo anterior la labor que se realiza desde la OCRI en apoyo al Coordinador Nacional de dar seguimiento a las consultas generadas de parte de las comisiones y grupos de trabajo es de gran importancia, ya que es por medio de ese monitoreo que se asegura el cumplimiento de los compromisos institucionales.





¿Qué sigue?





En consecuencia, las acciones a seguir sobre este grupo de trabajo durante la presente XX Edición por parte del Coordinador Nacional y de la OCRI serán:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de la encuesta anteriormente mencionada.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








b) Cuestionario de la Comisión de Género y Acceso a la Justicia





La Secretaría Permanente canalizó a los países integrantes un cuestionario que desarrolló la Comisión de Género y Acceso a la Justicia.





La OCRI, en seguimiento a las funciones de asesoramiento profesional y apoyo a la Coordinación Nacional de Cumbre, recibió la consulta generada y se procedió a ser un análisis del contenido de esta, con la finalidad de determinar la pertinencia del mismo e identificar a las instancias judiciales que podrían colaborar atendiendo las consultas planteadas en el documento.





Una vez realizado el análisis de las consultas planteadas, se le recomendó al Coordinador Nacional la remisión de las preguntas a las siguientes instancias: Escuela Judicial, Dirección de Gestión Humana, Carrera Judicial, Dirección de Planificación, Comisión de Género, Tribunal de Inspección Judicial y Dirección Ejecutiva, analizada y aprobada la recomendación, se remitió la consulta.





Las instancias mencionadas, remitieron los insumos solicitados y desde la OCRI se procedió a analizar la información y compilarla en un documento con proyección institucional para darle una respuesta definitiva al cuestionario recibido por la Cumbre, mismo que fue atendido en tiempo y forma por medio de una plataforma web.





Es importante rescatar el apoyo que brindan las instancias judiciales al atender las consultas que se generan desde la Cumbre Judicial Iberoamericana, en el entendido que son compromisos que se asumen al más alto nivel, desde la Presidencia del Poder Judicial y que al ser atendidos reflejan la responsabilidad y seriedad con la que se desarrolla nuestra institución a nivel internacional, contribuyendo a fortalecer una imagen positiva de compromiso y seriedad con respecto a las consultas realizadas.





¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las respuestas del cuestionario, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de la encuesta anteriormente mencionada.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





c) Consulta: Mapa de Acceso a la Justicia





Desde la Secretaría Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana se recibió la solicitud de colaboración para completar el cuestionario “Mapa de Acceso a la Justicia”, el cual consiste en una herramienta dirigida a recopilar información sobre los países miembros de este foro internacional, en materia de acceso a la justicia. 





Como parte de las funciones de la OCRI en apoyo al Coordinador Nacional, se procedió a analizar el contenido de la consulta y se identificó que las preguntas ahí planteadas debían de ser atendidas por diferentes instancias judiciales.





En ese sentido, se procedió con la recomendación de que el instrumento se consulte a las siguientes instancias: Secretaría Técnica de Género y Acceso a la Justicia, CONAMAJ, Comisión de Acceso a la Justica, Comisión de Violencia Doméstica, Subcomisión para el acceso a la justicia de los Pueblos Indígenas, Sala de Casación Penal, Sala Constitucional y al Organismo de Investigación Judicial.  





¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las consultas, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a las instancias judiciales consultadas para contar con los insumos en tiempo y forma.


· Compilar y analizar las respuestas para unificarlas en un documento con proyección institucional.


· Remitir de manera oficial el documento de respuesta a la Secretaría Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Dar seguimiento a las recomendaciones y conclusiones que genere el grupo de trabaja, con base a las respuestas remitidas por los órganos judiciales consultados.


· Hacer del conocimiento las recomendaciones y conclusiones generadas, a las instancias pertinentes.  


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





c. [bookmark: _Toc9429675]Otras acciones de seguimiento a los compromisos institucionales





· Comisión MARC-TTD





En seguimiento a las acciones y consultas que se generan desde las comisiones de la Cumbre Judicial Iberoamericana, la OCRI brindó apoyo al Coordinador Nacional para canalizar tres cuestionarios de la Comisión de MARC-TTD.





Las consultas fueron realizadas sobre los siguientes temas: 


· Justicia Juvenil Restaurativa


· Mediación Civil y Mediación Comercial


· Mercantil





En ese sentido, se procedió a solicitar la colaboración del Magistrado, Rafael Segura Bonilla para atender el cuestionario sobre Justicia Restaurativa, lo anterior por cuanto él integra dicha comisión, como miembro observador, en representación del Poder Judicial.





Las consultas sobre Mediación Civil y Mediación Comercial / Mercantil, se canalizaron a la Sala Primera, por ser de su competencia.





Se confirmó de parte de las instancias judiciales consultadas, que los cuestionarios fueron atendidos en tiempo y forma y se recibió comprobante y confirmación vía correo electrónico de dicha acción.





 ¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las respuestas de los cuestionarios, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de los cuestionarios anteriormente mencionados.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a esta Comisión por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








· Comisión de Seguimiento de las Reglas de Brasilia





Como parte de las funciones de seguimiento, apoyo y asesoramiento a la Coordinación Nacional de la Cumbre, la OCRI recibió y canalizó oficialmente el cuestionario dirigido a identificar buenas prácticas en comunicación y sensibilización sobre Las Reglas de Brasilia en los Poderes Judiciales de Iberoamérica, generado por dicha Comisión.





En ese sentido, la consulta fue remitida al Magistrado, Jorge Olaso Álvarez, como integrante de la comisión, lo anterior con la finalidad de contar con las respuestas a este.





La OCRI recibió la respuesta al cuestionario y posterior al análisis de la información contenida, se procedió a enviarla en tiempo y forma a la Secretaría Permanente de la Cumbre.





¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las respuestas del cuestionario, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos del cuestionario anteriormente mencionado.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a esta Comisión por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








· Comisión de Coordinación y Seguimiento





La OCRI está brindado apoyo y asesoramiento al Magistrado, Román Solís Zelaya, Coordinador Nacional de Cumbre e integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento.





En ese sentido, se ha recibido una consulta de dicha Comisión, referente a un “Memorándum de entendimiento entre la Cumbre Judicial Iberoamericana y la Corte Interamericana de Derechos Humanos”, sobre el cual solicitaban observaciones.





De parte de la Coordinación Nacional no se hicieron observaciones al documento.





¿Qué sigue?





Posterior a la acción anteriormente mencionada, corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI:





· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a esta Comisión por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








· Documento histórico de Compromisos asumidos por el Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana





Desde la OCRI se inició con las acciones de investigación y análisis de los acuerdos generados en Corte Plena y Consejo Superior, en los que se resolvió sobre compromisos asumidos por la institución ante este Organismo, así como también con el análisis de las Declaraciones de las Reuniones Plenarias de la Cumbre, con la finalidad de identificar y registrar los temas que se han venido trabajando.





Actualmente se está desarrollando el análisis de los acuerdos de Corte Plena sobre la Cumbre Judicial, los registros institucionales que constan en la plataforma NexusPJ, datan del año 1996 y a la fecha se han analizado los acuerdos hasta el año 2004.





Esta labor tiene una gran importancia porque facilitará la elaboración de un documento institucional de consulta histórico, que permitirá entender la posición del Poder Judicial de Costa Rica ante los temas que se han abordado desde la Cumbre Judicial Iberoamericana, así como los compromisos que se han ido asumiendo desde la primera participación registrada. 





d. [bookmark: _Toc9429676]Participación en las actividades de la Cumbre Judicial Iberoamericana





· [bookmark: _Toc9429677]II Ronda de Talleres





Como fue señalado en el informe de avance del proyecto del trimestre anterior, la OCRI brindó apoyo a la Coordinación Nacional de la Cumbre para la participación de las representaciones del Poder Judicial en la II Ronda de Talleres, con las siguientes acciones:





· Se brindó asesoría para la inscripción de las personas participantes que asistirán a la Segunda Ronda de Talleres en los formatos establecidos por la organización. 





· Se brindó apoyo en la coordinación ante Consejo Superior para las autorizaciones requeridas para la Delegación Oficial, como requisito para participar en la reunión.





· Se coordinaron comunicaciones oficiales, vía correo electrónico y llamadas internacionales con la organización y las Secretarías Permanente y Pro Témpore para asegurar la participación institucional en la Segunda Ronda de Talleres.





· Se realizaron coordinaciones oficiales ante el Magistrado Rivas Loáiciga, para la programación y coordinación de la Feria de Tecnología que se realizará durante la Asamblea Plenaria, en abril de 2020.





· Se realizaron reuniones de seguimiento, coordinación y alineamiento con el Coordinador Nacional de Cumbre, con la finalidad de identificar los temas de interés institucional que se abordaría durante la ronda de talleres.





Posterior a la participación que tuvo el Poder Judicial de Costa Rica en la Ronda de Talleres, desde la OCRI, en conjunto con el Coordinador Nacional, se está valorando la posibilidad de realizar una reunión con las representaciones que asistieron con la finalidad que se compartan los detalles, compromisos y acciones generadas durante la actividad.


Estas acciones de seguimiento son de gran importancia porque representan un preámbulo del escenario político y una forma de medir la voluntad de los países integrantes de la Cumbre para con los compromisos asumidos.


Dicha reunión se tiene programada para ejecutarse durante el segundo semestre del presente año.



III. [bookmark: _Toc9429678]Planificación de actividades y avance realizado durante el periodo de enero a febrero de 2019





a. [bookmark: _Toc2175798][bookmark: _Toc9429679]Ruta de trabajo general





A continuación, se procederá a detallar la planificación de actividades del Proyecto “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”, que se han venido desarrollando desde el 07 de enero hasta el 31 de mayo 2019.


En el cuadro que se presenta de seguido, se podrá observar información del avance realizado, indicando datos tales como: nombre de la actividad a desarrollar, tiempo en el que se ejecutará la actividad, el estado de esta (ejecutado o en ejecución) y su proyección 2019.


Este es un panorama general que se presenta para exponer los avances en la ejecución del proyecto, a efecto de lograr resultados sólidos que contribuyan al avance del tema; pero muestra, además, el trabajo que debe realizarse en los próximos meses, para el cumplimiento de los objetivos de esta iniciativa.
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b. [bookmark: _Toc9429680]Ruta de trabajo específica





A continuación, se muestran los principales temas de trabajo y las relaciones de coordinación con los diferentes actores judiciales en la consecución de los objetivos del proyecto de enero 2019 a mayo 2020.


Este cuadro muestra las diversas acciones que se tiene previstas para los próximos meses, en un proceso de trabajo de construcción de forma participativa por parte de la Coordinación Nacional con las diversas instancias judiciales que han participado en actividades de la Cumbre; cuyos avances se irán recolectando para establecer mejoras de cara a lograr resultados y beneficios tanto a lo interno de la institución como en el ámbito nacional e internacional.


			Proyecto “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”





			Productos


			Fecha de ejecución 


			Responsables de las acciones


			Sub Resultados


			Resultados





			


			


			Instancias Encargadas


			Instancias de coordinación


			


			





			


			


			


			


			


			





			I. Mecanismo de Coordinación Nacional fortalecido





			1. Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación para cada Edición de Cumbre.


			Enero a Noviembre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional // OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional// Personas que hayan tenido experiencia de trabajo en la Cumbre


			1. Analizar la estructura de Cumbre Judicial Iberoamericana // 2. Analizar los documentos normativos de la Cumbre Judicial Iberoamericana// 3. Elaboración de avances sobre la información obtenida


			Documento elaborado y por la Coordinación Nacional, para ser validado de abril a julio 2019.





			 


			 


			 


			 


			 


			 





			II. Segunda Ronda de Talleres de la Cumbre Judicial Iberoamericana





			1. Conformación de la Delegación Oficial


			Enero a Febrero 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Corte Plena, Consejo Superior, Despacho de la Presidencia


			1. Designación de las personas delegadas // 2. Elaboración de permiso de la Delegación Oficial. //3, Comunicación oficial a las Secretarías de la Cumbre y la Organización sobre la Delegación Oficial conformada.


			Designada y oficializada la Delegación Oficial del Poder Judicial.





			2. Reunión preparatoria para la Segunda Ronda de Talleres


			Enero a Febrero 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para el establecimiento de estrategias institucionales para su participación en la Segunda Ronda de Talleres.


			Reunión realizada previo a la participación en la actividad.





			3. Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Ronda de Talleres


			Enero a Marzo 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Despacho de la Presidencia


			Coordinar lo correspondiente en todas las acciones que se requieran por parte de las Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Apoyo y asesoría brindada al Coordinador Nacional previo y durante la actividad sobre lo requerido por las comisiones y grupos de trabajo de la que es parte.





			4. Reunión post participación en la Segunda Ronda de Talleres


			Junio 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos.


			Reunión realizada posterior a la participación en la actividad.





			 


			 


			 


			 


			 


			 





			III. Segunda Reunión Preparatoria





			1. Conformación de la Delegación Oficial


			Agosto a Setiembre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Corte Plena, Consejo Superior, Despacho de la Presidencia


			1. Designación de las personas delegadas // 2. Elaboración de permiso de la Delegación Oficial. //3, Comunicación oficial a las Secretarías de la Cumbre y la Organización sobre la Delegación Oficial conformada.


			Designada y oficializada la Delegación Oficial del Poder Judicial.





			2. Reunión preparatoria para la Segunda Reunión Preparatoria


			Agosto a Octubre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para el establecimiento de estrategias institucionales para su participación en la Segunda Ronda de Talleres.


			Reunión realizada previo a la participación en la actividad.





			3. Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Reunión Preparatoria


			Agosto a Octubre 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Despacho de la Presidencia


			Coordinar lo correspondiente en todas las acciones que se requieran por parte de las Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Apoyo y asesoría brindada al Coordinador Nacional previo y durante la actividad sobre lo requerido por las comisiones y grupos de trabajo de la que es parte.





			4. Reunión post participación en la Segunda Reunión Preparatoria


			Setiembre a Octubre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos.


			Reunión realizada posterior a la participación en la actividad.





			5. Asesoría y seguimiento a las instancias judiciales para la preparación de los productos que deben ser aprobados por la Asamblea Plenaria


			Setiembre 2019 a Febrero 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI 


			 Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos. Coordinar con las diferentes instancias judiciales // 2. Identificación de las candidaturas del Poder Judicial // 3. Preparativos para la Feria Tecnológica en la Asamblea Plenaria


			Seguimiento realizado y productos preparados. 


Candidaturas identificadas 





			IV. Asamblea Plenaria





			1. Conformación de la Delegación Oficial


			Marzo a Abril 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Corte Plena, Consejo Superior, Despacho de la Presidencia


			1. Designación de las personas delegadas // 2. Elaboración de permiso de la Delegación Oficial. //3, Comunicación oficial a las Secretarías de la Cumbre y la Organización sobre la Delegación Oficial conformada.


			Designada y oficializada la Delegación Oficial del Poder Judicial.





			2. Reunión preparatoria para la Asamblea Plenaria


			Marzo a Abril 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Presidencia de la Corte, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para el establecimiento de estrategias institucionales para su participación en la Segunda Ronda de Talleres.


			Reunión realizada previo a la participación en la actividad.





			3. Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Asamblea Plenaria


			Abril 2020


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Magistrado 


			Apoyar y coordinar lo correspondiente en todas las acciones que se requieran por parte de las Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Apoyo y asesoría brindada al Coordinador Nacional previo y durante la actividad sobre lo requerido por las comisiones y grupos de trabajo de la que es parte.





			4. Reunión post participación en la Asamblea Plenaria


			Abril a Mayo 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos.


			Reunión realizada posterior a la participación en la actividad.





			 


			 


			 


			 


			 


			 





			V. Documento consolidado de los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre





			1. Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre


			Junio a Diciembre 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Presidencia de la Corte, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo y otras instancias judiciales identificadas


			1. Recopilar todos los documentos de las diferentes Ediciones de la  Cumbre.// 2. Revisión y análisis de los documentos para la identificación de los compromisos asumidos por el Poder Judicial de Costa Rica, tras la firma de las declaraciones. // 3. Elaboración de un documento consolidado con la información obtenida


			Documento por la OCRI para ser analizado por la Coordinación Nacional y posterior validación de abril a julio. 





			


			


			


			


			


			





			VI. Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo





			1. Herramienta de seguimiento de las acciones que realiza el Poder Judicial  en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Enero 2019 a Mayo 2020


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Consulta de las acciones realizadas por las personas integrantes en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo. // 2. Recopilación de la información obtenida.


			Herramienta elaborada y validada por la Coordinación Nacional para el seguimiento de las acciones realizadas en la Cumbre Judicial Iberoamericana.





			2. Elaboración de un documento con la segunda Edición de los Aportes del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.


			Agosto a Diciembre 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Recopilación de la información correspondiente a la XIX Edición de Cumbre realizada en el bienio pasado. //2. Revisión de la información recopilada para análisis y obtención de insumos.


			Documento elaborado y validado por la Presidencia, la Coordinación Nacional, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo





			3. Estrategia de posicionamiento del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Enero 2019 a Mayo 2020


			Presidencia, Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Despacho de la Presidencia, Departamento de Prensa, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Coordinación con las instancias judiciales correspondientes para la elaboración de una estrategia de divulgación a nivel institucional de los documentos importantes obtenidos. // 2. Coordinación para la elaboración de notas de prensa para fortalecer el posicionamiento del Poder Judicial.


			Poder Judicial posicionado a nivel institucional e internacional sobre su participación en la Cumbre Judicial





			4. Atención de diferentes cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre


			Enero 2019 a Mayo 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Presidencia, Despacho de la Presidencia, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo y otras instancias judiciales identificadas


			1. Coordinación con las instancias judiciales correspondientes para la atención de las solicitudes, cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre.


			Documentos debidamente cumplimentados y validados.











IV. [bookmark: _Toc9429681]Conclusiones





En seguimiento al presente proyecto, se plantean a continuación las conclusiones y recomendaciones generadas a partir del desarrollo de las actividades programadas y de las funciones de apoyo que se han realizado:





1. Las acciones realizadas por la OCRI de asesorar, colaborar y brindar acompañamiento a la Presidencia de la Corte y al Coordinador Nacional contribuyen a:





· Fortalecer la imagen institucional y posicionamiento político y técnico en espacios internacionales importantes como lo es la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Establecer procesos y mecanismos de coordinación en la Cumbre Judicial Iberoamericana para la sostenibilidad de los temas que se han impulsado durante cada Edición.


· Dar seguimiento y asegurarse del cumplimiento de los compromisos asumidos al más alto nivel político por el Poder Judicial de Costa Rica ante los demás órganos judiciales integrantes de la cumbre.


· Registrar y documentar los acuerdos de Corte Plena sobre la Cumbre Judicial Iberoamericana, labor que tiene una gran importancia porque facilitará la elaboración de un documento institucional de consulta histórico, que permitirá entender la posición del Poder Judicial de Costa Rica ante los temas que se han abordado desde la Cumbre Judicial Iberoamericana, así como los compromisos que se han ido asumiendo desde la primera participación registrada.





2. Dada la naturaleza del proyecto y el periodo tan corto de seguimiento, la mayoría de las actividades se encuentran en estado de ejecución, los productos y resultados programados en los primeros 5 meses del año se concretaron finalizados los mismos; en el caso de las acciones que se encuentran programadas para todo el año, se ha avanzado en tiempo y forma, de conformidad con calendario previsto.





3. Desde la Coordinación Nacional y  la OCRI en la ejecución del proyecto a la fecha, se han obtenido los siguientes productos:





· Borrador de documento institucional que posee un mecanismo de coordinación del Poder Judicial para la atención de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· Coordinación para la atención de documentos de cuestionarios y encuestas remitidos por las Secretarías Permanente y Pro Témpore, tales como:


· Cuestionario de Tecnología


· Cuestionario de Corrupción


· Cuestionario de Retos para la Administración de Justicia


· Cuestionario de Independencia de la Carrera Judicial


· Cuestionario sobre indicadores de Independencia Judicial


· Cuestionario de la Comisión de Género y Acceso a la Justicia


· Cuestionarios de la Comisión de MARC-TTD sobre Justicia Restaurativa, Mediación Civil y Mediación Comercial


· Consulta: Mapa de Acceso a la Justicia


· Cuestionario Comisión de Seguimiento de Reglas de Brasilia





· Se ha iniciado la elaboración del documento histórico de acuerdos de Corte Plena que involucran la Cumbre Judicial Iberoamericana.


V. [bookmark: _Toc9429682]Recomendaciones





1. Continuar con las acciones de seguimiento, coordinación y comunicación durante todo el desarrollo del proyecto, lo anterior por cuanto hay actividades que se continuaran ejecutando hasta abril de 2020, fecha en la que se realizará Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





2. Dar continuidad al apoyo profesional brindado por parte de Corte Plena y el Consejo Superior, con el fin de cumplir de manera efectiva y eficiente las acciones de asesoría y acompañamiento de parte de la OCRI a la Presidencia de la Corte, al Coordinador Nacional y a las personas integrantes de las comisiones y grupos de trabajo de la Cumbre. 





3. Dar continuidad al seguimiento que se está realizando por parte de la Coordinación Nacional de los compromisos asumidos por el Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana, con motivo de que no existe otra instancia que realice dicho seguimiento y que para tales efectos requiere el acompañamiento de la OCRI y la colaboración de diversas instancias judiciales según corresponda.





4. Dar continuidad del apoyo administrativo, técnico y político, brindado por parte de Corte Plena y el Consejo Superior, con el fin de cumplir de manera efectiva y eficiente las acciones de apoyo y acompañamiento a la Presidencia de la Corte y al Coordinador Nacional.





5. Autorizar la continuidad de la plaza otorgada a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales bajo el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, que ha permitido potenciar el trabajo del Poder Judicial en la Cumbre y fortalecer los procesos institucionales para este foro iberoamericano.





6. Promover en las instancias judiciales la continuidad del apoyo que brindan para el cumplimiento de los compromisos asumidos por la institución ante Cumbre Judicial Iberoamericana, esto representa una oportunidad para el posicionamiento del Poder Judicial en temas de interés y que se encuentran en la agenda internacional y en diversos foros en varias latitudes.


../..
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Planificador de proyectos



								Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana



								Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.																				 Periodo resaltado:				6												Duración del plan																												Inicio real																				% Completado																								Real (fuera del plan)																																% Completado (fuera del plan)



								ACTIVIDAD				INICIO DEL PLAN				DURACIÓN DEL PLAN				INICIO REAL				DURACIÓN REAL				PORCENTAJE COMPLETADO				MES								2019																																								2020



																																1				2				3				4				5				6				7				8				9				10				11				12				13				14				15				16				17				18



								1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.				1				11				1								45%



								2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres				1				2				1				2				100%																																																																																																																																																																																																								 



								3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.				1				3				1								30%



								4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres				3				6				5								20%



								5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria				8				3												0%



								6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria				15				3												0%



								9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre				1				7				4								10%



								12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo				1				17				1								20%



								Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 
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INFORME DE AVANCE 



PROYECTO 



Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


			INFORMACIÓN GENERAL:








			Fecha de Corte:


			31 de mayo de 2019  





			Proyecto:


			Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana





			Código:


			





			Solicitud de: 


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Karen Leiva Chavarría, Jefa ai. Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales


			





			Revisado por:


			


			





			Aprobado por:


			Roger Mata Brenes, Director Despacho de la Presidencia Corte Suprema de Justicia


			








			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE








			1. Lista y estado de productos entregables





			COD



Productos Entregables



Estado del entregable


I.1.


Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación para cada Edición de Cumbre.


En proceso


II.1. 


Conformación de la Delegación Oficial



Completado






II.2. 


Reunión preparatoria para la Segunda Ronda de Talleres



Completado






II.3. 


Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Ronda de Talleres


Completado






II.4.


Reunión post participación en la Segunda Ronda de Talleres



En proceso


III.1. 


Conformación de la Delegación Oficial


En proceso


III.2. 


Reunión preparatoria para la Segunda Reunión Preparatoria


En proceso


III.3. 


Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Reunión Preparatoria


En proceso


III.4.


Reunión post participación en la Segunda Reunión Preparatoria


En proceso


IV.1. 


Conformación de la Delegación Oficial


En proceso


IV.2. 


Reunión preparatoria para la Asamblea Plenaria


En proceso


IV.3. 


Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Asamblea Plenaria


En proceso


IV.4.


Reunión post participación en la Asamblea Plenaria


En proceso


V.1.


Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre


En proceso


VI.1. 



Herramienta de seguimiento de las acciones que realiza el Poder Judicial en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo.


En proceso


VI.2. 



Elaboración de un documento con la segunda Edición de los Aportes del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.


En proceso


VI.3. 



Estrategia de posicionamiento del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


En proceso


VI.4.



Atención de diferentes cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre


En proceso








			2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 





			Fecha de corte



Porcentaje de avance


Programado



Real



31 de mayo de 2019


25%


19.16%


<Adjuntar un cronograma de seguimiento del Proyecto, indicando la ruta crítica del mismo.  Se debe mostrar una línea de progreso, mostrando el adelanto o atraso de las actividades respecto a la fecha de corte>
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			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones


No aplica.









			4. Problemas presentados


No aplica.









			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>
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								Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana



								Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.																				 Periodo resaltado:				6												Duración del plan																												Inicio real																				% Completado																								Real (fuera del plan)																																% Completado (fuera del plan)



								ACTIVIDAD				INICIO DEL PLAN				DURACIÓN DEL PLAN				INICIO REAL				DURACIÓN REAL				PORCENTAJE COMPLETADO				MES								2019																																								2020



																																1				2				3				4				5				6				7				8				9				10				11				12				13				14				15				16				17				18



								1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.				1				11				1								45%



								2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres				1				2				1				2				100%																																																																																																																																																																																																								 



								3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.				1				3				1								30%



								4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres				3				6				5								20%



								5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria				8				3												0%



								6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria				15				3												0%



								9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre				1				7				4								10%



								12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo				1				17				1								20%



								Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 
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Planificador de proyectos


						Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


						Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.															 Periodo resaltado:			6									Duración del plan																					Inicio real															% Completado																		Real (fuera del plan)																								% Completado (fuera del plan)


						ACTIVIDAD			INICIO DEL PLAN			DURACIÓN DEL PLAN			INICIO REAL			DURACIÓN REAL			PORCENTAJE COMPLETADO			MES						2019																														2020


																								1			2			3			4			5			6			7			8			9			10			11			12			13			14			15			16			17			18


						1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.			1			11			1						45%


						2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres			1			2			1			2			100%																																																																																																																																																						 


						3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.			1			3			1						30%


						4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres			3			6			5						20%


						5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria			8			3									0%


						6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.			8			3									0%


						7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.			8			3									0%


						8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria			15			3									0%


						9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.			15			3									0%


						10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.			15			3									0%


						11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre			1			7			4						10%


						12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo			1			17			1						20%


						Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 
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Documento para uso de personas participantes de Cumbre


Coordinación Nacional, Poder Judicial de Costa Rica.





El siguiente documento pretende contextualizar a las personas que participan en la cumbre, en representación de la institución, sobre los objetivos y funcionamiento de este órgano iberoamericano.





A su vez, se busca sensibilizar a las personas sobre la importancia de contar con un mecanismo nacional de coordinación y seguimiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana que sea efectivo y eficiente y permita fortalecer el posicionamiento político-estratégico de la institución en el plano internacional e iberoamericano.





I. [bookmark: _Toc10121229]CONTEXTUALIZACIÓN





La Cumbre Judicial Iberoamericana inicia en el año 1990 en Madrid, España, bajo la celebración de la “I Cumbre de Presidentes de Cortes Supremas de Justicia de Iberoamérica, España y Portugal” y consecuentemente se desarrollaron dos Cumbre más en los años 1994 y 1997.





Para el año 1998 en Caracas, Venezuela, se realiza la “I Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia donde se crea una Unidad Técnica de Seguimiento con el fin de llevar a cabo una evaluación del impacto de las acciones y compromisos asumidos en la misma. 





En el año 1999 se realizó la II Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, organizada de igual manera por el Poder Judicial de Venezuela y se creó una Secretaría para que organizara la actividad.





Dos años después se convoca la VI Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, por parte de España (Canarias), seguida de dos Cumbres más en los años 2002 (Cancún) y 2004 (San Salvador).





De forma paralela se realizaron en los años 1998 (Sucre), 2001 (Barcelona), 2002 (Zacatecas) y 2004 (Copán) los Encuentros Iberoamericanos de Consejos de la Judicatura.





En el 2004, a raíz de la fusión de las estructuras anteriores, resulta la Cumbre Judicial Iberoamericana mediante las declaraciones de Copán y San Salvador en las cuales se acordó formar una sola estructura en la que se residenciaría la voz unificada de las máximas instancias de los Poderes Judiciales de la región Iberoamericana.
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[bookmark: _Toc10121231]¿QUÉ ES?





Actualmente, la Cumbre Judicial Iberoamericana se define, ante todo, como una estructura de cooperación, concertación e intercambio de experiencias, que se articula a través de las máximas instancias de los Poderes Judiciales de la región Iberoamericana.
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Su principal objetivo es la “adopción de proyectos y acciones concertadas, desde la convicción de que la existencia de un acervo cultural común constituye un instrumento privilegiado que, sin menoscabo del necesario respeto a la diferencia, contribuye al fortalecimiento del Poder Judicial y, por extensión, del sistema democrático”.
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III. ESTRUCTURA





[bookmark: _Toc447789696]Se encuentra constituida de la siguiente forma:
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Es el máximo órgano decisorio de la Cumbre integrado por las Presidentas y Presidentes de los órganos judiciales miembros.





Adopta sus decisiones por consenso de todos los miembros presentes; a falta de consenso se recurre a la votación (dos votos a cada país integrado en la Cumbre).
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Es el órgano técnico de apoyo a los miembros de la Cumbre, mediante la comunicación permanente con las personas Coordinadoras Nacionales, trasladando la información de las actividades realizadas, recabando y recibiendo las iniciativas y observaciones, convoca en caso necesario reuniones de Coordinadores o de personas expertas y mantiene una relación estrecha con la Secretaría Pro Tempore.





Su sede es determinada por la Asamblea Plenaria, por un período de cuatro años, con la posibilidad de ser renovada.
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Es el órgano técnico designado por las instituciones nacionales miembros del país que asuma la organización de cada edición de la Cumbre.





La sede de cada edición de Cumbre es designada por consenso de la Asamblea Plenaria precedente, de entre las candidaturas que se hubieran presentado.





Conforme a la normativa vigente, corresponde a la Secretaría Pro Tempore la organización de la Asamblea Plenaria; y esta Secretaría en conjunto con la Secretaría Permanente, coordinan las acciones desde el principio de cada edición.
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Las coordinadoras y los coordinadores nacionales son los órganos de enlace entre la institución miembro y las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





Cada una de las instituciones miembros de la Cumbre designa a un Coordinador o Coordinadora Nacional, elegido o elegida entre quienes ocupen en su seno cargos de máxima responsabilidad.





De acuerdo con las normas de funcionamiento de la CJI, corresponde a cada Coordinador o Coordinadora Nacional la responsabilidad de dar seguimiento a las declaraciones, decisiones, recomendaciones y proyectos de la Cumbre, así como promover su más completa divulgación en dicho ámbito.





En el caso del Poder Judicial de Costa Rica, la Coordinación Nacional recae sobre el Magistrado, Dr. Román Solís Zelaya, esta nominación se realiza cada 02 años y recientemente en el año 2018, se reafirmó su designación, según consta en el oficio N°0265-P-2018. El señor Magistrado recibe el apoyo y asesoramiento profesional de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), para desempeñar las funciones de coordinador nacional. 
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Creada y conformada en la XV Edición de la Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en la ciudad de Montevideo.





Está integrada por 7 miembros que ejercerán sus cargos por un periodo equivalente a una edición de la Cumbre, es decir, 02 años. Su designación corresponderá a la Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· Cada uno de los países que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana podrá proponer un candidato.


· Los candidatos será coordinadores nacionales.


· La Asamblea Plenaria elegirá a los 7 integrantes de la Comisión, por consenso o voto de mayoría simple, pudiendo ser reelectos.





Tiene como objetivo evaluar el desarrollo de los trabajos de los distintos productos y proyectos creados en las ediciones de la Cumbre, coordinar el cumplimiento de los acuerdos y conclusiones de la Asamblea Plenaria por parte de los países integrantes de la Cumbre, identificar dificultades operacionales entre los distintos comités y proponer a la Cumbre recomendaciones para mejorar la coordinación y eficiencia de sus trabajos.





[bookmark: _Toc10121240]COMISIONES





La Cumbre Judicial Iberoamericana cuenta con las siguientes comisiones permanentes:





COMISIÓN DE JUSTICIA MEDIO AMBIENTAL:





La Comisión fue creada durante la XVI Edición, en la Reunión Plenaria de abril de 2012, realizada en Argentina.





Está compuesta por 7 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Su objetivo es crear un espacio permanente en el ámbito judicial iberoamericano para:





· Abordar y debatir temas comunes vinculados con el Derecho Medioambiental promover el avance de políticas de gestión y decisiones orientadas al desarrollo sostenible


· Establecer programas de capacitación


· Compartir experiencias relacionadas con la actuación judicial en materia medioambiental


· Crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental


· Crear un Portal de Justicia Medioambiental Iberoamericano


· Colaborar con instituciones medioambientales internacionales





COMISIÓN IBEROAMERICANA DE ÉTICA JUDICIAL (CIEJ): 





La Comisión fue creada por acuerdo de la Asamblea Plenaria en la edición XIII de Cumbre, durante la Reunión de dicho órgano realizada en República Dominicana, en junio de 2006





La Comisión de Ética Judicial está compuesta por 10 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Es la instancia encargada de “facilitar la discusión, difusión y desarrollo de la ética judicial a través de publicaciones o de la realización de cursos, seminarios, diplomados y demás encuentros académicos”.





Es la encargada de realizar el Concurso Internacional de Trabajos Monográficos y el Premio Iberoamericano al Mérito Judicial.





COMISIÓN DE CALIDAD DE LA JUSTICIA (CICAJ): 





Durante la Asamblea Plenaria de la XVI edición de Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada en Argentina, en abril de 2002, se acordó la creación de esta Comisión.





La Comisión de Calidad para la Justicia está compuesta por 6 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de cuatro años.





Se crea con el objetivo de “promover la investigación y capacitación sobre temas de gestión de calidad en la justicia, propiciando así la transferencia de conocimientos e información” todo el trabajo realizado se plasma en los siguientes documentos:





COMISIÓN DE GÉNERO Y ACCESO A LA JUSTICIA: 





Creada en abril del año 2014 durante la Reunión de Asamblea Plenaria de la XVII Edición de Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada en Chile.


 


Se encuentra integrada por 7 miembros elegidos por la Asamblea Plenaria, la duración del mandato será por una edición, es decir, dos años y pueden ser reelectos. 





Cumpliendo con su fin de creación el cual es dar seguimiento al proceso de incorporación de la perspectiva de género dentro de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





COMISIÓN PERMANENTE DE MÉTODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS (MARC-TTD): 





La comisión fue creada por acuerdo de la Asamblea Plenaria, durante la reunión de la XVIII Edición de Cumbre, celebrada en Paraguay, en abril del 2016.





Está conformada por 7 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Es una de las comisiones más recientes de la Cumbre que se estableció con el fin de “sistematizar, apoyar y asesorar a la Asamblea Plenaria y a los países que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana, acerca de las buenas prácticas relacionadas con los mecanismos alternativos, restaurativos de resolución efectiva de las controversias y terapéuticos; los Tribunales de Tratamiento de Drogas y/o Alcohol, ha desarrollado los siguientes productos:





LA COMISIÓN DE SEGUIMIENTO DE LAS REGLAS DE BRASILIA: 





Fue creada durante la Reunión de la Asamblea Plenaria XIV Edición de Cumbre, celebrada en Brasil en marzo del 2008.





La Comisión de Seguimiento de las Reglas de Brasilia está compuesta por 5 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Su objetivo es promover en la región iberoamericana la definición, elaboración, adopción y fortalecimiento de políticas públicas que promuevan el mejoramiento del acceso a la justicia de personas en condición de vulnerabilidad. La Comisión velará por el cumplimiento de las Reglas de Brasilia, conjunto de 100 Reglas reconocidas por las más importantes Redes del sistema judicial iberoamericano como estándares básicos para garantizar el acceso a la Justicia de las personas vulnerables.
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Las estructuras permanentes que integran a la Cumbre Judicial Iberoamericana son:





GRUPO LENGUAJE CLARO Y ACCESIBLE: 





Grupo creado en la XVIII Edición de Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en la ciudad de Montevideo.





Está compuesto por 7 miembros, por un periodo de 2 años.





Su objetivo es modernizar el lenguaje jurídico en aras de conseguir una mayor claridad. 





GRUPO E-JUSTICIA: 





El Grupo E-Justicia fue creado durante la Reunión de la Asamblea Plenaria de la XIII Edición de la Cumbre, celebrada en República Dominicana en junio del 2006.





Surge con el fin de abordar la interrelación entre la justicia y las nuevas tecnologías del conocimiento.





COOPERACIÓN JUDICIAL INTERNACIONAL: 





Creada en el marco de la XVII edición de la Cumbre Judicial Iberoamericana con el “objeto de avanzar hacia nuevos mecanismos de cooperación que, utilizando los avances tecnológicos, el intercambio de experiencias, y las redes constituidas en el seno de la Cumbre. Se encuentra conformado por 12 miembros.





RED IBEROAMERICANA DE COOPERACIÓN JUDICIAL (IBERRED): 





Fue creada en octubre del año 2004 y se encuentra integrada por 23 países.





Pretende atender los retos de la globalización y las nuevas formas de delincuencia transnacional que determinan la necesidad de contar con mecanismos reforzados de cooperación judicial, desarrollando los principales productos:





RED IBEROAMERICANA DE ESCUELAS JUDICIALES (RIAEJ): 





Creada por acuerdo del II Encuentro Iberoamericano de Consejos de la Judicatura, celebrado en Barcelona en el mes de marzo de 2001, y por acuerdo de la VI Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia, celebrado en Canarias en el mes de mayo de 2001.





Se encuentra integrado por 27 instituciones de 23 de los países miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Busca facilitar la coordinación entre sus miembros y ser un modelo en el ámbito de la capacitación judicial para lo cual planifica actividades conjuntas en la capacitación. 





MAPA IBEROAMERICANO DE LA JUSTICIA: 





El Mapa Iberoamericano de la Justicia incluye georreferenciación y análisis social y econométrico para el diseño de políticas públicas de justicia.





PLAN IBEROAMERICANO DE ESTADÍSTICA JUDICIAL (PLIEJ): 





Fue aprobado en noviembre del 2006, en el marco de la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana.





Es el órgano técnico encargado del levantamiento de información estadística comparable que facilite el diseño, implementación y evaluación de políticas públicas y la toma de decisiones en el ámbito judicial.





INSTITUTO IBEROAMERICANO DE ALTOS ESTUDIOS JUDICIALES (IIAEJ):





En la XIV edición de la Cumbre, uno de los proyectos en los que se trabajó fue en la creación de una Universidad Judicial Iberoamericana. En la XVI Cumbre en Argentina, Venezuela presentó un proyecto destinado a la creación de la Universidad Judicial Iberoamericana, que reconocerá los cursos de las Escuelas Judiciales de los distintos países, autorizará cursos a distancia, dictará ella misma cursos en su sede principal o a distancia, podrá becar a jueces.





Este proyecto llevó a la XVI Cumbre, celebrada en Buenos Aires, a acordar la creación del Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales (IIAEJ) durante la XVII edición, para la que se formó una comisión constituida por delegados de distintos países, coordinados por Venezuela.





El Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales (IIAEJ) está compuesto por 7 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





El IIAEJ se define como la institución de investigación, desarrollo de estudios de formación, profesionalización y actualización permanente, de los jueces o juezas, funcionarios o funcionarias del Poder judicial, mediante los procesos de docencia, investigación y extensión de los Estados miembros.





PORTAL DE SENTENCIAS DE DERECHOS ECONÓMICOS, SOCIALES Y CULTURALES (DESC):





Este portal fue un producto acordado por la Asamblea Plenaria, durante la XVIII Edición de Cumbre, celebrada en Paraguay en abril de 2016.





Es una herramienta especializada donde se puede consultar información jurisprudencial relativa a casos resueltos en sede nacional que involucren dichos derechos.





Su principal objetivo es facilitar la consulta jurisprudencial en esta materia, así como promover el diálogo entre altos tribunales nacionales de la región iberoamericana, que permita impulsar la eficacia de la justiciabilidad de los derechos económicos, sociales y culturales.





GRUPO DE TRANSPARENCIA Y SEGURIDAD JURÍDICA PARA LA LEGITIMACIÓN DEL JUZGADOR:





Tiene por objetivo contribuir a la seguridad jurídica y la legitimidad del juzgador en el contexto iberoamericano desarrollando mecanismos de implementación, monitoreo y evaluación sobre transparencia, rendición de cuentas e integridad para los sistemas judiciales, así como modelos de acción institucional para la capacitación de Informe II Reunión Preparatoria, Diciembre 2015, magistrados y el diálogo jurisprudencial en materia de transparencia, la libertad de expresión y el derecho a la información.





PORTAL IBEROAMERICANO DEL CONOCIMIENTO JURÍDICO:





Se pretende que sea un Portal que sirva para que los poderes o funciones judiciales de Iberoamérica detecten señales de cambio, analicen tendencias, reacciones, estrategias competitivas y oportunidades para tener mejores mecanismos de impartición de justicia que fortalezcan las relaciones sociales de su región y con otras según se requiera.
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La Cumbre Judicial Iberoamericana ha dado lugar a una metodología de trabajo para el desarrollo de sus proyectos, en la que junto a las actividades presenciales se llevan a cabo agendas no presenciales apoyadas con recursos tecnológicos como lo son las videoconferencias, foros e intercambio de correos electrónicos.





Cada Cumbre de Presidentes/as culmina una edición que discurre bajo un eje temático que da soporte a los diferentes proyectos objeto de la misma.





La edición se desenvuelve como un proceso de trabajo integrado por tres reuniones preparatorias y tres rondas de talleres.





La duración de una edición es de aproximadamente 18-24 meses. por medio de la realización de diferentes actividades, que se detallarán a continuación:





ASAMBLEA PLENARIA





La Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana constituye el evento más solemne de la misma.





Integran la Asamblea Plenaria los Presidentes y Presidentas de las instituciones miembros (Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, Consejos de la Magistratura).





La Asamblea Plenaria constituye el órgano soberano de la Cumbre Judicial Iberoamericana, y en su seno se aprueban los proyectos de cada edición, se resuelven todas las cuestiones internas relativas al funcionamiento de la Cumbre, y se emiten las declaraciones que ponen punto y final a cada edición.





REUNIONES PREPARATORIAS





Las Reuniones Preparatorias son reuniones de Coordinadores/as Nacionales cuyas finalidades varían según los casos.





Existen en el proceso ordinario de trabajo de la Cumbre dos reuniones preparatorias, que se enumeran a continuación con indicación de las finalidades y objetivos de cada una de ellas:





· Primera Reunión Preparatoria: Está destinada a la presentación y discusión de las áreas de trabajo y proyectos de la edición, así como a la ulterior aprobación oficial de los proyectos que van a ser impulsados durante la edición.


· Segunda Reunión Preparatoria: Está destinada a la validación por los coordinadores nacionales de los resultados finales de cada uno de los proyectos, los cuales quedan de esta forma sometidos a la asamblea plenaria para su aprobación oficial





RONDA DE TALLERES





Las denominadas "Rondas de Talleres" son reuniones presenciales destinadas al desarrollo de los proyectos de cada edición.





En las Rondas de Talleres participan los expertos y expertas designados por las instituciones miembros, que se integran en los diferentes grupos de trabajo correspondientes a cada proyecto.





La duración de las Rondas de Talleres es de dos días y medio a lo largo de los cuales los expertos y expertas avanzan en el desarrollo de los proyectos y establecen el plan de trabajo no presencial hasta la siguiente ronda de talleres.


Con arreglo a la actual metodología de trabajo (XVII Cumbre) en cada una de las ediciones se celebran un total de 2 rondas de talleres.





FERIA TECNOLÓGICA
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La Feria de Justicia y Tecnología tiene por objeto propiciar el intercambio de experiencias y buenas prácticas en materia de TIC aplicadas a la justicia, así como generar un espacio en el que los diferentes Poderes Judiciales representados por sus referentes en materia de tecnología compartan conocimientos, nuevos desafíos y lecciones aprendidas. Este intercambio se desarrolla a partir de la exposición por parte de los países miembros de sus principales avances tecnológicos para lo cual se dispone de stands y desarrollo de presentaciones.
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En el caso del Poder Judicial de Costa Rica, actualmente la Coordinación Nacional se encuentra a cargo del Magistrado Román Solís Zelaya y la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), quienes fungen de enlace entre la Cumbre Judicial Iberoamericana y el Poder Judicial.





La función esencial de la Coordinación Nacional es operacionalizar el Estatuto del Coordinador Nacional de la Cumbre; por medio de un mecanismo institucional que permite dinamizar la comunicación y atención de los requerimientos realizados por las Secretarías Permanente y Pro Témpore que es dirigido a las diferentes representaciones del Poder Judicial ante la Cumbre.
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PRESIDENCIA DE LA CORTE





Es la máxima representación del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Participa junto con las demás presidencias de las Cortes Supremas, Tribunales Supremos y Consejos de la Judicatura de los países miembros de la Cumbre en la celebración de la Asamblea Plenaria para la toma de decisiones de las acciones realizadas durante cada Edición.





COMISIONADO O COMISIONADA





Persona que representa al Poder Judicial de Costa Rica en alguna de las 7 Comisiones de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





La candidatura de la persona designada para ser comisionada es realizada por la Presidencia de la Corte Suprema y es comunicada por la Coordinación Nacional a las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





Durante la Asamblea Plenaria se realiza una votación sobre las candidaturas presentadas para integrar las Comisiones. 





La duración como integrante de la Comisión será de 2 años, con excepción de aquellas Comisiones que por sus Estatutos establezcan otro periodo.





INTEGRANTE DE GRUPOS





Persona que representa al Poder Judicial de Costa Rica en alguna de las 11 Estructuras Permanentes de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





La designación de la persona integrante es realizada por la Presidencia de la Corte Suprema y es comunicada por la Coordinación Nacional a la Cumbre.





En casos particulares durante la Asamblea Plenaria se integran  grupos permanentes, por medio de una votación.





Durante cada Edición de Cumbre se crean “Grupos de Trabajo” destinados a desarrollar planes de trabajo alineados a los ejes temáticos de la Edición.





La designación de las personas que integran dichos grupos le corresponde a la Presidencia de la Corte.





Estas personas integrarán dichos grupos por un periodo aproximado de 2 años para trabajar en las Rondas de Talleres de cada Edición.





COORDINADOR O COORDINADORA DE COMISIÓN O GRUPO





Persona designada por las personas integrantes de las Comisiones y los Grupos para liderar y coordinar los planes de trabajo y proyectos aprobados para desarrollar durante cada Edición. 





En algunos casos se apoyará por una secretaría técnica que tendrá a su cargo la convocatoria para las reuniones (presenciales o por medio de videoconferencia) de las Comisiones y los Grupos, ya sea durante las actividades de la Cumbre (Asamblea, Reuniones Preparatorias y Rondas de Talleres) o bien en fechas extraordinarias.





Elaborará las minutas o actas de cada reunión realizada para presentar como parte del informe que se rinde en la Asamblea Plenaria o bien cuando las Secretarías lo soliciten.





INSTANCIAS JUDICIALES DEL PODER JUDICIAL





Son todas aquellas que colaboran a la Coordinación Nacional o las personas integrantes de las Comisiones y Grupos en la atención de cuestionarios, o brindando información del Poder Judicial en los diferentes temas que se trabajan en la Cumbre, tales como: Magistrados y Magistradas, Secretaría Técnica Género y de Acceso a la Justicia, Tribunal de la Inspección Judicial, Dirección Ejecutiva, Dirección de Planificación, Dirección de Tecnología de la información, Secretaría Técnica de Ética y Valores, entre otras.
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Este mecanismo tiene por objetivo fortalecer la imagen, prestigio internacional y posicionamiento político-estratégico del Poder Judicial de Costa Rica, por medio de una eficiente y efectiva operacionalización de las acciones de coordinación y seguimiento que se generen en la Cumbre Judicial Iberoamericana, a partir de los compromisos institucionales asumidos. 





A continuación, se expone en la siguiente imagen un mapa ilustrativo el Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento, cuyo fortalecimiento fue aprobado mediante acuerdo de Corte Plena en Sesión del 12 de febrero de 2018, Artículo XIII, Acta Nº 005 - 2018. 
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De manera amplia, se procederá a explicar las interacciones (internacional, nacional e institucional) que se generan y como estas se entrelazan, así como los roles y responsabilidades que cumplen cada una de las instancias que integran las comisiones y los grupos permanentes de la Cumbre Judicial Iberoamericana y las funciones que realiza la Coordinación Nacional.
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La Cumbre Judicial Iberoamericana, se encuentra conformada orgánicamente por la Asamblea Plenaria, la Secretaría Permanente y la Secretaría Pro Témpore, como ya se mencionó anteriormente.





La Asamblea Plenaria es el máximo órgano de decisión y entre otras funciones y responsabilidades “emitir declaraciones, decisiones o recomendaciones y aprobar proyectos sobre los temas incluidos en la agenda temática de cada edición o sobre asuntos que puedan suscitarse en el transcurso de las sesiones”, según las Normas de Funcionamiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana, 2010.





Para el seguimiento, canalización y cumplimiento de las declaraciones y acuerdos emanados por la Asamblea Plenaria, la Cumbre Judicial cuenta con la Secretaría Permanente y la Presidencia Pro Témpore, las cuales fungen como órganos técnicos para brindar apoyo y velar por el cumplimiento de los objetivos de Cumbre.





En dicho ejercicio, una de las funciones importantes que realizan consiste en la comunicación y canalización en doble vía que gestiona, ya que comunican tanto los acuerdos, solicitudes y declaraciones de la Asamblea Plenaria a los Coordinadores Nacionales de los países integrantes, como también las consultas, recomendaciones y solicitudes de los países miembros a la Asamblea Plenaria, mismas que son sometidas para aprobación durante las Cumbres, ambas se gestionan a través de las personas Coordinadoras Nacionales.





En este punto, las comisiones y estructuras permanentes de Cumbre, en cumplimiento a sus funciones, trasladan a la Asamblea Plenaria y a los órganos técnicos las consultas, solicitudes de colaboración y otros, para que sean canalizados a las Coordinaciones Nacionales y de ahí a las instancias judiciales pertinentes. 
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Las funciones y responsabilidades que gestiona la Coordinación Nacional son de gran importancia para el mecanismo de seguimiento y coordinación de Cumbre Judicial Iberoamericana.





Según las Normas de Funcionamiento, “las instituciones miembros de la Cumbre designarán un Coordinador Nacional, elegido entre quienes ocupen en su seno cargos de máxima responsabilidad, que asumirá funciones de enlace entre el miembro respectivo y las Secretarías Permanente y Pro Témpore, comprometiéndose a facilitar cuantos datos permitan una rápida y fluida comunicación entre ellos […]”.





En ese sentido, se entiende que la Coordinación Nacional viene a ser el enlace oficial de comunicación entre el Poder Judicial y los órganos superiores de Cumbre Judicial Iberoamericana, es decir de la Secretaría Permanente, de la Presidencia Pro Témpore y de la Asamblea Plenaria. De esta forma, la canalización de la información también se realiza en doble vía, desde los órganos superiores a las instituciones miembros y viceversa.





De entre las responsabilidades que debe de cumplir, “en el ámbito de su respectiva institución y país, le corresponde dar seguimiento a las declaraciones, decisiones, recomendaciones y proyectos de la Cumbre, así como de promover su más completa divulgación en dicho ámbito, con especial atención a los jueces y magistrados nacionales”, (Normas de Funcionamiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana, 2010). 





Para el cumplimiento de estas responsabilidades, el Coordinador Nacional de Cumbre ha recibido el apoyo y asesoría profesional de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, lo que ha permitido una coordinación nacional oportuna, efectiva y eficiente de los temas de Cumbre Judicial Iberoamericana, así como un fortalecimiento y posicionamiento estratégico del Poder Judicial de Costa Rica en el plano iberoamericano. 





En el ámbito de la gestión, coordinación y seguimiento, la Coordinación Nacional se encarga de lo siguiente:





· Coordinación de las comunicaciones oficiales que le llegan desde la Secretaría Permanente sobre asuntos de las comisiones o grupos de trabajo de la Cumbre, para hacerlas llegar a las personas coordinadoras e integrantes de dichas comisiones o grupos en la institución.


· Seguimiento a los requerimientos canalizados por medio de la Secretaría Permanente  o Pro Témpore con las personas comisionadas o integrantes, a efecto de cumplirlas en el tiempo solicitado.


· Elaborar propuestas de posicionamiento institucional en la Cumbre.


· Difusión de asuntos temáticos que envía la Secretaría Permanente para hacerlos llegar a toda la institución, por medio de la Oficina de Prensa y Comunicación Institucional.


· Coordinación de las participaciones internacionales de la institución en las convocatorias que realiza la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Elaborar proyecciones de viajes al exterior para la participación institucional en las convocatorias de la Cumbre, en coordinación con el Despacho de la Presidencia para analizar las posibilidades presupuestarias según las partidas de transporte y viáticos al exterior.


· Elaborar las solicitudes de permiso de viaje al exterior para la Delegación Oficial que asista a las convocatorias de la Cumbre, ante Corte Plena y Consejo Superior.


· Canalizar informes de viaje al exterior realizados por el Coordinador Nacional y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, cuando asisten a reuniones de la Cumbre.


· Coordinación de reuniones para la coordinación previa a las participaciones internacionales, tanto con los equipos técnicos como en los asuntos presupuestarios y administrativos.


· Atender diversas consultas que se presentan por parte de las Comisiones y los Grupos de la Cumbre, la Secretaria Permanente y la Secretaria Pro Témpore.


· Dar seguimiento a los acuerdos adoptados en la Cumbre, en las Asambleas Plenarias, Reuniones Preparatorias y en las Rondas de Talleres a efecto de monitorear el cumplimiento de los compromisos asumidos por la institución.


· Llevar los registros correspondientes de las reuniones que se realizan en el marco de la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Coordinar reuniones con la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia para toma de decisiones en aspectos políticos, sea vía telefónica con Presidentas y Presidentes de Corte Suprema de Justicia, o bien cuando sea pertinente.


· Mantener informado al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, sobre la participación institucional en la Cumbre.


· Elaboración de documentos de respuesta sobre temas que se trabajan en el marco de la Cumbre, pero que no poseen representación de alguna instancia.
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Institucionalmente hablando, las interacciones se dan en diferentes sentidos: 





El primero se genera de las comunicaciones y coordinaciones que realiza la Coordinación Nacional con las instancias del Poder Judicial que integran la Cumbre Judicial desde sus diferentes ámbitos, es decir, plenaria de cumbre, comisiones (tanto como integrantes, así como con las personas coordinadoras) y grupos de trabajo.





Y segundo se da cuando las instancias integrantes de cumbre solicitan la colaboración de la Coordinación Nacional para comunicar de manera oficial a la Cumbre alguna propuesta, consulta o iniciativa. 





Es importante destacar que las responsabilidades y funciones de la Coordinación Nacional en el plano de la coordinación y seguimiento institucional también involucra el asesoramiento profesional y político a las instancias judiciales que participan de la Cumbre, desde la Presidencia del Poder Judicial, hasta personas comisionadas y representantes de los grupos permanentes y de trabajo. 





Lo anterior permite fortalecer la posición institucional y país del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana, generando asertividad, congruencia, constancia y alineación. 





Para una mejor planificación, coordinación y seguimiento institucional, se propone a las instancias judiciales que forman parte de los diversos ámbitos de la cumbre judicial, el compromiso, responsabilidad y disposición para la continuidad de los siguientes lineamientos:
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PRINCIPIOS ORIENTADORES





Las instancias que participan de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en sus diferentes modalidades tanto como coordinadores de comisiones, integrantes de comisiones y grupos o de grupos de trabajo, deben de tomar en cuenta los siguientes principios orientadores:





a. Apropiación: Ejercer una autoridad efectiva sobre los compromisos asumidos por el Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana.





b. Alineación: Orientar las acciones a desarrollar, como entidad participante de cumbre, a las estrategias y prioridades tanto institucionales como internacionales.





c. Complementariedad: Las instancias participantes de Cumbre, deben procurar que las iniciativas y acciones a desarrollar se complementen y apoyen los esfuerzos institucionales e iberoamericanos de conformidad con el Plan Estratégico Institucional, Políticas, directrices y normativa vigente.





d. Responsabilidad: Las instancias judiciales participantes, específica pero no únicamente, las designadas como coordinadores de comisión o grupo de trabajo, serán responsables de la atención, gestión, articulación (en caso de que requieran coordinar con alguna otra instancia judicial) y seguimiento de los compromisos asumidos ante la Cumbre Judicial.





CANAL DE COMUNICACIONES OFICIALES





Como se ha mencionado anteriormente, el órgano superior de la CJI, la Asamblea Plenaria, es la encargada de generar los acuerdos y declaración que enmarcan los compromisos asumidos por los Poderes Judiciales miembros.





La Secretaría Permanente y la Presidencia Pro Témpore son los órganos técnicos de apoyo a la Asamblea que canalizan dichos acuerdos, declaraciones, consultas de las comisiones, iniciativas de proyectos y otros a los Poderes Judiciales miembros y lo hacen por medio del canal oficial designado que corresponde a las personas Coordinadoras Nacionales, en nuestro caso, al Magistrado Román Solís Zelaya y a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales como instancia de asesoría.





Es responsabilidad de las instancias que participan de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en sus diferentes ámbitos (coordinadores de comisión, integrantes de comisión o grupos de trabajo) atender en tiempo y forma las consultas canalizadas, por cuanto las anteriores representan un compromiso institucional y país. 





Las respuestas, recomendaciones, iniciativas y propuestas generadas por las instancias judiciales deben ser canalizadas respetando el medio oficial designado, es decir, la Coordinación Nacional, por medio del Magistrado Román Solís y la OCRI. Dirigida al correo electrónico rsoliz@poder-judicial.go.cr con copia a ocri@poder-judicial.go.cr 





REUNIONES DE COORDINACIÓN, ALINEACIÓN Y SEGUIMIENTO.





La Coordinación Nacional convocará a las instancias judiciales participantes de la Cumbre Judicial Iberoamericana, es decir, coordinadores y coordinadoras de comisiones, integrantes de comisiones y  grupos permanente; así como, de grupos de trabajo, a reuniones previas o posteriores a cada actividad o encuentro de cumbre, es decir, reuniones preparatorias, rondas de talleres y reuniones plenarias.





Lo anterior con la finalidad de orientar y alinear la participación de las delegaciones oficiales designadas a las reuniones convocadas por cumbre. Así como también, dar seguimiento a lo acontecido y a los compromisos asumidos por el Poder Judicial en cada una de estas. 





MONITOREO Y SEGUIMIENTO 





Las entidades participantes de Cumbre Judicial Iberoamericana realizarán el seguimiento a las acciones que se desarrollen dentro de las comisiones o grupos que integran.





La Coordinación Nacional velará por el cumplimiento de los compromisos asumidos por el Poder Judicial ante Cumbre y apoyará en el seguimiento a las instancias judiciales participantes, por lo que realizará con estas las acciones de seguimiento pertinentes. 





Las instancias deberán mantener en copia a la Coordinación Nacional de las acciones de coordinación interna de las Comisiones, y Grupos para el registro correspondiente.
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						Actividades programadas de Alineación, Apropiación y Armonización de los ODS





									Fase Preparatoria





						Actividades programadas de Alineación, Apropiación y Armonización de los ODS


						Fase Preparatoria


						Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”


						Productos			Fecha inicio coordinación /OCRI			Fechas de reuniones previas al taller			Fecha de ejecución 			Responsables de las acciones												Sub Resultados			Resultados


																		Asesoría ODS			Instancia Judicial Ejecutora			Instancia Judicial Asesoría Diseño Metodológico


																								Escuela Judicial			Dirección de Gestión Humana


						I. Estrategia de implementación de los ODS en el Poder Judicial con proyección 2030, como una herramienta que potencie y vele por que los objetivos de desarrollo institucionales y nacionales puedan ser alcanzados de manera más eficiente y equitativa


						Documento de base metodológica para alineación, armonización y apropiación de los ODS en el Poder Judicial.			1/21/19			5/16/19			Una vez al mes (mayo a noviembre)			OCRI			OCRI, Dirección de Prensa y Comunicación, Dirección de Tecnología de la Información			Asesoría metodológica y acompañamiento.						1. Coordinar las diferentes instancias cada una de las acciones en el proceso // 2. Elaboración de la sistematización de los resultados // 3. Elaboración del informe de resultados			Generado conocimiento y fortalecidas las capacidades institucionales en materia de ODS y Agenda 2030. Realizadas acciones de rendición de cuentas, transparencia, visibilidad y proyección internacional





						Estrategia de comunicación y difusión ODS en el Poder Judicial			2/5/19


						Asesoría técnica en el tema de los ODS, para apoyar el compromiso asumido por la PPT del Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe, CJCCC.			2/4/19						Febrero-Diciembre						Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, Despacho de la Presidencia, Consejo Superior, OCRI


						Estrategia de alineación de los ODS con el Plan Estratégico Institucional			2/25/19												Dirección de Planificación Institucional


						Estrategia de alineación de los ODS con la jurisprudencia del Poder Judicial			2/8/19												Digesto Sala Primera, Sala Segunda, Sala Tercera, Sala Constitucional, Digesto de Jurisprudencia 


						Compendio Participaciones del Personal Judicial, Instituciones Nacionales e Internaciones que han participado en las actividades sobre ODS convocadas por el Poder Judicial			2/12/19						Enero-Diciembre						OCRI												Tener una línea base 2016-2018 para visibilizar el alcance de las acciones que está realizando el Poder Judicial con respecto a los ODS








						II. Curso Virtual: dar seguimiento al trabajo conjunto con la Dirección de Gestión Humana para la creación de un Curso Virtual sobre los ODS


						Curso Virtual sobre ODS			1/21/19			1/31/19			Febrero a Octubre			OCRI			Gestión Humana						Asesoría en diseño metodológico y acompañamiento			1. Coordinar las diferentes instancias cada una de las acciones en el proceso // 2. Elaboración de la sistematización de los resultados // 3. Elaboración del informe de resultados			Generado conocimiento y fortalecidas las capacidades institucionales en materia de ODS y Agenda 2030.


												2/6/19


												2/15/19


												3/1/19


												4/1/19





						III. Talleres de trabajo para la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en las diversas instancias judiciales, incluyendo comisiones institucionales


						Taller ODS con la Comisión de Género			1/21/19			3/12/19			4/4/19			OCRI			Comisión de Género (Roxana Chacón), Secretaria Técnica de Género (Xinia Fernández)			Asesoría en diseño metodológico y acompañamiento						1. Coordinar las diferentes instancias cada una de las acciones en el proceso // 2. Elaboración de la sistematización de los resultados // 3. Elaboración del informe de resultados			Generado conocimiento y fortalecidas las capacidades institucionales en materia de ODS y Agenda 2030.                                                                                                                                                      


						Taller ODS con la Comisión de Acceso a la Justicia y Subcomisiones			2/1/19			3/21/19			4/5/19						Comisión de Acceso a la Justicia (Jorge Olaso), Unidad de Acceso a la Justicia (Melisa Benavides)


						Taller ODS - Comisión Agraria			2/4/19			5/13/19			5/31/19						Comisión Agraria (Luis Guillermo Rivas, Damaris Vargas)


						Taller ODS - CONAMAJ			2/6/19			5/13/19			II Sem 2019						Conamaj (Román Solís, Manuel Hidalgo)


						Taller ODS - OIJ			Junio 2019			Julio 2019			II Sem 2019						ODERI (Dirección General)


						Taller ODS - Ministerio Publico			Junio 2019			Julio 2019			II Sem 2019						OATRI (Dirección General)


						Taller ODS - Defensa Publica			Junio 2019			Julio 2019			II Sem 2019						Dirección General








						IV. Informes de rendición de cuentas sobre avance del Poder Judicial en cumplimiento de los ODS solicitados por instancias judiciales, nacionales e internacionales


						Tercer informe de rendición de cuentas			1/8/19			5/16/19			7/19/19			OCRI			OCRI			Asesoría metodológica y acompañamiento, en reuniones de trabajo que se programen según disponibilidad de agenda.						1. Coordinar las diferentes instancias cada una de las acciones en el proceso // 2. Elaboración de la sistematización de los resultados // 3. Elaboración del informe de resultados			Fortalecidas las capacidades institucionales en materia de ODS y Agenda 2030. Realizadas acciones de rendición de cuentas, transparencia, visibilidad y proyección internacional


						Experiencias del Poder Judicial de Costa Rica en las metas e indicadores de la Agenda 2030 y los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). Gobierno de Brasil por medio de la Embajada acreditada en nuestro país			1/15/19						2/24/19


						Informe ante el Consejo Superior sobre la consulta realizada por la Contraloría General de la República (Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con énfasis en Género (ODS-5): Igualdad de Género: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y niñas”)			2/1/19						2/18/19


						V. Estadísticas e indicadores institucionales que permitan brindar datos armonizados con los procesos país sobre los cuales se rinden cuentas internacionales


						Indicadores de los ODS con enfoque de DDHH - Sección de Estadísticas			1/15/19			5/16/19			Enero-Diciembre			OCRI			Dirección de Planificación Institucional (Nacira Valverde, Ana Ericka Rodríguez)			Asesoría metodológica y acompañamiento en conjunto con la Dirección de Planificación (Sub Proceso de Estadística)						1. Coordinar las diferentes instancias cada una de las acciones en el proceso // 2. Elaboración de la sistematización de los resultados // 3. Elaboración del informe de resultados			Fortalecidas las capacidades institucionales en materia de ODS y Agenda 2030. Realizadas acciones de rendición de cuentas, transparencia













Cronograma Proyecto CJI - 31 mayo 2019.xlsx

Planificador de proyectos


						Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


						Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.															 Periodo resaltado:			6									Duración del plan																					Inicio real															% Completado																		Real (fuera del plan)																								% Completado (fuera del plan)


						ACTIVIDAD			INICIO DEL PLAN			DURACIÓN DEL PLAN			INICIO REAL			DURACIÓN REAL			PORCENTAJE COMPLETADO			MES						2019																														2020


																								1			2			3			4			5			6			7			8			9			10			11			12			13			14			15			16			17			18


						1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.			1			11			1						45%


						2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres			1			2			1			2			100%																																																																																																																																																						 


						3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.			1			3			1						30%


						4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres			3			6			5						20%


						5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria			8			3									0%


						6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.			8			3									0%


						7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.			8			3									0%


						8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria			15			3									0%


						9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.			15			3									0%


						10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.			15			3									0%


						11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre			1			7			4						10%


						12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo			1			17			1						20%


						Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 











II Informe de avance para Planificación Proyecto CJI - 31 mayo 2019.doc

			[image: image4.png]PODER
JUDICIAL

EEEmm—————
Republica de Costa Rica








			PODER JUDICIAL



REPÚBLICA DE COSTA RICA


			Código:






			[image: image5.png]Direccién
Planificacion

Hobojomos por ofdesarcko do a admeshocicn
"0 JUBoRa, COn PIoyEOcKon 6 NNoVacKon











			


			INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO


			


			





			


			


			Versión:



1


			





			


			


			


			Página


1 de 4








			[image: image2.png]PODER
JUDICIAL

EEEmm—————
Republica de Costa Rica








			PODER JUDICIAL



REPÚBLICA DE COSTA RICA


			[image: image3.png]Direccién
Planificacion

Hobojomos por ofdesarcko do a admeshocicn
"0 JUBoRa, COn PIoyEOcKon 6 NNoVacKon











			


			INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO


			





			


			


			





			Código:



F04-UEPPI-01-18


			


			Versión:



1





			


			


			Página 2 de 4











INFORME DE AVANCE 



PROYECTO 



Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


			INFORMACIÓN GENERAL:








			Fecha de Corte:


			31 de mayo de 2019  





			Proyecto:


			Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana





			Código:


			





			Solicitud de: 


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Karen Leiva Chavarría, Jefa ai. Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales


			





			Revisado por:


			


			





			Aprobado por:


			Roger Mata Brenes, Director Despacho de la Presidencia Corte Suprema de Justicia


			








			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE








			1. Lista y estado de productos entregables





			COD



Productos Entregables



Estado del entregable


I.1.


Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación para cada Edición de Cumbre.


En proceso


II.1. 


Conformación de la Delegación Oficial



Completado






II.2. 


Reunión preparatoria para la Segunda Ronda de Talleres



Completado






II.3. 


Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Ronda de Talleres


Completado






II.4.


Reunión post participación en la Segunda Ronda de Talleres



En proceso


III.1. 


Conformación de la Delegación Oficial


En proceso


III.2. 


Reunión preparatoria para la Segunda Reunión Preparatoria


En proceso


III.3. 


Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Reunión Preparatoria


En proceso


III.4.


Reunión post participación en la Segunda Reunión Preparatoria


En proceso


IV.1. 


Conformación de la Delegación Oficial


En proceso


IV.2. 


Reunión preparatoria para la Asamblea Plenaria


En proceso


IV.3. 


Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Asamblea Plenaria


En proceso


IV.4.


Reunión post participación en la Asamblea Plenaria


En proceso


V.1.


Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre


En proceso


VI.1. 



Herramienta de seguimiento de las acciones que realiza el Poder Judicial en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo.


En proceso


VI.2. 



Elaboración de un documento con la segunda Edición de los Aportes del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.


En proceso


VI.3. 



Estrategia de posicionamiento del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


En proceso


VI.4.



Atención de diferentes cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre


En proceso








			2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 





			Fecha de corte



Porcentaje de avance


Programado



Real



31 de mayo de 2019


25%


19.16%


<Adjuntar un cronograma de seguimiento del Proyecto, indicando la ruta crítica del mismo.  Se debe mostrar una línea de progreso, mostrando el adelanto o atraso de las actividades respecto a la fecha de corte>
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			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones


No aplica.









			4. Problemas presentados


No aplica.









			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>
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								Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana



								Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.																				 Periodo resaltado:				6												Duración del plan																												Inicio real																				% Completado																								Real (fuera del plan)																																% Completado (fuera del plan)



								ACTIVIDAD				INICIO DEL PLAN				DURACIÓN DEL PLAN				INICIO REAL				DURACIÓN REAL				PORCENTAJE COMPLETADO				MES								2019																																								2020



																																1				2				3				4				5				6				7				8				9				10				11				12				13				14				15				16				17				18



								1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.				1				11				1								45%



								2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres				1				2				1				2				100%																																																																																																																																																																																																								 



								3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.				1				3				1								30%



								4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres				3				6				5								20%



								5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria				8				3												0%



								6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria				15				3												0%



								9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre				1				7				4								10%



								12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo				1				17				1								20%



								Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 
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INFORME DE AVANCE 



PROYECTO 



Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial


			INFORMACIÓN GENERAL:








			Fecha de Corte:


			31 de mayo de 2019  





			Proyecto:


			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial





			Código:


			





			Solicitud de: 


			Despacho Presidencia Corte Suprema de Justicia





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Karen Leiva Chavarría, Jefa ai. Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales


			





			Revisado por:


			


			





			Aprobado por:


			Roger Mata Brenes, Director Despacho de la Presidencia Corte Suprema de Justicia


			








			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE








			1. Lista y estado de productos entregables





			2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 





			Fecha de corte



Porcentaje de avance


Programado



Real



31 de mayo de 2019


15%


10.61%


<Adjuntar un cronograma de seguimiento del Proyecto, indicando la ruta crítica del mismo.  Se debe mostrar una línea de progreso, mostrando el adelanto o atraso de las actividades respecto a la fecha de corte>








			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones


Actividad



Justificación atraso


Acción



Responsable



Plazo



10) Taller ODS – Comisión de Jurisdicción Agraria.



La convocatoria fue enviada a las personas participantes desde el 03 de marzo pasado y la actividad estaba agendada para el 17 de mayo de 2019. Sin embargo, sufrió un aplazamiento para atender una directriz de Consejo Superior, N° 40-19 celebrada el 07 de mayo del 2019, la cual convoca a las personas defensoras al “Módulo didáctico para la promoción de los derechos de los pueblos indígenas. Aplicación de la normativa nacional e internacional”, el cual dará inicio precisamente el día 17 de mayo y es carácter obligatorio. 


Se reprogramó la actividad para el próximo 31 de julio 2019.


Karen Leiva Chavarría.



II Semestre 2019



11) Taller ODS - CONAMAJ



Se han realizado gestiones de coordinación y seguimiento para realizar el taller en los próximos meses.  Sin embargo, estamos pendientes de recibir retroalimentación para la programación del mismo.  Reprogramación.


Se debe mantener seguimiento ante la Dirección Ejecutiva de la CONAMAJ para buscar una fecha que le convenga a ambas instancias


Karen Leiva Chavarría.



II Semestre 2019








			4. Problemas presentados


Ninguno.








			<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>
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				Proyecto: “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”



				Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.																												 Periodo resaltado:				5												Duración del plan																												Inicio real																				% Completado																								Real (fuera del plan)																																% Completado (fuera del plan)



				ACTIVIDAD				INICIO DEL PLAN				DURACIÓN DEL PLAN				INICIO REAL				DURACIÓN REAL																								año: 2019



																																				ENE				FEB				MAR				ABR				MAY				JUN				JUL				AGO				SEP				OCT				NOV				DIC



																								AVANCE CUALITATIVO				PROMEDIO % AVANCE								1				2				3				4				5				6				7				8				9				10				11				12



				Documento de base metodológica para alineación, armonización y apropiación de los ODS en el Poder Judicial.				1				11				1				11				Solicitud colaboración asesoría Esc. Judicial				17.00%				20%



				Estrategia de comunicación y difusión ODS en el Poder Judicial				2				12				2				12												15%



				Asesoría técnica en el tema de los ODS, para apoyar el compromiso asumido por la PPT del Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe, CJCCC.				2				12				2				12												25%



				Estrategia de alineación de los ODS con el Plan Estratégico Institucional				2				12				2				12												5%



				Estrategia de alineación de los ODS con la jurisprudencia del Poder Judicial				2				12				2				12												20%



				Compendio Participaciones del Personal Judicial, Instituciones Nacionales e Internaciones que han participado en las actividades sobre ODS convocadas por el Poder Judicial				2				12				2				12				compendio participaciones				35.00%				35%



				Curso Virtual sobre ODS				1				10				1				10				Documento base (Etapa diseño Instruccional)				25.00%				25%



				Taller ODS con la Comisión de Género				1				12				1				12				Documento para revisión metodológica				19.00%				60%



				Taller ODS con la Comisión de Acceso a la Justicia y Subcomisiones				1				12				1				12												60%



				Taller ODS - Comisión Agraria				2				12				2				12				gestión de coordinación								8%



				Taller ODS - CONAMAJ				2				12				2				12				gestión de coordinación								5%



				Taller ODS - OIJ				6				12				6				6												0%



				Taller ODS - Ministerio Público				6				12				6				6												0%



				Taller ODS - Defensa Pública				6				12				6				12												0%



				Tercer informe de rendición de cuentas				1				7				2				12				Elaboración de informe de avance				30.00%				30%



				Experiencias del Poder Judicial de Costa Rica en las metas e indicadores de la Agenda 2030 y los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). Ministerio de Justicia y Paz, Asamblea Legislativa, Gobierno de Costa Rica y la Secretaría de Planficación y Desarrollo Institucional de Guatema,a				1				12				2				12				Intercambio de información de la implementacion y avances del Poder Judicial				25.00%				25%



				Informe ante el Consejo Superior sobre la consulta realizada por la Contraloría General de la República (Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con énfasis en Género (ODS-5): Igualdad de Género: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y niñas”)				1				12				2				12				Visibilización de acciones desagregadas por actividad, población alcanzada				20.00%				20%







				Indicadores de los ODS con enfoque de DDHH - Sección de Estadísticas				1				12				2				12				Visibilización de acciones desagregadas por actividad, población alcanzada				20.00%				20%



				Aspectos a considerar:
1. El Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial” se realizará durante el 2019 con proyección 2020,
2. El desarrollo del Informe  “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial” tiene un 10,61% de cumplimiento al 31 mayo de 2019.
3. El cumplimiento de actividades tienen un porcentaje bajo ejecución en muchos de los casos por cuanto se requiere la coordinación con cada una de las instancias y la planeación e intregación de todos los actores para su ejecución.
4. La actividad de generar estadística interna tiene 23% de avance ya que el progreso se verá todos los meses, alcanzando en diciembre del 2019 un 100%, según lo planificado
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Proyecto: Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


II Informe de avance de las acciones realizadas


Periodo del 01 de abril al 31 de mayo de 2019





A continuación, se presenta el segundo informe correspondiente a las funciones desempeñadas y productos obtenidos en el periodo del 01 de abril al 31 de mayo de 2019, en el marco del proyecto institucional titulado: “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Consta Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”, cuyo recurso humano está designado a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI).





I. [bookmark: _Toc9429669]Resumen del proyecto “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”





La Cumbre Judicial Iberoamericana se define como: 





“…una organización que articula la cooperación y concertación entre los Poderes Judiciales de los veintitrés países de la comunidad iberoamericana de naciones, aglutinando en un sólo foro de las máximas instancias y órganos de gobierno de los sistemas judiciales iberoamericanos. Reúne en su seno a los Presidentes de las Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia y a los máximos responsables de los Consejos de la Judicatura Iberoamericanos”. 





Durante la Asamblea Plenaria de la XIX Edición de Cumbre, celebrada del 18 al 20 de abril de 2018, en la ciudad de Quito, Ecuador, se crearon y conformaron las Comisiones Permanentes y los nuevos grupos de Trabajo que estarían desarrollando los planes de trabajo bajo el eje temático de la siguiente Edición de Cumbre.





En el caso del Poder Judicial de Costa Rica y de acuerdo con la Declaración de Quito, la representación en las Comisiones y Grupos de Trabajo quedó oficializada de la siguiente manera:


			Comisiones y Grupos Permanentes





			1. Comisión de Coordinación y Seguimiento


			Magistrado Román Solís Zelaya





			2. Comisión de Seguimiento de Reglas de Brasilia


			Magistrada Carmenmaría Escoto Fernández, representación institucional que a la fecha no se tiene por motivo de la jubilación.





· No obstante, el Magistrado Jorge Olaso Álvarez, atiende las consultas que se realizan de parte de esta Comisión.








			3. Comisión Iberoamericana de Ética Judicial


			Magistrado Luis Porfirio Sánchez Rodríguez





			4. Comisión Medioambiental


			Damaris Vargas Vásquez





			5. E-Justicia


			Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Kattia Morales Navarro





			Grupos de Trabajo Nuevos





			1. Independencia Judicial


			Magistrado Román Solís Zelaya





			2. Acceso a la Justicia


			Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Kattia Morales Navarro











Tomando en consideración este escenario, se hace necesario que el Coordinador Nacional ante la Cumbre mantenga la asesoría profesional y acompañamiento que brinda la OCRI, a efecto de atender los compromisos asumidos por la institución en cada uno de estos grupos de trabajo y comisiones.   


Adicionalmente, se hace necesario, asesorar y brindar acompañamiento al Magistrado Coordinador Nacional en:


· Su función de integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, considerada como estratégica para orientar el posicionamiento y proyección de la Cumbre para cumplir con los objetivos para los cuales fue creada.





· Integrante del grupo de trabajo de Independencia Judicial que es un tema fundamental para los Poderes Judiciales y Tribunales Supremos de Iberoamérica, y que, además, constituye una prioridad de trabajo para la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica.


En este sentido y a efecto de continuar con la labor que se realiza a la fecha, de acuerdo con lo resuelto en sesión extraordinaria del Consejo Superior N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, Artículo I, donde se acordó:


“2.)  De conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con las políticas aprobadas por Corte Plena por ser un asunto de interés institucional y por ser actividades extraordinarias correspondiente a los proyectos estratégicos mencionados, se conceden los siguientes permisos con goce de salario y sustitución por los plazos que se indicarán, a saber:”


			926


			Despacho de la Presidencia (OCRI)


			Cumbre Judicial Iberoamericana


			Fortalecer el mecanismo de coordinación, así como los mecanismos y herramientas para la rendición de cuentas que brinda el Poder Judicial en espacios internacionales.


			1


			PROFESIONAL 2 











De ahí la importancia de fortalecer las acciones y estrategias que permitan orientar el trabajo que el Poder Judicial realiza en el marco de la Cumbre, por medio del Coordinador Nacional con la asesoría y acompañamiento de la OCRI; razón por la cual se está impulsando el desarrollo de un mecanismo de coordinación institucional.





Se pretende que este Mecanismo de Coordinación Institucional se fortalezca en cuanto a la sistematización de lo que se realiza en el marco de la Cumbre, que incluya acciones tales como:  el monitoreo, control y seguimiento de los compromisos asumidos, y de los instrumentos que se generen en la Cumbre, de tal forma que permitan a las personas integrantes y comisionadas tener una orientación de las responsabilidades que se asumen y como fungir como representantes del Poder Judicial en espacios internacionales.





Asimismo, contar con herramientas que permitan a la institución conocer sobre los compromisos asumidos, para mejorar el seguimiento de estos para la toma de decisión o mejoras internas que deban realizarse. 





a. [bookmark: _Toc9429670]Objetivo General 





El objetivo que se planteó para el cumplimiento del proyecto es:





· Contribuir al posicionamiento y reconocimiento del Poder Judicial en el ámbito internacional, mediante la realización e intercambio de buenas prácticas con los países de Iberoamérica para la integración de políticas en materia de aplicación de justicia, seguridad jurídica, independencia judicial y nuevas tecnologías.





b. [bookmark: _Toc9429671]Descripción del cumplimiento de las actividades, objetivos y resultados, por tema identificado a trabajar en el proyecto





Para el desarrollo del proyecto y su plan de trabajo, se valoró el abordaje y seguimiento de temas estratégicos y específicos que se han asumido por parte del Poder Judicial en las diferentes Ediciones de la Cumbre, a saber:





A. Mecanismo de Coordinación Nacional


B. Seguimiento de los compromisos institucionales


C. Fortalecimiento político-técnico de la Presidencia en el escenario iberoamericano





En el documento de informe, se describirán las acciones desarrolladas en cada uno de los temas mencionados, con el fin de visibilizar el trabajo realizado por la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia y la Coordinación Nacional, que cuenta con la asesoría profesional y acompañamiento de la OCRI para el ejercicio de la participación en la Cumbre.





La estrategia de trabajo realizada, a la fecha, ha consistido en orientar y fortalecer los mecanismos de coordinación institucional e internacional, para una mejor participación estratégica del Poder Judicial en espacios internacionales, incluyendo una mejora en la rendición de cuentas del accionar de este Poder del Estado.


II. [bookmark: _Toc2175796][bookmark: _Toc9429672]Informe de avance del Proyecto





A continuación, se hará un abordaje descriptivo de cada una de las acciones desarrolladas y programadas a la fecha, para el cumplimiento de los objetivos planteados en el proyecto, con el fin de visibilizar el trabajo en función del cumplimiento del plan aprobado por el Consejo Superior.





En los primeros 05 meses de ejecución del proyecto, se han concretado los siguientes productos: 





· I Informe de Avance del I Trimestre del proyecto Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· I Borrador de documento institucional que posee un mecanismo de coordinación del Poder Judicial para la atención de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· Coordinación para la atención de documentos de cuestionarios y encuestas remitidos por las Secretarías Permanente y Pro Témpore, tales como:


· Cuestionario de Tecnología


· Cuestionario de Corrupción


· Cuestionario de Retos para la Administración de Justicia


· Cuestionario de Independencia de la Carrera Judicial


· Cuestionario sobre indicadores de Independencia Judicial


· Cuestionario de la Comisión de Género y Acceso a la Justicia


· Cuestionarios de la Comisión de MARC-TTD sobre Justicia Restaurativa, Mediación Civil y Mediación Comercial


· Consulta: Mapa de Acceso a la Justicia


· Cuestionario Comisión de Seguimiento de Reglas de Brasilia








a. [bookmark: _Toc9429673]Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento





Como se ha mencionado en el informe anterior, entre las acciones a realizar y productos a obtener por parte de la Coordinación Nacional, se encuentra el Mecanismo Nacional de coordinación y seguimiento.





Este documento permitirá fortalecer la imagen institucional, visibilizar los aportes que brinda el Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana, así como el intercambio de experiencias y buenas prácticas con otros Poderes Judiciales y Tribunales Supremos que integran este escenario iberoamericano, y posicionamiento político-estratégico del Poder Judicial de Costa Rica, por medio de una eficiente y efectiva operacionalización de las acciones de coordinación y seguimiento que se generen en la Cumbre Judicial Iberoamericana, a partir de los compromisos institucionales asumidos.





Además, permitirá al personal judicial conocer sobre el funcionamiento de este foro iberoamericano, que articula diversos temas y actores, en una dinámica multiactor y multidimensional en el marco de la Cumbre Judicial Iberoamericana; así como los roles y responsabilidades de aquellas personas que, por designación de la Presidencia de la Corte, asuman la representación en alguna de las Comisiones o Grupos Permanentes o de Trabajo.





El mecanismo también facilitará contribuir con la sensibilización de las personas con respecto a coordinar por medio de los canales de comunicación e interacción oficiales a seguir para la gestión de las diferentes solicitudes, informes y acciones específicas que se desarrollan en el marco de cada Edición de conformidad con la normativa existente.





Avances en el desarrollo del mecanismo





Se han desarrollado acciones de investigación y análisis de diferentes documentos para avanzar en el trabajo de concreción del documento de mecanismo, de los cuales se describirán de seguido.





Desde la OCRI, se ha procedido a analizar las declaraciones y acuerdos generados por la Cumbre Judicial Iberoamericana durante los últimos ____ años, así como también la normativa nacional, de política exterior de nuestro país y los lineamientos que ha dictado Corte Plena y Consejo Superior con respecto a la participación institucional en este escenario iberoamericano, con la finalidad de contar con fundamento teórico y normativa aprobada en el seno de la Cumbre, que brinde claridad y respalde el mecanismo que se propone en esta iniciativa.





Además, la experiencia de muchos años que posee el Coordinador Nacional y la OCRI en la gestión y coordinación de este organismo y otros a nivel de la región en los que participa el Poder Judicial, ha permitido que el documento presente los siguientes avances en su estructura:





· I Parte: Contextualización de la Cumbre Judicial Iberoamericana


Como se mencionó anteriormente, uno de los objetivos del documento consiste en brindarle a las instancias del Poder Judicial que participan en la Cumbre, una base contextual de este organismo, por lo que se ha incluido y ampliado en el documento la siguiente información:


· Definición


· Objetivos


· Integrantes


· Estructura orgánica


· Comisiones y Grupos Permanentes


· Entre otros aspectos que se consideren adecuados para contextualizar este escenario iberoamericano





· II Parte:  Dinámica de trabajo del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana


La Cumbre Judicial Iberoamericana tiene una estructura de gestión piramidal, ajustada a su estructura orgánica y normativa propia, por lo anterior, en este apartado se busca informar sobre toma de decisiones de este Organismo y como estas se canalizan a los países integrantes y viceversa.





De esta forma se ha avanzo en contextualizar la siguiente información:


· Estructura internacional y nacional para la atención de la Cumbre


· Presidencia de la Corte: Se define el rol de su participación y responsabilidades.


· Coordinador Nacional: Rol, objetivos, responsabilidades.


· Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales: Las funciones de asesoramiento profesional, coordinación y seguimiento que desempeñan, así como su importancia para la institución. 


· Comisionados y Comisionadas: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Integrantes de Grupos Permanentes: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Integrantes de Grupos de Trabajo: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Instancias de apoyo: Se definen los roles y responsabilidades que tienen.


· Otros actores externos:


· Instituciones nacionales 


· Organismos internacionales


· Entre otros aspectos que se consideren adecuados para contextualizar este escenario iberoamericano, de acuerdo a la información que se vaya identificando durante el análisis de los documentos institucionales y de la CJI.





· III Parte: Mecanismo de coordinación del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericano





La tercera parte del documento se enfoca en los lineamientos generales que se recomiendan gestionar para la coordinación de las acciones institucionales que tienen que ver con la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Estos lineamientos permitirán a las representaciones institucionales ante la Cumbre conocer sobre:





· Principios orientadores: apropiación, alineación, complementariedad de los temas y acciones que se realizan


· Canal de Comunicación entre la Cumbre y el Poder Judicial en diversos niveles de coordinación


· Proceso de participación en las actividades de la Cumbre, reuniones de seguimiento


· Responsabilidades de las personas que participan en iniciativas de la Cumbre Judicial Iberoamericana


· Monitoreo y seguimiento de los compromisos que se adquieren en este foro iberoamericano


· Entre otros que puedan identificarse durante el proceso de elaboración del documento y según la información que se analiza en este proceso.





Ruta a seguir





Como parte de las actividades planificadas en el proceso de construcción y validación del Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento, desde la OCRI se planificarán y gestionarán, al menos, dos sesiones de consulta, obtención de insumos y análisis del instrumento.





Las sesiones se realizarán durante el mes de junio de 2019 y pretenden hacer partícipe del proceso de validación y apropiación a las personas que han tenido representación de las instancias judiciales ante la CJI, cuya experiencia de liderar procesos en la cumbre, sea por medio de Comisiones o bien por medio de los grupos de trabajo que se desarrollan en la dinámica propia que tiene establecido este foro iberoamericano.





Finalizadas las sesiones de validación y posterior a un trabajo de unificación de criterios por parte de la OCRI, se obtendrá el producto institucional Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento para la Cumbre Judicial Iberoamericana. 





b. [bookmark: _Toc9429674]Seguimiento de los compromisos institucionales





Como se ha mencionado en el pasado informe de avance las acciones del presente proyecto, para la edición presente de Cumbre, durante la Primera Reunión Preparatoria celebrada en agosto de 2018 se crearon los siguientes Grupos de Trabajos:





a) Grupo 1: Independencia Judicial-Carrera Judicial 


b) Grupo 2: Retos para la administración de justicia (asignación de presupuesto y distribución de partidas)


c) Grupo 3: Integridad- Creación de la Red Iberoamericana de Integridad Judicial


d) Grupo 4: Acceso a la Justicia





El Poder Judicial integra, el grupo de trabajo “Independencia Judicial-Carrera Judicial”; pero adicionalmente participa en varias Comisiones de la Cumbre, por tanto, la coordinación, asesoría y seguimiento de parte del Coordinador Nacional y la OCRI, es constante durante todo el año.





Además, la OCRI brinda apoyo y asesoría al Coordinador Nacional al recibir, analizar, coordinar y gestionar las consultas recibidas, constantemente, de parte de la Secretaría Permanente, sobre diversos temas que se trabajan por parte de los grupos, comisiones y grupos permanentes, es importante rescatar que el Coordinador Nacional es el Punto de Contacto Oficial ante la Cumbre.





Partiendo de lo previamente indicado; a continuación, se detallan las acciones realizadas durante el periodo del informe:





En el Grupo 1: Independencia Judicial-Carrera Judicial





Este grupo que integrado por el señor Magistrado Román Solís Zelaya, en representación del Poder Judicial, dentro de las acciones a ejecutar en su plan de trabajo se pueden mencionar:


· Fase 1: Elaborar una herramienta de diagnóstico sobre el grado de independencia de los sistemas judiciales.


· Fase 2: Crear un Protocolo que permita establecer una serie de pautas de comportamiento orientadas al cumplimiento del principio de independencia judicial.





Como parte de la asesoría que se brinda al Coordinador Nacional, desde la OCRI se realizó el análisis y discusión del contenido de dos cuestionarios que fueron recibidos por parte del coordinador del grupo (España) y cuyas respuestas serán presentadas en la Segunda Reunión Preparatoria, a celebrarse en Perú, en el segundo semestre del año 2019.





Desde la Presidencia de la Corte, la Coordinación Nacional y la OCRI se estableció una estrategia de trabajo que tiene como objetivo, establecer un instrumento institucional para la medición de la independencia judicial, que integre elementos fundamentales y principios básicos que permitan conocer el estado de situación institucional y establecer medidas correctivas de manera prioritaria y paulatinamente.





Para tal labor, se conformó un grupo de trabajo integrado por:  





· Presidente de la Corte Suprema de Justicia


· Presidentes de cada una de las Salas (4)


· Un representante del Consejo Superior


· El Coordinador Nacional ante la Cumbre


· Un representante de la Dirección de Planificación Institucional


· Un representante del Despacho de la Presidencia


· Un representante del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


· Tres representantes sindicales de la Judicatura





Además, desde la Coordinación Nacional se elaboró una ficha técnica con la ruta de trabajo para la revisión y análisis de documentos de cuestionario, incluyendo la dinámica de trabajo y metodología a seguir en este proceso, la cual fue presentada ante los integrantes del grupo de trabajo antes mencionados y aceptada desde la primera reunión realizada en fecha 12 de febrero de 2019.





Durante dos sesiones de trabajo realizadas con las personas indicadas anteriormente, se logró el análisis de los dos cuestionarios que entre ambos suman un total de 152 preguntas, según se describe de seguido:





a. Cuestionario sobre Independencia de la Carrera Judicial





Sesión 1.   El día 12 de febrero de 2019 se analizó el cuestionario denominado: “Cuestionario sobre Independencia de la Carrera Judicial”, que se adjunta de seguido.





Este cuestionario contiene un total de 54 preguntas, las cuales tienen un enfoque que pretende identificar las instancias judiciales decisorias encargadas de proporcionar mayor o menor independencia del Juez o el Magistrado respecto a los nombramientos, medidas disciplinarias, apelaciones, recusaciones, inamovilidad, entre otros.





Durante esta sesión se logró identificar las instancias judiciales con las que la OCRI deberá coordinar para que proporcionen los insumos que permitan dar respuesta al Cuestionario con una visión institucional, a saber:





· Corte Plena


· Consejo Superior


· Centro de Apoyo


· Carrera Judicial


· Dirección Ejecutiva


· Dirección de Planificación


· Dirección de Gestión Humana


· Dirección Jurídica


· Entre otras que puedan identificarse de acuerdo con las necesidades de información y datos





Se contó con la participación de: 


· Señor Fernando Cruz, Magistrado Presidente de la Corte, los señores Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Magistrado Presidente de la Sala Primera,  Orlando Aguirre Gómez, Magistrado Presidente de Sala Segunda, Jesús Ramírez Quirós, Magistrado Presidente de Sala de Casación Penal, el señor Gary Amador Badilla, integrante del Consejo Superior, el señor Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, la señora Nacira Valverde Bermúdez Directora de Planificación, y la señora Damaris Vargas Vásquez, integrante de la Asociación de Juezas.








b. Cuestionario sobre Indicadores de independencia y responsabilidad del Poder Judicial





Sesión 2.   El día 22 de febrero de 2019 se analizó el cuestionario denominado: “Cuestionario sobre indicadores de independencia y responsabilidad del Poder Judicial”, que se adjunta.





Este cuestionario contiene un total de 98 preguntas, con un enfoque nacional, donde se pretende identificar las potestades que tienen los tres poderes de la República respecto de los jueces y Magistrados; específicamente en los casos de nombramientos, presupuesto, destituciones, acciones disciplinarias, entre otras.





Durante esta segunda sesión de trabajo, se logró identificar las instancias judiciales con las que la OCRI deberá coordinar para que proporcionen los insumos, a saber:





· Corte Plena


· Consejo Superior


· Centro de Apoyo


· Carrera Judicial


· Dirección Ejecutiva


· Dirección de Planificación


· Dirección de Gestión Humana


· Dirección Jurídica


· Entre otras que puedan identificarse de acuerdo a las necesidades de información y datos.





Se contó con la participación de: 


· Señor Fernando Cruz, Magistrado Presidente de la Corte, los señores Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Magistrado Presidente de la Sala Primera,  Orlando Aguirre Gómez, Magistrado Presidente de Sala Segunda, Jesús Ramírez Quirós, Magistrado Presidente de Sala de Casación Penal, el señor Gary Amador Badilla, integrante del Consejo Superior, el señor Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, la señora Nacira Valverde Bermúdez Directora de Planificación, Maricruz Chacón Cubillo, Directora del y las señoras Damaris Vargas Vásquez, Adriana Orocú Chavarría, Yerma Campos Calvo en representación de los grupos gremiales de la Judicatura para el análisis y abordaje del cuestionario denominado “indicadores de independencia y responsabilidad del Poder Judicial”.








¿En qué estamos?


	


En seguimiento al apoyo y asesoría que se brinda a la Presidencia de la Corte y a la Coordinación Nacional ante la Cumbre, desde la OCRI se realizó la consulta ante las diversas instancias judiciales los dos cuestionarios.   





A la fecha, se encuentra en un proceso de análisis y revisión conceptual de las 152 preguntas y respuestas generadas por las instancias y personas participantes en ambos cuestionarios.





Adicionalmente, se realizaron las gestiones pertinentes para consolidar uno de los cuestionarios consultados con los aportes recibidos por las instancias y personas participantes y se está realizando el trabajo de consolidación del otro instrumento de consulta.





¿Qué sigue?





Posteriormente, conforme a la ruta de trabajo establecida en la ficha técnica, le corresponderá a la OCRI:





· Finalizar la recopilación de los insumos remitidos por parte de las instancias judiciales.


· Elaborar la versión final de los dos cuestionarios con la información del Poder Judicial.


· Validar en una sesión de trabajo con el grupo de trabajo institucional la versión final de los documentos.


· Analizar en coordinación con el grupo de trabajo y otras instancias judiciales, los resultados obtenidos para la elaboración de una propuesta para el abordaje de las debilidades encontradas.





Esta es una labor que, por el alto contenido de información y datos, requiere de tiempo y dedicación para analizar las respuestas de los cuestionarios y de esta manera al contar con los consolidados remitirlos a la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Asimismo, será un insumo valioso que pueda utilizar la institución para la toma de decisiones en cuanto al tema de independencia judicial, realizar las medidas correctivas que considere adecuadas y proyectar una mejor imagen de cumplimiento de una justicia pronta y cumplida.





En el Grupo 2: Retos para la administración de justicia (asignación de presupuesto y distribución de partidas)





Las consultas y solicitudes que se han generado desde este grupo de trabajo han sido atendidas por parte del Coordinador Nacional y la OCRI, en representación del Poder Judicial.





En ese sentido, el pasado mes de enero de 2019 este Grupo de trabajo, remitió un instrumento de consulta que enmarcaba temas como:


· El presupuesto institucional


· Designación


· Distribución


· Aprobación


· Reformas al mismo


· Jueces y juezas


· Salarios


· Permisos


· Jubilación





Como parte de la continuidad de las funciones de la OCRI, en apoyo y asesoramiento al Coordinador Nacional, se procedió a analizar las consultas realizadas por el grupo de trabajo y se solicitó la colaboración de diferentes instancias judiciales para recibir insumos e información que permitan brindar información institucional para atender este compromiso.





Al recibir los insumos de las diferentes instancias judiciales, la OCRI analizó las respuestas y elaboró un documento consolidado de información con proyección institucional que fue remitido en tiempo y forma a la Secretaría Permanente de la Cumbre.





Producto de los aportes de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana, el Grupo de Trabajo desarrolló un documento de conclusiones sobre la materia denominado: “Dos pilares esenciales para el fortalecimiento de la independencia judicial de los Poderes Judiciales iberoamericanos: 1. Una asignación presupuestaria constitucionalmente garantizada y suficiente; 2. Bases para el establecimiento de un código de protección social del juez y de la jueza”, mismo que se hizo llegar a las Coordinaciones Nacionales. 





El Coordinador Nacional y la OCRI se encuentran en este momento analizando el contenido del documento propuesto y posteriormente se procederá a compartirse con las instancias pertinentes para su conocimiento.





Las acciones por seguir durante la presente XX Edición por parte del Coordinador Nacional y de la OCRI serán:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de la encuesta anteriormente mencionada.


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.


· Dar seguimiento a los resultados de las reuniones de Cumbre con respecto a los contenidos de  la Encuesta, orientados al respeto de la normativa nacional.


 


En el Grupo 4: Acceso a la Justicia





En seguimiento a las funciones de asesoramiento, apoyo y seguimiento a los temas de Cumbre Judicial Iberoamericana, desde la OCRI se han recibido, atendido y canalizado diferentes consultas de parte del Grupo de Trabajo de Acceso a la Justicia.





Con la finalidad de dar respuesta a las solicitudes, desde la OCRI se gestionan acciones de coordinación con las instancias judiciales pertinentes que brindaran insumos que nos permitan dar respuestas para atender el compromiso institucional ante la cumbre.





En ese sentido, se ha brindado colaboración con los siguientes cuestionarios: 





a) Cuestionario sobre Datos en materia de Corrupción institucional, para medir el grado de corrupción en los Poderes Judiciales





Se recibió de parte de la CJI la consulta en la OCRI sobre este cuestionario y como parte de las funciones de asesoramiento, previa consulta con el Coordinador Nacional de Cumbre, se trasladó la información al Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, quien integra este grupo de trabajo.





La remisión se realizó con la finalidad de que se llevara a cabo una consulta a las instancias judiciales pertinentes, entre las cuales la Coordinación Nacional le recomendó tomar en consideración a la Comisión de Transparencia, la Inspección Judicial, La Dirección de Planificación; entre otras que, por su competencia, les corresponde atender temas de corrupción en el Poder Judicial.





Posteriormente, desde la OCRI se brindó apoyo al Magistrado Rivas Loáiciga para canalizar de manera oficial la respuesta a dicho cuestionario, la cual fue recibida por la Secretaría Permanente de la Cumbre en tiempo y forma.





Los esfuerzos que se realizan a nivel institucional, para atender diligentemente los compromisos asumidos ante la Cumbre Judicial Iberoamericana, son de gran importancia porque fortalecen la imagen del Poder Judicial de Costa Rica ante los otros órganos judiciales iberoamericanos.





Por lo anterior la labor que se realiza desde la OCRI en apoyo al Coordinador Nacional de dar seguimiento a las consultas generadas de parte de las comisiones y grupos de trabajo es de gran importancia, ya que es por medio de ese monitoreo que se asegura el cumplimiento de los compromisos institucionales.





¿Qué sigue?





En consecuencia, las acciones a seguir sobre este grupo de trabajo durante la presente XX Edición por parte del Coordinador Nacional y de la OCRI serán:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de la encuesta anteriormente mencionada.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








b) Cuestionario de la Comisión de Género y Acceso a la Justicia





La Secretaría Permanente canalizó a los países integrantes un cuestionario que desarrolló la Comisión de Género y Acceso a la Justicia.





La OCRI, en seguimiento a las funciones de asesoramiento profesional y apoyo a la Coordinación Nacional de Cumbre, recibió la consulta generada y se procedió a ser un análisis del contenido de esta, con la finalidad de determinar la pertinencia del mismo e identificar a las instancias judiciales que podrían colaborar atendiendo las consultas planteadas en el documento.





Una vez realizado el análisis de las consultas planteadas, se le recomendó al Coordinador Nacional la remisión de las preguntas a las siguientes instancias: Escuela Judicial, Dirección de Gestión Humana, Carrera Judicial, Dirección de Planificación, Comisión de Género, Tribunal de Inspección Judicial y Dirección Ejecutiva, analizada y aprobada la recomendación, se remitió la consulta.





Las instancias mencionadas, remitieron los insumos solicitados y desde la OCRI se procedió a analizar la información y compilarla en un documento con proyección institucional para darle una respuesta definitiva al cuestionario recibido por la Cumbre, mismo que fue atendido en tiempo y forma por medio de una plataforma web.





Es importante rescatar el apoyo que brindan las instancias judiciales al atender las consultas que se generan desde la Cumbre Judicial Iberoamericana, en el entendido que son compromisos que se asumen al más alto nivel, desde la Presidencia del Poder Judicial y que al ser atendidos reflejan la responsabilidad y seriedad con la que se desarrolla nuestra institución a nivel internacional, contribuyendo a fortalecer una imagen positiva de compromiso y seriedad con respecto a las consultas realizadas.





¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las respuestas del cuestionario, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de la encuesta anteriormente mencionada.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





c) Consulta: Mapa de Acceso a la Justicia





Desde la Secretaría Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana se recibió la solicitud de colaboración para completar el cuestionario “Mapa de Acceso a la Justicia”, el cual consiste en una herramienta dirigida a recopilar información sobre los países miembros de este foro internacional, en materia de acceso a la justicia. 





Como parte de las funciones de la OCRI en apoyo al Coordinador Nacional, se procedió a analizar el contenido de la consulta y se identificó que las preguntas ahí planteadas debían de ser atendidas por diferentes instancias judiciales.





En ese sentido, se procedió con la recomendación de que el instrumento se consulte a las siguientes instancias: Secretaría Técnica de Género y Acceso a la Justicia, CONAMAJ, Comisión de Acceso a la Justica, Comisión de Violencia Doméstica, Subcomisión para el acceso a la justicia de los Pueblos Indígenas, Sala de Casación Penal, Sala Constitucional y al Organismo de Investigación Judicial.  





¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las consultas, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a las instancias judiciales consultadas para contar con los insumos en tiempo y forma.


· Compilar y analizar las respuestas para unificarlas en un documento con proyección institucional.


· Remitir de manera oficial el documento de respuesta a la Secretaría Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Dar seguimiento a las recomendaciones y conclusiones que genere el grupo de trabaja, con base a las respuestas remitidas por los órganos judiciales consultados.


· Hacer del conocimiento las recomendaciones y conclusiones generadas, a las instancias pertinentes.  


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a este Grupo de Trabajo por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





c. [bookmark: _Toc9429675]Otras acciones de seguimiento a los compromisos institucionales





· Comisión MARC-TTD





En seguimiento a las acciones y consultas que se generan desde las comisiones de la Cumbre Judicial Iberoamericana, la OCRI brindó apoyo al Coordinador Nacional para canalizar tres cuestionarios de la Comisión de MARC-TTD.





Las consultas fueron realizadas sobre los siguientes temas: 


· Justicia Juvenil Restaurativa


· Mediación Civil y Mediación Comercial


· Mercantil





En ese sentido, se procedió a solicitar la colaboración del Magistrado, Rafael Segura Bonilla para atender el cuestionario sobre Justicia Restaurativa, lo anterior por cuanto él integra dicha comisión, como miembro observador, en representación del Poder Judicial.





Las consultas sobre Mediación Civil y Mediación Comercial / Mercantil, se canalizaron a la Sala Primera, por ser de su competencia.





Se confirmó de parte de las instancias judiciales consultadas, que los cuestionarios fueron atendidos en tiempo y forma y se recibió comprobante y confirmación vía correo electrónico de dicha acción.





 ¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las respuestas de los cuestionarios, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos de los cuestionarios anteriormente mencionados.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a esta Comisión por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








· Comisión de Seguimiento de las Reglas de Brasilia





Como parte de las funciones de seguimiento, apoyo y asesoramiento a la Coordinación Nacional de la Cumbre, la OCRI recibió y canalizó oficialmente el cuestionario dirigido a identificar buenas prácticas en comunicación y sensibilización sobre Las Reglas de Brasilia en los Poderes Judiciales de Iberoamérica, generado por dicha Comisión.





En ese sentido, la consulta fue remitida al Magistrado, Jorge Olaso Álvarez, como integrante de la comisión, lo anterior con la finalidad de contar con las respuestas a este.





La OCRI recibió la respuesta al cuestionario y posterior al análisis de la información contenida, se procedió a enviarla en tiempo y forma a la Secretaría Permanente de la Cumbre.





¿Qué sigue?





Posterior a la remisión de las respuestas del cuestionario, le corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI lo siguiente:





· Dar seguimiento a los resultados obtenidos del cuestionario anteriormente mencionado.


· Comunicar las recomendaciones o conclusiones que se generen a las instancias pertinentes. 


· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a esta Comisión por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








· Comisión de Coordinación y Seguimiento





La OCRI está brindado apoyo y asesoramiento al Magistrado, Román Solís Zelaya, Coordinador Nacional de Cumbre e integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento.





En ese sentido, se ha recibido una consulta de dicha Comisión, referente a un “Memorándum de entendimiento entre la Cumbre Judicial Iberoamericana y la Corte Interamericana de Derechos Humanos”, sobre el cual solicitaban observaciones.





De parte de la Coordinación Nacional no se hicieron observaciones al documento.





¿Qué sigue?





Posterior a la acción anteriormente mencionada, corresponde al Coordinador Nacional y a la OCRI:





· Atender las consultas y solicitudes correspondientes a esta Comisión por medio de las Secretarías Permanente y Pro Témpore.








· Documento histórico de Compromisos asumidos por el Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana





Desde la OCRI se inició con las acciones de investigación y análisis de los acuerdos generados en Corte Plena y Consejo Superior, en los que se resolvió sobre compromisos asumidos por la institución ante este Organismo, así como también con el análisis de las Declaraciones de las Reuniones Plenarias de la Cumbre, con la finalidad de identificar y registrar los temas que se han venido trabajando.





Actualmente se está desarrollando el análisis de los acuerdos de Corte Plena sobre la Cumbre Judicial, los registros institucionales que constan en la plataforma NexusPJ, datan del año 1996 y a la fecha se han analizado los acuerdos hasta el año 2004.





Esta labor tiene una gran importancia porque facilitará la elaboración de un documento institucional de consulta histórico, que permitirá entender la posición del Poder Judicial de Costa Rica ante los temas que se han abordado desde la Cumbre Judicial Iberoamericana, así como los compromisos que se han ido asumiendo desde la primera participación registrada. 





d. [bookmark: _Toc9429676]Participación en las actividades de la Cumbre Judicial Iberoamericana





· [bookmark: _Toc9429677]II Ronda de Talleres





Como fue señalado en el informe de avance del proyecto del trimestre anterior, la OCRI brindó apoyo a la Coordinación Nacional de la Cumbre para la participación de las representaciones del Poder Judicial en la II Ronda de Talleres, con las siguientes acciones:





· Se brindó asesoría para la inscripción de las personas participantes que asistirán a la Segunda Ronda de Talleres en los formatos establecidos por la organización. 





· Se brindó apoyo en la coordinación ante Consejo Superior para las autorizaciones requeridas para la Delegación Oficial, como requisito para participar en la reunión.





· Se coordinaron comunicaciones oficiales, vía correo electrónico y llamadas internacionales con la organización y las Secretarías Permanente y Pro Témpore para asegurar la participación institucional en la Segunda Ronda de Talleres.





· Se realizaron coordinaciones oficiales ante el Magistrado Rivas Loáiciga, para la programación y coordinación de la Feria de Tecnología que se realizará durante la Asamblea Plenaria, en abril de 2020.





· Se realizaron reuniones de seguimiento, coordinación y alineamiento con el Coordinador Nacional de Cumbre, con la finalidad de identificar los temas de interés institucional que se abordaría durante la ronda de talleres.





Posterior a la participación que tuvo el Poder Judicial de Costa Rica en la Ronda de Talleres, desde la OCRI, en conjunto con el Coordinador Nacional, se está valorando la posibilidad de realizar una reunión con las representaciones que asistieron con la finalidad que se compartan los detalles, compromisos y acciones generadas durante la actividad.


Estas acciones de seguimiento son de gran importancia porque representan un preámbulo del escenario político y una forma de medir la voluntad de los países integrantes de la Cumbre para con los compromisos asumidos.


Dicha reunión se tiene programada para ejecutarse durante el segundo semestre del presente año.



III. [bookmark: _Toc9429678]Planificación de actividades y avance realizado durante el periodo de enero a febrero de 2019





a. [bookmark: _Toc2175798][bookmark: _Toc9429679]Ruta de trabajo general





A continuación, se procederá a detallar la planificación de actividades del Proyecto “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”, que se han venido desarrollando desde el 07 de enero hasta el 31 de mayo 2019.


En el cuadro que se presenta de seguido, se podrá observar información del avance realizado, indicando datos tales como: nombre de la actividad a desarrollar, tiempo en el que se ejecutará la actividad, el estado de esta (ejecutado o en ejecución) y su proyección 2019.


Este es un panorama general que se presenta para exponer los avances en la ejecución del proyecto, a efecto de lograr resultados sólidos que contribuyan al avance del tema; pero muestra, además, el trabajo que debe realizarse en los próximos meses, para el cumplimiento de los objetivos de esta iniciativa.
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b. [bookmark: _Toc9429680]Ruta de trabajo específica





A continuación, se muestran los principales temas de trabajo y las relaciones de coordinación con los diferentes actores judiciales en la consecución de los objetivos del proyecto de enero 2019 a mayo 2020.


Este cuadro muestra las diversas acciones que se tiene previstas para los próximos meses, en un proceso de trabajo de construcción de forma participativa por parte de la Coordinación Nacional con las diversas instancias judiciales que han participado en actividades de la Cumbre; cuyos avances se irán recolectando para establecer mejoras de cara a lograr resultados y beneficios tanto a lo interno de la institución como en el ámbito nacional e internacional.


			Proyecto “Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana”





			Productos


			Fecha de ejecución 


			Responsables de las acciones


			Sub Resultados


			Resultados





			


			


			Instancias Encargadas


			Instancias de coordinación


			


			





			


			


			


			


			


			





			I. Mecanismo de Coordinación Nacional fortalecido





			1. Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación para cada Edición de Cumbre.


			Enero a Noviembre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional // OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional// Personas que hayan tenido experiencia de trabajo en la Cumbre


			1. Analizar la estructura de Cumbre Judicial Iberoamericana // 2. Analizar los documentos normativos de la Cumbre Judicial Iberoamericana// 3. Elaboración de avances sobre la información obtenida


			Documento elaborado y por la Coordinación Nacional, para ser validado de abril a julio 2019.





			 


			 


			 


			 


			 


			 





			II. Segunda Ronda de Talleres de la Cumbre Judicial Iberoamericana





			1. Conformación de la Delegación Oficial


			Enero a Febrero 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Corte Plena, Consejo Superior, Despacho de la Presidencia


			1. Designación de las personas delegadas // 2. Elaboración de permiso de la Delegación Oficial. //3, Comunicación oficial a las Secretarías de la Cumbre y la Organización sobre la Delegación Oficial conformada.


			Designada y oficializada la Delegación Oficial del Poder Judicial.





			2. Reunión preparatoria para la Segunda Ronda de Talleres


			Enero a Febrero 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para el establecimiento de estrategias institucionales para su participación en la Segunda Ronda de Talleres.


			Reunión realizada previo a la participación en la actividad.





			3. Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Ronda de Talleres


			Enero a Marzo 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Despacho de la Presidencia


			Coordinar lo correspondiente en todas las acciones que se requieran por parte de las Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Apoyo y asesoría brindada al Coordinador Nacional previo y durante la actividad sobre lo requerido por las comisiones y grupos de trabajo de la que es parte.





			4. Reunión post participación en la Segunda Ronda de Talleres


			Junio 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos.


			Reunión realizada posterior a la participación en la actividad.





			 


			 


			 


			 


			 


			 





			III. Segunda Reunión Preparatoria





			1. Conformación de la Delegación Oficial


			Agosto a Setiembre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Corte Plena, Consejo Superior, Despacho de la Presidencia


			1. Designación de las personas delegadas // 2. Elaboración de permiso de la Delegación Oficial. //3, Comunicación oficial a las Secretarías de la Cumbre y la Organización sobre la Delegación Oficial conformada.


			Designada y oficializada la Delegación Oficial del Poder Judicial.





			2. Reunión preparatoria para la Segunda Reunión Preparatoria


			Agosto a Octubre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para el establecimiento de estrategias institucionales para su participación en la Segunda Ronda de Talleres.


			Reunión realizada previo a la participación en la actividad.





			3. Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Reunión Preparatoria


			Agosto a Octubre 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Despacho de la Presidencia


			Coordinar lo correspondiente en todas las acciones que se requieran por parte de las Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Apoyo y asesoría brindada al Coordinador Nacional previo y durante la actividad sobre lo requerido por las comisiones y grupos de trabajo de la que es parte.





			4. Reunión post participación en la Segunda Reunión Preparatoria


			Setiembre a Octubre 2019


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos.


			Reunión realizada posterior a la participación en la actividad.





			5. Asesoría y seguimiento a las instancias judiciales para la preparación de los productos que deben ser aprobados por la Asamblea Plenaria


			Setiembre 2019 a Febrero 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI 


			 Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos. Coordinar con las diferentes instancias judiciales // 2. Identificación de las candidaturas del Poder Judicial // 3. Preparativos para la Feria Tecnológica en la Asamblea Plenaria


			Seguimiento realizado y productos preparados. 


Candidaturas identificadas 





			IV. Asamblea Plenaria





			1. Conformación de la Delegación Oficial


			Marzo a Abril 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Corte Plena, Consejo Superior, Despacho de la Presidencia


			1. Designación de las personas delegadas // 2. Elaboración de permiso de la Delegación Oficial. //3, Comunicación oficial a las Secretarías de la Cumbre y la Organización sobre la Delegación Oficial conformada.


			Designada y oficializada la Delegación Oficial del Poder Judicial.





			2. Reunión preparatoria para la Asamblea Plenaria


			Marzo a Abril 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Presidencia de la Corte, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para el establecimiento de estrategias institucionales para su participación en la Segunda Ronda de Talleres.


			Reunión realizada previo a la participación en la actividad.





			3. Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Asamblea Plenaria


			Abril 2020


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Magistrado 


			Apoyar y coordinar lo correspondiente en todas las acciones que se requieran por parte de las Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Apoyo y asesoría brindada al Coordinador Nacional previo y durante la actividad sobre lo requerido por las comisiones y grupos de trabajo de la que es parte.





			4. Reunión post participación en la Asamblea Plenaria


			Abril a Mayo 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			Coordinar con las diferentes instancias para dar seguimiento a los compromisos asumidos y resultados obtenidos.


			Reunión realizada posterior a la participación en la actividad.





			 


			 


			 


			 


			 


			 





			V. Documento consolidado de los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre





			1. Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre


			Junio a Diciembre 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Presidencia de la Corte, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo y otras instancias judiciales identificadas


			1. Recopilar todos los documentos de las diferentes Ediciones de la  Cumbre.// 2. Revisión y análisis de los documentos para la identificación de los compromisos asumidos por el Poder Judicial de Costa Rica, tras la firma de las declaraciones. // 3. Elaboración de un documento consolidado con la información obtenida


			Documento por la OCRI para ser analizado por la Coordinación Nacional y posterior validación de abril a julio. 





			


			


			


			


			


			





			VI. Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo





			1. Herramienta de seguimiento de las acciones que realiza el Poder Judicial  en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo.


			Enero 2019 a Mayo 2020


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Consulta de las acciones realizadas por las personas integrantes en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo. // 2. Recopilación de la información obtenida.


			Herramienta elaborada y validada por la Coordinación Nacional para el seguimiento de las acciones realizadas en la Cumbre Judicial Iberoamericana.





			2. Elaboración de un documento con la segunda Edición de los Aportes del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.


			Agosto a Diciembre 2019


			OCRI


			Magistrado Coordinador Nacional, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Recopilación de la información correspondiente a la XIX Edición de Cumbre realizada en el bienio pasado. //2. Revisión de la información recopilada para análisis y obtención de insumos.


			Documento elaborado y validado por la Presidencia, la Coordinación Nacional, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo





			3. Estrategia de posicionamiento del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Enero 2019 a Mayo 2020


			Presidencia, Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Despacho de la Presidencia, Departamento de Prensa, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo


			1. Coordinación con las instancias judiciales correspondientes para la elaboración de una estrategia de divulgación a nivel institucional de los documentos importantes obtenidos. // 2. Coordinación para la elaboración de notas de prensa para fortalecer el posicionamiento del Poder Judicial.


			Poder Judicial posicionado a nivel institucional e internacional sobre su participación en la Cumbre Judicial





			4. Atención de diferentes cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre


			Enero 2019 a Mayo 2020


			Magistrado Coordinador Nacional, OCRI


			Presidencia, Despacho de la Presidencia, Personas integrantes de Comisiones y Grupos de Trabajo y otras instancias judiciales identificadas


			1. Coordinación con las instancias judiciales correspondientes para la atención de las solicitudes, cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre.


			Documentos debidamente cumplimentados y validados.











IV. [bookmark: _Toc9429681]Conclusiones





En seguimiento al presente proyecto, se plantean a continuación las conclusiones y recomendaciones generadas a partir del desarrollo de las actividades programadas y de las funciones de apoyo que se han realizado:





1. Las acciones realizadas por la OCRI de asesorar, colaborar y brindar acompañamiento a la Presidencia de la Corte y al Coordinador Nacional contribuyen a:





· Fortalecer la imagen institucional y posicionamiento político y técnico en espacios internacionales importantes como lo es la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Establecer procesos y mecanismos de coordinación en la Cumbre Judicial Iberoamericana para la sostenibilidad de los temas que se han impulsado durante cada Edición.


· Dar seguimiento y asegurarse del cumplimiento de los compromisos asumidos al más alto nivel político por el Poder Judicial de Costa Rica ante los demás órganos judiciales integrantes de la cumbre.


· Registrar y documentar los acuerdos de Corte Plena sobre la Cumbre Judicial Iberoamericana, labor que tiene una gran importancia porque facilitará la elaboración de un documento institucional de consulta histórico, que permitirá entender la posición del Poder Judicial de Costa Rica ante los temas que se han abordado desde la Cumbre Judicial Iberoamericana, así como los compromisos que se han ido asumiendo desde la primera participación registrada.





2. Dada la naturaleza del proyecto y el periodo tan corto de seguimiento, la mayoría de las actividades se encuentran en estado de ejecución, los productos y resultados programados en los primeros 5 meses del año se concretaron finalizados los mismos; en el caso de las acciones que se encuentran programadas para todo el año, se ha avanzado en tiempo y forma, de conformidad con calendario previsto.





3. Desde la Coordinación Nacional y  la OCRI en la ejecución del proyecto a la fecha, se han obtenido los siguientes productos:





· Borrador de documento institucional que posee un mecanismo de coordinación del Poder Judicial para la atención de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· Coordinación para la atención de documentos de cuestionarios y encuestas remitidos por las Secretarías Permanente y Pro Témpore, tales como:


· Cuestionario de Tecnología


· Cuestionario de Corrupción


· Cuestionario de Retos para la Administración de Justicia


· Cuestionario de Independencia de la Carrera Judicial


· Cuestionario sobre indicadores de Independencia Judicial


· Cuestionario de la Comisión de Género y Acceso a la Justicia


· Cuestionarios de la Comisión de MARC-TTD sobre Justicia Restaurativa, Mediación Civil y Mediación Comercial


· Consulta: Mapa de Acceso a la Justicia


· Cuestionario Comisión de Seguimiento de Reglas de Brasilia





· Se ha iniciado la elaboración del documento histórico de acuerdos de Corte Plena que involucran la Cumbre Judicial Iberoamericana.


V. [bookmark: _Toc9429682]Recomendaciones





1. Continuar con las acciones de seguimiento, coordinación y comunicación durante todo el desarrollo del proyecto, lo anterior por cuanto hay actividades que se continuaran ejecutando hasta abril de 2020, fecha en la que se realizará Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





2. Dar continuidad al apoyo profesional brindado por parte de Corte Plena y el Consejo Superior, con el fin de cumplir de manera efectiva y eficiente las acciones de asesoría y acompañamiento de parte de la OCRI a la Presidencia de la Corte, al Coordinador Nacional y a las personas integrantes de las comisiones y grupos de trabajo de la Cumbre. 





3. Dar continuidad al seguimiento que se está realizando por parte de la Coordinación Nacional de los compromisos asumidos por el Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana, con motivo de que no existe otra instancia que realice dicho seguimiento y que para tales efectos requiere el acompañamiento de la OCRI y la colaboración de diversas instancias judiciales según corresponda.





4. Dar continuidad del apoyo administrativo, técnico y político, brindado por parte de Corte Plena y el Consejo Superior, con el fin de cumplir de manera efectiva y eficiente las acciones de apoyo y acompañamiento a la Presidencia de la Corte y al Coordinador Nacional.





5. Autorizar la continuidad de la plaza otorgada a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales bajo el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, que ha permitido potenciar el trabajo del Poder Judicial en la Cumbre y fortalecer los procesos institucionales para este foro iberoamericano.





6. Promover en las instancias judiciales la continuidad del apoyo que brindan para el cumplimiento de los compromisos asumidos por la institución ante Cumbre Judicial Iberoamericana, esto representa una oportunidad para el posicionamiento del Poder Judicial en temas de interés y que se encuentran en la agenda internacional y en diversos foros en varias latitudes.


../..
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Planificador de proyectos



								Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana



								Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.																				 Periodo resaltado:				6												Duración del plan																												Inicio real																				% Completado																								Real (fuera del plan)																																% Completado (fuera del plan)



								ACTIVIDAD				INICIO DEL PLAN				DURACIÓN DEL PLAN				INICIO REAL				DURACIÓN REAL				PORCENTAJE COMPLETADO				MES								2019																																								2020



																																1				2				3				4				5				6				7				8				9				10				11				12				13				14				15				16				17				18



								1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.				1				11				1								45%



								2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres				1				2				1				2				100%																																																																																																																																																																																																								 



								3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.				1				3				1								30%



								4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres				3				6				5								20%



								5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria				8				3												0%



								6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.				8				3												0%



								8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria				15				3												0%



								9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.				15				3												0%



								11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre				1				7				4								10%



								12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo				1				17				1								20%



								Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 
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Proyecto: Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030


en el Poder Judicial 


Informe de avance de las acciones realizadas


Periodo del 29 de febrero al 31 de mayo de 2019





A continuación, se presenta el segundo informe correspondiente a las funciones desempeñadas y productos obtenidos en el periodo comprendido del 29 de febrero al 31 de mayo del 2019, en el marco de la colaboración y apoyo brindado al proyecto institucional, “Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”, cuyo recurso humano está designado en la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI).








I. Resumen del proyecto “Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”





a. Contextualización


Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), incorporados en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, fueron aprobados el 25 de setiembre de 2015 por los 193 Estados miembros de las Naciones Unidas.


Costa Rica asumió este compromiso internacional con el objetivo de luchar contra la pobreza y la desigualdad, proteger el planeta, promover la educación, la salud y fomentar la justicia; para asegurar la prosperidad para todos y todas como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible.


El 09 de setiembre de 2016, el Poder Judicial como parte del Estado Costarricense, se comprometió públicamente en la implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, mediante la suscripción del “Pacto Nacional por el avance de los ODS en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en Costa Rica”, de conformidad con el acuerdo adoptado por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesión Nº 86-16 celebrada el 14 de setiembre de 2016, Artículo LXXV.


El Pacto Nacional constituye un hito mundial donde Costa Rica, se convierte en el primer país comprometido con los ODS al más alto nivel y con representación de los tres Poderes de la República, instituciones autónomas, sociedad civil, universidades públicas y el sector privado nacional, asumiendo un rol activo para alcanzar sus objetivos y metas.  





La estructura de gobernanza de los ODS se estableció mediante Decreto Ejecutivo No. 402003-PLAN-RE-MINAE del 15 de febrero de 2017 (Gobernanza e implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en Costa Rica) el cual establece en el artículo 7, que habrá un Comité Consultivo del Consejo de Alto Nivel de los Objetivos de Desarrollo Sostenible; que lo preside el Presidente de la República y lo integran los representantes titulares o los suplentes designados de cada una de las instituciones que suscribieron el “Pacto Nacional” como un espacio de concertación y diálogo para asesorar al Consejo en la implementación de los ODS en el país.


El Poder Judicial como signatario del Pacto Nacional ha participado por medio de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, OCRI, en: Sesiones del Comité Consultivo del Consejo de Alto Nivel de los ODS en Costa Rica, en el Foro Nacional de los ODS donde ha rendido informes de las acciones que ha venido desarrollando el Poder Judicial para el cumplimiento de los ODS, entre otras actividades que se convocan en el marco del Comité Consultivo.





b. Avance en la implementación de los ODS en el Poder Judicial





El Poder Judicial ante el compromiso de avanzar en el cumplimiento de los ODS ha realizado desde julio de 2016, la rendición de cuentas ante la ciudadanía sobre las iniciativas, proyectos y programas que se alinean con los ODS para mejorar el acceso a la justicia de todas las personas.   Así se ha demostrado en los dos informes que se han rendido el 12 de julio del 2017 y el pasado 10 de julio de 2018.


En su misión de garantizar el acceso a la justicia a todas las personas sin ningún tipo de discriminación, se brinda un servicio público de acuerdo a las necesidades y especificidades de las personas, orientado al desarrollo sostenible, la construcción de la paz y las aspiraciones de una democracia inclusiva.


La institución reconoce expresamente la primacía del ser humano como eje del servicio público, cuya visión desde hace varios años motiva a impulsar iniciativas a favor de todas las personas.


Se reconoce que el ODS 16 junto con sus metas e indicadores son vistos como un objetivo facilitador para toda la Agenda 2030 ―sin paz, instituciones eficaces ni acceso inclusivo a bienes y servicios públicos no es posible lograr el desarrollo humano―, sin detrimento de la importancia que poseen los demás objetivos.   





También incluye el acceso a la justicia para todos; instituciones responsables e inclusivas en todos los niveles; la reducción de la violencia; la lucha contra la corrupción y la delincuencia organizada; la garantía del acceso a la información y la protección de las libertades fundamentales.





Para ejecutar este compromiso se han aprobado acuerdos en los diferentes niveles organizacionales del Poder Judicial, para la coordinación de acciones de apropiación, alineamiento y armonización del quehacer institucional con respecto a los ODS y su implementación, que se describen a continuación:


I. En sesión de Consejo Superior N° 32-17 celebrada el 4 de abril de 2017, Artículo LXX, se acordó acoger cinco recomendaciones relacionadas a los ODS, entre las cuales se destacan las siguientes:


“A. La Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, OCRI, continuará impulsando estos procesos en la institución y sea el Enlace Oficial del Poder Judicial para coordinar el tema de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS.


… D. Deberán las instancias judiciales incluyan dentro de sus presupuestos anuales, acciones que promuevan el cumplimiento de los ODS, según sea el tema de su competencia.”





II. En abril de 2017 se emitió la Circular 59-17, con los acuerdos del Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 32-17 celebrada el 4 de abril del 2017, Artículo LXX, que incluye las “Recomendaciones emitidas por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS en el Poder Judicial” para:





a. Promover la participación en las actividades que se convoquen sobre los ODS.


b. Brindar en tiempo y forma, información cuando se solicite.


c. Instar a incluir dentro de sus presupuestos anuales, acciones que promuevan el cumplimiento de los ODS, según el tema de competencia.


d. Designación de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial, como el Enlace Oficial del Poder Judicial para coordinar el tema de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS.





III. [bookmark: _Hlk2147436]Declaración de los ODS de interés institucional, 21 de agosto de 2017, por parte de Corte Plena, en sesión N° 27-17, Artículo XIV. Esto ha permitido promover e impulsar la implementación de los ODS en el quehacer institucional, y la incorporación de los ODS en el nuevo Plan Estratégico Institucional 2018-2022 para planificación y presupuestación de acciones orientadas al cumplimiento de los ODS.


En este sentido, el quehacer institucional no es ajeno a lo establecido en la Agenda 2030 y por esta razón, se ha facilitado el avance en el cumplimiento de este compromiso nacional e internacional, que cuenta con el respaldo al más alto nivel jerárquico, al declarar los ODS de interés institucional y al suscribir la “Carta de Compromiso Institucional por los ODS” por parte de representantes de la Corte Plena, Consejo Superior, Ministerio Público, Organismo de Investigación Judicial, Defensa Pública y la Escuela Judicial, el 12 de julio de 2017, como un compromiso con los ODS por parte de las diferentes instancias que componen el Poder Judicial.


La visión y experiencia que ha tenido el Poder Judicial ha sido compartido en foros internacionales como la Cumbre Judicial Iberoamericana, el Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe y en foros de cooperación en materia de justicia de la Unión Europea y con el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos Humanos.


Este es un proceso de alineamiento, apropiación y armonización de los ODS con el quehacer institucional, que se está llevando a cabo por medio de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), como instancia que coordina este proceso en el Poder Judicial según acuerdo de Corte Plena y del Consejo Superior.


La institución tiene aún retos que atender, especialmente en lo que corresponde a indicadores globales, para de esta manera informar a la ciudadanía sobre los avances cuantitativos y cualitativos que está realizando.  Monitorear el cumplimiento de este compromiso y creación de estadísticas que le faciliten.





Su monitoreo por medio de las herramientas y sistemas institucionales ya establecidos, por ejemplo: Plan Estratégico Institucional (PEI), así como continuar con los procesos de sensibilización y apropiación de los ODS.





c. Objetivos del Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”





a. Objetivo General 





[bookmark: _Hlk2147317]El proyecto busca apoyar la implementación de la Agenda 2030 y en la incorporación de los ODS en el quehacer del Poder Judicial, mediante la apropiación, alineamiento y armonización de sus procesos de planificación y gestión institucional alineada a las prioridades institucionales y nacionales; mediante el fortalecimiento de capacidades, generación de información, conocimiento, relevamiento de buenas prácticas e intercambio de experiencias. 


b. [bookmark: _GoBack]Objetivos Específicos





1. [bookmark: _Hlk2147367]Contribuir a la implementación de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder Judicial, como parte del Estado costarricense, y cumplir con su compromiso internacional. 


 


2. Formular estrategias para la implementación de la Agenda 2030 y el logro de los ODS acorde con las prioridades del Poder Judicial y en el marco de la planificación institucional, mediante la creación una línea base e inicio de la implementación de una estrategia de cumplimiento de los ODS en el Poder Judicial con proyección al 2030. 





3. Apoyar la integración de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los planes anuales operativos de las instancias y en los presupuestos.





4. Promover la integración de los procesos de medición necesarios para la producción de los indicadores de los ODS en el Poder Judicial, de acuerdo con la rectoría nacional en el tema.





d. Alineamiento estratégico del Proyecto


[bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK9]


VI.  Transparencia y Rendición de cuentas


Fortalece la legitimidad del Poder Judicial ante la comunidad nacional e internacional. 


Objetivo: 6. Fortalecer la imagen y legitimación de la Institución, mediante la transparencia y rendición de cuentas como medios para contribuir a la democracia.


III. Participación Ciudadana


Entendida como la incorporación, en la gestión judicial y en la sociedad, de los diferentes actores involucrados con el fin de buscar soluciones que resulten satisfactorias para todas las partes. 


Objetivo: 3. Aplicar la gobernanza en la gestión judicial, incorporando los diferentes actores involucrados con el fin de buscar soluciones que resulten satisfactorias para todas las partes.





e. Alcances del Proyecto





·  Productos Entregables





i. Estrategia de implementación de los ODS en el Poder Judicial con proyección al 2030, como una herramienta que potencie y vele por que los objetivos de desarrollo institucionales y nacionales puedan ser alcanzados de manera más eficiente y equitativa.





ii. Informes de rendición de cuentas sobre avance del Poder Judicial en cumplimiento de los ODS solicitados por instancias judiciales, nacionales e internacionales.





iii. Estadísticas e indicadores institucionales que permitan brindar datos, armonizados con los procesos país sobre los cuales se rinden cuentas internacionalmente.





iv. Curso Virtual: dar seguimiento al trabajo conjunto con la Dirección de Gestión Humana para la creación de un curso virtual sobre los ODS que tiene como objetivo hacer de conocimiento del personal judicial el tema de los ODS y los avances que a la fecha ha tenido la institución.





v. Talleres de trabajo para la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en las diversas instancias judiciales, incluyendo comisiones institucionales, cuyo objetivo es asesorar directamente a las instancias judiciales sobre el tema de los ODS para aplicarlo al quehacer de cada una de las instancias, este es un proceso de formación escalado que se está impulsando, a efecto de llegar a más personal judicial por medio de personas designadas en las instancias.





· Métricas


Este proyecto tiene como finalidad fortalecer y mejorar el posicionamiento y prestigio del Poder Judicial de Costa Rica en el ámbito nacional, regional e internacional, al darle seguimiento y cumplimiento a los compromisos asumidos por el Estado costarricense ante las Naciones Unidas.





De la misma manera, busca fortalecer la institucionalidad del Poder Judicial. A partir del compromiso de cumplimiento de los 17 ODS, los Estados miembros han adoptado numerosas formas de seguimiento al progreso de cada uno de los objetivos, para asegurar que nadie se quede atrás. El monitoreo y la demostración de avances en los indicadores y las metas de los ODS, y demás metas relacionadas con la promoción de sociedades pacíficas, justas e inclusivas, requieren inversiones significativas, iniciativas innovadoras y un enfoque participativo.





La ejecución de este proyecto permitirá, además, fortalecer los procesos de coordinación y comunicación del Poder Judicial, al propiciar mecanismos de interacción e intercambio entre las instancias que conforman la institución, así como con otras instituciones nacionales, públicas, academia, sociedad civil, organismos internacionales; entre otros, con la finalidad de atender los objetivos y compromisos asumidos por este Poder de la República.





II. Informe de avance del Proyecto





A continuación, se hará un abordaje descriptivo de cada una de las acciones desarrolladas y las que se tienen programadas a la fecha para el cumplimiento de los objetivos planteados en el proyecto, con el fin de visibilizar el trabajo en función del cumplimiento del plan aprobado por el Consejo Superior 





I. Estrategia de implementación de los ODS en el Poder Judicial con proyección 2030, como una herramienta que potencie y vele por que los objetivos de desarrollo institucionales y nacionales puedan ser alcanzados de manera más eficiente y equitativa





Con respecto a este apartado, se llevaron a cabo las siguientes acciones:





1. Compendio de Participaciones del Personal Judicial, Instituciones Nacionales e Internacionales que han participado en las actividades sobre ODS convocadas por el Poder Judicial





Esta es una acción que se planifica y ejecuta a lo interno de la OCRI desde la segunda semana de febrero del 2019, utilizando como insumo los registros de las participaciones en cada una de las actividades realizadas del 2016 a la fecha con respecto a los ODS. 





Se incluye personal del Poder Judicial, oficinas de gobierno y organizaciones internacionales, lo que permite identificar las representaciones de las instancias judiciales, a efecto de tomar decisiones de incluir y mantener las que sean necesarias en cada proceso que se realiza.





Es relevante indicar que esta es una actividad que se ejecutará durante todo el 2019 y tiene como objetivo visibilizar el alcance que tiene el tema de los ODS como una línea base para orientar de manera estratégicas las acciones efectivas en aras de que la población judicial conozca de los ODS y de esta manera pueda alinearlos con la labor que realiza en la institución.





Para el periodo del 01 de marzo al 16 de mayo del 2019 se contabilizan un total de 191 personas participantes en acciones relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible:





· 145 De ámbitos y oficinas tales como Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, Centro de Apoyo Jurisdiccional, Sala I, Sala II, Sala III, Sala Constitucional, Secretaría Técnica de Género, Administración de Tribunales, Asociación Nacional de Empleados Judiciales, CONAMAJ, Dirección de Tecnologías de Información, Proveeduría, Observatorio de la Violencia, Defensa Pública, Dirección de Gestión Humana, Sección de Apoyo Psicológico Profesional, Organismo de Investigación Judicial, Dirección de Planificación, Departamento de Trabajo Social y Psicología, Fiscalía Adjunta, Tribunal de Flagrancia, Planificación Estratégica, Unidad de Acceso a la Justicia, Tribunal de Apelaciones, Sub Proceso de Estadística, Escuela Judicial, Juzgado de Pensiones, Servicio de Salud, Archivo Criminalístico, Tribunal Contencioso, ODERI, Despacho de la Presidencia, Dirección Jurídica, Control Interno, Dirección de Planificación, Departamento Financiero Contable, Presidencia de la Corte, Prensa y Comunicación, Consejo Superior, Protocolo, Servicios Generales, Ciencias Forenses, Planes y Observaciones, Gestión Humana, entre otros.





· 2 personas participantes externas al Poder Judicial en Talleres de Alineamiento de ODS y reunión de Lenguaje Fácil.





· 44 personas participantes en la actividad programada por el Sistema de Naciones Unidas (Reunión de preparación de Costa Rica para el Foro de los Países de América Latina y el Caribe sobre Desarrollo Sostenible: situación actual y desafíos en la implementación de los ODS en Costa Rica), en el mes de abril de 2019, con el apoyo de la OCRI, la cual aportó en la coordinación de la actividad, en la preparación del discurso, presentado por el Magistrado Román Solís Zelaya, con una ponencia relacionada el Poder Judicial como parte del estado costarricense y signatario del Pacto Nacional por el Avance de los ODS y el avance país en materia del cumplimiento, visto desde la experiencia y el trabajo del Poder Judicial, esto a solicitud de la oficina de la Coordinadora Residente del Sistema de Naciones Unidas en Costa Rica.





Dicha actividad se llevó a cabo en el Salón Multiusos del Poder Judicial, con la participación de instituciones como: CONARE, Asamblea Legislativa, Universidad de Costa Rica, AGECO, Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, Legatos Mandí, Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, Ministerio de Planificación, Cruz Roja Costarricense, Universidad para la Paz, Agencia de Naciones Unidas para Refugiados, Defensoría de los Habitantes, Pacto Global, Instituto Nacional de Estadística y Censo, otras.





2. Asesoría Técnica en el tema de los ODS, para apoyar el compromiso asumido por la Presidencia Pro Tempore (PPT) ante el Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe (CJCCC)





Se brindó apoyo y asesoría a la Presidencia Pro Témpore elaborar una propuesta de documento para promover los ODS en los países integrantes del CJCC, mismo que fue aprobado durante la reunión ordinaria los días 28 y 29 de marzo de 2019 en Guatemala.  





Este documento servirá de orientación a los Poderes Judiciales y Tribunales Supremos que integran el CJCC para coordinar a lo interno de cada uno de ellos la apropiación, alineación y apropiación de los ODS, así como la promoción que puedan brindarle en el marco de su normativa y disponibilidad de recursos.





Además, se incluyó en el informe final de la gestión de la PPT del Poder Judicial de Costa Rica, un apartado correspondiente al Grupo Especializado de Trabajo (GET) de los ODS, expresando la importancia de promover los Objetivos de Desarrollo Sostenible en dicho órgano judicial, instando a:


· Participar en las actividades que se convoquen relacionadas con los ODS.


· Incluir dentro de la planificación y presupuestación anual, acciones que promuevan el cumplimiento de los ODS.


· Otros.


La participación del Poder Judicial en este GET de ODS se mantiene de manera permanente por medio de la representación de la OCRI y del Coordinador Nacional ante el CJCC.





3. Estrategia de alineación de los ODS con el Plan Estratégico Institucional 





Se están realizando conversaciones y reuniones de coordinación con la Dirección de Planificación Institucional con el propósito de que se informe a la OCRI sobre las acciones que llevaron a cabo para incorporar los ODS en el Plan Estratégico Institucional (PEI).





Lo anterior, a efecto de elaborar una ruta de trabajo conjunta para alinear el PEI  con la Agenda 2030 y vincularlo con los procesos que se están llevando a cabo por parte de la OCRI.  Esta es una labor que se tiene programada para los próximos meses.





Asimismo, esta es una labor que atiende las disposiciones del Consejo Superior en sesión 32-17 en abril de 2017 (Circular 59-19), en el compromiso por continuar los procesos y respaldo institucional a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), desde la OCRI en su rol de enlace oficial del Poder Judicial para coordinar los temas de los ODS.





4. Elaborar un documento con una base metodológica para alineación, armonización y apropiación de los ODS en el Poder Judicial





Como parte del proceso de trabajo que ha venido realizando la OCRI sobre la Agenda 2030 y los ODS en el Poder Judicial, desde la primera semana de enero del presente año, cuando se inició la ejecución del proyecto, se planificaron algunas acciones de coordinación con la Escuela Judicial a efecto de construir un documento metodológico para orientar las acciones a realizar en la institución en el tema de los ODS. 





El objetivo del documento metodológico es “relacionar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con la labor de las diferentes instancias judiciales como contribución al cumplimiento de la Agenda 2030 de las Naciones Unidades de acuerdo con el compromiso del Poder Judicial como parte del Estado costarricense”.





El documento se compone de (ver documentos adjuntos):





· Un diseño curricular del Taller.








· La ficha técnica del Taller.








· La guía de la persona facilitadora.











Este es un documento que fue construido luego de varias reuniones de trabajo entre la OCRI en su función de conocedora del tema y la Escuela Judicial como instancia asesora y de acompañamiento metodológico, que contribuirá a la sistematización para elaborar informes de resultados de las acciones que se realicen y de esta manera contribuya a la rendición de cuentas, transparencia, visibilidad y proyección internacional.





A modo de evidencia se adjuntan las propuestas de documentos elaborados para la base metodológica para los ODS:





5. Estrategia de comunicación y difusión de los ODS en el Poder Judicial 





Para dar a conocer los ODS en la institución, la OCRI en coordinación con el Departamento de Prensa y Comunicación Institucional, elaboró una estrategia de comunicación y un conjunto de materiales que han sido coordinados con el Departamento de Artes Gráficas; y que han sido utilizados en los procesos de sensibilización a lo interno y externo del Poder Judicial en todas las actividades que se han llevado a cabo.





Entre ellos están:





· I informe de Avances en la Implementación Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el Poder Judicial, periodo julio 2016 a julio 2017, (OT.47004).





Este es un documento que contiene:


· La contextualización del tema de los ODS en ámbito nacional y en el Poder Judicial.


· El proceso de apropiación, alineamiento y armonización de los ODS el Poder Judicial, donde se definieron cuatro ejes para el abordaje y trabajo en el tema.


· Acceso a la Justicia y prevención del conflicto.


· Desarrollo integral de la persona.


· Sostenibilidad y Gestión ambiental.


· Alianzas para lograr los objetivos.


· La importancia de cada uno de los 17 ODS para el Poder Judicial, así como acciones identificadas en pro del cumplimiento de mismos.


· Un acercamiento a los indicadores globales relacionados con el Poder Judicial.


· La estrategia de comunicación y sensibilización de los ODS en el Poder Judicial.


· Lecciones y desafíos en la implementación de los ODS en la institución.





· II informe de Avances en la Implementación Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el Poder Judicial, periodo julio 2017 a julio 2018, (OT.48635)





Este es un documento que contiene:


· El compromiso y el respaldo institucional en la implementación de los ODS.


· Avances institucionales en la implementación de los ODS, donde se muestra información de las instancias, programas, proyectos y acciones institucionales.


· Análisis de los datos disponibles, un acercamiento a la definición de indicadores para los ODS en la institución.


· Rendición de cuentas sobre los avances de la implementación de los ODS en el Poder Judicial.


· Participaciones del Poder Judicial en procesos nacionales.


· Proyección internacional, compartiendo la experiencia de la institución en el avance de implementación de los ODS.


· Alineación de los ODS y los instrumentos internacionales de Derechos Humanos.


· Alineación de los ODS con la Jurisprudencia.


·  La estrategia de comunicación y sensibilización de los ODS en el Poder Judicial.


· Los desafíos para continuar la implementación de los ODS en la institución.





Transformar Nuestro Mundo: La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (OT.49489). Este es un documento que contiene:





· Un preámbulo donde se explica la importancia de la Agenda y la intención de la misma, así como las esferas en la que se basa (las personas, el planeta, la prosperidad, la paz y las alianzas).


· La declaración.


· La Resolución de 71/313 de Naciones Unidas.


· Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, las metas y los indicadores.





· Nuestro compromiso con el Desarrollo Sostenible ODS (OT.48514), el cual contiene un desplegable con una propuesta gráfica de los ODS.





· Nuestro compromiso con el Desarrollo Sostenible Desplegable ODS (OT.45261), es una pegatina con el circulo de los ODS que tienen los 17 objetivos.





· Fichas ODS, incluye hojas de cartulina con el icono de cada ODS y al reverso las metas.





· Separadores de lectura ODS





Además, la OCRI ha participado activamente asesorando a la Comisión de Gestión Ambiental institucional, con respecto a las cápsulas que han sido publicadas por medios virtuales, para visibilizar la alineación las acciones con los ODS dando como resultado los siguientes logros:





a. Certificación EDGE del edificio de los Tribunales de Jicaral: En materia de medio ambiente la asesoría consistió en visibilizar el aporte institucional, para que dicha acción estuviera alineada con el ODS 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para todos, ODS 7: Garantizar el acceso a una energía asequible, segura, sostenible y moderna para todos, ODS 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la innovación, ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, ODS 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles.





b. Campaña Ahorro de recursos (energía eléctrica, agua y teléfono):  En esta materia, la asesoría de la OCRI consistió en visibilizar el aporte institucional, para que dicha acción estuviera alineada con los ODS 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para todos, ODS 7: Garantizar el acceso a una energía asequible, segura, sostenible y moderna para todos, ODS 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles, ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sólidas.





Estas acciones hacen perceptible el compromiso del Poder Judicial con los ODS y la Agenda 2030 y es un esfuerzo por generar conciencia en visibilizar los ODS y en evidenciar que las acciones que se realizan se orientan al cumplimiento de estos.





Asimismo está pendiente aún de dar seguimiento a la aplicación móvil de Naciones Unidas conocida como “ODS en Acción” (https://sdgsinaction.com/es.html), la cual fue diseñada para resaltar las iniciativas enmarcadas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la lista de tareas pendientes del mundo para poner fin a la pobreza, reducir las desigualdades y hacer frente al cambio climático.








6. Estrategia de alineación de los ODS con la Jurisprudencia del Poder Judicial





Para este año se ha evidenciado la necesidad de establecer un grupo de trabajo para incorporar la jurisprudencia que se genera en el Poder Judicial en la alineación de los ODS.





En este sentido, se definieron personas representantes de cada una de las Salas y del Centro de Jurisprudencia, a efecto de coordinar acciones para este proceso, que se han llevado a cabo por medio de diversas reuniones y sesiones de trabajo.  A la fecha 4 sesiones de trabajo.





La OCRI coordinó y llevó a cabo un taller de con la Sala Primera, Sala Segunda, Sala de Casación Penal y con la Sala Constitucional, con el propósito de contextualizarlos para la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS con la Jurisprudencia; y, además, la OCRI presentó una propuesta de instrumento de recolección de datos e información, mismo  que fue analizado y validado durante el taller.





Como evidencia, se incluye el instrumento en formato PDF.














Este es un instrumento muy importante que se ha convertido en una estrategia clave en apoyo a la promoción y la integración de los ODS en el quehacer judicial, contribuyendo de esta forma al cumplimiento de la Agenda 2030; además, quedará incorporado como un instrumento que en adelante será utilizado por cada una de las Salas y del Centro de Jurisprudencia.





El éxito de este proceso ha sido el seguimiento constante y permanente, así como las sesiones de trabajo e información que se han realizado desde la segunda semana de febrero de 2019, aunado a la disposición que han tenido las personas designadas para este proceso.





Tal como se planteó en el informe anterior, se incluye en este proceso, la iniciativa de Lenguaje Fácil en la Judicatura que es una acción planificada y convocada por el CONAMAJ con una proyección 2019-2021, y tiene como objetivo construir un proyecto institucional con proyección interinstitucional, para el abordaje del tema de lenguaje fácil en la jurisprudencia que coordinan en el digesto de jurisprudencia en el Poder Judicial.





Al respecto, ha habido una serie de reuniones y acciones lideradas por la CONAMAJ donde la OCRI presta asesoría en materia de Cooperación Internacional que permita la gestación, continuidad y medición del impacto del proyecto como un producto país que se alineará en el cumplimiento de la Agenda 2030, particularmente con los ODS:





· ODS 17 Alianzas para lograr los objetivos, meta 17.3: Movilizar recursos financieros adicionales de múltiples fuentes para los países en desarrollo, meta 17.9: Aumentar el apoyo internacional para realizar actividades de creación de capacidad eficaces y específicas en los países en desarrollo a fin de respaldar los planes nacionales de implementación de todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incluso mediante la cooperación Norte-Sur, Sur-Sur y triangular.





· ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones Sólidas, meta 16.3: Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos, meta 10.6: Garantizar el acceso público a la información y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.





Actualmente las acciones se encuentran en la fase de coordinaciones y preparación de un marco de acción interinstitucional. 


[bookmark: _Hlk9518832]


II. Curso Virtual sobre la Agenda 2030 y los ODS





Esta es una iniciativa que la OCRI ha venido impulsando desde el año 2018 de manera conjunta con la Dirección de Gestión Humana, con el objetivo de dar a conocer al personal judicial sobre la Agenda 2030 y los ODS; y de manera particular, que ha hecho el Poder Judicial para atender este compromiso nacional e internacional.


De parte de la OCRI estamos brindando el conocimiento sobre el tema como productores de contenido del proceso, y Gestión Humana nos está apoyando en el proceso de desarrollo e implementación del curso virtual en las plataformas de la Dirección de Gestión Humana.


Este es un proceso sistémico que conlleva una serie fases, las cuales se conforman en etapa de preproducción y etapa de Producción para el desarrollo del tutorial y demás recursos de aprendizaje. 


Posterior a estas etapas, se realiza la implantación, que corresponde a todo el proceso técnico para cargar el tutorial (SCORM) en el sitio Capacitate, y el de implementación que se va desde la aplicación de un plan piloto hasta la matrícula y oferta del curso para toda la población judicial. 


Todo este proceso de diseño, la producción, la implantación, la implementación y la evaluación, antes mencionado, demandan acciones concretas en cada una de ellas y tal como se indicó en el I informe, este proceso requiere un trabajo de preparación que puede llevar al menos 18 meses, siempre y cuando no se presenten situaciones que pueden generar retrasos; estando en este momento acorde con los tiempos establecidos en el plan de trabajo.


Actualmente, se encuentra en la etapa de preproducción (redacción de guion), la cual consiste en darle tratamiento a los contenidos por medio de un guion, este es desarrollado bajo estrategias metodológicas que hagan más fácil la asimilación de cada tema. 


Una vez concluida la etapa antes mencionada, se procede con la producción de medios, revisión y ajustes a la versión beta y finalmente la entrega de la versión final, todo esto mediante un control de calidad. Las primeras etapas se han coordinado con Gestión Humana desde la tercera semana de enero a la fecha, que involucran reuniones, envío y recepción de documentos, aclaración de consultas y replanteamiento de información base.


Actualmente, el porcentaje de avance del curso es de un 40%, se está desarrollando el guion por parte de la Sección de Capacitación, quedan pendientes las etapas subsecuentes, a saber: producción, implantación e implementación, las cuales se proyecta que se ejecuten en su totalidad a finales del año 2019. 


Como se puede evidenciar, la construcción de esta herramienta es un proceso complejo que demanda tiempo, coordinación, trabajo de acople y montaje de insumos con el apoyo de la Dirección de Gestión Humana.


En cuanto el proyecto esté en ejecución será posible evidenciar su aporte a la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en la población judicial y la contribución al cumplimiento de la Agenda 2030.





III. Talleres de trabajo para la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en las diversas instancias judiciales, incluyendo comisiones institucionales





1. Talleres ODS con la Comisión de Género y la Comisión de Acceso a la Justicia





La planificación e implementación de los Talleres con la Comisión de Género, la Secretaría Técnica de Género, la Unidad de Acceso a la Justicia y las personas integrantes de la Comisión y Subcomisiones, tuvieron como objetivo la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en dicha instancia judicial, convirtiéndose en una estrategia clave en apoyo a la promoción y la integración de los ODS en el quehacer judicial, contribuyendo de esta forma al cumplimiento de la Agenda 2030. 





Las actividades se realizaron el pasado 04 y 05 de abril del 2019 de la siguiente manera:





1. Comisión de Género, contado con la presencia de la señora Magistrada Roxana Chacón Artavia, del señor Randall Brenes Suarez, Oficial de Desarrollo Humano y Gobernabilidad Democrática, del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) quien participó con la ponencia Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: Un compromiso de todas las personas, abordando los antecedentes de la Agenda, las esferas que la componen, los principios, las dimensiones, el enfoque multidimensional, el Pacto Nacional por los ODS,  la Gobernanza de los ODS, los retos nacionales, y la Aceleración del ODS 5: Igualdad de Género.





2. Comisión y Sub – Comisiones de Acceso a la Justica, para el cual se contó también con la participación del señor Randall Brenes Suarez, Oficial de Desarrollo Humano y Gobernabilidad Democrática, del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), quien expuso el tema de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: Un compromiso de todas las personas, haciendo el mismo recorrido descrito anteriormente y para la parte final la Aceleración del ODS 16: Promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas (ODS 16+), el cual es un planteamiento mucho más amplio del DOS 16, ya que involucra los objetivos 1, 4, 5, 8, 10. 11 y 17 ya que estos afectan directamente aspectos relacionados con la Paz, el Acceso a la Justicia y la Inclusión como una agenda transformadora que conlleva prevención, renovación,  compromiso y acciones catalizadoras.





La participación de la OCRI consistió en realizar una presentación de la ruta de trabajo seguida para el cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial desde el 2016, el acompañamiento a las personas participantes para el cumplimiento de los objetivos propuestos y en la asesoría en materia de ODS.





Actualmente, está en proceso la sistematización de la información obtenida y la realización del informe de resultados que será enviado a la Comisión y que será utilizado como herramienta de seguimiento de los avances y planificación de acciones futuras.





3. Taller ODS - Comisión Agraria





La planificación e implementación de este espacio de trabajo, al igual que los anteriores, se convierte en una estrategia clave en apoyo a la promoción y la integración de los ODS en el quehacer judicial, contribuyendo de esta forma al cumplimiento de la Agenda 2030.





Desde la primera semana de febrero de 2019 se han iniciado una serie de acciones de acercamiento y definición de temas con la señora Damaris Vargas Vásquez, especialmente, desde la OCRI se ha establecido el uso de la base metodológica y el abordaje de los ODS en el Taller propuesto, así como las acciones a desarrollar.





De parte de la señora Vargas Vásquez, se envió la convocatoria a las personas participantes desde el 03 de marzo pasado y la actividad estaba agendada para el 17 de mayo de 2019.   Sin embargo, nos informó doña Damaris, que la actividad debía ser aplazada para atender una directriz de Consejo Superior, N° 40-19 celebrada el 07 de mayo del 2019, la cual convoca a las personas defensoras al “Módulo didáctico para la promoción de los derechos de los pueblos indígenas. Aplicación de la normativa nacional e internacional”, el cual dará inicio precisamente el día 17 de mayo y es carácter obligatorio. 





En este sentido, se propuso de parte de la OCRI, realizar el taller el 31 de julio de los corrientes, el cual una vez finalizado, se realizará el proceso de sistematización y redacción del informe de resultados que será enviado a la Comisión y que será utilizado como herramienta de seguimiento de los avances y planificación de acciones futuras.





4. Talleres ODS pendientes de planificación y ejecución


	


a. Comisión Nacional para el Mejoramiento de la Justicia.


b. Organismo de Investigación Judicial.


c. Ministerio Público.


d. Defensa Pública.





La planificación e implementación de estos talleres está calendarizada tentativamente para el segundo semestre de año; par eso, se utilizarán  y se utilizará el abordaje y base metodológica construida con el acompañamiento de la Escuela Judicial, la cual es una herramienta para la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS desde el quehacer judicial, contribuyendo de esta forma al cumplimiento de la Agenda 2030.





Para el éxito de estas actividades de trabajo conjunto, se contará con la participación de un profesional en metodología de la Escuela Judicial para la validación del proceso, representantes del Subproceso de Estadística para la creación de indicadores y la intervención del Programa de Naciones Unidades para el Desarrollo con una charla de sensibilización.





Posterior a su realización, las fases de elaboración de la sistematización y redacción del informe de resultados que será enviado a la Comisión como se propone anteriormente.





III. Informes de rendición de cuentas sobre avance del Poder Judicial en cumplimiento de los ODS solicitados por instancias judiciales, nacionales e internacionales





1. 	Foro Internacional de Independencia Judicial en el marco de los ODS: incluye la rendición de cuentas del Tercer informe de Avance en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS





Desde la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia se está coordinado la realización del Foro Internacional de Independencia Judicial en el marco de los ODS, para el día 19 de julio de 2019, que incluye la rendición de cuentas del tercer informe de avance de los ODS en el Poder Judicial.





Para este proceso, se ha establecido una estrategia de preparación y presentación del Tercer informe de avances en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS, que es un proceso que se ha venido llevando a cabo en OCRI desde la primera semana de enero; y que requiere llevar a cabo una serie de fases de planificación y preparación de acciones considerando la gran envergadura que tiene esta actividad, especialmente por la participación de diversas personas expertas internacionales.    Esta labor se realiza con la asesoría de la Escuela Judicial, de acuerdo con la disponibilidad de agenda de la Escuela.





La presentación del informe a la comunidad judicial y al resto de instituciones y entidades participantes y ciudadanía en general, se nutre de las acciones que se ejecutan por parte de las instancias judiciales en el periodo 2018-2019 para el cumplimiento de la Agenda 2030, fundamentadas en los cuatros ejes de agrupación de los ODS definidos para el Poder Judicial en 2016, a saber: 





· Acceso a la justicia y prevención del conflicto (ODS 1,5,10,16)


· Desarrollo integral de la persona (ODS 2, 3, 4, 8, 11)


· Sostenibilidad y gestión ambiental (ODS 6, 7, 9, 12. 13, 14, 15) y l


· Alianzas (ODS 17) vistos desde un enfoque de Sociedades Justas, Pacíficas e Inclusivas (ODS 16+ según denominación de Naciones Unidas).


 


Para la recolección de información de las instancias judiciales, el pasado 24 de abril mediante oficio 110-OCRI-2019 se envió una convocatoria de reunión para la presentación de la matriz de recolección de datos y la ratificación de los enlaces. 


La reunión se llevó a cabo el martes 30 de abril del 2019 y posteriormente a solicitud de las instancias se planificaron 3 sesiones de trabajo adicionales (07, 09 y 16 de mayo).


El objetivo de estas sesiones de trabajo consistió en reforzar las instrucciones de completado de la matriz, sensibilizar en materia de ODS y posicionar las acciones realizadas por cada una de las instancias judiciales para el cumplimiento de la Agenda 2030; cuya labor estuvo a cargo de la OCRI. 


Además, se han coordinado una serie de acciones con el 
Despacho de la Presidencia, Protocolo, Artes Gráficas, Prensa, entre otros con la intención de generar alianzas internas para cubrir todo el evento.





La rendición de cuentas, es un espacio para evidenciar el avance en materia de ODS desde la institución, abre la posibilidad de dar seguimiento, de medir y de planificación de acciones futuras ya aún quedan desafíos por enfrentar, entre ellos seguir trabajando coordinadamente para la creación de indicadores, la generación de estadísticas, la evaluación y la articulación de todos los ejes transversales, entre otros que puedan identificarse.








2. Experiencias del Poder Judicial de Costa Rica en las metas e indicadores de la Agenda 2030 y los 17 ODS: 





Las instituciones estatales y gobiernos de contexto centroamericano han visto referenciado al Poder Judicial de Costa Rica como una entidad que se encuentra a la vanguardia en el cumplimiento de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a saber:


· Ministerio de Justicia y Paz


· Secretaria de Planificación y Desarrollo Institucional


· Asamblea Legislativa


· Gobierno de Guatemala como Presidente Pro Témpore del Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe (CJCC)


· Gobierno de Brasil





Por lo tanto, han enviado solicitudes formales de cooperación con la intención de que desde la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales como enlace oficial del tema, les sean compartidos tanto los documentos oficiales elaborados en la materia como las experiencias en la apropiación, alineamiento y armonización de la Agenda a lo interno de la institución.


Recibidas las solicitudes, se ha hecho, desde la OCRI, acercamientos para dar seguimiento a las mismas y coordinar las acciones que se consideren pertinentes que les permita conocer los avances institucionales.





3. Informes ante el Consejo Superior





Ante el Consejo Superior se han realizado dos acciones:





a. Consulta realizada por la Contraloría General de la República al Poder Judicial sobre el Objetivo de Desarrollo Sostenible, ODS 5 (Igualdad de Género)


De parte de la OCRI, se elaboró un documento de informe sobre el análisis del contenido de un reporte realizado por la Dirección de Planificación Institucional respecto de una consulta que le hizo la Contraloría General de la República, relacionada con los servicios que se brindan en el Poder Judicial en materia de género (ODS 5). enviado a La Dirección de Planificación Institucional.





Desde la OCRI, se analizó el contenido de dicho informe relacionado con la cantidad de los servicios que brinda el Poder Judicial a la ciudadanía y cuáles de ellos tienen enfoque de género.


En este sentido, mediante oficio 38-OCRI-2019 se envió respuesta al Consejo Superior incluyendo una propuesta de ruta de trabajo por fases, siendo la primera una fase preparatoria y otra de ejecución y seguimiento, según lo descrito en el primer informe.


Al respecto el Consejo Superior mediante oficio No. 2429-19 del 8 de marzo de 2019, acordó tener por rendido el informe No. 68-PE-2018 y acoger las propuestas realizadas en oficio N° 1470-PLA-2018 del 3 de diciembre de 2018, por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, directora interina de Planificación, en consecuencia: 


a.) Solicitar a la Contraloría de Servicios del Poder Judicial la construcción, el cálculo y monitoreo del indicador de los servicios que se brindan a la ciudadanía asociado a la labor sustantiva del Poder Judicial, de tal forma que pueda ser un insumo para la Contraloría General de la República en futuras consultas y para el insumo en la aplicación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder Judicial.  b.) Remitir a la Contraloría General de la República la lista preliminar de los servicios que se brindan en el Poder Judicial (Apéndice 6) e informarle que este Poder de la República trabajará en la construcción, el cálculo y monitoreo del indicador a través de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial. 


2). Tener por rendido el informe presentado por la licenciada Karen Leiva Chavarría, jefa interina de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial y acoger sus sugerencias.


Para el seguimiento de este tema, se está coordinando con el señor Erick Alfaro Romero, Contralor de Servicios del Poder Judicial, para atender lo encomendado por Consejo Superior, establecer una ruta de trabajo conjunto donde se aborden puntualmente los acuerdos tomados en el tema.   


Ya se ha realizado una reunión de trabajo el día 27 de mayo y se dará seguimiento en otra el día 14 de junio, incluyendo una convocatoria a la Dirección de Planificación Institucional.


Esta es una iniciativa que se continuará realizando, con el objetivo de lograr realizar un inventario de servicios que brinda el Poder Judicial y de esta manera identificar algunas variables relevantes para toma de decisiones, así como establecer metodologías de trabajo para fortalecer el servicio público que brinda la institución.





b. Informe de avance de la implementación del proyecto para la implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el Poder Judicial


Se elaboró el documento del primer informe de implementación de los ODS Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial, enviado en fecha 27 de marzo de 2019, DP-192-2019, aprobado por Consejo Superior mediante acuerdo N°110-18  de fecha 19 de diciembre de 2018.


Esta fue una gestión que se canalizó por medio del Despacho de la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.





IV. Estadísticas e indicadores institucionales que permitan brindar datos armonizados con los procesos país sobre los cuales se rinden cuentas internacionales





a.  Indicadores de los ODS con enfoque de DDHH – Sección de Estadísticas





Para el 2019 se continuaron las gestiones con la Dirección de Planificación y el Subproceso de Estadísticas para coordinar el tema de los indicadores globales y de esta manera identificar lo que el Poder Judicial tiene de información y datos a la fecha de acuerdos para identificar  y medir el avance del Poder Judicial para el cumplimiento de los ODS.





Para tales efectos se han llevado a cabo una serie de gestiones de coordinación con el Subproceso de Estadísticas y la Escuela Judicial con la intención de coordinar estrategias, de las cuales se definió que el subproceso participe en todas las acciones de apropiación, alineamiento, armonización de los ODS y para obtener información de primera mano para la construcción de los indicadores para lo cual estuvieron presentes la señora Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa del Sub – Proceso de Estadística, y el señor Freddy Chavarría Chaves, profesional de Sub – Proceso de Estadística y el señor Allan Pow Hin, Jefe de Planificación Estratégica. 





La participación de la Escuela Judicial corresponder a brindar  acompañamiento y asesoría metodológica en la identificación y construcción de indicadores que permitan la medición de los avances.  Con estas acciones se evidencia el compromiso del Poder Judicial por establecer mecanismo de medición que permitan apreciar los avances realizados a la fecha y se conviertan en una estructura puntal de medición del porcentaje de avance en los periodos que se definan. 





Se toman como base los 17 objetivos, las 169 metas y los 231 indicadores globales, requiriendo estos últimos una revisión para determinar si es posible aplicarlos en el contexto nacional e institucional, en caso de que corresponda. 





Es importante destacar que ya existe una definición de parte del Ministerio de Planificación (MIDEPLAN), como ente rector al respecto la cual será la plataforma de partida en dicho esfuerzo.





VI. Planificación de actividades: “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”





A. Ruta de trabajo general





A continuación, se procederá a detallar la planificación de actividades del Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”, que se han venido desarrollando desde enero desde de enero hasta mayo de 2019.


En el cuadro que se presenta de seguido, se podrá observar información del avance realizado, indicando datos tales como: nombre de la actividad a desarrollar, tiempo en el que se ejecutará la actividad, el estado de esta (ejecutado o en ejecución) y su proyección 2019.


Este es un panorama general que se presenta para exponer los avances en la ejecución del proyecto, a para efecto de lograr resultados sólidos que contribuyan al avance del tema; muestra, además, el trabajo que debe realizarse en los próximos meses, para el cumplimiento de los objetivos de esta iniciativa.








B. Ruta de trabajo específica:





A continuación, se muestran los principales temas de trabajo y las relaciones de coordinación con los diferentes actores judiciales en la consecución de los objetivos de apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en la Agenda 2030 con de enero a diciembre 2019.


Este cuadro muestra las diversas acciones que se tiene previstas para los próximos meses, en un proceso de trabajo de construcción y participación de parte de las instancias judiciales; cuyos avances se irán mapeando para determinar las acciones de mejora continua de cara a lograr resultados y beneficios tanto a lo interno de la institución como en el ámbito nacional e internacional.


Se aporta documento en formato PDF del cronograma de actividades programado.
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VII. Conclusiones:





En seguimiento al presente proyecto, se plantean a continuación las siguientes conclusiones las cuales se generan a partir de las acciones programadas y de las relaciones establecidas con las diferentes instancias judiciales:





1. El Poder Judicial se ha posicionado como un referente nacional e internacional en materia de avances y cumplimiento de la Agenda 2030, así como en la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS.





2. Las acciones realizadas en el periodo del 29 de febrero al 31 de mayo de 2019 contribuyen al establecimiento de procesos y mecanismos de coordinación institucional con las que permitirán alcanzar la sostenibilidad de las acciones de apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en el Poder Judicial en el marco de la Agenda 2030.





3. Se evidencia la importancia del trabajo en equipo para la co-construcción y la sensibilización en temas de ODS obtenida de acciones anteriores para lograr el compromiso y la participación de la institución en todo el proceso de transversalización de temas atinentes a la implementación de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.





4. La asesoría y el acompañamiento brindado por la OCRI a las distintas instancias judiciales representa un marco de referencia y acción que marca la ruta a seguir y permite la construcción de acciones concretas con proyección al 2030.





VIII. Recomendaciones





1. Se hace necesaria la participación de las instancias judiciales en los procesos de coordinación y seguimiento de las acciones e iniciativas para el cumplimiento de la Agenda 2030 y los ODS, las cuales constituyen un proceso sistémico que debe continuar durante el desarrollo de todo el proyecto. 





2. Que la Dirección de Gestión Humana brinde colaboración a la OCRI, para la  construcción de acciones estratégicas de capacitación institucional que puedan identificarse, con el propósito de dar a conocer al personal judicial sobre el tema y las acciones que a la fecha ha desarrollado el Poder Judicial.





3. Que la Escuela Judicial brinde a la OCRI, asesoría metodológica y acompañamiento en las actividades de apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en el quehacer institucional que se programen en el marco de este proyecto institucional. 





4. Divulgar este año 2019, una reiteración de la Circular No. 32-17, según lo acordado por el Consejo Superior en sesión del 4 de abril del 2017.





5. Solicitar al Departamento de Prensa y Comunicación apoyar a la OCRI en la difusión de las acciones que el Poder Judicial está realizando para el avance en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS, en diversos medios escritos, virtuales, redes sociales, entre otros que estén disponibles de parte de organismos internacionales de Naciones Unidas e instituciones nacionales e internacionales, en el tanto no signifiquen erogaciones presupuestarias para la institución.





6. Dar continuidad del permiso con goce de salario y sustitución, mediante el Artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial (LOPJ) de la plaza, brindado a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI) durante este año 2019, con el objetivo de brindar asesoría a la Presidencia de la Corte para atender el compromiso asumido por el Poder Judicial para el cumplimiento de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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                                                                    Ficha Técnica 
                           Taller Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
 




 
Nombre de tema: 




Taller para la apropiación, alineamiento y armonización de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS) en el Poder Judicial 




 
Introducción:  




Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), incorporados en la Agenda 
2030 para el Desarrollo Sostenible, fueron aprobados el 25 de setiembre de 
2015 por los 193 Estados miembros de las Naciones Unidas. 




Costa Rica asumió este compromiso internacional con el objetivo de luchar 
contra la pobreza y la desigualdad, proteger el planeta, promover la 
educación, la paz, la salud, fomentar la justicia y el bienestar de las personas; 
para asegurar la prosperidad para todos y todas como parte de una nueva 
agenda de desarrollo sostenible mediante el establecimiento de alianzas. 




El 09 de setiembre de 2016, el Poder Judicial como parte del Estado 
costarricense, se comprometió públicamente en la implementación de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones 
Unidas, con la suscripción del “Pacto Nacional por el avance de los ODS en 
el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en Costa Rica”, 
de conformidad con el acuerdo adoptado por el Consejo Superior del Poder 
Judicial en sesión N.º 86-16 celebrada el 14 de setiembre de 2016, Artículo 
LXXV. 




Para hacer efectivo este compromiso se han aprobado acuerdos en los 
diferentes niveles organizacionales del Poder Judicial, para la coordinación 
de acciones de apropiación, alineamiento y armonización del quehacer 
institucional con respecto a los ODS y su implementación. 




 
 
Objetivo general: 




Relacionar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con la labor de las 
diferentes instancias judiciales como contribución al cumplimiento de la 
Agenda 2030 de las Naciones Unidades de acuerdo con el compromiso del 
Poder Judicial como parte del Estado costarricense. 




 
 
Objetivo de aprendizaje: 




Analizar las acciones del quehacer del Poder Judicial y su relación con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible para su contextualización y 
armonización en el cumplimiento de la Agenda 2030 y los compromisos 
institucionales y nacionales. 




 
 
Aspectos metodológicos: 




El taller tendrá un abordaje teórico – práctico mediante un proceso de 
enseñanza y aprendizaje colaborativos “aprender haciendo” utilizando 
como base el eje temático propuesta por la Agenda 2030 aunado al insumo 
principal que muestre las líneas de acción de las instancias; con la intención 















de que las personas participantes analicen, relacionen y visibilicen en su 
quehacer el aporte al cumplimiento de los ODS. 




 
Unidad de competencia:  




Identificar las funciones que se desempeñan en la instancia, en la Comisión, 
en las Sub Comisiones y/o ámbitos. 




 
 
Elementos de competencia: 




Caracterizar las tareas que conforman la instancias, las Comisión, las Sub 
Comisiones y/o los ámbitos según corresponda a la población meta del 
taller. 




Establecer las particularidades de las tareas que se realizan. 




 
 
Contenidos: 




- Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 
- Agenda 2030. 
- Acciones del quehacer judicial. 




 
 
 
Conocimientos y 
capacidades requeridas: 




- Trabajo en equipo. 
- Mentalidad abierta al cambio. 
- Disponibilidad para aprender. 
- Compromiso. 
- Disposición. 
- Innovación. 




Duración: 4 horas 




 
 
Recursos requeridos: 




- Salón con capacidad para 25 personas. 
- Mesas. 
- Sillas. 
- Computadoras. 




Total participantes: 25 personas máximo.  




 
Facilitadores: 




Oficina de Cooperación Internacional y Relaciones Internacionales (OCRI). 




 
Evaluación: 




La evaluación está conformada por las devoluciones de las personas 
facilitadoras y el intercambio de criterios entre quienes participan. 




Revisión y acompañamiento 
metodológico: 




Poder Judicial, Escuela Judicial Lic. Edgar Cervantes Villalta 




Producción académica: Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI) 
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NOMBRE DEL TALLER 




 
 




Taller para la apropiación, alineamiento y armonización de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder Judicial   
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PROPÓSITO GENERAL DEL MÓDULO 




 
Objetivo general. 
 




 




Relacionar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con la labor de las 




diferentes instancias judiciales como contribución al cumplimiento de la Agenda 




2030 de las Naciones Unidades de acuerdo con el compromiso del Poder Judicial 




como parte del Estado costarricense. 
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INTRODUCCIÓN 




 
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), incorporados en la Agenda 2030 




para el Desarrollo Sostenible, fueron aprobados el 25 de setiembre de 2015 por 




los 193 Estados miembros de las Naciones Unidas. 




 




Costa Rica asumió este compromiso internacional con el objetivo de luchar contra 




la pobreza y la desigualdad, proteger el planeta, promover la educación, la paz, la 




salud, fomentar la justicia y el bienestar de las personas; para asegurar la 




prosperidad para todos y todas como parte de una nueva agenda de desarrollo 




sostenible mediante el establecimiento de alianzas. 




 




El 09 de setiembre de 2016, el Poder Judicial como parte del Estado 




costarricense, se comprometió públicamente en la implementación de los 




Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, 




con la suscripción del “Pacto Nacional por el avance de los ODS en el marco de la 




Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en Costa Rica”, de conformidad con el 




acuerdo adoptado por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N.º 86-16 




celebrada el 14 de setiembre de 2016, Artículo LXXV. 




 




Para hacer efectivo este compromiso se han aprobado acuerdos en los diferentes 




niveles organizacionales del Poder Judicial, para la coordinación de acciones de 




apropiación, alineamiento y armonización del quehacer institucional con respecto a 




los ODS y su implementación. 
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CONTENIDOS 
 
- Objetivos de Desarrollo Sostenible 




- Agenda 2030 




- Acciones del quehacer judicial. 
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ASPECTOS METODOLÓGICOS  
 
El taller tendrá un abordaje teórico – práctico mediante un proceso de enseñanza 




y aprendizaje colaborativos “aprender haciendo” utilizando como base el eje 




temático propuesta por la Agenda 2030 aunado al insumo principal que muestre 




las líneas de acción de las instancias; con la intención de que las personas 




participantes analicen, relacionen y visibilicen en su quehacer el aporte al 




cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
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MATERIAL DIDÁCTICO 
 




• Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas A/70/L.1) 




• Resolución Naciones Unidas Indicadores (Naciones Unidas A/RES/71/313)  




• Pacto Nacional por el avance de los ODS en el marco de la Agenda 2030 para el 




desarrollo sostenible en Costa Rica. 




• Carta de Compromiso del Poder Judicial por los ODS. 




• Declaratoria de interés institucional de los ODS. 




• Gestión ante el Consejo Superior del Poder Judicial. 




• Sesión 32-17 Consejo Superior. 




• Circular 59-17 




• 17 objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 




• Acta Constitución de los ODS. 




• Pacto Nacional por el Avance de los ODS. 




• I informe de Avances en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS en el 




Poder Judicial 




• II informe de Avances en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS en el 




Poder Judicial 




• Calcomanías ODS. 




• Registros de Firmas. 




• Fichas para títulos. 




• Transporte. 




• Guion de la actividad. 




• Laptops y video proyector. 




• Papelógrafos. 




• Marcadores de Colores. 




• Cinta de empaque. 




• Banner ODS y araña para colgarlo. 




• Fichas con metas. 




• Tijeras. 
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• Folders. 




• Brochures ODS, 




• Signos gráficos (accesorios para photo booth, fichas de colores, tarjetas acciones, 




cuadros móviles, marco para foto) 




• Presentaciones power point. 
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EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES 




 
La evaluación está conformada por las devoluciones de las personas facilitadoras 




y el intercambio de criterios entre quienes participan. 
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DETALLE DEL PLAN POR TEMAS 
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Objetivo de aprendizaje Contenidos Actividades  Tiempo Recursos Criterios de desempeño 




     Indicador de 




desempeño 




Evidencias 




Analizar las acciones del 




quehacer del Poder Judicial y 




su relación con los Objetivos 




de Desarrollo Sostenible para 




su contextualización y 




armonización en el 




cumplimiento de la Agenda 




2030 y los compromisos 




institucionales y nacionales. 




1. La Agenda 




2030 y los 




Objetivos de 




Desarrollo 




Sostenible. 




2. Acciones del 




quehacer 




judicial. 




1. Dinámica de 




presentación. 




 




2. Objetivo de la 




actividad: 




compromisos 




3. (Anexo 1) 




 




4. Charla dialogada 




por parte del 




Sistema de 




Naciones Unidas 




sobre los ODS. 




(Anexo 2) 




 




20 minutos 




 




 




 




15 minutos 




 




 




 




 




45 minutos 




 




 




 




 




Presentación 




power point 




 




 




 




 




Presentación 




Power Point. 




 




Identifica los 




Objetivos de 




Desarrollo 




Sostenible 




 




Reconoce la 




relación de los 




Objetivos de 




Desarrollo 




Sostenible en la 




labor del Sistema 




de Naciones 




Unidas 




Participación en la 




charla dialogada. 




Receso 15 minutos 




 




 




 Trabajo en grupo: 




Identificación de 




acciones.  




(Anexo 3) 




 




 




 




Cierre General. 




10 minutos 




instrucciones 




 




10 conformación 




 




 




60 minutos trabajo 




y sistematización 




 




10 minutos en 




grupo: discusión 




grupal. 




 




30 minutos 




exposición 




Plantilla General 1 




 




Computadora 




 




Agenda 




 




Fichas de ODS 




Establece las 




acciones de su 




desempeño. 




 




Relaciona las 




acciones con las 




metas de los ODS 




Plantilla completa. 




 




 




Participación en el 




cierre. 
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ANEXO 1 




 




 
Pacto Nacional por el Avance de los ODS: 
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ANEXO 2 




 




Carta de compromiso del Poder Judicial por los Objetivos de Desarrollo Sostenible  
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ANEXO 3 




 




Plantilla recolección de insumos 




 




 




Instrucciones: 




 




La plantilla debe ser completada de forma detallada, respondiendo a las tres preguntas 




base por Objetivo de Desarrollo Sostenible. 




 




1. En la primera columna se presentan cada uno de los 17 Objetivos de Desarrollo 




Sostenible (ODS) que serán la base para mostrar la relación del quehacer de la 




Comisión y Subcomisión con mismo. 




2. En la segunda columna, se debe indicar cuales son las labores que desde la Comisión 




y las Subcomisiones tiene relación con el ODS y las metas a las que contribuye. 




3. En la tercera columna, se debe indicar cuales son las acciones que realizadas y tienen 




relación con ese ODS. 




4. En la cuarta columna, se debe indicar forma puntual las acciones que se ejecutan 




para evidencian el aporte al cumplimiento del ODS. 




 




 




 




 




Microsoft Word 97 - 




2003 Document  
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Título del Taller 




Taller para la apropiación, alineamiento y armonización de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el 




Poder Judicial 




 Especialista en métodos de Enseñanza: 




 




 




 




 




 




Escuela Judicial Lic. Édgar Cervantes Villalta 




Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores, Heredia 




Fax: 2267-1542, 2265-2287 




Tels.: 2267-1541, 2267-1540 
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MATRIZ ALINEACION  JURISPRUDENCIA - ODS POR SALA (VERSION FINAL).pdf






MATRIZ ALINEACION JURISPRUDENCIA - ODS POR SALA (VERSION FINAL).pdf






Meta # Salas Tribunales Ejes Poblaciones




(anotar el numero 




que corresponda)




(I, II, III, Constitucional, 




Centro Jurisprudencia)
(Indicar localidad) Número Fecha




Resumen (es una pequeña 




descripción)
Nacional Internacional




Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo 




el mundo Constitucional




Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria 




y la mejora de la nutrición y promover a agricultura 




sostenible
II




Garantizar una vida sana y promover el bienestar de 




todos a todas las edades




Garantizar una educación inclusiva y equitativa de 




calidad y promover oportunidades de aprendizaje 




permanentes para todos




Lograr la igualdad de género y empoderar a todas 




las mujeres y las niñas




Garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible 




del agua y el saneamiento para todos




Garantizar el acceso a una energía asequible, fiable, 




sostenible y moderna para todos




Promover el crecimiento económico sostenido, 




inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo 




y el trabajo decente para todos




Construir infraestructuras resilientes, promover la 




industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la 




innovación




Reducir la desigualdad en los países y entre ellos




Lograr que las ciudades y los asentamientos 




humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 




sostenibles




Garantizar modalidades de consumo y producción 




sostenibles




Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio 




climático y sus efectos




Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, 




los mares y los recursos marinos para el desarrollo 




sostenible




Proteger, restablecer y promover el uso sostenible 




de los ecosistemas terrestres, gestionar 




sosteniblemente los bosques, luchar contra la 




desertificación, detener e invertir la degradación de 




las tierras y detener la pérdida de biodiversidad




Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el 




desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia 




para todos y construir a todos los niveles 




instituciones eficaces e inclusivas que rindan 




cuentas




Fortalecer los medios de implementación y 




revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo 




Sostenible,




Legislación, normativa 




aplicable (hacer referencia a cuál se 




aplicó) 




Sentencia  (anote la información que se le solicita en 




cada casilla por columna)




Avances en el cumplimiento de los ODS en el Poder Judicial (2019-2020)




Objetivos de Desarrollo Sostenible




medios de implementación y 
revitalizar la Alianza Mundial 
para el Desarrollo sostenible
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Informe de avance  para Planificación II Trimestre ODS mayo 2019.pdf






Informe de avance para Planificación II Trimestre ODS mayo 2019.pdf






 Periodo resaltado: 5




ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC




AVANCE CUALITATIVO
PROMEDIO % 




AVANCE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12




Documento de base metodológica para alineación, 




armonización y apropiación de los ODS en el Poder 




Judicial.




1 11 1 11 20%




Estrategia de comunicación y difusión ODS en el 




Poder Judicial
2 12 2 12 15%




Asesoría técnica en el tema de los ODS, para apoyar 




el compromiso asumido por la PPT del Consejo 




Judicial Centroamericano y del Caribe, CJCCC.




2 12 2 12 25%




Estrategia de alineación de los ODS con el Plan 




Estratégico Institucional
2 12 2 12 5%




Estrategia de alineación de los ODS con la 




jurisprudencia del Poder Judicial
2 12 2 12 20%




Compendio Participaciones del Personal Judicial, 




Instituciones Nacionales e Internaciones que han 




participado en las actividades sobre ODS 




convocadas por el Poder Judicial




2 12 2 12 compendio participaciones 35,00% 35%




Curso Virtual sobre ODS 1 10 1 10
Documento base (Etapa 




diseño Instruccional)
25,00% 25%




Taller ODS con la Comisión de Género 1 12 1 12 60%




Taller ODS con la Comisión de Acceso a la Justicia y 




Subcomisiones
1 12 1 12 60%




Taller ODS - Comisión Agraria 2 12 2 12 gestión de coordinación 8%




Taller ODS - CONAMAJ 2 12 2 12 gestión de coordinación 5%




Taller ODS - OIJ 6 12 6 6 0%




Taller ODS - Ministerio Público 6 12 6 6 0%




Taller ODS - Defensa Pública 6 12 6 12 0%




Proyecto: “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”




año: 2019




% Completado (fuera del plan)Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.




ACTIVIDAD




INICIO DEL 




PLAN




DURACIÓN 




DEL PLAN




INICIO 




REAL




DURACIÓN 




REAL




Duración del plan Inicio real Real (fuera del plan)% Completado




19,00%




Solicitud colaboración 




asesoría Esc. Judicial




Documento para revisión 




metodológica




17,00%















ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC




AVANCE CUALITATIVO
PROMEDIO % 




AVANCE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12




año: 2019




ACTIVIDAD




INICIO DEL 




PLAN




DURACIÓN 




DEL PLAN




INICIO 




REAL




DURACIÓN 




REAL




Tercer informe de rendición de cuentas 1 7 2 12
Elaboración de informe de 




avance
30,00% 30%




Experiencias del Poder Judicial de Costa Rica en las 




metas e indicadores de la Agenda 2030 y los 




diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). 




Ministerio de Justicia y Paz, Asamblea Legislativa, 




Gobierno de Costa Rica y la Secretaría de 




Planficación y Desarrollo Institucional de Guatema,a




1 12 2 12
Intercambio de información 




de la implementacion y 




avances del Poder Judicial




25,00% 25%




Informe ante el Consejo Superior sobre la consulta 




realizada por la Contraloría General de la República 




(Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con 




énfasis en Género (ODS-5): Igualdad de Género: 




Lograr la igualdad de género y empoderar a todas 




las mujeres y niñas”)




1 12 2 12
Visibilización de acciones 




desagregadas por actividad, 




población alcanzada




20,00% 20%




Indicadores de los ODS con enfoque de DDHH - 




Sección de Estadísticas
1 12 2 12




Visibilización de acciones 




desagregadas por actividad, 




población alcanzada




20,00% 20%




Aspectos a considerar:




1. El Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial” se realizará durante el 2019 con proyección 2020,




2. El desarrollo del Informe  “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial” tiene un 10,61% de cumplimiento al 31 mayo de 2019.




3. El cumplimiento de actividades tienen un porcentaje bajo ejecución en muchos de los casos por cuanto se requiere la coordinación con cada una de las instancias y la planeación e intregación de todos los actores para su ejecución.




4. La actividad de generar estadística interna tiene 23% de avance ya que el progreso se verá todos los meses, alcanzando en diciembre del 2019 un 100%, según lo planificado




Page 2 of 2
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Actividades  programadas de Alineación Apropiación y Armonización de los ODS al 31-5-19.pdf






Actividades programadas de Alineación Apropiación y Armonización de los ODS al 31-5-19.pdf






Escuela Judicial
Dirección de Gestión 




Humana




Estrategia de comunicación y difusión 




ODS en el Poder Judicial
05/02/2019




Asesoría técnica en el tema de los ODS, 




para apoyar el compromiso asumido por 




la PPT del Consejo Judicial 




Centroamericano y del Caribe, CJCCC.




04/02/2019




Presidencia de la Corte 




Suprema de Justicia, Despacho 




de la Presidencia, Consejo 




Superior, OCRI




Estrategia de alineación de los ODS con el




Plan Estratégico Institucional
25/02/2019




Dirección de Planificación 




Institucional




Estrategia de alineación de los ODS con la




jurisprudencia del Poder Judicial
08/02/2019




Digesto Sala Primera, Sala 




Segunda, Sala Tercera, Sala 




Constitucional, Digesto de 




Jurisprudencia 




Compendio Participaciones del Personal




Judicial, Instituciones Nacionales e




Internaciones que han participado en las




actividades sobre ODS convocadas por el




Poder Judicial




12/02/2019 Enero-Diciembre OCRI




Tener una línea base 2016-2018 




para visibilizar el alcance de las 




acciones que está realizando el 




Poder Judicial con respecto a los 




ODS




16/05/2019




OCRI




Generado conocimiento y 




fortalecidas las capacidades 




institucionales en materia de 




ODS y Agenda 2030. Realizadas 




acciones de rendición de cuentas, 




transparencia, visibilidad y 




proyección internacional




1. Coordinar las diferentes 




instancias cada una de las 




acciones en el proceso // 2. 




Elaboración de la 




sistematización de los 




resultados // 3. Elaboración 




del informe de resultados




Una vez al mes 




(mayo a 




noviembre)




21/01/2019




Documento de base metodológica para 




alineación, armonización y apropiación 




de los ODS en el Poder Judicial.
OCRI, Dirección de Prensa y 




Comunicación, Dirección de 




Tecnología de la Información




Asesoría metodológica y 




acompañamiento.
Febrero-




Diciembre




Actividades programadas de Alineación, Apropiación y Armonización de los ODS




Fase Preparatoria




Responsables de las acciones




I. Estrategia de implementación de los ODS en el Poder Judicial con proyección 2030, como una herramienta que potencie y vele por que los objetivos de desarrollo institucionales y nacionales puedan ser alcanzados de manera más eficiente y equitativa




Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”




Instancia Judicial Asesoría Diseño Metodológico
Fecha inicio 
coordinación 




/OCRI




Fechas de 
reuniones 




previas al taller




Fecha de 
ejecución 




Asesoría ODS Instancia Judicial Ejecutora




Sub ResultadosProductos Resultados




Actividades programadas de Alineación, Apropiación y Armonización de los ODS




Fase Preparatoria















31/01/2019




06/02/2019




15/02/2019




01/03/2019




01/04/2019




Taller ODS con la Comisión de Género 21/01/2019 12/03/2019 04/04/2019




Comisión de Género (Roxana 




Chacón), Secretaria Técnica de 




Género (Xinia Fernández)




Taller ODS con la Comisión de Acceso a




la Justicia y Subcomisiones
01/02/2019 21/03/2019 05/04/2019




Comisión de Acceso a la 




Justicia (Jorge Olaso), Unidad 




de Acceso a la Justicia (Melisa 




Benavides)




Taller ODS - Comisión Agraria 04/02/2019 13/05/2019 31/05/2019




Comisión Agraria (Luis 




Guillermo Rivas, Damaris 




Vargas)




Taller ODS - CONAMAJ 06/02/2019 13/05/2019 II Sem 2019
Conamaj (Román Solís, 




Manuel Hidalgo)




Taller ODS - OIJ Junio 2019 Julio 2019 II Sem 2019 ODERI (Dirección General)




Taller ODS - Ministerio Publico Junio 2019 Julio 2019 II Sem 2019 OATRI (Dirección General)




Taller ODS - Defensa Publica Junio 2019 Julio 2019 II Sem 2019 Dirección General




1. Coordinar las diferentes 




instancias cada una de las 




acciones en el proceso // 2. 




Elaboración de la 




sistematización de los 




resultados // 3. Elaboración 




del informe de resultados




Generado conocimiento y 




fortalecidas las capacidades 




institucionales en materia de 




ODS y Agenda 2030.                                                                                                                                                      




OCRI




OCRI Gestión Humana




Asesoría en diseño 




metodológico y 




acompañamiento




Generado conocimiento y 




fortalecidas las capacidades 




institucionales en materia de 




ODS y Agenda 2030.




1. Coordinar las diferentes 




instancias cada una de las 




acciones en el proceso // 2. 




Elaboración de la 




sistematización de los 




resultados // 3. Elaboración 




del informe de resultados




III. Talleres de trabajo para la apropiación, alineamiento y armonización de los ODS en las diversas instancias judiciales, incluyendo comisiones institucionales




Asesoría en diseño 




metodológico y 




acompañamiento




Curso Virtual sobre ODS 21/01/2019
Febrero a 




Octubre




II. Curso Virtual: dar seguimiento al trabajo conjunto con la Dirección de Gestión Humana para la creación de un Curso Virtual sobre los ODS















Tercer informe de rendición de cuentas 08/01/2019 16/05/2019 19/07/2019




Asesoría metodológica y




acompañamiento, en




reuniones de trabajo que se




programen según




disponibilidad de agenda.




Experiencias del Poder Judicial de Costa




Rica en las metas e indicadores de la




Agenda 2030 y los diecisiete Objetivos de




Desarrollo Sostenibles (ODS). Gobierno




de Brasil por medio de la Embajada




acreditada en nuestro país




15/01/2019 24/02/2019




Informe ante el Consejo Superior sobre la




consulta realizada por la Contraloría




General de la República (Objetivos de




Desarrollo Sostenible (ODS), con énfasis




en Género (ODS-5): Igualdad de Género:




Lograr la igualdad de género y




empoderar a todas las mujeres y niñas”)




01/02/2019 18/02/2019




Indicadores de los ODS con enfoque de




DDHH - Sección de Estadísticas
15/01/2019 16/05/2019 Enero-Diciembre OCRI




Dirección de Planificación 




Institucional (Nacira Valverde, 




Ana Ericka Rodríguez)




Asesoría metodológica y 




acompañamiento en conjunto 




con la Dirección de 




Planificación (Sub Proceso de 




Estadística)




1. Coordinar las diferentes 




instancias cada una de las 




acciones en el proceso // 2. 




Elaboración de la 




sistematización de los 




resultados // 3. Elaboración 




del informe de resultados




Fortalecidas las capacidades 




institucionales en materia de 




ODS y Agenda 2030. Realizadas 




acciones de rendición de cuentas, 




transparencia




V. Estadísticas e indicadores institucionales que permitan brindar datos armonizados con los procesos país sobre los cuales se rinden cuentas internacionales




IV. Informes de rendición de cuentas sobre avance del Poder Judicial en cumplimiento de los ODS solicitados por instancias judiciales, nacionales e internacionales




OCRI




Fortalecidas las capacidades 




institucionales en materia de 




ODS y Agenda 2030. Realizadas 




acciones de rendición de cuentas, 




transparencia, visibilidad y 




proyección internacional




OCRI




1. Coordinar las diferentes 




instancias cada una de las 




acciones en el proceso // 2. 




Elaboración de la 




sistematización de los 




resultados // 3. Elaboración 




del informe de resultados
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Diseño Curricular  Taller - Base Metodologica.pdf






Diseño Curricular Taller - Base Metodologica.pdf






TIPO DE 




OFERTA:  
Taller para la apropiación, alineamiento y armonización 




de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder 




Judicial  




CÓDIGO: No DE HORAS/BIMESTRE: 




4 horas 




OBJETIVO GENERAL: 




Relacionar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con la labor de las diferentes instancias 




judiciales como contribución al cumplimiento de la Agenda 2030 de las Naciones Unidades de acuerdo 




con el compromiso del Poder Judicial como parte del Estado costarricense. 




Horas taller base: 4 horas 




Horas taller específico:  




ESPECIALISTA EN 




CONTENIDO: Oficina de 




Cooperación y Relaciones 




Internacionales 




ASESORÍA CURRICULAR: 




Escuela Judicial 




GESTOR(A): Escuela Judicial 




INTRODUCCIÓN 
 




Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), incorporados en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, fueron 
aprobados el 25 de setiembre de 2015 por los 193 Estados miembros de las Naciones Unidas. 
 
Costa Rica asumió este compromiso internacional con el objetivo de luchar contra la pobreza y la desigualdad, 
proteger el planeta, promover la educación, la paz, la salud, fomentar la justicia y el bienestar de las personas; para 
asegurar la prosperidad para todos y todas como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible mediante el 
establecimiento de alianzas. 
 
El 09 de setiembre de 2016, el Poder Judicial como parte del Estado costarricense, se comprometió públicamente en la 
implementación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, con la 
suscripción del “Pacto Nacional por el avance de los ODS en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo 
Sostenible en Costa Rica”, de conformidad con el acuerdo adoptado por el Consejo Superior del Poder Judicial en 
sesión N.º 86-16 celebrada el 14 de setiembre de 2016, Artículo LXXV. 
 
Para hacer efectivo este compromiso se han aprobado acuerdos en los diferentes niveles organizacionales del Poder 
Judicial, para la coordinación de acciones de apropiación, alineamiento y armonización del quehacer institucional con 
respecto a los ODS y su implementación. 




UNIDAD DE COMPETENCIA: 




Identificar las funciones que se desempeñan en la instancia. 




ELEMENTOS DE COMPETENCIA: 




Caracterizar las tareas que conforman la instancia. 




Establecer las particularidades de las tareas que se realizan. 















TIPO DE 




OFERTA:  
Taller para la apropiación, alineamiento y armonización 




de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder 




Judicial  




CÓDIGO: No DE HORAS/BIMESTRE: 




4 horas 




PROBLEMA Y SUBPROBLEMAS 




¿Se relacionan los Objetivos de Desarrollo Sostenible con el quehacer del Poder Judicial? 




• (Conocimiento) Que los participantes puedan identificar en su quehacer diario las acciones que pueden ser alineadas 




con los ODS. 




• (Aplicación) Que los participantes puedan relacionar su trabajo diario con los ODS para generar apropiación y 




armonización de las acciones con la Agenda 2030. 




• (Evaluación) Que los participantes puedan integrar los ODS a su quehacer diario con una visión crítica para sumar 




esfuerzos al cumplimiento de la Agenda 2030.  




CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES PREVIAS REQUERIDAS 




Trabajo en equipo 




Mentalidad abierta al cambio. 




Disponibilidad para aprender. 




ASPECTOS METODOLÓGICOS 




El taller tendrá un abordaje teórico – práctico mediante un proceso de enseñanza y aprendizaje colaborativos “aprender haciendo” utilizando 




como base el eje temático propuesta por la Agenda 2030 aunado al insumo principal que muestre las líneas de acción de las instancias; con la 




intención de que las personas participantes analicen, relacionen y visibilicen en su quehacer el aporte al cumplimiento de los ODS. 




 















TIPO DE 




OFERTA:  
Taller para la apropiación, alineamiento y armonización 




de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder 




Judicial  




CÓDIGO: No DE HORAS/BIMESTRE: 




4 horas 




MATERIAL DIDÁCTICO Y OTROS RECURSOS 




- Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas A/70/L.1) 
- Resolución Naciones Unidas Indicadores (Naciones Unidas A/RES/71/313)  
- Pacto Nacional por el avance de los ODS en el marco de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible en Costa Rica. 
- Carta de Compromiso del Poder Judicial por los ODS. 
- Declaratoria de interés institucional de los ODS. 
- Gestión ante el Consejo Superior del Poder Judicial. 




- Sesión 32-17 Consejo Superior. 
- Circular 59-17 




- 17 objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 
- Acta Constitución de los ODS. 
- Pacto Nacional por el Avance de los ODS. 
- I informe de Avances en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS en el Poder Judicial 
- II informe de Avances en la implementación de la Agenda 2030 y los ODS en el Poder Judicial 
- Calcomanías ODS. 
- Registros de Firmas. 
- Fichas para títulos. 
- Transporte. 
- Guion de la actividad. 
- Laptops y video proyector. 
- Papelógrafos. 
- Marcadores de Colores. 
- Cinta de empaque. 
- Banner ODS y araña para colgarlo. 
- Fichas con metas. 
- Tijeras. 
- Folders. 
- Brochures ODS, 
- Signos gráficos (accesorios para photo booth, fichas de colores, tarjetas acciones, cuadros móviles, marco para foto) 
- Presentaciones power point. 




 




 




 















TIPO DE 




OFERTA:  
Taller para la apropiación, alineamiento y armonización 




de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Poder 




Judicial  




CÓDIGO: No DE HORAS/BIMESTRE: 




4 horas 




EVALUACIÓN 




La evaluación está conformada por las devoluciones de las personas facilitadoras y el intercambio de criterios entre quienes 




participan. 




 




 















MAPA CONCEPTUAL: 




 















 




OBJETIVOS DE 




APRENDIZAJE 




CONTENIDOS 




(SABERES Y 




HACERES) 




 




SABER SER ESTRATEGIAS DE 




APRENDIZAJE 




RECURSOS Y 




MATERIALES 




TIEMPO 




Analizar las acciones del 




quehacer del Poder 




Judicial y su relación 




con los Objetivos de 




Desarrollo Sostenible 




para su 




contextualización y 




armonización en el 




cumplimiento de la 




Agenda 2030 y los 




compromisos 




institucionales y 




nacionales. 




 




- Objetivos de 




Desarrollo Sostenible 




- Agenda 2030 




- Acciones del 




quehacer judicial. 




 




 




 




 




-Compromiso  




 




- Disposición 




 




- Innovación 




 




- Dinámica de 




presentación. 




 




- Objetivo de la 




actividad: 




compromisos 




 




- Charla dialogada por 




parte de Sistema de 




Naciones Unidas 




sobre los ODS. 




 




Trabajo en grupo: 




Identificación de 




acciones. 




 




 




Cierre General. 




 




 




 




 




 




 




Presentación power 




point 




 




 




- Presentación 




Power Point. 




 




 




Plantilla 1 




 




Computadora 




 




Agenda 




 




Fichas de ODS 




 




20 minutos 




 




 




15 minutos 




 




 




 




45 minutos 




 




Receso 15 minutos 




 




trabajo en grupo:  




 




10 minutos instrucciones 




 




10 conformación 




 




60 minutos trabajo y 




sistematización 




10 minutos en grupo: 




discusión grupal. 




 




30 minutos exposición 
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Documento para uso de personas participantes de Cumbre


Coordinación Nacional, Poder Judicial de Costa Rica.





El siguiente documento pretende contextualizar a las personas que participan en la cumbre, en representación de la institución, sobre los objetivos y funcionamiento de este órgano iberoamericano.





A su vez, se busca sensibilizar a las personas sobre la importancia de contar con un mecanismo nacional de coordinación y seguimiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana que sea efectivo y eficiente y permita fortalecer el posicionamiento político-estratégico de la institución en el plano internacional e iberoamericano.





I. [bookmark: _Toc10121229]CONTEXTUALIZACIÓN





La Cumbre Judicial Iberoamericana inicia en el año 1990 en Madrid, España, bajo la celebración de la “I Cumbre de Presidentes de Cortes Supremas de Justicia de Iberoamérica, España y Portugal” y consecuentemente se desarrollaron dos Cumbre más en los años 1994 y 1997.





Para el año 1998 en Caracas, Venezuela, se realiza la “I Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia donde se crea una Unidad Técnica de Seguimiento con el fin de llevar a cabo una evaluación del impacto de las acciones y compromisos asumidos en la misma. 





En el año 1999 se realizó la II Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, organizada de igual manera por el Poder Judicial de Venezuela y se creó una Secretaría para que organizara la actividad.





Dos años después se convoca la VI Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, por parte de España (Canarias), seguida de dos Cumbres más en los años 2002 (Cancún) y 2004 (San Salvador).





De forma paralela se realizaron en los años 1998 (Sucre), 2001 (Barcelona), 2002 (Zacatecas) y 2004 (Copán) los Encuentros Iberoamericanos de Consejos de la Judicatura.





En el 2004, a raíz de la fusión de las estructuras anteriores, resulta la Cumbre Judicial Iberoamericana mediante las declaraciones de Copán y San Salvador en las cuales se acordó formar una sola estructura en la que se residenciaría la voz unificada de las máximas instancias de los Poderes Judiciales de la región Iberoamericana.





II. [bookmark: _Toc10121230][bookmark: _Toc8378855][bookmark: _Toc8379057]INFORMACIÓN GENERAL





[bookmark: _Toc10121231]¿QUÉ ES?





Actualmente, la Cumbre Judicial Iberoamericana se define, ante todo, como una estructura de cooperación, concertación e intercambio de experiencias, que se articula a través de las máximas instancias de los Poderes Judiciales de la región Iberoamericana.
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Su principal objetivo es la “adopción de proyectos y acciones concertadas, desde la convicción de que la existencia de un acervo cultural común constituye un instrumento privilegiado que, sin menoscabo del necesario respeto a la diferencia, contribuye al fortalecimiento del Poder Judicial y, por extensión, del sistema democrático”.
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CORTES SUPREMAS
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CONSEJOS DE LA JUDICATURA 
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III. ESTRUCTURA





[bookmark: _Toc447789696]Se encuentra constituida de la siguiente forma:
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Es el máximo órgano decisorio de la Cumbre integrado por las Presidentas y Presidentes de los órganos judiciales miembros.





Adopta sus decisiones por consenso de todos los miembros presentes; a falta de consenso se recurre a la votación (dos votos a cada país integrado en la Cumbre).
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Es el órgano técnico de apoyo a los miembros de la Cumbre, mediante la comunicación permanente con las personas Coordinadoras Nacionales, trasladando la información de las actividades realizadas, recabando y recibiendo las iniciativas y observaciones, convoca en caso necesario reuniones de Coordinadores o de personas expertas y mantiene una relación estrecha con la Secretaría Pro Tempore.





Su sede es determinada por la Asamblea Plenaria, por un período de cuatro años, con la posibilidad de ser renovada.
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Es el órgano técnico designado por las instituciones nacionales miembros del país que asuma la organización de cada edición de la Cumbre.





La sede de cada edición de Cumbre es designada por consenso de la Asamblea Plenaria precedente, de entre las candidaturas que se hubieran presentado.





Conforme a la normativa vigente, corresponde a la Secretaría Pro Tempore la organización de la Asamblea Plenaria; y esta Secretaría en conjunto con la Secretaría Permanente, coordinan las acciones desde el principio de cada edición.
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Las coordinadoras y los coordinadores nacionales son los órganos de enlace entre la institución miembro y las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





Cada una de las instituciones miembros de la Cumbre designa a un Coordinador o Coordinadora Nacional, elegido o elegida entre quienes ocupen en su seno cargos de máxima responsabilidad.





De acuerdo con las normas de funcionamiento de la CJI, corresponde a cada Coordinador o Coordinadora Nacional la responsabilidad de dar seguimiento a las declaraciones, decisiones, recomendaciones y proyectos de la Cumbre, así como promover su más completa divulgación en dicho ámbito.





En el caso del Poder Judicial de Costa Rica, la Coordinación Nacional recae sobre el Magistrado, Dr. Román Solís Zelaya, esta nominación se realiza cada 02 años y recientemente en el año 2018, se reafirmó su designación, según consta en el oficio N°0265-P-2018. El señor Magistrado recibe el apoyo y asesoramiento profesional de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), para desempeñar las funciones de coordinador nacional. 
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Creada y conformada en la XV Edición de la Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en la ciudad de Montevideo.





Está integrada por 7 miembros que ejercerán sus cargos por un periodo equivalente a una edición de la Cumbre, es decir, 02 años. Su designación corresponderá a la Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





· Cada uno de los países que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana podrá proponer un candidato.


· Los candidatos será coordinadores nacionales.


· La Asamblea Plenaria elegirá a los 7 integrantes de la Comisión, por consenso o voto de mayoría simple, pudiendo ser reelectos.





Tiene como objetivo evaluar el desarrollo de los trabajos de los distintos productos y proyectos creados en las ediciones de la Cumbre, coordinar el cumplimiento de los acuerdos y conclusiones de la Asamblea Plenaria por parte de los países integrantes de la Cumbre, identificar dificultades operacionales entre los distintos comités y proponer a la Cumbre recomendaciones para mejorar la coordinación y eficiencia de sus trabajos.
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La Cumbre Judicial Iberoamericana cuenta con las siguientes comisiones permanentes:





COMISIÓN DE JUSTICIA MEDIO AMBIENTAL:





La Comisión fue creada durante la XVI Edición, en la Reunión Plenaria de abril de 2012, realizada en Argentina.





Está compuesta por 7 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Su objetivo es crear un espacio permanente en el ámbito judicial iberoamericano para:





· Abordar y debatir temas comunes vinculados con el Derecho Medioambiental promover el avance de políticas de gestión y decisiones orientadas al desarrollo sostenible


· Establecer programas de capacitación


· Compartir experiencias relacionadas con la actuación judicial en materia medioambiental


· Crear una Red Iberoamericana de Justicia Medioambiental


· Crear un Portal de Justicia Medioambiental Iberoamericano


· Colaborar con instituciones medioambientales internacionales





COMISIÓN IBEROAMERICANA DE ÉTICA JUDICIAL (CIEJ): 





La Comisión fue creada por acuerdo de la Asamblea Plenaria en la edición XIII de Cumbre, durante la Reunión de dicho órgano realizada en República Dominicana, en junio de 2006





La Comisión de Ética Judicial está compuesta por 10 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Es la instancia encargada de “facilitar la discusión, difusión y desarrollo de la ética judicial a través de publicaciones o de la realización de cursos, seminarios, diplomados y demás encuentros académicos”.





Es la encargada de realizar el Concurso Internacional de Trabajos Monográficos y el Premio Iberoamericano al Mérito Judicial.





COMISIÓN DE CALIDAD DE LA JUSTICIA (CICAJ): 





Durante la Asamblea Plenaria de la XVI edición de Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada en Argentina, en abril de 2002, se acordó la creación de esta Comisión.





La Comisión de Calidad para la Justicia está compuesta por 6 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de cuatro años.





Se crea con el objetivo de “promover la investigación y capacitación sobre temas de gestión de calidad en la justicia, propiciando así la transferencia de conocimientos e información” todo el trabajo realizado se plasma en los siguientes documentos:





COMISIÓN DE GÉNERO Y ACCESO A LA JUSTICIA: 





Creada en abril del año 2014 durante la Reunión de Asamblea Plenaria de la XVII Edición de Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada en Chile.


 


Se encuentra integrada por 7 miembros elegidos por la Asamblea Plenaria, la duración del mandato será por una edición, es decir, dos años y pueden ser reelectos. 





Cumpliendo con su fin de creación el cual es dar seguimiento al proceso de incorporación de la perspectiva de género dentro de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





COMISIÓN PERMANENTE DE MÉTODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS (MARC-TTD): 





La comisión fue creada por acuerdo de la Asamblea Plenaria, durante la reunión de la XVIII Edición de Cumbre, celebrada en Paraguay, en abril del 2016.





Está conformada por 7 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Es una de las comisiones más recientes de la Cumbre que se estableció con el fin de “sistematizar, apoyar y asesorar a la Asamblea Plenaria y a los países que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana, acerca de las buenas prácticas relacionadas con los mecanismos alternativos, restaurativos de resolución efectiva de las controversias y terapéuticos; los Tribunales de Tratamiento de Drogas y/o Alcohol, ha desarrollado los siguientes productos:





LA COMISIÓN DE SEGUIMIENTO DE LAS REGLAS DE BRASILIA: 





Fue creada durante la Reunión de la Asamblea Plenaria XIV Edición de Cumbre, celebrada en Brasil en marzo del 2008.





La Comisión de Seguimiento de las Reglas de Brasilia está compuesta por 5 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





Su objetivo es promover en la región iberoamericana la definición, elaboración, adopción y fortalecimiento de políticas públicas que promuevan el mejoramiento del acceso a la justicia de personas en condición de vulnerabilidad. La Comisión velará por el cumplimiento de las Reglas de Brasilia, conjunto de 100 Reglas reconocidas por las más importantes Redes del sistema judicial iberoamericano como estándares básicos para garantizar el acceso a la Justicia de las personas vulnerables.
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Las estructuras permanentes que integran a la Cumbre Judicial Iberoamericana son:





GRUPO LENGUAJE CLARO Y ACCESIBLE: 





Grupo creado en la XVIII Edición de Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en la ciudad de Montevideo.





Está compuesto por 7 miembros, por un periodo de 2 años.





Su objetivo es modernizar el lenguaje jurídico en aras de conseguir una mayor claridad. 





GRUPO E-JUSTICIA: 





El Grupo E-Justicia fue creado durante la Reunión de la Asamblea Plenaria de la XIII Edición de la Cumbre, celebrada en República Dominicana en junio del 2006.





Surge con el fin de abordar la interrelación entre la justicia y las nuevas tecnologías del conocimiento.





COOPERACIÓN JUDICIAL INTERNACIONAL: 





Creada en el marco de la XVII edición de la Cumbre Judicial Iberoamericana con el “objeto de avanzar hacia nuevos mecanismos de cooperación que, utilizando los avances tecnológicos, el intercambio de experiencias, y las redes constituidas en el seno de la Cumbre. Se encuentra conformado por 12 miembros.





RED IBEROAMERICANA DE COOPERACIÓN JUDICIAL (IBERRED): 





Fue creada en octubre del año 2004 y se encuentra integrada por 23 países.





Pretende atender los retos de la globalización y las nuevas formas de delincuencia transnacional que determinan la necesidad de contar con mecanismos reforzados de cooperación judicial, desarrollando los principales productos:





RED IBEROAMERICANA DE ESCUELAS JUDICIALES (RIAEJ): 





Creada por acuerdo del II Encuentro Iberoamericano de Consejos de la Judicatura, celebrado en Barcelona en el mes de marzo de 2001, y por acuerdo de la VI Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia, celebrado en Canarias en el mes de mayo de 2001.





Se encuentra integrado por 27 instituciones de 23 de los países miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Busca facilitar la coordinación entre sus miembros y ser un modelo en el ámbito de la capacitación judicial para lo cual planifica actividades conjuntas en la capacitación. 





MAPA IBEROAMERICANO DE LA JUSTICIA: 





El Mapa Iberoamericano de la Justicia incluye georreferenciación y análisis social y econométrico para el diseño de políticas públicas de justicia.





PLAN IBEROAMERICANO DE ESTADÍSTICA JUDICIAL (PLIEJ): 





Fue aprobado en noviembre del 2006, en el marco de la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana.





Es el órgano técnico encargado del levantamiento de información estadística comparable que facilite el diseño, implementación y evaluación de políticas públicas y la toma de decisiones en el ámbito judicial.





INSTITUTO IBEROAMERICANO DE ALTOS ESTUDIOS JUDICIALES (IIAEJ):





En la XIV edición de la Cumbre, uno de los proyectos en los que se trabajó fue en la creación de una Universidad Judicial Iberoamericana. En la XVI Cumbre en Argentina, Venezuela presentó un proyecto destinado a la creación de la Universidad Judicial Iberoamericana, que reconocerá los cursos de las Escuelas Judiciales de los distintos países, autorizará cursos a distancia, dictará ella misma cursos en su sede principal o a distancia, podrá becar a jueces.





Este proyecto llevó a la XVI Cumbre, celebrada en Buenos Aires, a acordar la creación del Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales (IIAEJ) durante la XVII edición, para la que se formó una comisión constituida por delegados de distintos países, coordinados por Venezuela.





El Instituto Iberoamericano de Altos Estudios Judiciales (IIAEJ) está compuesto por 7 miembros, elegidos por la Asamblea Plenaria para un período de 2 años.





El IIAEJ se define como la institución de investigación, desarrollo de estudios de formación, profesionalización y actualización permanente, de los jueces o juezas, funcionarios o funcionarias del Poder judicial, mediante los procesos de docencia, investigación y extensión de los Estados miembros.





PORTAL DE SENTENCIAS DE DERECHOS ECONÓMICOS, SOCIALES Y CULTURALES (DESC):





Este portal fue un producto acordado por la Asamblea Plenaria, durante la XVIII Edición de Cumbre, celebrada en Paraguay en abril de 2016.





Es una herramienta especializada donde se puede consultar información jurisprudencial relativa a casos resueltos en sede nacional que involucren dichos derechos.





Su principal objetivo es facilitar la consulta jurisprudencial en esta materia, así como promover el diálogo entre altos tribunales nacionales de la región iberoamericana, que permita impulsar la eficacia de la justiciabilidad de los derechos económicos, sociales y culturales.





GRUPO DE TRANSPARENCIA Y SEGURIDAD JURÍDICA PARA LA LEGITIMACIÓN DEL JUZGADOR:





Tiene por objetivo contribuir a la seguridad jurídica y la legitimidad del juzgador en el contexto iberoamericano desarrollando mecanismos de implementación, monitoreo y evaluación sobre transparencia, rendición de cuentas e integridad para los sistemas judiciales, así como modelos de acción institucional para la capacitación de Informe II Reunión Preparatoria, Diciembre 2015, magistrados y el diálogo jurisprudencial en materia de transparencia, la libertad de expresión y el derecho a la información.





PORTAL IBEROAMERICANO DEL CONOCIMIENTO JURÍDICO:





Se pretende que sea un Portal que sirva para que los poderes o funciones judiciales de Iberoamérica detecten señales de cambio, analicen tendencias, reacciones, estrategias competitivas y oportunidades para tener mejores mecanismos de impartición de justicia que fortalezcan las relaciones sociales de su región y con otras según se requiera.
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La Cumbre Judicial Iberoamericana ha dado lugar a una metodología de trabajo para el desarrollo de sus proyectos, en la que junto a las actividades presenciales se llevan a cabo agendas no presenciales apoyadas con recursos tecnológicos como lo son las videoconferencias, foros e intercambio de correos electrónicos.





Cada Cumbre de Presidentes/as culmina una edición que discurre bajo un eje temático que da soporte a los diferentes proyectos objeto de la misma.





La edición se desenvuelve como un proceso de trabajo integrado por tres reuniones preparatorias y tres rondas de talleres.





La duración de una edición es de aproximadamente 18-24 meses. por medio de la realización de diferentes actividades, que se detallarán a continuación:





ASAMBLEA PLENARIA





La Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana constituye el evento más solemne de la misma.





Integran la Asamblea Plenaria los Presidentes y Presidentas de las instituciones miembros (Cortes y Tribunales Supremos de Justicia, Consejos de la Magistratura).





La Asamblea Plenaria constituye el órgano soberano de la Cumbre Judicial Iberoamericana, y en su seno se aprueban los proyectos de cada edición, se resuelven todas las cuestiones internas relativas al funcionamiento de la Cumbre, y se emiten las declaraciones que ponen punto y final a cada edición.





REUNIONES PREPARATORIAS





Las Reuniones Preparatorias son reuniones de Coordinadores/as Nacionales cuyas finalidades varían según los casos.





Existen en el proceso ordinario de trabajo de la Cumbre dos reuniones preparatorias, que se enumeran a continuación con indicación de las finalidades y objetivos de cada una de ellas:





· Primera Reunión Preparatoria: Está destinada a la presentación y discusión de las áreas de trabajo y proyectos de la edición, así como a la ulterior aprobación oficial de los proyectos que van a ser impulsados durante la edición.


· Segunda Reunión Preparatoria: Está destinada a la validación por los coordinadores nacionales de los resultados finales de cada uno de los proyectos, los cuales quedan de esta forma sometidos a la asamblea plenaria para su aprobación oficial





RONDA DE TALLERES





Las denominadas "Rondas de Talleres" son reuniones presenciales destinadas al desarrollo de los proyectos de cada edición.





En las Rondas de Talleres participan los expertos y expertas designados por las instituciones miembros, que se integran en los diferentes grupos de trabajo correspondientes a cada proyecto.





La duración de las Rondas de Talleres es de dos días y medio a lo largo de los cuales los expertos y expertas avanzan en el desarrollo de los proyectos y establecen el plan de trabajo no presencial hasta la siguiente ronda de talleres.


Con arreglo a la actual metodología de trabajo (XVII Cumbre) en cada una de las ediciones se celebran un total de 2 rondas de talleres.





FERIA TECNOLÓGICA





La Feria de Justicia y Tecnología tiene por objeto propiciar el intercambio de experiencias y buenas prácticas en materia de TIC aplicadas a la justicia, así como generar un espacio en el que los diferentes Poderes Judiciales representados por sus referentes en materia de tecnología compartan conocimientos, nuevos desafíos y lecciones aprendidas. Este intercambio se desarrolla a partir de la exposición por parte de los países miembros de sus principales avances tecnológicos para lo cual se dispone de stands y desarrollo de presentaciones.
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En el caso del Poder Judicial de Costa Rica, actualmente la Coordinación Nacional se encuentra a cargo del Magistrado Román Solís Zelaya y la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), quienes fungen de enlace entre la Cumbre Judicial Iberoamericana y el Poder Judicial.





La función esencial de la Coordinación Nacional es operacionalizar el Estatuto del Coordinador Nacional de la Cumbre; por medio de un mecanismo institucional que permite dinamizar la comunicación y atención de los requerimientos realizados por las Secretarías Permanente y Pro Témpore que es dirigido a las diferentes representaciones del Poder Judicial ante la Cumbre.
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PRESIDENCIA DE LA CORTE





Es la máxima representación del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana.





Participa junto con las demás presidencias de las Cortes Supremas, Tribunales Supremos y Consejos de la Judicatura de los países miembros de la Cumbre en la celebración de la Asamblea Plenaria para la toma de decisiones de las acciones realizadas durante cada Edición.





COMISIONADO O COMISIONADA





Persona que representa al Poder Judicial de Costa Rica en alguna de las 7 Comisiones de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





La candidatura de la persona designada para ser comisionada es realizada por la Presidencia de la Corte Suprema y es comunicada por la Coordinación Nacional a las Secretarías Permanente y Pro Témpore.





Durante la Asamblea Plenaria se realiza una votación sobre las candidaturas presentadas para integrar las Comisiones. 





La duración como integrante de la Comisión será de 2 años, con excepción de aquellas Comisiones que por sus Estatutos establezcan otro periodo.





INTEGRANTE DE GRUPOS





Persona que representa al Poder Judicial de Costa Rica en alguna de las 11 Estructuras Permanentes de la Cumbre Judicial Iberoamericana.





La designación de la persona integrante es realizada por la Presidencia de la Corte Suprema y es comunicada por la Coordinación Nacional a la Cumbre.





En casos particulares durante la Asamblea Plenaria se integran  grupos permanentes, por medio de una votación.





Durante cada Edición de Cumbre se crean “Grupos de Trabajo” destinados a desarrollar planes de trabajo alineados a los ejes temáticos de la Edición.





La designación de las personas que integran dichos grupos le corresponde a la Presidencia de la Corte.





Estas personas integrarán dichos grupos por un periodo aproximado de 2 años para trabajar en las Rondas de Talleres de cada Edición.





COORDINADOR O COORDINADORA DE COMISIÓN O GRUPO





Persona designada por las personas integrantes de las Comisiones y los Grupos para liderar y coordinar los planes de trabajo y proyectos aprobados para desarrollar durante cada Edición. 





En algunos casos se apoyará por una secretaría técnica que tendrá a su cargo la convocatoria para las reuniones (presenciales o por medio de videoconferencia) de las Comisiones y los Grupos, ya sea durante las actividades de la Cumbre (Asamblea, Reuniones Preparatorias y Rondas de Talleres) o bien en fechas extraordinarias.





Elaborará las minutas o actas de cada reunión realizada para presentar como parte del informe que se rinde en la Asamblea Plenaria o bien cuando las Secretarías lo soliciten.





INSTANCIAS JUDICIALES DEL PODER JUDICIAL





Son todas aquellas que colaboran a la Coordinación Nacional o las personas integrantes de las Comisiones y Grupos en la atención de cuestionarios, o brindando información del Poder Judicial en los diferentes temas que se trabajan en la Cumbre, tales como: Magistrados y Magistradas, Secretaría Técnica Género y de Acceso a la Justicia, Tribunal de la Inspección Judicial, Dirección Ejecutiva, Dirección de Planificación, Dirección de Tecnología de la información, Secretaría Técnica de Ética y Valores, entre otras.
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Este mecanismo tiene por objetivo fortalecer la imagen, prestigio internacional y posicionamiento político-estratégico del Poder Judicial de Costa Rica, por medio de una eficiente y efectiva operacionalización de las acciones de coordinación y seguimiento que se generen en la Cumbre Judicial Iberoamericana, a partir de los compromisos institucionales asumidos. 





A continuación, se expone en la siguiente imagen un mapa ilustrativo el Mecanismo Nacional de Coordinación y Seguimiento, cuyo fortalecimiento fue aprobado mediante acuerdo de Corte Plena en Sesión del 12 de febrero de 2018, Artículo XIII, Acta Nº 005 - 2018. 


[image: ]





De manera amplia, se procederá a explicar las interacciones (internacional, nacional e institucional) que se generan y como estas se entrelazan, así como los roles y responsabilidades que cumplen cada una de las instancias que integran las comisiones y los grupos permanentes de la Cumbre Judicial Iberoamericana y las funciones que realiza la Coordinación Nacional.
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La Cumbre Judicial Iberoamericana, se encuentra conformada orgánicamente por la Asamblea Plenaria, la Secretaría Permanente y la Secretaría Pro Témpore, como ya se mencionó anteriormente.





La Asamblea Plenaria es el máximo órgano de decisión y entre otras funciones y responsabilidades “emitir declaraciones, decisiones o recomendaciones y aprobar proyectos sobre los temas incluidos en la agenda temática de cada edición o sobre asuntos que puedan suscitarse en el transcurso de las sesiones”, según las Normas de Funcionamiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana, 2010.





Para el seguimiento, canalización y cumplimiento de las declaraciones y acuerdos emanados por la Asamblea Plenaria, la Cumbre Judicial cuenta con la Secretaría Permanente y la Presidencia Pro Témpore, las cuales fungen como órganos técnicos para brindar apoyo y velar por el cumplimiento de los objetivos de Cumbre.





En dicho ejercicio, una de las funciones importantes que realizan consiste en la comunicación y canalización en doble vía que gestiona, ya que comunican tanto los acuerdos, solicitudes y declaraciones de la Asamblea Plenaria a los Coordinadores Nacionales de los países integrantes, como también las consultas, recomendaciones y solicitudes de los países miembros a la Asamblea Plenaria, mismas que son sometidas para aprobación durante las Cumbres, ambas se gestionan a través de las personas Coordinadoras Nacionales.





En este punto, las comisiones y estructuras permanentes de Cumbre, en cumplimiento a sus funciones, trasladan a la Asamblea Plenaria y a los órganos técnicos las consultas, solicitudes de colaboración y otros, para que sean canalizados a las Coordinaciones Nacionales y de ahí a las instancias judiciales pertinentes. 
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Las funciones y responsabilidades que gestiona la Coordinación Nacional son de gran importancia para el mecanismo de seguimiento y coordinación de Cumbre Judicial Iberoamericana.





Según las Normas de Funcionamiento, “las instituciones miembros de la Cumbre designarán un Coordinador Nacional, elegido entre quienes ocupen en su seno cargos de máxima responsabilidad, que asumirá funciones de enlace entre el miembro respectivo y las Secretarías Permanente y Pro Témpore, comprometiéndose a facilitar cuantos datos permitan una rápida y fluida comunicación entre ellos […]”.





En ese sentido, se entiende que la Coordinación Nacional viene a ser el enlace oficial de comunicación entre el Poder Judicial y los órganos superiores de Cumbre Judicial Iberoamericana, es decir de la Secretaría Permanente, de la Presidencia Pro Témpore y de la Asamblea Plenaria. De esta forma, la canalización de la información también se realiza en doble vía, desde los órganos superiores a las instituciones miembros y viceversa.





De entre las responsabilidades que debe de cumplir, “en el ámbito de su respectiva institución y país, le corresponde dar seguimiento a las declaraciones, decisiones, recomendaciones y proyectos de la Cumbre, así como de promover su más completa divulgación en dicho ámbito, con especial atención a los jueces y magistrados nacionales”, (Normas de Funcionamiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana, 2010). 





Para el cumplimiento de estas responsabilidades, el Coordinador Nacional de Cumbre ha recibido el apoyo y asesoría profesional de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, lo que ha permitido una coordinación nacional oportuna, efectiva y eficiente de los temas de Cumbre Judicial Iberoamericana, así como un fortalecimiento y posicionamiento estratégico del Poder Judicial de Costa Rica en el plano iberoamericano. 





En el ámbito de la gestión, coordinación y seguimiento, la Coordinación Nacional se encarga de lo siguiente:





· Coordinación de las comunicaciones oficiales que le llegan desde la Secretaría Permanente sobre asuntos de las comisiones o grupos de trabajo de la Cumbre, para hacerlas llegar a las personas coordinadoras e integrantes de dichas comisiones o grupos en la institución.


· Seguimiento a los requerimientos canalizados por medio de la Secretaría Permanente  o Pro Témpore con las personas comisionadas o integrantes, a efecto de cumplirlas en el tiempo solicitado.


· Elaborar propuestas de posicionamiento institucional en la Cumbre.


· Difusión de asuntos temáticos que envía la Secretaría Permanente para hacerlos llegar a toda la institución, por medio de la Oficina de Prensa y Comunicación Institucional.


· Coordinación de las participaciones internacionales de la institución en las convocatorias que realiza la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Elaborar proyecciones de viajes al exterior para la participación institucional en las convocatorias de la Cumbre, en coordinación con el Despacho de la Presidencia para analizar las posibilidades presupuestarias según las partidas de transporte y viáticos al exterior.


· Elaborar las solicitudes de permiso de viaje al exterior para la Delegación Oficial que asista a las convocatorias de la Cumbre, ante Corte Plena y Consejo Superior.


· Canalizar informes de viaje al exterior realizados por el Coordinador Nacional y la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, cuando asisten a reuniones de la Cumbre.


· Coordinación de reuniones para la coordinación previa a las participaciones internacionales, tanto con los equipos técnicos como en los asuntos presupuestarios y administrativos.


· Atender diversas consultas que se presentan por parte de las Comisiones y los Grupos de la Cumbre, la Secretaria Permanente y la Secretaria Pro Témpore.


· Dar seguimiento a los acuerdos adoptados en la Cumbre, en las Asambleas Plenarias, Reuniones Preparatorias y en las Rondas de Talleres a efecto de monitorear el cumplimiento de los compromisos asumidos por la institución.


· Llevar los registros correspondientes de las reuniones que se realizan en el marco de la Cumbre Judicial Iberoamericana.


· Coordinar reuniones con la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia para toma de decisiones en aspectos políticos, sea vía telefónica con Presidentas y Presidentes de Corte Suprema de Justicia, o bien cuando sea pertinente.


· Mantener informado al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, sobre la participación institucional en la Cumbre.


· Elaboración de documentos de respuesta sobre temas que se trabajan en el marco de la Cumbre, pero que no poseen representación de alguna instancia.
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Institucionalmente hablando, las interacciones se dan en diferentes sentidos: 





El primero se genera de las comunicaciones y coordinaciones que realiza la Coordinación Nacional con las instancias del Poder Judicial que integran la Cumbre Judicial desde sus diferentes ámbitos, es decir, plenaria de cumbre, comisiones (tanto como integrantes, así como con las personas coordinadoras) y grupos de trabajo.





Y segundo se da cuando las instancias integrantes de cumbre solicitan la colaboración de la Coordinación Nacional para comunicar de manera oficial a la Cumbre alguna propuesta, consulta o iniciativa. 





Es importante destacar que las responsabilidades y funciones de la Coordinación Nacional en el plano de la coordinación y seguimiento institucional también involucra el asesoramiento profesional y político a las instancias judiciales que participan de la Cumbre, desde la Presidencia del Poder Judicial, hasta personas comisionadas y representantes de los grupos permanentes y de trabajo. 





Lo anterior permite fortalecer la posición institucional y país del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana, generando asertividad, congruencia, constancia y alineación. 





Para una mejor planificación, coordinación y seguimiento institucional, se propone a las instancias judiciales que forman parte de los diversos ámbitos de la cumbre judicial, el compromiso, responsabilidad y disposición para la continuidad de los siguientes lineamientos:
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PRINCIPIOS ORIENTADORES





Las instancias que participan de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en sus diferentes modalidades tanto como coordinadores de comisiones, integrantes de comisiones y grupos o de grupos de trabajo, deben de tomar en cuenta los siguientes principios orientadores:





a. Apropiación: Ejercer una autoridad efectiva sobre los compromisos asumidos por el Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana.





b. Alineación: Orientar las acciones a desarrollar, como entidad participante de cumbre, a las estrategias y prioridades tanto institucionales como internacionales.





c. Complementariedad: Las instancias participantes de Cumbre, deben procurar que las iniciativas y acciones a desarrollar se complementen y apoyen los esfuerzos institucionales e iberoamericanos de conformidad con el Plan Estratégico Institucional, Políticas, directrices y normativa vigente.





d. Responsabilidad: Las instancias judiciales participantes, específica pero no únicamente, las designadas como coordinadores de comisión o grupo de trabajo, serán responsables de la atención, gestión, articulación (en caso de que requieran coordinar con alguna otra instancia judicial) y seguimiento de los compromisos asumidos ante la Cumbre Judicial.





CANAL DE COMUNICACIONES OFICIALES





Como se ha mencionado anteriormente, el órgano superior de la CJI, la Asamblea Plenaria, es la encargada de generar los acuerdos y declaración que enmarcan los compromisos asumidos por los Poderes Judiciales miembros.





La Secretaría Permanente y la Presidencia Pro Témpore son los órganos técnicos de apoyo a la Asamblea que canalizan dichos acuerdos, declaraciones, consultas de las comisiones, iniciativas de proyectos y otros a los Poderes Judiciales miembros y lo hacen por medio del canal oficial designado que corresponde a las personas Coordinadoras Nacionales, en nuestro caso, al Magistrado Román Solís Zelaya y a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales como instancia de asesoría.





Es responsabilidad de las instancias que participan de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en sus diferentes ámbitos (coordinadores de comisión, integrantes de comisión o grupos de trabajo) atender en tiempo y forma las consultas canalizadas, por cuanto las anteriores representan un compromiso institucional y país. 





Las respuestas, recomendaciones, iniciativas y propuestas generadas por las instancias judiciales deben ser canalizadas respetando el medio oficial designado, es decir, la Coordinación Nacional, por medio del Magistrado Román Solís y la OCRI. Dirigida al correo electrónico rsoliz@poder-judicial.go.cr con copia a ocri@poder-judicial.go.cr 





REUNIONES DE COORDINACIÓN, ALINEACIÓN Y SEGUIMIENTO.





La Coordinación Nacional convocará a las instancias judiciales participantes de la Cumbre Judicial Iberoamericana, es decir, coordinadores y coordinadoras de comisiones, integrantes de comisiones y  grupos permanente; así como, de grupos de trabajo, a reuniones previas o posteriores a cada actividad o encuentro de cumbre, es decir, reuniones preparatorias, rondas de talleres y reuniones plenarias.





Lo anterior con la finalidad de orientar y alinear la participación de las delegaciones oficiales designadas a las reuniones convocadas por cumbre. Así como también, dar seguimiento a lo acontecido y a los compromisos asumidos por el Poder Judicial en cada una de estas. 





MONITOREO Y SEGUIMIENTO 





Las entidades participantes de Cumbre Judicial Iberoamericana realizarán el seguimiento a las acciones que se desarrollen dentro de las comisiones o grupos que integran.





La Coordinación Nacional velará por el cumplimiento de los compromisos asumidos por el Poder Judicial ante Cumbre y apoyará en el seguimiento a las instancias judiciales participantes, por lo que realizará con estas las acciones de seguimiento pertinentes. 





Las instancias deberán mantener en copia a la Coordinación Nacional de las acciones de coordinación interna de las Comisiones, y Grupos para el registro correspondiente.
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RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)

		From

		Yesenia Salazar Guzmán

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr



 



 



De: Yesenia Chaves Arguedas <ychaves@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 10 de junio de 2019 08:43
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



 



Buenos días Yese,



 



Me parece que esto es suyo.



 



Saludos







 



De: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) 
Enviado el: viernes, 07 de junio de 2019 9:15
Para: Yesenia Chaves Arguedas <ychaves@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



Su atención.



 



De: Lizeth Orozco Bolaños <lorozcob@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 7 de junio de 2019 9:02 a. m.
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Jovanna Calderón Altamirano <jcalderona@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Mario González Delgado <jgonzalezd@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



 



  Buenos días:



 



Con instrucciones del Magistrado Rafael Segura Bonilla, me permito remitir oficio y documento adjunto.



 



Cordiales saludos,
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INFORME DE AVANCE 


Mayo 2019


Al 31-05-19





PROYECTO 


Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa

















			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			Mayo 2019 (al 31-05-2019)





			Proyecto:


			Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa





			Código:


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Lic. Jorge Mario González Delgado


			








			Revisado por:


			Msc. Jovanna Calderón Altamirano


			





			Aprobado por:


			Magistrado Rafael Segura Bonilla


			


























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			                Año 2017





			


			A 6.1.1 Realizar visita de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en Costa Rica, por 5 días para 6 personas mexicanas y 6 colombianas.


			Completado


			


			100


			





			


			A 6.2.1 Realizar visitas de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en el Estado de México, por 5 días para 6 personas costarricenses y 6 colombianas.


			Completado


			


			100


			





			


			A 6.3.1 Realizar visitas de Capacitación y Observación de Programas o prácticas restaurativas en Colombia, por 5 días para 6 costarricenses y 6 mexicanas.


			Completado


			


			100


			





			


			A 6.4.1 Realizar visita de Capacitación y Observación de prácticas con enfoque  restaurativo para el abordaje de delitos graves cometidos por persona menores de edad en Italia, por 5 días para 4 costarricenses, 3 mexicanas y 3 colombianas


			Completado


			


			100


			





			        Año 2018





			


			A 1.1.1. Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Colombia, 2 de México y 4 de Costa Rica) en Costa Rica, para construcción del Protocolo de Justicia Restaurativa en Etapa de Ejecución. 


			Completado


			


			100


			





			


			A 1.2.1 Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Colombia, 2 de Costa Rica y 4 de México) en el Estado de México, para construcción del Protocolo de Articulación Intersectorial.


			Completado


			


			100


			





			


			A 1.3.1. Realizar taller de 5 días para 10 personas (2 de Costa Rica, 2 de México y 4 de Colombia) en Colombia, para construcción del Protocolo de Justicia Restaurativa.


			Completado


			


			100


			





			


			


			


			


			


			





			


			A 3.1.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 mexicanas, 7 colombianas y 50 costarricenses) en Costa Rica  


			Completado


			


			100


			





			


			A 3.2.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 colombianas, 7 costarricenses y 50 mexicanas) en el Estado de México.  


			Completado


			


			100


			





			


			A 3.3.1 Realizar un panel sobre Justicia Penal Restaurativa y uno sobre Justicia Juvenil Restaurativa, cada uno para 64 personas (7 mexicanas, 7 costarricenses y 50 colombianas) en Colombia.


			Completado


			


			100


			





			


			A 4.1.1 Realizar un taller de construcción y validación de módulo de capacitación sobre el abordaje de Justicia Juvenil Restaurativa en pandillas, de 5 días para 8 personas (2 de México, 2 de Colombia y 4 de Costa Rica) a realizarse en Costa Rica


			Completado


			


			100


			





			


			A 5.1.1 Realizar taller para la construcción de  manual de  indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en Costa Rica.


			Completado


			


			100


			





			


			A 5.2.1 Realizar taller para la construcción de manual de indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en Colombia.


			Completado


			


			100


			





			


			A 5.3.1 Realizar taller para la construcción de manual de indicadores de Justicia Restaurativa, de 2 días con al menos 3 personas, en el Estado de México.


Año 2019 (actividades con presupuesto)


			Completado


			


			100


			





			


			A 4.2.1 Diseño de capacitaciones en Justicia Juvenil Restaurativa con perspectiva de género en Costa Rica, 4 costarricenses, 2 colombianos y 2 mexicanos, de 5 días.


			En Proceso


			


			100


			





			


			A 3.10.1 Capacitación Justicia Juvenil Restaurativa con perspectiva de género dirigido a funcionarios judiciales, a realizarse en Costa Rica, 20 costarricenses, 5 colombianos y 5 mexicanos, de 2 días.


			En Proceso


			


			50


			Se realizó la primera etapa de construcción del diseño durante el taller del 25 al 29 de marzo del 2019. La capacitación está calendarizada para el 10 y 11 de junio 2019. 





			


			A 3.11.1 Capacitación de Justicia Restaurativa en enfoque diferencial a las víctimas e imputados, a realizarse en Colombia, 20 colombianos, 5 costarricenses y 5 personas mexicanas, de 3 días.


			En Proceso


			


			100


			





			


			A 3.13.1 y 3.16.1  Capacitación para sociedad civil en abordaje restaurativo en violencia de género en Penal (1 día) y Penal Juvenil (1 día) en México para 50 personas


			En Proceso


			


			100


			








Notas: 


1. Las numeraciones de las actividades anteriores corresponden al Marco Lógico del Proyecto. 


2. Las cuatro actividades que se describen anteriormente del año 2019, corresponden al monto que se incorporó en el presupuesto ordinario del 2019. 





A continuación se detallan las actividades que se encuentran en espera de la aprobación por parte de la Asamblea Legislativa del presupuesto extraordinario: 


· Capacitación sobre abordaje en Justicia Contravencional Restaurativa dirigido a funcionarios judiciales, a realizarse en Costa Rica, 20 costarricenses, 5 colombianos y 5 mexicanos, de 2 días (Actividad 3.9.1)


· Diseño curricular de capacitación de formador de formadores de Justicia Restaurativa, para 8 personas por 5 días (2 costarricenses, 2 mexicanas y 4 colombianas). Lugar: Colombia (Actividad 3.18.2


· Diseño sitio web en México para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.2.1)


· Diseño sitio web en Colombia para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.3.1)


· Diseño sitio web en Costa Rica para 5 personas, de 5 días (Actividad 2.1.1)


· Lanzamiento de sitio web y cierre del Proyecto Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.1.2)


· Lanzamiento de sitio web Colombia para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.3.2)


· Lanzamiento de sitio web México para 50 personas de 1 día  (Actividad 2.2.2)


· 1 Taller para diseño de capacitaciones en México, 4 mexicanos, 2 colombianos y 2 costarricenses, de 5 días (Actividad 1.3)


· Taller para sociedad civi en abordaje restaurativo en Contravenciones en Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 3.12.1)


· Taller para sociedad civil en inclusión enfoque diferencial Penal y Penal Juvenil en Colombia para 50 personas de 2 días (Actividad 3.14.1 y 3.17.1)


· Taller para sociedad civil en genero Penal Juvenil en Costa Rica para 50 personas de 1 día  (Actividad 3.15.1)


· 1 Taller para sociedad civil en México para 50 personas de 1 día (Actividad 2.1.5)


· Taller sobre Justicia Restaurativa para sociedad civil en Colombia para 50 personas de 1 día (Actividad 3.6.1)


· 1 Taller para capacitaciones en Colombia para 30 funcionarios, 20 colombianos, 5 mexicanos y 5 costarricenses, de 3 días (Actividad 2.2.1)


· 1 Taller para capacitación en México para 30 funcionarios, 20 mexicanos, 5 colombianos, 5 costarricenses, de 3 días (Actividad 2.2.2)


· 1 Taller en México para indígenas, 50 personas, 30 de México, 10 de Costa Rica y 10 de Colombia, de 3 días (Actividad 2.3.1)


· 1 Taller para formación de formadores en Colombia para 50 personas, 30 colombianas, 10 costarricenses y 10 mexicanas, de 5 días (Actividad 2.4.1)


· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en Costa Rica para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.4.1)


· Taller para difundir campaña de divulgación en Costa Rica para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.4.2)


· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en México para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.5.1)


· Taller para difundir campaña de divulgación en México para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.5.2)


· Taller para construcción y validación de la campaña de divulgación de Justicia Restaurativa en Colombia para 5 personas, de 5 días  (Actividad 2.6.1)


· Taller para difundir campaña de divulgación en Colombia para 10 personas de 1 día  (Actividad 2.6.2)











			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			Abril 2019 (al 08-04-2019)


			38.5%





			Actual


			Mayo 2019


			40.47%





			Esperado


			Mayo 2019


			40.47%*











*Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Los porcentajes de avance corresponden al desarrollo y finalización de dichas actividades y los procesos de contratación y logística necesarios para el análisis y verificación de las contrataciones que se deben realizar para ejecutar 50% de la actividad pendiente. Se estima que con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación del mismo a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario que está en la Asamblea Legislativa pendiente de aprobación.











			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


Durante el año 2018 conforme la planificación y desarrollo de cronogramas, se presupuestó para el año 2019 la ejecución de cuatro actividades que se encuentran en proceso conforme los fondos que fueron incorporados a la corriente presupuestaria del presente año (presupuesto ordinario 2019). Se ejecutaron tres actividades de las cuatro que cuentan con presupuesto, quedando pendiente el 50% de una de ellas, ya que corresponde a la capacitación del diseño que se desarrolló en marzo del 2019. Se estima que con el depósito del 2do desembolso por parte de la Unión Europea y la incorporación del mismo a la corriente presupuestaria del Poder Judicial, el porcentaje de ejecución esperado aumentará conforme la planificación y cronogramas presupuestados. Dicho desembolso se encuentra en el presupuesto extraordinario que está en la Asamblea Legislativa pendiente de aprobación. 





			4. Problemas presentados





			


			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Ejecución presupuestaria 


			Plazos para la incorporación de la donación a la corriente presupuestaria del Poder Judicial. 


			Reuniones con los responsable del trámite para aprobación del presupuesto  


			Equipo ejecutor 


Comisión Contraparte del Poder Judicial.


Ministerio de Hacienda.


Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.


Ministerio Planificación y Política Económica. 


Asamblea Legislativa de Costa Rica.


			Enero a Agosto  2019.
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RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)

		From

		Jorge Mario González Delgado

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal; Yesenia Salazar Guzmán

		Cc

		Jovanna Calderón Altamirano; Lizeth Orozco Bolaños

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr; ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; jcalderona@Poder-Judicial.go.cr; lorozcob@Poder-Judicial.go.cr



Muy buen día estimadas, en atención al correo adjunto, en forma atenta nos permitimos remitir el cronograma del proyecto en MS Project.



 



A la orden,



 



 



 



De: Lizeth Orozco Bolaños 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 04:20 p.m.
Para: Jovanna Calderón Altamirano; Jorge Mario González Delgado
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)



 



 



 



 



 







  _____  


De: Yesenia Salazar Guzmán
Enviado: miércoles, 12 de junio de 2019 14:32
Para: Lizeth Orozco Bolaños
Cc: Jorge Mario González Delgado; Jovanna Calderón Altamirano
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ) 



 



Buen día estimada Lizeth, espero se encuentre muy bien, en atención a lo acordado por el Consejo Superior en sesión N° 33-19 del 10 de abril del 2019, artículo LX, acordó lo siguiente: 



 



“3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379.”



 



Requerimos que por favor nos remitan el cronograma del proyecto actualizado en MS Project. 



 



Agradezco el envío lo anterior posible, cualquier consulta quedamos a las órdenes.



 



Saludos cordiales,



 



 



 



De: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) 
Enviado el: viernes, 07 de junio de 2019 9:15
Para: Yesenia Chaves Arguedas <ychaves@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



Su atención.



 



De: Lizeth Orozco Bolaños <lorozcob@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 7 de junio de 2019 9:02 a. m.
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Jovanna Calderón Altamirano <jcalderona@Poder-Judicial.go.cr>; Jorge Mario González Delgado <jgonzalezd@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: OFICIO No. 105-Europe-Aid-19 Informe para continuidad de permiso con goce de salario (art 44 LOPJ)
Importancia: Alta



 



 



  Buenos días:



 



Con instrucciones del Magistrado Rafael Segura Bonilla, me permito remitir oficio y documento adjunto.



 



Cordiales saludos,
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Segundo informe de avances Proyecto Implementación Reforma Procesal Agraria.xlsx

		From

		Damaris Vargas Vásquez

		To

		Yesenia Salazar Guzmán

		Cc

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr; amurillob@Poder-Judicial.go.cr



Estimada doña Yesenia:



 



De acuerdo a lo conversado, remito el documento con las evidencias. Desconozco cómo calcular los porcentajes de avance, por favor me ayudan con eso. 



 



Agregué algunas tareas que no estaban contempladas pero que se han ido desarrollando.
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Estimada doña Yesenia:



 



De acuerdo a lo conversado, remito el documento con las evidencias. Desconozco cómo calcular los porcentajes de avance, por favor me ayudan con eso. 



 



Agregué algunas tareas que no estaban contempladas pero que se han ido desarrollando.
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				Propuesta de Cronograma de Trabajo para la Implementación del Código Procesal Agrario basado en el los informes 820-PLA-2018 y 292-P-2018; y en las experiencias de la Reforma al Código de Trabajo y el Nuevo Código Procesal Civil







												Semana																								S1				S2				S3				S4				S5				S6				S7				S8				S9				S10				S11				S12				S13				S14				S15				S16				S17				S18				S19				S20				S21				S22				S23				S24				S25				S26				S27				S28				S29				S30				S31				S32				S33				S34				S35				S36				S37				S38				S39				S40				S41				S42				S43				S44				S45				S46				S47



				#				Actividad 				Responsable				2018																				1/28/19				2/4/19				2/11/19				2/18/19				2/25/19				3/4/19				3/11/19				3/18/19				3/25/19				4/1/19				4/8/19				4/15/19				4/22/19				4/29/19				5/6/19				5/13/19				5/20/19				5/27/19				6/3/19				6/10/19				6/17/19				6/24/19				7/1/19				7/8/19				7/15/19				7/22/19				7/29/19				8/5/19				8/12/19				8/19/19				8/26/19				9/2/19				9/9/19				9/16/19				9/23/19				9/30/19				10/7/19				10/14/19				10/21/19				10/28/19				11/4/19				11/11/19				11/18/19				11/25/19				12/2/19				12/9/19				12/16/19



				1				Diseño de Perfiles de Defensores Materia Agraria



				2				Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 



				3				Planes de Descongestionamiento y seguimiento 



				4				Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas



				5				Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 



				6				Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales



				7				Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)



				8				Coordinación de Capacitación de los equipos correspondientes (Viernes de cada mes)



				9				Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 				CJA
Planificación



				10				Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)



				11				Abordaje de los Juzgados Agrarios 				Planificación 



				11.1				Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación				CJA



				11.2				Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)				Planificación 



				11.3				Revisión de modelo de agendas actuales				Planificación 



				11.4				Definir el modelo de función los nuevos Despachos				Planificación 



				11.5				Analizar las competencias territoriales



				11.6				Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 



				11.7				Inventarios 				Administración Regional
Planificación 



				11.8				Visitas a los Despachos 				Planificación, Asesora, DTI 



				11.9				Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)				Planificación 



				11.10				Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores				Planificación 







				11.11				Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario				Planificación 



								SEGUNDO INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL CODIGO PROCESAL AGRARIO CON RECURSOS ORDINARIOS: Oficio N° 13389-18 de 21 de diciembre de 2018, comunicado por la Secretaría General de la Corte donde se informa el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, Artículo I, en el que se aprueba el Proyecto Implementación de la Reforma Procesal Agraria



												Estado				% avance				Inicio				Fin				Evidencia



								Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Minuta de sesión 15/01/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Minuta de sesión 12/02/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Minuta de sesión 15/03/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Suspendido								Apr-19				Apr-19				Suspendida



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Ejecutado								May-19				May-19				Minuta de sesión 08/05/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								Jun-19				Jun-19				Sesión 11/06/2019 



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								Jul-19				Jul-19				Sesión 10/07/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								Aug-19				Aug-19				Sesión 07/08/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								set-19				set-19				Sesión 18/09/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								Oct-19				Oct-19				Sesión 09/10/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								Nov-19				Nov-19				Sesión 13/11/2019



								Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero				Pendiente								Dec-19				Dec-19				Sesión 04/12/2019



								Planes de Descongestionamiento y seguimiento 



								Plan de Descongestionamiento con CACMFJ con recursos ordinarios (2 jueces/juezas)



								Coordinación con CACMFJ para propuesta de Plan de Descongestionamiento con recursos ordinarios (2 jueces/juezas)				Ejecutado								Feb-19				Mar-19				Sesiones realizadas



								Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento				Ejecutado								Mar-19				Apr-19				Sesión 02-19 de 22/2/19, Artículos XIV y XV



								Solicitud al CACMFJ para que colaboren con una plaza adicional en el Juzgado Agrario de Santa Cruz				Ejecutado								Apr-19				May-19				Comunicado electrónico remitido al CACMFJ, Área de Gestión y Apoyo y Área de Coordinación y Mejoramiento el 03/05/2019 6:12 am



								Comunicación a Juzgados Agrarios involucrados Plan de Descongestionamiento				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Comunicado electrónico



								Descongestionamiento de Juzgado Agrario de Liberia por medio de una jueza adicional con ocasión de medidas temporales				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Acuerdo del Consejo Superior 



								Descongestionamiento de Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José en emisión de sentencias pendientes				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Comunicado electrónico. Informe pendiente de CACMFJ



								Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre avances en Plan de Descongestionamiento con CACMFJ				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico remitido a integrantes de Comisión el 08/05/2019 5:13 am



								Descongestionamiento de Juzgado Agrario de Puntarenas en emisión de sentencias pendientes				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico. Informe pendiente de CACMFJ



								Ejecución de Plan de Descongestionamiento				Pendiente								Jun-19				Nov-19



								Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación del Poder Judicial



								Coordinación con Centro de Conciliación para propuesta de Plan de Descongestionamiento				Ejecutado								Feb-19				Mar-19				Sesiones realizadas



								Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación: "SE ACUERDA: 1° Se toma nota de la intervención del Centro de Conciliación del Poder
Judicial en la ejecución del Plan de Descongestionamiento 2019 de la Jurisdicción Agraria
con recursos ordinarios, asociado al Proyecto de Implementación del Código Procesal
Agrario; así como el informe de la licenciada María Jesús Ugalde Zamora en representación
del Centro de Conciliación que contiene: a) Propuesta de colaboración del Centro de
Conciliación del Poder Judicial para el Proyecto de Implementación del Código Procesal
Agrario, b) Trámites para itinerar solicitudes de conciliación, en la cual se incorporan
Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental
lineamientos sobre las funciones a realizar para registrar electrónicamente el paso de información entre los despachos y el Centro de Conciliación; y c) Circulares 115-16 y 157-17 del Consejo Superior. Se dispone comunicar a los Juzgados Agrarios y Juzgados Mixtos que conocen de la materia Agraria para lo de su cargo. 2° Se toma nota del informe de la jueza Damaris Vargas Vásquez de que tanto ella como el Defensor Público Frank Álvarez Hernández, con ocasión de los entregables dispuestos en el Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario a su cargo, están coordinando con el Centro de Conciliación capacitar a las personas juzgadoras de dicho Centro en “Aspectos sustantivos y procesales vinculados con Derecho Agrario e impacto del Código Procesal Agrario” con el objetivo de fortalecer las competencias de esa población que les permita ofrecer un servicio de calidad, eficaz y eficiente a la Jurisdicción Agraria en la resolución alterna de conflictos. Se proyecta esa capacitación en el período que va del 15 de marzo al 15 de mayo de 2019 conforme al cronograma propuesto por el Centro de Conciliación y en coordinación con la Escuela Judicial. El Taller dirigido exclusivamente a personas juzgadoras del Centro de Conciliación del Poder Judicial se realizará el 3 de mayo, para lo cual se solicita a la Escuela Judicial colaborar con un espacio en la Escuela Judicial para la ejecución del mismo. La capacitación dio inicio con la participación de esa población en el Taller de Medidas Cautelares organizado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria, ejecutado el 8 de marzo pasado. 3° Invitar a las personas juzgadoras del Centro de Conciliación, CACMFJ y Administraciones Regionales a las capacitaciones que imparta la Comisión de la Jurisdicción Agraria en coordinación con la Escuela Judicial para fortalecer sus competencias en Derecho Agrario y la implementación del Código Procesal Agrario a fin de que su colaboración con la Jurisdicción Agraria sea eficaz, eficiente y de calidad. 4° Comunicar a los Juzgados Agrarios de Santa Cruz, Limón, Pococí, Puntarenas y Pérez Zeledón que serán parte de la Implementación del Plan Piloto de colaboración del Centro de Conciliación, como parte del Plan de Descongestionamiento 2019 de la Jurisdicción Agraria con ocasión de la implementación del Código Procesal Agrario, al tratarse de los despachos que según el sistema SIGMA reportan mayor cantidad de circulante. Por lo que deben ajustarse al Plan propuesto por el Centro de Conciliación, el cual se ejecutará durante siete meses, del 16 de mayo al 16 de noviembre de 2019 y a las circulares 115-16 y 157-17 del Consejo Superior. 5° Solicitar al CCPJ ajustar la “I Propuesta de Colaboración del Centro de Conciliación del Poder Judicial para el Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario” en el sentido de que en lugar de “los departamentos de Planificación, Estadística e Informática” deben indicar: “la Dirección de Planificación, el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación y la Dirección de Tecnología de la Información”.				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Sesión 03-2019 de 29/03/2019 Artículo VIII.



								Comunicación a Juzgados Agrarios de Santa Cruz, Pococí, Limón, Puntarenas y Pérez Zeledón del Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación y cronograma aprobado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Comunicado electrónico remitido a Juzgados Agrarios de Santa Cruz, Pococí, Limón, Puntarenas y Pérez Zeledón



								Capacitación a jueces y juezas del Centro de Conciliación sobre Derecho Agrario Procesal y Sustantivo				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada en la Esceuela Judicial el 3 de mayo de 2019 a todas las personas juzgadoras del Centro de Conciliación.



								Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre avances en Plan de Descongestionamiento con CACMFJ				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico remitido a integrantes de Comisión el 08/05/2019 5:13 am



								Ejecución de Plan de Descongestionamiento: traslado de expedientes de Juzgados a Centro de Conciliación				Ejecutado								May-19				May-19				Expedientes trasladados a Centro de Conciliación



								Ejecución de Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación				Pendiente								Jun-19				Nov-19



								Otras opciones de descongestionamiento de despachos Agrarios



								Solicitud a CACMFJ de colaboración adicional con personas juzgadoras supernumerarias para descongestionar despachos Agrarios, aparte de las dos opciones que se están trabajando en el Plan de Descongestionamiento 2019 aprobado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Ejecutado								Jun-19				Jun-19				Comunicado electrónico remitido a CACMFJ el 29/05/2019 01:23 am



								Solicitud a Presidencia y Despacho de la Presidencia para que el CACMFJ brinde colaboración adicional con personas juzgadoras supernumerarias para descongestionar despachos Agrarios, aparte de las dos opciones que se están trabajando en el Plan de Descongestionamiento 2019 aprobado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria				En proceso								Jun-19				Jun-19







								Ampliación de cobertura del Modelo GICA en despachos Agrarios



								Capacitación del equipo de trabajo de GICA en los alcances del CPA				Ejecutado								May-19				May-19				Capacitación ejecutada en oficina 503



								Solicitud a GICA promover la ampliación de la cobertura del Modelo GICA en despachos Agrarios				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico remitido el 29/05/2019 01:03 am







								Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas



								Propuesta de Reglas Prácticas a Comisión de la Jurisdicción Agraria				Pendiente								Jul-19				Aug-19



								Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de Reglas Prácticas				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Socialización de Reglas Prácticas con despachos Agrarios para su validación				Pendiente								Aug-19				set-19



								Inclusión de observaciones de Despachos Agrarios a Reglas Prácticas				Pendiente								set-19				Oct-19



								Aprobación de Reglas Prácticas por la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Pendiente								Oct-19				Nov-19



								Solicitud a Consejo Superior de aprobación de Reglas Prácticas				Pendiente								Nov-19				Nov-19



								Divulgación de Reglas Prácticas con despachos Agrarios				Pendiente								Dec-19				Dec-19



								Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 



								Coordinación con Planificación y CACMFJ para la definición y diseño de fases y tipos de procedimiento para los rediseños de los Despachos Agrarios				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesión de trabajo realizada



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Liberia				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 14/01/2019.



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Alajuela				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 14/01/2019.



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Ramón				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 14/01/2019.



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pérez Zeledón				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 11/03/2019.



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Guadalupe				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 11/03/2019.



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Santa Cruz				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión Jurisdicción Agraria, Artículos X y XIV. Inicio 11/03/2019.



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pococí				Ejecutado								Apr-19				May-19				Inicio 29 de abril por Dirección de Planificación



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Limón				Ejecutado								Apr-19				May-19				Inicio 29 de abril por Dirección de Planificación



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Puntarenas				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Inicio 29 de abril por Dirección de Planificación



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Carlos				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Cartago				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Corredores				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Inventarios, diagnóstico y rediseño de Tribunal Agrario				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Control Interno, transparencia y anticorrupción



								Informe de estado de recomendaciones de la Auditoría Judicial a la Comisión de la Jurisdicción Agraria: Oficio Nº 1284-213-AUO-
2014 denominado “Estudio Operativo del proceso Agrario (Primera Instancia)”. Presentación de Plan de Acción elaborado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria y presentado al Consejo Superior.				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Comunicado electrónico de la Auditoría Judicial donde se informa las recomendaciones están cumplidas, sin que queden pendientes.



								Establecimiento de controles mínimos de gestión en despachos Agrarios				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Circular N° 17-2019 "Sobre la obligación de cumplir con las medidas establecidas en el Informe N° 125-OCITRA-2018 de la Oficina de Control Interno, Transparencia y Anticorrupción". Sesión de Consejo Superior N° 02-2019 de 10 de enero de 2019, Artículo LXI. Sesiones 02-2019 de 22/02/2019, Artículo XIX y 03-2019 de 29/03/2019, Artículo II, de la Comisión de la Jurisdicción Agraria



								Establecimiento de controles mínimos de gestión en despachos Agrarios				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Circular N° 18-2019 "Reiteración de las Circulares N° 91-2017 y N° 17-2016 sobre las "Directrices generales relacionadas con la funcion de supervisión de personal". Sesión de Consejo Superior sesión 02-19 celebrada el 10 de enero de 2019, Artículo  LXI. Sesiones 02-2019 de 22/02/2019, Artículo XIX y 03-2019 de 29/03/2019, Artículo II, de la Comisión de la Jurisdicción Agraria



								Seguimiento a visitas de la Inspección Judicial a Despachos Agrarios: Juzgado Agrario de Limón				Pendiente								Jun-19				Jun-19				Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 51-19 celebrada el 04 de junio del 2019, Artículo XXI, Oficio 5642-19.



								Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales



								Sesión de trabajo con Planificación y Tecnología de la Información para analizar viabilidad de ajustar la Agenda Cronos conforme a requerimientos de CPA				Ejecutado								May-19				May-19				Sesión de trabajo realizada



								Identificación de requerimientos del CPA para ajustar agenda cronos				Ejecutado								May-19				May-19				Requerimientos identificados



								Comunicación a Comisión de la Jurisdicción Agraria de propuesta de ajustes a Agenda Cronos				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Aprobación de Tecnología de la Información para ajustar Agenda Cronos				Pendiente								Jun-19				Jul-19



								Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)



								Identificación de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros con ocasión de CPA				Ejecutado								Jan-19				May-19				Requerimientos identificados e incluidos en propuesta de Presupuesto Extraordinario 2020 



								Socialización con Comisión de la Jurisdicción Agraria y despachos Agrarios de propuesta de requerimientos e inclusión presupuesto 2020				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Requerimientos socializados con Comisión y con despachos Agrarios en informe de Planificación sobre Presupuesto 2020



								Incorporación en propuesta de Planificación en el Presupuesto 2020 de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros, con ocasión de CPA				Ejecutado								Apr-19				May-19				Propuesta de Presupuesto 2020 de Agrario de Planificación



								Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte del Consejo Superior				Ejecutado								May-19				May-19				Acuerdo del Consejo Superior sesión extraordinaria de Presupuesto 2020 mayo 2019



								Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte de Corte Plena				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Aprobación de Presupuesto 2020 Asamblea Legislativa				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Capacitación



								Informe de 6 talleres ejecutados en diciembre 2018 sobre Código Procesal Agrario a personas juzgadoras agrarias, técnicas judiciales y coordinadoras judiciales agrarias				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesión 01-19 de 14/01/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo III. Esta capacitación fue aprobada por el Consejo Superior en sesión 86-18 de 02/10/2018, Artículo XV



								Aprobación de Plan de Capacitación 2019 coordinado entre la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Escuela Judicial: Taller Medidas Cautelares conforme a CPA (8/3/19); Taller Competencia Material conforme a CPA (10/5/19); Taller Manejo de Audiencias Orales conforme a CPA (12/7/19); Taller Oralidad conforme a CPA (13/9/19); Taller Derechos de las poblaciones en vulnerabilidad en procesos agrarios conforme a CPA (17/10/19). 				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesión 02-19 de 22/02/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XI



								Acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción Agraria para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión				Ejecutado								Jan-19				Feb-19				Sesión 02-19 de 22/02/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XI (retoma acuerdo de 2018). Esta gestión fue aprobada por el Consejo Superior en sesión 05-19 de 23 de enero de 2019, Artículo LVII y fue revocada posteriormente por el Consejo Superior a solicitud de personas juzgadoras agrarias.



								Solicitud dirigida a las personas juzgadoras agrarias en el que se les indica:  "...  se les solicita remitir a la Comisión de la Jurisdicción Agraria en el plazo de 8 días, a la dirección electrónica dvargas@poder-judicial.go.cr sus propuestas de temas a capacitar y de cronogramas para 2018, con el objetivo de someterlas a conocimiento y aprobación de la Comisión, y disponer la coordinación con las personas facilitadoras para que ajusten la capacitación a los parámetros de la Escuela Judicial, de la misma manera que se realiza con las actividades de formación incorporadas en el Plan de Capacitaciones 2019 de la Comisión, que se les comunicara oportunamente. La persona gestora de capacitación para la materia Agraria es el máster Gustavo Céspedes Chinchilla y la especialista en métodos de enseñanza para la materia Agraria es la máster Marisol Barboza Rodríguez, por disposición de la Dirección de la Escuela Judicial. La Comisión de la Jurisdicción Agraria gestionará los permisos ante el Consejo Superior de las personas interesadas en las actividades de capacitación que se generen, siguiendo los lineamientos dispuestos por ese Órgano. La idea es considerar la reserva de las agendas de los despachos Agrarios sin afectar las audiencias programadas y maximizar el aprovechamiento de los recursos ordinarios con los que debe implementarse la reforma procesal..."				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado electrónico dirigido a todas las personas juzgadoras agrarias el 08/03/2019



								Disposición del Consejo Superior sobre actividades de capacitación realizadas en reuniones mensuales de jueces y juezas agrarias.				Ejecutado								May-19				May-19				Acuerdos de Consejo Superior: Sesión 63-98 de 18/08/98, Artículo LXXV y Sesión 31-19 de 04/05/2019, Artículo II, comunicado mediante Oficio 4086-19. 



								Capacitación en Derecho Indígena a personas juzgadoras agrarias. Gestión de Defensoría de los Habitantes de la República Oficio DH-76-19 de 31/01/2019				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019, Artículo XII y Sesión 03-19 de 29/03/2019, Artículo V, de la Comisión de la Jurisdicción Agraria



								Solicitud a Escuela Judicial y Subcomisión de Acceso a la Justicia de Pueblos Indígenas para que se incluya a personas juzgadoras agrarias en capacitación en Derecho Indígena				Ejecutado								Feb-19				Mar-19				Sesión 03-19 de 29/03/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo V



								Ejecución de capacitación "Módulo didáctico para la promoción de los derechos humanos de los pueblos indígenas. Aplicación de normativa nacional e internacional." en Buenos Aires de Puntarenas los días 17, 24 y 31 de mayo, 7 y 21 de junio 2019. Con participación de personas juzgadoras y defensoras públicas Agrarias				Ejecutado								May-19				Jun-19				Capacitación ejecutada en Buenos Aires de Puntarenas los días 17, 24 y 31 de mayo, 7 y 21 de junio.



								Solicitud a la Presidencia del Colegio de Abogadas y Abogadas: 1. Que las evaluaciones que se practiquen a las y los egresados en Derecho de las Universidades incorporen la temática Agraria, cuyo proceso actual está basado en la oralidad por audiencias. En este momento mediante la aplicación supletoria del nuevo Código Procesal Civil a la Ley de Jurisdicción Agraria; y, una vez transcurrido el año de vacatio legis, de la aplicación del Código Procesal Agrario. De esta manera, poder contar con personas oferentes idóneas para el ejercicio de la Judicatura y la Defensa Pública Agraria. 2. Desarrollar procesos de capacitación y fortalecimiento de competencias de las abogadas y abogadas en forma coordinada con el Poder Judicial, respetando las competencias y normativa que vincula a esta Institución y al Colegio, a efecto de lograr el objetivo común de garantizar la idoneidad de las y los profesionales que se desempeñen en la materia agraria para la eficiencia de los procesos agrarios y el acceso a la justicia de la ciudadanía.
Estoy a su disposición para la coordinación de acciones a fin de continuar desarrollando sinergias para la implementación de la reforma procesal agraria.
				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Comunicado electrónico enviado al Presidente del Colegio de Abogados y Abogadas el 25/01/2019 3:56 pm.



								Solicitud al Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con formación y divulgación del CPA				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Gestión realizada al Consejo Superior



								Aprobación de Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con la formación y divulgación del CPA.				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



								Ejecución de "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San José				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



								Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Planificación y el CACMFJ				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede de Fiscalía 



								Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Gestión Humana y Evaluación de Desempeño				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede de Gestión Humana



								Capacitación del CPA al equipo de trabajo de CONAMAJ 				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede de CONAMAJ



								Capacitacion del CPA al equipo de trabajo de la Unidad de Acceso a la Justicia				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede de Fiscalía 



								Solicitud a Comisión de la Jurisdicción Civil y Consejo Directivo de la Escuela Judicial para que colaboren con el Plan de Capacitación 2019 de la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Escuela para la realización de dos Talleres dirigidos a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias. Uno de ellos está vinculado con el Manejo de Audiencias Orales Agrarias y está programado para el 12 de julio; y el otro sobre la Oralidad en los Procesos Agrarios, para el 13 de setiembre. Ambos dirigidos a un máximo de 20 persona, para evitar reprocesos y maximizar el aprovechamiento de los recursos. Lo anterior, debido a que por disposición del Consejo Superior y de Corte Plena, la implementación del Código Procesal Agrario durante 2019 debe ejecutarse con recursos ordinarios.
				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Comunicado electrónico del 17 de abril a las 9:14 pm. remitido al Magistrado William Molinari Vílchez, Presidente del Consejo Directivo de la Escuela Judicial y Coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil en la realización de los Talleres Manejo de Audiencias Orales Agrarias y está programado para el 12 de julio; y el otro sobre la Oralidad en los Procesos Agrarios, para el 13 de setiembre. Ambos dirigidos a un máximo de 20 personas. La solicitud se reiteró el 10 de junio 2019.



								Capacitación del CPA al equipo de trabajo de Prensa y Comunicación Organizacional				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede de Departamento de Prensa



								Capacitacion del CPA al equipo de trabajo del Digesto				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede del Digesto



								Capacitación del CPA al equipo de trabajo del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Actividad de capacitación ejecutada en Oficina 804 de Corte



								Capacitación del CPA al equipo de trabajo de GICA				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada en oficina 503 de Corte



								Capacitación del CPA a la Contraloría de Servicios				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede del Colegio de Abogados y Abogadas



								Capacitación del CPA a la Comision de Personas Usuarias				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación realizada el 24 de mayo en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas



								Ejecución de actividad "Formación General en la Reforma Procesal Agraria: Módulo I" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San Carlos				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada el 25 de mayo en San Carlos. Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



								Actividad de capacitación  en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada 22 de mayo. Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



								Actividad del XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA dirigido a abogados y abogadas y a estudiantes de Derecho de las Universidades				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de capacitación ejecutada el 31 de mayo en Liberia. Sesión 13-19 de 15/02/2019, Artículo XLIV y Sesión 17-19 de 26/02/2019. Artículo XXI del Consejo Superior, autorizando capacitaciones



								Ejecución del Taller "Medidas Cautelares Agrarias conforme al CPA" dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Actividad de capacitación ejecutada en Escuela Judicial



								Ejecución de Taller "Competencia Material Agraria conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración				Ejecutado								Apr-19				May-19				Actividad de Capacitación en Escuela Judicial celebrada el 10 de mayo y dirigida a 24 personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias



								Coordinación con Dirección de Gestión Humana para ejecutar curso de Habilidades Directivas dirigido a personas juzgadoras Agrarias. Se remitió invitación el 6 de marzo pero no se ejecutó porque muy pocas personas mostraron interés				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado electrónico dirigido a todas las personas juzgadoras agrarias el 06/03/2019



								Coordinación con Escuela Judicial para ejecutar capacitación del Subprograma Resolución Alterna de Conflictos del Programa de Especialización. Se remitió invitación a las personas juzgadoras agrarias el 6 de marzo de 2019. No se ejecutó porque no se matricularon suficientes personas juzgadoras agrarias.				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado electrónico dirigido a todas las personas juzgadoras agrarias el 06/03/2019



								Organización de “Taller de Apropiación, Alineamiento y Armonización  de los ODS de la Agenda 2030 para la Jurisdicción Agraria y la Defensa Pública Agraria”, en coordinación con la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial (OCRI) y la Escuela Judicial.				Ejecutado								Mar-19				Apr-19				Sesión 04-2019 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo V. Estaba programado para ejecutarse del 17/5/2019 pero debió suspenderse pues varias personas de las asistentes informaron estaban convocadas a capacitación sobre Derecho Indígena. Se reprogramó la fecha.



								Coordinación con Escuela Judicial y Centro de Conciliación del PJ para desarrollar el Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación				Ejecutado								May-19				May-19				Sesiones de coordinación realizadas



								Ejecución de Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación				Ejecutado								May-19				May-19				Actividad de Capacitación en Escuela Judicial



								Ejecución de Taller Apropiación, alineamiento y armonización  de los ODS de la Agenda 2030 para la Jurisdicción Agraria" programado para el 31 de julio en el Colegio de Abogados y Abogadas, organizado por la Comisión de la Jurisdicción Agraria, la OCRI y la Escuela Judicial				En proceso								Jul-19				Jul-19				Programado para el 31 de julio de 2019. Ya se remitió comunicado.



								Coordinación con Escuela Judicial para diseñar Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales				Pendiente								Jul-19				Aug-19



								Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Ejecución del Primer Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Ejecución del Segundo Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Coordinación con Escuela Judicial para diseñar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Coordinación con la Escuela Judicial para desarrollar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias				Pendiente								Jun-19				Aug-19



								Giras de divulgación y capacitación del CPA a personas integrantes del Programa de Facilitadoras Judiciales de CONAMAJ, liigantes, estudiantes, usuarios y usuarias y ciudadanía



								Sesión de coordinación de giras con CONAMAJ, Contraloría de Servicios, Escuela Judicial, Dirección de Tecnología de la Información, entre otros				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión de trabajo febrero 2019



								Aprobación de propuesta de giras por la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión 02-19 de 22/02/19 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo II



								Comunicación a personas juzgadoras Agrarias sobre programación de giras de divulgación del CPA con el objetivo de que se incorporen al proceso				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado electrónico remitido el 19/03/2019 09:55 am



								Elaboración de presentación de principales ideas del CPA dirigida a ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones				Ejecutado								Mar-19				Apr-19				Material elaborado



								Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de ejecución de giras de divulgación a los diferentes circuitos judiciales y territorios indígenas				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Sesión 04-2019 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo VIII; y, Sesión 05-2019 de 10/05/2019 Artículo II



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puriscal				Ejecutado								May-19				May-19				Programa de Facilitadores Judiciales: capacitados 14 facilitadoras y 6 funcionarias judiciales de las comunidades de San Carlos:  San Vicente, Buena vista, San Diego Pocosol, Río Cuarto de Grecia, Monterrey, Sonafluca, La Torre, Venado, Santa Lucía; Los Chiles: El Parque, Berlín.




								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Carlos				Ejecutado								May-19				May-19				Programa de Facilitadores Judiciales: capacitados 7 facilitadoras y 6 funcionarias judiciales de las comunidades de San Miguel, La Palma, La Gloria, Los Ángeles, Grifo Bajo, Gamalotillo, Jilgueral de Puriscal.




								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Upala				Ejecutado								May-19				May-19				Programa de Facilitadores Judiciales: capacitados 23 facilitadoras y 8 funcionarias judiciales de las comunidades de Upala: El Valle, Argelia, Pavas, Encanto, Los Tijos
Guatuso: Montealegre, Buenos Aires. Cabanga, El Silencio, Thiales, El Guire, San Miguel, Llano Bonito, Maquengal, Rio Celeste, La Unión, La Florida. Los Chiles: Veracruz




								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Santa Cruz				En proceso								Jun-19				Jun-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Liberia				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Corredores				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Golfito				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Buenos Aires de Puntarenas				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Pérez Zeledón				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Bribri de Talamanca (población indígena Bribri y Kekoldi)				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Quepos				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puntarenas				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Limón				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guápiles				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Salitre  (territorio indígena)				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Térraba (territorio indígena)				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Turrialba				Pendiente								set-19				set-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Cartago				Pendiente								set-19				set-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Ramón				Pendiente								set-19				set-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Alajuela				Pendiente								set-19				set-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Grano de Oro de Turrialba (territorio indígena)				Pendiente								Oct-19				Dec-19



								Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guatuso (territorio indígena Maleku)				Pendiente								Oct-19				Dec-19







								Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 



								Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de primera instancia conforme al CPA				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesiones de trabajo



								Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de primera instancia				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesiones de trabajo



								Socialización con Juzgados Agrarios de propuesta y atención de sugerencias de Juzgado Agrario de Liberia				Ejecutado								Feb-19				Mar-19				Sesión 02/2017 de 22/02/2019, Artículo XXI, Comisión de la Jurisdicción Agraria



								Inclusión de observaciones de Juzgados Agrarios				En proceso								Apr-19				Jun-19				Sesiones de trabajo



								Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia conforme al CPA				En proceso								Jun-19				Jun-19				Sesiones de trabajo



								Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Socialización con Tribunal Agrario				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Presentacion de propuesta  a Comisión de la Jurisdicción Agraria				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Aprobación de la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Acuerdo del Consejo Superior sobre propuesta de actualización				Pendiente								set-19				set-19



								Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)



								Sesión de capacitación al equipo de trabajo del Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional				Ejecutado								Jan-19				May-19				Sesiones de capacitación a equipo de Prensa



								Nota de Prensa: "Nuevo Código Procesal Agrario garantiza el acceso a la justicia de las poblaciones agricultoras, indígenas y afrodescendientes"				Ejecutado								Jan-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Nota de Prensa: "Presidente de la Corte participa en acto inaugural de Congreso Internacional Ambiental Agrario"				Ejecutado								Jan-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Nota de Prensa: "Reafirman compromiso con el agro costarricense"				Ejecutado								Jan-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Nota de Prensa: "Magistrada Carmen María Escoto Fernández participa en foro sobre Derecho Agrario"				Ejecutado								Jan-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Nota de Prensa: "Jurisdicción Agraria realiza encuentro para la homologación estadística y tecnológica, así como el seguimiento y cumplimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoría Judicial".				Ejecutado								Jan-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Nota de Prensa: "Unidad de Defensa Pública Agraria profundiza conocimientos en contencioso administrativo"				Ejecutado								Jan-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Divulgación en Informativo Judicial sobre CPA 				Ejecutado								Mar-19				May-19				Publicación en intranet del Poder Judicial



								Comunicación a integrantes de Comisión de la Jurisdicción Agraria de Campaña de Reforma Procesal Agraria elaborada con Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico remitido el 09/05/2019 1:15 am



								Entrevista con emisora de radio local de Puriscal				Ejecutado								May-19				May-19				Entrevista a Damaris Vargas Vásquez el 20/05/2019



								Entrevista con emisora de radio local de San Carlos				Ejecutado								May-19				May-19				Entrevista a Damaris Vargas Vásquez el 20/05/2019



								Entrevista con emisora de radio local de Upala				Ejecutado								May-19				May-19				Entrevista a Damaris Vargas Vásquez el 20/05/2019



								Coordinación para entrevistas con otros medios nacionales de prensa, radio y televisión con cobertura nacional				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Abordaje de los Juzgados Agrarios 



								Invitación a Juzgados Agrarios a participar en giras de implementación en los circuitos judiciales donde tienen sus sedes según programación anual				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado electrónico remitido



								Invitación a Juzgados Agrarios a proponer temas de capacitación y a personas facilitadoras para las capacitaciones				Ejecutado								Mar-19				Apr-19				Comunicado electrónico remitido



								Sesiones de trabajo con Planificación para analizar resultados de proceso de inventarios, diagnósticos y rediseño de los despachos agrarios según cronograma				Ejecutado								Feb-19				May-19				Sesiones realizadas



								Coordinación con Juzgados Agrarios piloto para el Plan de Descongestionamiento con el CACMFJ				Ejecutado								Mar-19				May-19				Comunicado electrónico remitido



								Coordinación con Juzgados Agrarios plito para el Plan de Descongestionamiento con el Centro de Conciliación				Ejecutado								Mar-19				May-19				Comunicado electrónico remitido



								Atención a consulta de Juzgado Agrario de Cartago por problemas en desaparición de plantillas				Ejecutado								Jan-19				Apr-19				Sesión 04-19 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo IX.



								Solicitud dirigida a las personas juzgadoras agrarias en el que se les indica:  "...  se les solicita remitir a la Comisión de la Jurisdicción Agraria en el plazo de 8 días, a la dirección electrónica dvargas@poder-judicial.go.cr sus propuestas de temas a capacitar y de cronogramas para 2018, con el objetivo de someterlas a conocimiento y aprobación de la Comisión, y disponer la coordinación con las personas facilitadoras para que ajusten la capacitación a los parámetros de la Escuela Judicial, de la misma manera que se realiza con las actividades de formación incorporadas en el Plan de Capacitaciones 2019 de la Comisión, que se les comunicara oportunamente. La persona gestora de capacitación para la materia Agraria es el máster Gustavo Céspedes Chinchilla y la especialista en métodos de enseñanza para la materia Agraria es la máster Marisol Barboza Rodríguez, por disposición de la Dirección de la Escuela Judicial. La Comisión de la Jurisdicción Agraria gestionará los permisos ante el Consejo Superior de las personas interesadas en las actividades de capacitación que se generen, siguiendo los lineamientos dispuestos por ese Órgano. La idea es considerar la reserva de las agendas de los despachos Agrarios sin afectar las audiencias programadas y maximizar el aprovechamiento de los recursos ordinarios con los que debe implementarse la reforma procesal..."				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Comunicado electrónico remitido el 08/03/2019. Sesión 04-19 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo VIII.



								Solicitud a Administración Regional de II Circuito Judicial de San José para priorizar la atención del Juzgado Agrario en audiencias fuera del despacho				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico a la Administración Regional II Circuito Judicial de San José  el 08/05/2019 03:45 pm. Respuesta afirmativa.



								Atención a consulta formulada por Juzgado Agrario de San Ramón sobre aplicación de Circular 24-18				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico a Juzgado Agrario de San Ramón el 24/05/2019 07:33 am



								Atención de consulta formulada por Juzgado Agrario de San Ramón por no reflejarse en el sistema y SIGMA como sentencias los acuerdos conciliatorios homologados				En proceso								Jun-19				Jun-19				Comunicado electrónico de Juzgado Agrario junio 2019



								Seguimiento a Juzgado Agrario de Limón para una mayor efectividad de las audiencias				Pendiente								Jun-19				Jun-19				Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 51-19 celebrada el 04 de junio del 2019, Artículo XXI, Oficio 5642-19.







								Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación



								Actividad de capacitación al equipo de trabajo de Planificación sobre los alcances del CPA				Ejecutado								Feb-19				Mar-19				Actividad de capacitación ejecutada en sede de Fiscalía 



								Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)



								Acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción Agraria en el que se solicita a la Dirección de Planificación actualizar las cuotas de gestión de los despachos agrarios de primera instancia debido a que las definidas por Corte Plena en el año 2000 están desactualizadas				Ejecutado								Apr-19				May-19				Sesión 02-2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Liberia y atender consultas técnicas 				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Alajuela y atender consultas técnicas 				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de San Ramón y atender consultas técnicas 				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Pérez Zeledón y atender consultas técnicas 				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José y atender consultas técnicas 				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Santa Cruz y atender consultas técnicas 				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Guápiles y atender consultas técnicas 				Ejecutado								May-19				May-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Limón y atender consultas técnicas 				Ejecutado								May-19				May-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Puntarenas y atender consultas técnicas 				Ejecutado								May-19				May-19				Taller ejecutado por Planificación, CACMFJ y Coordinadora Proyecto Implementación CPA



								Sesión de trabajo con CACMFJ para analizar información enviada por Juzgados Agrarios rediseñados sobre sus indicadores de gestión a efecto de aclarar conceptos técnicos 				Ejecutado								May-19				May-19				Sesión de trabajo realizada en sede del CACMFJ



								Comunicación a Planificación para que en los procesos de rediseños de los despachos Agrarios tome en consideración la aplicación del Modelo de Adaptación Laboral por Condición de Salud. Acuerdo de Consejo Superior Sesión 80-2010, Artículo XXXVI; Circular 144-17.				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico a Dirección de Planificación 29/05/2019 12:59 am



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de San Carlos y atender consultas técnicas 				Pendiente								Jun-19				Jun-19				Pogramado para 11 de junio 2019



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Cartago y atender consultas técnicas 				Pendiente								Jun-19				Jun-19				Pogramado para 11 de junio 2019



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Juzgado Agrario de Corredores y atender consultas técnicas 				Pendiente								Jun-19				Jun-19				Pogramado para 11 de junio 2019



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño del Tribunal Agrario y atender consultas técnicas 				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Sesión de trabajo entre Planificación y el CACMFJ para conocer los principales hallazgos del proceso de inventario, diagnóstico y rediseño de otros despachos que defina oportunamente 				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Sesión de coordinación con SIGMA, Tecnología de la Información, Planificación y CACMFJ sobre los ajustes a los indicadores de gestión de SIGMA conforme a los requerimientos del CPA 				Pendiente								Jun-19				Dec-19







								Revisión de modelo de agendas actuales



								Realizar sesiones de trabajo con la Dirección de Planificación sesiones de trabajo a fin de analizar los alcances del Plan de Acción propuesto al Consejo Superior por la Comisión de la Jurisdicción Agraria con ocasión de las recomendaciones de la Auditoría Judicial sobre la cantidad mínima de señalamientos dentro y fuera del despacho que deben realizar los despachos Agrarios				Ejecutado								Feb-19				May-19				Sesión de trabajo realizada con Planificación, Tecnología de la Información y Coordinadora de Proyecto Implementación del CPA



								Solicitar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria inste a las Administraciones Regionales para que en la medida de sus posibilidades prioricen la asignación de vehículos a los despachos Agrarios con ocasión de las audiencias de prueba que deban realizar fuera de la sede; y a los Juzgados Agrarios para que cuando soliciten vehículos para las audiencias indiquen de manera expresa se trata de una personas usuarias en situación de vulnerabilidad, cuando así sea, con el objetivo de que se priorice la asignación de vehículos conforme a las políticas institucionales. 				En proceso								Jun-19				Jun-19







								Definir el modelo de funcionamiento de los nuevos Despachos



								Coordinar con la Dirección de Planificación una propuesta de Despacho Modelo Agrario conforme a los requerimientos del CPA				Pendiente								Jun-19				Nov-19



								Proponer a la Comisión de la Jurisdicción Agraria un Modelo de Funcionamiento de Despachos Agrarios conforme al CPA				Pendiente								Jun-19				Nov-19







								Analizar las competencias territoriales



								Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Dirección de Planificación la propuesta del Juzgado Agrario de Santa Cruz para que parte de su competencia territorial pase al Juzgado Agrario de Puntarenas				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



								Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Dirección de Planificación la propuesta del Juzgado Agrario de Puntarenas para que se modifique su competencia territorial 				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



								Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y a la Dirección de Panificación la propuesta de ajuste de la competencia territorial del Juzgado Agrario de Pérez Zeledón				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



								Trasladar a la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Dirección de Planificación la propuesta de la Alcaldía de Quepos para que los procesos judiciales de esa zona no los conozca el Juzgado Agrario de Puntarnas				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Sesiones de Comisión de la Jurisdicción Agraria de diciembre 2018 y enero 2019



								Coordinar con la Dirección de Planificación una propuesta a la Comisión de la Jurisdicción Agraria de revisión de la competencia territorial de los Juzgados Agrarios a fin de que se genere un equilibrio entre las cargas de trabajo de los despachos y se atienda el acceso a la justicia de las personas usuarias de las diferentes zonas				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Sesiones de trabajo realizadas



								Estudio de Planificación Oficio 481-PLA-RH-MI-2019 sobre presupuesto 2020 y abordaje de competencia territorial de Juzgados Agrarios																				Estudio presentado y socializado con Comisión y despachos agrarios



								Comunicación de Estudio de Planificación Oficio 481-PLA-RH-MI-2019 a despachos Agrarios para que emitan criterio				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Comunicación electrónica del 04/04/2019 2:08 pm a despachos Agrarios para que se pronuncien sobre Oficio 481-PLA-RH-MI-2019



								Acuerdo Consejo Superior sobre Presupuesto 2020 y propuesta de competencia territorial: "... d- La propuesta de equilibrio de cargas de trabajo a nivel nacional, en donde se plantea una posible ampliación de competencia territorial, para los despachos que mantienen mayor capacidad instalada en materia agraria, se remite a Corte Plena, como parte del anteproyecto de presupuesto, quién en última instancia es quién tiene la potestad de aprobarlo, se aclara que dicha propuesta para su debida ejecución en caso de aprobarse por Corte Plena deberá proponerse ejecutar mediante un plan de trabajo que deberá contener todas las variables necesarias para su implementación."

				Ejecutado								May-19				May-19				Oficio N° 116-CSP-19 de 3 de junio de 2019. Sesión extraordinaria de Presupuesto 47-19 (Presupuesto 2020) de 23/05/2019, Artículo XXII.



								Acuerdo de Corte Plena sobre Presupuesto 2020 Agrario y propuesta de competencia territorial: No se conoce tema de competencia territorial en sesión de Presupuesto y se reserva para estudio técnico.				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Sesiones de trabajo con Planificación para analizar competencia territorial de Juzgados Agrarios				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Propuesta de Planificación sobre competencia territorial Agraria				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Acuerdo de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de competencia territorial Agraria				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Acuerdo de Consejo Superior sobre propuesta de competencia territorial Agraria				Pendiente								Jun-19				Dec-19



								Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 



								Coordinación con la Dirección de Gestión Humana a efecto de desarrollar una capacitación sobre el procedimiento para la grabación de audiencias orales y perfil de las personas participantes en éstas en relación con sus responsabilidades sobre la grabación de éstas y los actos de investigación				Ejecutado								Mar-19				Apr-19				Sesión mensual de seguimiento de implementación de la reforma procesal agraria de mayo



								Remitir solicitud a Gestión Humana para construcción de capacitación sobre audiencias orales				Ejecutado								May-19				May-19				Sesión mensual de seguimiento de implementación de la reforma procesal agraria de abril



								Remitir solicitud a Escuela Judicial para diseñar capacitación para Taller de Audiencias Orales Agraria conforme a CPA				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico del 17 de abril a las 9:14 pm. remitido al Magistrado William Molinari Vílchez, Presidente del Consejo Directivo de la Escuela Judicial y Coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil en la realización de los Talleres Manejo de Audiencias Orales Agrarias y está programado para el 12 de julio; y el otro sobre la Oralidad en los Procesos Agrarios, para el 13 de setiembre. Ambos dirigidos a un máximo de 20 personas. La solicitud se reiteró el 10 de junio 2019.



								Ejecutar Taller de Audiencias Orales Agrarias conforme a CPA				Pendiente								Jul-19				Aug-19











								Inventarios 



								Inventario al Juzgado Agrario de Liberia				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de Alajuela				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de San Ramón				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de Pérez Zeledón				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de Santa Cruz				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de Guápiles				Ejecutado								May-19				May-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de Limón				Ejecutado								May-19				May-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de Puntarenas				Ejecutado								May-19				May-19				Informe de Planificación sobre ejecución de inventarios



								Inventario al Juzgado Agrario de San Carlos				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Inventario al Juzgado Agrario de Cartago				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Inventario al Juzgado Agrario de Corredores				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Inventario al Tribunal Agrario				Pendiente								Jun-19				Jun-19







								Visitas a los Despachos 



								Invitación al equipo de trabajo del Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Puriscal, al ser parte de su competencia territorial				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico invitando a participar activamente en giras de divulgación del CPA remitido el 19/03/2019 09:55



								Viista a Juzgado Agrario de Cartago				Ejecutado								Jan-19				Jan-19				Visita con equipo de Evaluación de Desempeño



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de San Carlos con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general, al ser parte de su competencia territorial; y encuentro con las personas juzgadoras y personal de apoyo				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico invitando a participar activamente en giras de divulgación del CPA remitido el 19/03/2019 09:55. Participación de personas juzgadoras en actividad realizada en San Carlos junto con el personal de apoyo.



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Mixto de Upala con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Upala, al ser parte de su competencia territorial Upala y el territorio indígena Maleku; y encuentro con las personas juzgadoras (Coordinadora y Jueza Agraria) y el personal de apoyo.				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico invitando a participar activamente en giras de divulgación del CPA remitido el 19/03/2019 09:55. Participación de personas juzgadoras junto con personal de apoyo en actividades realizadas.



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Santa Cruz con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general en Santa Cruz, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Liberia con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general en Liberia, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Corredores con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general en Corredores y Golfito, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Mixto de Buenos Aires de Puntarenas con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Buenos Aires y a los territorios indígenas de Salitre y Térraba, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Pérez Zeledón con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Pérez Zeledon, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Jul-19				Jul-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Limón con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Limón y a Bribri de Talamanca, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Pococí con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Pococí, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								Aug-19				Aug-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Mixto de Turrialba con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Turrialba y al territorio indígena de Grano de Oro, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								set-19				set-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Cartago con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Cartago, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								set-19				set-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de San Ramón con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a San Ramón, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								set-19				set-19



								Encuentro con el equipo de trabajo del Juzgado Agrario de Alajuela con ocasión de la gira de divulgación del CPA con personas usuarias, abogados y abogadas litigantes, estudiantes, personas facilitadoras judiciales, y ciudadanía en general a Alajuela, al ser parte de su competencia territorial.				Pendiente								set-19				set-19



								Visita al Tribunal Agrario y Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de San José				Pendiente								set-19				set-19







								Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)



								Coordinar con la Dirección de Planificación una propuesta de tareas, ubicaciones y módulos en escritorio virtual, variables de Agenda Cronos, delimitación con base en las existentes y adicionar y adaptar plazos				Pendiente								Jun-19				Jul-19



								Remitir propuesta a la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Pendiente								Jul-19				Aug-19



								Recalificación de puestos de Judicatura por Gestión Humana



								Solicitud a Gestión Humana recalificación de puestos de Judicatura e incorporación de los recursos en caso de requerirse.				Pendiente								Jun-19				Jun-19



								Estudio de recalificación de puestos de judicatura Agraria realizado				Pendiente								Jul-19				Nov-19



								Implementación de Modelo Adaptación Laboral por condición de salud de Gestión Humana



								Comunicación a Planificación para que en los procesos de rediseños de los despachos Agrarios tome en consideración la aplicación del Modelo de Adaptación Laboral por Condición de Salud. Acuerdo de Consejo Superior Sesión 80-2010, Artículo XXXVI; Circular 144-17.				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico a Dirección de Planificación 29/05/2019 12:59 am







								Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores



								Sesiones de coordinación con la Dirección de Planificación y el CACMFJ para definir conforme al Modelo de Sostenibilidad los planes de trabajo de los despachos y los indicadores				Ejecutado								May-19				May-19				Sesión de trabajo realizada entre la Dirección de Planificación, CACMFJ y Coordinadora del Proyecto Implementación del CPA



								Sesiones de trabajo con el CACMFJ para dar un acompañamiento técnico a los seguimientos a los planes de trabajo				Ejecutado								May-19				Jun-19				Sesión de trabajo realizada entre el CACMFJ y Coordinadora del Proyecto Implementación del CPA



								Sesiones de análisis de informes de gestión de despachos Agrarios				Pendiente								Jun-19				Dec-19







								Perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, items y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPA



								Acuerdo de Comisión de Agrario para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Acuerdo Comisión de la Jurisdicción Agraria acta 02-2019



								Acuerdo de Consejo de la Judicatura aprobando permiso para construir perfiles competenciales, mapas funcionales, items y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4.				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Acuerdo tomado por el Consejo de la Judicatura en sesión CJ-07-2019, celebrada el 06 de marzo del año en curso, artículo XIII. 



								Acuerdo del Consejo Superior aprobación de permiso para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Oficio Nº 3798-19 de 24 de abril de 2019 mediante el cual la Secretaría General de la Corte comunica el acuerdo del Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 32-19 celebrada el 9 de abril de 2019, Artículo XXXII, en los que se autorizó a la máster Damaris Vargas Vásquez, Coordinadora del Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario y al Doctor Carlos Picado Vargas, Juez del Tribunal Agrario, para que actualicen el temario y el mapa funcional de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario en relación con el impacto del Código Procesal Agrario que entrará en vigencia en febrero de 2020; así como la construcción y validación de los ítems y construcción de casos integradores



								Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 actualizado con el CPA				Ejecutado								May-19				May-19				Entrega de propuesta



								Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 4 actualizado con el CPA				Ejecutado								May-19				May-19				Entrega de propuesta



								Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPAjuez/jueza 4 por el Consejo de Judicatura 				En proceso								May-19				May-19				Sesión de Consejo de Judicatura del 5 de junio de 2019



								Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPAjuez/jueza 3 por el Consejo de Judicatura 				En proceso								May-19				Jun-19				Sesión de Consejo de Judicatura del 5 de junio de 2019



								Apertura de concursos del puesto de juez/jueza categoría 4 por Consejo de la Judicatura				Pendiente								Jul-19				Dec-19



								Apertura de concurso del puesto de juez/jueza categoría 3 por Consejo de la Judicatura												Jul-19				Dec-19







								Actualización de ítems, validación de ítems y actualización de casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrarios conforme al CPA



								Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria para actualización de ítems y casos integradores puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Acuerdo Comisión de la Jurisdicción Agraria acta 02-2019



								Aprobación de Consejo de la Judicatura para actualización de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				Acuerdo tomado por el Consejo de la Judicatura en sesión CJ-07-2019, celebrada el 06 de marzo del año en curso, artículo XIII. 



								Aprobación del Consejo Superior para la construcción de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA				Ejecutado								May-19				May-19				Oficio Nº 3798-19 de 24 de abril de 2019 mediante el cual la Secretaría General de la Corte comunica el acuerdo del Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 32-19 celebrada el 9 de abril de 2019, Artículo XXXII, en los que se autorizó a la máster Damaris Vargas Vásquez, Coordinadora del Proyecto de Implementación del Código Procesal Agrario y al Doctor Carlos Picado Vargas, Juez del Tribunal Agrario, para que actualicen el temario y el mapa funcional de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario en relación con el impacto del Código Procesal Agrario que entrará en vigencia en febrero de 2020; así como la construcción y validación de los ítems y construcción de casos integradores



								Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 4 Agrario actualizado				Ejecutado								May-19				May-19				Entrega de material



								Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 3 Agrario actualizado				Ejecutado								May-19				May-19				Entrega de material



								Validación de ítems del puesto de juez/jueza 4 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura				En proceso								May-19				May-19				Entrega de material para revisión metodológica



								Validación de ítems del puesto de juez/jueza 3 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura				En proceso								May-19				May-19				Entrega de material para revisión metodológica



								Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 4 Agrario				En proceso								Jun-19				Jun-19				Entrega de material para revisión metodológica



								Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 3 Agrario				En proceso								Jun-19				Jun-19				Entrega de material para revisión metodológica







								Indicadores de evaluación de desempeño actualizados



								Visita al Juzgado Agrario de Cartago (parte del plan piloto o ejercicios controlado del Sistema Integral de Evaluación de Desempeño en la Judicatura)  				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XVIII



								Solicitud a la Comisión de la Jurisdicción Agraria para que se inste a la Unidad de Evaluación de Desempeño de la Dirección de Gestión Humana al establecimiento estandarizado en todos los despachos Agrarios del Modelo Integral de Evaluación de Desempeño				Ejecutado								Feb-19				Feb-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XVIII



								Acuerdo de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre evaluación de desempeño				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Sesión 02-19 de 22/02/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo XVIII y Sesión 04-2019 de 09/04/2019 Comisión de la Jurisdicción Agraria, Artículo V



								Capacitación al equipo de trabajo de la Unidad de Evaluación de Desempeño de la Dirección de Gestión Humana sobre el impacto del CPA en la evaluación de desempeño de los despachos Agrarios conforme a los indicadores cuantitativos y cualitativos				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Sesión de capacitación marzo 2019 en sede de Gestión Humana



								Informe de Unidad de Evaluación de Desempeño sobre estado actual de los Juzgados Agrarios de Cartago y de San Carlos				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Oficio N° PJ-DGH-SGD-023-2019 de 27 de marzo de 2019



								Gestión a la Unidad de Evaluación de Desepeño de Gestión Humana para la actualización de indicadores de desempeño cualitativos y cuantitativos del sistema integrado de evaluación de desempeño en la Jurisdicción Agraria con ocasión de la implementación del CPA y Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas. 				Ejecutado								Apr-19				Apr-19				sesión 04-19 de 09/04/2019, Artículo VI: "SE ACUERDA:  1. Se toma nota del Oficio N° PJ-DGH-SGD-023-2019 (SICE-5843) de 27 de marzo de 2019 emitido por la Dirección de Gestión Humana sobre el estado actual de la implementación de la evaluación de desempeño en los Juzgados Agrarios de Cartago y San Carlos, enviado en comunicado electrónico del 3 de abril pasado; así como del acuerdo de Corte Plena tomado en sesión número 11-19 del 18 de marzo, artículo XIV, donde en lo que respecta a la evaluación del desempeño se recomienda a la Dirección Jurídica realizar una evaluación transitoria, y de los cambios que la Dirección de Gestión Humana está haciendo y los ajustes en los procedimientos, para poder realizar de manera inmediata un proceso con cobertura para la población judicial. 2. Instar a la Dirección de Gestión Humana para que se incluya en los ajustes que están haciendo, la situación de los procesos en los que estén involucradas personas en situación de vulnerabilidad, en especial las indígenas y adultas mayores al ser las de mayor impacto en la Jurisdicción Agraria, entre otras; las condiciones de traslado de las personas servidoras judiciales agrarias a los lugares en conflicto para la realización de las audiencias, entre otros aspectos propios de la Jurisdicción Agraria; y las condiciones específicas de cada despacho Agrario en relación con los recursos disponibles. 3. Solicitar a la Dirección de Planificación la actualización de los indicadores de gestión definidas por Corte Plena en sesión del 18 de setiembre de 2000, Artículo XXII, para la primera instancia Agraria a efecto de que se adecúe a la situación actual de los Juzgados Agrarios a propósito de la implementación del Código Procesal Agrario."



								Comunicación a Planificación para que en los procesos de rediseños de los despachos Agrarios tome en consideración la aplicación del Modelo de Adaptación Laboral por Condición de Salud. Acuerdo de Consejo Superior Sesión 80-2010, Artículo XXXVI; Circular 144-17.				Ejecutado								May-19				May-19				Comunicado electrónico a Dirección de Planificación 29/05/2019 12:59 am



								Implementación en los despachos Agrarios del modelo integrado de evaluación de desempeño				Pendiente								Jun-19				Dec-19







								Página web de la Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental actualizado y funcional



								Gestionar autorización a la Dirección de Tecnología de la Información para la construcción y actualización de la página web				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado enviado a TI



								Autorización de la Dirección de Tecncología de la Información para la construcción de la página web				Ejecutado								Mar-19				Mar-19				Comunicado de TI donde se autoriza iniciar después de mayo por motivos presupuestarios



								Recopilación de información relevante para la página web de la Comisión de la Jurisdicción Agraria				Ejecutado								Jun-19				Jun-19				Documentación seleccionada para iniciar con la construcción de la página



								Coordinación de sesiones de trabajo con la Dirección de TI para la construcción de la página				Pendiente								Jun-19				Jul-19				Primera sesión de trabajo programada para el 10/06/2019



								Acuerdo de Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre aprobación de la página web y persona encargada de mantener actualizada la información				Pendiente								Jun-19				Jul-19



								Coordinación de capacitación de la Dirección de Tecnología de la Información para la actualización  y el uso de la página web				Pendiente								Jul-19				Aug-19







								Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario



								Emisión de Informe Final de Proyecto de Implementación de la Reforma Procesal Agraria 				Pendiente								Dec-19				Dec-19



								Informe final de abordaje del CPA por la Dirección de Planificación				Pendiente								Dec-19				Dec-19











								Informe de lecciones aprendidas



								Propuesta de informe de lecciones aprendidas				En proceso								Dec-19				Dec-19



								Aprobación de informe				Pendiente								Dec-19				Dec-19





















Estimada doña Yesenia:




Remito para su conocimiento segundo informe de avances del Proyecto de Implementación del CPA. 













Hoja1 (2)




					Propuesta de Cronograma de Trabajo para la Implementación del Código Procesal Agrario basado en el los informes 820-PLA-2018 y 292-P-2018; y en las experiencias de la Reforma al Código de Trabajo y el Nuevo Código Procesal Civil









															Semana																				S1					S2					S3					S4					S5					S6					S7					S8					S9					S10					S11					S12					S13					S14					S15					S16					S17					S18					S19					S20					S21					S22					S23					S24					S25					S26					S27					S28					S29					S30					S31					S32					S33					S34					S35					S36					S37					S38					S39					S40					S41					S42					S43					S44					S45					S46					S47




					#					Actividad 					Responsable					2018															1/28/19					2/4/19					2/11/19					2/18/19					2/25/19					3/4/19					3/11/19					3/18/19					3/25/19					4/1/19					4/8/19					4/15/19					4/22/19					4/29/19					5/6/19					5/13/19					5/20/19					5/27/19					6/3/19					6/10/19					6/17/19					6/24/19					7/1/19					7/8/19					7/15/19					7/22/19					7/29/19					8/5/19					8/12/19					8/19/19					8/26/19					9/2/19					9/9/19					9/16/19					9/23/19					9/30/19					10/7/19					10/14/19					10/21/19					10/28/19					11/4/19					11/11/19					11/18/19					11/25/19					12/2/19					12/9/19					12/16/19




					1					Diseño de Perfiles de Defensores Materia Agraria




					2					Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 




					3					Planes de Descongestionamiento y seguimiento 




					4					Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas




					5					Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 




					6					Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales




					7					Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)




					8					Coordinación de Capacitación de los equipos correspondientes (Viernes de cada mes)




					9					Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 					CJA
Planificación




					10					Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)




					11					Abordaje de los Juzgados Agrarios 					Planificación 




					11.1					Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación					CJA




					11.2					Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)					Planificación 




					11.3					Revisión de modelo de agendas actuales					Planificación 




					11.4					Definir el modelo de función los nuevos Despachos					Planificación 




					11.5					Analizar las competencias territoriales




					11.6					Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 




					11.7					Inventarios 					Administración Regional
Planificación 




					11.8					Visitas a los Despachos 					Planificación, Asesora, DTI 




					11.9					Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)					Planificación 




					11.10					Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores					Planificación 




					11.11					Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario					Planificación 









										Tareas					Estado					% avance					Inicio					Fin




										Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 					En proceso




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Suspendido										Apr-19					Apr-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										May-19					May-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										set-19					set-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Oct-19					Oct-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Nov-19					Nov-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Dec-19					Dec-19




										Planes de Descongestionamiento y seguimiento 




										Plan de Descongestionamiento con CACMFJ




										Coordinación con CACMFJ para propuesta de Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Feb-19					Mar-19




										Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Comunicación a Juzgados Agrarios involucrados Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Ejecución de Plan de Descongestionamiento					En proceso										May-19					Dec-19




										Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación




										Coordinación con Centro de Conciliación para propuesta de Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Feb-19					Mar-19




										Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Comunicación a Juzgados Agrarios involucrados Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Capacitación a jueces y juezas del Centro de Conciliación sobre Derecho Agrario Procesal y Sustantivo					Ejecutado										May-19					May-19




										Ejecución de Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación					En proceso										May-19					Nov-19




										Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas




										Propuesta de Reglas Prácticas a Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Jul-19					Aug-19




										Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de Reglas Prácticas					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Socialización de Reglas Prácticas con despachos Agrarios para su validación					Pendiente										Aug-19					set-19




										Inclusión de observaciones de Despachos Agrarios a Reglas Prácticas					Pendiente										set-19					Oct-19




										Aprobación de Reglas Prácticas por la Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Oct-19					Nov-19




										Solicitud a Consejo Superior de aprobación de Reglas Prácticas					Pendiente										Nov-19					Nov-19




										Divulgación de Reglas Prácticas con despachos Agrarios					Pendiente										Dec-19					Dec-19




										Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 




										Coordinación con Planificación y CACMFJ para la definición y diseño de fases y tipos de procedimiento para los rediseños de los Despachos Agrarios					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Liberia					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Alajuela					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Ramón					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pérez Zeledón					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Guadalupe					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Santa Cruz					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pococí					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Limón					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Puntarenas					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Carlos					En proceso										May-19					Jun-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Cartago					En proceso										May-19					Jun-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Corredores					En proceso										May-19					Jun-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Tribunal Agrario					En proceso										May-19					Jun-19




										Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales




										Sesión de trabajo con Planificación y Tecnología de la Información para analizar viabilidad de ajustar la Agenda Cronos conforme a requerimientos de CPA					Ejecutado										May-19					May-19




										Identificación de requerimientos del CPA para ajustar agenda cronos					Ejecutado										May-19					May-19




										Comunicación a Comisión de la Jurisdicción Agraria de propuesta de ajustes a Agenda Cronos					En proceso										Jun-19					Jun-19




										Aprobación de Tecnología de la Información para ajustar Agenda Cronos					Pendiente										Jun-19					Jul-19




										Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)




										Identificación de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros con ocasión de CPA					Ejecutado										Jan-19					May-19




										Socialización con Comisión de la Jurisdicción Agraria y despachos Agrarios de propuesta de requerimientos e inclusión presupuesto 2020					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Incorporación en propuesta de Planificación en el Presupuesto 2020 de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros, con ocasión de CPA					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte del Consejo Superior					Ejecutado										May-19					May-19




										Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte de Corte Plena					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Aprobación de Presupuesto 2020 Asamblea Legislativa					Pendiente										Jun-19					Dec-19




										Coordinación de Capacitación de los equipos correspondientes (Viernes de cada mes)




										Coordinación de capacitación con Personas Juzgadoras y Defensoras Públicas Agrarias que se reunen una vez al mes




										Solicitud a Comisión de la Jurisdicción Agraria para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción Agraria para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Solicitud al Consejo Superior para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Solicitud dirigida a las personas juzgadoras agrarias para que informen los temas de su interés para ser capacitadas en forma prioritaria y las personas facilitadoras que propongan para dichas actividades					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Comunicado a la Presidencia del Colegio de Abogadas y Abogadas de disposición a participar en actividades de capacitación del CPA para su divulgación 					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con formación y divulgación del CPA					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Aprobación de Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con la formación y divulgación del CPA.					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San José					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Planificación y el CACMFJ					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Gestión Humana y Evaluación de Desempeño					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo de CONAMAJ 					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Capacitacion del CPA al equipo de trabajo de la Unidad de Acceso a la Justicia					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo de Prensa y Comunicación Organizacional					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitacion del CPA al equipo de trabajo del Digesto					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo de GICA					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA a la Contraloría de Servicios					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA a la Comision de Personas Usuarias					Ejecutado										May-19					May-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en actividad "Formación General en la Reforma Procesal Agraria: Módulo I".					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Ejecución de actividad "Formación General en la Reforma Procesal Agraria: Módulo I" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San Carlos					Ejecutado										May-19					May-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Aprobación del Consejo Superior para participar en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Actividad de capacitación  en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"					Ejecutado										May-19					May-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en "XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis" organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA.					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Autorización del Consejo Superior para participar en "XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis" organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA.					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Actividad del XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA dirigido a abogados y abogadas y a estudiantes de Derecho de las Universidades					Ejecutado										May-19					May-19




										Coordinación con la Escuela Judicial para el diseño del Taller Medidas Cautelares Agrarias conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Ejecución del Taller "Medidas Cautelares Agrarias conforme al CPA" dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Coordinación con la Escuela Judicial para el diseño del Taller "Competencia Material Agraria conforme al CPA" 					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Ejecución de Taller "Competencia Material Agraria conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Coordinación con Escuela Judicial y Centro de Conciliación del PJ para desarrollar el Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación					Ejecutado										May-19					May-19




										Ejecución de Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación					Ejecutado										May-19					May-19




										Coordinación con Escuela Judicial para diseñar Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Gestión de permiso al Consejo Superior para la ejecución del Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Ejecución del Primer Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Ejecución del Segundo Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Coordinación con Escuela Judicial para diseñar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Coordinación con la Escuela Judicial para desarrollar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Giras de divulgación y capacitación del CPA a personas integrantes del Programa de Facilitadoras Judiciales de CONAMAJ, liigantes, estudiantes, usuarios y usuarias y ciudadanía




										Sesión de coordinación de giras con CONAMAJ, Contraloría de Servicios, Escuela Judicial, Dirección de Tecnología de la Información, entre otros					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Elaboración de presentación dirigida a personas del Programa de Facilitadoras Judiciales de CONAMAJ					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Elaboración de presentación de principales ideas del CPA dirigida a ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puriscal					Ejecutado										May-19					May-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Carlos					Ejecutado										May-19					May-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Upala					Ejecutado										May-19					May-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Santa Cruz					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Liberia					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Corredores					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Golfito					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Buenos Aires de Puntarenas					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Pérez Zeledón					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Bribri de Talamanca (población indígena Bribri y Kekoldi)					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Quepos					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puntarenas					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Limón					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guápiles					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Salitre  (territorio indígena)					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Térraba (territorio indígena)					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Turrialba					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Cartago					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Ramón					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Alajuela					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Grano de Oro de Turrialba (territorio indígena)					Pendiente										Oct-19					Dec-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guatuso (territorio indígena Maleku)					Pendiente										Oct-19					Dec-19









										Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 




										Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de primera instancia conforme al CPA					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de primera instancia					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Socialización con Juzgados Agrarios de propuesta					Ejecutado										Feb-19					Mar-19




										Inclusión de observaciones de Juzgados Agrarios					En proceso										Apr-19					Jun-19




										Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia conforme al CPA					En proceso										Jun-19					Jun-19




										Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Socialización con Tribunal Agrario					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Presentacion de propuesta  a Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Aprobación de la Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Acuerdo del Consejo Superior sobre propuesta de actualización					Pendiente										set-19					set-19




										Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)




										Sesión de capacitación al equipo de trabajo del Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Divulgación en Informativo Judicial sobre CPA 					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Divulgación de avances en la implementación del CPA en Cápsulas de intranet del PJ					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Entrevista con emisora de radio local de Puriscal					Ejecutado										May-19					May-19




										Entrevista con emisora de radio local de San Carlos					Ejecutado										May-19					May-19




										Entrevista con emisora de radio local de Upala					Ejecutado										May-19					May-19




										Coordinación para entrevistas con otros medios nacionales de prensa, radio y televisión con cobertura nacional					Pendiente										Jun-19					Dec-19




										Abordaje de los Juzgados Agrarios 




										Invitación a Juzgados Agrarios a participar en giras de implementación en los circuitos judiciales donde tienen sus sedes según programación anual					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Invitación a Juzgados Agrarios a proponer temas de capacitación y a personas facilitadoras para las capacitaciones					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Sesiones de trabajo con Planificación para analizar resultados de proceso de inventarios, diagnósticos y rediseño de los despachos agrarios según cronograma					Ejecutado										Feb-19					May-19




										Coordinación con Juzgados Agrarios piloto para el Plan de Descongestionamiento con el CACMFJ					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Coordinación con Juzgados Agrarios plito para el Plan de Descongestionamiento con el Centro de Conciliación					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Atención de consultas de Juzgados Agrarios					Ejecutado										Jan-19					May-19




										Invitación a Juzgados Agrarios a participar en actividades de capacitación					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Visita a Juzgados Agrarios con ocasión de las giras de divulgación del CPA en los diferentes Circuitos y territorios					En proceso										May-19					Dec-19




										Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación					En proceso					20%




										Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)					Is proceso




										Revisión de modelo de agendas actuales					En proceso					20%




										Definir el modelo de función los nuevos Despachos					Li proceso




										Analizar las competencias territoriales					Ui proceso




										Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 					En proceso					30%




										Inventarios 					It proceso




										Visitas a los Despachos 					Is proceso




										Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)					Ui proceso




										Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores					Er proceso




										Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario					En proceso					35%














										Revisión y ajuste de la fórmula estadística					En proceso					40%




															Ejecutado										Apr-19					Jun-19




															Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, items y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Acuerdo de Comisión de Agrario para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Gestión al Consejo de la Judicatura para aprobación de actualización de Perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras 3 y 4 agrarias actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Acuerdo de Consejo de la Judicatura aprobando permiso para construir perfiles competenciales, mapas funcionales, items y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4.					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Acuerdo del Consejo Superior aprobación de permiso para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 4 actualizado con el CPA					En proceso										Jul-19					Dec-19




										Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPAjuez/jueza 4 por el Consejo de Judicatura 					En proceso										Jul-19					Dec-19




										Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPAjuez/jueza 3 por el Consejo de Judicatura 




										Apertura de concursos del puesto de juez/jueza categoría 4 por Consejo de la Judicatura					En proceso					30%




										Apertura de concurso del puesto de juez/jueza categoría 3 por Consejo de la Judicatura					Ejecutado




															Ejecutado




										Actualización de ítems, validación de ítems y actualización de casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrarios conforme al CPA					Ejecutado




										Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria para actualización de ítems y casos integradores puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA					Ejecutado




										Aprobación de Consejo de la Judicatura para actualización de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA					Ejecutado




										Aprobación del Consejo Superior para la construcción de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA					En proceso




										Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 4 Agrario actualizado					En proceso




										Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 3 Agrario actualizado					En proceso




										Validación de ítems del puesto de juez/jueza 4 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura					En proceso




										Validación de ítems del puesto de juez/jueza 3 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura




										Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 4 Agrario					En proceso					30%




										Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 3 Agrario









										Indicadores de evaluación de desempeño actualizados					En proceso					35%














										Instrumentos de capacitación y ejecución de capacitación					En proceso					70%














										Página web de la Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental actualizado y funcional					En proceso					20%














										Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario					En proceso					15%














										Informe de lecciones aprendidas

























































































Estimada doña Yesenia:




Remito para su conocimiento segundo informe de avances del Proyecto de Implementación del CPA. 













Hoja1 (2)




					Propuesta de Cronograma de Trabajo para la Implementación del Código Procesal Agrario basado en el los informes 820-PLA-2018 y 292-P-2018; y en las experiencias de la Reforma al Código de Trabajo y el Nuevo Código Procesal Civil









															Semana																				S1					S2					S3					S4					S5					S6					S7					S8					S9					S10					S11					S12					S13					S14					S15					S16					S17					S18					S19					S20					S21					S22					S23					S24					S25					S26					S27					S28					S29					S30					S31					S32					S33					S34					S35					S36					S37					S38					S39					S40					S41					S42					S43					S44					S45					S46					S47




					#					Actividad 					Responsable					2018															1/28/19					2/4/19					2/11/19					2/18/19					2/25/19					3/4/19					3/11/19					3/18/19					3/25/19					4/1/19					4/8/19					4/15/19					4/22/19					4/29/19					5/6/19					5/13/19					5/20/19					5/27/19					6/3/19					6/10/19					6/17/19					6/24/19					7/1/19					7/8/19					7/15/19					7/22/19					7/29/19					8/5/19					8/12/19					8/19/19					8/26/19					9/2/19					9/9/19					9/16/19					9/23/19					9/30/19					10/7/19					10/14/19					10/21/19					10/28/19					11/4/19					11/11/19					11/18/19					11/25/19					12/2/19					12/9/19					12/16/19




					1					Diseño de Perfiles de Defensores Materia Agraria




					2					Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 




					3					Planes de Descongestionamiento y seguimiento 




					4					Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas




					5					Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 




					6					Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales




					7					Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)




					8					Coordinación de Capacitación de los equipos correspondientes (Viernes de cada mes)




					9					Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 					CJA
Planificación




					10					Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)




					11					Abordaje de los Juzgados Agrarios 					Planificación 




					11.1					Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación					CJA




					11.2					Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)					Planificación 




					11.3					Revisión de modelo de agendas actuales					Planificación 




					11.4					Definir el modelo de función los nuevos Despachos					Planificación 




					11.5					Analizar las competencias territoriales




					11.6					Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 




					11.7					Inventarios 					Administración Regional
Planificación 




					11.8					Visitas a los Despachos 					Planificación, Asesora, DTI 




					11.9					Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)					Planificación 




					11.10					Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores					Planificación 




					11.11					Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario					Planificación 









										Tareas					Estado					% avance					Inicio					Fin




										Reuniones de seguimiento Equipo Interdisciplinario. 					En proceso




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Suspendido										Apr-19					Apr-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Ejecutado										May-19					May-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										set-19					set-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Oct-19					Oct-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Nov-19					Nov-19




										Reunión de seguimiento equipo interdisciplinario enero					Pendiente										Dec-19					Dec-19




										Planes de Descongestionamiento y seguimiento 




										Plan de Descongestionamiento con CACMFJ




										Coordinación con CACMFJ para propuesta de Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Feb-19					Mar-19




										Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Comunicación a Juzgados Agrarios involucrados Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Ejecución de Plan de Descongestionamiento					En proceso										May-19					Dec-19




										Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación




										Coordinación con Centro de Conciliación para propuesta de Plan de Descongestionamiento					Ejecutado										Feb-19					Mar-19




										Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria del Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Comunicación a Juzgados Agrarios involucrados Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Capacitación a jueces y juezas del Centro de Conciliación sobre Derecho Agrario Procesal y Sustantivo					Ejecutado										May-19					May-19




										Ejecución de Plan de Descongestionamiento con Centro de Conciliación					En proceso										May-19					Nov-19




										Diseño y Aprobación de Reglas Prácticas




										Propuesta de Reglas Prácticas a Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Jul-19					Aug-19




										Informe a Comisión de la Jurisdicción Agraria sobre propuesta de Reglas Prácticas					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Socialización de Reglas Prácticas con despachos Agrarios para su validación					Pendiente										Aug-19					set-19




										Inclusión de observaciones de Despachos Agrarios a Reglas Prácticas					Pendiente										set-19					Oct-19




										Aprobación de Reglas Prácticas por la Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Oct-19					Nov-19




										Solicitud a Consejo Superior de aprobación de Reglas Prácticas					Pendiente										Nov-19					Nov-19




										Divulgación de Reglas Prácticas con despachos Agrarios					Pendiente										Dec-19					Dec-19




										Definición y diseño de fases, tipos de procedimiento, clase de asuntos, modificación de formatos Jurídicos. 




										Coordinación con Planificación y CACMFJ para la definición y diseño de fases y tipos de procedimiento para los rediseños de los Despachos Agrarios					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Liberia					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Alajuela					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Ramón					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pérez Zeledón					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Guadalupe					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Santa Cruz					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Pococí					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Limón					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Puntarenas					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de San Carlos					En proceso										May-19					Jun-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Cartago					En proceso										May-19					Jun-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Juzgado Agrario de Corredores					En proceso										May-19					Jun-19




										Inventarios, diagnóstico y rediseño de Tribunal Agrario					En proceso										May-19					Jun-19




										Diseño de Agenda CRONOS (Ajustes del Actual) y otras mejoras de los Sistemas actuales




										Sesión de trabajo con Planificación y Tecnología de la Información para analizar viabilidad de ajustar la Agenda Cronos conforme a requerimientos de CPA					Ejecutado										May-19					May-19




										Identificación de requerimientos del CPA para ajustar agenda cronos					Ejecutado										May-19					May-19




										Comunicación a Comisión de la Jurisdicción Agraria de propuesta de ajustes a Agenda Cronos					En proceso										Jun-19					Jun-19




										Aprobación de Tecnología de la Información para ajustar Agenda Cronos					Pendiente										Jun-19					Jul-19




										Coordinación de Aspectos con Dirección Ejecutiva (adquisiciones de equipos, vehículo, mobiliario, entre otros.)




										Identificación de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros con ocasión de CPA					Ejecutado										Jan-19					May-19




										Socialización con Comisión de la Jurisdicción Agraria y despachos Agrarios de propuesta de requerimientos e inclusión presupuesto 2020					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Incorporación en propuesta de Planificación en el Presupuesto 2020 de requerimientos de equipo, vehículos, mobiliario, entre otros, con ocasión de CPA					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte del Consejo Superior					Ejecutado										May-19					May-19




										Acuerdo de Presupuesto 2020 por parte de Corte Plena					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Aprobación de Presupuesto 2020 Asamblea Legislativa					Pendiente										Jun-19					Dec-19




										Coordinación de Capacitación de los equipos correspondientes (Viernes de cada mes)




										Coordinación de capacitación con Personas Juzgadoras y Defensoras Públicas Agrarias que se reunen una vez al mes




										Solicitud a Comisión de la Jurisdicción Agraria para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Acuerdo de la Comisión de la Jurisdicción Agraria para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Solicitud al Consejo Superior para que las reuniones mensuales que realizan las personas juzgadoras agrarias se aprovechen en espacios de capacitación coordinados con la Escuela Judicial y la Comisión					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Solicitud dirigida a las personas juzgadoras agrarias para que informen los temas de su interés para ser capacitadas en forma prioritaria y las personas facilitadoras que propongan para dichas actividades					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Comunicado a la Presidencia del Colegio de Abogadas y Abogadas de disposición a participar en actividades de capacitación del CPA para su divulgación 					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con formación y divulgación del CPA					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Aprobación de Consejo Superior para participar en actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" y otras actividades vinculadas con la formación y divulgación del CPA.					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Actividad "Conversatorio sobre las novedades sustanciales en la reforma procesal agraria y presentación del programa de formación" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San José					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Planificación y el CACMFJ					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Capacitación del Impacto del CPA al equipo de la Dirección de Gestión Humana y Evaluación de Desempeño					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo de CONAMAJ 					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Capacitacion del CPA al equipo de trabajo de la Unidad de Acceso a la Justicia					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo de Prensa y Comunicación Organizacional					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitacion del CPA al equipo de trabajo del Digesto					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Capacitación del CPA al equipo de trabajo de GICA					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA a la Contraloría de Servicios					Ejecutado										May-19					May-19




										Capacitación del CPA a la Comision de Personas Usuarias					Ejecutado										May-19					May-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en actividad "Formación General en la Reforma Procesal Agraria: Módulo I".					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Ejecución de actividad "Formación General en la Reforma Procesal Agraria: Módulo I" en la sede del Colegio de Abogados y Abogadas en San Carlos					Ejecutado										May-19					May-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Aprobación del Consejo Superior para participar en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Actividad de capacitación  en "IX Congreso Internacional de Derecho Procesal" organizado por el Instituto Costarricense de Derecho Procesal Científico y el Colegio de Abogados y Abogadas el 22 de mayo con el tema "La Casación Agraria en el nuevo CPA"					Ejecutado										May-19					May-19




										Solicitud al Consejo Superior para participar en "XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis" organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA.					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Autorización del Consejo Superior para participar en "XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis" organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA.					Ejecutado										Feb-19					Feb-19




										Actividad del XIII Congreso Internacional de Derecho Procesal: Constitución y derechos humanos en tiempos de crisis organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas y el Instituto de Costa Rica para la Promoción del Derecho Procesal" el 31 de mayo de 2019 con el tema "Acceso a la Justicia Ambiental: oportunidades y desafíos", vinculado con el Proceso Ambiental Preferente del CPA dirigido a abogados y abogadas y a estudiantes de Derecho de las Universidades					Ejecutado										May-19					May-19




										Coordinación con la Escuela Judicial para el diseño del Taller Medidas Cautelares Agrarias conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Ejecución del Taller "Medidas Cautelares Agrarias conforme al CPA" dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Coordinación con la Escuela Judicial para el diseño del Taller "Competencia Material Agraria conforme al CPA" 					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Ejecución de Taller "Competencia Material Agraria conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras y defensoras públicas agrarias de los despachos Agrarios, CACMFJ, Centro de Conciliación y supernumerarios de Consejos de Administración					Ejecutado										Apr-19					May-19




										Coordinación con Escuela Judicial y Centro de Conciliación del PJ para desarrollar el Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación					Ejecutado										May-19					May-19




										Ejecución de Taller "Derecho Agrario Procesal y Sustantivo para la Resolución Alterna de Conflictos" dirigido a personas juzgadoras del Centro de Conciliación					Ejecutado										May-19					May-19




										Coordinación con Escuela Judicial para diseñar Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Gestión de permiso al Consejo Superior para la ejecución del Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Ejecución del Primer Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Ejecución del Segundo Taller sobre Políticas de Acceso a la Justicia del PJ asociadas a la implementación del CPA dirigido a personas servidoras judiciales y coordinadoras judiciales					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Coordinación con Escuela Judicial para diseñar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Oralidad conforme al CPA dirigido a personas juzgadoras Agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Coordinación con la Escuela Judicial para desarrollar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Permiso del Consejo Superior para ejecutar el Taller Audiencias Orales conforme al nuevo CPA dirigido a personas juzgadoras agrarias					Pendiente										Jun-19					Aug-19




										Giras de divulgación y capacitación del CPA a personas integrantes del Programa de Facilitadoras Judiciales de CONAMAJ, liigantes, estudiantes, usuarios y usuarias y ciudadanía




										Sesión de coordinación de giras con CONAMAJ, Contraloría de Servicios, Escuela Judicial, Dirección de Tecnología de la Información, entre otros					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Elaboración de presentación dirigida a personas del Programa de Facilitadoras Judiciales de CONAMAJ					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Elaboración de presentación de principales ideas del CPA dirigida a ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puriscal					Ejecutado										May-19					May-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Carlos					Ejecutado										May-19					May-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Upala					Ejecutado										May-19					May-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Santa Cruz					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Liberia					Pendiente										Jun-19					Jun-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Corredores					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Golfito					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Buenos Aires de Puntarenas					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Pérez Zeledón					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Bribri de Talamanca (población indígena Bribri y Kekoldi)					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Quepos					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Puntarenas					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Limón					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guápiles					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Salitre  (territorio indígena)					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Térraba (territorio indígena)					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Turrialba					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Cartago					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en San Ramón					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Alajuela					Pendiente										set-19					set-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Grano de Oro de Turrialba (territorio indígena)					Pendiente										Oct-19					Dec-19




										Actividad de divulgación y Capacitación del CPA a Programa de facilitadores judiciales, ciudadanía, litigantes, estudiantes, usuarios y usuarias, y representantes de instituciones, entre otros, en Guatuso (territorio indígena Maleku)					Pendiente										Oct-19					Dec-19









										Revisión y ajuste de la fórmula Estadística 




										Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de primera instancia conforme al CPA					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de primera instancia					Ejecutado										Jan-19					Jan-19




										Socialización con Juzgados Agrarios de propuesta					Ejecutado										Feb-19					Mar-19




										Inclusión de observaciones de Juzgados Agrarios					En proceso										Apr-19					Jun-19




										Coordinación con Subproceso de Estadística para actualización de Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia conforme al CPA					En proceso										Jun-19					Jun-19




										Coordinacion con Subproceso de Estadística para actualización del Manual de la Fórmula Mensual Estadística de segunda instancia					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Socialización con Tribunal Agrario					Pendiente										Jul-19					Jul-19




										Presentacion de propuesta  a Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Aprobación de la Comisión de la Jurisdicción Agraria					Pendiente										Aug-19					Aug-19




										Acuerdo del Consejo Superior sobre propuesta de actualización					Pendiente										set-19					set-19




										Comunicación de los cambios a partir de la entrada en vigencia  del Código Procesal Agrario (Prensa)




										Sesión de capacitación al equipo de trabajo del Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional					Ejecutado										Jan-19					Feb-19




										Divulgación en Informativo Judicial sobre CPA 					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Divulgación de avances en la implementación del CPA en Cápsulas de intranet del PJ					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Entrevista con emisora de radio local de Puriscal					Ejecutado										May-19					May-19




										Entrevista con emisora de radio local de San Carlos					Ejecutado										May-19					May-19




										Entrevista con emisora de radio local de Upala					Ejecutado										May-19					May-19




										Coordinación para entrevistas con otros medios nacionales de prensa, radio y televisión con cobertura nacional					Pendiente										Jun-19					Dec-19




										Abordaje de los Juzgados Agrarios 




										Invitación a Juzgados Agrarios a participar en giras de implementación en los circuitos judiciales donde tienen sus sedes según programación anual					Ejecutado										Mar-19					Mar-19




										Invitación a Juzgados Agrarios a proponer temas de capacitación y a personas facilitadoras para las capacitaciones					Ejecutado										Mar-19					Apr-19




										Sesiones de trabajo con Planificación para analizar resultados de proceso de inventarios, diagnósticos y rediseño de los despachos agrarios según cronograma					Ejecutado										Feb-19					May-19




										Coordinación con Juzgados Agrarios piloto para el Plan de Descongestionamiento con el CACMFJ					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Coordinación con Juzgados Agrarios plito para el Plan de Descongestionamiento con el Centro de Conciliación					Ejecutado										Mar-19					May-19




										Atención de consultas de Juzgados Agrarios					Ejecutado										Jan-19					May-19




										Invitación a Juzgados Agrarios a participar en actividades de capacitación					Ejecutado										Apr-19					Apr-19




										Visita a Juzgados Agrarios con ocasión de las giras de divulgación del CPA en los diferentes Circuitos y territorios					En proceso										May-19					Dec-19




										Capacitación a los integrantes del equipo de Planificación					En proceso					20%




										Definir los indicadores de gestión actual y para el inicio de la Reforma (ajuste de los actuales y SIGMA)					Is proceso




										Revisión de modelo de agendas actuales					En proceso					20%




										Definir el modelo de función los nuevos Despachos					Li proceso




										Analizar las competencias territoriales					Ui proceso




										Seguimiento al ajuste del Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación 					En proceso					30%




										Inventarios 					It proceso




										Visitas a los Despachos 					Is proceso




										Revisión de las tareas; ubicaciones y módulos  en Escritorio Virtual, variables de agenda CRONOS; (delimitar con base en las existentes, adicionar, adaptar plazos)					Ui proceso




										Seguimiento a los planes de trabajo de los Despachos e indicadores					Er proceso




										Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario					En proceso					35%














										Revisión y ajuste de la fórmula estadística					En proceso					40%




															Ejecutado										Apr-19					Jun-19




															Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, items y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Acuerdo de Comisión de Agrario para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Gestión al Consejo de la Judicatura para aprobación de actualización de Perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras 3 y 4 agrarias actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Acuerdo de Consejo de la Judicatura aprobando permiso para construir perfiles competenciales, mapas funcionales, items y casos integradores de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4.					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Acuerdo del Consejo Superior aprobación de permiso para actualización de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 y 4 actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 3 actualizado con el CPA					Ejecutado										Apr-19					Jun-19




										Propuesta de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias 4 actualizado con el CPA					En proceso										Jul-19					Dec-19




										Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPAjuez/jueza 4 por el Consejo de Judicatura 					En proceso										Jul-19					Dec-19




										Aprobación de perfiles competenciales, mapas funcionales, temarios, de las personas juzgadoras agrarias actualizado con el CPAjuez/jueza 3 por el Consejo de Judicatura 




										Apertura de concursos del puesto de juez/jueza categoría 4 por Consejo de la Judicatura					En proceso					30%




										Apertura de concurso del puesto de juez/jueza categoría 3 por Consejo de la Judicatura					Ejecutado




															Ejecutado




										Actualización de ítems, validación de ítems y actualización de casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrarios conforme al CPA					Ejecutado




										Aprobación de Comisión de la Jurisdicción Agraria para actualización de ítems y casos integradores puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA					Ejecutado




										Aprobación de Consejo de la Judicatura para actualización de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA					Ejecutado




										Aprobación del Consejo Superior para la construcción de ítems y casos integradores de los puestos de juez/jueza 3 y 4 Agrario conforme a CPA					En proceso




										Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 4 Agrario actualizado					En proceso




										Entrega de propuesta de ítems de los puestos de juez/jueza 3 Agrario actualizado					En proceso




										Validación de ítems del puesto de juez/jueza 4 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura					En proceso




										Validación de ítems del puesto de juez/jueza 3 Agrario y entrega a Consejo de la Judicatura




										Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 4 Agrario					En proceso					30%




										Entrega de casos integradores al Consejo de la Judicatura del puesto de juez/jueza 3 Agrario









										Indicadores de evaluación de desempeño actualizados					En proceso					35%














										Instrumentos de capacitación y ejecución de capacitación					En proceso					70%














										Página web de la Comisión de la Jurisdicción Agraria y Agroambiental actualizado y funcional					En proceso					20%














										Generación del Informe Final del Abordaje del Código Procesal Agrario					En proceso					15%














										Informe de lecciones aprendidas
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		From
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De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 10:54
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Les saludo y adjunto cronogramas realizados en Project.



 



Por favor si no los pueden abrir me indican para determinar en qué tipo archivo guardarlos.



 



Gracias



 



 







 



De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 12 de junio de 2019 10:43
Para: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Buenos días Don José, requerimos la colaboración para que nos remitan los archivos en MS Project de los cronogramas de cada uno de los proyectos, de acuerdo a lo acordado por en el Consejo Superior en la Sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX.



 



Quedamos a las órdenes en caso de cualquier consulta.



 



Saludos cordiales,



 



De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 11 de junio de 2019 15:11
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Les saludo y adjunto los informes de avance de los proyectos con permisos con goce de salario del programa 930 Defensa Pública:



 



Inventario de Expedientes.



Implementación SSC.



Reforma Agraria.



 



Gracias



 



 







 



De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 10 de junio de 2019 14:34
Para: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Esteban Arguedas Madrigal <earguedas@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Entendido Don José, muchas gracias por la respuesta.



 



Saludos cordiales, 



 



De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 10 de junio de 2019 14:32
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Esteban Arguedas Madrigal <earguedas@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Re: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Les saludo, mañana temprano se los paso, es que hoy nos encontramos en reunión con Coordinadores de todo el país en el Colegio de Abogados y no ando la computadora. 



 



Gracias 



 



Descarga Outlook para iOS



 



  _____  


De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@poder-judicial.go.cr>
Enviado: lunes, junio 10, 2019 2:25 p. m.
Para: José Luis Soto Richmond
CC: Allan Pow Hing Cordero; Esteban Arguedas Madrigal
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario 



 



Buenas Tardes Don José, espero se encuentre muy bien.



 



Por este medio queríamos consultarle sobre los informes de avance relacionados con los proyectos estratégicos de la Defensa Pública que actualmente se están ejecutando con permisos con goce de salario. Lo anterior, debido a que según lo acordado por el Consejo Superior en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX, el plazo límite de entrega de los informes ante la Dirección de Planificación era el 8 de junio del año en curso, y a la fecha no hemos recibido la información, agradezco la colaboración para que nos remitan lo correspondiente lo antes posible.



 



Quedamos a las órdenes en caso de cualquier duda o colaboración que requieran.



 



Saludos cordiales,



 



 



 



De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 14 de mayo de 2019 17:07
Para: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Actualización de cronogramas de proyecto



 



 



Estimado Minor le saludo y acudo a su asesoría para lo siguiente en atención al acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX, establece lo siguiente: 



 



“3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379.”



 



En razón de lo anterior, hemos actualizado los cronogramas en el Proyect Web app (se adjunta pantallazos de los tres cronogramas), sin embargo, me queda la duda si con eso es suficiente para que ustedes puedan observar los cronogramas o cuál es el procedimiento para extraer los archivos de la plataforma On Line.



 



Gracias



 



 



 



 







 





Cronograma del Proyecto Reforma Agraria.mpp



Cronograma de Proyecto de Implantación SSC DP.mpp



Cronograma de Proyecto de Inventario de Expedientes 2019 (I y II trimestre).mpp
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RV: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario

		From

		Yesenia Salazar Guzmán

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr



 



 



De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 11 de junio de 2019 15:11
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Les saludo y adjunto los informes de avance de los proyectos con permisos con goce de salario del programa 930 Defensa Pública:



 



Inventario de Expedientes.



Implementación SSC.



Reforma Agraria.



 



Gracias



 



 







 



De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 10 de junio de 2019 14:34
Para: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Esteban Arguedas Madrigal <earguedas@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Entendido Don José, muchas gracias por la respuesta.



 



Saludos cordiales, 



 



De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 10 de junio de 2019 14:32
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>; Esteban Arguedas Madrigal <earguedas@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Re: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario



 



Les saludo, mañana temprano se los paso, es que hoy nos encontramos en reunión con Coordinadores de todo el país en el Colegio de Abogados y no ando la computadora. 



 



Gracias 



 



Descarga Outlook para iOS



 



  _____  


De: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@poder-judicial.go.cr>
Enviado: lunes, junio 10, 2019 2:25 p. m.
Para: José Luis Soto Richmond
CC: Allan Pow Hing Cordero; Esteban Arguedas Madrigal
Asunto: RE: Informes de avance proyectos con permisos con goce de salario 



 



Buenas Tardes Don José, espero se encuentre muy bien.



 



Por este medio queríamos consultarle sobre los informes de avance relacionados con los proyectos estratégicos de la Defensa Pública que actualmente se están ejecutando con permisos con goce de salario. Lo anterior, debido a que según lo acordado por el Consejo Superior en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX, el plazo límite de entrega de los informes ante la Dirección de Planificación era el 8 de junio del año en curso, y a la fecha no hemos recibido la información, agradezco la colaboración para que nos remitan lo correspondiente lo antes posible.



 



Quedamos a las órdenes en caso de cualquier duda o colaboración que requieran.



 



Saludos cordiales,



 



 



 



De: José Luis Soto Richmond <jsotor@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 14 de mayo de 2019 17:07
Para: Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Actualización de cronogramas de proyecto



 



 



Estimado Minor le saludo y acudo a su asesoría para lo siguiente en atención al acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX, establece lo siguiente: 



 



“3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379.”



 



En razón de lo anterior, hemos actualizado los cronogramas en el Proyect Web app (se adjunta pantallazos de los tres cronogramas), sin embargo, me queda la duda si con eso es suficiente para que ustedes puedan observar los cronogramas o cuál es el procedimiento para extraer los archivos de la plataforma On Line.



 



Gracias
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INFORME DE AVANCE (II)


PROYECTO 


Inventarios de expedientes: Actualización de los estados procesales por expediente y por plaza de Defensor (arqueos) en las oficinas de la Defensa Pública como parte del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal. 


			INFORMACIÓN GENERAL:








			Fecha de Corte:


			31/05/2019





			Proyecto:


			Inventarios de expedientes: Actualización de los estados procesales por expediente y por plaza de Defensor (arqueos) en las oficinas de la Defensa Pública como parte del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal. 





			Código:


			134-PLA-PP-2019.





			Solicitud de: 


			Defensa Pública





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Lic. Rodolfo Brenes Blanco


			





			Revisado por:


			Máster José Luis Soto Richmond


			





			Aprobado por:


			M.Sc. Diana Montero Montero


			








			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE








			1. Lista y estado de productos entregables





			COD



Productos Entregables



Estado del entregable


         Informe de Arqueos en las Oficinas de la Defensa Pública


Completado



En proceso












			2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 





			Fecha de corte



Porcentaje de avance


Programado



Real



31/05/2019


65%


65%


Cronograma ejecutado de realización de Arqueos por Defensas Públicas y fechas.
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Avance del proyecto:


· En cada arqueo ejecutado hasta el día de hoy 11/06/2019 se ha realizado un documento de Excel en donde se realiza una copia de las causas reportadas como activas por el Defensor Público en su libro de usuarios, las cuales serán en primer lugar contrastadas con la información del circulante activo de SIGMA y luego serán arqueadas con la finalidad de determinar el total de causas activas, terminadas y sin ubicación de la plaza penal. 


· Conjuntamente a esta tarea, los técnicos jurídicos han realizado un documento de Word en donde se hacen constar los estados reflejados en los sistemas de gestión y escritorio virtual, así como las resoluciones judiciales que se toman como fundamento para dar por terminadas las causas judiciales. De igual manera se ha realizado un documento en donde se han hecho constar cada una de las llamadas realizadas a los diferentes despachos judiciales con la finalidad de determinar los estados actuales de las causas de cada plaza. 


· Por último, se hace entrega a la Dirección de la Defensa Pública de un informe en donde constan los resultados finales del arqueo realizado en cada una de las plazas penales de las Defensas arqueadas hasta esta fecha, siendo estas la Defensa Pública de Desamparados, Tres Ríos, Upala, Guatuso, Tarrazú, Turrialba, San Ramon, Los Chiles, La Fortuna, Garabito y segundo arqueo de Puntarenas.


· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de Desamparados, en donde se realizo el inventario de un total de 9 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo. 


· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de San Ramon, en donde se realizó el inventario de un total de 5 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo. 



· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de las oficinas de la Defensas Públicas de Upala, Los Chiles, Guatuso y La Fortuna, en donde se realizó el inventario de un total de 7 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de los 2 equipos de arqueo. Este arqueo se realiza en una sola gira debido a la cercanía de los lugares y por economía de la institución.


· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de Tres Ríos, en donde se realizó el inventario de un total de 4 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo.



· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de Turrialba, en donde se realizó el inventario de un total de 4 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 700 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo.



· En la Semana del 13 de mayo del 2019, en una reunión celebrada en la Dirección de la Defensa Publica en la que participó el equipo del proyecto de reforma del proceso penal, se decidió que el Equipo de Inventario de Expedientes de la Defensa Pública se hará cargo de la actualización e implementación del Sistema de Seguimiento de Casos en adelante SSC y se requería realizar dicha actualización urgente en Puntarenas que se encontraba arqueado y Garabito que no se encontraba arqueado. 


· Por lo que el 20/05/2019 se inicia el arqueo de dichas oficinas para dejarlas lo mas actualizadas posibles e ingresarlas al sistema del SSC, se da un plazo de dos semanas para esta labor, de esta se encargan los dos equipos de arqueo en un total de 11 plazas.  Se cumple con el plazo.


· Actualmente y desde 10/06/2019 un equipo se encuentra realizando la actualización del SSC en las Defensas Arqueadas el presente trimestre, para su debida certificación. El otro equipo se encuentra finalizado el arqueo de Tarrazú, el cual consta de una plaza.


· Se han realizado diversas reuniones con el equipo de Desarrollo-SSC liderado por la Dirección de Tecnología de la Información y con el equipo de Planificación del Proyecto de implementación del modelo Penal, para la coordinación de las nuevas tareas asignadas de la implementación del SSC.


Gestiones pendientes:



· Finalizar la actualización del SSC de las Defensas Publicas de Desamparados, Los Chiles, Upala, Guatuso, La Fortuna, San Ramón, Turrialba, Tarrazú y Tres Ríos.


· Así como la realización de arqueo de Tarrazú, el cual se está realizando y estará finalizado esta semana.


· Continuar con el cronograma de la Dirección de Planificación para los Circuitos Judiciales para el año 2019: III de Alajuela, II Alajuela III San José, II Zona Sur, II Guanacaste, II Zona Atlántica, I Zona Sur.








			3. Justificación de atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Hallazgos importantes dentro del Proyecto:  



· Problemas para que se otorguen permisos en modo consulta a los Sistemas de Gestión, Gestión en Línea y Escritorio virtual, lo cual ocasionó una pérdida de tiempo esperando que los despachos brindaran la autorización para que Tecnología de la Información instalara los accesos.



· Los despachos judiciales no tienen la información actualizada respecto al estado procesal de los expedientes; se realiza un primer filtro con el Sistema de SIGMA ESTADISTICO los días lunes y para el miércoles, ya el estado de los expedientes ha variado o se han introducido cambios al mismo. 



· El Sistema SIGMA es una herramienta valiosa pero presenta problemas en cuanto a que el estado de los expedientes no siempre es confiable para dar por terminadas las causas para los Defensores Públicos, ya que contiene el motivo de termino para el Despacho sobre un expediente, por ejemplo: se dan por terminadas causas en virtud de una acusación, una acumulación, un auto de apertura a juicio,  en razón de una  incompetencia a otra jurisdicción; así mismo el motivo de termino es por NUE y no por interviniente, por lo que da por terminadas causas en donde hay varios imputados y únicamente se ha dictado sobreseimiento definitivo  para uno de ellos no para todos; así mismo hay gran cantidad de expedientes que  no aparecen en dicha herramienta (N.A), debido a que la información que contiene es muy nueva y anteriormente los despachos tenían otros sistemas cuya información no sale registrada en esta herramienta. 


· Los equipos tuvieron algunas dificultades respecto la creación e instalación de los accesos a los Sistemas de gestión en línea y gestión de los despachos judiciales, debido a que los accesos no se crearon correctamente y en algunos despachos judiciales el otorgamiento de los permisos ha demorado más de lo necesario o no otorgan el permiso completo.   



· Los promedios por plaza de defensor que están al inicio del arqueo entre 300 y 600 usuarios por plaza, pero luego del barrido con las herramientas como SIGMA ESTADISTICO, Gestión en Línea, Gestión de los Despachos Judiciales, Sistema de Seguimiento de Casos y otros, este número disminuye considerablemente, aunque existe un número importante de causas que no aparecen al realizar las diversas consultas, lo que conlleva un mayor requerimiento de tiempo en encontrar sus ubicaciones reales, debido a que se deben de realizar visitas presenciales a los despachos judiciales y consultas telefónicas a diversos despachos del país.


· Todos los hallazgos comentados están debidamente documentados y fueron reportados en cantidad de ocasiones a las personas responsables en el momento oportuno.


· Respecto a la no realización de los arqueos de las oficinas de la Defensa Publica de: Puriscal, Pavas y Hatillo, se debió a una solicitud de los Ingenieros Industriales de la Dirección de Planificación, en una reunión celebrada en la Dirección de la Defensa Publica en la que participó el equipo del proyecto de reforma del proceso penal, en la cual nos requirieron que el Equipo de Inventario de Expedientes de la Defensa Pública se debía hacer  cargo de la actualización e implementación del Sistema de Seguimiento de Casos y se requería realizar dicha actualización urgente en Puntarenas que se encontraba arqueado y Garabito que no se encontraba arqueado. Lo cual fue avalado tanto por todos los participantes. Y esto conllevó a que el tiempo que se había designado para el arqueo de las oficinas supra indicadas, se asignara para realizar la implementación del SSC en las oficinas que conforman este último grupo de arqueo.





			4. Problemas presentados





			Actividad



Problema



Acción



Responsable



Plazo
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INFORME DE AVANCE II


PROYECTO 


Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión (continuidad de proyecto)



			INFORMACIÓN GENERAL:








			Fecha de Corte:


			31/05/2019





			Proyecto:


			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión (continuidad de proyecto)









			Código:


			134-PLA-PP-2019.





			Solicitud de: 


			Defensa Pública





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Dr. Roberto Montero García 


			





			Revisado por:


			Máster José Luis Soto Richmond


			





			Aprobado por:


			M.Sc. Diana Montero Montero


			








			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE








			1. Lista y estado de productos entregables





			COD



Productos Entregables



Estado del entregable


         Informe de Implementación del SSC


En Proceso


Certificar los datos estadísticos de las oficinas que atienden materia penal.


   En proceso






Informe de avances en el desarrollo del nuevo sistema de       gestión integral                                           


    En proceso








			2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 





			Fecha de corte



Porcentaje de avance


Programado



Real



31/05/2019


32%


32%


Cronograma de Implementación del SSC.
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      Avance del proyecto:


Se han cumplido las dos primeras fases: 



-Diseño de Tutorial de Capacitación en el SSC


-Revisión y Análisis de Informes Estadísticos a Certificar



-Implantación en Defensa Pública de Golfito



-Implantación en Defensa Pública de Nicoya


Gestiones pendientes:



· Proceso de Certificación de Estadísticas en las Oficinas de materia Penal


· Implantación del SSC en otras materias


· Informe de avances en el desarrollo del nuevo sistema de gestión integral








			3. Justificación de atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Hallazgos importantes dentro del Proyecto:  


· Atrasos en Pruebas en los despachos para logar compatibilidad de las aplicaciones del SSC, con los sistemas de Gestión de los despachos judiciales.


· Restructuración del proceso de certificación de estadísticas de las oficinas en materia penal (acorde a cronograma de Dirección de Planificación con el proyecto de mejora penal y con el apoyo del proyecto de inventario de expedientes).








			4. Problemas presentados





			· Atrasos en Pruebas en los despachos para logar compatibilidad de las aplicaciones del SSC, con los sistemas de Gestión de los despachos judiciales.


· Restructuración del proceso de certificación de estadísticas de las oficinas en materia penal (acorde a cronograma de Dirección de Planificación con el proyecto de mejora penal y con el apoyo del proyecto de inventario de expedientes).
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INFORME DE AVANCE  



(II) 
 
 



PROYECTO  



Implantación de la Reforma Agraria en la Defensa Pública: Diseño y 
ejecución de acciones de implementación de la reforma procesal agraria en la 
Defensa Pública, para la pertinente prestación del servicio de defensa pública 
especializada agraria. 



 
 



 



INFORMACIÓN GENERAL: 
 



Fecha de Corte: 31/05/2019 



Proyecto: 



Implantación de la Reforma Agraria en la Defensa Pública: Diseño y 
ejecución de acciones de implementación de la reforma procesal agraria en 
la Defensa Pública, para la pertinente prestación del servicio de defensa 
pública especializada agraria.  



Código: 027-DP-2019 



Solicitud de:  Defensa Pública 



Elaboración – Responsable  



Elaborado por: Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández  
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No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
equipo no tenga suficiente memoria para abrir la 
imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo 
y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.



 
 



I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE 
 



1. Lista y estado de productos entregables 
PRODUCTOS ENTREGABLES ESTADO DEL 



ENTREGABLE 
Manual de Derecho Procesal Agrario para el Programa de Formación Inicial de la 
Defensa Pública con insumos de Taller de Reforma Procesal Agraria organizado por 
la Comisión de la Jurisdicción Agraria y la Escuela Judicial en diciembre de 2018 



85% 



Manual práctico de litigación en materia procesal agraria para el Programa de 
Formación Inicial de la Defensa Pública 



25% 



Perfiles competenciales de las plazas: a) Coordinación de la Unidad de Defensa 
Pública Agraria, b) Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria, c) Asistente 
Legal de la Unidad de Defensa Pública Agraria 



35% 



Plan de divulgación a las personas usuarias a nivel nacional del servicio público de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria y la reforma procesal agraria 



50% 



Plan de Descongestionamiento y Seguimiento: Plan de Arqueo de las plazas de 
Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria de la Unidad de Defensa 
Pública Agraria 



75% 



Plan de Descongestionamiento y Seguimiento: Plan de Participación de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria en la labor de apoyo al Plan de Descongestionamiento del 
Centro de Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinación y 
Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 



50% 



Plan de Descongestionamiento y Seguimiento. Plan de Acción Coordinada con el 
Programa de Personas Facilitadoras Nacionales de la Comisión Nacional de 
Mejoramiento de la Administración de Justicia 



75% 



Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Escuela 
Judicial, la Comisión de la Jurisdicción Agraria 



75% 



Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Unidad de 
Capacitación de la Defensa Pública y la Unidad de Defensa Pública Agraria de la 
Defensa Pública 



75% 



Coordinación con el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica para la 
formulación de un programa de capacitación en la reforma procesal agraria 



90% 



Plan de atención de las personas usuarias indígenas en atención a la Ley 9593/2018 
Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica 



50% 



Procesos de Reclutamiento para Nombramientos Interinos en la Unidad de Defensa 
Pública Agraria 



25% 
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No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
equipo no tenga suficiente memoria para abrir la 
imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo 
y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.



 



2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto  
 



Fecha de corte 
Porcentaje de avance 



Programado Real 



31/05/2019 50% 50% 



   



 
 



SESIONES DE TRABAJO CONJUNTO 



FECHA LUGAR EQUIPO EXTERNO 



01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Oficina de 
Cooperación y 
Relaciones 
Internacionales 
(OCRI) 



01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Comisión Nacional 
para el 
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No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
equipo no tenga suficiente memoria para abrir la 
imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo 
y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.



Mejoramiento de 
la Administración 
de Justicia 
(CONAMAJ) 



01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Secretaría Técnica 
de Género y 
Acceso a la 
Justicia del Poder 
Judicial 



Observatorio de 
Violencia de 
Género contra las 
Mujeres y Acceso 
a la Justicia del 
Poder Judicial 



01/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Escuela Judicial 



Centro de 
Conciliación del 
Poder Judicial 



04/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



05/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
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Defensa Pública 



06/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



11/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad 
Administrativa de 
la Defensa Pública 



15/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



18/03/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



Dirección de la 
Defensa Pública 
(Reunión de 
Supervisores y 
Coordinadores) 



18/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



21/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Dirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



Defensores 
Públicos Agrarios y 
Defensoras 
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Públicas Agrarias 



21/03/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



Comisión 
Interinstitucional 
de Derecho 
Agrario del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



22/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



22/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 



26/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



26/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Comisión Nacional 
para el 
Mejoramiento de 
la Administración 
de Justicia 
(CONAMAJ) 



29/03/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Dirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria 
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29/03/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Comisión de la 
Jurisdicción 
Agraria de la 
Corte Suprema de 
Justicia 



01/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



02/04/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Departamento de 
Prensa y 
Comunicación 
Organizacional 
del Poder Judicial 



Observatorio 
Judicial del Poder 
Judicial 



02/04/2019 Tribunal 
Contencioso 
Administrativo en 
Calle Blancos 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Centro de 
Información 
Jurisprudencial 
(Digesto) del 
Poder Judicial 



05/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 
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08/04/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



Dirección de la 
Defensa Pública 
(Reunión de 
Supervisores y 
Coordinadores) 



09/04/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Comisión de la 
Jurisdicción 
Agraria de la 
Corte Suprema de 
Justicia 



22/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



23/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



23/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad 
Administrativa de 
la Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



23/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
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Agraria de la 
Defensa Pública 



24/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Modernización de 
la Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



25/04/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Capacitación de 
la Defensa Pública 



03/05/2019 Escuela Judicial Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Centro de 
Conciliación del 
Poder Judicial 



Escuela Judicial 



07/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Departamento de 
Prensa y 
Comunicación 
Organizacional 
del Poder Judicial 



08/05/2019 Corte Suprema de Direcciones de los 
Departamentos 
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Justicia del Poder Judicial 



08/05/2019 Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



Comisión 
Interinstitucional 
de Derecho 
Agrario del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



09/05/2019 Despacho del 
Ministro de 
Agricultura y 
Ganadería 



Ministro de 
Agricultura y 
Ganadería 



Coordinación de 
la Comisión 
Interinstitucional 
de Derecho 
Agrario del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



Coordinación de 
la Dirección 
Académica del 
Colegio de 
Abogados y 
Abogadas de 
Costa Rica 



10/05/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Comisión de la 
Jurisdicción 
Agraria de la 
Corte Suprema de 
Justicia 



13/05/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



Comisión Nacional 
para el 
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Mejoramiento de 
la Administración 
de Justicia 
(CONAMAJ) 



Escuela Judicial 



14/05/2019 Corte Suprema de 
Justicia 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



CRONOS del 
Poder Judicial 



14/05/2019 Comisión Nacional 
de Asuntos 
Indígenas 



Dirección de la 
Comisión Nacional 
de Asuntos 
Indígenas 



Departamento 
Legal de la 
Comisión Nacional 
de Asuntos 
Indígenas 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



Coordinación del 
Proyecto de 
Implementación 
de la Reforma 
Procesal Agraria 
en la Judicatura 



17/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Subdirección de la 
Defensa Pública 
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  Coordinación de 
la Unidad de 
Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



21/05/2019 Defensa Pública 
de la Defensa 
Pública 



Subdirección de la 
Defensa Pública 



21/05/2019 Departamento de 
Gestión Humana 



Departamento de 
Gestión Humana 



Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



22/05/2019 Oficina de la 
Defensa Pública 
en Turrialba 



Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la oficina de la 
Defensa Pública 
en Turrialba 



22/05/2019 Oficina de la 
Defensa Pública 
en Guápiles 



Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



Coordinación de 
la oficina de la 
Defensa Pública 
en Guápiles 



27/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 
José 



Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
Defensa Pública 



 



29/05/2019 Defensa Pública 
del Primer Circuito 
Judicial de San 



Coordinación de 
la Defensa Pública 
Agraria de la 
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José Defensa Pública 



Coordinación de 
la Unidad de 
Capacitación de 
la Defensa Pública 



 



 



• Manual de Derecho Procesal Agrario para el Programa de Formación Inicial de la 
Defensa Pública con insumos de Taller de Reforma Procesal Agraria organizado por la Comisión 
de la Jurisdicción Agraria y la Escuela Judicial en diciembre de 2018. 



El Dr. Erick Núñez Rodríguez, Subdirector de la Defensa Pública realiza el estudio de 
validación de la primera versión del Manual y recomienda la inclusión de capítulos adicionales 
relativos a los principios procesales agrarios, la ejecución de sumas por cobro de costas 
procesales y personales. El Msc. Juan Carlos Morales Jiménez, Supervisor de la Unidad de 
Capacitación de la Defensa Pública, le solicita el 28 de febrero de 2019 al Lic. Álvarez la 
modificación de la primera versión del Manual considerando las observaciones del Dr. Erick 
Núñez Rodríguez y la entrega de una segunda versión, en la medida de lo posible, el jueves 14 
de marzo de 2019. La M.Sc. Marilyn Rivera Sánchez, Especialista en Educación de la Unidad 
de Capacitación de la Defensa Pública, le solicita el 04 de marzo de 2019 al Lic. Álvarez la 
incorporación de sus observaciones metodológicas a la primera versión del Manual y la 
entrega de una segunda versión el jueves 21 de marzo de 2019. La Supervisión de la Unidad 
de Capacitación de la Defensa Pública amplía el plazo al 01 de julio de 2019 para la entrega 
de la segunda versión del Manual en la que se incluyan los requerimientos del Dr. Núñez 
Rodríguez y la M.Sc. Rivera Sánchez; la anterior ampliación se concede debido a petición 
fundada de quien suscribe. Al efecto, se halla en proceso el cumplimiento de las 
modificaciones e incorporaciones sugeridas para la entrega de una segunda versión del 
Manual. 



 



• Manual práctico de litigación en materia procesal agraria para el Programa de 
Formación Inicial de la Defensa Pública. 



El Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández, Proyecto de Implantación de la Reforma Agraria en la 
Defensa Pública y Profesor en Régimen Académico de la Facultad de Derecho de la 
Universidad de Costa Rica, y el Dr. Carlos Picado Vargas, Juez Superior Agrario y Profesor del 
Posgrado en Derecho Agrario de la Universidad de Costa Rica, han coordinado acciones para 
redactar en conjunto un “Manual práctico de litigación en materia procesal agraria” para el 
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Programa de Formación Inicial de la Defensa Pública. Se ha continuado con la recopilación de 
fuentes de información. Se acuerda con la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública 
variar la fecha de entrega de la propuesta de contenido del Manual Práctico, de forma que la 
fecha será el 31 de julio de 2019. 



  



• Perfiles competenciales de las plazas: a) Coordinación de la Unidad de Defensa 
Pública Agraria, b) Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria, c) Asistente Legal de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria. 



Se realizan dos sesiones de trabajo 26 de marzo y 25 de abril con la Coordinación de la 
Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública para la formulación de los perfiles 
competenciales. Se realiza una sesión de trabajo el 21 de mayo de 2019 con la Coordinación 
de la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública y con la Sección de Análisis de 
Puestos de la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial, con el objetivo de avanzar en 
la formulación de los perfiles competenciales. En la sesión de 21 de mayo de 2019 se advierte 
la pertinencia de determinar la procedencia o no de incluir en los perfiles competenciales 
solamente los aspectos de la reforma procesal agraria o también los aspectos de la Ley 
9593/2018 Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica, lo que se haya en 
discusión a lo interno de la Defensa Pública a efectos de que la Dirección de la Defensa 
Pública establezca su criterio. 



 



• Plan de divulgación a las personas usuarias a nivel nacional del servicio público de 
la Unidad de Defensa Pública Agraria y la reforma procesal agraria. 



El Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández, Proyecto de Implantación de la Reforma Agraria en la 
Defensa Pública, y el Lic. Esp. Mario Rosales Vargas, Coordinador a.i. de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria, acuerdan la implementación de un Plan de Divulgación a las 
personas usuarias agrarias en los diferentes cantones que competen territorialmente a las 
plazas de Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria. El Plan implica una 
formulación específica y ejecución paulatina para cada plaza durante el año 2019. 



Las plazas que han formulado el plan de divulgación específico son cuatro: 



A) Plan de divulgación de la plaza destacada en Upala, Defensor Público Agrario Lic. Dennis 
David Paniagua Navarro. Formulación del plan en fecha 21 de enero de 2019. 



B) Plan de divulgación de la plaza destacada en Alajuela, Defensor Público Agrario Lic. Daniel 
Araya González. Formulación del plan en fecha 31 de enero de 2019. 
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C) Plan de divulgación de la plaza destacada en Nicoya, Defensor Público Agrario Lic. Oscar 
José Cerdas Fonseca. Formulación del plan en fecha 31 de enero de 2019. 



D) Plan de divulgación de la plaza destacada en San José, Defensor Público Agrario Lic. 
Felipe Campos Barrantes. Formulación del plan en fecha 27 de febrero de 2019. 



E) Plan de divulgación de la plaza destacada en Liberia, Defensora Pública Agraria Licda. Dixi 
Mariela Angulo Pizarro. Formulación del plan en fecha 07 de marzo de 2019. 



F) Plan de divulgación de la plaza destacada en Corredores, Defensora Pública Agraria Licda. 
Laura Beita Benavente. Formulación del plan en fecha 15 de marzo de 2019. 



G) Plan de divulgación de la plaza destacada en Pérez Zeledón, Defensor Público Agrario Lic. 
Miguel Fernández Ureña. Formulación del plan en fecha 20 de marzo de 2019. 



H) Plan de divulgación de la plaza destacada en Puntarenas, Defensora Pública Agraria Licda. 
Kembly Mora Salas. Formulación del plan en fecha 26 de abril de 2019. 



Las formulación del plan de divulgación de las demás plazas de la Unidad de Defensa Pública 
Agraria se realizarán en el transcurso de los meses de junio a julio de 2019. 



 



• Plan de Descongestionamiento y Seguimiento. Plan de Arqueo de las plazas de 
Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria de la Unidad de Defensa Pública Agraria. 



En el marco de los Planes Descongestionamiento y Seguimiento establecidos dentro del 
Proyecto, el Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández, Proyecto de Implantación de la Reforma 
Agraria en la Defensa Pública, y el Lic. Esp. Mario Rosales Vargas, Coordinador a.i. de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria, acuerdan la implementación de un Plan de Arqueo a las 
plazas de Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria. El Plan implica la verificación 
de la concordancia entre el reporte de los libros de usuarios, el archivo material y el estado de 
cada caso en el sistema informático de cada tribunal agrario (Juzgado, Tribunal de Apelación y 
Sala de Casación), con el fin de lograr una coincidencia a partir de las tres fuentes de datos 
señaladas. El Plan de Arqueo debe ser realizado a las totalidad de las plazas de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria a lo largo del año 2019. 



Las plazas que han sido arqueadas son: 



A) Arqueo de la plaza destacada en Corredores, Defensora Pública Agraria Licda. Laura Beita 
Benavente, realizado del 04 a 08 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 13 de febrero de 2019. 



B) Arqueo de la plaza 01 destacada en Limón, Defensor Público Agrario Lic. Enrique Campos 
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Moraga, realizado del 11 a 15 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de 
la Defensa Pública Agraria el 24 de febrero de 2019. 



C) Arqueo de la plaza 02 destacada en Limón, Defensor Público Agrario Lic. Hilory Hunter 
Tatum, realizado del 11 a 15 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de la 
Defensa Pública Agraria el 24 de febrero de 2019. 



D) Arqueo de la plaza destacada en Buenos Aires, Defensora Pública Agraria Licda. Nubia 
Miranda Pérez, realizado del 18 a 22 de febrero de 2019. El informe se entrega a la 
Subdirección de la Defensa Pública Agraria el 03 de marzo de 2019. 



E) Arqueo de la plaza destacada en Pérez Zeledón, Defensor Público Agrario Lic. Miguel Angel 
Fernández Ureña, realizado del 18 a 22 de febrero de 2019. El informe se entrega a la 
Subdirección de la Defensa Pública Agraria el 03 de marzo de 2019. 



F) Arqueo de la plaza destacada en Liberia, Defensora Pública Agraria Licda. Dixi Mariela 
Angulo Pizarro, realizado del 25 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de 
la Defensa Pública Agraria el 03 de marzo de 2019. 



G) Arqueo de la plaza destacada en Nicoya, Defensor Público Agrario Lic. Oscar Cerdas 
Fonseca, realizado el 26 de febrero de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de la 
Defensa Pública Agraria el 11 de marzo de 2019. 



H) Arqueo de la plaza destacada en Upala, Defensor Público Agrario Lic. Dennis David 
Paniagua Navarro, realizado el 18 de marzo de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 28 de marzo de 2019. 



I) Arqueo de la plaza destacada en San Carlos, Defensor Público Agrario Lic. Ignacio 
Rodríguez Sancho, realizado el 19 de marzo de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 28 de marzo de 2019. 



J) Arqueo de la plaza destacada en Puntarenas, Defensora Pública Agraria Licda. Kembly 
Mora Salas, realizado del 02 de abril de 2019. El informe se entrega a la Subdirección de la 
Defensa Pública Agraria el 11 de abril de 2019. 



K) Arqueo de la plaza destacada en Turrialba, Defensor Público Agrario Lic. Wesley 
Valenciano Solano, realizado  el 04 de abril de 2019. El informe se entrega a la Subdirección 
de la Defensa Pública Agraria el 11 de abril de 2019. 



Las labores de arqueo han sido coordinadas por quien suscribe y el Lic. Mario Rosales Vargas, 
Coordinador a.i. de la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. Se ha 
contado con la colaboración en la ejecución del arqueo del Lic. Jesús Chaves Mora, Defensor 
Público Agrario destacado en la oficina de la Defensa Pública en Cartago.  
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• Plan de Descongestionamiento y Seguimiento: Plan de Participación de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria en la labor de apoyo al Plan de Descongestionamiento del Centro de 
Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función 
Jurisdiccional. 



Se coordina con el Centro de Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, 
Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional para que la Mba. Damaris Vargas 
Vásquez y el Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández impartan una capacitación sobre Derecho 
Agrario y Derecho Procesal Agrario a las personas juzgadoras de ambos centros, a fin de que 
puedan realizar las audiencias de conciliación en los procesos judiciales agrarios según lo 
establecido en la reforma procesal agraria. La capacitación se ejecutó el vienes 03 de mayo de 
2019 en las instalaciones de la Escuela Judicial en San Joaquín de Flores de Heredia. 



Se coordina con la Escuela Judicial para la formulación y ejecución de un curso, integrado por 
dos módulos, en materia de conciliación. El curso será impartido a personas Juzgadoras 
Agrarias y a Personas Defensoras Públicas Agrarias. Se formuló el curso reservando cinco 
espacios para Defensores Públicos Agrarios y Defensoras Públicas Agrarias y el resto para 
personas Juzgadoras, sin embargo, no se ejecutó debido a la poca matrícula por parte de las 
personas Juzgadoras. 



Se acordó con el Centro de Conciliación del Poder Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinación 
y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional que, en los casos correspondientes, los 
Defensores Públicos Agrarios y las Defensoras Públicas Agrarias participarán en las 
audiencias previas de conciliación. Se tiene como prioridad la participación en las sedes de 
Santa Cruz, Guápiles, Limón, Puntarenas, Corredores y Upala. Al efecto, los Defensores 
Públicos Agrarios y las Defensoras Públicas Agrarias se encuentran en la fase de identificación 
de los casos que, según su criterio técnico legal especializado iusagrario, sí es procedente y 
conveniente someterlos al Centro de Conciliación del Poder Judicial.  



 



• Plan de Descongestionamiento y Seguimiento. Plan de Acción Coordinada con el 
Programa de Personas Facilitadoras Judiciales, la Comisión Nacional para el Mejoramiento de la 
Administración de Justicia y la Contraloría de Servicios del Poder Judicial. 



Se coordina con el Programa de Personas Facilitadoras Judiciales de la Comisión Nacional para el 
Mejoramiento de la Administración de Justicia y con la Contraloría de Servicios del Poder Judicial un 
cronograma de giras para capacitar a las personas facilitadoras judiciales y desarrollar conversatorios con 
la población civil en general, respecto de la reforma procesal agraria. 



El cronograma concertado es: 
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Giras reforma procesal agraria  



Itinerario y actividades  



Gira Fecha Lugar Actividades Día y hora  



1 Lunes 20 de 
mayo Puriscal 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Puriscal 



Lunes 20 de mayo 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  



Lunes 20 de mayo 
1:30 pm- 3:30 pm 



2 
Miércoles 22 al 
viernes 24 de 
mayo 



San Carlos 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de San Carlos, La Fortuna y 
Los Chiles 



Jueves 23 de mayo 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil 



Jueves 23 de mayo 
1:30 pm- 3:30 pm 



Upala 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Guatuso y Upala 



Viernes 24 de mayo 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  



Viernes 24 de mayo 
1:30 pm- 3:30 pm 



 
3 
 



Miércoles 12 al 
viernes 14 de 
junio 



Santa Cruz 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Nicoya, Nandayure, Jicaral, 
Hojancha, Carrillo y Santa Cruz 



Jueves 13 de junio  
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  



Jueves 13 de junio  
1:30 pm- 3:30 pm 



Liberia 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Liberia, Tilarán, La Cruz, 
Cañas, Abangares y Bagaces 



Viernes 14 de junio 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  



Viernes 14 de junio 
1:30 pm- 3:30 pm 



  Corredores Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Corredores y Coto Brus 



Martes 2 de julio  
9:00 am-12:00pm 



4 
Lunes 01 al 
viernes 05 de 
ju1io 



 Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  



Martes 2 de julio  
1:30 pm- 3:30 pm 



Golfito 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Golfito y Puerto Jiménez 



Miércoles 3 de julio  
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil Golfito y Puerto Jiménez 



Miércoles 3 de julio  
1:30 pm- 3:30 pm 
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Buenos Aires 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Buenos Aires 



Jueves 4 de julio 
 9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Buenos Aires 



Jueves 4 de julio 
1:30 pm- 3:30 pm 



 
Pérez 



Zeledón 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Pérez Zeledón  



Viernes 5 de julio 
9:00 am-12:00pm 



  Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Perez Zeledón 



Viernes 5 de julio 
1:30 pm- 3:30 pm 



5  
Jueves 18 de julio 
y viernes 19 de 
julio 



Quepos 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Quepos  



Jueves 18 de julio 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil  



Jueves 18 de julio  
1:30 pm- 3:30 pm 



Puntarenas 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Puntarenas, Miramar, 
Esparza, Cóbano, Monteverde y Jacó 



Viernes 19 de julio 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Puntarenas 



Viernes 19 de julio 
1:30 pm- 3:30 pm 



6 
Lunes 12 y 
martes 13 de 
agosto 



Limón Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Limón 



Lunes 12 de agosto 
1:30 pm- 3:30 pm 



Guápiles 



Capacitación a personas facilitadoras 
judiciales de Guápiles, Guacimo, 
Siquirres y Sarapiquí 



Martes 13 de agosto 
9:00 am-12:00pm 



Conversatorio con instituciones locales y 
sociedad civil de Guápiles, Guacimo, 
Siquirres y Sarapiquí 



Martes 13 de agosto 
1:30 pm- 3:30 pm 



 



Se han realizado con éxito las giras de capacitación y conversatorio:  



a) del 20 de mayo de 2019 en Puriscal y 



b) del 22 al 24 de mayo de 2019 en San Carlos y Upala. 



 



• Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Escuela 
Judicial, la Comisión de la Jurisdicción Agraria. 



Se coordina con la Escuela Judicial la programación y realización de una serie de actividades 
de capacitación sobre elementos de la reforma procesal agraria. 



Se realiza el viernes 08 de marzo de 2019 en la Escuela Judicial un Taller de Capacitación 











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 
Código: 



F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 



Página 20 de 
23 



 



No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
equipo no tenga suficiente memoria para abrir la 
imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo 
y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.



sobre las Medidas Cautelares del Código Procesal Agrario. 



Se realiza el viernes 03 de mayo de 2019 en la Escuela Judicial un Taller de Capacitación 
sobre los Alcances de la Reforma Procesal Agraria a los Jueces y Juezas del Centro de 
Conciliación del Poder Judicial. 



Se realiza el viernes 10 de mayo de 2019 en la Escuela Judicial un Taller de Capacitación 
sobre la Competencia según la Reforma Procesal Agraria. 



Se realiza en Buenos Aires de Puntarenas los días viernes 17, 24 y 31 de mayo de 2019 el 
Taller de Capacitación sobre Derecho Indígena. Estas son las primeras tres fechas de cinco en 
total. 



 



• Programa de capacitación en materia procesal agraria coordinado con la Unidad de 
Capacitación de la Defensa Pública y la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 



Se coordina con la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública la programación y 
realización de una serie de actividades de capacitación sobre elementos de la reforma 
procesal agraria y temas afines. 



Se realiza el lunes 04 de marzo de 2019 en la Defensa Pública del Primer Circuito Judicial de 
San José, el Taller de Capacitación sobre Acciones de Defensa de los Derechos Reales en 
Sede Administrativa en el marco de Reforma Procesal Agraria. Esta capacitación la imparte el 
Lic. Esp. Frank Álvarez Hernández. 



Se realiza el jueves 21 de marzo de 2019 en el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa 
Rica, el Taller de Capacitación sobre Derecho Procesal Contencioso Administrativo en el 
marco de Reforma Procesal Agraria. Esta capacitación la imparte el Dr. Roberto Montero de la 
Unidad de Modernización de la Defensa Pública. 



Se realiza el lunes 27 de mayo de 2019 en el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica, 
el Taller de Capacitación sobre Desarrollo Rural y Actividad Impugnaticia Administrativa en el 
Instituto de Desarrollo Rural (INDER) en el marco de Reforma Procesal Agraria. Esta 
capacitación la imparte el Dr. Carlos Bolaños Céspedez, Coordinador de la Comisión 
Interintitucional de Derecho Agrario del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica. 



 



• Coordinación con el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica para la 
formulación de un programa de divulgación y capacitación en la reforma procesal agraria 



Se participa en la formulación de un Programa de divulgación y capacitación en la reforma 











 



PODER JUDICIAL 
REPÚBLICA DE COSTA RICA 



 



INFORME EJECUTIVO DE AVANCE DEL PROYECTO 
Código: 



F04-UEPPI-01-18 



Versión: 
1 



Página 21 de 
23 



 



No se puede mostrar la imagen. Puede que su 
equipo no tenga suficiente memoria para abrir la 
imagen o que ésta esté dañada. Reinicie el equipo 
y, a continuación, abra el archivo de nuevo. Si sigue 
apareciendo la x roja, puede que tenga que borrar 
la imagen e insertarla de nuevo.



procesal agraria con la Dirección Académica y la Comisión Interinstitucional de Derecho 
Agrario del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica. 



Se participa en una sesión de trabajo el jueves 09 de mayo de 2019 con el Ministro de 
Agricultura y Ganadería, la Coordinación de la Comisión Interinstitucional de Derecho Agrario 
del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica y la Coordinación de la Dirección 
Académica del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica 



 



 



• Plan de atención de las personas usuarias indígenas en atención a la Ley 9593/2018 
Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica. 



Se coordina con la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública, la Unidad de Modernización 
de la Defensa Pública y la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública la 
realización de un taller de Derecho Contencioso Administrativo a cargo del Dr. Roberto 
Montero García. El taller se realizó el 21 de marzo de 2019 en el Colegio de Abogados y 
Abogadas de Costa Rica.  



Se coordina con la Subjefatura de la Defensa Pública, la Coordinación de la Unidad de 
Defensa Pública Agraria, la Escuela Judicial y la Subcomisión de Acceso a la Justicia de 
Poblaciones Indígenas de la Comisión de Acceso a la Justicia del Pode Judicial para que 
Defensores Públicos Agrarios y Defensoras Públicas Agrarias participen en el Taller de 
Capacitación de sobre Derechos Indígena que se realiza en Buenos Aires de Puntarenas. La 
participación indicadas se ha dado los días viernes 17, 24 y 31 de mayo de 2019, a falta de 
dos fechas restantes.  



Se coordinó con la Unidad de Defensa Pública Agraria para que una vez a la semana se 
atienda directamente a las personas usuarias indígenas en la zona de Bribrí de Limón. La 
Coordinación de las oficinas de la Defensa Pública en Limón y Bribrí han colaborado con los 
Defensores Públicos Agrarios al efecto, facilitando la dotación de vehículo para sus traslados y 
del espacio físico y equipo para la atención de la personas usuarias indígenas. La atención se 
ejecuta adecuadamente. 



Se coordinó con la Unidad de Defensa Pública Agraria la asignación, a partir del mes de 
febrero de 2019, de la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago, para que se encargue de la atención especializada de la defensa técnica a 
favor de las asociaciones de desarrollo indígenas a nivel nacional. Lo anterior para evitar 
conflictos de intereses entre las plazas Defensor Público Agrario y Defensora Pública Agraria 
del resto del país en los casos de personas usuarias indígenas físicas. Al efecto se le trasladan 
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todos los expedientes a nivel nacional, con la obligación de coordinar con los representantes 
de las asociaciones de la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 
desarrollo indígenas en sus territorios. Debe utilizar los sistemas informáticos para acceder a 
los expedientes indicados. La atención de las asociaciones de desarrollo indígena se ejecuta 
adecuadamente. Al efecto, se han realizado reuniones de asesoría: 



A) 25 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Kekoldi en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública.   



B) 25 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Bribí Talamanca en territorio 
indígena, ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la 
Defensa Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa 
Pública. 



C) 27 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Ujarrás en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 



D) 27 de marzo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Salitre en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago y la Coordinación de la Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 



E) 25 de abril de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Kekoldi en la Defensa Pública del 
Primer Circuito Judicial de San José, ejecutada por la Subdirección de la Defensa Pública y 
la Coordinación de la Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública. 



F) 14 de mayo de 2019: Asociación de Desarrollo Indígena Kekoldi en territorio indígena, 
ejecutada por la plaza de Defensor Público Agrario destacada en la oficina de la Defensa 
Pública en Cartago. 



G) 14 de mayo de 2019: Comisión Nacional de Asuntos Indígenas (CONAI) en las oficinas de 
CONAI, ejecutada por quien suscribe, la Subdirección de la Defensa Pública, la 
Coordinación de la Unidad de Modernización de la Defensa Pública y la Coordinación de la 
Unidad de Defensa Pública Agraria de la Defensa Pública.  
 



 



 



3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones 
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Observaciones del Proyecto:   



Se debe mantener la coordinación de formulación y ejecución de acciones que se ha dado entre el 
Proyecto de Implantación de la Reforma Agraria en la Defensa Pública y el Proyecto de Implementación 
de Reforma Procesal Agraria en la Judicatura Agraria. 



Se debe mantener la coordinación y la colaboración al Proyecto por parte de los diferentes Procesos  y 
Subprocesos del Poder Judicial.  



Se debe prorrogar la asignación de la plaza para la Coordinación del Proyecto. 



4. Problemas presentados 



<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de 
proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable> 



 
Actividad Problema Acción Responsable Plazo 
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Buenas tardes 



 



Reciban un cordial saludo. En cumplimiento con lo solicitado, se remite la documentación para tramitar la prórroga del proyecto de Proyecto de sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la OAPVD.



 



Quedo atenta a cualquier consulta.



 



 



Muchas gracias!



 



 



 







 



 



  _____  


De: Yesenia Salazar Guzmán
Enviado: martes, 14 de mayo de 2019 14:32
Para: Alexa Natalia Gómez Herrera
Cc: Sara Arce Moya; OAPVD- Talento Humano; Helen Ballestero Muñoz
Asunto: RE: Oficio 4194-2019 Proyectos, permisos con goce, rendir informe y mantenerlo actualizado 



 



Buen día Alexa, en relación con las consultas planteadas me permito indicar lo siguiente:



 



1.	Fecha de entrega del cronograma: cuando se remitió el oficio al Consejo Superior se había planteado como fecha de entrega el 15 de mayo, no obstante debido a un retraso tanto en el conocimiento como en la comunicación del acuerdo, se les está indicando a las oficinas que rigen los mismos plazos de entrega del informe de avance, es decir, plazo máximo 8 de junio. 



 



2.	Documentos que se deben presentar: en el caso de la solicitud de control de cambios, la misma deberá ser presentada en conjunto con el informe de avance el cual mantiene la fecha de corte del 31 de mayo, de esta forma, - en resumen -  los documentos que deben ser remitidos a la Dirección de Planificación a más tardar el 8 de junio son los siguientes:



·         Solicitud de control de cambios



·         Informe de avance



·         Cronograma en MS Project



 



Quedo atenta en caso cualquier otra consulta o colaboración que requieran.



 



Saludos cordiales,  



 



De: Alexa Natalia Gómez Herrera <agomezh@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 14 de mayo de 2019 14:11
Para: Yesenia Salazar Guzmán <ysalazarg@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Sara Arce Moya <sarcemo@Poder-Judicial.go.cr>; OAPVD- Talento Humano <oapvd-talentoh@Poder-Judicial.go.cr>; Helen Ballestero Muñoz <hballestero@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Oficio 4194-2019 Proyectos, permisos con goce, rendir informe y mantenerlo actualizado



 



Buen día Yesenia: reciba un cordial saludo. 



 



Conforme lo conversado en la reunión sostenida el día de hoy, le agradezco por favor me aclare la fecha de entrega del cronograma en Project, el informe de avances y la solicitud de ampliación del alcance del proyecto (control de cambios). Lo anterior, en virtud que el acuerdo del Consejo Superior tomado en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019 se indicó que en el  caso del cronograma, el mismo deberá entregarse el 15 de mayo de 2019.



 



Gracias de nuevo por toda su disposición y orientación. 



 



Licda. Alexa Gómez Herrera



Oficina de Atención y Protección a la Víctima



 



  _____  


De: OAPVD- Talento Humano
Enviado: miércoles, 8 de mayo de 2019 10:55
Para: Alexa Natalia Gómez Herrera
Cc: Sara Arce Moya; Helen Ballestero Muñoz
Asunto: RE: Oficio 4194-2019 Proyectos, permisos con goce, rendir informe y mantenerlo actualizado 



 



Buenos días



 



Al respecto veo que se da un nuevo lineamiento con respecto a los cronogramas  que deben ser en MS Project y enviarlo antes del 15 de mayo (próximo miércoles) a la Dirección de Planificación.



 



Adjunto el archivo mencionado para el informe de avance.



 



Saludos



 



 



 







 



De: Sara Arce Moya 
Enviado el: miércoles, 08 de mayo de 2019 10:00
Para: OAPVD- Talento Humano <oapvd-talentoh@Poder-Judicial.go.cr>; Alexa Natalia Gómez Herrera <agomezh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Oficio 4194-2019 Proyectos, permisos con goce, rendir informe y mantenerlo actualizado
Importancia: Alta



 



Buenos días Alexa y Yaclin 



 



Se pone en conocimiento el documento 4194-19 de 6 de mayo 2019 para los efectos correspondientes



 



 



M.Sc. sara Arce Moya



Jefatura. Oficina de Atención y Protección a la Víctima



Ministerio Público 



 



De: Oficina Atención a la Victima del Delito 
Enviado el: miércoles, 08 de mayo de 2019 08:53
Para: Helen Ballestero Muñoz <hballestero@Poder-Judicial.go.cr>; Sara Arce Moya <sarcemo@Poder-Judicial.go.cr>
CC: OAPVD- Talento Humano <oapvd-talentoh@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Oficio 4194-2019 Proyectos, permisos con goce, rendir informe y mantenerlo actualizado
Importancia: Alta



 



 



 



  _____  


De: Secretaría General de la Corte - Comunicaciones - Paula Ramírez Zúñiga - Téc. Aux.
Enviado: miércoles, 8 de mayo de 2019 08:11
Para: Gestión Humana Comunicaciones Secretaría
Cc: Despacho de la Presidencia de la Corte; Luis Guillermo Rivas Loáiciga; Orlando Aguirre Gómez; Román Solís Zelaya; Damaris Vargas Vásquez; Secretaría Inspección Judicial; Fiscalía General; Secretaría Defensa Publica I Circuito Judicial; Recepción Documentos Dirección General OIJ; Secretaria General del O.I.J.; Recepción de Documentos Administración O.I.J.; Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ; Auditoría Judicial; Dirección Ejecutiva; Dirección de Planificación; Dirección de Tecnología de Información; Departamento Financiero Contable (Autorizado); Oficina Atención a la Victima del Delito; Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales del Poder Judicial; Area de Gestión y Apoyo-Nombramientos Jueces-CACMFJ; Area Coordinación y Mejoramiento- CACMFJ; Programa de Justicia Restaurativa; Mariano Rodriguez Flores; Lísber Johan Ferrán Avendaño; Carmen Gutiérrez Castro; Gerald Daley Cruickshank
Asunto: Oficio 4194-2019 



 



San José, 06 de mayo de 2019



N° 4194-19



Al contestar refiérase a este # de oficio



 



Señora



MBA. Roxana Arrieta Meléndez



Directora interina de Gestión Humana



                



 



Estimada señora:



 



 



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, que literalmente dice:



 



“ARTÍCULO LX



 



Documento N° 15248-18 / 4111-19



 



El licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación, en oficio N° 496-PLA-PP-2019 de 4 de abril de 2019, remitió lo siguiente:



“Le transcribo el informe suscrito por el Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos, que indica: 



”En relación con el acuerdo tomado por el Consejo Superior, en sesión 28-19, artículo VI, celebrada el 28 de marzo de 2019, en la cual se conocieron las solicitudes de prórroga de los permisos con goce de salario, donde por parte de la Dirección de Planificación se remitió el oficio 416-PLA-PP-2019, correspondiente al informe del estado del portafolio de proyectos que son ejecutados con recursos con permisos con goce de salario; al respecto, se solicita la aclaración al Consejo Superior, en relación con el acuerdo tomado, específicamente en cuanto a las recomendaciones emitidas en el citado oficio, las cuales se requiere sean de aprobación por parte del Consejo Superior y comunicadas a las oficinas que se encuentran ejecutando proyectos estratégicos.



A continuación, se transcriben las recomendaciones incluidas dentro del oficio 416-PLA-PP-2019:



“(…)



6.       Recomendaciones:



Al Consejo Superior:



En caso de aprobarse la continuidad de los permisos vigentes más las nuevas solicitudes de permisos con goce de salario, para los proyectos denominados “Estudio descriptivo de las víctimas de violencia por el delito de tentativas de femicidio, en el marco de aplicación de la Ley de Penalización de la Violencia contra las Mujeres. 2017-2018”; “Plan de trabajo en el Juzgado Contravencional, Pensiones, Laboral y Tránsito de Upala” y “Diseño curricular según los alcances de la ley de jurisdicción especializada de crimen organizado”, deberá la Dirección de Gestión Humana, realizar las debidas proyecciones para garantizar el contenido presupuestario de estos permisos nuevos. 



Solicitar a las oficinas a las que se apruebe la continuidad de los permisos con goce de salario que deben mantener la información de sus proyectos actualizada y rendir nuevamente informe de avance a la Dirección de Planificación, a más tardar el 8 de junio próximo. 



Para ello deberán aplicar la respectiva plantilla definida por la Dirección de Planificación para tal fin, la cual se encuentra ubicada en la página de la Dirección de Planificación en el siguiente link: 



http://intranet/planificacion/index.php/2015-02-05-20-51-59/87-administracion-de-proyectos



No se recibirán y tramitarán solicitudes que no cumplan con el formato establecido.



A las Oficinas líderes o responsables de Proyecto:



Las oficinas deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas. Para ello deben:



Elaborar el cronograma en el MS Project.



Remitir a la Dirección de Planificación a más tardar el próximo 15 de mayo el archivo con el cronograma generado desde el MS Project.



La Dirección de Planificación se encargará de incorporar el cronograma en el Project On Line.



Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line. 



En caso de que las oficinas requieran acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379.



Asimismo, se solicita la aclaración en relación con el punto 5 del acuerdo, que dice textualmente lo siguiente:



“(…)5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes (…)”



Lo anterior, por cuanto según lo indicado en el oficio 134-PLA-PP-2019, conocido por el Consejo Superior en la sesión 13-19, celebrada el 15 de febrero de 2019, artículo XXIX, se había solicitado hacer la corrección de las fechas de envío de los informes de avance, lo anterior dado que las prórrogas se encuentra supeditada a la entrega de dichos informes, para lo cual el Consejo Superior aprobó en la sesión 13-19 la siguiente programación para la rendición de los informes:



 



Informe de Avance



Fecha de corte del informe



Fecha de entrega a la Dirección de Planificación



I Informe



28 febrero 2019



Del 1 al 08 marzo 2019



II Informe



31 mayo 2019



Del 1 al 08 junio 2019



II Informe



30 agosto 2019



Del 1 al 08 setiembre 2019



 



En síntesis, muy respetuosamente se requiere conocer lo dispuesto por el Consejo Superior en torno a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Planificación en su informe 416-PLA-PP-2019, así como realizar la modificación del punto 5 del acuerdo de la sesión 28-19, artículo VI, de manera tal que la fecha máxima para remitir a la Dirección de Planificación el siguiente informe de avance trimestral sea el 8 de junio próximo.”



 



- 0 –



 



En la sesión 13-19, celebrada el 15 de febrero de 2019, artículo XXIX, se acogió la gestión presentada por la Dirección de Planificación, mediante oficio N° 134-PLA-PP-2019, se modificó el acuerdo tomado en la sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en cuanto a las fechas de envío de los informes de avance. 



 



Luego, en sesión 28-19, artículo VI, celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, se conocieron las solicitudes de prórroga de los permisos con goce de salario, otorgados en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I. Asimismo, se conoció el oficio 416-PLA-PP-2019, de la Dirección de Planificación correspondiente al informe del estado del portafolio de proyectos que son ejecutados con el recurso humano brindado. 



 



Se acordó: Acoger la solicitud presentada por el licenciado Erick Antonio Mora Leiva, Jefe del Proceso de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación, en consecuencia: 1.) Deberá la Dirección de Gestión Humana, realizar las debidas proyecciones para garantizar el contenido presupuestario de la continuidad de los permisos vigentes, considerando así las nuevas solicitudes de permisos con goce de salario, para los proyectos denominados “Estudio descriptivo de las víctimas de violencia por el delito de tentativas de femicidio, en el marco de aplicación de la Ley de Penalización de la Violencia contra las Mujeres. 2017-2018”; “Plan de trabajo en el Juzgado Contravencional, Pensiones, Laboral y Tránsito de Upala” y “Diseño curricular según los alcances de la ley de jurisdicción especializada de crimen organizado”. 2.) Aquellos despachos a los que este Consejo aprobó la continuidad de los permisos con goce de salario deberán mantener actualizada la información de sus proyectos y rendir nuevamente un informe de avance a la Dirección de Planificación, a más tardar el 8 de junio próximo. Lo anterior en el entendido que aplicarán la plantilla definida por la Dirección de Planificación para dichos efectos, ubicada en la página de la Dirección de Planificación, a saber: http://intranet/planificacion/index.php/2015-02-05-20-51-59/87-administracion-de-proyectos, de lo contrario no se recibirán y tramitarán solicitudes que no cumplan con el formato establecido. 3.) Las Oficinas líderes o responsables de Proyecto deberán realizar las actualizaciones de los cronogramas, conforme al siguiente proceso: a.) Elaborar el cronograma en el MS Project. b.) Remitir a la Dirección de Planificación el archivo con el cronograma generado desde el MS Project, con el plazo máximo al 15 de mayo de 2019. c.) La Dirección de Planificación incorporará el cronograma en el Project On Line. d.) Las oficinas líderes de proyecto se encargarán de actualizar el cronograma desde el Project On Line y en caso de requerir acompañamiento, asesoría, capacitación o colaboración deberán coordinar con el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación en las extensiones 01-4378 y 01-4379. 4.) Tener por modificado el acuerdo tomado en sesión 28-19, artículo VI, celebrada el 28 de marzo de 2019, artículo VI, en el ítem 5, en el sentido que la entrega de informes trimestrales deberá ajustarse a los siguientes plazos y no como se indicó, a saber:



 



Informe de Avance



Fecha de corte del informe



Fecha de entrega a la Dirección de Planificación



I Informe



28 febrero 2019



Del 1 al 08 marzo 2019



II Informe



31 mayo 2019



Del 1 al 08 junio 2019



II Informe



30 agosto 2019



Del 1 al 08 setiembre 2019



 



En todo lo demás, se mantiene incólume el citado acuerdo.



 



El Despacho de la Presidencia, la Dirección de Gestión Humana, la Dirección de Planificación y el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, tomarán nota para los fines correspondientes.”



 



 



Atentamente, 



 



 



 



Lic. Eduardo Chacón Monge 



Prosecretario General Interino



 



c:            Despacho de la Presidencia



Sala Primera



Sala Segunda



Comisión Nacional para el Mejoramiento de la Administración de Justicia 



Comisión de la Jurisdicción Agraria



Tribunal de la Inspección Judicial



Fiscalía General de la República



Defensa Pública



Dirección del Organismo de Investigación Judicial



Secretaria General del Organismo de Investigación Judicial



Administración del Organismo de Investigación Judicial



Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 



Auditoría



Dirección Ejecutiva



Dirección de Planificación



Dirección de Tecnologías de la Información



Departamento Financiero Contable 



Oficina de Atención y Protección a la Víctima



Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales



Área de Gestión y Apoyo 



Área de Coordinación y Mejoramiento



Programa de Justicia Restaurativa del Poder Judicial



Lic. Mariano Rodríguez Flores Jefe del Área de Gestión y Apoyo 



Diligencias / Refs: (15248-18 / 4111-19) 



Paula R.Z.



 



 



 



          Saludos Cordiales 
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INFORME DE AVANCE 








PROYECTO 


Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima.














			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			31-05-2019





			Proyecto:


			Sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima.





			Código:


			





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Licda. Alexa Gómez Herrera


			








			Revisado por:


			


			





			Aprobado por:


			


			


























			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			Validación de protocolo de abordaje de casos para el programa de Protección y protocolo de abordaje de casos para programa de Atención. 


			En proceso


			


			














29%


			Ya fueron revisados por la jefatura de la OAPVD y ya se enviaron las convocatorias al personal para realizar los talleres por disciplina, los cuales se llevarán a cabo en las siguientes fechas:


1° de julio: Psicología.


05 de julio: Trabajo Social.


08 de julio: Criminología.


12 de julio: Legal.








			


			Validación de instrumentos de trabajo del programa de Protección, programa de Atención, área administrativa y área de personas técnicas judiciales. 


			En proceso


			


			





















































10%


			[bookmark: _GoBack]Ya fueron revisados por la jefatura de la OAPVD y ya se enviaron las convocatorias al personal para realizar los talleres por disciplina, los cuales se llevarán a cabo en las siguientes fechas:


1° de julio: Psicología.


05 de julio: Trabajo Social.


08 de julio: Criminología.


12 de julio: Legal.





En relación con el área administrativa y personal técnico judicial, se estarán realizando los talleres posteriormente en virtud de que el proceso de revisión de otros entregables con la coordinadora del área administrativa aún está en ejecución y en dichos talleres se aprovechará para validar todos los entregables en el mismo taller. Por lo que está pendiente la convocatoria de dos talleres. 





Otro aspecto a considerar como avance, es que ya se realizaron coordinaciones con el Departamento de Tecnología de la Información para incorporar los instrumentos al Sistema de Gestión y Escritorio Virtual, y se realizará un plan piloto en la OAPVD de San Carlos antes de realizar la implementación a nivel nacional. 














			


			Validación del manual de procedimientos de la OAPVD.


			En proceso


			


			















































29%


			Ya fue revisado por la jefatura, por la persona coordinadora del programa de Atención, la persona coordinadora del programa de Protección. Está en proceso la revisión por parte de la persona coordinadora del área administrativa. 





Asimismo, ya se enviaron las convocatorias al personal para realizar los talleres por disciplina, los cuales se llevarán a cabo en las siguientes fechas:


1° de julio: Psicología.


05 de julio: Trabajo Social.


08 de julio: Criminología.


12 de julio: Legal.





En relación con el área administrativa y personal técnico judicial, se estarán realizando los talleres posteriormente en virtud de que el proceso de revisión con la coordinadora del área administrativa aún está en ejecución. Por lo que está pendiente la convocatoria de dos talleres. 





Asimismo, una vez finalizados los talleres se procederá a la confección de los diagramas de flujo correspondientes. 





			


			Guía de inducción para el personal de nuevo ingreso


			Pendiente


			


			




















0%


			Para dar cumplimiento al tema estratégico de gestión del talento humano, se ha identificado la necesidad de fortalecer el proceso de inducción del personal de nuevo ingreso de la Oficina, para lo cual es vital importancia la elaboración de una guía de inducción. De manera general ya se realizó una lluvia de ideas y se han recopilado documentos que servirán de base la elaboración de este entregable. 





			


			Protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos.


			Pendiente


			


			








0%


			Este es un nuevo entregable. En reunión sostenida con personal del Departamento de Planificación para la revisión de los proyectos, se determinó que este protocolo debía ser incorporado como un entregable más de este proyecto en virtud de que se encuentra alineado con el trabajo que se ha venido llevando a cabo y se aprovechará la experticia adquirida por parte de las integrantes del equipo de proyecto. 





			


			


			


			


			


			

















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			31/03/2019


			80%





			Actual


			31/05/2019


			84%





			Esperado


			31/05/2019


			84%

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			Debido al tipo de servicio que presta la OAPVD en el cual se encuentra en juego la vida y seguridad de muchas personas usuarias, los entregables de este proyecto han sido sometidos a un proceso de validación minucioso el cual ha conllevado varias etapas que han implicado la revisión por parte de varias personas con diversas jerarquías dentro de la OAPVD, para garantizar la calidad de los documentos y que los procedimientos estipulados en los mismos permitan orientar al personal de la OAPVD para brindar un servicio público de calidad y en apego al principio de protección establecido en la Ley 8720. 





En tal sentido, la revisión de los instrumentos ha estado a cargo de la jefatura de la OAPVD y en relación con los protocolos y manual de procedimientos las personas involucradas son la persona coordinadora del programa de Atención, persona coordinadora del programa de Protección, persona coordinadora del área administrativa y la jefatura de la OAPVD, mismas que diariamente están en la ejecución de sus labores normales de oficina, por lo que esto ha generado atrasos en el proceso de revisión. Es importante resaltar que todas estas jefaturas han demostrado un compromiso total para avanzar lo más rápido posible en la revisión, no obstante, por sus diversas ocupaciones no se han logrado dedicar a tiempo completo a esta actividad. 





En relación con la revisión del manual del área administrativa, cabe destacar que el proceso de revisión ha sido aún más lento, por las razones ya expuestas y porque se han incorporado nuevas actividades que la coordinadora de dicha área ha solicitado por considerar relevantes. Asimismo, es la parte más extensa del manual cuyas actividades implican la coordinación con más personal externo de la OAPVD, lo cual debe ser incorporado para no inducir a error a las personas que utilizarán el manual en un futuro próximo. 





El rédito obtenido con este proceso ha sido muy importante, ya que se han emanado aportes muy valiosos, y lo que en principio se podría catalogar como un atraso, en realidad ha sido una inversión útil y necesaria para garantizar la calidad de tan importantes entregables. Es relevante resaltar que el entregable que ha conllevado mayor inversión de tiempo es el manual de procedimientos el cual contiene 90 actividades del programa de Atención, 95 actividades del programa de Protección, más de 192 actividades del área administrativa, 23 actividades del área de personas técnicas judiciales, las cuales se desglosan cada una en sus correspondientes pasos.





En otro orden de ideas, es importante destacar que a pesar de que se han llevado a cabo avances en los entregables, el porcentaje de avance general se mantiene igual en virtud de la inclusión de nuevos entregables a realizar. 





			4. Problemas presentados





			Hasta el momento, no se han presentado problemas que no hayan sido resueltos dentro del equipo de proyecto. Asimismo, se ha contado con el apoyo de la jefatura de la OAPVD para resolver consultas y obtener las orientaciones requeridas para avanzar satisfactoriamente con la ejecución del proyecto. 





			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo
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			DATOS GENERALES DEL PROYECTO:











			Código del Proyecto:


			





			Nombre del Proyecto:


			Proyecto de sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la OAPVD.





			Director:


			Licda. Alexa Gómez Herrera





			Patrocinador:


			Fiscalía General de la República











			SOLICITUD DE CAMBIO:











			Fecha solicitud


			28/02/2019





			Número de cambio


			Uno





			Nombre del solicitante


			Msc. Sara Arce Moya





			Rol del solicitante


			Coordinadora del proyecto











			1. Cambio propuesto: 





			Se requiere la ampliación del alcance del proyecto y la consecuente ampliación del cronograma para la elaboración de un protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos que son personas usuarias de la OAPVD.





			2. Justificación del cambio





			Como parte del proceso de mejora continua de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima se identificó la necesidad de confeccionar un Protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos que son atendidos en la OAPVD. 


Lo anterior resulta trascendental ya que al tratarse del manejo de fondos públicos se requieren procedimientos claros que contribuyan al fortalecimiento del control interno para garantizar la transparencia lo cual contribuirá a una debida rendición de cuentas. 


Como es de conocimiento general el manejo de dinero requiere el establecimiento formal de controles que permitan documentar su debido uso, es decir, para el debido destino para el cual fueron otorgados. 





Aunado a lo anterior, resulta importante establecer formalmente parámetros para el otorgamiento de ayudas económicas a las personas usuarias de la OAPVD. 


Todo lo anterior, con el fin de evitar la materialización de riesgos asociados al manejo de dinero, un tema delicado en una institución como el Poder Judicial. 


Por las razones expuestas, en conjunto con personal del Departamento de Planificación y con la autorización de la jefatura de la OAPVD, se consideró que al ser necesario la elaboración de este protocolo, lo más conveniente es incorporarlo como un entregable más de este proyecto ya existente. Lo anterior, a fin de aprovechar la experticia de las integrantes del equipo de proyecto. 





 





			3. Registro del impacto:





			


			Tipo de impacto


			Afecta


			Descripción





			


			SI


			NO


			





			Técnico


			


			


			





			Costo


			X


			


			Unicamente se requiere cubrir el monto correspondiente a los permisos con goce de salario y sustitución de dos personas profesionales OAPVD. No se requieren gastos adicionales. 





			Cronograma


			X


			


			[bookmark: _GoBack]Se requiere la ampliación del plazo de ejecución del proyecto por un plazo aproximado de tres meses.





			Rendimiento


			


			


			





			Recursos


			


			


			





			En otros proyecto o procesos


			


			


			























			RESOLUCIÓN











			


			Aceptado         


			


			Rechazado  


			


			Aceptado con condiciones











			Detalle de las razones:  





			<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >





			Responsable   





			Nombre


			<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>





			Fecha:


			











			AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 











			


			Nombre


			Fecha


			Firma





			Director:


			


			


			





			Patrocinador:


			


			


			











image1.png


PODER
JUDICIAL

EEEmm—————
Republica de Costa Rica










Proyecto de Sistematización.mpp




image127.emf
Ministerio Público.msg


image16.emf
89% 89%

28%

67%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

140%

160%

180%

200%

Enero Febrero Marzo Abril

Rendimiento del Tribunal de Juicio de Sarapiquí

Promedio

68%


Ministerio P�blico.msg
RE: OFICIO Nº 1709-19 informes proyectos MP

		From

		Hulda Chinchilla Rizo

		To

		Ana Cecilia Murillo Berrocal

		Cc

		Sara Arce Moya; Yessenia Campos Álvarez; Mayra Campos Zúñiga; Evelyn Chavarría Brenes; Priscila Elizondo Hernández; Ana María Franceschi Segura; Bernardita Castillo Rivera; Sharon Rodríguez Segura

		Recipients

		amurillob@Poder-Judicial.go.cr; sarcemo@Poder-Judicial.go.cr; ycamposa@Poder-Judicial.go.cr; mcamposz@Poder-Judicial.go.cr; echavarria@Poder-Judicial.go.cr; pelizondoh@Poder-Judicial.go.cr; afranceschi@Poder-Judicial.go.cr; bcastillo@Poder-Judicial.go.cr; srodriguezs@Poder-Judicial.go.cr



Buenos días, estimada Ana Cecilia.



 



Con la finalidad de dar cumplimiento a la supervisión de cumplimiento de los proyectos coordinados por la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público, le remitimos el segundo informe de avances de los proyectos, dentro del plazo establecido:



 



·         Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público



·         Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. (Programa 950 y 929)



 



Por lo anterior, solicitamos se realicen las gestiones ante el Consejo Superior, con la finalidad de ampliar el permiso aprobado en el oficio N° 13389-18, por un periodo de tres meses, iniciando el 01 de julio al 30 de setiembre del 2019.



 



Te adjunto los número de plaza de las personas que seguirán en ambos proyectos:



 



Proyecto 



Puesto



Funcionario



Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público



Especialista en métodos de enseñanza



Plaza: 350279



Luis Humberto Villalobos Oviedo



Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. (Programa 950 y 929)



Psicóloga(Programa 950)



Plaza: 360048



Priscila Elizondo Hernández



Fiscala Auxiliar



Plaza: 34094



Ana María Franceschi Segura 



Asistente Administrativo 3



Plaza: 22872



Bernardita Castillo Rivera



Fiscala Auxiliar



Plaza: 366279



Sharon Rodríguez Segura



 



 



Muchas gracias



 



De: Hulda Chinchilla Rizo 
Enviado el: viernes, 08 de marzo de 2019 02:17 p.m.
Para: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Mayra Campos Zúñiga <mcamposz@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría - Fiscalía General <secre-fgeneral@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO Nº 1709-19 informes proyectos MP



 



Licda. Nacira Valverde Bermúdez



Directora de Planificación, a.i.



 



Reciba un cordial saludo.



 



Con la finalidad de dar respuesta, dentro del plazo establecido, la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio, remite por este medio los informes respectivos solicitados, sobre los siguientes proyectos:



 



·         Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. (Programa 950 y 929)



·         Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público (Programa 929)



 



 



Por lo anterior solicitamos se amplié los permisos de los siguientes funcionarios y funcionarias que se han venido desempeñando en los proyectos:



 



 



Proyecto 



Puesto



Funcionario



Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público



Especialista en métodos de enseñanza



Luis Humberto Villalobos Oviedo



Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. (Programa 950 y 929)



Psicóloga(Programa 950)



Priscila Elizondo Hernández



Fiscala Auxiliar



Ana María Franceschi Segura 



Asistente Administrativo 3



Bernardita Castillo Rivera



Fiscala Auxiliar



Sharon Rodríguez Segura



 



 



En el caso de la Fiscala Sharon Rodríguez Segura (Fiscala Auxiliar de la Fiscalía Adjunta de Fraudes), entraría a sustituir a la Licda. Kenia Alvarez Alvarez (Fiscala de la Fiscalía de Pavas), debido a que no continuara participando del proyecto, a partir del 01 de abril.



 



Muchas gracias 



 



 



Agradecemos la atención brindada 



 



 



 



 



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 13-19 celebrada el 15 de febrero de 2019, que literalmente dice:



 



 



  _____  


De: Secretaría - Fiscalía General
Enviado: martes, 19 de febrero de 2019 7:25:02
Para: Mayra Campos Zúñiga; Sara Arce Moya
Cc: David Brown Sharpe; Certificaciones - Andrea Vargas Barquero - Autorizada UAMP; Franklin Claret Camacho Garita
Asunto: RV: OFICIO Nº 1709-19 



 



Buenos días



 



Remito para lo que corresponda.



 



Saludos, 



 







 



 



De: Secretaría General de la Corte - Comunicaciones - Stuard Méndez Barrantes <smendezb@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 19 de febrero de 2019 01:18 p.m.
Para: Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Luis Guillermo Rivas Loáiciga <lgrivas@Poder-Judicial.go.cr>; Lorena Arce Campos <larce@Poder-Judicial.go.cr>; Damaris Vargas Vásquez <dvargas@Poder-Judicial.go.cr>; Comisión Jurisdicción Agraria <jurisdiccion_agraria@Poder-Judicial.go.cr>; Sala Primera <sala_primera@Poder-Judicial.go.cr>; Kenneth Muñoz Rojas <kmunozr@Poder-Judicial.go.cr>; Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr>; Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>; Area Coordinación y Mejoramiento- CACMFJ <area_coordi_mejoram@Poder-Judicial.go.cr>; Area de Gestión y Apoyo-Nombramientos Jueces-CACMFJ <nomb-jueces@Poder-Judicial.go.cr>; Mariano Rodriguez Flores <mrodriguezf@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría - Fiscalía General <secre-fgeneral@Poder-Judicial.go.cr>; Secretaría Defensa Publica I Circuito Judicial <defensapublica@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección de Tecnología de Información <tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr>; Programa de Justicia Restaurativa <justiciarestaurativa@Poder-Judicial.go.cr>; Rafael Segura Bonilla <rsegurab@Poder-Judicial.go.cr>; Viviana Eliott Foulds <velliott@Poder-Judicial.go.cr>; Unidad Tecnologica Informatica del OIJ <oij_informatica@Poder-Judicial.go.cr>; Oficina Atención a la Victima del Delito <victimadelito@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: OFICIO Nº 1709-19



 



San José, 18 de febrero del 2019



Nº 1709-19



Al contestar refiérase a este # de oficio



 



Señora



MBA. Roxana Arrieta Meléndez 



Directora interina de Gestión Humana



            



Estimada señora:



 



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 13-19 celebrada el 15 de febrero de 2019, que literalmente dice:



 





“ARTÍCULO XXIX





 



DOCUMENTO N° 15248-18 y 1283-19.



 



En sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en lo que interesa se dispuso que a las oficinas a las cuales se les aprobó permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberían remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que debería ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se debería realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarían supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes. 



 



La licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, solicitó lo siguiente:



 



“En atención al oficio 13389-18, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior, en la sesión celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo I, le  remito el informe suscrito por el Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso Jefe Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional, relacionado con el informe de avance trimestral, que deben enviar a esta Dirección las  oficinas a las cuales se les aprobaron los permisos correspondientes a “proyectos estratégicos.”



 



- 0 -



 



Se adjunta informe suscrito por el licenciado Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso Jefe Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional, que dice:



 



“En relación con el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria 110-18, artículo I, celebrada el 19 de diciembre de 2018, el cual en la cual se conocieron las solicitudes de permiso con goce de salario para el 2019 y se acordó textualmente lo siguiente: 



 



Se acordó: (…) 5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes. (…)



 



Según lo citado en el acuerdo, se solicita al Consejo Superior realizar la aclaración en lo correspondiente a las fechas de entrega de los informes de avance, debido a que la solicitud de las prórrogas se encuentra supeditada a la entrega de los informes, resulta necesario modificar los plazos y así no afectar la continuidad de los permisos, los cuales fueron otorgados hasta el 31 de marzo del 2019. Se propone la siguiente programación para la rendición de los informes:



 



Informe de Avance



Fecha de corte del informe



Fecha de entrega a la Dirección de Planificación



I Informe



28 febrero 2019



Del 1 al 08 marzo 2019



II Informe



31 mayo 2019



Del 1 al 08 junio 2019



II Informe



30 agosto 2019



Del 1 al 08 setiembre 2019



 



Es importante destacar que la fecha de corte corresponde al período hasta el cual se registrarán los avances del proyecto, de forma que, por citar un ejemplo, en el caso del primer informe se deberá informar sobre lo ejecutado en el proyecto hasta el último día del mes de febrero, posterior a esa fecha se dispondrá de 8 días  para remitir el informe a la Dirección de Planificación, tal como quedó establecido en el acuerdo.



 



En razón de lo indicado en el párrafo anterior, se solicita aprobar los cambios en las fechas de entrega y hacer la notificación de esta modificación a las  oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos:



 



Oficinas



Nombre del Proyecto



Defensa Pública



1.       Inventario de Expedientes



Dirección de Gestión Humana



2.       Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones



3.       Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial



4.       Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias



Dirección de Planificación



5.       Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional



Dirección de Tecnología  



6.       Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales



7.       Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país



8.       Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.



9.       Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial



10.    Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial



11.    Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales



12.    Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  



13.    Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final



14.    Fortalecimiento del Data Administrativo 



15.    Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica



16.    Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.



17.    Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.



18.    Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones



Justicia Restaurativa



19.    Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa



O.I.J



20.    Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 



Sala Primera - Despacho de la Presidencia



21.    Plan para concentrar a Corte en aspectos macro de gobierno y definición de políticas generales



Unidad Tecnológica del O.I.J



22.    Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único



23.    Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).



24.    Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 



Dirección de Planificación



Dirección de Tecnología



Defensa Pública 



Ministerio Público



O.I.J



Centro de Apoyo



25.    Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  



Ministerio Público



OAPVD



26.    Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 



Comisión Agraria 



 



Defensa Pública



27.    Implementación del Código Procesal Agraria 



 



-0-



 



Se acordó: Acoger la gestión presentada por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, en consecuencia: Modificar el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en cuanto a que las oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos:



Oficinas



Nombre del Proyecto



Defensa Pública



1.	Inventario de Expedientes



Dirección de Gestión Humana



2.      Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones



3.       Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial



4.      Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias



Dirección de Planificación



5.      Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional



Dirección de Tecnología  



6.      Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales



7.       Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país



8.       Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.



9.       Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial



10.   Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial



11.   Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales



12.   Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  



13.   Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final



14.   Fortalecimiento del Data Administrativo 



15.   Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica



16.   Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.



17.   Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.



18.  Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones



Justicia Restaurativa



19.  Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa



O.I.J



20.  Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 



Sala Primera - Despacho de la Presidencia



21.  Plan para concentrar a Corte en aspectos macro de gobierno y definición de políticas generales



Unidad Tecnológica del O.I.J



22.  Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único



23.   Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).



24.  Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 



Dirección de Planificación



Dirección de Tecnología



Defensa Pública 



Ministerio Público



O.I.J



Centro de Apoyo



25.  Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  



Ministerio Público



OAPVD



26.  Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 



Comisión Agraria 



 



Defensa Pública



27.  Implementación del Código Procesal Agraria 



 



 



Deberán rendir los informes respectivos según el siguiente detalle:



 



Informe de Avance



Fecha de corte del informe



Fecha de entrega a la Dirección de Planificación



I Informe



28 febrero 2019



Del 1 al 08 marzo 2019



II Informe



31 mayo 2019



Del 1 al 08 junio 2019



II Informe



30 agosto 2019



Del 1 al 08 setiembre 2019



 



 



En lo demás queda incólume al acuerdo.



 



El Despacho de la Presidencia, la Dirección de Gestión Humana, la Dirección de Planificación, el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y las oficinas interesadas, tomarán nota para los fines correspondientes. Se declara acuerdo firme.” 



 



 



 



Atentamente



 



 



 



Kenneth Aguilar Hernández



Prosecretario General interino



 



 



 



 



 



c.         Comisión de la Jurisdicción Agraria 



Sala Primera



Despacho de la Presidencia



Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional



Área de Gestión y Apoyo



Dirección de Planificación



Fiscalía General de la República



Defensa Pública



Dirección de Tecnología de la Información



            Oficina de Justicia Restaurativa



            Unidad Tecnológica del Organismo de Investigación Judicial



            Oficina de Atención a la Víctima del Delito



Diligencias / Ref.: (15248-18 y 1283-19)



S.M.B



 



 



Stwart Méndez Barrantes



Técnico Judicial 3



Secretaría General



Corte Suprema de Justicia



Ext. 01-3008
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INFORME DE AVANCE





PROYECTO 


“Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y aplicación de otras Medidas Alternas de solución del conflicto del Ministerio Público”





			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			31/05/2019





			Proyecto:


			Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y aplicación de otras Medidas Alternas de solución del conflicto del Ministerio Público, Programa 929 y 950





			Código:


			P005-MP-2018





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Dra. Mayra Campos Zúñiga


			








			Revisado por:


			


			





			Aprobado por:


			


			














			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			


			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			      Elaboración del programa de trabajo


			Completado


			


			100%


			 Este producto contiene el detalle de las cuatro etapas en las cuales se desarrollará el Proyecto, las cuales son diagnóstico, elaboración de capacitación, implementación de la capacitación como plan piloto y la evaluación de resultados de dicho plan piloto. Asimismo, contiene la metodología a utilizar específicamente en el diagnóstico, el enfoque, la delimitación, objetivo general y específicos, los tipos de muestra a utilizar, las fases, los instrumentos a utilizar. Finalmente contiene la propuesta de contenidos y de capacitación a desarrollar.





			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			





			Diagnóstico sobre el enfoque de las necesidades de capacitación atinentes a Justicia Restaurativa, Justicia Juvenil Restaurativa y Justicia Alternativa dentro del Ministerio Público.


			


			Completado 


			


			




















100%


			Se remitió el DNC de Justicia Restaurativa y Medidas Alternas. 











II FASE


Elaboración de la Capacitación 





			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			Elaboración del curso virtual 


			Completado 


			


			100%


			Como parte de los resultados del DNC, fue necesario crear una estrategia de capacitación para toda la población del Ministerio Público con conocimientos básicos pero  fundamentales en materia de Justicia Restaurativa y Medidas Alternas.  El curso virtual consta de 4 módulos, a saber: 


1. Sensibilización 


2. Aspectos generales de la Justicia Restaurativa 


3. Reuniones Restaurativas y el rol de las partes involucradas


4. PTDJ 


Estos productos se encuentran en revisión por parte de la persona profesional en métodos de enseñanza





			


			


			


			


			


			





			


			Elaboración del curso presencial 


			En proceso  %


			


			


			





			


			No iniciado


			0


			


			


			Según el cronograma de trabajo confeccionado, para la elaboración del curso presencial se tienen dispuestos 2 meses, por lo que su construcción se hará en los meses de junio y julio 2019




















			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			El proyecto inició el 7 de enero de 2019


			0





			Actual


			31 de mayo de 2019


			37,5%





			Esperado


			????


			????

















			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


Se ha ido cumpliendo el cronograma de trabajo establecido. Para la fase de elaboración o diseño del curso, se dispuso un período de 4 meses, distribuido 2 meses para la elaboración del curso virtual y 2 meses para la elaboración del curso presencial. La primera sub fase de la fase de diseño fue cumplida satisfactoriamente.





			4. Problemas presentados





						Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo





			Elaboración curso virtual


			Desconocimiento de la manipulación de la plataforma virtual de la Escuela Judicial y sus programas.


			Se coordinó una reunión con personal específico de la Escuela Judicial para recibir una pequeña capacitación


			


Ana María Franceschi Segura


			Fecha de reunión 12 de junio de 2019.





			Ejecución del curso virtual


			Se consultó a la sub-jefatura de la Escuela Judicial, la posibilidad de contar con su apoyo para que ellos coloque en la plataforma el contenido del curso creado por los especialistas. Sin embargo se nos indicó que este año no podría ejecutarse el curso pues ocuparía todo este año para construir el curso en la plataforma virtual.


			Se confeccionó el contenido del curso virtual y se pretende que, en la reunión programada, los profesionales de la Escuela Judicial determinen si efectivamente requieren el plazo de 6 meses para construir el curso en la plataforma virtual o si es posible reducir ese plazo.


			


Ana María Franceschi Segura y equipo de Justicia Restaurativa


			Fecha de reunión 12 de junio de 2019.
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INFORME DE AVANCE





PROYECTO 


“Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público”


			INFORMACIÓN GENERAL:











			Fecha de Corte:


			31-05-2019





			Proyecto:


			Implementación de la tercera etapa del proyecto de elaboración de los Ejes Estratégicos de Persecución Penal del Ministerio Público





			Código:


			P004-MP-2018





			Elaboración y revisión


			Firmas





			Elaborado por:


			Dra. Mayra Campos Zúñiga


			








			Revisado por:


			


			





			Aprobado por:


			


			














			I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE











			1. Lista y estado de productos entregables





			





Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)


Delitos Sexuales y Violencia contra la Mujer- Fraudes








			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			Manuales temáticos 


			


			Completado


			


			





100%


			En esta etapa se completó  lo correspondiente a la materia de Delitos Sexuales y de Violencia contra la Mujer, además de la materia de Fraudes, los productos son: 


 El manual temático de cada materia contempla la distribución de contenidos mediante la figura de unidades didácticas. 


Cada unidad didáctica cuenta con los aspectos jurídicos, procesales, probatorios y buenas prácticas; además de estudios de caso y ejercicios de autoevaluación. 








			Unidades didácticas





			


			Completado 


			


			























100%


			


En esta etapa, el desarrollo de las unidades didácticas obedece a las características particulares de los delitos de cada materia, cada unidad cuenta con objetivos generales y específicos. 








			Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)


			


			Completado  


			


			











100%


			Este apartado tiene como objetivo, recopilar el material más relevante de ambas materias y la jurisprudencia más actual. 


 




















Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)


Delitos contra la vida y propiedad





			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			 Plan general de la obra (índice de objetivos y contenidos)





			En proceso


			


			




















75%


			Esta etapa contiene el plan general de la obra correspondiente a la materia de los Delitos contra la vida y propiedad, en las cuales se propone el desarrollo de los manuales temáticos. 


El plan de la obra se diseñó con base al contenido propuesto en el proyecto anterior: Ejes estratégicos para la persecución penal del Ministerio Público. 


Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado. 





			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			





			


			Manuales temáticos


			En proceso 


			


			


























30%


			En esta etapa se está desarrollando 


 El manual temático de los delitos contra la vida y la propiedad  con la distribución de contenidos mediante la figura de unidades didácticas. 


Cada unidad didáctica cuenta con los aspectos jurídicos, procesales, probatorios y buenas prácticas; además de estudios de caso y ejercicios de autoevaluación. 


Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.








			


			Unidades didácticas





			En proceso


			


			


20%


			


En esta etapa, el desarrollo de las unidades didácticas obedece a las características particulares de los delitos contra la vida y la propiedad, cada unidad cuenta con objetivos generales y específicos. 


Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.








			


			Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)


			En proceso 


			


			











80%


			Este apartado tiene como objetivo, recopilar el material más relevante de los delitos contra la vida y la propiedad y la jurisprudencia más actual. 


 Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.



































Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)


Criminalidad Organizada





			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			 Plan general de la obra (índice de objetivos y contenidos)





			En proceso


			


			




















60%


			Esta etapa contiene el plan general de la obra correspondiente a la materia de Crimen Organizado, en las cuales se propone el desarrollo de los manuales temáticos.


El plan de la obra se diseñó con base al contenido propuesto en el proyecto anterior: Ejes estratégicos para la persecución penal del Ministerio Público.


Pendiente de revisión por parte del especialista en métodos de enseñanza asignado.





			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			





			


			Manuales temáticos


			Por iniciar 


			


			


























0%


			





			


			Unidades didácticas





			Por iniciar


			


			


0%


			








			


			Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)


			Por iniciar


			


			











0%


			














			2. Porcentajes de Avance del Proyecto





			


			Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)- Delitos Sexuales y Fraudes 





			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			28 de febrero de 2019


			20.62%





			Actual


			31 de marzo de 2019


			25% (2 manuales temáticos: Fraudes y Delitos Sexuales y Violencia contra la mujer)





			Esperado


			Finalizó 


			25 %

















			Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)- Delitos contra la vida y la propiedad





			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			El proyecto inició el 29 de abril de 2019


			0%





			Actual


			31 de mayo de 2019


			12.81 %





			Esperado


			 26 de agosto de 2019


			25%  (1 manual temático sobre delitos contra la vida y la propiedad) 

















			Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)- Crimen Organizado 





			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			El proyecto inició el 15 de mayo de 2019


			0%





			Actual


			31 de mayo de 2019


			3.75%





			Esperado


			 16 de agosto de 2019


			25%  (1 manual temático en materia de Crimen Organizado)




















Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa)


Asuntos Indígenas








			COD


			Productos Entregables


			Estado del entregable


			Observaciones





			


			


			Estado


			% de avance


			





			


			 Plan general de la obra (índice de objetivos y contenidos)





			Completado 


			


			




















100%


			Esta etapa contiene el plan general de la obra correspondiente a la materia de Asuntos Indígenas, en las cuales se propone el desarrollo de los manuales temáticos. 


El plan de la obra se diseñó con base al contenido propuesto en el proyecto anterior: Ejes estratégicos para la persecución penal del Ministerio Público. 








			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			





			


			Manuales temáticos


			En proceso 


			


			


























60%


			En esta etapa se está desarrollando 


 El manual temático en materia de personas indígenas con la distribución de contenidos mediante la figura de unidades didácticas. 


Cada unidad didáctica cuenta con los aspectos jurídicos, procesales, probatorios y buenas prácticas; además de estudios de caso y ejercicios de autoevaluación. 


Se están revisando detalles de las guía temática para su validación y eventual modificación con el metodólogo





			


			Unidades didácticas





			En proceso


			


			


35%


			


En esta etapa, el desarrollo de las unidades didácticas obedece a las características particulares en materia de Asuntos Indígenas, cada unidad cuenta con objetivos generales y específicos. 








			


			Antología de textos (normativa, jurisprudencia, doctrina relacionada y casos de estudio)


			En proceso 


			


			











80%


			Este apartado tiene como objetivo, recopilar el material más relevante  de la materia de Asuntos Indígenas y la jurisprudencia más actual. 


Se cuenta con la compilación de doctrina nacional e internacional,  normativa y jurisprudencia.  Se encuentra en este momento en la compilación de casos jurisprudenciales  recientes para su actualización





			


			


			


			


			


			











			Guías metodológicas de los ejes estratégicos para la persecución penal (tercera etapa) Asuntos Indígenas 





			





			Fecha


			Porcentaje de avance





			Anterior


			El proyecto inició el 22 de abril de 2019


			0%





			Actual


			31 de mayo de 2019


			17.18%





			Esperado


			 22 de julio de 2019


			25%  (1 manual temático en materia de Asuntos Indígenas)














			3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones





			


No han existido atrasos ni medidas correctivas, se ha cumplido con el cronograma de trabajo. 





			4. Problemas presentados








			No se han presentado problemas en la realización de ambos manuales en esta primera fase de ejecución del proyecto. 


			Actividad


			Problema


			Acción


			Responsable


			Plazo
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San José

93 91 117

26% 29%

Alajuela

91 100 128

41% 28%

Cartago

81 78 98

21% 25%

Heredia

57 56 54

-6% -3%

Liberia

52 38 45

-13% 21%

Puntarenas

54 42 62

15% 49%

Limón

86 47 76

-12% 61%

Pavas

75 75 82

10% 10%

Turrialba

29 24 28

-3% 15%

Cañas

29 31 29

-1% -7%

Santa Cruz

43 31 43

1% 38%

Quepos

29 17 33

13% 92%

Guápiles

58 56 47

-18% -15%

Siquirres

12 45 29

138% -37%

Sarapiquí

17 10 11

-35% 12%

Goicoechea

59 52 57

-4% 8%

Total

865 793 940 9% 18%

% crec. 2017 

vrs 2019

% crec. 2019 

vrs 2018

Tribunal 2017 2018 2019
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Tribunal 2017 2018 2019 2017 vrs 2018 2019 vrs 2017 Motivo

Tribunal de  San José  

109 143 151 31% 39%

Tribunal de Alajuela

101 117 87 16% -14%

Perdió una sección mixta

Tribunal de Cartago

102 103 107 1% 5%

Tribunal Penal de Heredia

50 79 87 58% 73%

Tribunal de Liberia 

92 68 78 -26% -15%

Perdió una sección unipersonal

Tribunal de Puntarenas 

63 98 90 55% 43%

Tribunal de Limón

74 101 105 36% 42%

Tribunal Penal de Pavas 

66 88 99 33% 51%

Tribunal de  Turrialba  

29 22 26 -23% -12%

En abril perdió la sección mixta

Tribunal Penal de Cañas 

21 36 32 69% 51%

Tribunal Penal de Santa Cruz  

54 54 32 -1% -41%

Enero y febrero perdió una sección

Tribunal Penal de Quepos   

20 21 22 4% 8%

Tribunal Penal de Guápiles

55 100 71 82% 30%

Tribunal Penal de Siquirres

18 16 30 -14% 68%

Tribunal Penal de Sarapiquí

16 15 12 -9% -27%

Juicio muy largo en marzo

Tribunal de Goicoechea

48 74 70 54% 46%

Total

918 1133 1099

23% 20%
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Tribunal 2017 2018 2019 2017 vrs 2018 2019 vrs 2017 Motivo

Tribunal de  San José  

1481 1128 1154 -24% -22%

Tribunal de Alajuela

859 693 889 -19% 3%

Perdió una sección mixta

Tribunal de Cartago

1337 983 1058 -26% -21%

Tribunal Penal de Heredia

1664 1388 1258 -17% -24%

Tribunal de Liberia 

1358 1094 1001 -19% -26%

Perdió una sección unipersonal

Tribunal de Puntarenas 

1267 856 810 -32% -36%

Tribunal de Limón

2503 2224 2199 -11% -12%

Tribunal Penal de Pavas 

1924 1757 1733 -9% -10%

Tribunal de  Turrialba  

417 483 481 16% 15%

En abril perdió la sección mixta

Tribunal Penal de Cañas 

436 330 344 -24% -21%

Tribunal Penal de Santa Cruz  

849 650 740 -23% -13%

Enero y febrero perdió una sección

Tribunal Penal de Quepos   

293 281 315 -4% 8%

Tribunal Penal de Guápiles

1661 1280 1242 -23% -25%

Tribunal Penal de Siquirres

34 360 362 959% 965%

Movimiento de expedientes de Guapiles a Siquirrres

Tribunal Penal de Sarapiquí

337 290 300 -14% -11%

Juicio muy largo en marzo

Tribunal de Goicoechea

1921 1713 1714 -11% -11%

Total

18341 15510 15600

-15% -15%
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1154

117

140 23 19%

140 23 19% 60 83 71%

Analizar el tema de flagrancia

Sarapiquí

300

11

18 7 63%

18 7 63% 0 7 63%

Necesita el apoyo de Heredia

Pavas

1733

82

128 46 55%

113 31 37% 0 31 37%

Continuar con 

Limón

2199

76

145 69 91%

85 9 12% 20 29 38%

Guápiles

1242

47

60 13 27%

42 -5 -11% 20 15 31%

Necesita Fiscal, Defensor

Liberia

1001

45

75 30 65%

39 -6 -14% 20 14 30%

Necesita Fiscal, Defensor, Juez apel.

Heredia

1258

54

103 49 91%

67 13 24% 0 13 24%

Necesita Jueza o Juez apelaciones

Puntarenas

810

62

65 3 4%

52 -10 -17% 20 10 16%

Santa Cruz

740

43

45 2 4%

25 -18 -42% 20 2 4%

Conservar el plan, colegiado

Cartago

1058

98

108 10 10%

74 -24 -24% 20 -4 -4%

Conservar el plan

Turrialba

481

28

18 -10 -36%

18 -10 -36% 0 -10 -36%

Conservar el plan

Cañas

344

29

32 3 12%

18 -11 -37% 0 -11 -37%

Conservar el plan

Siquirres

362

29

25 -4 -13%

18 -11 -37% 0 -11 -37%

Conservar el plan

Quepos

315

33

22 -11 -33%

18 -15 -45% 0 -15 -45%

Conservar el plan

Alajuela

889

128

65 -63 -49%

50 -78 -61% 20 -58 -45%

Conservar el plan

Total 15600 939,533333 1167

227 24% 851

-89 -9% 21 -68 -7%

Diferencias Observación

Circulante al 

31 abril

Escenario con recurso ordinario

% Holgura Cuota actual

Escenario con permisos actuales

Diferencia

Escenario con flagrancia

% Holgura

Datos generales

Tribunal % Holgura Entrada 2019 Diferencia

Capacidad 

real

Apoyo 

adicional 

Flag.


image26.emf
Aprobado hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

1 Tribunal Penal de Pavas 0 0 0 3 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

2 Tribunal Penal de Puntarenas 0 0 0 3 0 0 2 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

3 Tribunal Penal de Quepos 0 0 2 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 Sep. a dic.

4 Tribunal Penal de Alajuela 0 0 2 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

5 Tribunal Penal de Limón 0 0 0 3 0 0 0 4 0 3 0 3 0 0 Sep. a dic.

6 Tribunal Penal de San José 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 2 0 0 0 Sep. a dic.

7 Tribunal Penal de Liberia 0 0 1 2 0 0 0 5 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

8 Tribunal Penal de Cañas 0 0 1 1 0 0 2 0 1 0 1 0 0 2 Sep. a dic.

9 Tribunal Penal de Santa Cruz 0 0 0 3 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 Sep. a dic.

10 Tribunal Penal de Turrialba 0 0 0 2 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

11 Tribunal Penal de Cartago 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

12 Tribunal Penal de Goicoechea 0 0 0 3 0 1 0 7 0 2 0 2 0 2 Sep. a dic.

13 Tribunal Penal de Sarapiquí 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

14 Tribunal Penal de Heredia 0 0 0 4 0 1 0 5 0 2 0 2 0 4 Sep. a dic.

15 Tribunal Penal de Guápiles  0 0 0 1 0 0 0 3 0 1 0 1 0 0 Sep. a dic.

16 Tribunal Penal de Siquirres 0 0 3 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 0 Sep. a dic.

17 Tribunal de Apelación de Goicoechea 4 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

18 Tribunal de Apelación de Santa Cruz 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

19 Tribunal de Juicio de Nicoya - Jicaral 0 0 0 1 0 1 0 3 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

20 Tribunal de Juicio de Corredores 0 0 0 3 0 0 0 3 0 1 0 1 0 2 Diciembre

21 Tribunal de Juicio de Golfito 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Nov. a dic.

6 0 9 32 1 3 11 46 5 18 5 18 2 26

Número 

planes

Oficina

Jueces 5 Jueces 4 Jueces 1 Técnicos

Plazo 

continuidad

Total de permisos con goce de salario

Fiscales Defensa Custodios
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Tribunal de  San José  

7 4

Tribunal de Alajuela

28 19

Tribunal de Cartago

13 10

Tribunal Penal de Heredia

13 13

Tribunal de Liberia 

20 12

Tribunal de Puntarenas 

15 10

Tribunal de Limón

19 15

Tribunal Penal de Pavas 

12 12

Tribunal de  Turrialba  

31 31

Tribunal Penal de Cañas 

18 18

Tribunal Penal de Santa Cruz  

29 14

Tribunal Penal de Quepos   

23 23

Tribunal Penal de Guápiles

27 17

Tribunal Penal de Siquirres

22 22

Tribunal Penal de Sarapiquí

14 14

Tribunal de Goicoechea

17 6

Promedio

19 15

Tribunal

Plazo sin 

flagrancia

Plazo con 

flagrancia
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Aprobado hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

Aprobado 

hasta 

diciembre

Propuesta 

continuidad

1 Tribunal Penal de Quepos 0 0 2 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 Sep. a dic.

2 Tribunal Penal de Alajuela 0 0 2 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

3 Tribunal Penal de San José 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 2 0 0 0 Sep. a dic.

4 Tribunal Penal de Liberia 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

5 Tribunal Penal de Cañas 0 0 1 1 0 0 2 0 1 0 1 0 0 2 Sep. a dic.

6 Tribunal Penal de Santa Cruz 0 0 0 3 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 Sep. a dic.

7 Tribunal Penal de Turrialba 0 0 0 2 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

8 Tribunal Penal de Cartago 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

9 Tribunal Penal de Sarapiquí 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

10 Tribunal Penal de Heredia 0 0 0 4 0 1 0 5 0 2 0 2 0 4 Sep. a dic.

11 Tribunal Penal de Guápiles  0 0 0 1 0 0 0 3 0 1 0 1 0 0 Sep. a dic.

12 Tribunal Penal de Siquirres 0 0 3 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 0 Sep. a dic.

13 Tribunal de Apelación de Goicoechea 4 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

14 Tribunal de Apelación de Santa Cruz 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 Sep. a dic.

15 Tribunal de Juicio de Nicoya - Jicaral 0 0 0 1 0 1 0 3 0 1 0 1 0 2 Sep. a dic.

16 Tribunal de Juicio de Corredores 0 0 0 3 0 0 0 3 0 1 0 1 0 2 Diciembre

17 Tribunal de Juicio de Golfito 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 Nov. A dic.

6 0 9 18 1 2 9 27 5 10 5 10 2 18

Número 

planes

Oficina

Jueces 5 Jueces 4 Jueces 1 Técnicos

Plazo 

continuidad

Total de permisos con goce de salario

Fiscales Defensa Custodios


image29.emf
F10-UEPPI-01-18  Control de Cambios


F10-UEPPI-01-18 Control de Cambios
		[image: http://www.vanguardcr.com/wp-content/uploads/2014/09/PODERJUDICIAL300x300.png]

		PODER JUDICIAL

REPÚBLICA DE COSTA RICA

		Código:

F10-UEPPI-01-18



		

		SOLICITUD DE CAMBIO

		Página

2 de 3



		

		

		Versión:

1









		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		P06.18-OIJ



		Nombre del Proyecto:

		Mejoramiento de la calidad de los servicios forenses del Departamento de Ciencias Forenses.



		Director:

		Mauricio Chacón Hernández Jefe Departamento de Ciencias Forenses 



		Patrocinador:

		Walter Espinoza Espinoza Director General de OIJ







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		2019-06-03



		Número de cambio

		002



		Nombre del solicitante

		Kattia Saborío y Patricia Fallas Meléndez 



		Rol del solicitante

		Jefas de Sección de Pericias Físicas y Química Analítica respectivamente (son involucradas directas)  







		1. Cambio propuesto: 



		El cambio solicitado es en gestión de alcance y gestión de cronograma. Para que a partir del 1 de julio 2019 se amplié el cronograma de las plazas aprobadas en el proyecto P06.18-OIJ para la Sección de Química Analítica y Sección de Pericias Físicas, hasta el último día laboral del año 2019. Esto por cuanto el proyecto actual tiene un plazo definido hasta el 30 de junio 2019

Este cambio requiere un replanteamiento de un nuevo objetivo general y objetivos específicos para el presente proyecto. 

a. Objetivo general: Disminuir el nivel del pendiente del Departamento de Ciencias Forenses en al menos un 3% en el segundo semestre del 2019, según proyección realizada.  

b. Objetivos específicos:

•En la Sección de Pericias Físicas, cada perito judicial 1 adicional estará realizando al menos 20 casos por mes, específicamente de peritajes balísticos tomando en consideración la antigüedad y complejidad de los mismos.

•Que la capacidad de respuesta en la Sección de Química Analítica al diciembre 2019 no exceda los 2,4 meses.



Con la aprobación de este cambio se requiere un reajuste de cronograma y las metas, que se sería el siguiente:



		Cronograma de Proyecto Mejoramiento de los Servicios Forenses Departamento de Ciencias Forenses 2019



		Actividad Segundo semestre 2019

		Julio

		Agosto

		Setiembre

		Octubre

		Noviembre

		Diciembre



		1.1 Realizar peritajes balísticos (al menos 20 por mes por perito) * en la Sección de Pericias Fisicas

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		1.3 Realizar despacho de (al menos 530 dictámenes periciales por mes a partir de marzo 2019) en Química Analítica**.

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		1.4 Realizar recepción y registro de (al menos 120 solicitudes por mes) en Química Analítica.

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		1.5 Recibir muestras a peritos (al menos 250 por mes) en Química Analítica***

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Nota*: Se dará inicio a la fase dos del proyecto de cargas térmicas y eléctricas, lo cual afectará considerablemente la producción por lección aprendida en fase uno de cargas térmicas y eléctricas. 



		Nota**: Inicio fase dos (proyecto de cargas térmicas y eléctricas), no han finalizado fase uno del proyecto de Cargas térmicas y eléctricas continúan haciendo trabajos invasivos que afectan directamente el trabajo operativo de la sección. Si el personal es de nuevo ingreso tendrá que realizar las etapas de entrenamiento requeridas por sistema de gestión.  Además, se ha visto un incremento en el ingreso de casos de esta sección. La capacidad de respuesta podría verse afectada



		Nota ***: Como parte de las actividades que se desean programar para el funcionario de la bodega es la solicitud de destrucción de casos que han sido desestimados, sin embargo, esta actividad dependerá del visto bueno de otras oficinas.









		2. Justificación del cambio



		Proyecto cargas térmicas y eléctricas

Si bien es cierto el proyecto en DCF se viene realizando en tiempo y forma y ha cumplido con los objetivos propuestos a junio 2019, no se previó que el riesgo se materializará correspondiente a las obras constructivas de cargas térmicas y eléctricas en su fase 1 que se han extendido hasta inclusive el presente mes de junio. 

Un aspecto no previsto, es que el inicio de la fase 2 se retrasara como lo viene haciendo, por asuntos ajenos al Departamento de Ciencias Forenses. En fase 2 hay una afectación directa en cuarto de instrumentos de Química-Toxicología y en la Sección de Pericias Físicas. Las cuales van a requerir cierre de áreas por semanas específicas. 

Precisamente en el segundo nivel se encuentra la Sección de Pericias Físicas, la cual desde hace ya bastante tiempo ha contado con plazas adicionales por procesos de sustitución con goce de salario aprobados por el Consejo Superior, lo que ha permitido mejorar la capacidad de respuesta considerablemente, pasando en el área más crítica, balística comparativa, de 8 meses de espera para un peritaje a solamente 1.5 meses en mayo del 2019.

Esa inversión realizada por la institución se verá definitivamente afectada con el proyecto de cargas térmicas y eléctricas, según el histórico del año pasado, cuando todas las secciones intervenidas presentaron situaciones con su pendiente, que fueron soportadas ya que contaban con personal adicional (permisos de sustitución con goce de salario).

Este proyecto realizará cambios totales en el sistema térmico y eléctrico de la Sección de Pericias Físicas, los trabajos se van a extender por al menos 6 meses, las actividades obligan a desocupar áreas, reorganizar las labores en toda el área operativa de los laboratorios, esto debido a la incorporación cuadrillas constructivas en dichas áreas, además de interrumpir labores completa o parcialmente por varios días del uso de aire acondicionado que afecta directamente las condiciones ambientales para los análisis. Por tal motivo, este factor también afecta la operatividad y por ende puede provocar un impacto en la cantidad de casos pendientes. 

Con la continuación de los funcionarios que actualmente se encuentran ocupando los puestos con permisos con goce de salario mediante el art. 44, los cuales están siendo utilizados para reforzar los frentes de trabajo, se procurará contrarrestar la afectación que se presente con la intervención de las obras constructivas proyectadas para el resto del año y parte del 2020.



Formación final peritos de comparación balística

Para el año 2018, la institución únicamente contaba con 5 peritos con competencia para realizar comparaciones balísticas y otros 6 en análisis preliminares o más sencillos, lo que provocó un incremento importante en el pendiente dado que no se cuenta con personal suficiente para atender el incremento en la cantidad de muestras recibidas para análisis, producto del incremento de la ocurrencia y complejidad de delitos con arma de fuego en el país (crimen organizado, homicidios, lesiones, asaltos y similares).  En el 2014 se recibieron 5753 objetos o muestras para análisis mientras que en el 2017 esa cifra subió hasta 11228 lo cual representa un aumento del 95%, lo que se generó una capacidad de respuesta de 3 meses para la atención de los casos más sencillos y hasta de 8 meses en casos de comparaciones balísticas.  Con el apoyo institucional (permisos con goce de salario y sustitución), fue posible disminuir esa capacidad de respuesta hasta 1.5 meses en mayo del 2019.

A pesar de que la organización y planes de trabajo estaban permitiendo la disminución paulatina de los pendientes, se contaba con los mismos 5 peritos competentes en comparación balística, por lo que, a través de la Jefatura Departamental y producto de la cooperación con el gobierno de los Estados Unidos a través del programa ICITAP, a finales de año 2018 y principios año 2019 se logró recibir capacitación a los 6 peritos balísticos que realizan los casos más simples, de manera que adquieran la competencia y capacidad para hacer comparaciones balísticas.  Esto resulta altamente valioso por cuanto se consigue una formación que actualmente es muy difícil de obtener a nivel país, impartida por un experto de FBI contratado por ICITAP quien los entrenó otorgando al final un certificado de capacitación validado por la Escuela Judicial.  Este proceso finalizó a inicios de mayo del 2019, luego de 7 semanas de capacitación a lo largo de 8 meses, por lo que en el segundo semestre de este año requieren iniciar con el proceso práctico del trabajo diario con casos de balística comparativo, según lo dispuesto en el Manual de Entrenamiento de la Sección y el Sistema de Gestión de Calidad departamental, para lo cual es necesaria la inversión de tiempo, no solo de la persona en entrenamiento sino también del perito supervisor, lo cual permitirá aumentar la capacidad operativa del laboratorio de balística de la institución al contar con mayor cantidad de expertos entrenados y competentes en materia de comparación balística.

Con la continuación de los funcionarios que actualmente se encuentran ocupando los puestos con permisos con goce de salario mediante el art. 44, los cuales están siendo utilizados para reforzar los frentes de trabajo, se procurará contrarrestar la afectación que se presente con la disposición de tiempo pericial para culminar con el proceso de formación de los peritos.



Afectación cumplimiento de las métricas en la Sección de Química por reducción en el personal 

Con respecto a la actividad 1.3 “Realizar despacho de 550 dictámenes periciales”, en el mes de marzo 2019, se cumplió con el indicador propuesto por la Sección de Química Analítica.  En el mes de abril 2019 no se cumplió con el indicador propuesto en un 98% debido a las tareas relacionadas con el cronograma de trabajo adjunto de Gestión de Calidad 2019 (validación de metodologías de análisis, elaboración y revisión de procedimiento de operación normados), Participación en el  Comité de usuarios y auditorias del Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias Forenses, objetivos del Plan Anual Operativo 2019 relacionados con Gestión de la Calidad, Impartir cursos ( Curso Básico OIJ, PEEC, Ministerio Público), lo cual reduce el tiempo dedicado a producción de casos.  Lo anterior sumado a que la Bodega Secundaria de Drogas tiene a cargo procesos de recepción, asignación de casos, recepción de muestras y testigos, inventarios para destrucción, entrega de droga a la Unidad Canina del OIJ y a 4 Unidades Caninas externas al Poder Judicial, que requieren también el apoyo de personal técnico y administrativo.

Lo anterior se vio más comprometido con la reducción de plazas con permiso con goce de salario y sustitución asignadas a la Sección de Química Analítica que a partir de enero 2019 tuvo un Técnico Especializado 6 menos, lo cual afectó la salida de casos por cuanto es menos tiempo dedicado a realizar aperturas y menos tiempo en asistencia de casos. Para el mes de mayo 2019 se despacharon 541 dictámenes periciales. 

Por otro lado,  si bien la labor sustantiva de la Sección de Química Analítica es valorada a partir de parámetros que, en términos generales no han variado en su metodología durante los últimos años (solicitud de dictamen pericial F83i); lo cierto es que el abordaje de las características de los casos que recibe y el número de objetos relacionados con estos casos,  si ha variado significativamente, es así que podemos considerar que mientras la cantidad de casos recibidos se mantiene  prácticamente constante en el período comprendido entre los años 2014 a 2017,  el número de objetos relacionados y que deben ser analizados se incrementó para el mismo periodo en un 268%, pasando de 6519 objetos a 17451.



Otro factor que ha afectado la productividad de la Sección de Química Analítica es la salida de una funcionaria (Perito Judicial 2) por razones de salud, por lo que se inició en marzo 2019 un proceso de capacitación intensivo que implica cumplir con el Manual de Entrenamiento para alcanzar la competencia.  Este entrenamiento lo debe impartir otro Perito Judicial 2.

Interrupciones presentadas con el Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias (SADCF)

En los días 29, 30 y 31 de mayo 2019 se presentaron problemas con el Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias (SADCF) lo cual afectó la recepción, análisis, revisión de resultados, elaboración de dictámenes, revisión de dictámenes, firma de dictámenes y despacho de dictámenes.

La cantidad de aperturas de casos se ha reducido significativamente en el primer cuatrimestre del 2019, por las razones expuestas anteriormente entre ellas la más significativa la reducción de la plaza Técnico Especializado 6 a partir de enero 2019, por lo tanto, la cantidad de casos salidos también se reduce:

		Mes

		Cantidad de aperturas en Sección de Química



		Enero 2019

		972



		Febrero 2019

		690



		Marzo 2019

		456



		Abril 2019

		312



		Mayo 2019

		645











































Aumento de ingreso de casos en la Sección de Química Analitica
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Figura 1. Total de casos entrados, salidos y pendientes.

Con el recurso asignado de plazas con goce de salario Art. 44 durante el 2018 la Sección de Química Analítica logró disminuir la capacidad de respuesta de 7.7 meses a 3 meses a diciembre 2018 y de 3 meses a 2.4 meses a marzo 2019.   A partir del mes de abril 2019 con el recurso actual de plazas con goce de salario Art. 44 y cumpliendo con las actividades no periciales descritas en el Apartado 1. no ha sido posible mantener la capacidad de respuesta.  En la Figura 1 se observa el incremento en casos ingresados con respecto al año 2018. En los primeros 5 meses del año 2018 ingresaron en promedio 547 casos, mientras que para los primeros 5 meses del año 2019 el promedio de casos ingresados es 590.

En resumen:

Con el recurso disponible, las tareas no periciales establecidas y con la cantidad de plazas con goce de salario Art. 44 asignadas en el 2019 a Química, la cantidad máxima de casos que se estima producir mensualmente es de 530 casos.  Respetuosamente se solicita valorar la asignación de la segunda plaza de técnico laboratorista forense que se eliminó en diciembre 2018.  Con el recurso actual es inevitable el incremento de la capacidad de respuesta, 530 casos no compensan el ingreso de 590 casos mensuales promedio.











		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		X

		



		Costo

		X

		

		Considerar la extención del permiso con goce salarial para las plazas de las actividades 1.1, 1.3, 1.4, 1.5 para que sean aprobadas hasta diciembre 2019. 



		Cronograma

		X

		

		Al cambiar el alcance del proyecto se debe readecuar un nuevo cronograma con la aplición del tiempo hasta diciembre 2019 y nuevas metas. 



		Rendimiento

		

		X

		La solicitud de cambio no afecta el rendimiento del presente proyecto. El proyecto a la fecha ha sido exitoso se ha cumplido en tiempo y forma y ha alcazado las metas porpuestas. Con la solicitud de cambio se replantean objetivos y metricas nuevas.



		Recursos

		X

		

		



		En otros proyecto o procesos

		X

		

		Las plazas de Pericias Fisicas apoyan a Unidad de Números Troquelados

Esta área de trabajo atiende los peritajes relacionados con automotores decomisados que se presumen fueron alterados en sus series identificatorias (motor, chasis, carrocería), los cuales se ubican en los diferentes espacios con que cuenta la institución a nivel nacional o en sedes gubernamentales que prestan el servicio al Poder Judicial (planteles del MOPT, del Ministerio de Seguridad, etc).  Las diferentes autoridades judiciales esperan los dictámenes criminalísticos de esta unidad de trabajo para definir, entre otros asuntos, la disposición del bien que tiene en custodia el Poder Judicial (automotor).

Es ampliamente conocida la problemática por la limitada disponibilidad de espacios que cumplan con los requisitos de seguridad y custodia para la preservación de este tipo de bienes, los cuales, por su valor, los posibles deterioros, pérdidas y hasta robos, genera un impacto en el Poder Judicial, como responsable de su custodia.  Desde hace algunos años, la institución cuenta con un equipo de trabajo enfocando en el descongestionamiento de estos espacios.

Hasta diciembre del 2018, la capacidad de respuesta en la Unidad de Números Troquelados era cercana a un mes, lo que permitía generar los dictámenes hacia las Autoridades Judiciales con rapidez para la toma de decisiones y en apoyo directo al proyecto de descongestionamiento que tiene el Poder Judicial, pero este año se ha presentado un incremento importante en el nivel de casos ingresados, de enero a mayo del 2018 ingresaron 539 casos, en comparación con los 665 casos ingresados de enero a mayo del 2019, lo que equivale a un incremento de 126 casos en solo 5 meses lo que representa un aumento del 23% en los casos recibidos.  

La situación anterior duplicó inmediatamente el tiempo de espera, pasando a 2 meses en promedio para la atención de los casos, lo que afecta directamente las acciones que está tomando la institución para el descongestionamiento de los espacios utilizados para la custodia de automotores a nivel nacional.  Situación que será mucho más crítica si se mantiene la tendencia de ingreso que ya es notoria en estos 5 meses del año

Con la continuación de los funcionarios que actualmente se encuentran ocupando los puestos con permisos con goce de salario mediante el art. 44, los cuales están siendo utilizados para reforzar los frentes de trabajo, se procurará contrarrestar la afectación que el incremento en el ingreso de casos está provocando en la capacidad de respuesta de la Unidad de Números Troquelados, y por ende en el proyecto de descongestionamiento vehicular del Poder Judicial.

















		RESOLUCIÓN







		

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable   



		Nombre

		<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>



		Fecha:

		







		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder del proyecto:

		

		

		



		Patrocinador:

		

		

		







image1.jpeg

Totales de casos entrados, salidos y pendientes.
Seccién de Quimica Analitica.

1739
1600

1200

P £
00 21

73|54
|

9 R
SESELES »ﬂ £ t‘f@”g‘!’@\“’ Py qv&%,os,“e‘ygo L

—Entrados ~s-Salidos —-Pendientes






image2.png

PODER
JUDICIAL

EEEmm—————
Republica de Costa Rica







image30.emf
F10-UEPPI-01-18.  Control de Cambios.docx


F10-UEPPI-01-18. Control de Cambios.docx
		[image: http://www.vanguardcr.com/wp-content/uploads/2014/09/PODERJUDICIAL300x300.png]

		PODER JUDICIAL

REPÚBLICA DE COSTA RICA

		Código:

F10-UEPPI-01-18



		

		SOLICITUD DE CAMBIO

		Página

2 de 3



		

		

		Versión:

1









		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		



		Nombre del Proyecto:

		Proyecto de sistematización de experiencias y propuestas de mejora a la metodología de trabajo de la OAPVD.



		Director:

		Licda. Alexa Gómez Herrera



		Patrocinador:

		Fiscalía General de la República







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		28/02/2019



		Número de cambio

		Uno



		Nombre del solicitante

		Msc. Sara Arce Moya



		Rol del solicitante

		Coordinadora del proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Se requiere la ampliación del alcance del proyecto y la consecuente ampliación del cronograma para la elaboración de un protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos que son personas usuarias de la OAPVD.



		2. Justificación del cambio



		Como parte del proceso de mejora continua de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima se identificó la necesidad de confeccionar un Protocolo de ayudas económicas para víctimas y testigos que son atendidos en la OAPVD. 

Lo anterior resulta trascendental ya que al tratarse del manejo de fondos públicos se requieren procedimientos claros que contribuyan al fortalecimiento del control interno para garantizar la transparencia lo cual contribuirá a una debida rendición de cuentas. 

Como es de conocimiento general el manejo de dinero requiere el establecimiento formal de controles que permitan documentar su debido uso, es decir, para el debido destino para el cual fueron otorgados. 



Aunado a lo anterior, resulta importante establecer formalmente parámetros para el otorgamiento de ayudas económicas a las personas usuarias de la OAPVD. 

Todo lo anterior, con el fin de evitar la materialización de riesgos asociados al manejo de dinero, un tema delicado en una institución como el Poder Judicial. 

Por las razones expuestas, en conjunto con personal del Departamento de Planificación y con la autorización de la jefatura de la OAPVD, se consideró que al ser necesario la elaboración de este protocolo, lo más conveniente es incorporarlo como un entregable más de este proyecto ya existente. Lo anterior, a fin de aprovechar la experticia de las integrantes del equipo de proyecto. 



 



		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		

		



		Costo

		X

		

		Unicamente se requiere cubrir el monto correspondiente a los permisos con goce de salario y sustitución de dos personas profesionales OAPVD. No se requieren gastos adicionales. 



		Cronograma

		X

		

		[bookmark: _GoBack]Se requiere la ampliación del plazo de ejecución del proyecto por un plazo aproximado de tres meses.



		Rendimiento

		

		

		



		Recursos

		

		

		



		En otros proyecto o procesos

		

		

		















		RESOLUCIÓN







		

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable   



		Nombre

		<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>



		Fecha:

		







		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Director:

		

		

		



		Patrocinador:
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San José, 14 de junio de 2019 


 
Licda. 
Nacira Valverde Bermúdez, Directora 
Dirección de Planificación 
S.            D. 


  Asunto: Certificación de salarios para 
atender permiso con goce de salario.  
 


Estimada Señora: 


 
En atención a la solicitud realizada por la Dirección a su cargo, y con fundamento en 


la estimación del costo remitida por la Dirección de Gestión Humana, se adjunta 
certificación de contenido presupuestario, con la finalidad de otorgar prórrogas a los 
permisos con goce de salario para 295 puestos que atienden el cumplimiento de la 
Metodología de Administración de Proyectos relacionada con el planteamiento y 


formulación de los proyectos estratégicos y de interés institucional, durante el 2019. 
 
Según informa la Dirección de Gestión Humana, la estimación corresponde a 90 días 


de salario para cada una de las clases reportadas por la Dirección de Planificación. 
 


Así mismo, la DGH indica que las estimaciones elaboradas reflejan que con el 
presupuesto aprobado para 2019 será posible sostener la vigencia de los permisos 
propuestos por todo el año, no obstante, debido a la dinámica del presupuesto, se 
recomienda aprobar el bloque de permisos por una vigencia de tres meses, esto como 
medida de control que permita por medio de las proyecciones realizar una medición del 
comportamiento del gasto en remuneraciones. 
 


Esta certificación se emite para 295 plazas, en razón de que con oficio 320-P-2019 se 
certificaron 2 puestos que complementan la totalidad de los puestos asignados a este 
proyecto. 
 


 
Atentamente, 
 
 
 


             Lic. Luis Abarca Padilla 
Jefe a.í., Subproceso de Presupuesto 


 
 
 


MBA. Floribel Campos Solano 
Jefe a.í. Departamento Financiero Contable 


    MBA. María Antonieta Herrera Charraun 
Jefe, Proceso Presupuestario-Contable 


 
 
 
 


 


   


masb 
C.: Archivo 
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MBA. FLORIBEL CAMPOS SOLANO 


JEFA a.í., DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE 


DEL PODER JUDICIAL 


CERTIFICA 


 


Que en la Partida 0 “Remuneraciones”, del presupuesto del año 2019, se incorporaron recursos 


mediante Ley N.º 9632, para continuar atendiendo el “Cumplimiento de la Metodología de 


Administración de Proyectos relacionada con el planteamiento y formulación de los 


proyectos estratégicos y de interés institucional, los cuales serán ejecutados durante el 


2019”, por un monto total estimado de ¢1,368,812,702.87 (mil trescientos sesenta y ocho millones 


ochocientos doce mil setecientos dos colones con 87/100) distribuidos en los siguientes programas, 


subpartidas y fuente de financiamiento:  


 
 


 


Programa Subpartida
Fuente 


Financ.
Detalle Monto


926 105 ´001 Suplencias 259.503.600,00


926 301 ´001 Retribución por Años Servidos 96.941.062,80


926 302 ´001 Dedicación Exclusiva 116.114.640,00
926 399 ´001 Otros Incentivos Salariales 118.089.552,25


TOTAL A CERTIFICAR 926 590.648.855,05      


 


Programa Subpartida
Fuente 


Financ.
Detalle Monto


927 105 ´001 Suplencias 105.393.150,00


927 301 ´001 Retribución por Años Servidos 37.243.067,05


927 302 ´001 Dedicación Exclusiva 58.695.158,00
927 399 ´001 Otros Incentivos Salariales 59.656.534,29


TOTAL A CERTIFICAR 927 260.987.909,34       


Programa Subpartida
Fuente 


Financ.
Detalle Monto


928 105 ´001 Suplencias 127.651.200,00


928 301 ´001 Retribución por Años Servidos 47.669.037,30


928 302 ´001 Dedicación Exclusiva 44.364.420,00
928 399 ´001 Otros Incentivos Salariales 52.318.907,79


TOTAL A CERTIFICAR 928 272.003.565,09       
Documento firmado digitalmente
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Programa Subpartida
Fuente 


Financ.
Detalle Monto


929 105 ´001 Suplencias 75.745.200,00


929 301 ´001 Retribución por Años Servidos 26.794.509,30


929 302 ´001 Dedicación Exclusiva 48.254.310,00
929 399 ´001 Otros Incentivos Salariales 44.931.864,42


TOTAL A CERTIFICAR 929 195.725.883,72       


 


Programa Subpartida
Fuente 


Financ.
Detalle Monto


930 105 ´001 Suplencias 14.971.800,00


930 301 ´001 Retribución por Años Servidos 5.513.539,50


930 302 ´001 Dedicación Exclusiva 4.376.580,00
930 399 ´001 Otros Incentivos Salariales 5.430.494,18


TOTAL A CERTIFICAR 930 30.292.413,68         


 


Programa Subpartida
Fuente 


Financ.
Detalle Monto


950 105 ´001 Suplencias 7.561.800,00


950 301 ´001 Retribución por Años Servidos 2.772.292,50


950 302 ´001 Dedicación Exclusiva 4.915.170,00
950 399 ´001 Otros Incentivos Salariales 3.904.813,48


TOTAL A CERTIFICAR 950 19.154.075,98         
 
 


Dada en la ciudad de San José, el catorce de junio del dos mil diecinueve. 
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		San José, Costa Rica

		Dar Validez al documento
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		San Jose, Costa Rica

		MARIA ANTONIETA HERRERA CHARRAUN (FIRMA)

		Dar Validez al documento
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INFORME DE AVANCE (II)

PROYECTO 

Inventarios de expedientes: Actualización de los estados procesales por expediente y por plaza de Defensor (arqueos) en las oficinas de la Defensa Pública como parte del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal. 

		INFORMACIÓN GENERAL:





		Fecha de Corte:

		31/05/2019



		Proyecto:

		Inventarios de expedientes: Actualización de los estados procesales por expediente y por plaza de Defensor (arqueos) en las oficinas de la Defensa Pública como parte del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal. 



		Código:

		134-PLA-PP-2019.



		Solicitud de: 

		Defensa Pública



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Lic. Rodolfo Brenes Blanco

		



		Revisado por:

		Máster José Luis Soto Richmond

		



		Aprobado por:

		M.Sc. Diana Montero Montero

		





		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE





		1. Lista y estado de productos entregables



		COD


Productos Entregables


Estado del entregable

         Informe de Arqueos en las Oficinas de la Defensa Pública

Completado


En proceso








		2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 



		Fecha de corte


Porcentaje de avance

Programado


Real


31/05/2019

65%

65%

Cronograma ejecutado de realización de Arqueos por Defensas Públicas y fechas.
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Avance del proyecto:

· En cada arqueo ejecutado hasta el día de hoy 11/06/2019 se ha realizado un documento de Excel en donde se realiza una copia de las causas reportadas como activas por el Defensor Público en su libro de usuarios, las cuales serán en primer lugar contrastadas con la información del circulante activo de SIGMA y luego serán arqueadas con la finalidad de determinar el total de causas activas, terminadas y sin ubicación de la plaza penal. 

· Conjuntamente a esta tarea, los técnicos jurídicos han realizado un documento de Word en donde se hacen constar los estados reflejados en los sistemas de gestión y escritorio virtual, así como las resoluciones judiciales que se toman como fundamento para dar por terminadas las causas judiciales. De igual manera se ha realizado un documento en donde se han hecho constar cada una de las llamadas realizadas a los diferentes despachos judiciales con la finalidad de determinar los estados actuales de las causas de cada plaza. 

· Por último, se hace entrega a la Dirección de la Defensa Pública de un informe en donde constan los resultados finales del arqueo realizado en cada una de las plazas penales de las Defensas arqueadas hasta esta fecha, siendo estas la Defensa Pública de Desamparados, Tres Ríos, Upala, Guatuso, Tarrazú, Turrialba, San Ramon, Los Chiles, La Fortuna, Garabito y segundo arqueo de Puntarenas.

· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de Desamparados, en donde se realizo el inventario de un total de 9 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo. 

· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de San Ramon, en donde se realizó el inventario de un total de 5 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo. 


· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de las oficinas de la Defensas Públicas de Upala, Los Chiles, Guatuso y La Fortuna, en donde se realizó el inventario de un total de 7 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de los 2 equipos de arqueo. Este arqueo se realiza en una sola gira debido a la cercanía de los lugares y por economía de la institución.

· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de Tres Ríos, en donde se realizó el inventario de un total de 4 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 500 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo.


· Se cumple con las fechas programadas para el arqueo de la oficina de la Defensa Pública de Turrialba, en donde se realizó el inventario de un total de 4 plazas penales, las cuales contaban con un circulante de aproximadamente 700 expedientes cada una. Este estuvo a cargo de un equipo de arqueo.


· En la Semana del 13 de mayo del 2019, en una reunión celebrada en la Dirección de la Defensa Publica en la que participó el equipo del proyecto de reforma del proceso penal, se decidió que el Equipo de Inventario de Expedientes de la Defensa Pública se hará cargo de la actualización e implementación del Sistema de Seguimiento de Casos en adelante SSC y se requería realizar dicha actualización urgente en Puntarenas que se encontraba arqueado y Garabito que no se encontraba arqueado. 

· Por lo que el 20/05/2019 se inicia el arqueo de dichas oficinas para dejarlas lo mas actualizadas posibles e ingresarlas al sistema del SSC, se da un plazo de dos semanas para esta labor, de esta se encargan los dos equipos de arqueo en un total de 11 plazas.  Se cumple con el plazo.

· Actualmente y desde 10/06/2019 un equipo se encuentra realizando la actualización del SSC en las Defensas Arqueadas el presente trimestre, para su debida certificación. El otro equipo se encuentra finalizado el arqueo de Tarrazú, el cual consta de una plaza.

· Se han realizado diversas reuniones con el equipo de Desarrollo-SSC liderado por la Dirección de Tecnología de la Información y con el equipo de Planificación del Proyecto de implementación del modelo Penal, para la coordinación de las nuevas tareas asignadas de la implementación del SSC.

Gestiones pendientes:


· Finalizar la actualización del SSC de las Defensas Publicas de Desamparados, Los Chiles, Upala, Guatuso, La Fortuna, San Ramón, Turrialba, Tarrazú y Tres Ríos.

· Así como la realización de arqueo de Tarrazú, el cual se está realizando y estará finalizado esta semana.

· Continuar con el cronograma de la Dirección de Planificación para los Circuitos Judiciales para el año 2019: III de Alajuela, II Alajuela III San José, II Zona Sur, II Guanacaste, II Zona Atlántica, I Zona Sur.





		3. Justificación de atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Hallazgos importantes dentro del Proyecto:  


· Problemas para que se otorguen permisos en modo consulta a los Sistemas de Gestión, Gestión en Línea y Escritorio virtual, lo cual ocasionó una pérdida de tiempo esperando que los despachos brindaran la autorización para que Tecnología de la Información instalara los accesos.


· Los despachos judiciales no tienen la información actualizada respecto al estado procesal de los expedientes; se realiza un primer filtro con el Sistema de SIGMA ESTADISTICO los días lunes y para el miércoles, ya el estado de los expedientes ha variado o se han introducido cambios al mismo. 


· El Sistema SIGMA es una herramienta valiosa pero presenta problemas en cuanto a que el estado de los expedientes no siempre es confiable para dar por terminadas las causas para los Defensores Públicos, ya que contiene el motivo de termino para el Despacho sobre un expediente, por ejemplo: se dan por terminadas causas en virtud de una acusación, una acumulación, un auto de apertura a juicio,  en razón de una  incompetencia a otra jurisdicción; así mismo el motivo de termino es por NUE y no por interviniente, por lo que da por terminadas causas en donde hay varios imputados y únicamente se ha dictado sobreseimiento definitivo  para uno de ellos no para todos; así mismo hay gran cantidad de expedientes que  no aparecen en dicha herramienta (N.A), debido a que la información que contiene es muy nueva y anteriormente los despachos tenían otros sistemas cuya información no sale registrada en esta herramienta. 

· Los equipos tuvieron algunas dificultades respecto la creación e instalación de los accesos a los Sistemas de gestión en línea y gestión de los despachos judiciales, debido a que los accesos no se crearon correctamente y en algunos despachos judiciales el otorgamiento de los permisos ha demorado más de lo necesario o no otorgan el permiso completo.   


· Los promedios por plaza de defensor que están al inicio del arqueo entre 300 y 600 usuarios por plaza, pero luego del barrido con las herramientas como SIGMA ESTADISTICO, Gestión en Línea, Gestión de los Despachos Judiciales, Sistema de Seguimiento de Casos y otros, este número disminuye considerablemente, aunque existe un número importante de causas que no aparecen al realizar las diversas consultas, lo que conlleva un mayor requerimiento de tiempo en encontrar sus ubicaciones reales, debido a que se deben de realizar visitas presenciales a los despachos judiciales y consultas telefónicas a diversos despachos del país.

· Todos los hallazgos comentados están debidamente documentados y fueron reportados en cantidad de ocasiones a las personas responsables en el momento oportuno.

· Respecto a la no realización de los arqueos de las oficinas de la Defensa Publica de: Puriscal, Pavas y Hatillo, se debió a una solicitud de los Ingenieros Industriales de la Dirección de Planificación, en una reunión celebrada en la Dirección de la Defensa Publica en la que participó el equipo del proyecto de reforma del proceso penal, en la cual nos requirieron que el Equipo de Inventario de Expedientes de la Defensa Pública se debía hacer  cargo de la actualización e implementación del Sistema de Seguimiento de Casos y se requería realizar dicha actualización urgente en Puntarenas que se encontraba arqueado y Garabito que no se encontraba arqueado. Lo cual fue avalado tanto por todos los participantes. Y esto conllevó a que el tiempo que se había designado para el arqueo de las oficinas supra indicadas, se asignara para realizar la implementación del SSC en las oficinas que conforman este último grupo de arqueo.



		4. Problemas presentados



		Actividad


Problema


Acción


Responsable


Plazo
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		Fecha de corte del informe:

		06/06/2019



		Proyecto:

		Controles y Requerimientos para la Formulación Presupuestaria en Remuneraciones



		Código:

		



		Fecha de inicio del proyecto

		07/01/2019

		Fecha de fin:

		31/12/2019



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Lic. Mauricio Brenes Durán

		





		Revisado por:

		Licda. Alejandra García Sánchez

		



		Aprobado por:

		MBA. Roxana Arrieta Meléndez

		







		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Porcentajes de Avance del Proyecto 



		

		

		Fecha

		Porcentaje de avance



		Porcentaje anterior

		28-02-2019

		15%



		Porcentaje actual

		06-06-2019

		30%



		Porcentaje esperado

		06-06-2019

		30%











		2. Aspectos relevantes del proyecto



		

Diagnosticar la situación actual del proceso de formulación del presupuesto de remuneraciones mediante la recolección de información y entrevistas.



Analizar la problemática actual relacionada, las necesidades, los requerimientos, las restricciones y suposiciones a tomar en cuenta para la formulación del presupuesto anual de la partida de remuneraciones.











		3. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		Etapa de Análisis

		En proceso

		30%

		Análisis del proceso actual



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		











		4. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Se hace la observación de que el porcentaje de avance indicado corresponde a las labores sobre las cuales la Unidad de Presupuesto de la Dirección de Gestión Humana puede realizar como análisis de desarrollo, esto debido a que al no contar con el recurso informático, el aporte de estos profesionales no puede ser estimado y por ende el porcentaje global no puede ser determinado.



		5. Problemas presentados



		<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		Desarrollo informático de la herramienta

		No se cuenta con acompañamiento de profesionales de la Dirección de Tecnología de la Información

		Asignar los profesionales en informática o programación requeridos.

		Dirección de Tecnología de la Información.

		De conformidad con lo manifestado por la Dirección de Tecnología de la Información, para el período 2019 no cuentan con los recursos necesarios para asumir el desarrollo de la herramienta.
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INFORME DE AVANCE 


AL 31 DE MAYO de 2019 

PROYECTO 

Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial


		INFORMACIÓN GENERAL:





		Fecha de Corte:

		31 de mayo de 2019



		Proyecto:

		Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial



		Código:

		Es asignado por la Unidad Estratégica  Portafolio de Proyectos



		Solicitud de: 

		



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		

		



		Revisado por:

		Ivannia Aguilar Arrieta, Jefa Subproceso Gestión del Desempeño

		



		Aprobado por:

		Waiman Hin Herrera, SubDirectora

Desarrollo Humano

		





		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE





		1. Lista y estado de productos entregables



		COD


Productos Entregables


Estado del entregable

001


002  

 Informe de resultados ejercicio 2017    

 Sensibilización y Formación de los participantes.

Completado


Completado




003                           

 Seguimiento de la implementación de la evaluación 2018-2019

En proceso


Modificado

004


Extensión de la implementación de la evaluación en otros circuitos judiciales y oficinas


En proceso

Modificado





		2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 



		A partir del mes de marzo, la implementación de la evaluación del desempeño ha sido objeto de modificación, en razón del acuerdo de Corte Plena, en sesión número 11-2019 del pasado 18 de marzo, artículo XIV, donde se conoció el informe DJ-824-2019 de la Dirección Jurídica, sobre el impacto de la Ley 9635 en las relaciones de empleo del Poder Judicial, en particular con respecto a la recomendación de implementar de manera inmediata el proceso administrativo de evaluación del desempeño, lo cual ha generado cambios de orden técnico, legal y capacidad operativa del equipo de personas que actualmente tiene el Subproceso.

Por lo que, se ha recomendado a los órganos superiores, que en función de la experiencia acumulada en las implementaciones de los ejercicios controlados, que se realizaron en el 2017-2018, que para iniciar este 2019 en toda la población judicial, se proceda a realizar el siguiente ajuste en la metodología, donde solamente se evalúen las competencias genéricas, mismas que se derivan de la visión, misión, valores y modelo estratégico de la institución; están relacionadas con la estrategia institucional, y por su naturaleza, estas competencias son similares para todas las clases de puesto de un mismo ámbito, tomando en cuenta que aún no se dispone de los perfiles por competencias específicas para todos los cargos del Poder Judicial, y no considerar en este año, el componente cuantitativo, dado que demanda en la determinación del rendimiento por cada uno de los puestos de trabajo involucra controles  y reuniones individuales con los participante, que para esta implementación el factor tiempo es determinante y reducido. 
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Ante esta variación en los factores a evaluar del modelo de evaluación del desempeño implementado para hacerlo inmediato, ha demandado del Subproceso las siguientes actividades:


 

1. Propuesta evaluación transitoria


2. Propuesta de competencias genéricas a evaluar, trabajo que se realizó de manera interdisciplinaria con otros Subprocesos de Gestión Humana


3. Proyección de viáticos


4. Proyección de días requeridos para abordar la población judicial (escenario actual y escenario ideal)


5. Proyección de personal requerido para abordar la población judicial (escenario actual y escenario ideal)


6. Proyección rol de visitas evaluación del desempeño a las diferentes oficinas y despachos del país


7. Reuniones y propuestas para ajustar el sistema informático a la necesidad inmediata


8. Se realiza Manual 10 elementos que debe conocer sobre la evaluación del desempeño, en el que se condensan la información que se brinda en los talleres de evaluación del desempeño. 


9. Se realiza manual 08 elementos que debe conocer sobre el sistema informático de evaluación del desempeño y otros contenidos que se impactan con la propuesta de implementación ajustada, por ejemplo, los manuales de usuario del módulo informático, manuales para las personas evaluadoras.

10. Redacción del proyecto de reglamento de evaluación del desempeño, que se ajuste a las condiciones actuales.

11. Reuniones con los miembros de la Comisión de Evaluación del Desempeño para exponerles los ajustes que inciden de manera directa en la reglamentación

12. Elaborar informes técnicos para la Dirección, que debe presentar ante el Consejo Superior, magistradas y magistrados de las Salas de la Corte y grupos gremiales.


13. Reuniones con jerarcas y jefaturas de los Órganos Auxiliares de Justicia

14. Participar en las sesiones de trabajo del equipo creado por el impacto en la Ley del Fortalecimiento de las Finanzas Públicas.

Todo lo anterior, teniendo presente el manejo del proceso de cambio institucional, que ahora será sobre toda la población, en función del alineamiento de la población judicial al modelo de evaluación de desempeño, debe aclararse que la presente situación no implica un cambio en el modelo de gestión por competencias que la Dirección de Gestión Humana ha venido impulsando los últimos años, la propuesta lo que implica es primero evaluar solamente un factor y de manera paulatina integrar los otros factores por evaluar, con el propósito de generar información para la toma de decisiones y aplicar el pago de los componentes salariales ajustados a la normativa vigente.

Consideraciones de capacidad operativa 


Resulta de imperiosa necesidad el acercamiento con las personas trabajadoras, por tanto, en el siguiente cuadro se representa el gasto que se generaría debido a las visitas en viáticos, que actualmente esta oficina no posee, considerando que hasta el año pasado dentro de la estructura programática se nos asignó código de oficina, sin embargo, como fue posterior al proceso de formulación presupuestaria a la fecha no tenemos asignados los recursos presupuestarios.
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Relativo a la capacidad operativa que se tiene actualmente, debe indicarse que el Subproceso de Gestión del Desempeño, tiene de manera ordinaria tres plazas de profesionales en administración 2 y una Jefatura administrativa, y con la aplicación del artículo 44 de la Ley Orgánica, tiene actualmente tres profesionales en administración 2 y tres técnicos, sea que el equipo actual, representa diez personas trabajadoras, ante esta capacidad y la proyección de cobertura del 100% se tiene lo siguiente: 
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Como puede observarse, el equipo actual iniciando en mayo, que era lo proyectado pero según se describe en el cronograma que se adjunta, se proyecta iniciar parte de la sensibilización en junio, ya que aún no se cuenta con la aprobación de los entes superiores, que fundamenten la implementación, tardaría aproximadamente hasta el mes de octubre la cobertura de la población judicial, sea seis meses, sin embargo, si fuera posible incrementar la capacidad del equipo, al menos con seis profesionales en administración, se podrían reducir los tiempos de la siguiente forma:
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Debe tenerse en cuenta, que las visitas en los despachos y oficinas judiciales tienen como objetivo general, facilitar la comprensión del sistema integrado de evaluación del desempeño por competencias (SIED) desde una perspectiva sistémica, que contribuya al desarrollo de actitudes que favorezcan una participación activa y corresponsable de las personas trabajadoras, su importancia a nivel institucional y personal, asimismo, se mostrará el uso general de la herramienta informática diseñada al efecto, en SIGA-GH, dado que la como se comentó anteriormente, al estar la práctica administrativa en desuso, no es factible asegurar que solamente sea posible su comprensión con campañas de información, máxime que la evaluación del desempeño, como se indicó al inicio es un proceso de gestión de la personas que impacta en los ambiente de trabajo, el mismo no se limita únicamente a completar un instrumento o formulario, para lograr su finalidad de generar insumos para la toma de decisiones debe administrarse con los involucrados de manera correcta.


Por otra parte, debe reconocerse que la participación de la persona responsable de aplicar la evaluación del desempeño, es fundamental, considerando que ésta ostenta la capacidad para observar, registrar y comunicar la valoración del desempeño de las personas en sus puestos de trabajo, por lo que este proceso le permite desarrollarse como un líder comprometido con el mejoramiento, no solo de la comunicación hacia los colaboradores, sino también, las acciones que puedan tomarse para fortalecer a su equipo y el alcance de los objetivos institucionales.


Como evidencia de la necesidad de desarrollar actividades formativas y de acercamiento al colectivo judicial, durante el año 2017-2018, con la participación final de 240 personas trabajadores, con representación de distintos ámbitos de la institución, y con una participación mayoritaria del género masculino (un 60%), se consultó la opinión de los participantes, respecto a los aspectos que facilitaron la implementación de la evaluación y reconocieron el acompañamiento del equipo de Gestión del Desempeño y los talleres de capacitación, e incluso demandaron mayor apoyo para potenciar los resultados de la evaluación del desempeño. Igualmente, desde el año pasado se ha incrementado la experiencia en la implementación con la participación de 978 personas, en los Circuitos de Cartago, San Carlos, San José y Alajuela, misma que ha tenido que suspenderse. 






		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Como se indicó anteriormente, en función del acuerdo de Corte Plena, de la  sesión número 11-2019 del pasado 18 de marzo, artículo XIV, donde se conoció el informe DJ-824-2019 de la Dirección Jurídica, sobre el impacto de la Ley 9635 en las relaciones de empleo del Poder Judicial, se comunicó a las personas participantes en el ejercicio que se suspendía el trabajo programado, dado que se están realizando los ajustes para tener un alcance del 100% de la población judicial, con el objeto que los componentes salariales asociados al resultado de la evaluación del desempeño sean pagados conforme lo establece la normativa del Poder Judicial, sea el Estatuto Judicial y el Reglamento de Carrera Profesional.

Se adjunta copia del comunicado remitido a los circuitos de San Carlos, Cartago, oficinas de San José.
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		4. Problemas presentados



		Con esta situación, lo que permite es potenciar y acelerar la implementación de la evaluación del desempeño, ya que la programación se estimó de manera progresiva para informar y capacitar a las personas trabajadoras, no obstante, la demanda institucional es hacerlo de manera inmediata y para todo el colectivo judicial, por tanto, se están solicitando permisos y recursos adicionales, que aún no han sido aprobados por Corte Plena, se adjunta el cronograma en el formato solicitado, según la revisión y análisis de las actividades por realizar.

Sin embargo, como se observa la propuesta de evaluar solo las competencias genéricas aún no ha sido aprobado por Corte Plena, y se estimaba tenerlo en el mes de abril, no obstante, por instrucción de la Dirección de Gestión Humana y la Presidencia, se está realizando una labor de negociación con los grupos gremiales que aún no ha finalizado, asimismo, por disposición de la Dirección Jurídica debe variarse el Reglamento del Sistema Integrado de Evaluación del Desempeño del Poder Judicial vigente y por tanto, en estos momentos nos encontramos en el proceso de revisión del proyecto, que además debe ser aprobado por la Comisión de Evaluación del Desempeño, designada por acuerdo de Corte, en la sesión número 20-18 del 14 de mayo de 2018, cuando se acordó retirar el proyecto de Reglamento del Sistema de Evaluación del Desempeño, presentado por el entonces coordinador del grupo, ex Magistrado Ernesto Jinesta y se dispuso elaborar una nueva propuesta, actualmente bajo la coordinación del Magistrado Jorge Olaso Alvarez.

De manera paralela para maximizar el tiempo y los recursos disponibles, para los meses de junio y julio, se ha coordinado con la Defensa Pública, la Dirección Ejecutiva y la Defensa Civil de la Víctima del Ministerio Público, realizar los talleres de sensibilización a las Jefaturas y Coordinaciones, que acuden a reuniones en San José, para evitar el traslado a las regiones e iniciar el proceso de información y capacitación sobre el modelo de evaluación del desempeño por competencias.

Debe indicarse que la Dirección de Gestión Humana, con ocasión del impacto que ha tenido esta reforma legal, a la fecha solamente ha solicitado recursos para el Subproceso de Administración Salarial, según el oficio adjunto,
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En cuanto a los permisos que actualmente tiene esta oficina, se tienen los siguientes puestos:

		926

		Dirección de Gestión Humana

		Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial

		Implementar el proceso administrativo de evaluación del desempeño, que permita generar información para la toma de decisiones y para la identificación de oportunidades de mejora de las personas trabajadoras.

		3

		TÉCNICO ADMINISTRATIVO 2


6382


352554

350015



		926

		Dirección de Gestión Humana

		Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial

		Implementar el proceso administrativo de evaluación del desempeño, que permita generar información para la toma de decisiones y para la identificación de oportunidades de mejora de las personas trabajadoras.

		3

		PROFESIONAL 2 


352552


371998


371999








Sin embargo, depende de los acuerdos adoptados en Corte Plena, podrían ampliarse de manera transitoria según lo expuesto en el presente informe.
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Dirección de Gestión Humana 
San José, Barrio González Lahmann  
Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945 



Subproceso Gestión del Desempeño 
gfh_evaluacion@Poder-Judicial.go.cr 



Teléfono: 2295-3943 ext. 01-3943 
 



                       Nº PJ-DGH-GD-022-2019 
 
        



 
Para: Oficinas y Despachos que participan en el ejercicio controlado de 



Evaluación del Desempeño 2019-2020 
 
De:            Subproceso Gestión del Desempeño 
  
Fecha: 22 de marzo de 2019 



 
Asunto: Cambios en la programación y alcance de las actividades del ejercicio de 



evaluación 2019-2020   
 
*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-* 
 
Con ocasión de la sesión de Corte Plena, del pasado 18 de marzo, donde se conoció el informe 
jurídico DJ-824-2019, referente al impacto de la Ley 9635 en las relaciones de empleo del 
Poder Judicial, se establece como recomendación, para efectos de la evaluación del 
desempeño, que se implemente a corto plazo un modelo transitorio, me permito indicarles que, 
se asignó a la Dirección de Gestión Humana, a la Dirección Jurídica y a la Dirección de 
Tecnología de la Información, un mes de plazo para elaborar la propuesta que integre toda la 
población judicial.  
 
Por lo anterior se estarán generando cambios en la programación y alcance de las actividades, 
que serán debidamente comunicadas cuando sean aprobados por las instancias superiores. 
No obstante, se insta a continuar con la práctica iniciada desde el año pasado, para acumular 
la experiencia que demanda este proceso de cambio institucional, en la búsqueda de la mejora 
de la persona trabajadora y el cumplimiento de objetivos institucionales. No obstante se 
estarán realizando visitas por parte de los profesionales de Gestión del Desempeño para 
continuar brindando acompañamiento en el proceso. 
 
Cordialmente,  



 
 
Mgq/ Iaa 
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Libro de Disponibilidad Electrónico (Horas Extra)

Módulo de Régimen Disciplinario de la PIN











		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		31 de mayo 2019



		Proyecto:

		Horas Extra y Régimen Disciplinario 



		Código:

		



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Humberto Siles Vargas

		





		Revisado por:

		Jazmín Orozco Arias

		



		Aprobado por:

		Roxana Arrieta Meléndez

		



















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		Etapa 1- Disponibilidad

		Completado

		

		100

		



		

		Etapa 2- Roles de Trabajo

		En proceso

		

		90

		



		

		Etapa 3- Acuerdos del Consejo Superior

		En proceso

		

		30

		



		

		Etapa 4- Variación de Jornada

		Pendiente

		

		0

		



		

		Implantación en todos los ámbitos

		En Proceso

		

		21

		Conforme se van efectuado las capacitaciones se va implantando en diferentes oficinas de los diferentes ámbitos.



		

		Verificación de reportes

		Pendiente

		

		0

		











		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

Proyecto de horas extra y régimen disciplinario 



		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		28 de febrero 2019

		70%



		Actual

		31/05/2019

		73%



		Esperado

		31/05/2019

		73%













		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Dichos avances corresponden al desarrollo informático de los sistemas y a las pruebas realizadas, no obstante, con la finalidad de maximizar los recursos institucionales asignados a estos proyectos se han realizado implementaciones y capacitaciones en algunas oficinas.      

Horas Extra: 

No se presentan atrasos importantes, el cronograma ha sido confeccionado entre la Dirección de Gestión Humana y la Dirección de Tecnología de la Información, por lo que se trabaja de manera conjunta y se ha cumplido con los plazos establecidos.

Para este 2019 el desarrollo del sistema se empezó a trabajar como recargo sobre un profesional de la Dirección de Tecnología de la Información ya que no se otorgó recurso humano a esa Dirección, por lo que el desarrollo ha se ha efectuado de manera mas lenta, situación que provocó variaciones en el cronograma.

Régimen Disciplinario:   

Debido a diferentes solicitudes realizadas por la Comisión de Actualización de Régimen Disciplinario y la Dirección de Planificación, relacionadas con el cambio de nomenclatura de los expedientes disciplinarios, se generarían desde la perspectiva de las instancias técnicas, Inspeccion Judicial y la Dirección de Tecnología de la Información  cambios importantes que afectan varios sistemas de manera general (Sistema de Gestión-Escritorio Virtual, Régimen Disciplinario de la PIN y Bases de Datos y toda la información de la Inspección Judicial),  actualmente no se puede estimar el porcentaje o el tiempo de atraso, ya que se encuentra en análisis por la Dirección de Tecnología de la Información para determinar el verdadero impacto.  



Observaciones:



Es importante mencionar que recientemente, la Dirección de Tecnología de la Información implantó una nueva metodología, que consiste en que la mejoras que se solicitan a los sistemas, deben ser conocidas por una comisión conformada por profesionales de esa Dirección, a lo interno se analiza la viabilidad y se aprueba o rechaza la mejora, de ser aprobada realizaran la publicación en producción y en caso que lo rechacen, se debe buscar alguna alternativa de solución, este proceso provoca que las mejoras se tarden más tiempo en ser visualizadas por lo que el cronograma sufrirá modificaciones. Asimismo, esta comisión se reúne una vez a la semana, por lo que tanto los tiempos de repuesta para la aplicación de mejoras como las pruebas por lo que podrían también afectar los tiempos programados.     



En cuanto al proyecto de Sanciones, por distintos acuerdos tomados por el Consejo Superior en donde no se tenía claridad de los sistemas con los que debían trabajar las oficinas los temas de disciplinarios, el desarrollo, las pruebas y las capacitaciones se vieron afectadas, de ahí que fueron necesarias varias reuniones inclusive a nivel de la Comisión de Mejoramiento reforma al régimen disciplinario, para lograr llegar a un consenso y continuar con el desarrollo.





[bookmark: _GoBack]







		4. Problemas presentados



		Los problemas que se presentaron para los dos proyectos fueron resueltos.



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		

		

		

		

		



















image1.emf

Microsoft Word 97  - 2003 Document




Microsoft Word 97 - 2003 Document

[image: ]





DGH-280-2019


06 de junio de 2019





Licenciada.


Nacira Valverde Bermudez


Directora a.i.


Dirección de Planificación.








ASUNTO: Informe de avance de proyectos estratégicos, sistema de horas extra denominado “Libro de Disponibilidad Electrónica” y sistema de Régimen Disciplinario. 








Estimada señora:





Con la finalidad de justificar la solicitud de ampliación del permiso otorgado mediante el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y que se ha utilizado para el desarrollo y continuidad de los proyectos para los cuales fue otorgado, se presenta la siguiente información:





El puesto que se está solicitando atiende dos proyectos, el sistema de mejoramiento del registro y control de Horas Extras, denominado Libro de Disponibilidad Electrónico y el módulo de Régimen Disciplinario, ambos corresponden a desarrollos informáticos que se implementarían en todas las oficinas del ámbito Judicial.





Ambos sistemas buscan establecer controles sobre temas que a nivel institucional generan gran impacto, el primero ha evidenciado un ahorro económico en una mejor tramitación presupuestaria en el pago de horas extraordinarias, el segundo viene a contribuir con la tramitación de los procesos disciplinarios por medio de un sistema desarrollado para la guía y orientación de los expedientes y contribuye al mejoramiento del Régimen Disciplinario y a la vez coadyuba al cumplimiento de la recomendación establecida por el Estado de la Nación.








Descripción del proyecto 





Horas Extra:





Consiste en una nueva herramienta tecnológica que permite el registro y aprobación de las horas extra de manera más expedita, a la vez cuenta con mayores y mejores validaciones que permiten detectar inconsistencias y posibles registros incorrectos.  El mismo tiene como objetivo que cada persona ingrese sus horas extra, por lo tanto, cada persona servidora contará con su propio usuario y la contraseña al igual que la consulta de la planilla, por lo que cada persona es responsable de sus registros.





Régimen Disciplinario: 





Consiste en el desarrollo de una herramienta tecnológica que permite la creación de un expediente disciplinario y coadyuba a la tramitación de este, guía y orienta a las jefaturas sobre las etapas a las que debe ser sometido un expediente administrativo y como sobrellevar el debido proceso.





El mismo contará con alertas y medición de tiempos para que el trámite sea transparente y se logre culminar en los plazos establecidos por ley.





Avances





Horas Extra:


  


El primer módulo que se desarrolló fue el de disponibilidad, ya que es el que abarca mayor número de oficinas y servidores judicial, para este módulo el sistema cuenta con una pantalla en la que cada oficina debe incorporar los roles de disponibilidad, el mismo aplica para todos los ámbitos que componen el Poder Judicial (Jurisdiccional, Defensa Pública, Ministerio Público, Organismo de Investigación Judicial, Administrativo y Atención a Víctimas y Testigos).





Actualmente se encuentra en producción desde setiembre de 2017, por lo que es utilizado por 27 oficinas pertenecientes al Organismo de Investigación Judicial, las cuales suman 468 usuarios, 4 juzgados del ámbito jurisdiccional con 35 usuarios y del ámbito administrativos se cuenta con 2 oficinas de la Dirección de Tecnología de la Información con un total de 46 usuarios.   





El segundo módulo es el de roles de trabajo, en este deben incorporar dichos roles en los que labora la oficina, a la vez deben crear los grupos de trabajo e incorporar a las personas servidoras que los conforman, para lo cual el sistema cuenta con diferentes pantallas para alimentar de información el módulo. Una vez ingresada la información el sistema realizará la validación de los roles contra las horas extra registradas para cobro.





Para el primer cuatrimestre del 2019, se le dio prioridad al Departamento de Seguridad para poder realizar pruebas y depurar el módulo de roles de trabajo, pues se requiere que el mismo salga a producción para poder cumplir con la recomendación 4.8 de Auditoria plasmada en el informe 553-22-SAF-2017, la misma es dirigida a la Dirección de Tecnología de la Información y al Departamento de Seguridad, dicha recomendación esta siendo atendida con el desarrollo del módulo de roles de trabajo.





El tercer módulo denominado “Acuerdos del Consejo Superior”, se encuentra en etapa de desarrollo y actualmente está en la etapa de pruebas, se han solicitado mejoras las cuales están siendo atendidas por la Dirección de Tecnología de la Información.





En cuanto a cuarto módulo denominado “Variación de Jornada”, está pendiente el inicio de éste, pero de conformidad con el cronograma si esta dentro de los plazos indicados.





     


Régimen Disciplinario:


  


El proyecto se divide en 5 etapas las cuales se presentan a continuación:





Etapa 1 Creación del expediente: El sistema permite la creación de un expediente digital, al cual se le asigna consecutivo, mismo que es único y no se va a repetir  pues el sistema lo valida y no permite duplicidad y su formato es el establecido por la oficina; al expediente se le debe asignar un motivo, para lo cual se presenta la lista de descriptores aprobados por la Comisión de Reforma de Régimen Disciplinario y finalmente se le asignan los intervinientes, el sistema tienen la capacidad de asignar más de una persona servidora y también se puede crear un expediente con la figura de contra ignorado.





Etapa 2 Estados del expediente: Este desarrollo consistió en crear una pantalla en la que, una vez creado el expediente disciplinario, el usuario llevara el expediente por los diferentes estados a los que debe someterse un expediente disciplinario, se logró agregar campos de texto para que se incluyeran comentarios en cada uno de estos y a la vez se adjuntaran documentos para llevar el expediente digital.





Etapa 3 Vínculo entre la PIN y el Sistema Gestión-Escritorio Virtual: En esta etapa el módulo de la PIN logró entrelazarse con el Sistema de Gestión lo cual facilita el traslado de información y la carga de datos desde la PIN a la Inspección Judicial mediante el Sistema de Gestión y viceversa.





Etapa 4 Generación de Acciones de Personal: en esta etapa se logró que los procesos disciplinarios que finalizan con una sanción y que fueron incluidos por las diferentes oficinas mediante el módulo de procesos disciplinarios de la PIN y el Sistema de Gestión generen una acción de personal directamente en el sistema SIGA-GH, el cual es utilizado por la Dirección de Gestión Humana para la inclusión de acciones de personal (Amonestación escrita, advertencia o suspensión sin goce de salario). Actualmente se está depurando el proceso de las acciones que se trasladan a la PIN desde el Sistema de Gestión- Escritorio Virtual, el mismo ha sufrido atrasos de acuerdo a lo planificado debido a unos cambios y homologación de códigos a nivel de bases de datos según lo solicitado por el Consejo Superior.


 


Etapa 5 Seguimiento de cumplimiento: se visualiza una quinta etapa en la que la Dirección de Gestión Humana dará seguimiento a los expedientes creados y analizará el estado en el que se encuentra cada uno de ellos, esto con la finalidad de cumplir los plazos establecidos por ley y dar trazabilidad a los expedientes, las alertas y los reportes que se crearan en la etapa 4, servirán de insumo para efectuar dicha tarea la cual constará de seguimientos permanentes para evitar retrasos e incumplimientos, mejorando la implementación de los debidos procesos y minimizando el riesgo de la aplicación de recursos que desestimen las causas por incumplimiento en los tiempos.


  


En línea con lo antes expuesto, se considera prudente indicar que el sistema se encuentra en producción desde setiembre de 2017, a la fecha está siendo utilizado las Administraciones Regionales, Delegaciones y Subdelegaciones del OIJ, por lo que en la actualidad esta implementado en 42 oficinas a nivel nacional.





 


Productos entregables





Horas Extra:





Módulo de Disponibilidad


· Libro de disponibilidad electrónico


· Rol de disponibilidad


· Pre-aprobación


· Asociación de registros a un oficio


· Sección de consultas


Módulo de Roles de Trabajo


· Libro de disponibilidad electrónico


· Roles de trabajo


· Pre-aprobación


· Asociación de registros a un oficio


· Sección de consultas


Módulo de Acuerdos del Consejo Superior


· Libro de disponibilidad electrónico


· Acuerdo del Consejo Superior


· Pre-aprobación


· Asociación de registros a un oficio


· Sección de consultas


· 


Módulo de Variación de Jornada


· Calendario de variación de jornada.





Régimen Disciplinario:





Pantalla mantenimiento de sanciones


· Se crea el número de expediente


· Se le asigna un motivo


· Se le indica el quejoso


· Se agregan intervinientes


Pantalla actualización de estados


· Permite indicar el siguiente estado al que va a ir el expediente


· Permite agregar documentación


· Determinar el tipo de sanción


· Enviar a la Dirección de Gestión Humana











Capacitación y Expansión.





Horas Extra:





En atención a la solicitud planteada por la Directora de Gestión Humana la MBA. Roxana Arrieta Meléndez ante el incremento en el pago de horas extra durante el año 2018 a nivel del programa presupuestario del Ministerio Público, se dio inicio con las gestiones necesarias para brindar capacitación sobre el uso del Sistema al Ministerio Público durante los meses de abril y mayo, a la fecha se logró capacitar a cuatro fiscalías las cuales formaran parte del “plan piloto” de implementación en este ámbito, dichas oficinas son: Fiscalia Adjunta de Fraudes, Fiscalia Adjunta contra el Narcotráfico, Fiscalia Adjunta de San José, Fiscalía Adjunta de Delitos Económicos y Tributarios, lo cual suma un total de 95 usuarios.   


En coordinación con el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional, se acordó dar inicio con la capacitación e implantación en el Circuito Judicial de Cartago, el cual esta conformado por 12 juzgados, para lo cual se esta coordinando las fechas y los espacios físicos para dar inicio con el proceso.  





Régimen Disciplinario:





Se está redefiniendo el cronograma para continuar con las capacitaciones de las oficinas que aún están pendientes y en coordinación con la Inspección Judicial se realizará un levantamiento de las oficinas que deben utilizar el sistema.


 


Justificación atrasos:





Horas Extra: 





No se presentan atrasos importantes, sin embargo es importante mencionar que de acuerdo a las nuevas políticas de la Dirección de Tecnología de la Información, las solicitudes de mejora, los requerimientos de los usuarios, cambios o actualizaciones van a ser atendidos de acuerdo a analizado y aprobado por una comisión interna de esa Dirección, por lo que se establecen nuevos plazos y dichos requerimientos serán atendidos de acuerdo a la prioridades, por lo que ahora tendrán plazos mayores para poder subir a producción las mejoras o las correcciones de los errores, situación que provocará atrasos en la implementación del sistema.





Régimen Disciplinario:   





Debido a diferentes solicitudes realizadas por la Comisión de Actualización de Régimen Disciplinario y la Dirección de Planificación así como acuerdos emitidos por el Consejo Superior, provocaron que se volviera analizar la IV etapa, pues el cambio afectaba varios sistemas de manera general (Sistema de Gestión-Escritorio Virtual, Régimen Disciplinario de la PIN y Bases de Datos y toda la información de la Inspección Judicial),  actualmente no se puede estimar el porcentaje o el tiempo de atraso, pues se tuvieron que realizar diferentes ajustes para continuar con el desarrollo del sistema.  





[bookmark: _GoBack]Finalmente, se reitera la necesidad de contar con el recurso humano para los próximos meses y así poder dar continuidad a los cronogramas que se has construido de forma conjunta con otras oficinas judiciales como la Dirección de Tecnología de la Información y la Inspección Judicial, además de las coordinaciones que ya se tienen agendas con el Departamento de Seguridad, Fiscalías del Ministerio Público y Juzgados del Circuito Judicial de Cartago.











Sin más por el momento.











Atentamente,














MBA. Roxana Arrieta Meléndez


Directora General a, í.


Dirección de Gestión Humana








Hsv / Joa





Cc: Licda. Waiman Hin Herrera, subdirectora Desarrollo Humano.


       Licda. Olga Guerrero Cordoba, subdirectora Administración Humana.  





			Dirección de Gestión Humana


San José, Barrio González Lahmann 


Av 6-8, Calles 17-19, Teléfono: 2295-4961/2295-3945


			Unidad de Investigación y Control de Calidad


		hsiles@poder-Judicial.go.cr


Teléfono: 2295-3163 ext. 01-3163
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Nombre del Proyecto











		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		07 de junio 2019



		Proyecto:

		Implementación de la Política de Justicia Abierta



		Código:

		



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Stephanie Pérez Gutierrez

Pablo Morales Rivera

		





		Revisado por:

		Ingrid Bermúdez Vindas

		



		Aprobado por:

		Manuel Hidalgo Flores

		



















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		1-Diagnóstico de implementación de la Política de Justicia Abierta

		En proceso

		70

		

Se ha realizado una investigación teórica sobre los elementos de Justicia Abierta que deben contenerse en el quehacer de la administración de la justicia, además se ha verificado la alineación de acciones de Justicia Abierta con el PEIPJ; así como el estudio de informes externos como el Estado de la Justicia, ITSP y el IGSP para identificación de acciones de mejora relacionadas a la política y las mejoras que realizan las oficinas del PJ.





		

		2-Instrumento de valoración de conocimiento sobre Justicia Abierta a nivel interno

		En proceso

		80%

		

Se ha realizado el diseño del instrumento, se coordinó con Prensa y Comunicación la divulgación de éste y se están analizando los datos recolectados.





		

		3-Estrategia de Implementación del Plan de acción de Justicia Abierta

		En proceso

		5%

		

A la espera de  los productos 1 y 2. Se necesita el diagnóstico y el instrumento completado a un 100% para dar inicio a este producto





		

		4-Talleres de sensibilización sobre la Política

		En proceso

		50% (al 2019)

		

Se ha realizado el diseño metodológico, implementado el plan piloto de los talleres en circuitos regionales (Guápiles, Nicoya, Santa Cruz, Liberia, San Carlos, Pérez Zeledón) y oficinas dentro del GAM como el Ministerio Público y Defensa Pública. Además se trabaja en la mejora del taller a través de la realimentación recibida.



		

		5-Divulgación en Justicia Abierta

		En proceso

		15% (al 2019)



5% (al 2024)

		

A través del instrumento de valoración de conocimientos sobre Justicia Abierta y la realimentación en los primeros talleres de sensibilización,  se identifican las necesidades de divulgación en materia de Justicia Abierta.





		

		6-Guía para procesos de rendición de cuentas

		En proceso

		50%  (al 2019)



25% (al 2024)

		

Se realiza la revisión y análisis de modelos de rendición de cuentas, estudios recientes sobre prácticas de rendición de cuentas de organismos internacionales que estudian el tema. 







		

		7-Mesa de Trabajo por la Justicia Abierta consolidada

		En proceso

		45% (2019)



20% (al 2024)

		

Se brinda acompañamiento constante a la mesa, seguimiento y recomendaciones para los productos 4, 5 y 6 generado y, apoyo en la elección democrática de los representantes ante la Comisión de Justicia Abierta. El informe semestral se presentará a finales de junio 2019.





		

		8-Modelo institucional de Juzgados Abiertos

		En proceso

		50% (al 2019)



25% (al 2024)





		



Se trabaja en el análisis de situación sobre juzgados abiertos, se han revisado casos internacionales y además se trabaja en un mapeo de actores o partes interesadas. El informe se presentará a finales del 2019, avance se puede visualizar en la matriz de iniciativas de JA.





		

		9-Curso autoformativo de Justicia Abierta

		En proceso

		Indicador para 2019: 40%





		

Se ha realizado la selección de temas para el curso, así como la generación de contenidos para las tres primeras sesiones virtuales. También se ha trabajado en la planeación didáctica y las estrategias de aprendizaje para el curso autoformativo. Para detallar, se trabajaron los materiales y recursos por emplear y el mapa conceptual que señala la ruta del curso.

Informe de avance se encuentra en la matriz de iniciativas de JA.





		

		10-Publicación de Justicia Abierta y Participación Ciudadana

		En proceso

		40%

		

Se han definido los temas y la distribución entre los y las articulistas. Se trabaja actualmente en los lineamientos de contenido y formato.

Al distribuir los temas los articulistas están trabajando en el contenido de los artículos bajo su responsabilidad.





		

		11-Apoyo y seguimiento a las iniciativas del Plan de Acción de Justicia Abierta

		En proceso

		50% (al 2019)

25% (al 2024)





		-Se agendaron reuniones para un primer contacto con los encargados de las iniciativas.

- Se revisaron las iniciativas, se hicieron sugerencias y se cotejó el avance según el compromiso de cada iniciativa con el PAO correspondiente.

-Se da seguimiento a las metas establecidas para cada iniciativa en el presente año.

-Se confeccionó una matriz de seguimiento de las iniciativas que JA que se “colgará” en la página web de JA.



		

		12-Apoyo y seguimiento a las consultorías del presupuesto ordinario y de fondos de cooperación

		En proceso

		50% (al 2019)



25% (al 2024)

		 -Hubo reuniones con OCRI para ver el estado de un Proyecto con EuroSocial y los compromisos para este año.

-Se revisó y mejoró un cartel de consultoría para generar productos y talleres especializados de Justicia Abierta.

-La Consultoría ya fue adjudicada y esperamos que inicie la etapa de ejecución para asumir nuestro rol de contraparte.

-El informe anual se presentará a finales de diciembre 2019.









		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		13 de marzo 2019

		8.33%



		Actual

		31 de mayo 2019

		21%



		Esperado

		31 de mayo 2019

		8%











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		

Es importante recalcar que se actualizó el Acta constitutiva del Proyecto y de los productos entregables, alineados con la duración del Plan Estratégico Institucional, de esta manera del Proyecto se extendería de 2019 al 2024.



En esta nueva y diversa lista de productos podrán encontrar un alineamiento con siete acciones estratégicas contenidas en el Proyecto y enmarcadas en una Política de interés estratégico institucional. 



Cabe agregar que al Plan de Acción de Justicia Abierta puede dársele seguimiento no solo desde Planificación, sino también desde la ciudadanía a través de nuestra página web.



Asimismo se debe señalar que ofrecemos en este informe una referencia de avance porcentual a partir de los indicadores establecidos como metas para el presente año 2019.



		4. Problemas presentados



		<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		

		La realización de los talleres depende de la ayuda de las administraciones regionales para convocar al funcionariado judicial y en el caso de la judicatura que cuenten con el apoyo de un (a) juez (a) supernumerario (a)

		

		

		2019



		

		Resistencia de algunos actores responsables de las iniciativas para la implementación de estas a falta de sensibilización, recursos económicos y recursos humanos.

		

		

		2019



		

		Gran parte de la puesta en marcha de los productos antes mencionados requiere del trabajo colaborativo con otras oficinas y despachos, por lo que el avance también pende de las agendas y cargas laborales del personal judicial involucrado.
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Sistema Plan Estratégico Institucional (PEI)











		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		05/06/2019



		Proyecto:

		Desarrollo de la herramienta informática para formulación y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)



		Código:

		P06-PLA-18



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Juan José Quesada S. 

Miguel Mc Calla Vaz

		



		Revisado por:

		Allan Pow Hing 

		



		Aprobado por:

		Erick Antonio Mora Leiva

		



















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		Nombre de tarea

		Duración

		Comienzo

		Fin

		% completado



		PEI2019

		899 días

		vie 05/05/17

		jue 07/01/21

		65%



		   FASE I: Diseño e implementación del Sistema PEI y su vinculación PAO

		463,81 días

		vie 05/05/17

		vie 29/03/19

		94%



		      Inducción PEI (lógica de negocio, Arquitectura, tecnología interfaz de usuario, tecnología infraestructura datos, etc.)

		125,81 días

		vie 05/05/17

		vie 03/11/17

		100%



		      Corrección Reporte Institucional externo (PAO)

		125,81 días

		lun 02/07/18

		lun 31/12/18

		100%



		      Corrección Reporte Institucional interno (PAO)

		125,81 días

		lun 02/07/18

		lun 31/12/18

		100%



		      Corrección Reporte Temas Programa externo (PAO)

		125,81 días

		lun 02/07/18

		lun 31/12/18

		100%



		      Corrección Reporte Temas Programa interno (PAO)

		125,81 días

		lun 02/07/18

		lun 31/12/18

		100%



		      Toma de requerimientos PEI

		125,81 días

		vie 05/05/17

		vie 03/11/17

		100%



		      Restructuración Base Datos PEI

		290,81 días

		vie 15/12/17

		vie 08/02/19

		100%



		      Restructuración Aplicación PEI

		290,81 días

		vie 15/12/17

		vie 08/02/19

		100%



		      Interfaz PAO-PEI

		290,81 días

		vie 15/12/17

		vie 08/02/19

		100%



		      Requerimientos y Prototipo Interfaz PAO y PEI, de tal manera que los avances en lo operativo sumen a los objetivos estratégicos

		125,81 días

		lun 02/07/18

		vie 11/01/19

		50%



		      Nueva versión de PAO con los ajustes para conectar con PEI 

		83,81 días

		lun 02/07/18

		mié 31/10/18

		50%



		      Mejoras Producción

		60 días

		lun 07/01/19

		vie 29/03/19

		95%



		   FASE II: Seguimiento y Evaluación PEI-PAO y Cuadro de Mando Integral del Modelo de Gestión Estratégica

		164 días

		jue 02/05/19

		lun 06/01/20

		10%



		      Reporte PEI

		136 días

		jue 02/05/19

		mié 13/11/19

		9%



		         Data Warehouse

		30 días

		jue 02/05/19

		jue 13/06/19

		45%



		         CMI

		30,81 días

		mié 05/06/19

		mié 17/07/19

		0%



		         Reportes (exportables)

		25 días

		mié 10/07/19

		lun 19/08/19

		0%



		         Reportes dinámicos (Consulta Dirigida)

		25 días

		mié 09/10/19

		mié 13/11/19

		0%



		      Sincronizador mediante ETL

		18,81 días

		jue 02/05/19

		mar 28/05/19

		84%



		      Sincronizador web

		42 días

		vie 09/08/19

		mié 09/10/19

		0%



		      Mejoras

		53 días

		mié 09/10/19

		lun 06/01/20

		0%



		         Mejoras PAO

		20 días

		mié 09/10/19

		mié 06/11/19

		0%



		         Mejoras PEI

		10 días

		mié 06/11/19

		mié 20/11/19

		0%



		         Mejoras PEI-PAO

		23 días

		mié 20/11/19

		lun 06/01/20

		0%



		   FASE III: Integración con el Sistema Integrado y vinculado al Portafolio de Proyectos y SIGA-PJ 

		250 días

		lun 06/01/20

		jue 07/01/21

		0%



		      Diseño

		120 días

		lun 06/01/20

		mar 23/06/20

		0%



		      Implementación

		240 días

		lun 06/01/20

		vie 11/12/20

		0%



		      Revisión integral del sistema

		10 días

		vie 11/12/20

		jue 07/01/21

		0%









		                    



		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		28/02/2018

		63%



		Actual

		05/06/2019

		65%



		Esperado

		30/09/2019 (próxima revisión)

		70%











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		

El proyecto “Desarrollo de la herramienta informática para formulación y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)”  ha tenido una ampliación del alcance que lo constituyó en un proyecto segmentado en tres fases. 



La Fase I del proyecto incluía el entregable “Diseño e implementación del Sistema PEI y su vinculación PAO” el cual, busca una comunicación automatizada entre los diferentes sistemas operativos y de administración de datos con el PEI y PAO para la actualización de avances en las metas estratégicas establecidas. Esta fase se encuentra concluida en un 94%, según cronograma en MS-Project. Esto debido a cuando el sistema estaba en producción y las oficinas judiciales estaban elaborando un total de 1628 PAOs simultáneamente; ocurre la materialización de un riesgo, donde el sistema no estaba sincronizando la información del sistema PEI con el Sistema PAO; por tanto, se procedió a activar un plan de respuesta ante los riesgos que se presentaron, siendo que el avance sobre los demás entregables se detienen, quedando a la espera de la conclusión de este “plan de respuesta” hasta lograr la recuperación y estabilización del Sistema PEI y el Sistema PAO (sobre su vinculación), para continuar con las demás mejoras estipuladas en el cronograma general del proyecto. Este cronograma finalizó el 29 de marzo de 2019, ocasionando un retraso en el proyecto por 3 meses más, aunado a la identificación de oportunidades de mejora que deben considerarse para una próxima fase. Ver el siguiente adjunto. 

















Al respecto, en la Fase II del proyecto, se ha trabajado en los procesos de seguimiento por medio de  reportería, el desarrollo e implementación de un Cuadro de Mando Integral para la toma de decisiones estratégicas por parte de la jerarquía institucional; se da una mejora en la sincronización del Sistema PEI con el Sistema de los Planes Anuales Operativos y un grupo de Mejoras que han surgido en esta nueva versión, cuyos detalles de mejoras se enlistan en el cronograma de proyecto MS-Project. Los aspectos generales desarrollados en esta segunda etapa se muestran a continuación :



· Reportes PEI – Cuadro de Mando Integral. 

· Sincronizador mediante ETL

· Sincronizador web

· Mejoras PEI-PAO



1. Reportes PEI



En el caso de los Reportes PEI los mismos se visualizan en tres categorías: Cuadro de Mando Integral, Reportes exportables y Reportes Dinámicos. Además dentro del punto de reportes se está trabajando en  una estructura de base de datos conocida como “Datawarehouse”. La definición de este concepto y su importancia se detalla a continuación:



El Datawarehouse es una base de datos corporativa que se caracteriza por integrar y depurar información de una o más fuentes distintas (PEI y PAO), para luego procesarlas permitiendo su análisis desde infinidad de perspectivas y con grandes velocidades de respuesta. La creación de un Datawarehouse representa en la mayoría de las ocasiones el primer paso, desde el punto de vista técnico, para implantar una solución completa y fiable.



De este Datawarehouse se van a alimentar todo el listado de reportes definidos, además del Cuadro de Mando Integral y las consultas dirigidas.



2. Sincronizador ETL

ETL: Extracción, transformación y carga de datos, este permite mover datos de origen a destino sin modificar los datos del origen y permitiendo hacer iteraciones y cambios de información antes de llegar al destino dentro de tablas de ETL, su ejecución puede ser manual o programada.

En el sincronizador se utilizó dicha tecnología para cumplir con el requerimiento de hacer un eliminado lógico en PAO de los Objetivos, Metas y Actividades que están vinculados con el PEI y que fueron eliminados en el PEI. En este  momento no existe una funcionalidad en el sistema PEI que permita hacer el eliminado sincronizado entre el PEI y el PAO.  Dicho eliminado se va a realizar mediante un paquete ETL, la ejecución de este paquete se realiza por medio de una tarea programada previamente establecida. 

Este paquete ETL hace una verificación total de la información del PEI (Temas, Objetivos, Acciones, Indicadores, Metas, entre otros) buscando aquellos registros que estén eliminados en el PEI para ir luego al PAO y verificar si existen estos elementos para eliminarlos y enviar un correo con la información de los Objetivos, Metas y Actividades que fueron eliminados en el PAO.

3. Sincronizador Web

Un servicio web (en inglés, web service o web services) es una tecnología que utiliza un conjunto de protocolos y estándares que sirven para intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programación diferentes y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los servicios web para intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet.



En el caso en particular de los sistemas PEI y PAO estos se encuentran en diferentes servidores e infraestructura por lo que se requiere de la utilización de un servicio web para poder realizar el eliminado sincronizado entre los diferentes elementos de ambos sistemas, sin la necesidad de tareas programadas ya que este se ejecuta por medio de acciones del mismo sistema, borrando la información en ambos sistemas a la vez.

Este borrado es un borrado lógico en la base de datos donde se registra la fecha y el usuario que lo realizó, además es un borrado en cascada, es decir, si se elimina “el padre” se eliminan “los hijos”.



Esta Segunda Fase tiene en este momento un cumplimiento del 10% y se espera que finalice en diciembre del 2019.



4. Mejoras PEI-PAO



Dentro de las mejoras realizadas se logró la carga de objetivos operativos desde el Sistema PEI a los Planes Anuales Operativos, asegurando la vinculación estratégica con la operativa. 





La Fase III del sistema tendrá como finalidad la integración y vinculación del sistema con el Portafolio de Proyectos, SIGA-PJ y SIGMA, mejoras en la reportería e interfaz del Sistema de Planes Anuales Operativos. Esta versión está prevista para trabajarse en el 2020.





Finalmente, cabe destacar que el Consejo Superior en sesión 28-19 celebrada el 28 de marzo del 2019, ARTÍCULO VI y en la sesión 33-19 celebrada el 10 de abril del 2019, “ARTÍCULO LX, se aprueba la incorporación de los cronogramas de los proyectos en el MS Project, siendo que en esta herramienta el cálculo de los avances de proyecto se realiza a partir de la variable tiempo y no con base en la cantidad de entregables completados. De esta manera, al trasladar el cronograma del proyecto en esta herramienta, se da un avance de un 65% del total del proyecto. 



Se adjunta cronograma en MS-Project. 





 



		4. Problemas presentados



		

		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		Mejoras en producción

		No sincronización de la información entre el Sistema PEI y Sistema PAO

		Finalización de implementación de plan de respuesta para lograr la estabilización de ambos sistemas. 

		Oficina de Planes y Operaciones

		3 meses – Completado. 
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Buen día Dixon, 





 





Procedo a remitir el P06-PLA-2018 Informe de Avance Sistema del Plan Estratégico Institucional (PEI) para su incorporación el oficio de solicitud de los permisos con goce de salario. 





 





Muchas gracias, 





 





 





Allan Pow Hing Cordero





Subproceso Planificación Estratégica





 





De: Juan Jose Quesada Sánchez <jquesadasa@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: viernes, 22 de febrero de 2019 1:39 p. m.
Para: Allan Pow Hing Cordero <apowhing@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Miguel Mc Calla Vaz <mmccalla@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: OFICIO Nº 1709-19





 





Buenas tardes,





Allan estaba revisando este oficio, generalmente usted han trabajado el informe y nosotros le pasamos los avances y como vamos con el trabajo (igual usted saben cómo vamos porque constantemente nos reunimos y los tenemos al tanto), si necesitaran algo por el estilo me avisan para darle prioridad. 





 





Saludos,





 











 





De: Plataforma de Información Policial <oij-plataforma@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 19 de febrero de 2019 1:25 p. m.
Para: Rodolfo Arce Hernández <rarceh@Poder-Judicial.go.cr>; Juan Jose Quesada Sánchez <jquesadasa@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: Fwd: OFICIO Nº 1709-19





 





-------- Mensaje reenviado -------- 





Asunto: 





OFICIO Nº 1709-19





Fecha: 





Tue, 19 Feb 2019 13:18:22 -0600





De: 





Secretaría General de la Corte - Comunicaciones - Stuard Méndez Barrantes <smendezb@Poder-Judicial.go.cr>





Para: 





Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>





CC: 





Luis Guillermo Rivas Loáiciga <lgrivas@Poder-Judicial.go.cr>, Lorena Arce Campos <larce@Poder-Judicial.go.cr>, Damaris Vargas Vásquez <dvargas@Poder-Judicial.go.cr>, Comisión Jurisdicción Agraria <jurisdiccion_agraria@Poder-Judicial.go.cr>, Sala Primera <sala_primera@Poder-Judicial.go.cr>, Kenneth Muñoz Rojas <kmunozr@Poder-Judicial.go.cr>, Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr>, Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>, Area Coordinación y Mejoramiento- CACMFJ <area_coordi_mejoram@Poder-Judicial.go.cr>, Area de Gestión y Apoyo-Nombramientos Jueces-CACMFJ <nomb-jueces@Poder-Judicial.go.cr>, Mariano Rodriguez Flores <mrodriguezf@Poder-Judicial.go.cr>, Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>, Secretaría - Fiscalía General <secre-fgeneral@Poder-Judicial.go.cr>, Secretaría Defensa Publica I Circuito Judicial <defensapublica@Poder-Judicial.go.cr>, Dirección de Tecnología de Información <tecnologia-info@Poder-Judicial.go.cr>, Programa de Justicia Restaurativa <justiciarestaurativa@Poder-Judicial.go.cr>, Rafael Segura Bonilla <rsegurab@Poder-Judicial.go.cr>, Viviana Eliott Foulds <velliott@Poder-Judicial.go.cr>, Unidad Tecnologica Informatica del OIJ <oij_informatica@Poder-Judicial.go.cr>, Oficina Atención a la Victima del Delito <victimadelito@Poder-Judicial.go.cr>













San José, 18 de febrero del 2019





Nº 1709-19





Al contestar refiérase a este # de oficio





 





Señora





MBA. Roxana Arrieta Meléndez 





Directora interina de Gestión Humana





            





Estimada señora:





 





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión Nº 13-19 celebrada el 15 de febrero de 2019, que literalmente dice:





 








“ARTÍCULO XXIX








 





DOCUMENTO N° 15248-18 y 1283-19.





 





En sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en lo que interesa se dispuso que a las oficinas a las cuales se les aprobó permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberían remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que debería ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se debería realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarían supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes. 





 





La licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, solicitó lo siguiente:





 





“En atención al oficio 13389-18, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior, en la sesión celebrada el 19 de diciembre de 2018, artículo I, le  remito el informe suscrito por el Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso Jefe Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional, relacionado con el informe de avance trimestral, que deben enviar a esta Dirección las  oficinas a las cuales se les aprobaron los permisos correspondientes a “proyectos estratégicos.”





 





- 0 -





 





Se adjunta informe suscrito por el licenciado Minor Alvarado Chaves, Jefe del Subproceso Jefe Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos Institucional, que dice:





 





“En relación con el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria 110-18, artículo I, celebrada el 19 de diciembre de 2018, el cual en la cual se conocieron las solicitudes de permiso con goce de salario para el 2019 y se acordó textualmente lo siguiente: 





 





Se acordó: (…) 5.) A las oficinas en las cuales se les aprueba permisos correspondientes a “proyectos estratégicos” deberán remitir a la Dirección de Planificación un informe de avance trimestral, con el fin de mantener la cartera de proyectos actualizada, informe que deberá ser remitido de forma obligatoria, lo anterior, conforme a los lineamientos indicados en el punto 7 del presente informe. La entrega de los avances se deberá realizar al término de los primeros 15 días naturales al cierre del trimestre, siendo así las fechas límites, 12 de abril, 15 de julio, 15 de octubre. Las eventuales prórrogas y otorgamientos de permisos se encontrarán supeditados al cumplimiento de la entrega de los citados informes. (…)





 





Según lo citado en el acuerdo, se solicita al Consejo Superior realizar la aclaración en lo correspondiente a las fechas de entrega de los informes de avance, debido a que la solicitud de las prórrogas se encuentra supeditada a la entrega de los informes, resulta necesario modificar los plazos y así no afectar la continuidad de los permisos, los cuales fueron otorgados hasta el 31 de marzo del 2019. Se propone la siguiente programación para la rendición de los informes:





 





Informe de Avance





Fecha de corte del informe





Fecha de entrega a la Dirección de Planificación





I Informe





28 febrero 2019





Del 1 al 08 marzo 2019





II Informe





31 mayo 2019





Del 1 al 08 junio 2019





II Informe





30 agosto 2019





Del 1 al 08 setiembre 2019





 





Es importante destacar que la fecha de corte corresponde al período hasta el cual se registrarán los avances del proyecto, de forma que, por citar un ejemplo, en el caso del primer informe se deberá informar sobre lo ejecutado en el proyecto hasta el último día del mes de febrero, posterior a esa fecha se dispondrá de 8 días  para remitir el informe a la Dirección de Planificación, tal como quedó establecido en el acuerdo.





 





En razón de lo indicado en el párrafo anterior, se solicita aprobar los cambios en las fechas de entrega y hacer la notificación de esta modificación a las  oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos:





 





Oficinas





Nombre del Proyecto





Defensa Pública





1.       Inventario de Expedientes





Dirección de Gestión Humana





2.       Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones





3.       Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial





4.       Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias





Dirección de Planificación





5.       Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional





Dirección de Tecnología  





6.       Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales





7.       Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país





8.       Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.





9.       Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial





10.   Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial





11.   Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales





12.   Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  





13.   Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final





14.   Fortalecimiento del Data Administrativo 





15.   Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica





16.   Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.





17.   Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.





18.   Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones





Justicia Restaurativa





19.   Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa





O.I.J





20.   Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 





Sala Primera - Despacho de la Presidencia





21.   Plan para concentrar a Corte en aspectos macro de gobierno y definición de políticas generales





Unidad Tecnológica del O.I.J





22.   Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único





23.   Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).





24.   Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 





Dirección de Planificación





Dirección de Tecnología





Defensa Pública 





Ministerio Público





O.I.J





Centro de Apoyo





25.   Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  





Ministerio Público





OAPVD





26.   Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 





Comisión Agraria 





 





Defensa Pública





27.   Implementación del Código Procesal Agraria 





 





-0-





 





Se acordó: Acoger la gestión presentada por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, en oficio N° 134-PLA-PP-2019 del 1 de febrero de 2019, en consecuencia: Modificar el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N°110-18 celebrada el 19 de diciembre del 2018, artículo I, en cuanto a que las oficinas, que se encuentran ejecutando los siguientes proyectos estratégicos:





Oficinas





Nombre del Proyecto





Defensa Pública





1.	Inventario de Expedientes





Dirección de Gestión Humana





2.       Mapeo de requerimientos para la formulación presupuestaria en remuneraciones





3.       Implementación de un Sistema de Evaluación del Desempeño por Competencias, para las personas trabajadoras del Poder Judicial





4.       Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias





Dirección de Planificación





5.       Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional





Dirección de Tecnología  





6.       Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales





7.       Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país





8.       Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.





9.       Desarrollo del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial





10.   Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial





11.   Desarrollo y expansión del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales





12.   Diseñar e implementar el Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información (SGSI), custodiada por Tecnología de la Información, en el ámbito jurisdiccional.  





13.   Escaneo, verificación y despliegue de parches de seguridad y actualización de versiones en equipo de usuario final





14.   Fortalecimiento del Data Administrativo 





15.   Fortalecimiento del SDJ, y acceso en línea Banco de Costa Rica





16.   Migración y rediseño del sitio de Consulta del Sistema Costarricense de Información Jurídica (SCIJ) y de la aplicación de sistematización de actas, circulares y avisos.





17.   Modernización del Sistema de Gestión en Línea y la Aplicación Móvil con tecnología de punta y las mejores prácticas de programación vigentes, que apoye la gestión y los trámites en línea a los ciudadanos.





18.   Proyecto de Registro Electrónico de mandamientos / Proyecto Garantías Mobiliarias / Proyecto Retenciones





Justicia Restaurativa





19.   Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa





O.I.J





20.   Consolidación del equipo multidisciplinario en criminalística de campo para la atención de escenarios a partir de pruebas de laboratorio y canes especializados en búsqueda de fluidos latentes e intervención” 





Sala Primera - Despacho de la Presidencia





21.   Plan para concentrar a Corte en aspectos macro de gobierno y definición de políticas generales





Unidad Tecnológica del O.I.J





22.   Migración y desarrollo de nuevas funcionalidades del Sistema Expediente Criminal Único





23.   Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo del Poder Judicial (SARIM).





24.   Sistema de Control Vehicular (SICOVE) 





Dirección de Planificación





Dirección de Tecnología





Defensa Pública 





Ministerio Público





O.I.J





Centro de Apoyo





25.   Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  





Ministerio Público





OAPVD





26.   Diseño del Sub Programa de Justicia Restaurativa y Aplicación de Otras medidas Alternas de Solución del Conflicto del Ministerio Público. 





Comisión Agraria 





 





Defensa Pública





27.   Implementación del Código Procesal Agraria 





 





 





Deberán rendir los informes respectivos según el siguiente detalle:





 





Informe de Avance





Fecha de corte del informe





Fecha de entrega a la Dirección de Planificación





I Informe





28 febrero 2019





Del 1 al 08 marzo 2019





II Informe





31 mayo 2019





Del 1 al 08 junio 2019





II Informe





30 agosto 2019





Del 1 al 08 setiembre 2019





 





 





En lo demás queda incólume al acuerdo.





 





El Despacho de la Presidencia, la Dirección de Gestión Humana, la Dirección de Planificación, el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y las oficinas interesadas, tomarán nota para los fines correspondientes. Se declara acuerdo firme.” 





 





 





 





Atentamente





 





 





 





Kenneth Aguilar Hernández





Prosecretario General interino





 





 





 





 





 





c.         Comisión de la Jurisdicción Agraria 





Sala Primera





Despacho de la Presidencia





Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional





Área de Gestión y Apoyo





Dirección de Planificación





Fiscalía General de la República





Defensa Pública





Dirección de Tecnología de la Información





            Oficina de Justicia Restaurativa





            Unidad Tecnológica del Organismo de Investigación Judicial





            Oficina de Atención a la Víctima del Delito





Diligencias / Ref.: (15248-18 y 1283-19)





S.M.B





 





 





Stwart Méndez Barrantes





Técnico Judicial 3





Secretaría General





Corte Suprema de Justicia





Ext. 01-3008
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INFORME DE AVANCE 











PROYECTO 



Sistema Plan Estratégico Institucional (PEI)























				INFORMACIÓN GENERAL:















				Fecha de Corte:



				28/02/2019







				Proyecto:



				Desarrollo de la herramienta informática para formulación y seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)







				Código:



				P06-PLA-18







				Elaboración y revisión



				Firmas







				Elaborado por:



				Juan José Quesada S. 



Miguel Mc Calla Vaz



				







				Revisado por:



				Allan Pow Hing 



				







				Aprobado por:



				Erick Mora Leiva



				







































				I. [bookmark: _GoBack]DESCRIPCIÓN DEL AVANCE















				1. Lista y estado de productos entregables







				



A continuación se presenta el estado de los entregables, que se destaca con color verde sobre aquellos que se avanzó durante el último trimestre. 



				COD



				Productos Entregables



				Estado del entregable



				Observaciones







				



				



				Estado



				% de avance



				







				1



				Inducción PEI (lógica de negocio, Arquitectura, tecnología interfaz de usuario, tecnología infraestructura datos, etc.)



				Completado



				



				100%



				







				2



				Corrección Reporte Institucional externo



				Completado



				



				100%



				







				3



				Corrección Reporte Institucional interno



				Completado



				



				100%



				







				4



				Corrección Reporte Temas Programa externo



				Completado



				



				100%



				







				5



				Corrección Reporte Temas Programa interno



				Completado



				



				100%



				







				6



				Toma de requerimientos PEI



				Proceso



				



				80%



				







				7



				Restructuración Base Datos PEI



				Completado



				



				100%



				







				8



				Restructuración Aplicación PEI



				Proceso



				



				80%



				







				9



				Interfaz PAO-PEI



				Proceso



				



				80%



				







				10



				Reporte PEI



				Proceso 



				



				10%



				







				11



				Manuales 



				Pendiente 



				



				0%



				







				12



				Pruebas Desarrollo



				Proceso



				



				100%



				







				13



				Implantación Producción



				Pendiente



				



				100%



				







				14



				Pruebas Producción



				Pendiente



				



				100%



				







				15



				Mejoras Producción



				Pendiente



				



				78%



				En diciembre 2018, con la aprobación del PEI 2019-2024, por la Corte Plena (https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes?download=5:acta-corte-plena-n-56-18-10-12-2018-art-xxiii-aprobacion-del-pei) y según los avances obtenidos en los entregables 17 y 18; se despliega en producción el Sistema PEI con su vinculación con el Sistema PAO. Asimismo, durante ese mes se emite la Circular 09-2018 para la formulación de los PAOs 2019 y 2020. 







Cuando el sistema estaba en producción y las oficinas judiciales estaban elaborando un total de 1628 PAOs simultáneamente; ocurre la materialización de un riesgo, donde el sistema no estaba sincronizando la información del sistema PEI con el Sistema PAO; por tanto, se procedió a activar un plan de respuesta ante los riesgos que se presentaron, en el documento adjunto se presenta dicho plan:







  







Al materializarse el riesgo asociado a la puesta en producción de estos sistemas, el avance sobre los demás entregables se detienen, quedando a la espera de la conclusión de este “plan de respuesta” hasta lograr la recuperación y estabilización del Sistema PEI y el Sistema PAO (sobre su vinculación), para continuar con las demás mejoras estipuladas en el cronograma general del proyecto. 







				16



				Reportes dinámicos



				Pendiente



				



				0%











				







				



				Nuevos entregables incorporados, debido a nuevos requerimientos. 



				



				



				



				



					







				17



				Requerimientos y Prototipo Interfaz PAO y PEI, de tal manera que los avances en lo operativo sumen a los objetivos estratégicos







				Proceso



				



				50%



				







				18



				Nueva versión de PAO con los ajustes para conectar con PEI              



				Proceso 



				



				50%



				







				19



				Integración con el Sistema Integrado y vinculado al Portafolio de Proyectos y SIGA-PJ



				Pendiente



				



				0%



				







				AVANCE TOTAL DE CRONOGRAMA



				70%



				























				                    







				2. Porcentajes de Avance del Proyecto







				



				







				Fecha



				Porcentaje de avance







				Anterior



				30/11/2018



				63%







				Actual



				28/02/2019



				70%







				Esperado



				31/05/2018 (próxima revisión)



				75%























				3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones







				



Ver detalles en el cronograma en el entregable 15. 







				4. Problemas presentados







				



				Actividad



				Problema



				Acción



				Responsable



				Plazo







				Mejoras en producción



				No sincronización de la información entre el Sistema PEI y Sistema PAO



				Elaboración de plan de respuesta para lograr la estabilización de ambos sistemas. 



				Oficina de Planes y Operaciones



				3 meses (se espera al finalizar el primer trimestre de 2019, la estabilización de ambos sistemas)
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Cronograma Mejoras  Posterior a Puesta en Producción








Cronograma Mejoras Posterior a Puesta en Producción



Hoja1




					Nombre de tarea					Duración					Comienzo					Fin					Sprint					Estado					Avance




					   Sicronizador de Temas Estrátegicos PEI-PAO mediante ETL					3 días					lun 7/1/19					mié 9/1/19					Sprint 1 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Sicronizador de Ejes Transversales PEI-PAO mediante ETL					3 días					jue 10/1/19					lun 14/1/19					Sprint 1 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Reporte de Avances por Ejes y Temas					3 días					mar 15/1/19					jue 17/1/19					Sprint 1 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Identificar por medio de un script aquellas oficinas que se encuentran en estado aprobado para el periodo 2019-2020 dentro del sistema PAOS, pero que a la hora de revisar las mismas no cuentan con contenido					2 días					vie 18/1/19					lun 21/1/19					Sprint 1 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Revisar ETL SincronizacionPAO_PEI encargado de eliminar los objetivos, metas y actividades que están en PAO pero no en PEI					2 días					mar 22/1/19					mié 23/1/19					Sprint 1 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   En SP de modificaciones de objetivos, metas, actividades y coordinaciones de PAO agregar borrado lógico.					3 días					jue 24/1/19					lun 28/1/19					Sprint 2 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Al ETL SincronizacionPAO_PEI cambiar el Delete por Update a Metas y Actividades, además agregarle el usuario: "UsuarioETL" y Fecha en el update de Objetivos,Metas y Actividades					2 días					mar 29/1/19					mié 30/1/19					Sprint 2 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Agregar en los update de objetivos, metas, actividades y coordinaciones de PAO el user y fecha.					5 días					jue 31/1/19					mié 6/2/19					Sprint 2 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Cuando se consulta el servicio de PEI que llena en PAO lo estratégico debe contemplarse solo por el id de PEI nada mas y no con el año porque sino duplica los objetivos.					2 días					jue 7/2/19					vie 8/2/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Actualizar AvancesPAO para que las oficinas que están inactivas puedan agregar avances en PAO, en años anteriores.					2 días					lun 11/2/19					mar 12/2/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Necesitamos de su colaboración para poder generar un reporte que identifique aquellos elementos en el PEI que se encuentran repetidos. Una vez que los tengamos identificados procederemos a tomar la decisión de ver si los eliminamo					3 días					mié 13/2/19					vie 15/2/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Cargar en PAO los objetivos, metas, actividades y coordinaciones de PEI independientemente de que el PAO este aprobado.					2 días					lun 18/2/19					mar 19/2/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Se desactivo el filtro de Permiso(PERMISO_MODIFICAR_PAO) y PermisoFecha (FechaMaximoFormulación) como una excepción solicitada por la oficina de Planificación.					2 días					mié 20/2/19					jue 21/2/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Realizar una mejora en la Formulación que permita modificar el número del Objetivo, Meta y Actividad provenientes del PEI					1 día					vie 22/2/19					vie 22/2/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Completado					100%




					   Revisar los 87 reportes de PAO					15 días					vie 22/2/19					jue 14/3/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Proceso					80%




					   Realizar una mejora en la Formulación que permita modificar el número del Objetivo, Meta y Actividad provenientes del PEI					6 días					vie 15/3/19					vie 22/3/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Pendiente					0%




					   Activar el filtro de Permiso(PERMISO_MODIFICAR_PAO) y PermisoFecha (FechaMaximoFormulación) como una excepción solicitada por la oficina de Planificación.					2 días					lun 25/3/19					mar 26/3/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Pendiente					0%




					   Sustituir el mensaje por el siguiente el cual está debidamente aprobado:a. El PAO de la oficina 0115 - SUBPROCESO EVALUACION para el año 2019 tiene metas pendientes de realizar avances. (No responder este correo ya que se generó de manera automática po					1 día					mié 27/3/19					mié 27/3/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Pendiente					0%




					   Validar si Cantidad y Porcentaje Real toma en cuenta si el indicador es creciente o decreciente cuando se ingresan los valores y de ser así corregirlo.					2 días					jue 28/3/19					vie 29/3/19					Sprint 3 - Mejoras & Reportes					Pendiente					0%




																														% Avance Total					78%
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INFORME DE AVANCE 


PROYECTO 


Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana

		INFORMACIÓN GENERAL:





		Fecha de Corte:

		31 de mayo de 2019  



		Proyecto:

		Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana



		Código:

		



		Solicitud de: 

		



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Karen Leiva Chavarría, Jefa ai. Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales

		



		Revisado por:

		

		



		Aprobado por:

		Roger Mata Brenes, Director Despacho de la Presidencia Corte Suprema de Justicia

		





		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE





		1. Lista y estado de productos entregables



		COD


Productos Entregables


Estado del entregable

I.1.

Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación para cada Edición de Cumbre.

En proceso

II.1. 

Conformación de la Delegación Oficial


Completado




II.2. 

Reunión preparatoria para la Segunda Ronda de Talleres


Completado




II.3. 

Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Ronda de Talleres

Completado




II.4.

Reunión post participación en la Segunda Ronda de Talleres


En proceso

III.1. 

Conformación de la Delegación Oficial

En proceso

III.2. 

Reunión preparatoria para la Segunda Reunión Preparatoria

En proceso

III.3. 

Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Segunda Reunión Preparatoria

En proceso

III.4.

Reunión post participación en la Segunda Reunión Preparatoria

En proceso

IV.1. 

Conformación de la Delegación Oficial

En proceso

IV.2. 

Reunión preparatoria para la Asamblea Plenaria

En proceso

IV.3. 

Asesoría al Coordinador Nacional para la participación en la Asamblea Plenaria

En proceso

IV.4.

Reunión post participación en la Asamblea Plenaria

En proceso

V.1.

Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre

En proceso

VI.1. 


Herramienta de seguimiento de las acciones que realiza el Poder Judicial en las diferentes Comisiones y Grupos de Trabajo.

En proceso

VI.2. 


Elaboración de un documento con la segunda Edición de los Aportes del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.

En proceso

VI.3. 


Estrategia de posicionamiento del Poder Judicial ante la Cumbre Judicial Iberoamericana

En proceso

VI.4.


Atención de diferentes cuestionarios y documentos remitidos por la Cumbre

En proceso





		2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 



		Fecha de corte


Porcentaje de avance

Programado


Real


31 de mayo de 2019

25%

19.16%

<Adjuntar un cronograma de seguimiento del Proyecto, indicando la ruta crítica del mismo.  Se debe mostrar una línea de progreso, mostrando el adelanto o atraso de las actividades respecto a la fecha de corte>



[image: image1.emf]Cronograma CJI  2019.xlsx








		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones

No aplica.






		4. Problemas presentados

No aplica.






		<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>
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						Coordinación Nacional del Poder Judicial de Costa Rica ante la Cumbre Judicial Iberoamericana


						Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.															 Periodo resaltado:			6									Duración del plan																					Inicio real															% Completado																		Real (fuera del plan)																								% Completado (fuera del plan)


						ACTIVIDAD			INICIO DEL PLAN			DURACIÓN DEL PLAN			INICIO REAL			DURACIÓN REAL			PORCENTAJE COMPLETADO			MES						2019																														2020


																								1			2			3			4			5			6			7			8			9			10			11			12			13			14			15			16			17			18


						1) Elaboración de un documento que contenga el proceso de coordinación que se desarrolla cuando da inicio cada Edición de Cumbre.			1			11			1						45%


						2) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Ronda de Talleres			1			2			1			2			100%																																																																																																																																																						 


						3) Apoyar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial, para la Segunda Ronda de Talleres.			1			3			1						30%


						4) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Ronda de talleres			3			6			5						20%


						5) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Segunda Reunión PReparatoria			8			3									0%


						6) Apoyar y asesorar al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Segunda Reunión Preparatoria.			8			3									0%


						7) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Segunda Reunión Preparatoria.			8			3									0%


						8) Coordinación de una reunión preparatoria con las personas representantes ante la Cumbre, previo a la participación en la Asamblea Plenaria			15			3									0%


						9) Apoyar y asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, como integrante de la Comisión de Coordinación y Seguimiento, Coordinador Nacional e integrante del grupo de Trabajo de Independencia Judicial para la Asamblea Plenaria.			15			3									0%


						10) Coordinación de una reunión post- actividad con las personas representantes ante la Cumbre en su participación en la Asamblea Plenaria.			15			3									0%


						11) Elaboración de un documento con los compromisos asumidos por el Poder Judicial desde que es parte de la Cumbre			1			7			4						10%


						12) Seguimiento de las acciones de las Comisiones y Grupos de Trabajo			1			17			1						20%


						Aspectos a considerar:
1. El Proyecto de la Cumbre Judicial Iberoamericana comprende dos años de ejecución por cada Edición.
2. 
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INFORME DE AVANCE 


PROYECTO 


Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial

		INFORMACIÓN GENERAL:





		Fecha de Corte:

		31 de mayo de 2019  



		Proyecto:

		Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial



		Código:

		



		Solicitud de: 

		Despacho Presidencia Corte Suprema de Justicia



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Karen Leiva Chavarría, Jefa ai. Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales

		



		Revisado por:

		

		



		Aprobado por:

		Roger Mata Brenes, Director Despacho de la Presidencia Corte Suprema de Justicia

		





		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE





		1. Lista y estado de productos entregables



		2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 



		Fecha de corte


Porcentaje de avance

Programado


Real


31 de mayo de 2019

15%

10.61%

<Adjuntar un cronograma de seguimiento del Proyecto, indicando la ruta crítica del mismo.  Se debe mostrar una línea de progreso, mostrando el adelanto o atraso de las actividades respecto a la fecha de corte>





		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones

Actividad


Justificación atraso

Acción


Responsable


Plazo


10) Taller ODS – Comisión de Jurisdicción Agraria.


La convocatoria fue enviada a las personas participantes desde el 03 de marzo pasado y la actividad estaba agendada para el 17 de mayo de 2019. Sin embargo, sufrió un aplazamiento para atender una directriz de Consejo Superior, N° 40-19 celebrada el 07 de mayo del 2019, la cual convoca a las personas defensoras al “Módulo didáctico para la promoción de los derechos de los pueblos indígenas. Aplicación de la normativa nacional e internacional”, el cual dará inicio precisamente el día 17 de mayo y es carácter obligatorio. 

Se reprogramó la actividad para el próximo 31 de julio 2019.

Karen Leiva Chavarría.


II Semestre 2019


11) Taller ODS - CONAMAJ


Se han realizado gestiones de coordinación y seguimiento para realizar el taller en los próximos meses.  Sin embargo, estamos pendientes de recibir retroalimentación para la programación del mismo.  Reprogramación.

Se debe mantener seguimiento ante la Dirección Ejecutiva de la CONAMAJ para buscar una fecha que le convenga a ambas instancias

Karen Leiva Chavarría.


II Semestre 2019





		4. Problemas presentados

Ninguno.





		<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>
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			Proyecto: “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial”


			Seleccione un periodo para resaltarlo a la derecha.  A continuación hay una leyenda que describe el gráfico.																					 Periodo resaltado:			5									Duración del plan																					Inicio real															% Completado																		Real (fuera del plan)																								% Completado (fuera del plan)


			ACTIVIDAD			INICIO DEL PLAN			DURACIÓN DEL PLAN			INICIO REAL			DURACIÓN REAL																		año: 2019


																											ENE			FEB			MAR			ABR			MAY			JUN			JUL			AGO			SEP			OCT			NOV			DIC


																		AVANCE CUALITATIVO			PROMEDIO % AVANCE						1			2			3			4			5			6			7			8			9			10			11			12


			Documento de base metodológica para alineación, armonización y apropiación de los ODS en el Poder Judicial.			1			11			1			11			Solicitud colaboración asesoría Esc. Judicial			17.00%			20%


			Estrategia de comunicación y difusión ODS en el Poder Judicial			2			12			2			12									15%


			Asesoría técnica en el tema de los ODS, para apoyar el compromiso asumido por la PPT del Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe, CJCCC.			2			12			2			12									25%


			Estrategia de alineación de los ODS con el Plan Estratégico Institucional			2			12			2			12									5%


			Estrategia de alineación de los ODS con la jurisprudencia del Poder Judicial			2			12			2			12									20%


			Compendio Participaciones del Personal Judicial, Instituciones Nacionales e Internaciones que han participado en las actividades sobre ODS convocadas por el Poder Judicial			2			12			2			12			compendio participaciones			35.00%			35%


			Curso Virtual sobre ODS			1			10			1			10			Documento base (Etapa diseño Instruccional)			25.00%			25%


			Taller ODS con la Comisión de Género			1			12			1			12			Documento para revisión metodológica			19.00%			60%


			Taller ODS con la Comisión de Acceso a la Justicia y Subcomisiones			1			12			1			12									60%


			Taller ODS - Comisión Agraria			2			12			2			12			gestión de coordinación						8%


			Taller ODS - CONAMAJ			2			12			2			12			gestión de coordinación						5%


			Taller ODS - OIJ			6			12			6			6									0%


			Taller ODS - Ministerio Público			6			12			6			6									0%


			Taller ODS - Defensa Pública			6			12			6			12									0%


			Tercer informe de rendición de cuentas			1			7			2			12			Elaboración de informe de avance			30.00%			30%


			Experiencias del Poder Judicial de Costa Rica en las metas e indicadores de la Agenda 2030 y los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). Ministerio de Justicia y Paz, Asamblea Legislativa, Gobierno de Costa Rica y la Secretaría de Planficación y Desarrollo Institucional de Guatema,a			1			12			2			12			Intercambio de información de la implementacion y avances del Poder Judicial			25.00%			25%


			Informe ante el Consejo Superior sobre la consulta realizada por la Contraloría General de la República (Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con énfasis en Género (ODS-5): Igualdad de Género: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y niñas”)			1			12			2			12			Visibilización de acciones desagregadas por actividad, población alcanzada			20.00%			20%





			Indicadores de los ODS con enfoque de DDHH - Sección de Estadísticas			1			12			2			12			Visibilización de acciones desagregadas por actividad, población alcanzada			20.00%			20%


			Aspectos a considerar:
1. El Proyecto “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial” se realizará durante el 2019 con proyección 2020,
2. El desarrollo del Informe  “Implementación de los ODS y cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial” tiene un 10,61% de cumplimiento al 31 mayo de 2019.
3. El cumplimiento de actividades tienen un porcentaje bajo ejecución en muchos de los casos por cuanto se requiere la coordinación con cada una de las instancias y la planeación e intregación de todos los actores para su ejecución.
4. La actividad de generar estadística interna tiene 23% de avance ya que el progreso se verá todos los meses, alcanzando en diciembre del 2019 un 100%, según lo planificado
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INFORME DE AVANCE 





PROYECTO 

Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  









		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de Corte:

		7-6-19



		Proyecto:

		Rediseño de Procesos del Modelo Penal por medio de nuevas tecnologías de información  



		Código:

		P01-PLA-18



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Licda. Arlene Ruiz Barrantes, Ing. Nelson Arce Hidalgo e Ing. Jorge Fernando Rodríguez Salazar

		





		Revisado por:

		Inga. Elena Gabriela Picado González y Licda. Ginethe Retana Ureña

		



		Aprobado por:

		Licda. Nacira Valverde Bermudez

		





















		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		1.1.1 Análisis estadístico histórico

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.2 Identificación de necesidades (recurso humano, infraestructura, mobiliario y equipo)

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.3 Comunicación de las necesidades al área administrativa competente

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.4 Establecimiento de cuotas de trabajo y cantidad de señalamientos (Reorganización de agenda)

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.5 Gira al Tercer Circuito Judicial de San José (Desamparados y Hatillo)

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.6 Gira al Segundo Circuito Judicial de Alajuela y Grecia

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.7 Gira al Primer Circuito Judicial de Alajuela y San Joaquín

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1. 8 Gira Sarapiquí

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.9 Gira Primer Circuito Judicial de San José

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.10 Gira Primer y Segundo Circuito Judicial de Guanacaste

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.11Gira Juzgado Penal de Atenas

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.12 Gira Circuito Judicial de Cartago

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.13 Gira al Segundo Circuito Judicial de San José

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.14 Gira Circuito Judicial de Heredia

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.15 Gira Primer y Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.16 Gira al Tercer Circuito Judicial de San José (Sede Suroeste)

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.17 Gira al Circuito Judicial de Puntarenas

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.18 Gira a Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.19 Gira Juzgado Penal de Grecia

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.20 Gira Circuito Judicial de San Ramón

		Completado

		

		100%

		



		

		1.1.21 Gira al Primer Circuito Judicial de la Zona Sur

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.1 Plan remedial Tribunal del Primer Circuito Judicial de San José

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.2 Plan remedial del Circuito Judicial de Puntarenas y Quepos

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.3 Plan remedial del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.4 Plan remedial del Segundo Circuito Judicial de San José

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.5 Plan remedial del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí-Siquirres)

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.6 Plan remedial del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Jicaral)

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.7 Plan remedial del Tribunal de Sarapiquí

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.8 Plan remedial del Tribunal de Upala

		Completado

		

		100%

		



		

		1.2.9 Plan remedial del Tribunal de Golfito

		En proceso

		

		100%

		



		

		1.2.10 Plan remedial de Tribunal de Nicoya

		En proceso

		

		100%

		



		

		1.2.11 Plan remedial de Tribunal de Corredores

		En proceso

		

		100%

		



		

		1.2.12 Plan remedial de Tribunales de Apelación

		En proceso

		

		100%



		



		

		1.2.13 Revisión de planes remediales preexistentes

		En proceso

		

		100%

		



		

		1.3 Conformación y seguimiento del equipo gerencial y subprocesos por temas específicos

		Completado

		

		100%

		



		

		1.4 Establecimiento de prioridad de oficinas 2018-2019

		Completado

		

		100%

		



		

		1.5 Diseño del modelo de tramitación de la materia Penal

		En proceso

		

		95%

		



		

		1.51. Determinación tipo de expediente a utilizar en materia penal

		En proceso

		

		100%

		



		

		1.5.2 Definición de despachos modelo (Juzgado Penal, Tribunal, Juzgado Ejecución de la Pena, Tribunal de Apelación, Defensa Pública, Ministerio Público y Organismo de Investigación Judicial)

		En proceso

		

		100%

		



		

		1.5.3 Depuración y definición apuntes agenda Cronos (estandarización)

		En proceso

		

		95%

		



		

		1.5.4 Revisión y modificación de fórmulas estadísticas (entre otras la medición fase ejecución)

		En proceso

		

		75%

		



		

		1.5.5 Definición de mejoras necesarias en los sistemas 



		En proceso

		

		97%

		



		

		1.5.6 Búsqueda de opciones de conexión Escritorio Virtual – SSC - ECU

		En proceso

		

		90%

		



		

		1.6 Establecimiento de planes de trabajo para la Jurisdicción y validación de propuestas del Departamento de Trabajo Social y Psicología (peritajes externos).

		Completado

		

		100%

		



		

		1.7 Presentación del Modelo de abordaje de la materia Penal en consulta a dependencias involucradas

		Completado

		

		100%

		



		

		1.8 Presentación de resultados a despachos (Juzgado Penal, Tribunal, Juzgado Ejecución de la Pena, Tribunal de Apelación, Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial.

		Completado

		

		100%

		



		

		1.9 Presentación del Modelo de abordaje de la materia Penal al Consejo Superior

		En proceso

		

		80%

		



		

		1.10 Aprobación por parte del Consejo Superior del Modelo de Abordaje 

		En proceso

		

		80%

		



		

		Fase 2. Implementación

		En proceso

		

		21%

		



		

		2.1 Rediseño Circuito Judicial de Heredia

		En proceso

		

		100%

		



		

		2.2 Rediseño Circuito Judicial de Liberia

		En proceso

		

		90%

		



		

		Fase 3. Seguimiento

		En proceso

		

		3%

		



		

		3.1 Seguimiento Circuito Judicial de Heredia

		En proceso

		

		50%

		











		2. Porcentajes de Avance del Proyecto



		

		



		Fecha

		Porcentaje de avance



		Anterior

		Marzo 2019

		 Proyecto completo 69%

Fase 1. Planeación 95%

Fase 2. Implementación 14%

Fase 3. Seguimiento 2%

Fase 4. Cierre 0%







		Actual

		Junio 2019

		Proyecto completo 72%

Fase 1. Planeación 99%

Fase 2. Implementación 21%

Fase 3. Seguimiento 3%

Fase 4. Cierre 0%





		Esperado

		Junio 2019

		Proyecto completo 86%

Fase 1. Planeación 100%

Fase 2. Implementación 66%

Fase 3. Seguimiento 53%

Fase 4. Cierre 0%











		3. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		El inicio en la implementación de propuestas de mejora se retrasó por el tiempo que demoró la Comisión de la Jurisdicción Penal en hacer observaciones a cada uno de los modelos de tramitación, la cual se hizo hasta el 04 de octubre de 2018. Posteriormente se tuvieron que hacer los ajustes y enviar los modelos de tramitación para su aprobación al Consejo Superior, los mismos fueron aprobados por medio de los siguientes oficios:



a. Informe 1427-PLA-2018, “Modelo de Tramitación para los Tribunales Penales”, conocido en sesión del Consejo Superior 2-19 art. XXXIII.

b. el 1405-PLA-2018 “Modelo de Tramitación para los Juzgados Penales”, conocido en sesión del Consejo Superior 16-19 art. LXII.

c. el 34-PLA-OI-2019, “Modelo de Tramitación para los Juzgados de Ejecución de la Pena”, conocido en sesión del Consejo Superior 19-19 art. XLVI.

d. el 1507-PLA-MI-2019, “Modelo de Tramitación para la Defensa Pública, conocido en sesión del Consejo Superior 5-19 art. XXIII.



Por su parte, el informe de Modelo de Flagrancia se encuentra en discusión con la Comisión encargada de ese tema (Conocido en sesión 27-19 art. XXXVII), mientras que los modelos de OIJ están en un periodo de consulta (informe 569-PLA-MI-19).

 



Adicionalmente el informe 535-PLA-18 ha sido agendado más de 30 veces en la Corte Plena y todavía no ha sido aprobado, ese documento contiene la generalidad del proyecto de mejora integral del proceso penal, fue remitido por la Dirección de Planificación desde junio del 2018 y a la fecha no ha sido conocido, siendo un factor crítico para el éxito del proyecto, se adjunta imagen:



[image: ]



La medida correctiva que realizó la Dirección de Planificación fue ir avanzando en el rediseño del Circuito Judicial de Liberia y dejar previstas el llenado de plantillas en el Circuito Judicial de Puntarenas. También se depuraron los inventarios de expedientes para que una vez que éste se efectúe también se actualicen las acciones de ubicación y ubicaciones.



Otra de las acciones que se diseñaron para poder seguir avanzando en el proyecto es plantearle al despacho de la Presidencia del Poder Judicial, que el informe 535-PLA-18, sea conocido en el Consejo Superior y no en la Corte Plena, por ser un tema administrativo.









		4. Problemas presentados



		El Proyecto ha tenido la dificultad del entorno político en el que estuvo la Sala Tercera desde junio del año pasado, lo cual provocó la demora en la revisión de los respectivos modelos de tramitación de materia penal, que se pusieron en conocimiento de la Comisión desde mayo y fue hasta cinco meses después que se tuvo la respectiva respuesta.



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		1

		Demora en aprobación de informes de despacho modelo

		Seguimiento por parte de la Presidencia

		[bookmark: _Hlk2675015]Despacho de la Presidencia

		Septiembre 2018



		2

		Reprogramación continua (más de treinta veces) de la generalidad del proyecto de mejora integral del proceso penal por parte de la Corte Plena

		Traslado del riesgo al Despacho de la Presidencia

		Despacho de la Presidencia

		Marzo 2019
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<Detallar los problemas presentados en el periodo que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto,
indicando las medidas necesarias para su solucion y responsable>

Actividad Problema Accion Responsable Plazo
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INFORME DE AVANCE II

PROYECTO 

Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión (continuidad de proyecto)


		INFORMACIÓN GENERAL:





		Fecha de Corte:

		31/05/2019



		Proyecto:

		Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos y Desarrollo del Nuevo Sistema Integral de Gestión (continuidad de proyecto)






		Código:

		134-PLA-PP-2019.



		Solicitud de: 

		Defensa Pública



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Dr. Roberto Montero García 

		



		Revisado por:

		Máster José Luis Soto Richmond

		



		Aprobado por:

		M.Sc. Diana Montero Montero

		





		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE





		1. Lista y estado de productos entregables



		COD


Productos Entregables


Estado del entregable

         Informe de Implementación del SSC

En Proceso

Certificar los datos estadísticos de las oficinas que atienden materia penal.

   En proceso




Informe de avances en el desarrollo del nuevo sistema de       gestión integral                                           

    En proceso





		2. Descripción de los porcentajes de avance del proyecto 



		Fecha de corte


Porcentaje de avance

Programado


Real


31/05/2019

32%

32%

Cronograma de Implementación del SSC.
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      Avance del proyecto:

Se han cumplido las dos primeras fases: 


-Diseño de Tutorial de Capacitación en el SSC

-Revisión y Análisis de Informes Estadísticos a Certificar


-Implantación en Defensa Pública de Golfito


-Implantación en Defensa Pública de Nicoya

Gestiones pendientes:


· Proceso de Certificación de Estadísticas en las Oficinas de materia Penal

· Implantación del SSC en otras materias

· Informe de avances en el desarrollo del nuevo sistema de gestión integral





		3. Justificación de atrasos, medidas correctivas u observaciones



		Hallazgos importantes dentro del Proyecto:  

· Atrasos en Pruebas en los despachos para logar compatibilidad de las aplicaciones del SSC, con los sistemas de Gestión de los despachos judiciales.

· Restructuración del proceso de certificación de estadísticas de las oficinas en materia penal (acorde a cronograma de Dirección de Planificación con el proyecto de mejora penal y con el apoyo del proyecto de inventario de expedientes).





		4. Problemas presentados



		· Atrasos en Pruebas en los despachos para logar compatibilidad de las aplicaciones del SSC, con los sistemas de Gestión de los despachos judiciales.

· Restructuración del proceso de certificación de estadísticas de las oficinas en materia penal (acorde a cronograma de Dirección de Planificación con el proyecto de mejora penal y con el apoyo del proyecto de inventario de expedientes).
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		Dirección  de Tecnología de Información 


ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS


Fase de Ejecución y Control


Formulario Nº: MAP-DTI-009
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha:     30 Mayo

		Nombre del proyecto: Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales



		Área de aplicación



		Nivel nacional





		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		 01/01/2016   




		  31/12/2020



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		Avance Total: 92% 




		Avance Total: 85% 






		Aspectos relevantes del proyecto



		El presente resumen son las labores realizadas en el proyecto durante los meses de marzo, abril y mayo del año 2019 conforme a lo planificado en los cronogramas correspondientes:


· Ejecución del Contrato: No. 010118 Switches por Demanda:

· Se están realizando giras para finalizar con la instalación de equipos correspondientes al pedido anterior. 


· Así está la distribución: 


· Equipos instalados: 31   Asignados: 14     Sin distribución: 38

· La distribución para la instalación se realiza según las necesidades de nuevas oficinas u obsolescencia de equipos.

· Estas instalaciones se han visto retrasadas debido a la aplicación del Proceso BAI06: Control de Cambios, por el cual se deben solicitar autorizaciones al comité de cambios para realizar implementaciones.


· Una vez realizado el análisis técnico y estimación de switches requeridos para el año 2019, basándose en el aumento de cantidades debido a la oportunidad identificada para la compra de los switches de acceso para los Tribunales de Limón, Pococí y Ciudad Judicial,  la proveeduría envió el pedido a la empresa el 13 de mayo con la siguiente distribución: 


· Total de equipos pedidos: 250 


· NoPOE:108      POE:142     Cables de Stack: 267


· Monto: ₡206.752.000,00


· El 27 de mayo se realizó reunión con el contratista quedando en el siguiente acuerdo: Entregar a finales de junio 72 cables, 107 Switches POE y 73 NO POE.

· Contratación compra de equipo para edificios en el año 2019: 

Contratación que se está desarrollando para cubrir actualizaciones de equipos en las redes locales de los edificios principales de Limón, Pococí, Ciudad Judicial, propuestos para ejecutar en el 2020 en la planificación global del proyecto, pero debido al adelanto de trabajos realizados en años anteriores se estará ejecutando en el presente año 2019.

· En vista que todo el equipo de acceso que se requiere para el alcance de esta contratación (Tribunales de Limón, Pococí y Ciudad Judicial), se van a obtener mediante la ejecución del contrato de switches por demanda, se realizó movimiento de presupuesto para lograr el objetivo.


· El procedimiento que se está realizando para adquirir los equipos de Core y Distribución se encuentra en trámite para iniciar el proceso de compra ante la proveeduría. 


· Se elaboraron las Especificaciones Técnicas, Estudio de Mercado y costos y demás documentación relacionada. 

· Se trabaja en la revisión y aprobación de dicha documentación. 



		 Recomendaciones



		· Solicitud de vehículos para Servicios Generales, Area de Transportes con antelación dada la limitación de vehículos para ser asignado a Telemática para las giras correspondientes a las instalaciones.



		Informe del Tiempo 



		A nivel global del Proyecto al día 30 de mayo, en cronograma se esperaba llevar un avance de 85%, siendo que se encuentra adelantado pues se lleva un 92% por lo que en la ejecución correspondiente es excelente dado el nivel de avance y adelanto con respecto a la planificación establecida.  Ver imagen infra.     

1. Switches por Demanda (2017LN-000004-PROV)-Contrato No. 010118; Se está finalizando la instalación del equipo asignado al tercer pedido del año 2018.

Se está la planificando las giras para iniciar la ejecución del contrato correspondiente al año 2019.

2. Dados los resultados del análisis realizado en el estudio de mercado correspondiente al procedimiento a iniciar en el año 2019, el % de avance que se muestran a continuación corresponden a los dos procedimientos que se realizan en paralelo (Contrato de SW por Demanda y Nuevo Procedimiento con alcance limitado), para cubrir las necesidades en los edificios de Limón, Pococí y Ciudad Judicial planificadas inicialmente cuando inició el proyecto para el año 2020 que se está adelantando en la ejecución.
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Trabajo Planificado vrs Completado



		Informe del Presupuesto



		Al finalizar este mes el cronograma de trabajo contabiliza el siguiente detalle en cuanto a Presupuesto Planificado-Aprobado-Ejecutado-Pendiente de Ejecutar. Ver imagen infra.    

Presupuesto según Línea Base Total: ₡3.435.901.434,41

Presupuesto Ejecutado 2015: ₡7.104.905,75

Presupuesto Ejecutado 2016: ₡1.381.855.534,21

Presupuesto Ejecutado 2017: ₡528.438.906,86

Presupuesto según Línea Base 2018: ₡472.254.969,32

Presupuesto Ejecutado 2018: ₡336.320.503,84

Presupuesto Pendiente de Ejecutar 2018: ₡308.267,92

Presupuesto según Línea Base 2019: ₡492.425.611,17


Presupuesto Ejecutado 2019: ₡160.860.511,21

Presupuesto Pendiente de Ejecutar 2019: ₡415.045.339,60

Hoy en día, el detalle del Presupuesto consumado conforme al cronograma y correspondiente a la Fase de Ejecución del Proyecto, refleja que se han ejecutado ₡2.417.333.560,03, el mismo incluye el costo asociado al recurso humano, costo de las contrataciones relacionadas a este proyecto, viáticos, equipo técnico de años anteriores. 

Por otro lado; el proyecto en su totalidad ha ejecutado un presupuesto de ₡2.435.435.779,12 incluyendo el costo asociado al recurso humano de las Fases de Inicio, Planificación, Monitoreo-Control, Ejecución y Cierre del Proyecto, lo anterior con fuente de información del cronograma del proyecto.

Así mismo se refleja en imagen infra, el detalle de presupuesto planificado para ejecutar en los años 2018, 2019 y 2020 y el presupuesto pendiente de ejecutar.  
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Presupuesto Planificado vrs Ejecutado

El proyecto consta de 5 grandes fases, según los grupos de Procesos de Proyectos del PMI. El siguiente diagrama muestra: Costo por Fase durante la ejecución del proyecto, Costos de Tareas Completadas y Costos de Tareas Futuras. 
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Costo por Fase del Proyecto según el PMI

La siguiente imagen muestra las estadísticas del Proyecto, su duración, horas de trabajo y costo Actual, Previsto, Real y Restante.  


Un dato obtenido de los meses de Mayo 2017 y Mayo 2019, respectivamente. 
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Estadísticas del Proyecto





		Informe de riesgos



		· Limitación en transporte para trasladar a los lugares de instalación.

· Ventanas de tiempo autorizadas por el cambio del equipo en horarios nocturnos y fuera de horario de oficina lo cual limita el avance de la ejecución al no poder dedicar jornadas completas a las instalaciones.





		Realizado por:

		Firma:



		Bertony Jimenez Campos

Adriana Garro Madrigal
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Actualizaci�n de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.pdf


Id Nombre de tarea % de Avance


Actual


0 Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales 92%


1 Fase de Inicio 100%


2 Metodología de Administración de Proyectos 100%


5 Elaborar Acta de Constitución del Proyecto 100%


9 Fase de Planificación 100%


10 Crear Cronograma de Proyecto 100%


14 Crear Plan de Dirección del Proyecto 100%


18 Fase de Monitoreo y Control 61%


19 Reuniones Semanales de Seguimiento 63%


460 Elaboración de Informes Mensuales Gerenciales 62%


511 Actualización del Cronograma de Proyecto 61%


719 Actualización del Plan de Dirección del Proyecto 51%


757 Fase de Ejecución 94%


758 2015 100%


777 2016 100%


1027 2017                                                                                                                100%


1107 2018 99%


1108 Actualización de Equipos 2018 99%


1109 2016LA-000013-PROV-AMPLIACION 100%


1151 2018CD-000006-PROVEX CD por Excepción: SW para servidores Heredia, Cartago, Perez Zeledón, Liberia, 
Santa Cruz


100%


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 1
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Id Nombre de tarea % de Avance


Actual


1192 2017LN-000004-PROV Ejecución del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2018 87%


1196 2019 99%


1197 Actualización de Equipos 2019 99%


1198 2018LA-000006-PROV SW PARA PUNTARENAS, NICOYA, CIUDAD NEILLY Y GOLFITO 100%


1239 2017LN-000004-PROV Ejecución del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2019 25%


1244 Actualización de Equipos 2020 27%


1245 Actualización de Equipos 2020 27%


1246 Número de Procedimiento VER NOTA 27%


1247  Proceso de Contratación Administrativa 71%


1248 Elaboración de la Documentación para iniciar el Procedimiento en la Proveeduría 97%


1256 Trámite en la Proveeduría 63%


1263 Ejecución de la Contratación 0%


1282 Proceso de Cierre de la Contratación 0%


1288 2017LN-000004-PROV Ejecución del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2020 0%


1293 Fase de Cierre 0%
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% esperado al 


25 de Mayo 


2019


Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado según 


cambios


85% lun 01/06/15 vie 18/12/20 1412,5d ₡3.435.901.434,41 ₡3.110.928.047,71


100% lun 13/02/17 lun 23/10/17 173,06d ₡1.031.421,13 ₡1.031.421,13


lun 13/02/17 lun 20/03/17 26d ₡466.423,97 ₡466.423,97


lun 09/10/17 lun 23/10/17 9d ₡564.997,16 ₡564.997,16


100% lun 12/12/16 mar 21/11/17 239,06d ₡3.117.632,54 ₡3.117.632,55


lun 12/12/16 mié 08/02/17 43d ₡2.035.251,89 ₡2.035.251,89


lun 23/10/17 mar 21/11/17 21d ₡1.082.380,66 ₡1.082.380,66


61% mié 05/10/16 vie 18/12/20 1066,56d ₡22.541.195,04 ₡22.541.194,41


mié 05/10/16 jue 17/12/20 1065,25d ₡10.982.704,48 ₡10.982.703,60


vie 25/11/16 vie 18/12/20 1030,56d ₡2.310.228,40 ₡2.310.228,50


lun 09/01/17 mar 15/12/20 997,5d ₡8.747.902,80 ₡8.747.902,80


jue 23/11/17 lun 23/11/20 761,38d ₡500.359,36 ₡500.359,51


87% lun 01/06/15 vie 18/12/20 1412d ₡3.409.177.984,33 ₡3.084.204.598,25


100% lun 01/06/15 mar 24/01/17 423d ₡7.104.905,72 ₡7.104.905,75


100% lun 04/01/16 mié 25/10/17 458,06d ₡1.407.732.668,84 ₡1.381.855.534,21


100% lun 09/01/17 jue 14/12/17 236d ₡537.120.469,84 ₡528.438.906,86


100% jue 19/10/17 jue 20/12/18 296d ₡472.254.969,32 ₡336.628.771,84


100% jue 19/10/17 jue 20/12/18 296d ₡472.254.969,32 ₡336.628.771,84


100% lun 08/01/18 mar 04/12/18 231d ₡342.411.122,32 ₡94.810.055,16


100% jue 19/10/17 mar 13/11/18 269d ₡342.411.122,32 ₡92.450.802,07
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% esperado al 


25 de Mayo 


2019


Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado según 


cambios


100% lun 17/12/18 jue 20/12/18 3d ₡129.843.847,00 ₡149.367.914,60


38% lun 07/01/19 vie 18/12/20 498,06d ₡492.425.611,17 ₡575.905.850,85


38% lun 07/01/19 vie 18/12/20 498,06d ₡492.425.611,17 ₡575.905.850,85


38% lun 07/01/19 jue 05/12/19 234d ₡362.581.764,17 ₡160.826.616,51


0% lun 14/12/20 vie 18/12/20 4d ₡129.843.847,00 ₡415.079.234,34


0% lun 06/01/20 jue 17/12/20 244,06d ₡492.539.359,44 ₡254.270.628,74


0% lun 06/01/20 jue 17/12/20 244,06d ₡492.539.359,44 ₡254.270.628,74


0% lun 06/01/20 jue 03/12/20 236d ₡362.695.512,44 ₡212.695.394,41


0% lun 06/01/20 jue 21/05/20 98d ₡3.732.685,80 ₡3.732.567,77


0% lun 06/01/20 mié 05/02/20 23d ₡1.009.483,06 ₡1.009.478,07


0% jue 06/02/20 jue 21/05/20 75d ₡2.723.202,74 ₡2.723.089,70


0% vie 22/05/20 vie 27/11/20 134d ₡8.810.678,95 ₡8.810.678,95


0% lun 30/11/20 jue 03/12/20 4d ₡350.152.147,69 ₡200.152.147,69


0% vie 11/12/20 jue 17/12/20 4d ₡129.843.847,00 ₡41.575.234,34


0% vie 04/12/20 vie 04/12/20 1d ₡33.201,37 ₡33.201,37
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₡2.435.435.779,12


₡1.031.421,13


₡466.423,97


₡564.997,16


₡3.117.632,55


₡2.035.251,89


₡1.082.380,66


₡13.953.165,42


₡6.939.072,08


₡1.432.341,64


₡5.324.810,40


₡256.941,29


₡2.417.333.560,03


₡7.104.905,75


₡1.381.855.534,21


₡528.438.906,86


₡336.320.503,84


₡336.320.503,84


₡94.810.055,10


₡92.450.802,06


2014 2024 2034 2044 2054 2064 2074 2084 2094 2104 2114 2124


1984 2034 2084


1984 2084


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 5


Proyecto: Actualización de los 


Fecha: jue 30/05/19







Presupuesto Ejecutado
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		Dirección de Tecnología de Información 

ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS

Fase de Ejecución y Control


Formulario Nº: MAP-DTI-009
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		Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 30 de mayo

		Nombre del proyecto: Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los Circuitos y Oficinas del País



		Área de aplicación



		Nivel Nacional



		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		01/07/2015



		31/12/2020   



		    Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		Avance Total: 73%



		Avance Total: 78% 



		Aspectos relevantes del proyecto



		A continuación, se presentan los avances en las diferentes contrataciones que se están ejecutando, como parte del desarrollo del Proyecto: “Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país”. 

Se resume el detalle de las actividades realizadas durante los meses de marzo, abril y mayo del año 2019:  

Avance en contrataciones que vienen del periodo anterior:

· 2017LA-000011-PROV - Recableado para el edificio de la Defensa Pública de San José


· Durante el mes de marzo, se cierra la contratación. 

· Monto adjudicado: ₡153.901.110,54

· Monto ejecutado según MS Project: ₡164.283.014

· 2017LA-000034-PROV - Recableado para el edificio de Goicoechea


· Adjudicada el 12 de abril del 2018 a la empresa Consorcio Anphora S.A por un monto de $1.005.911,40. 

· El porcentaje de pago del proyecto al 29 de mayo es de 84%, del monto que se adjudicó según control de facturación, para un total pagado de ₡481.794.467.

· Se realizaron varios pagos por avance de contratación (avance de obra y entrega de materiales).


· Se realiza revisión y validación del número de puntos y salidas que se especificaron en los planos y su adecuación según las nuevas localizaciones de personal y el traslado de otras unidades del PODER JUDICIAL a diferentes pisos.

· Se realizó levantamiento para la definición final de los puntos y salidas de la nueva red, posteriormente se enviaron los planos con los que se trabajó todo lo referente a la ubicación de las salidas del sistema.

· Se revisan nuevamente los planos entregados por el PODER JUDICIAL donde se indican los puntos faltantes según los puestos trabajo localizados por personal del Poder Judicial. Se verifican cantidades faltantes a favor del Poder Judicial.

· Se realiza diagrama con el detalle de localización para los componentes de Telefonía en los nuevos racks de la Central Telefónica.

· La empresa entregó el 25 de abril de los planos actualizados con la identificación de los puntos de red. 

· En cuanto a la fase de instalación del nuevo cableado ya está al 100%, se elaboró informe de deficiencias por parte del área técnica, que debe corregir la Empresa, se comunicó al líder del Proyecto Sergio Mora del Departamento de Servicios Generales para que se ejecute el informe y las correcciones solicitadas.

· Se retoma el tema con la empresa sobre la instalación de puntos de red para los cajeros automáticos, falta definir fecha de instalación.


· Se inician labores relacionadas con el etiquetado y certificación por parte de la Empresa, los trabajos se están realizando en los pisos 1,4,5 y 7.


· Se continúan las labores relacionadas con el etiquetado y certificación por parte de la Empresa. Durante el levantamiento de las extensiones se encontraron deficiencias de puntos mal etiquetados y 3 puntos de red en el sótano que sobrepasan los 100 metros.


· Se ha estado trabajando en el tema del pase y activación de a la red nueva con la empresa, se definió el RFC y fechas para el traslado de la central telefónica y switches.

· Se realiza reunión con Servicios Generales para definir fecha para ejecutar el pase de la energización del Cuarto de Servidores en el cuarto piso.

· Se elabora el Asigna Telefónico de todo el Edificio.


· Se elabora el Asigna de los listones de toda la Central Telefónica de todo el Edificio.


· Se configura todos los tonos telefónicos hacia los diferentes pisos del Edificio.


· Se realiza el etiquetado de toda la central telefónica en la parte de los patch panel.

Contrataciones iniciadas en el año 2019

 Recableado para el edificio de la Corte Suprema de Justicia 


· Contratación que se está desarrollando para cubrir la obsolescencia del cableado a nivel de redes locales en este edificio.


· Durante el año 2019 se desarrollará todo el proceso de gestión de compra y en el 2020 se la instalación del cableado.


· El proceso de Contratación Administrativa se vio retrasado pues se estaba a la espera de los resultados obtenidos en la contratación del Diseño del Cableado y luego a la espera de presupuesto disponible para dicha contratación, pues al quedar parte del Recableado de Goicoechea como compromiso no devengado se tuvo que distribuir el dinero.   


· Se realizo reunión con los involucrados del proyecto para determinar los requerimientos iniciales.

· En el mes de marzo se finaliza estudio de mercado y costos y se inicia la elaboración del documento de Especificaciones Técnicas, la cuales se finalizan en abril.

· En el mes de abril se inicia con la elaboración del documento para la Decisión Inicial del Proyecto.

· En mayo inicia el trámite con la proveeduría judicial para la elaboración y publicación del cartel.

· Actualmente se está en la fase de atención de correcciones y consultas solicitadas por la Proveeduria. 






		Recomendaciones



		Generales:

Se requiere que el personal adquirido mediante los permisos aprobados por el Consejo Superior se continúe para el seguimiento en la ejecución de las tareas del proyecto. 





		Informe del tiempo



		A nivel global del Proyecto al finalizar mayo, el cronograma de trabajo presenta 73% de avance total, siendo el esperado de un 78% esperado.

En total se están desarrollando 2 contrataciones: Ver imagen infra.    

· 2017LA-000034-PROV - Recableado para el edificio de Goicoechea con un 94%. 


· 2019LA-000021-PROV Recableado para el edificio de la Corte Suprema de Justicia con un 58% de avance a nivel del proceso de contratación administrativa.
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		3Informe del presupuesto



		Al finalizar el presente mes, el cronograma de trabajo contabiliza el siguiente detalle en cuanto a Presupuesto Planificado-Aprobado-Ejecutado-Pendiente de Ejecutar. Ver imagen infra.    

Presupuesto Ejecutado 2015: ¢2.793.528

Presupuesto Ejecutado 2016: ₡304.850.257

Presupuesto según Línea Base 2017: ¢812.040.174

Presupuesto Ejecutado 2017: ₡692.393.606

Presupuesto 2017 pendiente de ejecutar: ₡96.035.911

Presupuesto según Línea Base 2018: ₡414.564.379

Presupuesto Ejecutado 2018: ₡2.287.468

Presupuesto 2018 pendiente de ejecutar: ₡1.273.940

El detalle del Presupuesto consumado conforme al cronograma y correspondiente a la Fase de Ejecución del Proyecto, refleja que se han ejecutado ₡1.002.324.858; el mismo incluye el costo asociado al recurso humano, costo de las contrataciones relacionadas a este proyecto, viáticos, equipo técnico de años anteriores. 

Por otro lado; el proyecto en su totalidad ha ejecutado un presupuesto de ₡1.008.755.944; incluyendo el costo asociado al recurso humano de las Fases de Inicio, Planificación, Monitoreo-Control, Ejecución y Cierre del Proyecto, lo anterior con fuente de información del cronograma del proyecto.

Así mismo se refleja en imagen infra, el detalle de presupuesto planificado para ejecutar en el año 2020.  
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373.431
(1.184.917
1.047.032
€1.324.653.587
g0

g0
96.035.911
96.035.911
g0
96.035.911
g0
2.133.751
€93.902.160
49.455
€93.848.391
¢4.314

¢o

g0

g0

g0
1.273.920
1.273.920
1.273.920
1.273.920
g0
1.273.920
562.819.011
664.524.724
¢29.951






Presupuesto Ejecutado-Aprobado

El proyecto consta de 5 grandes fases, según los grupos de Procesos de Proyectos del PMI. El siguiente diagrama muestra: Costo por Fase durante la ejecución del proyecto, Costos de Tareas Completadas y Costos de Tareas Futuras. 
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Costos según fases y tareas completadas y futuras

La siguiente imagen muestra las estadísticas del Proyecto, su duración, horas de trabajo y costo Actual, Previsto, Real y Restante.  


Un dato obtenido de los meses de Julio 2017 y Mayo 2019, respectivamente. 
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Estadísticas del Proyecto





		Informe de riesgos



		· Atrasos en la ejecución de contrataciones por hechos externos a dicha contratación:  remodelaciones de oficinas, contratación de modulares, cierre colectivo del Poder Judicial, entre otros


· Las administraciones regionales, conociendo que se está ejecutando el Proyecto de Recableados, no informen de cambios en las necesidades por remodelaciones e incrementos en la cantidad de personal y equipos en las oficinas. 





		Realizado por:

		Firma:



		Adriana Garro Madrigal. 


Paola Alvarez Quesada.
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Id Nombre de tarea % completado % esperado 


al 25 de 


Mayo 2019


0 Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país 73% 78%
1 Fase de Inicio 100% 100%
9 Fase de Planificación 38% 100%
18 Fase de Monitoreo y Control 53% 56%
19 Reuniones Semanales de Seguimiento 56% 55%
195 Elaboración de Informes Mensuales Gerenciales 62% 60%
246 Actualización del Cronograma de Proyecto 56% 56%
432 Actualización del Plan para la Dirección del Proyecto 0% 49%
470 Fase de Ejecución 74% 78%
471 2015 100% 100%
490 2016 100% 100%
964 2017 98% 99%
965 Recableados 2017 98% 99%
966 2017LA-000011-PROV - Recableado para el edificio de la Defensa Pública de SJ 100% 100%
1056 2017LA-000034-PROV - Recableado para el edificio de Goicoechea 94% 99%
1057 Proceso de Contratación Administrativa 100% 100%


1075 Ejecución de la Contratación 89% 99%


1157 Proceso de Cierre de la Contratación 28% 100%


1158 Coordinar Sesión de Trabajo para Lecciones Aprendidas 0% 100%


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Línea base


Hito de línea base


Resumen de línea base


Progreso


Progreso manual
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Id Nombre de tarea % completado % esperado 


al 25 de 


Mayo 2019


1159 Trámite de Pago 84% 100%


1160 Elaborar Acta de Recibo de Bienes y Servicios 0% 100%


1161 HITO: Plantilla de Aceptación Final de la Contratación Aprobada 0% 100%


1162 2017CD-000493-PROVCD Diseño del Cableado del edificio de Corte Suprema de Justicia 100% 100%
1192 2015LN-000016-PROV - AMPLIACION Recableado para edificios de San Ramón y San Carlos 100% 100%
1231 2015LA-000171-PROV - AMPLIACION Recableado para el edificio de Turrialba 100% 100%
1270 2018 58% 100%
1271 Recableados 2018 58% 100%
1272 2019LA-000021-PROV-Recableado para el edificio de la Corte Suprema de Justicia 58% 100%
1273 Proceso de Contratación Administrativa 58% 100%


1274 Elaboración de la Documentación para iniciar el Procedimiento en la Proveeduría 100% 100%


1284 Trámite en la Proveeduría 18% 100%


1291 2019 0% 41%
1371 2020 0% 0%
1604 Fase de Cierre 0% 0%


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Línea base


Hito de línea base


Resumen de línea base


Progreso


Progreso manual
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Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado


según cambios


Presupuesto


Ejecutado


Presupuesto Pendiente


de Ejecutar


mié 01/07/15 lun 21/12/20 1391,38 días ₡2.593.308.913 ₡2.339.110.418 ₡1.008.755.944 ₡1.330.354.474


lun 07/08/17 mar 17/10/17 49 días ₡388.855 ₡388.892 ₡388.892 ₡0


mar 09/05/17 mar 28/11/17 141 días ₡1.143.938 ₡1.143.938 ₡626.197 ₡517.741


vie 25/11/16 lun 21/12/20 1031,38 días ₡10.602.715 ₡10.569.192 ₡5.415.997 ₡5.153.195


mar 30/05/17 mar 15/12/20 898,38 días ₡5.866.678 ₡5.833.155 ₡3.285.340 ₡2.547.815


vie 25/11/16 vie 18/12/20 1030,75 días ₡982.714 ₡982.714 ₡609.283 ₡373.431


mar 06/06/17 mar 15/12/20 893,19 días ₡2.706.291 ₡2.706.291 ₡1.521.374 ₡1.184.917


mar 19/12/17 lun 21/12/20 763,38 días ₡1.047.032 ₡1.047.032 ₡0 ₡1.047.032


mié 01/07/15 jue 19/11/20 1371 días ₡2.581.143.455 ₡2.326.978.445 ₡1.002.324.858 ₡1.324.653.587


mié 01/07/15 jue 03/12/15 112 días ₡2.793.528 ₡2.793.528 ₡2.793.528 ₡0


mar 03/11/15 mié 04/10/17 488 días ₡306.280.582 ₡304.850.257 ₡304.850.257 ₡0


lun 24/10/16 jue 29/11/18 532 días ₡812.040.174 ₡788.429.517 ₡692.393.606 ₡96.035.911


lun 24/10/16 jue 29/11/18 532 días ₡812.040.174 ₡788.429.517 ₡692.393.606 ₡96.035.911


lun 24/10/16 mar 10/04/18 370,38 días ₡160.000.483 ₡164.283.014 ₡164.283.014 ₡0


lun 16/01/17 jue 29/11/18 473 días ₡612.806.686 ₡589.668.970 ₡493.633.059 ₡96.035.911


lun 16/01/17 vie 27/10/17 198 días ₡5.512.087 ₡5.512.087 ₡5.512.087 ₡0


lun 30/10/17 jue 29/11/18 274,63 días ₡107.240.830 ₡8.460.257 ₡6.326.506 ₡2.133.751


mar 27/11/18 jue 29/11/18 3 días ₡500.053.770 ₡575.696.627 ₡481.794.467 ₡93.902.160


mar 27/11/18 mar 27/11/18 1 día ₡49.455 ₡49.455 ₡0 ₡49.455 Administrador de Proyecto[40%];Líder Técnico[30%];Jefatura[5%]


2004201420242034204420542064


1984 2034


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Línea base


Hito de línea base


Resumen de línea base


Progreso


Progreso manual
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Comienzo Fin Duración Costo de línea base1 Presupuesto Aprobado


según cambios


Presupuesto


Ejecutado


Presupuesto Pendiente


de Ejecutar


mié 28/11/18 mié 28/11/18 1 día ₡500.000.000 ₡575.642.857 ₡481.794.467 ₡93.848.391


jue 29/11/18 jue 29/11/18 1 día ₡4.314 ₡4.314 ₡0 ₡4.314


jue 29/11/18 jue 29/11/18 0 días ₡0 ₡0 ₡0 ₡0


lun 06/03/17 vie 09/02/18 235 días ₡12.773.525 ₡12.773.353 ₡12.773.353 ₡0


lun 25/09/17 mié 04/04/18 134 días ₡14.457.169 ₡11.078.945 ₡11.078.945 ₡0


lun 25/09/17 mar 02/01/18 68 días ₡12.002.310 ₡10.625.236 ₡10.625.236 ₡0


lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡414.564.379 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940


lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡414.564.379 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940


lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡409.231.541 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940


lun 03/09/18 jue 07/02/19 111 días ₡3.561.550 ₡3.561.409 ₡2.287.468 ₡1.273.940


lun 03/09/18 jue 01/11/18 43 días ₡2.231.403 ₡2.231.337 ₡2.231.337 ₡0


vie 02/11/18 jue 07/02/19 68 días ₡1.330.147 ₡1.330.072 ₡56.131 ₡1.273.940


vie 08/02/19 mar 22/10/19 177,38 días ₡409.231.541 ₡562.819.011 ₡0 ₡562.819.011


lun 02/09/19 jue 19/11/20 314 días ₡636.233.252 ₡664.524.724 ₡0 ₡664.524.724


lun 16/11/20 lun 16/11/20 1 día ₡29.951 ₡29.951 ₡0 ₡29.951


Contratación[₡575.642.857]


Jefatura[2%];Secretaria de la Dirección[2%];Líder Técnico[2%];Administrador de Proyecto[2%]


29/11


2004201420242034204420542064
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Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Línea base


Hito de línea base


Resumen de línea base


Progreso


Progreso manual
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Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Línea base


Hito de línea base


Resumen de línea base


Progreso


Progreso manual
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Tarea manual
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Informe de resumen manual
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ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control

Formulario Nº: MAP-DTI-009











		[bookmark: _Toc289673945]Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 31/05/2019   

		Nombre del proyecto: Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.



		Área de aplicación



		Gerencial





		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		01/08/2017

		31/12/19 



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		84%



		84%





		Aspectos relevantes del proyecto



		

Resultado de las revisiones de los indicadores ya desarrollados se producen una serie de mejoras provocando que se modifique el alcance del proyecto y se agreguen 20 días más de trabajo.



Los aspectos relevantes para los meses de marzo, abril y mayo del 2019 para el Puesto 372540 (Profesional en informática 2) son:



· Revisión de los indicadores P-1 al P-22 en el Juzgado de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de San José, esto indicadores son los incluye estadísticas relacionadas a los tiempos de duración de las actividades principales realizadas por el despacho.

· Mejoras en los indicadores O-1, O-2, O-4, O-5, O-6, O-7 y O-9. Estos indicadores son los que incluyen estadísticas relacionadas a la carga de trabajo por el personal del despacho u oficina judicial.  



Es importante resaltar que para estas revisiones y mejoras se tuvieron que realizar laboras exhaustivas análisis, diseño y programación.





		Recomendaciones



		

En la medida de lo posible, tomar las medidas pertinentes para evitar cambios de prioridades, en las actividades del proyecto. 





		Informe del tiempo



		

Para este mes se registra un atraso en el cronograma de cuatro días, producto de la revisión que se debe realizar para cada indicador, específicamente en la tarea de revisión y mejora del Indicador O-10, a continuación, se adjunta la versión actualizada del cronograma:











		Informe del presupuesto



		

El proyecto se está desarrollando a lo interno, además es gestionado a partir de mayo con la herramienta de AZURE DevOps para reportar y listar las tareas, además el costo por hora de un Profesional en informática 2 es aproximadamente de ₡10.178:



		Iteración

		Tiempo en Horas

		Costo

		Fechas



		Monto registro en el informe anterior









		

		₡ 895.608,00

		



		2019.03 - Marzo

		130 *

		 ₡1.323.140,00 

		



		2019.04 – Abril 

		130 *

		 ₡1.323.140,00 

		



		2019.05 - Mayo

		177

		 ₡1.801.506,00 

		01/05/2019 - 31/05/2019



		

		

		

		



		TOTAL

		

		₡5.343.394,00

		







* Valor aproximado según la capacidad de horas efectivas dedicadas al proyecto.





		Informe de riesgos



		

Que surjan nuevos requerimientos que deban ser atendidos de manera urgente y que impacten el avance del proyecto.



Que los usuarios expertos dedicados a las pruebas no puedan dedicarles el tiempo estimado a las tareas asignadas dentro del cronograma de este proyecto.





		Realizado  por:

		Firma:



		Carlos Morales Castro



		



		Revisado por:

		Firma:



		Orlando Castrillo
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			Informe Gerencial de Avance 





			Fecha: 28/02/2019


			Nombre del proyecto: Desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.





			Área de aplicación





			Oficinas Judiciales rediseñadas





			Fecha de inicio del proyecto


			Fecha tentativa de finalización del proyecto





			01/08/2017


			31/12/2019





			Estado de Avance Actual


			





			El avance total del proyecto es de un 85 %.


Además, se incluye un resumen del avance de cada una de las asignaciones al permiso con goce para el periodo reportado.


· Avance Extracción, elaboración y construcción de datos para indicador de días laborados -100%
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			Aspectos relevantes del proyecto





			El presente informe contempla las funciones asignadas y realizadas por los funcionarios a los cuales se le solicitó permiso con goce de salario aprobados por el Consejo Superior mediante acuerdo No. 15248-18, las cuales corresponden a:



Cantidad



Tipo de puesto



1



1



Profesional en informática 1


Plazas otorgadas mediante acuerdo No. 15248-18


Según acuerdo aprobado por el Consejo Superior mediante el oficio No. 13389-18, en la sesión número 110-18, se acuerda: “de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44, párrafo cuarto de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser un asunto de interés institucional, conceder permiso con goce de salario y sustitución a partir del 07 de enero al 31 de marzo del 2019 a los siguientes puestos […]”:



Cantidad



Tipo de puesto



1



365560



Profesional en informática 2



A continuación, se detallan las labores realizadas por cada uno de los puestos a partir del 07 de enero fecha en que fueron nombrados los funcionarios en los permisos, al 28 de febrero del 2019.



Para este proyecto se ha concedido un permiso con goce en plaza de profesional en informática 2 a tiempo completo para el desarrollo de Indicadores y cuadros estadísticos para la Función Judicial.  


Los aspectos relevantes para los meses de enero y febrero del 2019 en detallan los siguientes por número de puesto:


Puesto 372540 (Profesional en informática 2)


Mejora



Tarea general



Tareas realizadas



Extracción, elaboración y construcción de datos para indicador de días laborados



Análisis 



Analizar y revisar la información que se encuentra en la tabla MDEJ del sistema de gestión para ser utilizada como fuente 



· Revisar los tipos de campo y su ajuste al modelo dimensional. 



· Incluir campos de control para BI. 



· Definir los campos adicionales requeridos



Revisar datos 



· Valores nulos.



· Espacios en blanco.



· Llaves de negocio y sus descripciones.



· Duplicidad de información.



Definir ventana de tiempo para la actualización desde la fuente.



· Solicitar y definir tiempo de datos completos. 



Análisis para extracción y carga de tabla stage 



· Definir reglas de manipulación de nulos. 



· Definir reglas del negocio para transformación de datos. 



· Seleccionar de los datos de la fuente según validación de información en el destino (reglas del negocio). 



· Analizar la forma en que se van a ejecutar los procesos dentro de la plataforma de SIGMA al stage.



2.1.1. Modificar procedimiento almacenado. 



2.1.2. Modificar el ETL. 



Analizar el diseño del universo 



· Definir tablas lógicas. 



· Definir contextos lógicos.



Diseño



Modificar modelo en el stage 



· Modificar la tabla volátil en el stage. 



· Modificar las estructuras necesarias para pasar la información al stage



Modificar del modelo dimensional 



· Modificar la tabla de dimensión. 



· Modificar la tabla de hechos.



· Modificar índices para las tablas requeridas. 


Desarrollo



Desarrollo y construcción ETL 


Modificar Data Flow dentro del Work Flow de carga general ()



· Modificar sentencia SQL para extracción de la tabla MDEJ del sistema de gestión. (3 horas)



· Modificar SQL para corregir valores nulos.  (1,5 horas)



· Modificar SQL para corregir espacios en blanco. (1,5 horas)



· Modificar SQL para que los campos de código se muestren con 4 dígitos. 



Modificar el Query Transform para transformar los datos que provienen del SQL 



Modificar tabla con campos en donde van se van a cargar los datos provenientes de la tabla MDEJ (Sistema de Gestión) 



Carga manual y comprobación de la tabla, para verificar problemas existentes con los campos de origen y destino 



Desarrollo del universo 



· Crear las relaciones. 



· Crear contexto. 


Pruebas



Carga Inicial y Validación y Ajuste de ETL (Pruebas).



· Probar los tiempos de carga. 



· Validar que la información en el modelo dimensional se muestre correcta.



· Validar que la información del modelo de universo se muestre correcto.



· Realizar pruebas de verificación de información entre ambos sistemas SIGMA y GFH, para observar que los datos que se muestren concuerden entre ambos sistemas


Implementación



Puesta en producción de procesos de carga. 


Aplicación de usuario Final. 








			Recomendaciones





			En la medida de lo posible, tomar las medidas pertinentes para evitar cambios de prioridades, en las actividades del proyecto. 









			Informe del tiempo





			El presente gráfico se puede mostrar la cantidad de horas completadas en el proyecto, así como la cantidad de horas por completar y la cantidad de horas totales del proyecto. 
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			Informe del presupuesto





			El siguiente gráfico muestra de los entregables que se están ejecutando, el costo de las tareas completadas, el costo de las tareas en ejecución y el costo de las tareas que faltan ejecutar a fututo y por último el costo de las tareas que ya se debieron de terminar, pero aún no se han finalizado. 
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			Informe de riesgos





			Durante esta etapa de proyecto se pueden llegar a presentar los siguientes riesgos.



Riesgo



Medidas Tomadas



Cambio de prioridades




Analizar el plan de trabajo, en coordinación con la Dirección de Planificación debido a que habitualmente se solicitan cambios de prioridades.









			





			Realizado  por:


			Firma:





			Manuel Alejandro Villalta Ruiz
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		INFORMACIÓN GENERAL:







		Fecha de corte del informe:

		31 de mayo 2019



		Proyecto:

		Contratación de horas de asesoría Profesional para el desarrollo de las Fases III, IV y V del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial



		Código:

		



		Fecha de inicio del proyecto

		21 noviembre 2017

		Fecha de fin:

		21 noviembre 2021



		Elaboración y revisión

		Firmas



		Elaborado por:

		Arlette Zúñiga Lizano

		





		Revisado por:

		Michael Jiménez Ureña

		



		Aprobado por:

		

		







		I. DESCRIPCIÓN DEL AVANCE







		1. Porcentajes de Avance del Proyecto 



		

		

		Fecha

		Porcentaje de avance



		Porcentaje anterior

		01/03/2019

		16%



		Porcentaje actual

		31/05/2019

		20%



		Porcentaje esperado

		31/05/2019

		28%











		2. Aspectos relevantes del proyecto



		La modalidad de este proyecto es consumo de horas; no obstante, se estima que las tres etapas contratadas se culminarán en un plazo de 4 años aproximadamente.

Se estima el porcentaje de avance del cronograma según las actividades estipuladas en el mismo y el correspondiente consumo de horas en el periodo reportado.





		3. Lista y estado de productos entregables



		

		COD

		Productos Entregables

		Estado del entregable

		Observaciones



		

		

		Estado

		% de avance

		



		

		

		Completado

		

		Durante el periodo reportado no se registran entregables finalizados, según lo indicado en el cronograma



		

		Actualización del Análisis de Impacto del Servicio del Poder Judicial.

		En proceso

		58%

		Se encuentra en proceso la revisión de resultados preliminares previo a la documentación del análisis de impacto del servicio



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		











		4. Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones



		



· Durante el periodo reportado se ha identificado deficiencia en la información entregada por los involucrados, lo que ha generado un retraso en las fechas del cronograma (no así en el consumo de horas), debido a la necesidad de revisar los procesos que resultaron críticos con las áreas involucradas. Como medida correctiva se ha realizado la coordinación de sesiones adicionales para aclarar la necesidad del proyecto Específicamente, se han llevado a cabo reuniones referentes a la priorización de los procesos pendientes por parte de las áreas involucradas, principalmente del ámbito jurisdiccional, Dirección de Gestión Humana, Dirección de Planificación, Departamento de Trabajo Social, Dirección de TI, Ministerio Público, OIJ, entre otros. Se sostuvieron, además, reuniones personalizadas con las siguientes personas para completar las encuestas del análisis de impacto del servicio: 

· Ana Belén Murillo, Juzgado Penal Juvenil, en fecha 1 de marzo.

· Alexis Vargas, Tribunal de Familia, en fecha 1 de marzo.

· Gerardo Alfaro, Tribunal de Apelación, en fecha 4 de marzo.

· Carlos Jiménez González, Sala III, en fecha 5 de marzo.

· Nilce Sibaja Zamora, SIORI, en fecha 7 de marzo.

· Alfredo Arias, Tribunal Penal del II Circuito de San José, en fecha 14 de marzo.

· Atención de consultas sobre encuestas (extemporáneas) del Tribunal Contencioso Administrativo

· Se han coordinado reuniones para validar procesos críticos con cada oficina involucrada, con las siguientes dependencias:

· Departamento de Seguridad, en fecha 22 de mayo.

· Departamento de Prensa, en fecha 23 de mayo.

· Departamento Financiero Contable, en fecha 24 de mayo.

· Oficina de Registro Judicial, en fecha 24 de mayo.

· OIJ-Ministerio Público-Defensa Pública, en fecha 27 de mayo.

· Dirección Ejecutiva, en fecha 27 de mayo.

· Departamento de Servicios Generales, en fecha 28 de mayo.

· Centro de Apoyo para el Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, en fecha 29 de mayo.

· Dirección de Gestión Humana, en fecha 30 de mayo.

· Dirección de Planificación, en fecha 31 de mayo.



· Por otra parte, se aprobó Control de Cambios en cronograma del Proyecto durante el periodo reportado.



		5. Problemas presentados



		<Detallar los problemas presentados en el período que no pueden ser resueltos dentro del equipo de proyecto, indicando las medidas necesarias para su solución y responsable>



		Actividad

		Problema

		Acción

		Responsable

		Plazo



		N/A

		N/A

		N/A

		N/A

		N/A
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		Dirección de Tecnología de Información 

ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS



Fase de Ejecución y Control

Formulario Nº: MAP-DTI-009











		[bookmark: _Toc289673945]Informe Gerencial de Avance 



		Fecha: 30/05/2019   

		Nombre del proyecto: Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial



		Área de aplicación



		Gerencia





		Fecha de inicio del proyecto

		Fecha tentativa de finalización del proyecto



		Enero 2019

		Etapa 1: Diciembre 2019 



		Estado de Avance Actual

		Estado de Avance Esperado



		46%



		48%





		Aspectos relevantes del proyecto



		

[bookmark: _Hlk2329892]Se realizó reunión de seguimiento con el Despacho de la Presidencia y se definieron los siguientes aspectos: 

1. Incluir los indicadores estratégicos dentro del Sistema Georeferencial: Como parte de los requerimientos del proyecto Observatorio Judicial, se definió crear una “página inicial con indicadores estratégicos”, la cual se vincularía con el Sistema Geo referencial y con el portal de datos abiertos, a través de enlaces. Sin embargo, debido a que en el Sistema Georeferencial se creó una capa general que mostraba los datos gráficamente, se determinó que existía mucha similitud entre esta y la “página inicial de indicadores estratégicos”. Por lo anterior, en reunión de seguimiento con la Presidencia de la Corte y el equipo del proyecto, se acordó incluir los indicadores estratégicos dentro del Sistema Georeferencial.  



2. Mostrar la cantidad de sentencias por juez en una oficina específica. 



3. Realizar un grupo focal: Atendiendo la solicitud se realizó un grupo focal con personas usuarias internas y externas, en este se consultaron aspectos como información que debe mostrarse, posible nombre de la herramienta y colores por utilizar. Dentro de los principales resultados se identificó: 



Información: Las personas consideran que la herramienta es compleja, que requiere inducción para su uso, por lo que solicitan mostrar menos gráficos, que no se muestren 2 gráficos en un mismo espacio y utilizar lenguaje sencillo. 

Adicionalmente, solicitan mostrar cuáles son las oficinas por circuito y que se brinde la oportunidad de realizar búsqueda de oficinas para consultar su información y competencias territoriales. 

En la pantalla principal, presentar únicamente datos del Poder Judicial y no datos poblacionales del INEC. 

Validar que la información que se presenta está actualizada y es que calidad. 



Posibles nombres: Brújula, Clic Judicial CR, SumarioPJ, Ventana, Justicia en Costa Rica, InfoPJ, Una mirada al Poder Judicial. La Dirección de Planificación realizará una encuesta a lo interno para buscar otras opciones de nombres. 



Colores por utilizar: Azul, verde y amarillo. 



En el siguiente documento se incluye el detalle de los resultados del grupo focal. 





[bookmark: _GoBack]

Para atender los acuerdos de la reunión con la Presidencia y los hallazgos del grupo focal, se realizó un reacomodo de la interfaz gráfica del sistema Geo Referencial y se desarrollaron los siguientes indicadores como parte del Sistema Geo Referencial: 



1. Se creó una sección de información general: donde se despliegan los datos de contacto del Poder Judicial, Contraloría de Servicios y Denuncias del OIJ. Se muestra la cantidad de trámites en línea (escritos recibidos, órdenes de apremio por pensión alimentaria y expedientes notificados), la relación de puestos, los casos entrados, finalizados y los casos activos en el Poder Judicial.

2. Se creó una sección de Recursos Humanos, donde se muestran los movimientos en planilla del personal del Poder Judicial distribuidos por sexo.

3. Se creó una sección de Presupuesto: en la cual se presentan los datos de presupuesto formulado por programa y por subpartida.

4. Se creó una sección de Compendio de indicadores: en donde se colocaron varios gráficos con indicadores como costo medio de las causas terminadas (en colones), gasto en justicia por habitante, entre otros.

5. Se añadió la búsqueda por aproximación: Esta permite que la persona busque una oficina por aproximación de su nombre, el sistema muestra el listado de oficinas que coinciden. Al seleccionar un resultado, se muestra la información del módulo de oficinas abajo explicado. 

6. Se creó el módulo de información de oficinas y sentencias dictadas por juez: En este módulo se muestran los datos informativos generales de cada oficina como los horarios, dirección, servicios y correo electrónico. Además, se presenta una tabla con los teléfonos de la oficina y los siguientes indicadores por oficina: cantidad de sentencias por juez, cantidad de personas que brindan servicio, cantidad de casos que ingresan y finalizan, cantidad de trámites en línea, cantidad de casos activos. 

7. Inicia el desarrollo del módulo que mostrará la información por circuito judicial. 





		Recomendaciones



		

Se recomienda mantener una comunicación directa y activa con el personal de Planificación encargado de validar las estadísticas y alimentar el circuito y materia de las oficinas para que se refleje correctamente en el tablero.

Realizar reuniones de seguimiento para validar el avance en el producto. 





		Informe del tiempo



		

Avance de 46%, con un 2% de atraso en relación con el porcentaje de avance esperado, debido a que se tiene pendiente la definición de la forma en que se mostrarán los casos activos, la duración de los casos y debe definirse cuáles otros indicadores se incluirán como parte del Observatorio Judicial, considerando la información que actualmente se encuentra en el Sistema Geo Referencial. Todos estos aspectos han sido tratados con la Dirección de Planificación y el Despacho de la Presidencia, por lo que actualmente, se está realizando una revisión general para definir cuáles indicadores se incluirán.

Se acordó que previo al desarrollo de indicadores, la Dirección de Planificación validará los datos para determinar la factibilidad de crear un indicador y además, documentará de manera detallada el requerimiento por plantear a la Dirección de Tecnología. Una vez que se determine cuáles indicadores se incluirán, se deberá actualizar el cronograma de trabajo.  



		Informe del presupuesto



		El costo real del proyecto a la fecha es de  ₡11 450 907,76



		Año

		Mes

		Costo real



		2018

		Noviembre

		 ₡                   818 598,19 



		 

		Diciembre

		 ₡                 2 523 969,95 



		2019

		Enero

		 ₡                 1 926 956,48 



		 

		Febrero

		 ₡                 1 559 848,51 



		 

		Marzo

		 ₡                   676 793,78 



		 

		Abril

		 ₡                   128 913,10 



		 

		Mayo

		 ₡                 1 495 391,96 



		 

		Junio

		 ₡                 1 411 598,45 



		 

		Julio

		 ₡                   908 837,36 



		 

		Agosto

		 ₡                                -   



		 

		Septiembre

		 ₡                                -   



		 

		Octubre

		 ₡                                -   



		 

		Noviembre

		 ₡                                -   



		 

		Diciembre

		 ₡                                -   



		Total general

		 

		 ₡               11 450 907,76 







Se reporta costo para meses posteriores, porque se ha avanzado en tareas para mitigar el atraso. 



		Informe de riesgos



		

Que surjan nuevos requerimientos que deban ser atendidos de manera urgente y que impacten el avance del proyecto.

Que surjan inconsistencias en la información que no permitan finalizar alguno de los requerimientos solicitados como parte del alcance en el proyecto. 



		Realizado  por:

		Firma:



		Indira Calvo Gould

		



		Revisado por:

		Firma:



		Carmen Quesada Chacón
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Colores


			Opción 1			Opición 2			Opción 3


			Naranja			Verde 			Azul


			Azul 			Gris			Negro						Etiquetas de fila			Cuenta de Opción 1


			Naranja			Rojo 			Verde						Azul 			8


			Azul 			Amarillo 			Verde						Naranja			6


			Verde			Rojo 			Azul						Verde			3


			Naranja			Amarillo 			Verde						Total general			17


			Azul 			Verde 			Café


			Naranja			Azul 			Rosa


			Naranja			Verde 			Azul


			Azul 			Rosa			Morado


			Azul 			Naranja			Verde


			Azul 			Blanco			Amarillo 


			Verde			Azul 			Amarillo 									Primer lugar 			Segundo lugar


			Verde			Amarillo 			Azul						Opción 1			Azul 			Naranja 


			Azul 			Naranja			Verde						Opición 2			Verde			Verde


			Naranja			Verde 			Amarillo 						Opción 3			Amarillo			Azul


			Azul 			Verde 			Naranja








Figura para logo


			Opción 1			Opición 2			Opción 3


			Circulo			Triangulo 			Rectangulo						Etiquetas de fila			Cuenta de Opción 1


			Circulo			Cuadrado			Rectangulo						Circulo			9


			Circulo			Triangulo 			Cuadrado						Cuadrado			5


			Cuadrado			Triangulo 			Circulo						Rectangulo			3


			Cuadrado			Triangulo 			Circulo						Total general			17


			Cuadrado			Triangulo 			Circulo


			Cuadrado			Rectangulo			Triangulo 


			Rectangulo			Cuadrado			Circulo


			Circulo			Triangulo 			Cuadrado


			Circulo			Triangulo 			Cuadrado


			Circulo			Rectangulo			Triangulo 


			Circulo			Triangulo 			Rectangulo


			Circulo			Rectangulo			Triangulo 


			Circulo			Cuadrado			Rectangulo									Primer lugar 


			Rectangulo			Circulo 			Cuadrado						Opción 1			Circulo 


			Cuadrado			Rectangulo			Triangulo 						Opición 2			Triangulo 


			Rectangulo			Cuadrado			Triangulo 						Opción 3			Triangulo 








Nombres


						Votos


			Brújula 			6


			Clic Judicial CR 			2


			Todo sobre el Poder Judicial 			1


			Sumario PJ			1


			Ventana			1


			Justicia en Costa Rica			1


			Info PJ			1


			Una mirada al Poder Judicial 			1


			PRICI (Programa de Información Ciudadana)			1


			PJ Data


			Datos judiciales


			Notitia PJ


			Poder Judicial Estadísticas


			Poder Judicial en cifras


			Panorama Estadístico del Poder Judicial


			Geografía Judicial 


			Centro de Información Judicial 


			INCI (información ciudadana)


			Ventana Judicial CR


			Mapa Judicial 


			Observatorio Judicial 


			Cédula Judicial 


			Biografía Judicial 








Variables prioritarias


			Grupo 1


glugo: glugo:
Marta Eugenia, Adulta mayor que trabajó en Informática Educativa. Yolanda Mora, abogada litigante. Harol Benethe, Web Master, profesional externo al Poder Judicial			Grupo 2


glugo: glugo:
Grupo junto a Elliot
			Grupo 3


glugo: glugo:
Malberth Chaves Sanabria, Dirección Gestión Humana, …..
			Grupo 4


glugo: glugo:
Franklin Benavides Solano Contraloría de Servicios, Karol Núñez Segura, Leda Castillo Navarro


			Números telefónicos, dirección y correo electrónico			Zona de cobertura de la oficina. Oficina que conoce la apelación 			Preguntar a Comision de Personas usuarias 			Números telefónicos, dirección y correo electrónico


			Zona de cobertura de la oficina. Oficina que conoce la apelación 			Números telefónicos, dirección y correo electrónico			Tutorial flash introductorio			Indicadores de rendimiento del despacho juezas y jueces


			Duraicón de los casos por materia			Números telefónicos, dirección y correo electrónico			Agrupar información por tipo, perfil y población de usuarios			Estadisticas de la oficina: cantidad de inicio y fin de año, casos que ingresan, reingresan, terminados y casos al finalizar el mes, testimonios de piezas, legajos, inactivos. Los datos se presentan de forma anual  y mensual


			Edificios propios, alquilados accesibles para personas con discapacidad			Indicadores de rendimiento del despacho juezas y jueces			Información general. Acceso a los servicios			Duración de los casos por materia


			Indicadores de rendimiento del despacho, juezas y jueces			Duración de casos por materia			Formas de o para interponer quejas			Cantidad e notificaciones


			Reporte de cumplimiento del Plan Anual Operativo de la Oficina			Cantidad de jueces por circuito y por materia y definiciones						Reporte de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional por Oficina


			Organigrama			Indicadores por materia, circuito y sus respectiva definicion conceptual 						Presupuesto formulado y aprobado


			Indice de materias			Personal asignado presupuestariamente						Zona de cobertura de la oficina. Oficina que conoce la apelación 


			Cambios de bienes de oficina para algo contable como activos en colones			Presupuesto formulado y aprobado 						Personal asignado presupuestariamente


						Presupuesto desagregado pro instancia y por materia 						Personal pagado en la oficina en el último mes


						Estadisticas de la oficina: cantidad de inicio y fin de año, casos que ingresan, reingresan, terminados y casos al finalizar el mes, testimonios de piezas, legajos, inactivos. Los datos se presentan de forma anual  y mensual						Cantidad de escritos o documentos


						Cuadros estadísticos por materia con indicadores desagregados						Edificios propios y alquilados accesibles para personas con discapacidad


						Mostrar datos del regimen disciplinario: número de casos, resultados, despachos, tipo de falta						Reporte de cumplimiento del Plan Anual Operativo de la oficina


												Datos demográfico de la población que reside en la zona de cobertura de la oficina (total de población, estado civil, nivel educativo, nacionalidad, grupo etario, población indígena, población con discapacidad, ocupaciones, indicadores demográficos)


												Crecimiento de la población del 2011 al 2025


												Bienes de la oficina, tales como escritorios, equipo informático, sillas, etc


												Segregación de datos por materia


												Instrucciones claras y detalladas


												Actualización de números de teléfono, dirección y correo electrónico


												Constraste en el scroll (se pierde)


												Recomendación quitar datos demográficos








Resumen datos


			Información 			Revisar terminos utilizados para que sean más comprensibles para las personas usuarias


						Actualizada y de calidad 


						Presentar datos solo del PJ


						Revisar títulos y nombres, ejemplo: Pensiones Alimenticias es incorrecto


						Jerarquizar la información de lo general a lo particular y agrupada por temática


						Datos por circuitos judiciales y su competencia


						Datos de todos los ámbitos judiciales


						Indice con la información del Sistema


						Datos de todo el personal judicial por tipo de puesto 


						Mucha información en una sola pantalla


						Mostrar información de cada departamento 


						Presentar información de las competencias territoriales 


						Incluir un buscador para localizar las oficinas 


						Datos de expedientes por CJ y provincia


						Cuando se hace un zoo out el mapa se ve muy grande y sólo se ve el mar.


			Gráficos			Títulos simples, claros y uniformes


						Separar los gráficos, no agrupar


						Gráficos uniformes (2D o 3D)


						Explicación en cada indicadores sobre su definición


						No mezclar en un mismo gráfico datos con valores muy distintos 


						Gráficos simples, no agrupados porque resta valor a los datos 


						Explicación de los gráficos


						Lentitud en la consulta del gáfico circular con el compendio de indicadores 


						Incluir información de la función de cada oficina


						Incluir la fuente de la información 


			Nombre			El nombre Observatorio no aplica por su significado


			Apariencia 			Poco atractiva


						Dificil para personas con discapacidad visual


						Letras pequeñas


						Botones poco llamativos


						Link en los gráficos que redireccione a información más detallada


			Navegabilidad			Herramienta poco accesible


						Controles poco accesibles


						No es intuituiva


						Se oculta información al reducir la pantalla (utilizando Ctrl+Scroll del mouse).


						Se le dificulta la navegación utilizando el scroll (es porque el scroll no baja la pantalla completa sino el gráfico (card) sobre el cual está posicionado).


						No orienta en su uso 


						Video de inducción 








Datos Elliot





			Representante del Estado de la Nación			Periodista Independiente			Otros


			Cuestionan que la información que se presente en el sistema debe ser real y actualizada, sino de nada sirve porque induce al error a los usuarios. Por ejemplo en el tema de teléfonos, correos y personal de la oficina sino está actualizada es un problema para el usuario.			Que el contraste que tiene el sistema es débil y que podría presentar un problema para las personas con algún tipo de discapacidad visual			Las sub-opciones que presenta el sistema no son atractivas, por lo tanto muy probable los usuarios no ingresen a las mismas


			Los títulos de los gráficos deben ser los suficientemente claros y entendibles para cualquier tipo de usuario.			El sistema no debe presentar datos que no sean de información del Poder Judicial por ejemplo la información del INEC			Incluir información de cuantos Circuitos Judiciales existen por provincia y para cada circuito cuales distritos le corresponden atender


			El gráfico redondo de indicadores es muy complicado de entender, debe hacerse gráficos menos cargados para que sean más entendibles. Además debe de incorporarse una explicación de cada indicador.			El sistema tiene términos incorrectos como por ejemplo: Pensiones Alimenticias.			Incluir explicación general de que ámbitos conforman el Poder Judicial, por cada ámbito un desglaso de oficinas y las funciones de cada una, así como también en el caso que se tenga que poner una queja para alguna oficina ante quien se debe presentar.


			Es necesario que se vaya de lo general a lo específico porque hay que usuario que si les interesa ver información detallada			Los gráficos detrás de otros no deberían aplicarse porque el segundo gráfico pierde importancia, además la opción para ir al mismo no es clara.			Que se incluya a la izquierda el indice con las opciones del sistema


			Si se mezclan en los gráficos indicadores con valores muy bajos con otros con valores muy altos, los más bajos no se aprecian bien.						No solo debe incluirse en la parte de personas que brindan el servicio únicamente datos de Jueces y Técnicos sino de todo el personal judicial


			El nombre Observatorio Judicial no es aplicable.						Si se ponen muchos gráficos en una misma pantalla se consumen muchos recursos de la máquina y eso hace que se pegue.


									No se deben usar gráficos 2D y 3D de manera combinada debe haber un estándar.








Datos Indira 


			Participante			Observaciones en relación con el sistema


			Franklin Benavides Solano Contraloría de Servicios Ext. 019480			·        Quitar la información demográfica de Costa Rica o ponerla en otro apartado que sea accedido sólo si el usuario lo desea.


						·        No le interesa ver la información de equipo (activos) de oficina.


						·        No encuentra las herramientas de accesibilidad (controles de accesibilidad) que tienen los sistemas del Poder Judicial.


						·        Indica que se debe revisar la información que se está mostrando pues algunos datos no le parecen correctos, como la cantidad de órdenes de apremio.


						·        Agregar ayuda al sistema (que oriente su uso)





			Ama de Casa 1 Karol Núñez Segura			·        Se oculta información al reducir la pantalla (utilizando Ctrl+Scroll del mouse).


						·        Mantener la información actualizada (se cuestiona el dato de órdenes de apremio).


						·        Se le dificulta la navegación utilizando el scroll (es porque el scroll no baja la pantalla completa sino el gráfico (card) sobre el cual está posicionado).


						·        Se pierde por tanta información, al ingresar con la flecha a diferentes gráficos en un mismo espacio.





			Ama de Casa 2			·        Necesita ver instrucciones claras del uso del sistema.


			Leda Castillo Navarro			·        Letras muy pequeñas.


						·        Quiere ver información más detallada de cada departamento y las funciones correspondiente de cada uno. Para saber a quién dirigirse en caso de requerir atención en una oficina específica.


						·        Se le dificulta la navegación usando el scroll (porque el scroll se posiciona sobre un gráfico, entonces no mueve la pantalla).


			Marta Eugenia			·        Cuestiona por qué el gráfico de Presupuesto del Poder Judicial por Programa se ve que el Ámbito Administrativo tiene mucho presupuesto asignado, es casi lo mismo que el presupuesto asignado al OIJ. Le parece necesario que exista un enlace donde se pueda conocer cuáles oficinas componen ese ámbito administrativo para así tener mayor claridad de por qué requieren ese presupuesto.


			Adulta mayor que trabajó en Informática Educativa			·        Considera importante que muestre a la persona usuaria dónde puede realizar una denuncia o queja y ver cuál es la jurisdicción de la oficina.


						·        Además, considera necesario que exista la posibilidad de agrandar el tamaño de la letra si la persona usuaria lo requiere.


			Yolanda Mora			·        Se muestran muchos datos estadísticos demográficos de Costa Rica que no son importantes, son como de cultura general.


			Abogada litigante			·        Considera importante poder consultar cuántos circuitos judiciales existen por provincia. Muchas personas no saben que en Alajuela hay 3 circuitos.


						·        Además, que se pueda consultar cuántos expedientes hay por provincia y circuito.


						·        Que la persona digite el nombre de la oficina o código y que el sistema le traiga la información de la oficina.


			Harold Benethe			·        Hay muchos gráficos en 1 sola página, lo que hace que la página se quede pegada al cargar. Considera mejor crear un índice y que por cada apartado se muestran 2 ó 3 gráficos. Algo similar a Google Analytics.


			Web Master, profesional externo al Poder Judicial			·        Cuando se hace un zoo out el mapa se ve muy grande y sólo se ve el mar.


						·        Indica que no sabía que en Alajuela existían 3 circuitos judiciales y que esa información es muy enriquecedora.


						·        No debe mezclarse el uso de gráficos de 2D y 3D.


						·        El gráfico circular complejo de Compendio de Indicadores del Poder Judicial se puso muy lento al momento de cargarlo.


			Apuntes generales			Anotaciones tomadas en focus group / Generales.


						1. La aplicación debería tener una ayuda y una inducción de uso (video).


						2. No les gustan los colores de la aplicación.


						3. Se indica que el “botón” para ingresar al gráfico trasero es poco visible y no sugiere más información.


						4. Se sugiere que en los distintos gráficos se pueda ir al detalle, esto es, en el caso del presupuesto, por ejemplo, que se pueda ver que es ámbito administrativo, OIJ, etc, más particular.


						5. Que en algún apartado se indique qué hace cada oficina.


						6. Se debe corregir el contraste en la parte de apariencia para que sea consistente.


						7. Que los indicadores muestren un detalle de lo que son.


						8. Indican valorar si colocar un gráfico detrás de otro tiene sentido y relevancia.


						9. Que se añadan hipervínculos al detalle de la información.


						10. Se habla de colocar un índice en la parte izquierda que guíe al usuario a los detalles de cada información


						11. Se manifiesta que es importante que se muestre el detalle de distritos que comprenden cada uno de los circuitos Judiciales.


						12. Se hace una observación al tema de la navegación de la aplicación.








Datos Sandra


			Resultados de participación de Focus Group





			Establecer las necesidades de información del sistema. Preguntarse qué es lo más importante que se quiere informar a la población.


			Considerar en la construcción del sistema que las personas más jóvenes son más intuitivas


			Ampliar la continuidad de todos los sistemas


			Hacer más amigable el sistema, más interactivo


			Mejorar el tema del diseño, colores, gráficos y tipografía


			Los colores son de débil contraste, se requiere más fuerza en colores, hacerlo más llamativo


			Ampliar más sobre funciones del Poder Judicial 


			Ampliar información sobre todo del OIJ, principalmente en ciencias forenses


			Ampliar información sobre el ámbito administrativo


			Es importante dar a conocer las funciones de cada departamento como una guía para la persona usuaria, para saber dónde dirigirse


			Los datos operacionales están enfocados solo en lo penal


			Proponer una mejor adecuación de información por circuitos judiciales


			Actualizar datos sobre atención de servicios (nombres, horarios, etc)


			Se informa de datos que no son del Poder Judicial, valorar cuáles datos no deben de estar en el sitio.


			Ampliar información sobre tipo de profesionales que laboran en el Poder Judicial ( No solo jueces, magistrados, fiscales)


			Incluir indicadores con más información y precisar fuentes


			Navegación complicada en el mapa, hay que hacer esfuerzo adicional para buscar información











Datos Graciela 


			El sistema no es intuitivo, requiere explicación para poder navegar


			Las opciones del submenú en los gráficos no son llamativas, el solo cambiar de tipo de cursos (flecha -mano) no orienta


			No me lleva a la información 


			No orienta


			No atrae


			Colors de contraste son debiles, los colores gustan pero no hay fuerza


			Ampliar el tipo de personal  a otros puestos


			Incluir a los demás ámbitos judiciales, especialmente OIJ; Ciencias Forenses


			Dar información de lo general a lo particular 


			Datos operacionales hacen referencia solo a lo penal 
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Id Modo de 


tarea


Nombre de tarea Duración Comienzo Fin % 


completado


Costo % 


Previsto


0 Proyecto Observatorio Judicial 273,75 días vie 23/11/18 vie 20/12/19 46% 26 623 979,63 ₡ 48%
1 Indicadores BI 104,75 días vie 23/11/18 mar 23/4/19 69% 8 066 938,88 ₡ 100%


2 Mejoras SIGMA 28 días jue 13/12/18 jue 24/1/19 100% 2 291 632,00 ₡ 100%


4 Composición del Personal 4,75 días jue 24/1/19 mié 30/1/19 100% 489 869,78 ₡ 100%


15 Casos Activos 4,75 días mié 30/1/19 mié 6/2/19 66% 489 869,78 ₡ 100%


26 Duración de casos 4,63 días mié 6/2/19 mié 13/2/19 65% 476 978,47 ₡ 100%


36 Productividad (Casos terminados) 4,75 días mié 13/2/19 mar 19/2/19 100% 489 869,78 ₡ 100%


47 Escritos 4,63 días mar 19/2/19 mar 26/2/19 65% 476 978,47 ₡ 100%


57 Notificaciones 4,63 días mar 26/2/19 mar 5/3/19 65% 476 978,47 ₡ 100%


67 Gestiones de la Contraloría 4,63 días vie 23/11/18 jue 29/11/18 43% 476 978,47 ₡ 100%


77 Formulación Presupuestaria 4,13 días lun 18/3/19 vie 22/3/19 88% 425 413,23 ₡ 100%


85 Servicios Tecnologicos 20,88 días vie 22/3/19 mar 23/4/19 20% 1 972 370,43 ₡ 100%


86 Cantidad de Hojas de Delincuencia emitidas 1,75 días vie 22/3/19 mar 26/3/19 43% 180 478,34 ₡ 100%


96 Cantidad de Certificaciones de Pensión 
Alimentaria emitidas 


1,75 días mar 26/3/19 jue 28/3/19 43% 180 478,34 ₡ 100%


106 Cantidad de Solicitudes de Ordenes de 
Apremio interpuestas 


1,75 días jue 28/3/19 lun 1/4/19 50% 180 478,34 ₡ 100%


116 Cantidad de Cuentas de Correo Validadas 
para Notificación 


1,75 días lun 1/4/19 mar 2/4/19 43% 180 478,34 ₡ 100%


126 Cantidad de Consultas de Depósitos 
Judiciales 


1,75 días mar 2/4/19 jue 4/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%
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127 Analisis de los datos en el DATA 
Administrativo


1 hr mar 2/4/19 mié 3/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


128 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


129 Aprobación de la plantilla 1 hr mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


130 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


131 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs mié 3/4/19 mié 3/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


132 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mié 3/4/19 jue 4/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


133 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


134 Ajustes de los usuarios 2 hrs jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


135 Publicación en Produccion 1 hr jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


136 Cantidad de Consultas a Expedientes 
Judiciales 


1,75 días jue 4/4/19 lun 8/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%


137 Analisis de los datos en Gestion 1 hr jue 4/4/19 jue 4/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


138 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs jue 4/4/19 vie 5/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


139 Aprobación de la plantilla 1 hr vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


140 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%
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141 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


142 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr vie 5/4/19 vie 5/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


143 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs vie 5/4/19 lun 8/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


144 Ajustes de los usuarios 2 hrs lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


145 Publicación en Produccion 1 hr lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


146 Cantidad de Consultas de Impedimentos de
Salida 


1,75 días lun 8/4/19 mié 10/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%


147 Analisis de los datos en el Sistema de 
Validación de Cuentas de Correo


1 hr lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


148 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


149 Aprobación de la plantilla 1 hr lun 8/4/19 lun 8/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


150 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs lun 8/4/19 mar 9/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


151 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs mar 9/4/19 mar 9/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


152 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mar 9/4/19 mar 9/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


153 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs mar 9/4/19 mar 9/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


154 Ajustes de los usuarios 2 hrs mar 9/4/19 mié 10/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%
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155 Publicación en Produccion 1 hr mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


156 Cantidad de Consultas de Impedimentos de
Salida 


1,75 días mié 10/4/19 jue 11/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%


157 Analisis de los datos en el Sistema de 
Validación de Cuentas de Correo


1 hr mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


158 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


159 Aprobación de la plantilla 1 hr mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


160 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs mié 10/4/19 mié 10/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


161 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs mié 10/4/19 jue 11/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


162 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


163 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


164 Ajustes de los usuarios 2 hrs jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


165 Publicación en Produccion 1 hr jue 11/4/19 jue 11/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


166 Cantidad de descargas de la Aplicación 
Móvil 


1,63 días jue 11/4/19 mar 16/4/19 0% 167 587,03 ₡ 100%


167 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs jue 11/4/19 lun 15/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


168 Aprobación de la plantilla 1 hr lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%
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169 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


170 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


171 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr lun 15/4/19 lun 15/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


172 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs lun 15/4/19 mar 16/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


173 Ajustes de los usuarios 2 hrs mar 16/4/19 mar 16/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


174 Publicación en Produccion 1 hr mar 16/4/19 mar 16/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


175 Cantidad de Demandas Enviadas 1,75 días mar 16/4/19 jue 18/4/19 29% 0,00 ₡ 100%


176 Analisis de los datos en Gestion 1 hr mar 16/4/19 mar 16/4/19 100% 0,00 ₡ 100%


177 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs mar 16/4/19 mar 16/4/19 100% 0,00 ₡ 100%


178 Aprobación de la plantilla 1 hr mar 16/4/19 mié 17/4/19 100% 0,00 ₡ 100%


179 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%


180 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%


181 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%


182 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs mié 17/4/19 mié 17/4/19 0% 0,00 ₡ 100%


183 Ajustes de los usuarios 2 hrs mié 17/4/19 jue 18/4/19 0% 0,00 ₡ 100%
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184 Publicación en Produccion 1 hr jue 18/4/19 jue 18/4/19 0% 0,00 ₡ 100%


185 Cantidad de Escritos Envíados 1,75 días jue 18/4/19 lun 22/4/19 29% 180 478,34 ₡ 100%


186 Analisis de los datos en Gestion 1 hr jue 18/4/19 jue 18/4/19 100% 12 891,31 ₡ 100%


187 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs jue 18/4/19 jue 18/4/19 100% 25 782,62 ₡ 100%


188 Aprobación de la plantilla 1 hr jue 18/4/19 jue 18/4/19 100% 12 891,31 ₡ 100%


189 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs jue 18/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


190 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


191 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


192 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


193 Ajustes de los usuarios 2 hrs vie 19/4/19 vie 19/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


194 Publicación en Produccion 1 hr vie 19/4/19 lun 22/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


195 Cantidad de Notificaciones realizadas por 
medio de Gestión 


1,75 días lun 22/4/19 mar 23/4/19 0% 180 478,34 ₡ 100%


196 Analisis de los datos en Gestion 1 hr lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


197 Definición de la plantilla del Indicador 2 hrs lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


198 Aprobación de la plantilla 1 hr lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%
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199 Extracciones de los datos hasta el servidor
de Power BI


2 hrs lun 22/4/19 lun 22/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


200 Generacion de archivos para datos 
Abiertos


2 hrs lun 22/4/19 mar 23/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


201 Implementacion del Tablero Dinamico 1 hr mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


202 Pruebas de Usuario Iniciales 2 hrs mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


203 Ajustes de los usuarios 2 hrs mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 25 782,62 ₡ 100%


204 Publicación en Produccion 1 hr mar 23/4/19 mar 23/4/19 0% 12 891,31 ₡ 100%


205 Integración y mejoras a Sistema de Información 
Georeferencial


273,75 días vie 23/11/18 vie 20/12/19 36% 18 557 040,75 ₡ 48%


206 Investigación sobre Software que se utilzará 
para mejorar la interfaz


20,94 días vie 23/11/18 vie 21/12/18 100% 2 159 294,43 ₡ 100%


207 Elaboración de prototipo de la Interfaz 10 días mar 23/4/19 mié 8/5/19 100% 0,00 ₡ 100%


208 Definir la estructura gráfica de las pestañas y la
información faltante para cada una.


4 días mié 8/5/19 mar 14/5/19 100% 412 521,92 ₡ 100%


209 Elaboración de la Capa General, Recursos 
Humanos, Presupuesto, Compendio de 
Indicadores, Contraloría de Servicios


15 días mar 14/5/19 mar 4/6/19 70% 1 546 957,20 ₡ 73%


210 Elaboración de la Capa Circuito Judicial 15 días mar 4/6/19 mar 25/6/19 70% 1 546 957,20 ₡ 0%


211 Elaboración de la Capa Oficinas 15 días mar 25/6/19 mar 16/7/19 80% 1 546 957,20 ₡ 0%
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212 Elaboración de la Capa Edificios y Terrenos 15 días mar 16/7/19 jue 8/8/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%


213 Integración en el sistema de los mapas del 
SNIT 


5 días jue 8/8/19 vie 16/8/19 0% 515 652,40 ₡ 0%


214 Mapas 3D 15 días vie 16/8/19 vie 6/9/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%


215 Solicitud de Mejora # 10: Mantenimiento de 
Notas Aclaratorias y Visualización en el SIG PJ


10 días vie 6/9/19 vie 20/9/19 0% 1 031 304,80 ₡ 0%


216 Exportación de la Información de Oficinas y 
Circuitos del SIG PJ


15 días vie 20/9/19 vie 11/10/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%


217 Mejoras en el Sistema Producto de Cambios en
la GIO


10 días vie 11/10/19 vie 25/10/19 0% 1 031 304,80 ₡ 0%


218 Mostrar en el Sistema los Edificios que son 
Accesibles


10 días vie 25/10/19 vie 8/11/19 0% 1 031 304,80 ₡ 0%


219 Incorporación en el Sistema de la Información 
de Oficinas Rediseñadas e Indicadores de 
Gestión por Oficina e Indicadores del 
Desempeño


15 días vie 8/11/19 vie 29/11/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%


220 Desarrollo de Mapas Temáticos con Variables 
Sociales


15 días vie 29/11/19 vie 20/12/19 0% 1 546 957,20 ₡ 0%


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


Carlos Chacón Chinchilla,Indira Calvo Gould[25%]


200420142024203420442054


1984 2034


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 8


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 9


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 10


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 11


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 12


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 13


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 14


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 15


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19







2054206420742084209421042114212421342144


2034 2084 2134


Tarea


División


Hito


Resumen


Resumen del proyecto


Tarea inactiva


Hito inactivo


Resumen inactivo


Tarea manual


solo duración


Informe de resumen manual


Resumen manual


solo el comienzo


solo fin


Tareas externas


Hito externo


Fecha límite


Progreso


Progreso manual


Página 16


Proyecto: Proyecto Observator


Fecha: vie 31/5/19






image25.png





