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Licenciada
Silvia Navarro Romanini 
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

En atención al oficio 6306-2020, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 3 de julio de 2020, artículo ÚNICO, le remito el informe suscrito por el Máster Allan Pow Hing Cordero, Jefe del Subproceso de Planificación Estratégica, relacionado con los resultados del seguimiento realizado a los proyectos estratégicos con permiso con goce de salario y sustitución de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial. Adicionalmente, se adjunta la presentación que resume el informe y se resalta que es urgente incluir en agenda del Consejo Superior.




Atentamente,



Licda. Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación






Copias:
· Despacho de la Presidencia
· Dirección Ejecutiva
· Dirección de Gestión Humana
· Dirección de Tecnología de Información
· Organismo de Investigación Judicial
· Defensa Pública 
· Archivo
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24 de julio de 2020




Licenciada
Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación


Estimada señora:

El Consejo Superior en sesión extraordinaria 68-2020 celebrada el 03 de julio del 2020, artículo ÚNICO, en donde se tomó el acuerdo que señala textualmente:

“1.) Tener por rendido el informe N° 955-PLA-PE-2020 del 26 de junio de 2020 de la Dirección de Planificación, relacionado con el segundo informe de seguimiento del 2020 de los proyectos incorporados al Portafolio de Proyectos Estratégicos y acoger las recomendaciones.”. 

Al respecto sobre lo indicado en la recomendación 8.1 del informe supra, mediante oficio 999-PLA-PE-2020 del 3 de julio del 2020, se aclaró:  

“8. Recomendaciones

Al Consejo Superior

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
8.1 Valorar la continuidad de los permisos con goce de salario, de conformidad con los artículos 44 de la LOPJ, asociados a la ejecución de los proyectos estratégicos según lo detallado en la Tabla 10 y considerando las razones expuestas de los permisos con goce de salario asociados a proyectos estratégicos, que tuvieron retrasos, dadas las justificaciones indicadas en la Tabla 8 con relación al tema del COVID y en el caso que se requiere más detalle, se puede consultar en los informes de avances correspondiente en el Anexo 5 (en el apartado “Justificación atrasos, medidas correctivas u observaciones”). Lo anterior, según disponibilidad y proyecciones presupuestarias, detalladas en el Apartado 6 supra; y acorde con los lineamientos institucionales emitidos por la Corte Plena y el Consejo Superior, en atención a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la situación de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19. Ver certificación de contenido presupuestario en la Tabla 13. 

[bookmark: _Hlk43978802]Asimismo, se destaca que en el caso de los proyectos que presentan retraso debido a la situación de emergencia, las causas específicas de dicho retraso responden a que la carga de trabajado se ha incrementado en el proceso de replanteamiento y planificación de actividades, a fin de poder llevarlas al plano de la virtualización (curva de aprendizaje de las personas en adaptarse a la “nueva normalidad”), por lo cual se debe tener en cuenta que las personas destacadas en dichos proyectos han estado laborando, no obstante, el proceso de adaptación ha sido más demandante de lo esperado, esto ha llevado a tener que ejecutar actividades no planificadas originalmente en los cronogramas, por lo cual muchas de estas oficinas han debido formular los respectivos controles de cambios, a fin de reflejar estas nuevas actividades en sus cronogramas en aras de cumplir con el objetivo de los proyectos. 

Aunado a lo anterior, como una propuesta alternativa, se somete a valoración del Consejo Superior que, ante los riesgos materializados y potenciales dada la emergencia sanitaria COVID-19, se tiene como efecto que el análisis sobre la prórroga de los permisos con goce de salario relacionados con los proyectos estratégicos se torne más complejo de realizar, dado el grado elevado de incertidumbre que ocasiona esta situación. Por tanto, dada el elevado riesgo de no cumplir con los objetivos de los diferentes proyectos, si este Consejo Superior dispone la no prórroga de estos permisos con goce de salario, se recomienda que durante el mes de julio se analicen nuevamente los datos para considerar en el mes de agosto, la posible prórroga de estas plazas, donde se podría tener un poco menos de incertidumbre el análisis de la incidencia del contexto nacional e institucional actual sobre los proyectos estratégicos.”. Lo subrayado en negrita no corresponde al original. 

En lo que respecta a lo subrayado en negrita, se aclara que, esta recomendación se debe analizar a partir de los proyectos que muestran atraso, y considerando las razones expuestas por las oficinas líderes de proyectos que se detallan en la “Tabla 8. Detalle de las justificaciones de los proyectos que reportan retrasos en el avance del cronograma” del oficio 955-PLA-PE-2020.”. 

En virtud de lo anterior, el pasado 07 de julio vía correo electrónico el Lic. Alexis Hernández Gutiérrez, Profesional 2 de la Dirección de Planificación, solicitó al personal encargado de los 21 proyectos estratégicos que presentaron un retraso en su segundo informe de avance y con permisos con goce de salario y sustitución de conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, elaborar un informe de avance extraordinario con corte en sus cronogramas de trabajo al 30 de junio de 2020, con el objetivo de realizar la respectiva valoración de estos proyectos.

De esta manera, se remite el presente informe relacionado con los resultados obtenidos del seguimiento realizado sobre estos 21 proyectos estratégicos: 

1. Seguimiento a los 21 proyectos estratégicos con permisos con goce de salario que presentaron retraso en el segundo informe de avance 2020, oficio 955-PLA-PE-2020
1.1 Avance de los proyectos estratégicos en proceso de seguimiento

Como parte de la revisión de la información recibida, se clasificaron los proyectos en 3 categorías, de acuerdo con el avance reportado al 30 de junio del año en curso, a continuación, se explican cada una de ellas: 
· A tiempo: se incluyen aquellos proyectos en los cuales su porcentaje de avance real es igual al porcentaje de avance esperado, también se incluyeron los proyectos con diferencias mínimas como de 1 o 2% con relación al porcentaje esperado, lo cual no refleja un retraso significativo en el proyecto.
· Adelantado: sucede en los casos en que el porcentaje de avance real superó el porcentaje de avance esperado, lo cual indica que el proyecto avanzó más de lo que se tenía programado durante el lapso que se consigna en el informe.
· Con retraso: proyectos que en relación con la programación inicial presentan un porcentaje de avance inferior al esperado, por ello se dice que están retrasados.
En el siguiente gráfico se muestra la agrupación de los 21 proyectos en análisis según su actualización en la plataforma de Project Online (el listado completo del estado de estos proyectos se incluye en el anexo 1). Como se puede observar se tiene que 13 proyectos se encuentran avanzando según lo programado, 6 reportan porcentajes de avance mayores a los esperados y 2 presentan retraso según lo programado.




Figura 1. Distribución según avance de los proyectos en ejecución dentro de la plataforma del Project Online

Fuente: Elaboración propia con datos del Project Online

Según el gráfico anterior, la cantidad de proyectos con permisos con goce que presentaron un retraso en el segundo seguimiento del portafolio institucional se redujo en un 90% según el corte realizado al 30 de junio del año en curso.
1.2  Análisis de los proyectos con avances a tiempo y adelantados
En este apartado se analiza la situación tanto de los proyectos que registraron un avance por encima de lo esperado así como de aquellos que se encuentran a tiempo, para ello se  procedió a analizar la información incorporada en los informes de avance (ver anexo 2) y las solicitudes de cambio (adjuntas en el anexo 3), con el fin de  determinar las medidas que fueron implementadas y gestionadas, tanto por las personas líderes de los proyectos como por sus equipos de trabajo, las cuales se resumen en la siguiente tabla:


Tabla 1. Medidas tomadas por los proyectos estratégicos que presentaron un avance a tiempo y adelantados. 
	Código
	Proyecto Estratégico
	Acciones tomadas para subsanar el retraso
	¿Se planteó solicitud cambio?
	¿Qué modificaciones se contemplaron y por qué?

	Dirección de Gestión Humana

	0134-DGH-P01
	Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	Se ajustó tanto el cronograma como las prioridades, según lo indicado en la solicitud de cambio consignada en el informe 955-PLA-PE-2020. Específicamente las modificaciones se refieren a las capacitaciones del módulo de Horas Extra, las cuales se vieron afectadas producto de la situación de la emergencia sanitaria nacional.
Estas actividades pasaron por un proceso de replanteamiento que modificó la estrategia de capacitación a una modalidad virtual.
	NO
	No se presentó solicitud de cambio.

	0134-DGH-P07
	Política Integral de Bienestar y Salud Laboral
	En el proyecto participan 5 unidades de la Dirección de Gestión Humana, de las cuales dos tuvieron que dar prioridad a la atención de aspectos vinculantes al COVID-19.
Para contrarrestar dicho atraso, se implementaron medidas como:
Reuniones quincenales del equipo de proyecto para seguimiento, revisión de la metodología para la ejecución de algunos entregables (ejemplo: encuesta de diagnóstico), conformación de equipos de trabajo para la atención de temas específicos, entre otras.
	NO
	No se presentó solicitud de cambio.

	Dirección de Planificación

	0110-PLA-P07
	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	Debido a la reprogramación de objetivos y metas de 2019 como efecto del COVID-19, se tuvo que realizar mejoras al sistema PEI-PAO en aras de dar respuesta a esta solicitud, cuyas actividades no se encontraban consignadas en el cronograma de trabajo. De esta manera, se tomaron las medidas necesarias para poder cumplir con el avance y cumplimiento de los entregables. Además, se presentó una solicitud de cambio para reprogramar las actividades que se dejaron de realizar para la atención del tema del COVID-19.
	SI
	Se procedió a ajustar el cronograma de trabajo en las fechas de algunas tareas, a razón de las necesidades de la Institución producto de aspectos como la emergencia nacional del COVID-19.

	0110-PLA-P14
	Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales
	Durante el mes de junio fue posible subsanar el leve retraso que presentaba el proyecto. Además, se identificó la necesidad de registrar en el cronograma actividades que se realizaron y que no se encontraban consignadas en el cronograma original, por tal motivo se gestionó el respectivo control de cambios, donde se destaca que no se realiza ninguna extensión al cronograma, sino únicamente se adicionan las actividades que fueron necesarias ejecutar.  Estas actividades corresponden al uso de nuevas herramientas tecnológicas e integración con las herramientas institucionales, que ha conllevado un tiempo amplio de análisis e investigación. 
	SI
	Con el fin de reflejar todas las actividades que fueron necesarias ejecutar en el proyecto, como parte de los contratiempos que se han presentado durante la ejecución, fue necesario realizar una modificación al cronograma.

	Dirección de Tecnología de Información

	0122-DTI-P01
	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales
	El proyecto reportaba retrasos porque el cronograma no se encontraba actualizado de forma correcta en el repositorio de información Project Online. Sin embargo, al proceder con la correspondiente actualización el proyecto muestra un avance óptimo en sus actividades.
	NO
	No se presentó solicitud de cambio.

	0122-DTI-P04
	Plan para la continuidad del servicio tecnológico.
	Según se indicó, el retraso obedeció a la necesidad de la realización de reuniones sobre ejes críticos del proyecto. Estas actividades fueron cubiertas por el equipo de trabajo. Además, las sesiones programadas para el análisis de riesgos planificadas originalmente en el mes de diciembre de 2019 debieron realizarse en el siguiente mes.
	SI
	Se realizaron modificaciones en las fechas del cronograma, esto como producto de la reprogramación de las sesiones para el análisis de riesgos.

	0122-DTI-P05
	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.
	El Observatorio Judicial no contemplaba dentro de su alcance la incorporación de 7 dashboards que muestran información del Ministerio Público. Por lo tanto, en el mes de junio se tramitaron 2 solicitudes de cambio.
	SI
	Se rindieron dos solicitudes, la primera se conoció en el oficio 955-PLA-PE-2020, mientras que; la segunda solicitud considera la incorporación de cinco días adicionales a la estimación realizada para incluir los dashboards del Ministerio Público, que se adjunta en el Anexo 3.

	0122-DTI-P07
	Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.
	Durante el proceso de contratación administrativa 2019LA-000032 se presentó un retraso, por lo que se presentó una solicitud de cambio la cual se adjuntó en el oficio 955-PLA-PE-2020, al aplicar las modificaciones planteadas se logra poner al día las tareas del cronograma. Sin embargo, esto implica extender la fecha de finalización del proyecto al 2 de julio de 2021, seis meses más de lo proyectado anteriormente.
	NO
	No se presentó solicitud de cambio.

	0122-DTI-P08
	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.
	El cambio del alcance del proyecto afectó la cantidad de recursos pendientes de ejecutar, lo anterior debido a que se incorporaron 4 nuevas zonas, las cuales no estaban previstas al inicio del proyecto, por tal motivo fue necesario realizar el control de cambios y modificar el cronograma, incorporando lo indicado.  
	SI
	Las modificaciones versan entorno a la programación del cronograma, sin embargo; estos cambios no alteran la fecha de finalización del proyecto.

	0122-DTI-P14
	Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)
	Se destaca que el cronograma del proyecto fue elaborado considerando que se tendrían cuatro recursos en la D.T.I., no obstante, únicamente fueron asignadas 2 personas, esto ha impactado el avance, debido a que el cronograma no fue modificado previendo lo indicado.
Por lo anterior, se presentó una solicitud de cambio para realizar los respectivos cambios, ajustándose a la realidad de recursos asignados al proyecto.
	SI
	Si. Se registró en el cronograma las labores que no se habían contemplado y se actualizaron las fechas de las tareas sin recursos asignado, de acuerdo con la capacidad del equipo actual.

	0122-DTI-P15
	Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos
	Debido a una diferencia en los procedimientos para calcular el informe de avance esperado, según lo que indica la Dirección de Planificación, el líder del proyecto procedió a incorporar el proceso para hacer la medición bajo esos mismos parámetros.






	NO
	No se presentó solicitud de cambio.

	Dirección Ejecutiva

	0117-DE-P01
	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	Se realizó una revisión detallada del cronograma, debido a que el mismo tenía actividades de tipo operativo, las cuales no debían estar consignadas como parte de los entregables del proyecto.

Se planteó la respectiva solicitud de cambio, para eliminar del cronograma todas las gestiones operativas, y con ello se consignó el respectivo avance, el cual demuestra que el proyecto se encuentra a tiempo. 
	SI
	Se procedió a eliminar tareas operativas, que no tienen relevancia para la continuidad del proyecto, pero que si están afectando su ponderación en la evaluación de cumplimiento y seguimiento.

	0117-DE-P05
	Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas
	Se procedió a actualizar el cronograma por parte de la UAP del Fideicomiso, debido a los problemas que ha generado el COVID-19. En vista de que no se iba a cumplir con la publicación prevista para el 1 de junio se procedió a trasladar la fecha de publicación al 16 de julio del 2020 y actualizar el cronograma, con la debida autorización de la Dirección Ejecutiva mediante oficio 1635-DE-2020.
	SI
	Se desplaza en el cronograma la fecha de publicación para el concurso de Construcción para adjudicar la empresa Constructora que construiría el edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas en 45 días naturales, pasando del 1 de junio del 2020 al 16 de julio del 2020.

	Organismo de Investigación Judicial

	1167-OIJ-P03
	Modernización del Depósito de Objetos Decomisados
	Al realizar la valoración del cronograma, se identificaron entregables y actividades cuyas fechas establecidas originalmente debieron ser modificadas en el momento que no se cumplió con la fecha propuesta. 
Por lo anterior, se procedió a presentar una solicitud de cambio con el objetivo de modificar las fechas de las actividades, ajustando el cronograma a la realidad de la ejecución de las labores.
	SI
	Se realizan tres cambios puntuales: A) Variar la programación de las fechas relacionadas el Sistema Informático, B) Modificar la fecha de entrega de los protocolos y manuales de procedimientos y C) Respecto al tema del descongestionamiento, se está realizando una propuesta para presentar ante el Consejo Superior con el fin de disminuir el plazo que tiene los despachos judiciales para responder al trámite.

	1167-OIJ-P09
	Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
	Debido al análisis realizado al cronograma y sus actividades, se determinó la necesidad de ampliar la duración de algunas tareas por lo que se procedió a presentar una solicitud de cambio.
	SI
	Se realiza un ajuste en el cronograma agregando más tiempo al proceso de compras, producto de que su desarrollo se tornó más complejo de lo esperado, al tener que considerarse múltiples opciones de crear una solicitud de compras y que la tramitación de esta se tuviera que validar, de tal forma que la persona usuaria no incurriera en acciones indebidas.

	1167-OIJ-P08
	Sistema de Control Vehicular
	Se tomaron las medidas necesarias para mantener el avance real del proyecto acorde a lo esperado. Lo anterior, a pesar de contar con uno de los recursos titulares en una licencia por maternidad y absorber el proceso de aprendizaje de la persona sustituta. 
También fue necesario incorporar en el cronograma actividades que no se tenían registradas inicialmente, tales como aquellas relacionadas con tareas correctivas de mantenimiento y soporte al sistema, por lo que se presentó una solicitud de cambio para realizar las correspondientes modificaciones.
	SI
	Se incorporan al cronograma actividades que se vienen realizando y consumen tiempo del personal que conforma el equipo de trabajo, las cuales están relacionadas con aspectos correctivos y de mantenimiento del sistema informático.

	Defensa Pública

	0032-DP-P03
	Estrategia de capacitación de la Defensa Pública
	Según lo indicado por la Licda. Marilyn Rivera Sánchez, la programación original de las tareas no coincidía con la agenda del equipo de trabajo y la cual cuenta con las fechas correctas de cómo se desarrollarán las actividades. 

Debido a esta situación, se presentó una solicitud de cambio, a fin de ajustar las fechas de cronograma según la agenda del equipo de proyecto.
	SI
	Debido a la incongruencia entre el desarrollo de actividades y la programación original, es necesario ajustar las fechas del cronograma según la agenda del equipo de trabaja, con el propósito de que no se siga reflejando erróneamente el retraso.

	0032-DP-P04
	Actualización de los estados procesales
	El retraso que presentó el proyecto consignado en el informe 955-PLA-PE-2020 se debía que el cronograma del proyecto se modificó producto de la incorporación de un nuevo bloque de actividades, en virtud de lo anterior, se gestionó la respectiva solicitud de cambio, para respaldar los cambios realizados al cronograma, ante ello se logra visualizar que el proyecto se encuentra al día, según lo estipulado en el nuevo cronograma. 
	SI
	Se realizó un ajuste en el cronograma con el objetivo de definir con exactitud la fecha de finalización del proyecto.

	0032-DP-P05
	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos
	Según lo indicado por el Lic. Orlando Vargas Chacón, se realizó un replanteamiento en la forma de trabajo, reconvirtiendo los procesos a su modalidad virtual, lo que conllevo a una nueva planificación de actividades a raíz del COVID-19.
	SI
	Se realizaron ajustes al cronograma tomando en consideración la modalidad de teletrabajo.


Fuente: elaboración propia, según lo indicado en los informes de avance y las solicitudes de cambio presentados por las oficinas con corte al mes de junio 2020.
De los 19 proyectos estratégicos con una avance igual o mayor al esperado a la fecha de corte, 14 presentaron una solicitud de cambio debido al proceso de valoración realizado en sus cronogramas, en la mayoría de los casos, esto se realizó debido a que se determinó la necesidad de incorporar actividades que se estaban desarrollando y no fueron contempladas en el detalle de tareas, por lo cual no se estaban viendo reflejadas. También se tuvo que proceder con la reprogramación de las fechas debido a que la duración planificada originalmente no coincidía con la ejecución real, producto de diferentes razones dadas supra.
Es importante resaltar el esfuerzo realizado por los equipos de trabajo de los diferentes proyectos, ya que se lograron plantear medidas eficientes para corregir el retraso reportado durante el seguimiento realizado anteriormente. 
1.3 Análisis de los proyectos con retraso
La cantidad de proyectos que mantuvieron un retraso en su cronograma son dos y ambos pertenecen a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI). Estos proyectos se detallan en la siguiente tabla:


Tabla 2. Proyectos que presentaron un retraso en el porcentaje de avance real respecto al porcentaje esperado para el 30 de junio de 2020
	Código
	Proyecto Estratégico
	Motivo del retraso
	Medidas tomadas

	Despacho de la Presidencia (OCRI)

	0653-DP-P12
	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030
	Los atrasos presentados en la ejecución del proyecto se han generado por las siguientes razones:

a) Reducción del recurso humano para la atención de los dos proyectos estratégicos
designados.

b) La emergencia sanitaria del COVID-19 ha ocasionado que las diversas instancias
del Poder Judicial han realizado la coordinación de acciones variando sus prioridades para
atender la crisis sanitaria por Covid 19, quedando en segundo plano, las acciones
programadas.

c) Se ha dado un replanteamiento de
varias tareas que se tenían previsto realizar de manera presencial, y que
se están desarrollando por medio de plataformas tecnológicas (curva de aprendizaje).
	Se presentó una solicitud de cambio, con el fin de reprogramar las actividades que se están viendo afectadas de manera directa por el tema de la emergencia COVID-19.
Se realizó un replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial.
Se gestionó un cambio en la dinámica de trabajo virtual por parte de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre.

	0653-DP-P11
	Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana
	
	Se ha recurrido al personal profesional y Jefatura ordinaria de la Oficina para el apoyo en actividades específicas.
Se han replanteado varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial, y que se están desarrollando por medio de plataformas tecnológicas.


Fuente: Elaboración propia con la información de los informes de avance y las solicitudes de cambio que se presentaron con corte al mes de junio 2020.

Aunado a lo anterior, cabe señalar que el Consejo Superior en sesión 39-20, celebrada el 21 de abril de 2020, artículo LXXI, acordó:
 “1.) Denegar la gestión presentada por la licenciada  Karen  Leiva  Chavarría,  Jefa  interina  de  la  Oficina  de  Cooperación  y Relaciones Internacionales, en relación a reforzar a la citada oficina con dotación de recurso humano adicional para este año 2020; asimismo, se tiene por denegada la solicitud  de  ajuste  programático  para  llevar  a  cabo  cada  uno  de  los  proyectos Implementación  de  los  Objetivos  de  Desarrollo  Sostenible  (ODS)  y  cumplimiento de la Agenda 2030 en el Poder Judicial y Coordinación Nacional del Poder Judicial de  Costa  Rica  ante  la  Cumbre  Judicial  Iberoamericana;  labores  que  deberá  de atender  a  lo  interno  del  despacho  con  los  recursos  existentes.”. (Lo subrayado en negrita no corresponde al original). Para ver el acuerdo completo dar en clic en el siguiente enlace: https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/act-1-0003-4018-71 
En virtud de lo anterior, la solicitud de cambio propuesta, por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, relacionada con el proyecto “0659-DP-P11-Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana” se pone en conocimiento para valoración por parte del Consejo Superior, dadas las razones expuestas en la Tabla anterior, así como en los anexos 2 y 3, donde se enlistan los detalles de esta solicitud. 
1.4 Labores de los permisos con goce de salario de agosto y setiembre
A continuación, se muestra el detalle de los puestos asignados, a los 21 proyectos estratégicos, mediante permisos con goce de salario, según lo establecido en el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial. 
Asimismo, en caso de aprobación de la prórroga de estos, se detallan las labores que se estarían realizando en los próximos meses de agosto y setiembre, así como la indicación por puesto de la posibilidad para realizar dichas labores mediante la modalidad de teletrabajo, en el caso que sea requerido, dadas las medidas sanitarias que se han tomado recientemente en torno al COVID-19:

Tabla 3. Detalle de las labores de agosto y setiembre de los puestos con permisos con goce de salario asignados a los proyectos estratégicos, en caso de aprobación de la prórroga
	Proyecto Estratégico
	Cantidad y Tipo de Puesto
	Modalidad de Teletrabajo
	¿Qué labores realizaría en los próximo dos meses?

	Dirección de Gestión Humana

	Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	1 Profesional 2
	Sí
	Horas Extra: 1. Coordinar el plan piloto de capacitación, 2. Crear un video tutorial de la plataforma de "GH - En Línea", 3. Capacitar mediante el video tutorial durante el mes de agosto y atender consultas por medio de Microsoft Teams y correo electrónico sobre el uso del sistema, 4. Realizar pruebas de la funcionalidad de Novedades del ECU, 5. Realizar pruebas de los ajustes al Libro de Disponibilidad en la plataforma GH- En Línea.
Régimen Disciplinario: 1. Crear un video tutorial que se ubicará en el sito de la DGH, 2. Coordinar con los Juzgados Civiles para idear una estrategia de capacitación. 
3. Trabajar en las historias de usuario de las actualizaciones que requiere el sistema.
4. En el caso que la DTI realice ajustes al sistema, se realizarán las pruebas correspondientes.

	Política Integral de Bienestar y Salud Laboral
	1 Gestor de Capacitación 2
	Sí
	1. Continuar con el proceso de determinación de la muestra estratificada y representativa para la aplicación de la encuesta. 2. Generar los textos para la campaña de divulgación para la aplicación de la encuesta. 3. Realizar la carga de los ítems en el sistema de aplicación de la encuesta. 4. Aplicar la encuesta piloto a una población determinada, para validar los aspectos de fondo y de forma. 5. Coordinar el desarrollo de la campaña virtual para la aplicación de la encuesta. 6. Recopilar y analizar la información estadística de las incapacidades suministrada por la CCSS y por los Servicios de Salud.

	Dirección de Planificación

	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	1 Profesional en Informática 2
	Sí
	1. Desarrollo y puesta en producción del proceso de integración del sistema PEI-PAO-SIGMA.
2. Toma de requerimientos y prototipo del CMI versión 2. Además de estos entregables, se trabaja en cinco mejoras en el sistema PEI.



	Dirección de Tecnología de Información

	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales
	1 Técnico de Implantación
4 Profesional en Informática 1
	Sí
	Análisis, recolección de requerimientos, diseño de soluciones, mejoras o módulos en el sistema. Desarrollo de soluciones en el sistema Tareas de pruebas de calidad sobre los sistemas.

	Desarrollo del Plan de Continuidad de los Servicios Institucionales
	1 Profesional en Informática 2
	Sí
	1. Seguimiento a la identificación de estrategias de continuidad. Además, del establecimiento de los costos de esta. 2. Labores relacionadas con el informe borrador de estrategias. 3. Coadyuvar en la selección de estrategias por parte del Poder Judicial. 4. Labores relacionadas con el informe final. 5. Seguimiento a la entrega definitiva del informe de estrategias de continuidad.
6. Aprobación del informe de estrategias por parte de las instancias superiores. 7. Planificación de Fase IV del Proyecto.

	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.
	1 Profesional en Informática 2
	Sí
	Dar continuidad a la revisión de la información del Observatorio Judicial con la Dirección de Planificación y los despachos judiciales o Comisiones. Además, se continuaría con el desarrollo de indicadores estadísticos por oficina y el compendio, costo del Poder Judicial, Costo del Personal.

	Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.
	1 Técnico Especializado 5
	No*
	1. Inspecciones semanales para valorar el cumplimiento y avance de lo contratado. 
2. Supervisar diariamente para evaluar y controlar los trabajos. 3. Revisar, analizar y confirmar la distribución de puntos de red en sitio contra los planos. 4. Analizar los diagramas unifilares del diseño de telecomunicaciones del edificio. 5. Llevar bitácora de las inspecciones diarias. 6. Informar y gestionar soluciones a los inconvenientes que reporta el contratista para la ejecución de la obra.

Importante indicar que la ejecución de este proyecto se realiza bajo la contratación 2019LA-00021PROV, en caso de un cierre colectivo la empresa adjudicada debe continuar laborando, debido a que se encuentra en trámite la ejecución del contrato y se debe cumplir con la fase 1 según pliego cartelario. En línea con lo señalado, el acompañamiento y supervisión de las labores realizadas por esta empresa son de importancia para poder cumplir con el proyecto, por tal razón el recurso asignado es importante como contraparte en esta supervisión. 
Cabe señalar que la semana del 13 al 17 de julio donde se realizó el cierre de las oficinas a nivel institucional, se indicó que esta plaza continuó laborando presencialmente debido a que la empresa contratada continuó sus labores de manera ordinaria. *De esta manera, en el caso que la empresa contratada detuviera sus labores, entonces, esta plaza se dedicaría a la atención de las siguientes tareas, las cuales se señala que se podrían realizar en modalidad de teletrabajo: 
· Análisis de los diagramas unifilares del diseño de telecomunicaciones del edificio, para validar las rutas del cableado horizontal y vertical a instalar en el Edificio.
· Rendir informe de las observaciones, posterior a la revisión de diagramas unifilares.
· Revisión de planos para validar la cantidad de puntos de red conforme al diseño aprobado para esta contratación. 
· Revisión de submitals relacionados con la parte de cableado estructurado, que se puedan requerir a futuro.
Levantamiento de inventario de extensiones telefónicas para ir preparando la configuración cuando se requiera el pase a la red de telefonía con el nuevo cableado estructurado.


	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.
	1 Técnico Especializado 5
	Sí
	1- Levantamiento de inventarios. 2- Limpieza y revisión de cuartos de comunicación. 3- Verificación de las conexiones eléctricas y aterrizado de racks. 4- Desarrollar las topologías de red. 5- Apoyar con la logística del traslado de los equipos. 6- Armado de los equipos.
7- Levantamiento de las series y los números de activos de los nuevos equipos a ser instalados.
8- Distribución de los equipos en cada uno de los Diferentes Rack´s. 9- Identificación de los backbone para la comunicación entre cada uno de los racks. 10- Instalación de cableado vertical. 11- Instalar los equipos en los racks. 
12- Realizar las pruebas post implementación.

	Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)
	2 Profesional en Informática 2
	Sí
	Plaza 369740: Reuniones de previsión y sesiones de trabajo para rediseñar las líneas de trabajo. Gestionar la instalación en producción del Paquete 2 con 12 funcionalidades y 4 componentes, y el Paquete 3 que son 4 funcionalidades. Configuración del servidor de producción en Windows Server 2016 y apoyar a los usuarios en las pruebas de este. Confeccionar historias de usuario y diseño de las pantallas para el entregable 19. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Tramitar Actas de Pago de los Entregables: 12,13,14,15,16,17 y 18.
Plaza 352563: Reuniones de previsión y sesiones de trabajo para rediseñar las líneas de trabajo. Apoyar a los usuarios expertos en la revisión de los entregables 14, 15, 16, 17 y 18. Analizar la necesidad de la Unidad de Compras de la DTI. Analizar la necesidad planteada para la Gestión de Proveedores. Confeccionar historias de usuario y diseño de las pantallas para el entregable 19 y apoyar a los usuarios expertos en la definición de los criterios de aceptación. Coordinar la aplicación de pruebas de los sistemas relacionados y los usuarios expertos por la unificación de bases de datos. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Avanzar en la investigación de como implementar archivos adjuntos en el Rediseño. Desarrollo interno del proceso de carga de Tipo de Cambio del Banco Central de Costa Rica.

	Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos
	1 Profesional en Informática 2
	Sí
	1. Ser contraparte en el proceso de la contratación 2020LA-000031-PROV. 2. Trabajar en el mantenimiento del chatbot institucional. 3. Desarrollo e implementación del chatbot de consultas de pensiones (robot inteligente que interactúa con algunos sistemas).
4. Desarrollo de transcriptor de voz a texto con modelos de inteligencia artificial.

	Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales
	1 Profesional en Informática 2
	Sí
	Procesos de capacitación a todas las personas usuarias del sistema durante el mes de agosto de previo al inicio del proceso de formulación del presupuesto del 2022. Para el mes de setiembre, se debe trabajar en los procesos de enlace entre el nuevo sistema y los sistemas ya existentes, (Preformulación y SIGA-PJ), adicionalmente se debe trabajar lo correspondiente a los reportes del sistema.

	Dirección Ejecutiva

	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	1 Técnico Especializado 6
	Sí
	1. Finalizar la coordinación y atención de las 2 instalaciones pendientes (Siquirres y Sarapiquí), su configuración, carnetización y puesta en marcha. 2. Finalizar la configuración, carnetización, y puesta en marcha de la instalación finalizada en todos los edificios que conforman la Ciudad Judicial. 3. Coordinar e instalar un control de acceso vehicular para el edificio del Juzgado de Tránsito en San José.

	Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas
	1 Profesional 2 (Atiende los proyectos relacionados con el Fideicomiso)
	Sí
	Dar seguimiento y soporte técnico para la administración de todos los proyectos que se están ejecutando en el Fideicomiso y que tienen orden de inicio, los cuales se llevan cinco a la fecha activos.
Además del Fideicomiso, se incorporó elaboración de los estudios de viabilidad para la construcción del Edificio de Puriscal en el terreno que se posee y la viabilidad de implementar en la Institución el procedimiento Llave en mano que está implementando C.C.S.S en sus proyectos.

	Organismo de Investigación Judicial

	Modernización del Depósito de Objetos Decomisados
	1 Supervisor de Servicio O.I.J.

6 Auxiliares Administrativos
	No
	Dentro de las labores que se requiere que realice el personal administrativo se encuentra: 
1. Análisis y modificación del Protocolo de recepción de objetos y del Manual de procedimientos del Depósito de Objetos. 
2. Reuniones con la Secretaría General para coordinar la donación de la estantería por parte de la embajada de los Estados Unidos para la modernización del Depósito. 3. Continuación del Inventario General de Objetos. 
4. Notificación individualizada a los despachos judiciales para que dispongan de los objetos en custodia. 5. Continuación del descongestionamiento realizando la destrucción y reciclaje de objetos.

Fue indicado por parte del OIJ, que este proyecto realiza la mayoría de funciones en forma presencial, no obstante, de continuar con la alerta sanitaria del cantón, ante la pandemia COVID 19, se tomaría como medida responsable, realizar notificaciones, tramitar pases, destrucciones y reuniones, por medios electrónicos, aportados por cada uno de los funcionarios y con las debidas autorizaciones, así mismo el análisis de protocolos y manuales se puede realizar mediante la modalidad teletrabajo, aunado a esta sugerencia, estaríamos anuentes a la suspensión del nombramiento por algún periodo (1 o 2 semanas, según se estipule por el Ministerio de Salud) o en su efecto tomar vacaciones mientras cambian las medidas.

	Sistema de Control Vehicular
	1 Profesional en Informática 2
	Sí
	1. Determinar el estado actual de los requerimientos del proyecto y gestionar los cambios en las prioridades de los requerimientos. 2. Finalizar Requerimiento 14: Formulario único para reporte de accidentes de vehículos oficiales y 13: Reporte de préstamo de vehículos. 3. Atención de dudas e incidentes que se presenten en la aplicación. 4. Finalizar la implementación, pruebas y puesta en producción de cuatro incidentes. 5. Continuar el análisis a cada solicitud de cambio que envíen las personas usuarias, 6. Iniciar Requerimiento 15: Agregar envió de correos de forma automática para trámites. 7. Poner en producción las mejoras realizadas en SICOVE 2.0.0.03.

	Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
	1 Profesional en Informática 2

2 Profesional en Informática 1
	Sí
	1. Finalizar el mantenimiento de artículos en bodega y procesos relacionados con la asignación, préstamo, devolución y exclusión de artículos en bodega. 2. Finalizar los reportes de costos de repuestos, movimientos de artículos en bodega, muestreo del inventario, repuestos por proveeduría o en stock, vehículos con similitud de repuestos y seguimiento de citas.
 3. Elaborar el documento de casos de prueba.
4. Elaborar el plan de capacitación, revisión del documento y brindar la capacitación de la segunda fase.  5. Ejecución del plan de pruebas de la segunda fase, 6. Pruebas por parte de las personas usuarias a los catálogos y procesos de la segunda fase. 7. Corrección de errores y depuración. 8. Publicación de la ayuda en línea, 
9. Elaborar el documento del acta de aceptación.
10. Documentar las lecciones aprendidas.
11. Puesta en producción de la primera y segunda fase. 12. Reunión con el Taller Mecánico para obtener los requerimientos para el inicio de la tercera fase. 13. Elaboración y revisión del prototipo no funcional. 14. Realizar el análisis y diseño de la base de datos para los catálogos de la tercera fase. 15. Inicio del desarrollo de catálogos de la tercera fase.

	Defensa Pública

	Estrategia de capacitación de la Defensa Pública
	1 Gestor de Capacitación 2
	Sí
	1. Definición de los apartados que conforman la estructura estratégica.  2. Desarrollo de cada uno de los apartados. 3. Realización de consultas para validar la estructura de la estratégica.

	Actualización de los estados procesales
	8 Técnicos Jurídicos
	Sí
	Inventario de expedientes de la oficina del I Circuito Judicial de San José y III Circuito Judicial de San José (Pavas).
Es importante indicar que, aunque las labores deben desarrollarse en una zona calificada como zona naranja por el Ministerio de Salud dada la crisis del Covid-19, dicha situación no tiene implicaciones en el desarrollo del proyecto, por cuanto se planea desarrollar las actividades programadas mediante herramientas tecnológicas (tales como Sigma, Escritorio Virtual, Gestión de Despachos, entre otras). Para aquellos casos en que un expediente no sea ubicado mediante las herramientas citadas, se realizarán las consultas respectivas mediante correo electrónico o por medio de la plataforma Teams.
En virtud de lo anterior, a pesar de que el Despacho se encuentra en una zona naranja, las plataformas digitales permiten continuar con el cumplimiento del cronograma establecido en el proyecto, sin retraso alguno.  


	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos
	1 Asistente Administrativo 1
	Sí
	Reuniones virtuales aplicable a todas las acciones pendientes por ejecutar, acceso al SSC con el fin de operar ambientes de prueba, atención de correos electrónicos y atención de consultas por llamadas telefónicas, elaboración de informes, trabajos en grupo de forma virtual, capacitaciones a distancia, orientación a las personas usuarias de los sistemas, colaboración en la creación de reportes. 

Se debe destacar que las labores señaladas se realizarán en coordinación con Fabiola Arancibia Hernández (Apoyo a la Gestión Informática), Gian Muir Young (Equipo de Desarrollo de T.I), Arlene Ruiz Barrantes (Desarrollo Organizacional, Dirección de Planificación), así como con el Equipo de Desarrollo del SSC (Dirección de T. I.), personas funcionarias de los Juzgados de Ejecución de la Pena, la Defensa Pública y la Fiscalía de Ejecución de la Pena, aplicable a todas las acciones pendientes por ejecutar, para ello se realizarán reuniones virtuales con las diferentes personas actoras  mencionadas.
En igual sentido, se realizarán coordinaciones con las personas funcionarias claves antes citados de la Dirección de Planificación, Dirección de Tecnología de Información, tratándose de los Juzgados Agrarios, en conjunto con las personas Juzgadoras de los mismos y las personas Defensoras Públicas en dicha materia.  Asimismo, se realizará el acceso al SSC mediante VPN con el fin de manipular ambientes de prueba, de manera tal que permita​ realizar los ajustes particulares a las materias de Ejecución de la Pena y Agrario.  Se elaborarán estrategias, correos electrónicos, llamadas telefónicas, informes, trabajos en grupo de forma virtual, capacitaciones a distancia (actualización del SSC a partir de agosto; capacitación en Ejecución de la Pena y materia Agraria), atención de consultas telefónicas y correos electrónicos, orientación a las personas usuarias de los sistemas, colaboración en la creación de reportes, y se les dará continuidad a las acciones pendientes por ejecutar.

	Despacho de la Presidencia (OCRI)

	Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana
	1 Profesional 2 (Atiende ambos proyectos)
	Sí
	Protocolo, manual de participaciones y representaciones del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana. 
Fortalecimiento del posicionamiento institucional de la Cumbre Judicial Iberoamericana, para ellos se realizarán las siguientes actividades: Coordinaciones con la Jefatura de la OCRI el desarrollo de la iniciativa, Redactar la propuesta de iniciativa, Coordinar con el Magistrado Coordinador Nacional de Cumbre y Magistrados integrantes de Comisiones y Grupos Permanentes, la generación de insumos para la iniciativa, Coordinar con el Departamento de Prensa el desarrollo de una campaña de difusión.


	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030
	
	
	1. Campaña de comunicación y difusión de los ODS. 2. Alineación del Plan Estratégico Institucional a los ODS. 3. Procesos de identificación de servicios con enfoque de derechos humanos que brinda el Poder Judicial.
4. Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial. 5. Fortalecimiento de las capacidades humanas en ODS en el Poder Judicial.


Fuente: Elaboración propia con los insumos de los informes de avances de junio 2020 presentados por estos proyectos estratégicos.

En la tabla anterior, se consignan las actividades indicadas por las oficinas las cuales se prevé sean ejecutadas por las personas nombradas en los respectivos permisos con goce de salario para los meses de agosto y setiembre del año en curso. En el Anexo 2 se puede observar el detalle de la información suministradas por las oficinas en los informes de avance rendidos con fecha de corte al 30 de junio del año en curso.  

1.5 Detalle de las plazas que se solicita valorar la prórroga de permiso con goce de salario asociadas a proyectos estratégicos

A continuación, se enlistan los números de plazas a los cuales se les solicita valorar la prórroga de los permisos con goce de salario y que se encuentran relacionadas con proyectos estratégicos en análisis en el presente informe.



Tabla 4. Detalle de plazas a valorar la prórroga de permiso con Goce de Salario por Centro de Responsabilidad
	Programa
	Oficina a la que se le asigna el recurso
	Proyecto Estratégico
	Cantidad
	Tipo de Puesto
	Número de Plaza

	926
	Dirección Ejecutiva
	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	1
	Técnico Especializado 6
	102174

	
	
	Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas
	1
	Profesional 2
	20137

	
	Dirección de Tecnología de Información
	
Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales
	
1
	
Profesional en Informática 2
	
367672

	
	
	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales
	1
	Técnico de Implantación
	100790

	
	
	
	4
	Profesional en Informática 1
	367679
367683
377462
378507

	
	
	Plan para la continuidad del servicio tecnológico
	1
	Profesional en Informática 2
	111514

	
	
	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial
	1
	Profesional en Informática 2
	92733

	
	
	Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país
	1
	Técnico Especializado 5
	60188

	
	
	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales
	1
	Técnico Especializado 5
	54356

	
	
	Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)
	2
	Profesional en Informática 2
	352563
369740

	
	
	Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos
	1
	Profesional en Informática 2
	365562

	
	Dirección de Gestión Humana
	Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	1
	Profesional 2
	372001

	
	
	Política Integral de Bienestar y Salud Laboral
	1
	Gestor de Capacitación 2 
	350013

	
	Despacho de la Presidencia (OCRI)
	Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana

Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030
	1
	Profesional 2
	367686

	928
	Dirección de Planificación
	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	1
	Profesional en Informática 2

(La plaza pertenece al Programa 928 del OIJ). 
	363881

	
	Organismo de Investigación Judicial
	Modernización del Depósito de Objetos Decomisados
	1
	Supervisor de Servicio O.I.J.
	103731

	
	
	
	6
	Auxiliar Administrativo
	10319
55508
55505
55507
367997
43197

	
	
	Sistema de Control Vehicular
	1
	Profesional en Informática 2
	92433

	
	
	Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
	1
	Profesional en Informática 2
	96403

	
	
	
	2
	Profesional en Informática 1
	374034
103732

	930
	Defensa Pública
	Estrategia de capacitación de la Defensa Pública
	1
	Gestor de Capacitación 2 
	350308

	
	
	Actualización de los estados procesales
	8
	Técnico Jurídico
	367660
102152
92413
24836
43127
33966
54040
33961

	
	
	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos
	1
	Asistente Administrativo 1
	43119

	Total de permisos con goce de salario:
	40


Fuente: Portafolio de Proyectos Estratégicos y consultas realizadas a las oficinas líderes de proyectos estratégicos con permisos con goce de salario.

2. Con relación a la plaza 72794 de Profesional 2 relacionada al Proyecto de Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia) a cargo de la Dirección de Planificación. 
Con relación a la plaza 72794 de Profesional 2 relacionada al Proyecto de Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia) a cargo de la Dirección de Planificación; el Consejo Superior en sesión extraordinaria 68-2020 celebrada el 03 de julio del 2020, artículo ÚNICO, menciona: 
“1.) Tener por rendido el informe 955-PLA-PE-2020 del 26 de junio de 2020 de la Dirección de Planificación, relacionado con el segundo informe de seguimiento del 2020 de los proyectos incorporados al Portafolio de Proyectos Estratégicos y acoger las recomendaciones. 2.) De conformidad con el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial y por ser un asunto de interés institucional, prorrogar los siguientes permisos con goce de salario y sustitución, a partir del 04 de julio y hasta el 30 de setiembre de 2020, según el siguiente detalle:
(…)
	Dirección de Planificación
	Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)
	1
	Coordinador de Unidad 3
	92718

	
	
	2
	Técnico Administrativo 1
	96487

	
	
	
	
	43200


(…)
3.) Prorrogar los siguientes permisos con goce de salario y sustitución, a partir del 04 de julio y hasta el 31 de julio de 2020, según el siguiente detalle: 
	Dirección de Planificación
	Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia)
	1
	Profesional 2
	72794



.”.
[bookmark: _Hlk46332263]En virtud de lo anterior, se hace la aclaración que la plaza 72794 de Profesional 2 de la Dirección de Planificación, se encuentra destacada en el proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)”, no así al proyecto “Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia)” como se consignó en el oficio 955-PLA-PE-2020. 
De esta manera, con el fin de dar continuidad al proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)”, se solicita al Consejo Superior valorar que la citada plaza se otorgue por el mismo periodo que las demás plazas asignadas a este proyecto, hasta el 30 de setiembre del 2020, en el entendido que esta plaza y su labor es teletrabajable. Es importante indicar que, dentro de la programación del proyecto, para los meses de agosto y setiembre se tiene programado que esta plaza realice la compilación y análisis de manera mensual (de julio a diciembre) de las matrices de informes de labores semanales que presentan los Tribunales Penales de todo el país, a la Dirección de Planificación, de conformidad con las circulares 61-2020 y 101-2020. Así mismo, le corresponde impartir la capacitación en el estándar de acciones de ubicaciones y ubicaciones del Escritorio Virtual al 100% de los Tribunales de Juicio del país que continúan tramitando los expedientes de manera física, también debe atender lo relacionado con el diseño del modelo de tramitación para la Sala Tercera.

3. Certificación presupuestaria 
Se destaca que en el caso de los permisos detallado en la tabla 4, según lo consignado en el informe 955-PLA-PE-2020, fueron certificados por el período que comprende el 1 de julio hasta el 30 de setiembre mediante la certificación 0192-P-2020, la cual se adjunta a continuación: 



4. Conclusiones
Del seguimiento realizado se destacan las siguientes conclusiones:
4.1. Para el 30 de junio del año en curso se reporta una disminución del 90% de los proyectos que presentaron retraso, según se consignó en el oficio 955-PLA-PE-2020; es decir, de los 21 proyectos con retraso 19 ya se encuentran con avances en el cronograma a tiempo y adelantados; solamente dos proyectos muestran un retraso en el porcentaje de avance real en comparación a lo que se tenía esperado.

4.2. Al realizar el análisis se determinó que existían aspectos que ya generaban retrasos en los cronogramas de los proyectos estratégicos, sin embargo; estos se acentuaron mayormente con la emergencia sanitaria nacional causada por el COVID-19.

4.3. Producto de los procesos de valoración en sus cronogramas, las personas encargadas de la ejecución de los proyectos lograron determinar la necesidad de implementar modificaciones en la programación de las fechas de las actividades, principalmente por dos razones: la primera para ajustar lo planificado originalmente en el cronograma con la realidad de la ejecución del proyecto, aunado a la consideración de labores que no se estaban visualizando en los cronogramas pero que eran parte del desarrollo del proyecto y segundo; con motivo de los procesos de adaptación y el replanteamiento de actividades, fue necesario reprogramar fechas para la realización de las labores bajo la nueva normalidad.

4.4. Los proyectos que presentaron un retraso en sus informes de avance pertenecen a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales. Esta diferencia entre el avance real respecto al esperado se da debido a que los cronogramas de ambos proyectos se confeccionaron bajo el supuesto de la aprobación de 2 plazas profesionales, una para cada proyecto. Sin embargo; en sesión 108-19 del Consejo Superior del 12 de diciembre del 2019, artículo LXXI, al conocer el informe 2130-PLA-PE-2019, se realizaron los recortes aplicando los respectivos porcentajes de disminución, quedando asignado una plaza de profesional para la atención de ambos proyectos. Posteriormente, la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales realizó la solicitud de ajuste programático, para lo cual el Consejo Superior en sesión 39-2002, celebrada el 21 de abril de 2020, artículo LXXI denegó la solicitud de ajustes programático de ambos proyectos.

4.5. Se hace la aclaración que la plaza 72794 de Profesional 2 de la Dirección de Planificación, se encuentra destacada en el proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)”, no así al proyecto “Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia)” como se consignó en el oficio 955-PLA-PE-2020. 

4.6. El detalle de labores de los permisos con goce de salario está relacionado con las actividades que se detallan en los cronogramas de los proyectos estratégicos.


5. Recomendaciones
Al Consejo Superior
5.1. Valorar la continuidad de los permisos con goce de salario detallados en la Tabla 4, de conformidad con lo establecido en el artículo 44 de la LOPJ, los cuales se encuentran asociados a la ejecución de los proyectos estratégicos. Para ello se recomienda valorar lo siguiente: 
· Las razones expuestas en el informe supra sobre la necesidad de la continuidad de los permisos.
· Detalle de las tareas y actividades que serán ejecutadas por las personas durante los meses de agosto y setiembre.
· Las condiciones señaladas por cada oficina sobre la posibilidad que tiene cada uno de los puestos para ejecutar sus tareas de forma remota o presencial (puestos teletrabajables o no, según lo señalado en la tabla 3).
Lo anterior, según la disponibilidad presupuestaria y acorde con los lineamientos institucionales emitidos por la Corte Plena y el Consejo Superior, en atención a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la situación de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19.

5.2. En cuanto a los proyectos que presentaron un retraso en sus informes de avance pertenecen a la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales. Esta diferencia entre el avance real respecto al esperado se da debido a que los cronogramas de ambos proyectos se confeccionaron bajo el supuesto de la aprobación de 2 plazas profesionales, una para cada proyecto. Sin embargo; en sesión 108-19 del Consejo Superior del 12 de diciembre del 2019, artículo LXXI, quedó asignado una plaza de profesional para la atención de ambos proyectos. Posteriormente, la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales realizó la solicitud de ajuste programático, para lo cual el Consejo Superior en sesión 39-2002, celebrada el 21 de abril de 2020, artículo LXXI denegó la solicitud de ajustes programático de ambos proyectos.

En virtud de lo anterior, se pone en conocimiento para valoración por parte del Consejo Superior la solicitud de cambio propuesta en el Anexo 3, para que se autorice realizar los ajustes programáticos considerando las razones expuestas en la Tabla 2 por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales; relacionada con el proyecto “0659-DP-P11-Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana”.

5.3. Se hace la aclaración que la plaza 72794 de Profesional 2 de la Dirección de Planificación, se encuentra destacada en el proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)”, no así al proyecto “Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia)” como se consignó en el oficio 955-PLA-PE-2020. De esta manera, con el fin de dar continuidad al proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)”, se solicita al Consejo Superior valorar que la citada plaza se otorgue por el mismo periodo que las demás plazas asignadas a este proyecto, hasta el 30 de setiembre del 2020, en el entendido que esta plaza y su labor es teletrabajable, el cual se dedicará a la atención de las labores detalladas en el punto 2 del presente informe. 

Al la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales
5.4. En caso de contar con el visto bueno del Consejo Superior, proceder con las modificaciones de los cronogramas de sus proyectos estratégicos y plantear la correspondiente solicitud de cambio que permita establecer una congruencia entra las actividades del proyecto y la cantidad de recurso humano con el que se cuenta para ejecutarlas.

A todas las oficinas líderes de proyectos
5.5. Gestionar activamente la administración de sus cronogramas, de tal manera que se identifique previamente el posible incumplimiento de plazos en las fechas establecidas, además de identificar las labores del proyecto que no se estén contemplando en el detalle de actividades o nuevas actividades a incorporar en los cronogramas. Lo anterior, con el objetivo de que los cronogramas reflejen fielmente las labores que se ejecutan o se ejecutarán en los proyectos estratégicos.

A la Dirección de Planificación
5.6. Continuar con el monitoreo de los cronogramas de los proyectos estratégicos y asesorar al personal encargado de estos, respecto a la gestión activa de esta metodología.

6. Anexos

Anexo 1. Estado del Seguimiento de los proyectos que presentaron un retraso en el segundo seguimiento al portafolio de proyectos estratégicos y que cuentan con permisos con goce de salario.
	Centro de Responsabilidad
	Código
	Proyecto Estratégico
	Porcentaje Real          al 31/05/2020
	Porcentaje Real          al 30/06/20
	Porcentaje Esperado    al 30/06/20
	Estado del seguimiento

	Defensa Pública
	0032-DP-P03
	Estrategia de capacitación de la Defensa Pública
	46%
	45%
	45%
	A tiempo

	
	0032-DP-P04
	Actualización de los estados procesales
	72%
	77%
	77%
	A tiempo

	
	0032-DP-P05
	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos
	39%
	54%
	45%
	Adelantado

	Dirección de Planificación
	0110-PLA-P07
	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	77%
	80%
	80%
	A tiempo

	
	0110-PLA-P14
	Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales
	11%
	14%
	13%
	Adelantado

	Dirección Ejecutiva
	0117-DE-P01
	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	62%
	90%
	90%
	A tiempo

	
	0117-DE-P05
	Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas
	17%
	20%
	20%
	A tiempo

	Dirección de Tecnología de Información
	0122-DTI-P01
	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales
	60%
	64%
	63%
	Adelantado

	
	0122-DTI-P04
	Plan para la continuidad del servicio tecnológico.
	39%
	43%
	43%
	A tiempo

	
	0122-DTI-P05
	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.
	57%
	61%
	61%
	A tiempo

	
	0122-DTI-P07
	Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.
	76%
	92%
	92%
	A tiempo

	
	0122-DTI-P08
	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.
	70%
	84%
	84%
	A tiempo

	
	0122-DTI-P14
	Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)
	20%
	21%
	21%
	A tiempo

	
	0122-DTI-P15
	Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos
	35%
	39%
	38%
	Adelantado

	Dirección de Gestión Humana
	0134-DGH-P01
	Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	79%
	64%
	64%
	A tiempo

	
	0134-DGH-P07
	Política Integral de Bienestar y Salud Laboral
	24%
	54%
	50%
	Adelantado

	Despacho de la Presidencia (OCRI)
	0653-DP-P11
	Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana
	37%
	51%
	58%
	Con retraso

	
	0653-DP-P12
	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030
	47%
	65%
	72%
	Con retraso

	Organismo de Investigación Judicial
	1167-OIJ-P03
	Modernización del Depósito de Objetos Decomisados
	65%
	51%
	50%
	Adelantado

	
	1167-OIJ-P08
	Sistema de Control Vehicular
	47%
	60%
	61%
	A tiempo

	
	1167-OIJ-P09
	Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
	56%
	71%
	71%
	A tiempo



Anexo 2. Detalle de informes de avance y cronogramas con corte al 30 de junio 2020.
	Centro de Responsabilidad
	Código
	Proyecto Estratégico
	Informe de Avance junio 2020
	Cronograma

	Defensa Pública

	0032-DP-P03
	Estrategia de capacitación de la Defensa Pública
	
 
	
 

	
	0032-DP-P04
	Actualización de los estados procesales
	
 
	
 

	
	0032-DP-P05
	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos
	
 
	
 

	Dirección de Planificación
	0110-PLA-P07
	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	
 
	
 

	
	0110-PLA-P14
	Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales
	
 
	
 

	Dirección Ejecutiva
	0117-DE-P01
	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	
 
	
 

	
	0117-DE-P05
	Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas
	
 
	
 

	Dirección de Tecnología de Información

	0122-DTI-P01
	Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales
	
 
	
 

	
	0122-DTI-P04
	Plan para la continuidad del servicio tecnológico.
	
 
	
 

	
	0122-DTI-P05
	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.
	
 
	
 

	
	0122-DTI-P07
	Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.
	
 
	
 

	
	0122-DTI-P08
	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.
	
 
	
 

	
	0122-DTI-P14
	Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)
	
 
	
 

	
	0122-DTI-P15
	Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos
	
 
	
 

	Dirección de Gestión Humana
	0134-DGH-P01
	Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias
	
 
	
 

	
	0134-DGH-P07
	Política Integral de Bienestar y Salud Laboral
	
 
	
 

	Despacho de la Presidencia
	0653-DP-P11
	Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana
	
 
	
 

	
	0653-DP-P12
	Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030
	
 
	
 

	Organismo de Investigación Judicial
	1167-OIJ-P03
	Modernización del Depósito de Objetos Decomisados
	
 
	
 

	
	1167-OIJ-P08
	Sistema de Control Vehicular
	
 
	
 

	
	1167-OIJ-P09
	Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
	
 
	
 



Anexo 3. Detalle de las solicitudes de cambio que se presentaron por parte de los proyectos en seguimiento
	Centro de Responsabilidad
	Código
	Proyecto Estratégico
	Solicitud de Cambio

	Dirección de Planificación
	0110-PLA-P07
	Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional
	


	
	0110-PLA-P14
	Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales
	


	Dirección Ejecutiva
	0117-DE-P01
	Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica
	


	
	0117-DE-P05
	Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas
	


	Dirección de Tecnología de Información
	0122-DTI-P04
	Plan para la continuidad del servicio tecnológico.
	


	
	0122-DTI-P05
	Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.
	


	
	0122-DTI-P08
	Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.
	


	
	0122-DTI-P14
	Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)
	


	Despacho de la Presidencia
	0653-DP-P11
	Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana
	


	Organismo de Investigación Judicial
	1167-OIJ-P03
	Modernización del Depósito de Objetos Decomisados
	


	
	1167-OIJ-P08
	Sistema de Control Vehicular
	



	
	1167-OIJ-P09
	Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
	


	Defensa Pública
	0032-DP-P03
	Estrategia de capacitación de la Defensa Pública
	


	
	0032-DP-P04
	Actualización de los estados procesales
	


	
	0032-DP-P05
	Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos
	




Este informe fue elaborado por el Licenciado Alexis Hernández Gutiérrez y la Máster Yesenia Salazar Guzmán, Profesional y Coordinadora de la Unidad Estratégica de Portafolio de Proyectos Estratégicos. 


Atentamente,



Máster Allan Pow Hing Cordero, Jefe 
Subproceso de Planificación Estratégica



[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]

A tiempo	Con retraso	Adelantado	13	2	6	
1
Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
1167-OIJ-P09
Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
tarea
0 - Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM) 647,5 dias? lun 7/1/19
1 . saRMP e475das? n7/1/19
2 - Fase de inicio 3 dias lun7/1/19
5 - Fase de planificacion 29,25 dias lun7/1/19
Vo pimemfepoyets  1msde? ewjss
18 - Etapa de desarrollo y control 183 dias jue 17/1/19
147 - Primera fase de cierre 65,5 dias? jue 18/7/19
148 -} Etapa de transicion 58,5 dias? lun 22/7/19
160 |&F  mm Plan Piloto Pruebas 10 dias vie 23/8/19
162 |« g Depuracién 5 dias vie 6/9/19
164 |&F Wm Aceptacion final del proyecto 2,5 dias mar 6/8/19
168 | g Puesta en produccién del sistema 5 dias mié 16/10/19
169 |&F W Puesta en produccidn de la aplicacion 5 dias mié 16/10/19
170 | =g Ayuda en linea 40 dias? jue 18/7/19
74 Segundafaseproyecto  3%dias? vie9/s/19
175 |&F Reunidn con personal del Taller Mecanico para conocer el segundo proceso a 1 dia vie 9/8/19
desarrollar
176 |« W Elaboracion de prototipo no funcional 15 dias lun 12/8/19
177 | mB Revisidn del prototipo no funcional 3,5 dias vie 13/9/19
Tarea I Resumen manual 1
Division tiiiiiiiiiias solo el comienzo C
Hito L g solo fin |
Resumen 1 Tareasexternas
) ) Resumen del proyecto ImT1 Hitoexterno o
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta [
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea
178 |« Presentacion de prototipo a Comité de Usuarios 0,75 dias mié 18/9/19
179 Ll Etapa de desarrollo y control 361,5 dias? mar 17/9/19
180 |« Mantenimiento de catalogos segunda fase 139 dias? mar 17/9/19
181 & Tablas codificadas y web services base 30,5dias  jue 19/9/19
186 |&F W Mantenimiento de ubicaciones en bodega 33 dias mar 17/9/19
193 |&F Mantenimiento de edificios 30 dias jue 19/9/19
200 |&F mm Mantenimiento de tipo de servicio 37 dias lun 23/9/19
207 |« wm Mantenimiento de Fabricante (Marca de repuestos) 54 dias mié 25/9/19
214 & 1wy Mantenimiento de tipos de adquisicion 36 dias vie 27/9/19
221 |&F Mantenimiento de articulos de ingreso 44,5 dias? mié 2/10/19
222 | mm Analisis y disefio de base de datos 1dia? mié 2/10/19
223 | mm Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia jue 3/10/19
224 | Disefio y programacion 6,5 dias lun 4/11/19
225 |&F Wy Pruebas unitarias 1dia jue 14/11/19
226 | W Pruebas de usuario y depuracién 1 dia mar 3/12/19
227 & Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 3/12/19
228 |&F W Mantenimiento de detalle del articulo 55 dias vie 4/10/19
229 & mm Anélisis y disefio de base de datos 1 dia vie 4/10/19
230 & mm Analisis y disefio de Caso de Uso 1dia lun 7/10/19

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea |
Division SNSTRRI NI
Hito L g

Resumen 1

Resumen del proyecto 1

Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

Tarea manual |

solo duracién

Informe de resumen manual

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc
Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
o tarea

231 & Disefio y programacion 23 dias mié 6/11/19

232 & Pruebas unitarias 2 dias mié 27/11/19

233 & mm Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias jue 19/12/19

234 & mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias vie 20/12/19

235 & mm Mantenimiento de proveedores 59 dias? mar 8/10/19

236 & mm Andlisis y disefio de base de datos 1 dia? mar 8/10/19

237 & mm Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia? mié 9/10/19

238 & Disefio y programacién 13 dias jue 14/11/19

239 & Pruebas unitarias 2 dias mar 10/12/19

240 |&F W Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias vie 10/1/20

241 |&F mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 13/1/20

242 & wm Mantenimiento de pedido abierto para Proveedor 43 dias jue 10/10/19

243 | mm Andlisis y disefio de base de datos 1 dia jue 10/10/19

244 | wm Analisis y disefio de Caso de Uso 1dia vie 11/10/19

245 | Wy Disefio y programacion 6,5 dias lun 18/11/19

246 |&F W Pruebas unitarias 1dia mié 4/12/19

247 | W Pruebas de usuario y depuracién 1dia lun9/12/19

248 | mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 10/12/19

249 & mm Mantenimiento clasificacion de articulos 56,5 dias lun 14/10/19
Tarea I Resumen manual
Divisién Ciiiiiiiinin solo el comienzo C
Hito L g solo fin |
Resumen 1 Tareasexternas

) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite ¥
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

250 (& mm Analisis y disefio de base de datos 1dia lun 14/10/19
251 (& mm Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia mar 15/10/19
252 & mm Disefio y programacion 6,5 dias mar 10/12/19
253 |&F wm Pruebas unitarias 1 dia jue 5/12/19
254 |of wm Pruebas de usuario y depuracién 1 dia mar 14/1/20
255 (& mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 14/1/20
256 (& mmy Mantenimiento de marcas de vehiculos 56,5 dias? mié 16/10/19
257 & mm Andlisis y disefio de base de datos 1 dia? mié 16/10/19
258 & mm Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia jue 17/10/19
259 |&F mg Disefio y programacion 6,5 dias vie 29/11/19
260 |&F Wy Pruebas unitarias 1 dia? mié 15/1/20
261 |&F Wy Pruebas de usuario y depuracién 1 dia jue 16/1/20
262 |&F W Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 16/1/20
263 & mm Mantenimiento de estilos de vehiculos 101,5 dias? vie 18/10/19
264 |&F wm Andlisis y disefio de base de datos 1 dia? vie 18/10/19
265 (& Wy Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia? lun 21/10/19
266 |+ Wm Disefio y programacion 6,5 dias vie 20/12/19
267 |« W Pruebas unitarias 1 dia jue 9/1/20
268 |+ W Pruebas de usuario y depuracion 1 dia? lun 23/3/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

269 & mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 23/3/20
270 |&F mm Mantenimiento de plantilla de vehiculo 114 dias mar 22/10/19
271 & mm Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias mar 22/10/19
272 & mm Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias jue 24/10/19
273 & Disefio y programacién 46 dias vie 17/1/20
274 & mm Pruebas unitarias 2,5 dias mar 18/2/20
275 |« wm Pruebas de usuario y depuracién 2,5 dias jue 16/4/20
276 & mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 20/4/20
277 | Integracion de catalogos compartidos Proveedor y Tipo de Servicio 69 dias vie 6/12/19
278 |&F W Disefio y programacion 13 dias vie 6/12/19
279 |« mm Pruebas unitarias 2 dias mar 24/3/20
280 |+ W Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias vie 21/2/20
281 |&F W Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 24/2/20
282 |&F mm Integracion de catalogos compartidos Marca y Estilo de vehiculo 54,5 dias lun 13/1/20
283 |&F W Disefio y programacion 13 dias lun 13/1/20
284 |&F mm Pruebas unitarias 2 dias jue 26/3/20
285 |& W Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias lun 24/2/20
286 & mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 25/2/20
287 |« W Integracion de catalogos compartidos Edificio y Ubicacién 49,5 dias jue 30/1/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

288 & mm Disefio y programacion 13 dias jue 30/1/20
289 & mm Pruebas unitarias 2 dias mar 14/4/20
290 (& mm Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias lun 23/3/20
291 (& mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 24/3/20
292 L Mddulo de inventarios primera fase 66 dias mar 24/3/20
293 - Proceso de aceptacion de bahia por parte del mecanico 66 dias mar 24/3/20
294 - Disefio y programacion 15 dias lun 20/4/20
295 L Pruebas unitarias 2 dias mar 24/3/20
296 - Pruebas de usuario y depuracion 24 dias vie 29/5/20
297 -} Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 2/7/20
298 - Mantenimiento de compra de repuestos manual 172 dias vie 27/3/20
299 |&F Wy Disefio y programacion 23 dias vie 27/3/20
300 |« mm Pruebas unitarias 3 dias mar 4/8/20
301 - Pruebas de usuario y depuracién 3,5 dias mar 21/7/20
302 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias vie 24/7/20
303 - Mantenimiento de articulos asignados a subtareas en plantilla 111,5dias jue 7/5/20
304 & wm Disefio y programacion 13 dias mar 12/5/20
305 |« Wy Pruebas unitarias 2,5 dias jue 7/5/20
306 & wmy Pruebas de usuario y depuracion 45,5 dias vie 7/8/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea |
Division SNSTRRI NI
Hito L g

Resumen 1

Resumen del proyecto 1

Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo [ [

Tarea manual |

solo duracién

Informe de resumen manual

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc
Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
tarea

307 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 13/10/20
308 -y Mantenimiento de compras de repuestos e insumos 154,5 dias jue 2/4/20
309 |« mm Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias jue 2/4/20
310 |&F 1w Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias vie 3/4/20
311 |  wy Disefio y programacion 46 dias lun 18/5/20
312 |&F mm Pruebas unitarias 3 dias mié 11/11/20
313 -} Pruebas de usuario y depuracién 3,5 dias mié 29/7/20
314 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 3/8/20
315 - Mantenimiento de articulos de bodega 171,5 dias lun 30/3/20
316 |« Wy Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias lun 30/3/20
317 | mg Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias mar 31/3/20
318 -} Disefio y programacion 23 dias jue 2/7/20
319 - Pruebas unitarias 3 dias jue 6/8/20
320 - Pruebas de usuario y depuracién 3,5 dias mar 1/12/20
321 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias vie 4/12/20
22 Médulodetramitessegundafase  248dias  mié26/2/20
323 A Proceso manual de solicitud de repuestos 182,5 dias mié 26/2/20
324 | mm Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias mié 26/2/20
325 | W\ Andlisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias jue 27/2/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea ]
Division YRR
Hito L g

Resumen 1
Resumen del proyecto 1
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo [ [
Tarea manual ]
solo duracién

Informe de resumen manual ——

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&
¥
*
I 1
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

326 & mm Disefio y programacion 15 dias jue 15/10/20
327 & Pruebas unitarias 2 dias lun 27/7/20
328 - Pruebas de usuario y depuracién 2 dias lun 16/11/20
329 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias mié 18/11/20
330 - Proceso de asignacion de articulos de bahia 241 dias lun 2/3/20
331 |&F mm Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias lun 2/3/20
332 & mm Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias mar 3/3/20
333 & mm Disefio y programacién 23 dias vie 4/12/20
334 & mm Pruebas unitarias 3 dias lun 5/10/20
335 - Pruebas de usuario y depuracién 3,5 dias lun 22/2/21
336 - Aprobacién de funcionalidad 1dia vie 26/2/21
337 - Proceso de asignacion de articulos de bodega 218,5 dias jue 5/3/20
338 -} Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias jue 5/3/20
339 -} Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias vie 6/3/20
340 - Disefio y programacion 23 dias mar 11/8/20
341 L Pruebas unitarias 3 dias mié 27/1/21
342 - Pruebas de usuario y depuracion 3,5 dias jue 8/10/20
343 . Aprobacién de funcionalidad 0 dias mié 14/10/20
344 - Proceso de préstamo de articulos de bodega 239 dias mar 10/3/20

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20

Tarea
Division
Hito

Resumen

Tarea inactiva

Hito inactivo

Tarea manual

solo duracién

Resumen del proyecto

Resumen inactivo

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

|_||_|

5 ¢ & O
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
o tarea

345 | mm Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias mar 10/3/20

346 |&F mm Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias mié 11/3/20

347 -} Disefio y programacién 15 dias lun1/2/21

348 L Pruebas unitarias 2 dias mar 27/10/20

349 -} Pruebas de usuario y depuracién 2 dias mié 3/3/21

350 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 4/3/21

351 - Proceso de devolucidn de articulos de bodega 234 dias vie 13/3/20

352 | mm Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias vie 13/3/20

353 | mm Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias lun 16/3/20

354 - Disefio y programacion 15 dias vie 11/9/20

355 - Pruebas unitarias 2 dias lun 1/3/21

356 - Pruebas de usuario y depuracién 2 dias vie 6/11/20

357 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun9/11/20

358 - Proceso de exclusion de articulos de bodega 206,5 dias mié 18/3/20

359 |&F Wy Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias mié 18/3/20

360 |&F @ mE Andlisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias jue 19/3/20

361 . Disefio y programacion 23 dias lun 6/7/20

362 - Pruebas unitarias 3 dias vie 22/1/21

363 - Pruebas de usuario y depuracion 3,5 dias mié 26/8/20
Tarea I Resumen manual
Divisién Ciiiiiiiinin solo el comienzo C
Hito L g solo fin |
Resumen 1 Tareasexternas

) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite ¥
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

solo duracién

Informe de resumen manual

Progreso

Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
tarea

364 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 31/8/20
B Miduodereportessegundafese  208des  mari2fs20
366 e Reporte de estadistica 110 dias mar 12/5/20
367 -} Desarrollo de reporte 4,5 dias mar 12/5/20
368 L Pruebas unitarias 1dia mié 14/10/20
369 - Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mié 29/7/20
370 - Aceptacion de reporte 0 dias mié 29/7/20
371 & Reporte de solicitud de requisicion 82 dias mié 5/8/20
372 & mm Desarrollo de reporte 4,5 dias jue 5/11/20
373 | Pruebas unitarias 1 dia mié 5/8/20
374 |&F W Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias lun 30/11/20
375 | W Aceptacion de reporte 0 dias lun 30/11/20
376 & Wy Reporte de pedido abierto 108 dias jue 6/8/20
377 | Desarrollo de reporte 4,5 dias jue 6/8/20
378 |&F W Pruebas unitarias 1 dia jue 21/1/21
379 & g Pruebas de usuario y depuracion 0,5 dias mié 19/8/20
380 & Wy Aceptacion de reporte 0 dias mié 19/8/20
381 ) Reporte de solicitudes de compra por estado 129 dias jue 13/8/20
382 | W\ Desarrollo de reporte 4,5 dias jue 13/8/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

383 & Pruebas unitarias 1dia vie 26/2/21
384 -} Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias lun 28/9/20
385 -} Aceptacion de reporte 0 dias lun 28/9/20
386 - Reporte de costos de repuestos 91 dias mié 14/10/20
387 -} Desarrollo de reporte 3 dias mié 14/10/20
388 - Pruebas unitarias 0,5 dias vie 5/3/21
389 - Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mar 10/11/20
390 -} Aceptacion de reporte 0 dias mar 10/11/20
391 -] Reporte de articulos en existencia 88,5 dias lun 19/10/20
392 & mm Desarrollo de reporte 3 dias lun 19/10/20
393 |&F Wy Pruebas unitarias 0,5 dias vie 5/3/21
394 - Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mar 10/11/20
395 -} Aceptacion de reporte 0 dias mar 10/11/20
396 e Reporte de articulos para reorden 86 dias jue 22/10/20
397 | mm Desarrollo de reporte 3 dias jue 22/10/20
398 |&F Wy Pruebas unitarias 0,5 dias lun 8/3/21
399 . Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mié 11/11/20
400 . Aceptacion de reporte 0 dias mié 11/11/20
401 e Reporte de movimientos de articulos en bodega 77,5 dias mié 11/11/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc
Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
tarea

402 -} Desarrollo de reporte 3 dias lun 8/3/21
403 -y Pruebas unitarias 0,5 dias mié 11/11/20
404 - Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias lun 15/3/21
405 -} Aceptacion de reporte 0 dias lun 15/3/21
406 - Reporte de muestreo del inventario 32 dias lun 28/9/20
407 -} Desarrollo de reporte 3 dias lun 28/9/20
408 - Pruebas unitarias 0,5 dias jue 12/11/20
409 - Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias vie 9/10/20
410 -} Aceptacion de reporte 0 dias vie 9/10/20
411 - Reporte de repuestos por Proveeduria o en Stock 133,5dias  jue 20/8/20
412 -} Desarrollo de reporte 4,5 dias jue 20/8/20
413 -y Pruebas unitarias 1 dia jue 11/3/21
414 - Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias vie 9/10/20
415 -} Aceptacion de reporte 0 dias vie 9/10/20
416 L Reporte de vehiculos con similitud de repuestos 87,5 dias jue 29/10/20
417 Ll Desarrollo de reporte 4,5 dias jue 29/10/20
418 . Pruebas unitarias 1dia mar 16/3/21
419 . Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mar 17/11/20
420 . Aceptacion de reporte 0 dias mar 17/11/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea I

Division
Hito L g
Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo [
Tarea manual
solo duracién

Informe de resumen manual

1
1

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc
Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

|_||_|

5 ¢ & O
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
ﬁ tarea

421 - Reporte de seguimiento de citas 105 dias jue 1/10/20

422 & Desarrollo de reporte 4,5 dias jue 1/10/20

423 | mm Pruebas unitarias 1 dia vie 12/3/21

424 -} Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mar 13/10/20

425 -} Aceptacion de reporte 0 dias mar 13/10/20

426 | Ajustes de politicas de seguridad 8 dias mié 18/11/20

427 & Revisién de las politicas 3 dias mié 18/11/20

428 | Ajustes en las funcionalidades 5 dias lun 23/11/20

429 - Segunda fase de cierre 136 dias mar 1/9/20

430 - Etapa de transicion 53 dias mar 1/9/20

431 - Documentos 53 dias mar 1/9/20

432 -} Documento caso de prueba 3 dias mar 1/9/20

B vndecasdmdsn  oides jesao

434 -} Elaborar documento 1 dia jue 8/10/20

435 -} Revision documento 0,25 dias jue 12/11/20

436 -} Aprobacién documento 0,25 dias jue 12/11/20

437 - Capacitacién a usuarios 2 dias vie 13/11/20

438 . Plan Piloto Pruebas 11 dias mar 13/10/20

439 - Ejecucion plan piloto en pruebas 11 dias mar 13/10/20
Tarea I Resumen manual 1
Division tiiiiiiiiiias solo el comienzo C
Hito L g solo fin |
Resumen 1 Tareasexternas

) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite ¥
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
tarea

440 - Depuracion 14,5 dias mar 17/11/20

441 - Correccidn de errores y depuracion 14,5 dias mar 17/11/20

442 - Aceptacion final del proyecto 2,5 dias mié 24/3/21

443 - Documento, Acta de aceptacion 1,5 dias mié 24/3/21

444 - Documentar lecciones aprendidas 1 dia vie 26/3/21

445 - Entregar documentos 0 dias vie 26/3/21

446 - Puesta en produccién del sistema 1dia mié 9/12/20

447 -} Puesta en produccion de la aplicacion 1dia mié 9/12/20

448 - Ayuda en linea 130,5 dias vie 4/9/20

449 |F Elaboracion de ayuda en linea 15 dias vie 4/9/20

450 |&F W Revision de la ayuda en linea 5 dias mié 17/3/21

451 - Publicacion de la ayuda en linea 0,5 dias mié 24/3/21

42 Tererafaseproyecto  39%2dss juel2/12/19

453 - Reunidn con personal del Taller Mecanico para conocer el tercer proceso a de 1 dia lun 29/3/21

454 L Elaboracion de prototipo no funcional 6 dias mié 28/10/20

455 - Revisidn del prototipo no funcional 3,5 dias mar 13/4/21

456 . Presentacién de prototipo a Comité de Usuarios 0,75 dias vie 16/4/21

457 . Etapa de desarrollo y control 380 dias jue 12/12/19

458 - Mantenimiento de catalogos tercera fase 314,5 dias  jue 12/12/19
Tarea I Resumen manual
Divisién Ciiiiiiiinin solo el comienzo C
Hito L g solo fin |
Resumen 1 Tareasexternas

) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite ¥
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

459 |&F mm Mantenimiento de tareas 10,5 dias jue 12/12/19
460 |& Andlisis y disefio de base de datos 1 dia jue 12/12/19
461 & Analisis y disefio de Caso de Uso 1dia vie 13/12/19
462 | Disefio y programacion 6,5 dias lun 16/12/19
463 | Pruebas unitarias 1dia mié 8/1/20
464 |oF Pruebas de usuario y depuracién 1 dia jue 9/1/20
465 | Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 9/1/20
466 |& Mantenimiento de subtareas 18,5dias  vie 10/1/20
467 & Andlisis y disefio de base de datos 1 dia vie 10/1/20
468 |+F mm Analisis y disefo de Caso de Uso 1 dia lun 13/1/20
469 |F Disefio y programacién 13 dias mar 14/1/20
470 |F Pruebas unitarias 2 dias vie 31/1/20
471 | mm Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias mar 4/2/20
472 |F Aprobacién de funcionalidad 0 dias mié 5/2/20
473 | mm Mantenimiento tipo de mecanicos 10,5 dias mié 5/2/20
474 |F Andlisis y disefio de base de datos 1 dia mié 5/2/20
475 | mm Anélisis y disefio de Caso de Uso 1 dia jue 6/2/20
476 |&F W Disefio y programacion 6,5 dias vie 7/2/20
477 &  wm Pruebas unitarias 1 dia mar 18/2/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

478 |&F Pruebas de usuario y depuracién 1 dia mié 19/2/20
479 | Aprobacién de funcionalidad 0 dias mié 19/2/20
480 & Mantenimiento de tareas generales de mecanicos 10,5 dias jue 20/2/20
481 & Andlisis y disefio de base de datos 1 dia jue 20/2/20
482 | Analisis y disefio de Caso de Uso 1dia vie 21/2/20
483 |/ Disefio y programacién 6,5 dias lun 24/2/20
484 | Pruebas unitarias 1 dia mar 3/3/20
485 |&F Pruebas de usuario y depuracién 1 dia mié 4/3/20
486 | Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 5/3/20
487 |&f Wy Mantenimiento de tareas por especialidad del mecanico 10,5 dias jue 5/3/20
488 |oF g Andlisis y disefio de base de datos 1 dia jue 5/3/20
489 |&F mm Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia vie 6/3/20
490 |F Disefio y programacion 6,5 dias lun 9/3/20
491 |F Pruebas unitarias 1 dia mié 18/3/20
492 | Wy Pruebas de usuario y depuracién 1 dia jue 19/3/20
493 | mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 19/3/20
494 | mm Mantenimiento planes de mantenimiento preventivo 18,5 dias vie 20/3/20
495 & Wy Anélisis y disefio de base de datos 1 dia vie 20/3/20
496 |+ mm Anélisis y disefio de Caso de Uso 1 dia lun 23/3/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

497 | Disefio y programacion 13 dias mar 24/3/20
498 |/ Pruebas unitarias 2 dias vie 17/4/20
499 |&F mm Pruebas de usuario y depuracién 1,5 dias mar 21/4/20
500 |« my Aprobacién de funcionalidad 0 dias mié 22/4/20
501 ) Mantenimiento de intervalos de planes preventivos 94,5 dias jue 5/11/20
502 -} Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias mar 30/3/21
503 -} Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias mié 31/3/21
504 - Disefio y programacion 23 dias jue 5/11/20
505 - Pruebas unitarias 2,5 dias lun 1/3/21
506 - Pruebas de usuario y depuracion 2,5 dias jue 28/1/21
507 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun1/2/21
508 |+ W Mantenimiento matriz por modelo 31 dias mié 22/4/20
509 |&F mE Analisis y disefio de base de datos 1,5 dias mié 22/4/20
510 |&F Wy Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias vie 24/4/20
511 |&F mm Disefio y programacién 23 dias lun 27/4/20
512 |&F mg Pruebas unitarias 2,5 dias vie 29/5/20
513 | Wm Pruebas de usuario y depuracion 2,5 dias mié 3/6/20
514 |« mmg Aprobacién de funcionalidad 0 dias vie 5/6/20
515 |&F mm Mantenimiento estado de trabajo 10,5 dias vie 5/6/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc
Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
o tarea

516 |« mg Andlisis y disefio de base de datos 1 dia vie 5/6/20
517 | 1wy Andlisis y disefio de Caso de Uso 1 dia lun 8/6/20
518 |« mmg Disefio y programacion 6,5 dias mar 9/6/20
519 |&F W Pruebas unitarias 1 dia jue 18/6/20
520 |&F @ mm Pruebas de usuario y depuracién 1dia vie 19/6/20
521 |« mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias vie 19/6/20
522 - Mantenimiento de costos de subtareas 74,5 dias mié 9/12/20
523 - Analisis y disefo de base de datos 1,5 dias vie 2/4/21
524 -} Analisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias lun 5/4/21
525 - Disefio y programacion 23 dias jue 10/12/20
526 -} Pruebas unitarias 2,5 dias mié 9/12/20
527 - Pruebas de usuario y depuracion 2,5 dias mié 3/3/21
528 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias vie 5/3/21
529 | Wy Mantenimiento justificacion de estado de trabajo 10,5 dias lun 22/6/20
530 |&F @ mm Andlisis y disefio de base de datos 1 dia lun 22/6/20
531 |& W Anélisis y disefio de Caso de Uso 1 dia mar 23/6/20
532 |+ mm Disefio y programacion 6,5 dias mié 24/6/20
533 |& Wm Pruebas unitarias 1 dia jue 2/7/20
534 | Wm Pruebas de usuario y depuracién 1dia vie 3/7/20

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
ﬁ tarea

535 & mm Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 6/7/20
6 Modulodetramitestercerafase  13025dias ln14/12/20
537 - Proceso control de agenda vehicular 104,75 dias lun 1/2/21
538 - Analisis y disefo de base de datos 2 dias mié 7/4/21
539 - Andlisis y disefio de Caso de Uso 2 dias vie 9/4/21
540 -} Disefio y programacién 23 dias mié 28/4/21
541 L Pruebas unitarias 3 dias lun1/2/21
542 - Pruebas de usuario y depuracién 3,5 dias mar 22/6/21
543 - Aprobacién de funcionalidad 0 dias lun 28/6/21
544 e Proceso control de trabajo diarias 102,75 dias mar 26/1/21
545 -} Analisis y disefio de base de datos 2 dias lun 19/4/21
546 -} Analisis y disefio de Caso de Uso 2 dias mié 21/4/21
547 -} Disefio y programacién 23 dias mar 26/1/21
548 L Pruebas unitarias 3 dias lun 14/6/21
549 - Pruebas de usuario y depuracion 3,5 dias jue 11/3/21
550 L} Aprobacién de funcionalidad 0 dias mar 16/3/21
551 A Proceso de gestion de labores de taller externo 87,25 dias lun 14/12/20
552 - Andlisis y disefio de base de datos 1,5 dias vie 23/4/21
553 - Andlisis y disefio de Caso de Uso 1,5 dias lun 26/4/21

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

|_||_|

5 ¢ & O
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
tarea

554 -} Disefio y programacién 23 dias lun 14/12/20
555 L} Pruebas unitarias 3 dias lun 8/3/21
556 - Pruebas de usuario y depuracién 3,5 dias lun 8/2/21
557 -} Aprobacién de funcionalidad 0 dias jue 11/2/21
s Weddodersportestercerafase 1094 jueap
559 - Reporte de insumos y repuestos por trabajo 102,25 dias jue 4/2/21
560 - Desarrollo de reporte 3 dias lun 31/5/21
561 -} Pruebas unitarias 0,5 dias jue 4/2/21
562 - Pruebas de usuario y depuracion 0,5 dias lun 28/6/21
563 - Aceptacion de reporte 0 dias lun 28/6/21
564 - Reporte del historial de un vehiculo 102,25 dias vie 5/2/21
565 - Desarrollo de reporte 3 dias jue 3/6/21
566 -} Pruebas unitarias 0,5 dias vie 5/2/21
567 - Pruebas de usuario y depuracion 0,5 dias lun 28/6/21
568 - Aceptacion de reporte 0 dias mar 29/6/21
569 L Reporte del historial de un vehiculo por oficina 102,25 dias vie 5/2/21
570 - Desarrollo de reporte 4,5 dias mar 8/6/21
571 . Pruebas unitarias 1dia vie 5/2/21
572 . Pruebas de usuario y depuracion 0,5 dias mar 29/6/21

Proyecto: Sistema Automotriz d

Fecha: mar 14/7/20

Tarea ]
Division YRR
Hito L g

Resumen 1
Resumen del proyecto 1
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo [ [
Tarea manual ]
solo duracién

Informe de resumen manual ——

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo
tarea
573 -} Aceptacion de reporte 0 dias mar 29/6/21
574 - Reporte por estado de la unidad vehicular 98,25 dias  vie 12/2/21
575 -} Desarrollo de reporte 3 dias jue 17/6/21
576 -y Pruebas unitarias 0,5 dias vie 12/2/21
577 -} Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mar 29/6/21
578 -} Aceptacion de reporte 0 dias mié 30/6/21
579 - Reporte de indicadores de desempeiio 79,25 dias mar 16/3/21
580 -} Desarrollo de reporte 3 dias mar 16/3/21
581 - Pruebas unitarias 0,5 dias lun5/7/21
582 -} Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mié 24/3/21
583 -} Aceptacion de reporte 0 dias mié 24/3/21
584 -] Reporte de 6rdenes de trabajo 103 dias vie 12/2/21
585 -y Desarrollo de reporte 4,5 dias vie 12/2/21
586 - Pruebas unitarias 1dia mar 6/7/21
587 -} Pruebas de usuario y depuracién 0,5 dias mar 23/2/21
588 - Aceptacion de reporte 0 dias mar 23/2/21
589 - Tercera fase de cierre y final de proyecto 110,5 dias vie 19/2/21
590 - Etapa de transicion 77 dias vie 19/3/21
591 -] Documentos 77 dias vie 19/3/21
Tarea I Resumen manual 1
Divisién Ciiiiiiiinin solo el comienzo C
Hito L g solo fin |
Resumen 1 Tareasexternas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite ¥
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracién Progreso
Informe de resumen manual Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
tarea

592 - Documento caso de prueba 3 dias mié 30/6/21
s Plandecapacitaion ~ 77dias  viel9s2a
594 L Elaborar documento 1dia vie 19/3/21
595 -} Revision documento 0,75 dias lun5/7/21
596 -} Aprobacién documento 0,25 dias jue 25/3/21
597 L Capacitacién a usuarios 5 dias jue 25/3/21
598 - Plan Piloto Pruebas 10 dias mar 23/2/21
599 -} Ejecucién plan piloto en pruebas 10 dias mar 23/2/21
600 - Depuracion 10 dias mar 9/3/21
601 - Correccidn de errores y depuracion 10 dias mar 9/3/21
602 - Aceptacion final del proyecto 29,25 dias vie 19/2/21
603 - Documento, Acta de aceptacion 2 dias vie 19/2/21
604 -} Documentar lecciones aprendidas 2 dias lun 22/3/21
605 - Entregar documentos 0 dias jue 1/4/21
606 e Puesta en produccion del sistema 5 dias mar 23/3/21
607 L} Puesta en produccién de la aplicacién 5 dias mar 23/3/21
608 . Ayuda en linea 81,25 dias jue 1/4/21
609 . Elaboracion de ayuda en linea 12 dias mié 7/7/21
610 . Revision de la ayuda en linea 10 dias jue 1/4/21

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual

I

*
1
1

Resumen manual

solo el comienzo

solo fin

Tareas externas

Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc

Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta
Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
Progreso

Progreso manual

|_||_|

5 ¢ & O
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo
tarea

611 - Publicacion de la ayuda en linea 0,5 dias jue 15/4/21
612 -] Mantenimiento y Soporte a fases liberadas 105 dias mar 30/3/21
613 - Mantenimiento y Soporte primera fase 22 dias jue 15/4/21
614 - Mantenimiento y Soporte segunda fase 22 dias vie 23/7/21
615 -] Mantenimiento y Soporte tercera fase 22 dias mar 30/3/21
616 L} Requerimientos de retroalimentacion 480,5 dias? lun 1/4/19
617 - Documentos 480,5 dias? lun 1/4/19
618 -} Manual de publicacién y configuracién | Fase 3 dias mié 9/12/20
619 -} Manual de publicacién y configuracion Il Fase 3 dias mié 9/12/20
620 - Manual de publicacién y configuracion Il Fase 3 dias mar 23/3/21
621 - Elaboracion de informes de avance | trimestre 2019 1dia lun 1/4/19
622 -y Elaboracidon de informes de avance Il trimestre 2019 1dia? vie 19/7/19
623 -y Elaboraciéon de informes de avance Il trimestre 2019 1dia? mar 1/10/19
624 - Elaboracion de informes de avance IV trimestre 2019 1dia mié 8/1/20
625 L Elaboracién de informes de avance | trimestre 2020 1dia? jue 26/3/20
626 -} Elaboracion de informes de avance Il trimestre 2020 1dia mar 4/8/20
627 - Elaboracion de informes de avance Il trimestre 2020 1 dia jue 5/11/20
628 -} Elaboracion de informes de avance IV trimestre 2020 1dia vie 26/2/21

Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea |
Division SNSTRRI NI
Hito L g

Resumen 1
Resumen del proyecto 1
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo [ [
Tarea manual |

solo duracién

Informe de resumen manual

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas
Hito externo

Fecha limite

Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc
Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta

Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

Progreso

Progreso manual

&

¥

*
I
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 L7 B I v B | 1l m 2 13 T4
mié 25/8/21 71%
71%
mié 9/1/19 100% |
vie 15/2/19 100% 1
mar 15/10/19 100% I ]
mar 22/10/19 93% 1
mar 15/10/19 61% 1
vie 6/9/19 100% n
vie 13/9/19 100% n
jue 8/8/19 100% |
mar 22/10/19 100% n
mar 22/10/19 100% 155 i
mar 17/9/19 100%  p—
vie 9/8/19 100% 166
lun 2/9/19 100% 175
mié 18/9/19 100% 163 h
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 LN N A N O S A T . T3 T4 | T1 2 13 T4
jue 19/9/19 100% 177 |
mar 16/3/21 81% [ ]
lun 20/4/20 100% I 1
jue 31/10/19 100% i
vie 1/11/19 100% i
jue 31/10/19 100% 1
mié 13/11/19 100% 1
mar 10/12/19 100%  —
lun 18/11/19 100% 1
mar 3/12/19 100%
jue 3/10/19 100% 623 k
vie 4/10/19 100% 222 H
mar 12/11/19 100% 204 ]
vie 15/11/19 100% 211 |
mar 3/12/19 100% 238 i
mar 3/12/19 100% 226 & 3/12
vie 20/12/19 100% I ]
lun 7/10/19 100% 223 Fi
mar 8/10/19 100% 229 )
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

solo duracién

Informe de resumen manual

Progreso

Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
178 N« I 13 L7 I v 13 T4 | T1 2 13 T4
lun9/12/19 100% 210 =
jue 28/11/19 100% 245 p
vie 20/12/19 100% 252 ;
vie 20/12/19 100% 233 » 20/12
lun 13/1/20 100% [ ]
mié 9/10/19 100% 230 i{
jue 10/10/19 100% 236 ‘
lun 2/12/19 100% 218 =
jue 12/12/19 100% 247 N
lun 13/1/20 100% 267
lun 13/1/20 100% 240 } 131
mar 10/12/19 100%
vie 11/10/19 100% 237 'i
lun 14/10/19 100% 243 H
mar 26/11/19 100% 219 L g
mié 4/12/19 100% 226 D
mar 10/12/19 100% 259 h
mar 10/12/19 100% 247 6; 10712
mar 14/1/20 100% ]
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
178 N« I 13| _T4 ol T B | 1l m 2 13 T4
mar 15/10/19 100% 244 Il
mié 16/10/19 100% 250
mié 18/12/19 100% 212 51’
jue 5/12/19 100% 246 b
mar 14/1/20 100% 266 i
mar 14/1/20 100% 254 f 14/1
jue 16/1/20 100% L ]
jue 17/10/19 100% 251 i
vie 18/10/19 100% 257
lun 9/12/19 100% 232 bt
mié 15/1/20 100% 254 ii
jue 16/1/20 100% 260 ]
jue 16/1/20 100% 261 01' 16/1
lun 23/3/20 100% |¢ ]
lun 21/10/19 100% 258 Il
mar 22/10/19 100% 264
lun 13/1/20 100% 233 =
jue 9/1/20 100% 624 H
lun 23/3/20 100% 273 T L
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 | T 13 4 | m. [ T2 | 713 o omn | w 13 T4
lun 23/3/20 100% 268 & 23/3
lun 20/4/20 100% [ ]
mié 23/10/19 100% 265 N
vie 25/10/19 100% 271 I
vie 20/3/20 100% 261 —
jue 20/2/20 100% 288
lun 20/4/20 100% 289
lun 20/4/20 100% 275 %’ 20/4
mié 25/3/20 100% I 1
mar 7/1/20 100% 253 <3
mié 25/3/20 100% 268 M
lun 24/2/20 100% 274
lun 24/2/20 100% 280 24/2
vie 27/3/20 100% I 1
jue 30/1/20 100% 240 4
vie 27/3/20 100% 279 h
mar 25/2/20 100% 280 i
mar 25/2/20 100% 285 & 25/2
mié 15/4/20 100% I 1
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual

Pagina 28






Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 0SS T B - A - S B /S s 2 13 T4
mar 18/2/20 100% 283
mié 15/4/20 100% 310 Ll
mar 24/3/20 100% 360
mar 24/3/20 100% 290 3 24/3
jue 2/7/20 99% [ 1
jue 2/7/20 99% I 1
mar 12/5/20 100% 275 =
jue 26/3/20 100% 290 i
jue 2/7/20 100% 304 L <
jue 2/7/20 0% 296 &2/
vie 4/12/20 88% I 1
jue 7/5/20 100% 625
vie 7/8/20 100% 318 L
vie 24/7/20 50% 311
vie 24/7/20 0% 301 } 2477
mar 13/10/20 99% I ]
vie 29/5/20 100% 294 ir‘
lun11/5/20 100% 299 h
mar 13/10/20 100% 300 —
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta | 1
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T T2 T3 T4 | T T2 3l 1 | om 2 T3 T4
mar 13/10/20 0% 306 & 13/10
lun 16/11/20 97% ]
vie 3/4/20 100% 317 i
lun 13/4/20 100% 309 t
mar 21/7/20 100% 367 <l
lun 16/11/20 100% 372 L
lun 3/8/20 50% 369 H
lun 3/8/20 0% 313 EVE
vie 4/12/20 45% ]
mar 31/3/20 100% 284 5
mié 1/4/20 100% 316 N
mar 4/8/20 50% 296 s
lun 10/8/20 0% 373 L
vie 4/12/20 0% 374
vie 4/12/20 0% 320 3’ 4/12
mié 18/11/20 91% I 1
jue 27/2/20 100% 285 N
vie 28/2/20 100% 324 h
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta | 1
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracién Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020
178 N« I o 1| o™ 2 | 13 T2
mié 4/11/20 100% 368 l
mar 28/7/20 100% 301 |
mié 18/11/20 0% 312
mié 18/11/20 0% 328
vie 26/2/21 87% [ ]
mar 3/3/20 100% 325 E
mié 4/3/20 100% 331
jue 21/1/21 100% 320 -
mié 7/10/20 100% 354
jue 25/2/21 0% 347 b}
vie 26/2/21 0% 335 |
lun 1/2/21 16% |¢
vie 6/3/20 100% 332
lun 9/3/20 100% 338 h
jue 10/9/20 10% 319 -3
lun1/2/21 0% 362 L
mié 14/10/20 0% 334
mié 14/10/20 0% 342 " 14/10
jue 4/3/21 20% I
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T1 T2 13 T4 ‘ T1 T2 T3 T4 T1 T2 13 T4
mié 11/3/20 100% 339 Il
jue 12/3/20 100% 345
lun 22/2/21 10% 341
jue 29/10/20 0% 397 IJ.
jue 4/3/21 0% 355
jue 4/3/21 0% 349 4/3
mar 2/3/21 20% |¢
lun 16/3/20 100% 346 Il
mar 17/3/20 100% 352 H
vie 2/10/20 10% 340 %
mar 2/3/21 0% 383
lun9/11/20 0% 627 J
lun 9/11/20 0% 356 ﬁ‘ 9/11
mié 27/1/21 16% I 1
jue 19/3/20 100% 353 5
vie 20/3/20 100% 359 N
jue 6/8/20 10% 534 !
mié 27/1/21 0% 378 L
lun 31/8/20 0% 412 h
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 L7 N R A v B_|l 14 | m 2 13 T4
lun 31/8/20 0% 363 31/8
mié 14/10/20 96% I 1
lun 18/5/20 100% 305 v
mié 14/10/20 100% 306 b
mié 29/7/20 50% 327 E
mié 29/7/20 0% 369 | 29/7
lun 30/11/20 100% [
mié 11/11/20 100% 326 i
mié 5/8/20 100% 626 54
lun 30/11/20 100% 428 i
lun 30/11/20 100% 374 ¢ 30/11
vie 22/1/21 100% I |
mié 12/8/20 100% 361 e
vie 22/1/21 100% 333 v
mié 19/8/20 100% 382
mié 19/8/20 100% 379 19/¢
vie 26/2/21 96% ¢ ]
mié 19/8/20 100% 377 o
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 L7 I I A v 3 | 14 | om 2 13 T4
vie 26/2/21 100% 335
lun 28/9/20 50% 449
lun 28/9/20 0% 384 28/9
vie 5/3/21 0% I 1
lun 19/10/20 0% 342 e
vie 5/3/21 0% 349 N
mar 10/11/20 0% 356
mar 10/11/20 0% 389 10/11
vie 5/3/21 94% |¢ 1
jue 22/10/20 100% 387
vie 5/3/21 100% 388 N
mar 10/11/20 50% 389
mar 10/11/20 0% 394 10/11
lun 8/3/21 94% u 1
mar 27/10/20 100% 392 P
lun 8/3/21 100% 393 h
mié 11/11/20 50% 394 F
mié 11/11/20 0% 399 & /11
lun 15/3/21 0%
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T T2 T3 T4 | T 2 13 T4 Tl T2 13 T4
jue 11/3/21 0% 398 i X
mié 11/11/20 0% 399 F
lun 15/3/21 0% 423 H
lun 15/3/21 0% 404 0% 15/3
jue 12/11/20 0% |
jue 1/10/20 0% 384 e
jue 12/11/20 0% 403 Y
vie 9/10/20 0% 414
vie 9/10/20 0% 409 } /10
vie 12/3/21 0% I 1
mié 26/8/20 0% 379 Y
vie 12/3/21 0% 402 N
vie 9/10/20 0% 434
vie 9/10/20 0% 414 i 9/10
mar 16/3/21 0% | ]
mié 4/11/20 0% 348 F
mar 16/3/21 0% 404 e
mar 17/11/20 0% 437 h
mar 17/11/20 0% 419 ﬁ 17/11
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta | 1
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
178 N« I 13 L7 I I A v L O 2 13 T4
lun 15/3/21 96% I ]
mié 7/10/20 100% 407 Y
lun 15/3/21 100% 413 F
mar 13/10/20 50% 409 e
mar 13/10/20 0% 424 & 13/10
lun 30/11/20 100% mn
lun 23/11/20 100% 328 iFi
lun 30/11/20 100% 427 v
vie 26/3/21 36% I
lun 16/11/20 0% |
lun 16/11/20 0% I
jue 3/9/20 0% 363 N
i ~
jue 8/10/20 0% 422 Pl
jue 12/11/20 0% 408 z
jue 12/11/20 0% 435 l'
lun 16/11/20 0% 436 o
mié 28/10/20 0% r
mié 28/10/20 0% 424 4
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 L7 I I A v LS S A N O 13 T4
lun7/12/20 0%
lun 7/12/20 0% 419
vie 26/3/21 0%
jue 25/3/21 0% 451
vie 26/3/21 0% 443
vie 26/3/21 0% 444 26/3
mié 9/12/20 0% |
mié 9/12/20 0% 441 M
mié 24/3/21 98% I ]
vie 25/9/20 100% 432 = l
mar 23/3/21 100% 418 B
mié 24/3/21 0% 450 o
lun 29/3/21 0% 444 pe
jue 5/11/20 0% 439 K
vie 16/4/21 0% 539 I%
lun 19/4/21 0% 455 k
mié 7/7/21 41% I
mar 6/4/21 68% I
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 LT S B B N Bl 14l m 2 13 T4
jue 9/1/20 100% T
vie 13/12/19 100% 239 Q
lun 16/12/19 100% 460
mar 7/1/20 100% 461
mié 8/1/20 100% 462
jue 9/1/20 100% 463
jue 9/1/20 100% 464 n
mié 5/2/20 100%
vie 10/1/20 100% 464
lun 13/1/20 100% 467
jue 30/1/20 100% 468
lun 3/2/20 100% 469 Il
mié 5/2/20 100% 470
mié 5/2/20 100% 471 5/2
mié 19/2/20 100%
jue 6/2/20 100% 471 i
vie 7/2/20 100% 474
lun 17/2/20 100% 475 %
mar 18/2/20 100% 476 h
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta | 1
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 LS & A - = T S A & 2 13 T4
mié 19/2/20 100% 477
mié 19/2/20 100% 478 19/2
jue 5/3/20 100%
jue 20/2/20 100% 478 i
vie 21/2/20 100% 481
mar 3/3/20 100% 482 i
mié 4/3/20 100% 483 i
jue 5/3/20 100% 484
jue 5/3/20 100% 485 /3
jue 19/3/20 100%
vie 6/3/20 100% 485 i
lun 9/3/20 100% 488 Il
mar 17/3/20 100% 489 Il
mié 18/3/20 100% 490 Q
jue 19/3/20 100% 491
jue 19/3/20 100% 492 19/3
mié 22/4/20 100% L
vie 20/3/20 100% 492 Q
lun 23/3/20 100% 495 H
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T T2 T3 T4 Mmoot | 13| 14| T 2 T3 T4
jue 16/4/20 100% 496 il
lun 20/4/20 100% 497 Il
mié 22/4/20 100% 498
mié 22/4/20 100% 499 22/4
jue 1/4/21 0% [ ]
mié 31/3/21 0% 453 ‘ll'
jue 1/4/21 0% 502 h
mié 9/12/20 0% 454 -
mié 3/3/21 0% 628 N
lun1/2/21 0% 554 L
lun 1/2/21 0% 506 2
vie 5/6/20 100%
jue 23/4/20 100% 499 ll
lun 27/4/20 100% 509
vie 29/5/20 100% 510 I%l
mar 2/6/20 100% 511 Il
vie 5/6/20 100% 512
vie 5/6/20 100% 513 3/6
vie 19/6/20 100%
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta | 1
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracién Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
178 N« I L T S T 2 = N /S B O A
lun 8/6/20 100% 513 Il
mar 9/6/20 100% 516 i
mié 17/6/20 100% 517 Il
jue 18/6/20 100% 518 i
vie 19/6/20 100% 519
vie 19/6/20 100% 520 19/6
mar 6/4/21 0% I 1
lun 5/4/21 0% 503 e
mar 6/4/21 0% 523 H
lun 25/1/21 0% 447 'F
vie 11/12/20 0% 504 H
vie 5/3/21 0% 505 e
vie 5/3/21 0% 527 & 53
lun 6/7/20 100%
lun 22/6/20 100% 520 i
mar 23/6/20 100% 530 i
jue 2/7/20 100% 531 Ilv
vie 3/7/20 100% 532 K
lun 6/7/20 100% 533 M
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 T4 | 1 LB R /S 2 13 T4
lun 6/7/20 100% 534 ¢ 8/7
lun 28/6/21 0% I 1
jue 8/4/21 0% 524 E
lun 12/4/21 0% 538 P
lun 31/5/21 0% 553
jue 4/2/21 0% 506 5
lun 28/6/21 0% 575
lun 28/6/21 0% 542 5 28/6
jue 17/6/21 0% I 1
mié 21/4/21 0% 456
vie 23/4/21 0% 545
jue 25/2/21 0% 525 -1
jue 17/6/21 0% 570 L
mar 16/3/21 0% 555 I
mar 16/3/21 0% 549 «% 16/3
mié 28/4/21 0% 1
lun 26/4/21 0% 546
mié 28/4/21 0% 552
Tarea I Resumen manual 1
Division viiiiiii s solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 7 B I A v LS N /S B R B 13 T4
mié 27/1/21 0% 526 - M
mié 10/3/21 0% 527
jue 11/2/21 0% 571 I
jue 11/2/21 0% 556 f"lz
lun 28/6/21 0% I
jue 3/6/21 0% 540 he
jue 4/2/21 0% 541 R
lun 28/6/21 0% 542
lun 28/6/21 0% 562
mar 29/6/21 0% I
mar 8/6/21 0% 560
vie 5/2/21 0% 561 \
mar 29/6/21 0% 562
mar 29/6/21 0% 567
mar 29/6/21 0% I
lun 14/6/21 0% 565
lun 8/2/21 0% 566 P
mar 29/6/21 0% 567
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual

Pagina 43






Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 7 B I A v Bl lnn | [ 13 T4
mar 29/6/21 0% 572 29/6
mié 30/6/21 0% [
mar 22/6/21 0% 548 &
vie 12/2/21 0% 556 N
mié 30/6/21 0% 572 A
mié 30/6/21 0% 577 & 30/6
lun5/7/21 0% 1
vie 19/3/21 0% 549 e
lun5/7/21 0% 592 h
mié 24/3/21 0% 604 F
mié 24/3/21 0% 582 0% 24/3
mié 7/7/21 0% I
jue 18/2/21 0% 576 e
mié 7/7/21 0% 595 Y
mar 23/2/21 0% 603 b
mar 23/2/21 0% 587 0% 23/2
vie 23/7/21 0% I 1
mar 6/7/21 0% I 1
mar 6/7/21 0% I 1
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
Proyecto: Sistema Automotriz d Resumen del proyecto ImT1 Hitoexterno o
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a

solo duracién

Informe de resumen manual

Progreso

Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 7 B I A v L= O |1 T4
lun5/7/21 0% 577 H
lun 22/3/21 0% 580 N
mar 6/7/21 0% 581 v
jue 25/3/21 0% 582 g
jue 1/4/21 0% 596 it
mar 9/3/21 0% M
mar 9/3/21 0% 587 [ §
mar 23/3/21 0%
mar 23/3/21 0% 599
jue 1/4/21 0% o
lun 22/2/21 0% 585 M
mié 24/3/21 0% 594 N
jue 1/4/21 0% 597 y 1/4
mar 30/3/21 0% n
mar 30/3/21 0% 601
vie 23/7/21 0% ]
vie 23/7/21 0% 586 1
jue 15/4/21 0% 605 1 W
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
) ) Resumen del proyecto 1 Hitoexterno &
Proyecto: Sistema Automotriz d
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta |
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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Fin % completado |Predecesoras 12019 12020 12021
T4 T 7 T3 7 B I A v L T /S B & B B, B T4
jue 15/4/21 0% 610 W
mié 25/8/21 0% I
lun17/5/21 0% 611 #
mié 25/8/21 0% 609 [~
jue 29/4/21 0% 607 <]
vie 26/3/21 0% I 1
vie 26/3/21 0% I 1
vie 11/12/20 0% 441 he
vie 11/12/20 0% 441 e
vie 26/3/21 0% 601 e
lun 1/4/19 0% 25
lun 22/7/19 0% 115 |
mié 2/10/19 0% 216 F
mié 8/1/20 0% 278 h
vie 27/3/20 0% 295 v
mar 4/8/20 0% 313 b
jue 5/11/20 0% 417 b
vie 26/2/21 0% 547 M
Tarea I Resumen manual 1
Divisién irriiiiian solo el comienzo C
Hito L 4 solo fin 1
Resumen 1 Tareas externas
Proyecto: Sistema Automotriz d Resumen del proyecto ImT1 Hitoexterno o
Fecha: mar 14/7/20 Tarea inactiva Fecha limite 4
Hito inactivo Tarea hito de predecesor controlador de ruta de acc ¢
Resumen inactivo [ [ Tarea de resumen de predecesor controlador de ruta | 1
Tarea manual I Tarea normal de predecesor controlador de ruta de a
solo duracion Progreso
Informe de resumen manual s Progreso manual
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		Versión:

1









		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0110-PLA-07



		Nombre del Proyecto:

		Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional (PEI)





		Líder de proyecto:

		Miguel Mc Calla Vaz



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Allan PowHing Cordero



		Director:

		Nacira Valverde Bermúdez



		Patrocinador:

		







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		12-07-20.



		Número de cambio

		<Número del cambio durante el proyecto>



		Nombre del solicitante

		Miguel Mc Calla Vaz



		Rol del solicitante

		Líder del proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		 

Se solicita ajustar las fechas de realización de las siguientes tareas, para cumplir en los meses de agosto y setiembre 



		EDT

		Nombre de tarea



		1.2.7.2.5

		En reportes PAO, que se imprima el detalle de la acción estratégica.



		1.2.7.2.6

		En el Sistmea PAO, cuando doy editar, que se vea el campo reflejado de la acción estratégica seleccionada.









		EDT

		Nombre de tarea



		1.2.7.4.1

		Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato se ingrese los demás detalles, que uno no tenga que realizar la búsqueda en otra plantilla.









		EDT

		Nombre de tarea



		1.2.7.4.8.27

		Modificar el catálogo de Políticas, convenciones y Proyectos, para que se vincule al objetivo operativo que se diseña desde el PEI y no a la meta estratégica



		1.2.7.4.8.28

		Mensaje por correo que se indique el estado del PAO en sus avances (% de avance y pendientes con un gráfico).

















		2. Justificación del cambio



		



Debido la emergencia Nacional del COVID-19 la Corte Plena y el Consejo Superior han tomado acuerdos urgentes para atender la afectación, en procura de mantener la función pública y el resguardo de la salud de las personas funcionarias judiciales

En virtud de estas situaciones con la finalidad de dar soporte a los procesos de reprogramación y alineamiento aprobados por Corte Plena y originados por la emergencia nacional del COVID-19 se realizaron una serie de mejoras en los sistemas PEI-PAO, por lo cual el avance del proyecto fue menor a lo esperado en este trimestre.









		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		

		



		Costo

		

		

		



		Cronograma

		x

		

		Se ajustan las fechas de algunas tareas 



		Rendimiento

		

		

		



		Recursos

		

		

		



		En otros proyecto o procesos

		

		

		















		RESOLUCIÓN







		

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable   



		Nombre

		<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>



		Fecha:

		









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		

		

		



		Director:

		

		

		



		Patrocinador:
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		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0110-PLA-P14



		Nombre del Proyecto:

		Modelo de Gestión de Presupuestación Plurianuales



		Líder de proyecto:

		Yesenia Salazar Guzmán / Norbert Brunner Agüero



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Allan Pow Hing Cordero/ Minor Alvarado Chaves



		Directora:

		Nacira Valverde Bermúdez



		Patrocinador:

		Comité de Planeación Estratégica







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		09 de julio de 2020



		Número de cambio

		01



		Nombre del solicitante

		Yesenia Salazar Guzmán



		Rol del solicitante

		Líder de proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Los cambios requeridos están relacionados con la actualización del cronograma, debido a que incluyo el entregable denominado 1.3.2.4.2 Preparación de ambiente de desarrollo, el cual contempla una serie de tareas que no habían sido contempladas al inicio del proyecto y las mismas fueron necesarias para el desarrollo del sistema, dentro de las tareas incluidas se encuentran las siguientes: 

		Nombre de tarea

		Duración



		Investigación y configuración del ambiente de desarrollo en Angular

		7 días



		Integración con el gestor de identidades

		1 sem



		Investigación de uso de servicios de Project Online

		15 días



		Integración con el Project Online

		10 días



		Instalación de ambiente de pruebas

		7 días



		Investigación e integración de plantillas Nebular

		7 días











		2. Justificación del cambio



		Como se indicó anteriormente, el desarrollo de este proyecto ha requerido un componente muy importante de investigación, en el caso del equipo de la Dirección de Tecnología, la investigación ha estado relacionado con el aprendizaje de diferentes sistemas de información, todos ellos necesarios para la preparación del ambiente de pruebas. Asimismo, por parte del equipo de la Dirección de Planificación, también ha sido necesario investigar sobre lo definido por las buenas prácticas con relación a los modelos de presupuestación plurianual que se utilizan en otras latitudes.

 



		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		X

		



		Costo

		

		X

		



		Cronograma

		X

		

		Es necesario incorporar dentro del cronograma todas las actividades adicionales que han sido ejecutadas como parte de la preparación del ambiente de desarrollo. 

El cambio no afecta la fecha proyectada de finalización del proyecto, únicamente consistió en incorporar todas aquellas tareas que se han ejecutado, pero no estaban reflejadas inicialmente en el cronograma



		Rendimiento

		

		X

		



		Recursos

		

		X

		



		En otros proyecto o procesos

		

		X

		















		RESOLUCIÓN







		X

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		El cambio fue revisado y consensuado con la DTI en sesión de trabajo realizada el pasado 9 de julio del 2020.



		Responsable   



		Nombre

		Yesenia Salazar Guzmán



		Fecha:

		10-07-2020









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		Yesenia Salazar Guzmán

		10-07-2020

		



		Director:

		

		

		



		Patrocinador:
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		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		F02-UEPPI-01-17



		Nombre del Proyecto:

		Sistema de Control de Acceso y Asistencia Electrónica



		Líder de proyecto:

		Edward Rodríguez Murillo



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Edward Rodríguez Murillo



		Director:

		



		Patrocinador:

		







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		08/06/2020



		Número de cambio

		1



		Nombre del solicitante

		Edward Rodriguez Murillo



		Rol del solicitante

		Administrador del Proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Eliminación de tareas operativas del Departamento de Seguridad, que no tienen relevancia para la continuidad del proyecto SAEI, pero que si están afectando su ponderación en la evaluación de cumplimiento y seguimiento.



		2. Justificación del cambio



		Debido a que la seguridad electrónica del Poder Judicial está conformada por varios sistemas que coexisten entre sí de manera individual o bien cada uno por separado, como lo son el sistema de Accesos y Asistencia denominado SAEI, el Sistema de Video Vigilancia denominado CCTV y el sistema de alarmas, en algún momento dentro del proyecto SAEI, se incluyeron como parte de los entregables, tareas que no forman parte integral del proyecto estratégico SAEI, sino que son tareas operativas que se valoran en los objetivos y se les da el seguimiento correspondiente por medio del PAO anual. 

Luego de una reunión en donde se aclara este tema por cuanto se considera que dichas tareas afectaron negativamente el avance del proyecto durante su última valoración, debido a que la atención de la pandemia del COVID 19, efectivamente ha retrasado en su ejecución las tareas operativas concernientes al CCTV, se considera que es necesario hacer el ajuste de eliminación de las líneas que no forman parte integral del proyecto SAEI, para realizar una valoración totalmente objetiva del avance y su ejecución, la cual en este momento se encuentra aproximadamente en el 90%.

Es por lo anterior, que se solicita la autorización para efectuar los cambios indicados en la tabla de seguimiento de Project, que lleva este Departamento, para dejar únicamente las tareas y los entregables que corresponden directamente con el proyecto estratégico aprobado institucionalmente. Cambió que no afecta ni tiene ningún impacto en el proyecto.





		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		X

		No requiere ajuste



		Costo

		

		X

		No conlleva ningún costo extra



		Cronograma

		

		X

		Se mejora el seguimiento al cronograma planteado 



		Rendimiento

		

		X

		Se espera seguir cumpliendo con los plazos



		Recursos

		

		X

		Se mantiene el requerimiento de un funcionario “Permiso con goce”



		En otros proyecto o procesos

		

		X

		Se mantienen los plazos de ejecución















		RESOLUCIÓN







		

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		La inclusión de nuevos Sistemas de Seguridad en los despachos Judiciales del País.



		Responsable    Edward Rodríguez Murillo



		Nombre

		Edward Rodriguez Murillo



		Fecha:

		08-06-2020









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		

		

		



		Director:

		

		

		



		Patrocinador:
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		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0117-DE-P05



		Nombre del Proyecto:

		Construcción Edificio Circuito Judicial de Puntarenas



		Líder de proyecto:

		Arq. Héctor Maroto Cambronero



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Mba. Dinorah Alvarez Acosta



		Director:

		Mba Ana Eugenia Romero Jenkins.



		Patrocinador:

		Comisión de Construcciones.







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		10-07-2020



		Número de cambio

		N°1



		Nombre del solicitante

		Arq. Héctor Maroto Cambronero.



		Rol del solicitante

		Lider de Proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Se desplaza en cronograma la fecha de publicación para el concurso de Construcción para adjudicar la empresa Constructora que construiría el edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas en 45 días naturales, pasando del 1 de junio del 2020 al 16 de julio del 2020.  



		2. Justificación del cambio



		Debido a las medidas adoptadas por el gobierno a raíz de la pandemia, estas han afectado a empresas y procesos laborales y operativos de las empresas tanto a nivel público como privado. Debido a este se ha tenido que reprogramación la fecha de publicación del concurso de construcción para el edificio de Puntarenas para el 16 de julio de 2020. Este plazo adicional se contabilizado en el Cronograma por parte de la (UAP Unidad Administrativa del Proyecto) que es la empresa ICC, quien es la encargada de confeccionar, reprogramar y llevar el control de los cronogramas de cada proyecto del Fideicomiso como parte de sus responsabilidades contractuales. Este plazo adicional que se considera para esta actividad se incorpora con respecto al día hábil siguiente en que se completaron las aprobaciones de los planos en APC demás instituciones. Ya el Cronograma desde el mes de junio posee los cambios incorporados, según se aprobó en los comités correspondientes que para tal efecto lleva el Fideicomiso.

Es importante indicar que el desface del porcentaje que se generó el mes de junio con respecto al porcentaje de avance esperado que se venía dando según cronograma, se dio debido a la ampliación o desplazamiento que se le dio al Ítem de la publicación del concurso para la Construcción del Edificio, esto generó que el plazo general del proyecto se desplazara un mes y medio adicional, por lo que los porcentajes de avance mensuales al ser proporcional al plazo total se vean disminuidos. Sin embargo, al 7 de julio del 2020, el avance es satisfactorio, y el mismo ha retomado el avance normal que se venia dando y es el mismo porcentaje de avance que se esperaba al corte del informe correspondiente.

Este cambio o traslado de fecha de publicación se recomendó por medio del Fiduciario, debido a los problemas que se han generado a raíz de la Pandemia del Covid 19, y dicha solicitud se aprobó debidamente por parte de la Dirección Ejecutiva mediante oficio Nº 1635-DE-2020, debido a esto se procedió por parte de la UAP a actualizar el cronograma con las nuevas fechas, según correspondieran.

Importante indicar que inicialmente en mayo se tenia la fecha de publicación del concurso mencionado para el 1 de junio de 2020, y debido a la solicitud indicada se traslada al 16-07-2020, debido a este punto se genera cambios en los porcentajes de avance del proyecto, y a la vez se esta ampliando el proyecto en 1.5 meses aproximadamente.







		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		x

		



		Costo

		X

		

		Al ampliar el plazo de finalización, se ve reflejado en costos por honorarios de UAP, y otros.



		Cronograma

		X

		

		Se desplaza la fecha de publicación del concurso y con con ellos el plazo final del proyecto



		Rendimiento

		X

		

		El porcentaje de avance se disminuyo debido al desplazamiento de la actividad que se tenía programada para junio, ya que el plazo total se amplia, lo que hace que el porcentaje se proporcione en un tiempo mayor.



		Recursos

		X

		

		Al ampliar el plazo de finalización se ve reflejado en la necesidad de proyectar los permisos de los recursos que se tengan asignados al Fideicomiso



		En otros proyecto o procesos

		

		x

		















		RESOLUCIÓN







		X

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		Se aceptó el cambio debido a las condiciones que se han generado por la Pandemia del Covid 19



		Responsable   



		Nombre

		UAP (ICC) Unidad Administrativa del proyecto (empresa contratada por el Fiduciario del Fideicomiso para realizar esa labores de control y seguimiento.)



		Fecha:

		Junio del 2020









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		Arq. Héctor Maroto Cambronero

		

		



		Director:

		Mba. Ana Eugenia Romero Jenkins y Mba Dinora Alvarez Acosta.

		

		



		Patrocinador:

		Comisión de Construcciones.
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San José, 08 de julio de 2020

1312-DTI-2020

M.Sc. Kattia Morales Navarro


Directora de Tecnología de Información y Comunicaciones


Lic. Wilbert Kidd Alvarado


Subdirector Ejecutivo


S.o.


Estimada señora y estimado señor:


En relación con el proyecto Licitación Abreviada No. 2016LA-000063-PROV “Contratación de horas de Asesoría Profesional para el Desarrollo de las Fases III, IV y V del Plan General de Continuidad de Servicio del Poder Judicial”, me permito comunicarles que el día de hoy se recibió, de parte de la empresa PwC, la plantilla para el Control de Cambios No. 4 del citado proyecto, en virtud de la necesidad de realizar modificaciones en las fechas del cronograma, esto como producto de la reprogramación de las sesiones para el análisis de riesgos del mes de diciembre 2019 a enero 2020, debido a la complejidad de agendar reuniones durante el mes de diciembre por los compromisos de las diferentes oficinas judiciales. 


De esta manera se logró contar con la participación de todas las áreas involucradas en los 64 procesos críticos de la Institución en tiempo récord, ya que se llevaron a cabo las reuniones en el lapso de un mes. No obstante, esta situación afectó las fechas de entrega de la fase en proceso y fases posteriores del proyecto.


Cabe señalar que las variaciones anteriormente citadas no conllevan un incremento en el consumo de las horas planificadas, por ende, el costo se mantiene sin impacto, tampoco impacta la fecha final establecida contractualmente para la entrega del proyecto, solamente se impacta en la fecha de las tareas subsiguientes dentro del cronograma y tampoco impacta el alcance definido ni la calidad de los entregables. Los días y horas propuestos se ajustan a la disponibilidad de todas las partes del proyecto y a la estrategia que se definirá para abordar la Fase IV del Proyecto.

Ante lo anterior, se solicita su aprobación, en su calidad de Patrocinadores del Proyecto, para tramitar el correspondiente control de cambios ante la oficina de Verificación y Ejecución Contractual del Departamento de Proveeduría.

Se adjunta, para su conocimiento, el cronograma ajustado con las nuevas fechas de las actividades siguientes.

Agradezco de antemano su atención.

Atentamente,


Michael Jiménez Ureña 


Administrador Proyecto

Proyecto de Continuidad del Servicio del Poder Judicial


cc: Archivo

/azl
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		Dirección  de Tecnología de Información 


ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS


Fase de Gestión de Cambios


Formulario Nº: MAP-DTI-011
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SOLICITUD DE CAMBIO EN  PROYECTO


Este formulario tiene como propósito documentar formalmente las solicitudes de cambio en los requerimientos de un proyecto para que estas puedan entrar en un proceso de evaluación y negociación para su aceptación o rechazo. Todas las solicitudes deben ser evaluadas para determinar su impacto en el proyecto y en los costos. Adjunte cualquier información que considere necesaria para explicar o justificar el cambio.


		Nombre del Proyecto:

		Observatorio Judicial

		Para uso Interno


Solicitud No:


______________



		Fecha:

		29/06/2020

		



		Tipo de Solicitud


(Marque las casillas que mejor describan el tipo de cambio)



		( ) Nuevo Requerimiento/ Funcionalidad Adicional.


( ) Modificación Requerimiento / Funcionalidad


( ) Eliminar Requerimiento / Funcionalidad


(x ) Otro. Especifique:  __Modificación del cronograma____________________________






		Descripción del Cambio



		En reunión realizada con don Fernando Cruz el 5 de mayo del 2020, para presentar el avance en el Observatorio Judicial, don Fernando solicitó incorporar indicadores del Ministerio Público (MP) dentro de los datos que muestra el sistema.

Como parte de las labores por atender se deben cambiar las vistas actuales de SIGMA para incorporar los nuevos requerimientos del Ministerio Público, esta labor fue prevista originalmente en 10 días, sin embargo, el proceso de agrupación y validación de los datos para las vistas del MP en conjunto con el Subproceso de Estadística, requirió 5 días más de lo esperado, debido a la integración con los datos existentes de los demás despachos.

 



		Justificación del Cambio



		El proceso de agrupación y validación de los datos para las vistas del MP en conjunto con el Subproceso de Estadística, requirió 5 días más de lo esperado, debido a la integración con los datos existentes de los demás despachos.



		Documentos Adjuntos



		Ninguno, se actualiza el cronograma en el Project Online. 



		Datos del Solicitante

		Nombre:

		Indira Calvo Gould



		

		Rol en el Proyecto:

		Coordinadora de la DTI.
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		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0122-DTI-P08



		Nombre del Proyecto:

		Actualización de los equipos activos de las redes LAN



		Líder de proyecto:

		Bertony Jiménez Campos



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Ericka Monge Quesada



		Director:

		Ericka Monge Quesada



		Patrocinador:

		Kattia Morales Navarro







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		<2020-05-29> 



		Número de cambio

		1



		Nombre del solicitante

		Bertony Jiménez Campos



		Rol del solicitante

		Líder de proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		El cambio propuesto es de ampliación del alcance y cronograma no así de costos de adquisiciones.     Dentro del alcance que se tenía delimitado para este proyecto se logró mejorar los costos de los equipos en años anteriores y esto nos permitirá llevar esta actualización a más edificios judiciales. Además, en el año 2019 se logró adelantar uno de los edificios que se pretendían para este año. Razón por la cual solicitamos ampliar el alcance de este proyecto a 5 edificios judiciales para aprovechar que este año contamos con un el recurso económico para llevar a cabo lo propuesto.





		2. Justificación del cambio



		El proyecto ha permitido realizar la actualización del equipo de comunicación de las redes locales, siendo en locales alquilados más de 200 lugares y en edificios judiciales entre principales y sus anexos más de 30 con una proyección de más de 1.200 equipos por sustituir. Siendo el alcance tan amplio el proyecto se dividió por años la ejecución ajustado al presupuesto y recurso humano disponible para su ejecución. Ordenado por el grado de obsolescencia de los equipos instalados.  En anexos a esta solicitud está la proyección inicial y el avance de ejecución anual.

En los años 2017 y 2018 se lograron descuentos importantes en las adquisiciones del equipo lo cual ha permitido adelantar la ejecución comparado con la proyección original.    De esta manera inicialmente no era parte de este alcance la sustitución y actualización del equipo de redes locales en edificios de San José, los cuales al inicio de la ejecución del proyecto eran los que tenían menos grado de obsolescencia.   Conforme a lo anterior y actualizada la situación actual es necesario incluir en la ejecución a cinco edificios judiciales que se han venido analizando y trabajando:   Edificio Torre Z, Edificio de Tribunales de San José, Edificios Anexos C,D del I Circuito Judicial de San José y el edificio en construcción Anexo E al cual se prevé dotar del equipo.   En estos se han encontrado en su plataforma actual vulnerabilidades y su desempeño por su tiempo de vida y afectaciones del ambiente ha empezado a evidenciar alertas que requieren ser atendidas para evitar una afectación mayor y prevenir el riesgo de fallas o averías graves, todo lo anterior ha surgido en los últimos meses y evidencia la prioridad de iniciar la actualización del equipamiento.   



Incluir estos edificios en el proyecto nos permite cumplir con el objetivo Modernización (Innovación de la Gestión Judicial), además que nos permite hacer un mejor uso de los recursos puesto que la mejora económica ganada en años anteriores versus el presupuesto disponible en este año brinda la capacidad de abarcar los edificios antes citados y además dejar previsto el equipamiento para el nuevo Edificio Anexo E, actualmente en construcción en el I Circuito Judicial de San José. 



		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		x

		



		Costo

		

		x

		Se aprovecha de mejor manera el dinero presupuestado para este año permitinedo modernizar y abarcar una mayor cantidad de edificios. Y evitando que se mantegan remanentes como no ejecutados,  utilizandolos en el mismo propósito u objetivo del proyecto.



		Cronograma

		x

		

		Se debe ampliar la duración del Proyecto  para poder agregar los nuevos edificios que se pretenden abarcar en el proyecto.  La proyección original abarcaba en tiempo el año 2020 pero se ha registrado un avance adelantado que se logró ejecutar en años anteriores y por eso el mismo registra un avance casi a finalizar.



		Rendimiento

		x

		

		Se impacta debido a que se venía registrando un adelanto de ejecución y se está aprovechando el mismo para ampliar el alcance.



		Recursos

		x

		

		Se requiere conservar por el resto del año 2020 el recurso humano para la ejecución del proyecto.



		En otros proyecto o procesos

		

		x

		















		RESOLUCIÓN







		X

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		La solicitud de cambio se acepta porque permite gestionar un riesgo evidente en la plataforma de comunicaciones en los edificios citados.   Asimismo, se da un aprovechamiento al presupuesto asignado para el año 2020 en necesidades que surgieron y son de igual propósito que se persigue en la ejecución del presente proyecto.



		Responsable   



		Nombre

		Ericka Monge Quesada



		Fecha:

		29 de mayo del 2020









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		  Nombre

		   Fecha

		  Firma



		Líder de proyecto:

		Bertony Jimenez Campos

		01 de junio 2020

		



		Director:

		Ericka Monge Quesada

		01 de junio 2020

		



		Patrocinador:

		Kattia Morales Navarro

		

		










Anexo N°1 Proyección original de ejecución 
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		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0122-DTI-P14



		Nombre del Proyecto:

		Migración del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestaria (SIGA-PJ)



		Líder de proyecto:

		Juan Diego Víquez



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Indira Calvo Gould



		Director:

		Kattia Morales Navarro



		Patrocinador:

		Ana Eugenia Romero Jenkins







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		16-07-2020



		Número de cambio

		01



		Nombre del solicitante

		Mabel Borge Rodríguez



		Rol del solicitante

		Líder Técnico del Proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Se modifican las fechas acordes a la realidad de la asignación de recursos.



		2. Justificación del cambio



		Se procedió a la actualización de las fechas del cronograma debido a que la programación no estaba acorde con la realidad de los recursos asignados al proyecto, y que se presentaron actividades imprevistas.

Es importante indicar que posteriomente se deberá solicitar un nuevo cambio en el cronograma para ajustar la fecha fin del proyecto y las cargas de trabajo a futuro según los 2 recursos que fueron asignados en la ejecución del proyecto, ya que actualmente se encuentran sobrecargados.



		Nombre de tarea

		% completado

		Duración

		Comienzo

		Fin



		Plan de Trabajo Rediseño del SIGAPJ

		21%

		1209 días

		mié 6/3/19

		mar 6/2/24



		   Migración y Rediseño del SIGAPJ

		21%

		1209 días

		mié 6/3/19

		mar 6/2/24



		      Componente 1: Inicio y Planificación

		100%

		132 días

		mié 6/3/19

		jue 19/9/19



		      Componente 2: Funcionamiento del SIGAPJ en Servidores Windows 2016 Server 

		49%

		135,36 días

		lun 23/3/20

		mié 7/10/20



		         Producto II. Migración de Servidores

		49%

		135,36 días

		lun 23/3/20

		mié 7/10/20



		            Plan de trabajo de Traslado de SIGAPJ a Windows Server 2016

		49%

		135,36 días

		lun 23/3/20

		mié 7/10/20



		      Componente 3: Rediseño del SIGAPJ

		18%

		1077 días

		mar 10/9/19

		jue 25/1/24



		         Producto III. Rediseño del sistema en Procesos

		25%

		1048 días

		mar 10/9/19

		mié 13/12/23



		         Rediseño de imprevisibles

		1%

		932 días

		mar 21/4/20

		jue 25/1/24



		         Producto IV. Migración SIGAPJ EJECUCION, COMPRAS Y PAGOS 

		21%

		1075 días

		mar 10/9/19

		mar 23/1/24



		         Producto V. Migración de los 350 Reportes más utilizados

		1%

		1005 días

		lun 9/12/19

		lun 15/1/24



		         Producto VI. Unificar Base de Datos SIGAPJ

		28%

		90 días

		lun 18/5/20

		lun 21/9/20



		      Producto VII. Implementación del sistema en CONTENEDORES

		0%

		240 días

		mar 3/1/23

		jue 14/12/23



		      Componente 4: Gestión del proyecto

		23%

		1133 días

		lun 1/7/19

		mar 6/2/24



		         Producto VIII. Gestión de la contratación

		24%

		1118 días

		lun 1/7/19

		mar 16/1/24



		            Gestionar la contratación por horas

		30%

		947 días

		lun 1/7/19

		mié 10/5/23



		            Gestión de aceptación y pago de horas

		14%

		1011 días

		lun 2/12/19

		mar 16/1/24



		         Producto VIII. Documentación del cierre de Proyecto

		0%

		8 días

		vie 26/1/24

		mar 6/2/24



		            Preparación de informes finales e informes de lecciones aprendidas

		0%

		8 días

		vie 26/1/24

		mar 6/2/24









		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		x

		



		Costo

		

		x

		



		Cronograma

		x

		

		



		Rendimiento

		

		x

		



		Recursos

		

		x

		



		En otros proyecto o procesos

		

		

		















		RESOLUCIÓN







		

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable   



		Nombre

		<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>



		Fecha:

		









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		

		

		



		Director:

		

		

		



		Patrocinador:
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		PODER JUDICIAL

REPÚBLICA DE COSTA RICA

		Código:

F07.UEPPI.19



		

		SOLICITUD DE CAMBIO

		Página

2 de 3



		

		

		Versión:

1









		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0653-DP-P011 



		Nombre del Proyecto:

		Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana



		Líder de proyecto:

		Yonathan Alfaro Agüero



		Director:

		Karen Leiva Chavarría



		Patrocinador:

		Román Solís Zelaya







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		08-07-2020



		Número de cambio

		02



		Nombre del solicitante

		Yonathan Alfaro Agüero



		Rol del solicitante

		Líder del Proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Cambio en el cronograma de las actividades del componente II. Fortalecimiento de los procesos de coordinación, control y seguimiento de reuniones con las personas representantes de la institución para atender las Reuniones de Talleres, Preparatorias y Plenarias de la Cumbre Judicial Iberoamericana que incluye:

· II.I. Gestión de apoyo al Coordinador Nacional de la CJI Y personas representantes de la institución para atender la EDICIÓN 2020, EDTs de la 2.2.1 a la 2.2.1.2.10

· II.II. Gestión de apoyo al Coordinador Nacional de la CJI y personas representantes de la institución para atender la Edición 2022, EDTs de la 2.2.1.3. a la 2.1.2.3.2.4



Se anexa una tabla en la que se contemplan las actividades mencionadas, además se anexa el correo electrónico con el visto bueno del Señor Magistrado, Dr. Román Solís Zelaya.





		2. Justificación del cambio



		Debido a la emergencia sanitaria mundial, COVID-19, se han pospuesto algunas actividades en la Cumbre Judicial Iberoamericana. Por lo anterior, se deben modificar las fechas de ejecución de las actividades.



No obstante, se debe señalar que las demás actividades programadas en el proyecto continúan con una programación y ejecución normal, ya que estas se han realizado de manera remota, virtual, y no dependen de instancias externas, como las actividades mencionadas anteriormente, para su ejecución.











		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		

		



		Costo

		

		

		



		Cronograma

		X

		

		Cambio en las fechas de las actividades



		Rendimiento

		

		

		



		Recursos

		

		

		



		En otros proyecto o procesos

		

		

		















		RESOLUCIÓN







		X

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		Se acepta el cambio indicado, por cuanto se da por razones fuera del control del equipo de proyecto. Se da por la crisis mundial COVID-19. Esto obligó a la Cumbre Judicial Iberoamericana a postergar sus reuniones, afectando las actividades del proyecto, no obstante, se destaca que las demás actividades correspondientes al proyecto continúan con una ejecución normal.





		Responsable   



		Nombre

		Román Solís Zelaya



		Fecha:

		10 de julio de 2020









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		Yonathan Alfaro Agüero

		10/07/2020

		



		Director:

		Karen Leiva Chavarría

		10/07/2020

		



		Patrocinador:

		Román Solís Zelaya

		10/07/2020

		












ANEXOS:

1. Tabla que detalla las actividades a las cuales se les cambió la fecha en el cronograma del proyecto:

		Nombre de tarea

		Duración

		Comienzo

		Fin

		EDT



		II. Fortalecimiento de los procesos de coordinación, control y seguimiento de reuniones con las personas representantes de la institución para atender las Reuniones de Talleres, Preparatorias y Plenarias de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

		516,38 días

		lun 6/1/20

		lun 21/2/22

		2.2



		   II.I. Gestión de apoyo al Coordinador Nacional de la CJI Y personas representantes de la institución para atender la EDICIÓN 2020

		516,38 días

		lun 6/1/20

		lun 21/2/22

		2.2.1



		      Segunda Reunión Preparatoria de CJI EDICIÓN 2020

		60 días

		lun 6/1/20

		lun 30/3/20

		2.2.1.1



		         II.II.q. Realizar reunión de seguimiento con el Magitrado Coordinador ante la CJI, posterior a la participación de la II Preparatoria

		3 mss

		lun 6/1/20

		lun 30/3/20

		2.2.1.1.1



		      Asamblea Plenaria CJI EDICIÓN 2020

		516,38 días

		lun 6/1/20

		lun 21/2/22

		2.2.1.2



		         II.III.a. Coordinación de reunión de seguimiento y preparación con las personas representantes (Presidente del Poder Judicial, Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI , previo a la participación 

		4 mss

		lun 6/1/20

		lun 4/5/20

		2.2.1.2.1



		         II.III.b. Realización de reunión de seguimiento y preparación con las personas representantes (Presidente del Poder Judicial, Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, previo a la participación

		4 mss

		lun 6/1/20

		lun 4/5/20

		2.2.1.2.2



		         II.III.a. POST-COVID-19 Coordinac Reunión seguimiento y preparación con las personas representantes (Presidente del Poder Judicial, Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI , previo a la participación

		4 mss

		lun 1/6/20

		mar 22/9/20

		2.2.1.2.3



		         II.III.b. POST-COVID-19 Realizac reunión seguimiento y preparación con personas representantes (Presidente del Poder Judicial, Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, previo a la participación

		4 mss

		lun 1/2/21

		mar 1/6/21

		2.2.1.2.4



		         II.III.c. Realización de documento presentación para la reunión.

		4 mss

		lun 1/2/21

		mar 1/6/21

		2.2.1.2.5



		         II.III.f. Realizar las gestiones administrativas ante la Cumbre Judicial Iberoamericana y ante el Consejo Superior, para asegurar la participación del Presidente del Poder Judicial y el Coordinador Nacional, en caso de que sea requerido.

		4 mss

		lun 1/2/21

		mar 1/6/21

		2.2.1.2.6



		         II.III.g. Asesorar al Presidente de la Corte como miembro del Plenario para la toma de decisiones y al Coordinador Nacional de la CJI, para la Reunión de la Asamblea Plenaria.

		4 mss

		lun 1/2/21

		jue 16/9/21

		2.2.1.2.7



		         II.III.h. Coordinación de reunión de seguimiento con las personas representantes (Presidente del Poder Judicial, Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, posterior a la participación Asamblea Plenaria

		3 mss

		vie 15/10/21

		lun 24/1/22

		2.2.1.2.8



		         II.III.i. Realización de reunión de seguimiento con las personas representantes (Presidente del Poder Judicial, Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, posterior a la participación Asamblea Plenaria

		4 mss

		vie 15/10/21

		lun 21/2/22

		2.2.1.2.9



		         II.III.j. Realización de documento presentación para la reunión.

		4 mss

		vie 15/10/21

		lun 21/2/22

		2.2.1.2.10



		      II.II. Gestión de apoyo al Coordinador Nacional de la CJI y personas representantes de la institución para atender la EDICIÓN 2022

		142 días

		lun 5/4/21

		mar 26/10/21

		2.2.1.3



		         Primera Reunión Preparatoria de CJI EDICIÓN 2022

		142 días

		lun 5/4/21

		mar 26/10/21

		2.2.1.3.1



		            II.II.a. Coordinación de reunión de seguimiento y preparación con las personas representantes (Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, previo a la participación

		3,79 mss

		lun 5/4/21

		mar 20/7/21

		2.2.1.3.1.1



		            II.II.b. Realización de reunión de seguimiento y preparación con las personas representantes (Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, previo a la participación

		3 mss

		lun 5/4/21

		mar 29/6/21

		2.2.1.3.1.2



		            II.II.c. Realización de documento presentación para la reunión.

		3 mss

		lun 5/4/21

		mar 29/6/21

		2.2.1.3.1.3



		            II.II.f. Realizar las gestiones administrativas ante la Cumbre Judicial Iberoamericana y ante el Consejo Superior, para asegurar la participación del Coordinador Nacional, en caso de que sea requerido.

		3 mss

		lun 5/4/21

		mar 29/6/21

		2.2.1.3.1.4



		            II.II.g. Coordinación de reunión de seguimiento con las personas representantes (Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, posterior a la participación de la I Preparatoria

		3 mss

		mar 27/7/21

		vie 22/10/21

		2.2.1.3.1.5



		            II.II.h. Realización de reunión de seguimiento con las personas representantes (Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, posterior a la participación de la 1era Reunión Preparatoria de CJI

		3 mss

		mar 27/7/21

		vie 22/10/21

		2.2.1.3.1.6



		            II.II.i. Realización de documento presentación para la reunión.

		3 mss

		mar 27/7/21

		vie 22/10/21

		2.2.1.3.1.7



		         Primera Ronda de Talleres de la CJI EDICIÓN 2022

		60 días

		jue 1/7/21

		lun 27/9/21

		2.2.1.3.2



		            II.I.a. Coordinación de reunión de seguimiento y preparación con las personas representantes (Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI previo a la participación

		3 mss

		jue 1/7/21

		lun 27/9/21

		2.2.1.3.2.1



		            II.I.b. Realización de reunión de seguimiento y preparación con las personas representantes (Personas Magistradas Comisionados, integrantes de comisiones y Grupos de Trabajo), ante la CJI, previo a la participación

		3 mss

		jue 1/7/21

		lun 27/9/21

		2.2.1.3.2.2



		            II.I.c. Realización de documento presentación para la reunión.

		3 mss

		jue 1/7/21

		lun 27/9/21

		2.2.1.3.2.3



		            II.I.f. Realizar las gestiones administrativas ante la Cumbre Judicial Iberoamericana y ante el Consejo Superior, para asegurar la participación del Coordinador Nacional, en caso de que sea requerido.

		3 mss

		jue 1/7/21

		lun 27/9/21

		2.2.1.3.2.4







2. Correo electrónico con el visto bueno del Magistrado, Dr. Román Solís Zelaya.
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“ Responderatodos v [l Eliminar © No deseado  Bloquear

Re: Oficio Solicitud de cambio

@©  Respondi6 el Vie 10/7/2020 10:07.

Romén Solis Zelaya
«
@ Vie 10/7/2020 09:58 G5 9 o
Para: Yonathan Andrey Alfaro Aguero
CC: Karen Leiva Chavarria; Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales del Poder Judicial

Gracias.Doy mi visto bueno al presente documento.

Obtener Outlook para Android

From: Yonathan Andrey Alfaro Aguero <yalfaroa@Poder-Judicial.go.cr>
Sent: Friday, July 10, 2020 9:48:18 AM

To: Romén Solis Zelaya <rsolisz@Poder-Judicial.go.cr>

Ce: Karen Leiva Chavarria <kleiva@Poder-Judicial.go.cr>; Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales del Poder Judicial <ocri@Poder-Judicial.go.cr>

Subject: Oficio Solicitud de cambio

Buenos dias don Romén,

En atenci6n a lo conversado, remito el Oficio de Solicitud de Cambios del Proyecto de Cumbre Judicial Iberoamericana.
Lo anterior para contar con su visto bueno.

Agradecemos la atencién.

Cordialmente,

ToCR

ANIVERSARIO

Jonathan Alfaro Agiero
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Resultados del seguimiento realizado a los proyectos estratégicos que reportaron retraso durante el seguimiento del mes de mayo de 2020 – Oficio 1107-PLA-PE-2020

El seguimiento se realizó sólo a aquellos proyectos que poseen permisos con goce de salario.

Se consideran los avances obtenidos en el período comprendido del 1 al 30 de junio de 2020.





















Resumen de los avances reportados por los proyectos estratégicos en proceso de seguimiento. 

Fecha de corte 30 de junio de 2020

La cantidad de proyectos con permisos con goce que presentaron un retraso durante el segundo seguimiento se redujo según el corte realizado al 30 de junio del año en curso.

De los 21 proyectos con retraso, 19 proyectos lograron contrarrestar los retrasos.

13 proyectos se encuentran a tiempo, 6 reportaron un avance por encima del esperado y 2 siguen estando retrasados.









Distribución según avance de los proyectos en ejecución dentro de la plataforma del Project Online



[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]

A tiempo	Con retraso	Adelantado	13	2	6	
Distribución según avance de los proyectos en ejecución por centro de responsabilidad

























Estructura del informe de análisis de los 21 proyectos estratégicos















Proyectos con avances a tiempo y adelantados

Proyectos con retraso





Labores de los permisos para agosto y setiembre



Plaza del Proyecto del Modelo Penal – DPLA

Cantidad de permisos por proyecto





Conclusiones y recomendaciones



























Análisis de los 21 proyectos con avances a tiempo y adelantados













		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado   al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		0134-DGH-P01		Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias		64%		64%		A tiempo		Se ajustó tanto el cronograma como las prioridades, según lo indicado en la solicitud de cambio del informe 955-PLA-PE-2020. 
Específicamente las modificaciones corresponden a las capacitaciones del módulo de Horas Extra, las cuales se vieron afectadas producto de la situación de la emergencia sanitaria nacional.
Estas actividades pasaron por un proceso de replanteamiento que modificó la estrategia de capacitación a una modalidad virtual.

		0134-DGH-P07		Política Integral de Bienestar y Salud Laboral		54%		50%		Adelantado		Para contrarrestar dicho atraso, se implementaron medidas como:
Reuniones quincenales del equipo de proyecto para seguimiento, revisión de la metodología para la ejecución de algunos entregables (ejemplo: encuesta de diagnóstico)
Conformación de equipos de trabajo para la atención de temas específicos, entre otras.







Dirección de Gestión Humana











		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		0110-PLA-P07		Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional		80%		80%		A tiempo		Debido a la reprogramación de objetivos y metas como efecto del COVID-19, se tuvo que realizar mejoras al sistema PEI-PAO, estas actividades no se encontraban consignadas en el cronograma de trabajo. 
Se tomaron las medidas necesarias para poder cumplir con el avance y cumplimiento de los entregables. 
Se presentó una solicitud de cambio para reprogramar las actividades que se dejaron de realizar para la atención del tema del COVID-19.

		0110-PLA-P14		Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales		14%		13%		Adelantado		Durante el mes de junio fue posible subsanar el leve retraso que presentaba el proyecto. 
Se identificó la necesidad de registrar en el cronograma actividades que se realizaron y que no se encontraban consignadas en el cronograma original, por tal motivo se gestionó el respectivo control de cambios.
Estas actividades corresponden al uso de nuevas herramientas tecnológicas e integración con las herramientas institucionales, que ha conllevado un tiempo amplio de análisis e investigación. 







Dirección de Planificación











		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		0122-DTI-P01		Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales		64%		63%		Adelantado		El proyecto reportaba retrasos porque el cronograma no se encontraba actualizado de forma correcta en el repositorio de información Project Online. 
Sin embargo, al proceder con la correspondiente actualización el proyecto muestra un avance óptimo en sus actividades.

		0122-DTI-P04		Plan para la continuidad del servicio tecnológico.		43%		43%		A tiempo		Según se indicó, el retraso obedeció a la necesidad de la realización de reuniones sobre ejes críticos del proyecto. Estas actividades fueron cubiertas por el equipo de trabajo. 
Además, las sesiones programadas para el análisis de riesgos planificadas originalmente en el mes de diciembre de 2019 debieron realizarse en el siguiente mes.

		0122-DTI-P05		Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.		61%		61%		A tiempo		El Observatorio Judicial no contemplaba dentro de su alcance la incorporación de 7 dashboards que muestran información del Ministerio Público. Por lo tanto, en el mes de junio se tramitaron 2 solicitudes de cambio.

		0122-DTI-P07		Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.		92%		92%		A tiempo		Durante el proceso de contratación administrativa 2019LA-000032 se presentó un retraso, por lo que se presentó una solicitud de cambio la cual se adjuntó en el oficio 955-PLA-PE-2020.
Al aplicar las modificaciones planteadas se logra poner al día las tareas del cronograma. Sin embargo, esto implica extender la fecha de finalización del proyecto al 2 de julio de 2021, seis meses más de lo proyectado anteriormente.





Dirección de Tecnología













		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		0122-DTI-P08		Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.		84%		84%		A tiempo		El cambio del alcance del proyecto afectó la cantidad de recursos pendientes de ejecutar, lo anterior debido a que se incorporaron 4 nuevas zonas, las cuales no estaban previstas al inicio del proyecto.
Por tal motivo fue necesario realizar el control de cambios y modificar el cronograma, incorporando lo indicado.  

		0122-DTI-P14		Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)		21%		21%		A tiempo		Se destaca que el cronograma del proyecto fue elaborado  considerando que se tendrían cuatro recursos en la D.T.I., no obstante, únicamente fueron asignadas 2 personas, esto ha impactado el avance, debido a que el cronograma no fue modificado previendo lo indicado.
Por lo anterior, se presentó una solicitud de cambio para realizar los respectivos cambios, ajustándose a la realidad de recursos asignados al proyecto.

		0122-DTI-P15		Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos		39%		38%		Adelantado		Debido a una diferencia en los procedimientos para calcular el informe de avance esperado, según lo que indica la Dirección de Planificación, el líder del proyecto procedió a incorporar el proceso para hacer la medición bajo esos mismos parámetros.







Dirección de Tecnología











		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		0117-DE-P01		Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica		90%		90%		A tiempo		Se realizó una revisión detallada del cronograma, debido a que el mismo tenía actividades de tipo operativo, las cuales no debían estar consignadas como parte de los entregables del proyecto.
 Se planteó la respectiva solicitud de cambio, para eliminar del cronograma todas las gestiones operativas, y con ello se consignó el respectivo avance, el cual demuestra que el proyecto se encuentra a tiempo. 

		0117-DE-P05		Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas		20%		20%		A tiempo		Se procedió a actualizar el cronograma por parte de la UAP del Fideicomiso, debido a los problemas que ha generado el COVID-19. 
En vista de que no se iba a cumplir con la publicación prevista para el 1 de junio se procedió a trasladar la fecha de publicación al 16 de julio del 2020 y actualizar el cronograma, con la debida autorización de la Dirección Ejecutiva mediante oficio 1635-DE-2020.







Dirección de Ejecutiva











		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		1167-OIJ-P03		Modernización del Depósito de Objetos Decomisados		51%		50%		Adelantado		Al realizar la valoración del cronograma, se identificaron entregables y actividades cuyas fechas establecidas originalmente debieron ser modificadas en el momento que no se cumplió con la fecha propuesta. 
Se procedió a presentar una solicitud de cambio con el objetivo de modificar las fechas de las actividades, ajustando el cronograma a la realidad de la ejecución de las labores.

		1167-OIJ-P09		Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)		60%		61%		A tiempo		Debido al análisis realizado al cronograma y sus actividades, se determinó la necesidad de ampliar la duración de algunas tareas por lo que se procedió a presentar una solicitud de cambio.

		1167-OIJ-P08		Sistema de Control Vehicular		71%		71%		A tiempo		Se tomaron las medidas necesarias para mantener el avance real del proyecto acorde a lo esperado. Lo anterior, a pesar de contar con uno de los recursos titulares en una licencia por maternidad y absorber el proceso de aprendizaje de la persona sustituta. 
También fue necesario incorporar en el cronograma actividades que no se tenían registradas inicialmente, tales como aquellas relacionadas con tareas correctivas de mantenimiento y soporte al sistema.
Se presentó una solicitud de cambio para realizar las correspondientes modificaciones.







Organismo de Investigación Judicial











		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Acciones tomadas para subsanar el retraso

		0032-DP-P03		Estrategia de capacitación de la Defensa Pública		45%		45%		A tiempo		La programación original de las tareas no coincidía con la agenda del equipo de trabajo, la cual cuenta con las fechas correctas de cómo se desarrollarán las actividades. 
Debido a esta situación, se presentó una solicitud de cambio, a fin de ajustar las fechas de cronograma según la agenda del equipo de proyecto.

		0032-DP-P04		Actualización de los estados procesales		77%		77%		A tiempo		El retraso que presentó el proyecto se debía a que el cronograma del proyecto se modificó producto de la incorporación de un nuevo bloque de actividades. 
En virtud de lo anterior, se gestionó la respectiva solicitud de cambio, para respaldar los cambios realizados al cronograma.
Ante ello se logra visualizar que el proyecto se encuentra al día, según lo estipulado en el nuevo cronograma. 

		0032-DP-P05		Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos		54%		45%		Adelantado		Se realizó un replanteamiento en la forma de trabajo, reconvirtiendo los procesos a su modalidad virtual, lo que conllevo a una nueva planificación de actividades a raíz del COVID-19.







Defensa Pública







Resumen de las Medidas tomadas por las personas líderes de los proyectos para subsanar los retrasos:























































Esfuerzos adicionales eficientes y asesoría de la unidad de proyectos.

Reprogramación de fechas.

Revisión y valoración del cronograma.  

Aplicación de una solicitud de cambio.

Identificación de actividades no contempladas en los cronogramas.

Incorporación al cronograma de actividades que no se detallan en las tareas.





















































Análisis de los proyectos con retraso













		Código		Proyecto Estratégico		Porcentaje Reportado  al 30/06/2020		Porcentaje Esperado    al 30/06/2020		Estado del seguimiento		Motivo del retraso		Medidas tomadas

		0653-DP-P12		Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030		51%		58%		Con retraso		Los atrasos presentados en la ejecución del proyecto se han generado por las siguientes razones:
a) Reducción del recurso humano para la atención de los dos proyectos estratégicos
designados.
b) La emergencia sanitaria del COVID-19 ha ocasionado que las diversas instancias del Poder Judicial han realizado la coordinación de acciones variando sus prioridades para atender la crisis sanitaria por Covid 19, quedando en segundo plano, las acciones programadas.
c) Se ha dado un replanteamiento de varias tareas que se tenían previsto realizar de manera presencial, y que se están desarrollando por medio de plataformas tecnológicas (curva de aprendizaje).		Se presentó una solicitud de cambio, con el fin de reprogramar las actividades que se están viendo afectadas de manera directa por el tema de la emergencia COVID-19.
Se realizó un replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial.
Se gestionó un cambio en la dinámica de trabajo virtual por parte de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre.

		0653-DP-P11		Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana		65%		72%		Con retraso				Se ha recurrido al personal profesional y Jefatura ordinaria de la Oficina para el apoyo en actividades específicas.
Se han replanteado varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial, y que se están desarrollando por medio de plataformas tecnológicas.







Defensa Pública







Análisis del retraso en los proyectos de la OCRI



Recorte de personal

Al finalizar el 2019, se realizó un recorte del recurso humano adicional, quedando solo un permiso con goce de salario para atender ambos proyectos, pero no se modificaron los cronogramas.
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Acuerdo del Consejo Superior

Sesión 39-20, celebrada el 21 de abril de 2020, artículo LXXI
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Se rechaza las solicitudes



No se brindó la solicitud de recurso humano.

No se accede a la reprogramación de las actividades del cronograma.
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Aprobación de la solicitud de cambio



Reprogramación de ambos cronogramas acorde a la disponibilidad de personal.  
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Análisis del personal con permisos con goce de salario y su distribución









Análisis de los puestos y las labores de los recursos para los meses de agosto y setiembre







Detalle

de las labores

a realizar

El detalle de las labores que realizaría cada una de las personas nombradas en los respectivos permisos, fue consignado por las oficinas en los documentos de informe de avance.







En teletrabajo

El 81% de permisos con goce de salario pueden realizar las labores mediante la modalidad de teletrabajo.  







Permisos con

Goce de salario







Cantidad de Puestos que pueden laborar mediante la modalidad de Teletrabajo





Si	No	34	8	

Cantidad de proyectos y permisos con goce de salario por centro de responsabilidad

























Aclaración de la plaza 72794 – Profesional 2 de la Dirección de Planificación destacado en el Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal











Solicitud:

Otorgar el permiso de la plaza asignada por los meses faltantes (agosto y setiembre).

Se consigna este permiso con goce de salario al proyecto estratégico relacionado con “Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia”.

Oficio 955-PLA-PE-2020

Este puesto se encuentra destacado en el proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)” y no en el Auxiliar de Justicia, el cual según lo consignado en el informe 955-PLA-PE-2020 no se encontraba retrasado

Aclaración:

Aclaración:

		Dirección de Planificación		Mejora del Proceso Penal (Auxiliar de Justicia)		1		Profesional 2		72794



Oficio 955-PLA-PE-2020

		Dirección de Planificación		Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)		1		Profesional 2		72794











Conclusiones
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Para el 30 de junio del año en curso se reporta una disminución del 90% de los proyectos que presentaron retraso.

Existían aspectos que ya generaban retrasos en los cronogramas, estos se acentuaron mayormente con la emergencia sanitaria nacional causada por el COVID-19.

Producto de los procesos de valoración en sus cronogramas, se logra determinar la necesidad de implementar modificaciones en la programación de las fechas.

Los con retraso en los proyectos de la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales se dan debido a que los cronogramas de ambos proyectos se confeccionaron bajo el supuesto de la aprobación de 2 plazas profesionales.
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La plaza 72794 de Profesional 2 de la Dirección de Planificación, se encuentra destacada en el proyecto “Mejora del Proceso Penal (Ámbito Jurisdiccional)”. 









Recomendaciones

		01		02		03		04

		Al Consejo Superior 		Al la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales		A todas las oficinas líderes de proyectos		A la Dirección de Planificación

		Valorar la continuidad de los permisos con goce de salario, de conformidad con los artículos 44 de la LOPJ, asociados a la ejecución de los proyectos estratégicos. 		En caso de contar con el visto bueno del Consejo Superior, proceder con las modificaciones de los cronogramas de sus proyectos estratégicos. 		Gestionar activamente la administración de sus cronogramas, de tal manera que se identifique previamente el posible incumplimiento de plazos en las fechas establecidas.		Continuar con el monitoreo de los cronogramas de los proyectos estratégicos y asesorar al personal encargado de estos, respecto a la gestión activa de esta metodología. 

		Valorar la solicitud de cambio propuesta por la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales para que se autorice realizar los ajustes programáticos.		Plantear la correspondiente solicitud de cambio que permita establecer una congruencia entra las actividades del proyecto y la cantidad de recurso humano con el que se cuenta para ejecutarlas.		Identificar las labores del proyecto que no se estén contemplando en el detalle de actividades o nuevas actividades a incorporar en los cronogramas.		

		Estimar que se otorgue hasta el 30 de setiembre la plaza 72794 de Profesional 2 de la Dirección de Planificación.						



















Resultados del seguimiento realizado a los proyectos estratégicos que reportaron retraso durante el seguimiento del mes de mayo de 2020

El seguimiento se realizó sólo a aquellos proyectos que poseen permisos con goce de salario.

Se consideran los avances obtenidos en el período comprendido del 1 al 30 de junio de 2020.
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Centro de Responsabilidad A tiempo Adelantado Con retraso Total


Defensa Pública 2 1 0 3


Despacho de la Presidencia 


(Oficina de Cooperación y 


Relaciones Internacionales)


0 0 2 2


Dirección de Gestión Humana 1 1 0 2


Dirección de Planificación 1 1 0 2


Dirección de Tecnología de 


Información


5 2 0 7


Dirección Ejecutiva 2 0 0 2


Organismo de Investigación 


Judicial


2 1 0 3


Total general 13 6 2 21




Microsoft_Excel_Worksheet.xlsx

Tablas


			Cuenta de Centro de Responsabilidad			Etiquetas de columna


			Etiquetas de fila			A tiempo			Adelantado			Con retraso			Total general


			Defensa Pública			2			1						3


			Despacho de la Presidencia									2			2


			Dirección de Gestión Humana			1			1						2


			Dirección de Planificación			1			1						2


			Dirección de Tecnología de Información			5			2						7


			Dirección Ejecutiva			2									2


			Organismo de Investigación Judicial			2			1						3


			Total general			13			6			2			21


			A tiempo			13


			Con retraso			2			21			-90%


			Adelantado			6


			A tiempo			12


			Adelantado			5


			Con retraso			4			21			-81%


			Centro de Responsabilidad			A tiempo			Adelantado			Con retraso			Total


			Defensa Pública			2			1			0			3


			Despacho de la Presidencia (Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales)			0			0			2			2


			Dirección de Gestión Humana			1			1			0			2


			Dirección de Planificación			1			1			0			2


			Dirección de Tecnología de Información			5			2			0			7


			Dirección Ejecutiva			2			0			0			2


			Organismo de Investigación Judicial			2			1			0			3


			Total general			13			6			2			21





[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]

A tiempo	Con retraso	Adelantado	13	2	6	



Proyectos con retraso


			Código			Proyecto Estratégico			Motivo del retraso			Medidas tomadas


			Despacho de la Presidencia (OCRI)


			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			Los atrasos presentados en la ejecución del proyecto se han generado por dos razones:
a) Reducción del recurso humano para la atención de los dos proyectos estratégicos
designados.
b)  Emergencia sanitaria COVID-19 Por otro lado, la emergencia
sanitaria del COVID-19.
c) Imposibilidad de poder realizar la reprogramación de las fechas propuestas originalmente.			Se presentó una solicitud de cambio, con el fin de reprogramar las actividades que se están viendo afectadas de manera directa por el tema de la emergencia COVID-19.
Replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial.
Cambio en la dinámica de trabajo virtual por parte de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre.


			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana						Recurrir al personal profesional y Jefatura de la Oficina para el apoyo en actividades
específicas.
Replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial, y que se están desarrollando por medio de plataformas tecnológicas








Proyectos Avance optimo


			Código			Proyecto Estratégico			Acciones tomadas para subsanar el retraso			¿Se rindió solicitud de cambio?
¿Qué modificaciones se contemplaron y porque?


			Defensa Pública


			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			Según se indicó en el informe de avance por la Licda. Marilyn Rivera Sánchez, la programación original de las tareas no coincidía con la agenda del equipo de trabajo y la cual cuenta con las fechas correctas de como se desarrollaran las actividades. Debido a esta situación, se procedió a presentar una solicitud de cambio.			Si. Debido a la incongruencia entre el desarrollo de actividades y la programación original, es necesario ajustar las fechas del cronograma según la agenda del equipo de trabaja, con el propósito de que no se siga reflejando erroneamente el retraso.						x


			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales			El Lic. Rodolfo Brenes Blanco señaló que se avanzó de conformidad con el cronograma del proyecto.			Si. Se realizó un ajuste en el cronograma con el objetivo de definir con exactitud la fecha de finalización de este proyecto.						x


			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			Indicó el Lic. Orlando Vargas Chacón que luego de un replanteamiento en la forma de trabajo, reconvirtiendo los procesos a su modalidad virtual, lo que conllevo a una nueva planificación de actividades a raíz del COVID-19.			Si. Se realizaron ajustes al cronograma tomando en consideración la modalidad de teletrabajo.						x


			Dirección de Gestión Humana


			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			Se realizaron ajustes en los cronogramas y en las prioridades mediante solicitud de cambio presentada durante el 2° seguimiento al portafolio, dada la situación de la emergencia sanitaria nacional que afectó los temas referentes a las capacitaciones del
módulo de Horas Extra, estas actividades pasaron por un proceso de replanteamiendo que modificó la estratégia de capaciación.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			En el proyecto participan 5 unidaddes de la Dirección de Gestión Humana, de las cuales dos tuvieron que dar prioridad a la atención de aspectos vinculantes al COVID-19 que generaron el retrao en el proyecto, Sin embargo; se implementaron medidas para garantizar el avance óptimo del proyecto.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			Dirección de Planificación


			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			Se tomaron las medidas necesarias para poder cumplir con el avance y la rendición de entregables. Además, se presentó una solicitud de cambio para reprogramar actividades.			Si. Se procedió a ajustar el cronograma de trabajo en las fechas de algunas tareas, a razón de las nuevas necesidades de la Institución producto de aspectos como la emergencia
nacional del COVID-19.						x


			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			Según se señaló en el reciente informe de avance, durante el mes de junio fue posible subsanar el leve retraso que presentaba el proyecto. Además, se identificó la necesidad de registrar en el cronograma actividades que se realizaron y que no se encontraban consignadas.			Si. Con el  fin de reflejar todas las actividades que fueron necesarias ejecutar en el proyecto, como parte de los contratiempos que se han presentado durante la ejecución, fue necesario realizar una modificación al cronograma.						x


			Dirección de Tecnología de Información


			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			El proyecto reportaba retrasos porque el cronograma no se encontraba actualizado de forma correcta en el repositorio de información Project Online. Sin embargo, al proceder con la correspondiente actualización el proyecto muestra un avance óptimo en sus actividades.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			Según se indicó, el retraso obedeció a la necesidad de la realización de reuniones sobre ejes criticos del proyecto. Estas actividades fueron cubiertas por el equipo de trabajo. Además, las sesiones programadas para el análisis de riesfos planificadas originalmente en el mes de diciembre de 2019, debieron realizarse en el siguiente mes.			Si. Se realizaron modificaciones en las fechas del cronograma, esto como producto de la reprogramación de las sesiones para el análisis de riesgos.						x


			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			El Observatorio Judicial no contemplaba dentro de su alcance la incorporación de 7 dasboards que muestran información del Ministerio Público. Por lo tanto, en el mes de junio
se tramitaron 2 solicitudes de cambio.			Si. Se rindieron dos solicitudes, la primera se conoció en el oficio 955-PLA-PE-2020, mientras que; la segunda solicitud agregó cinco días adicionales a la estimación realizada para incluir los dasboards del Ministerio Público.						x


			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			Durante el proceso de contratación administrativa 2019LA-000032 se presento un retraso, por lo que se presentó una solicitud de cambio la cual se adjuntó en el oficio 955-PLA-PE-2020, al aplicar las modificaciones planteadas se logra poner al día  las tareas del cronograma. Sin embargo, esto implica extender la fecha de finalización del proyecto al 2 de julio de 2021.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			El cambio del alcance del proyecto afectó la cantidad de recursos pendientes
de ejecutar, lo anterior debido a que se incluyeron a 4 sitios que originalmente no estaban
contemplados originalmente. Debido a los cambios en el alcance, se presentó una solicitud de cambio.			Si. Las modificaciones versan entorno a la programación del cronograma, sin embargo; estos cambios no alteran la fecha de fianlización del proyecto.						x


			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			El cronograma se confeccionó considerando 4
recursos en la D.T.I., sin embargo, solo se asignaron 2 recursos, esto ha impactado el avance que se había planeado a
la fecha. Por lo anterior, se presentó una solicitud de cambio para realizar los respectivos cambios.			Si. Se registró en el cronograma las labores que se no habían contemplado y se actualizaron las fechas de las tareas sin recursos asignado, de acuerdo con la capacidad del equipo actual.						x


			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			Debido a una diferencia en los procedimientos para calcular el informe de avance esperado según lo que indica la Dirección de Planificación, el líder del proyecto procedió a incorporar el proceso para hacer la medición bajo esos mismos parámtetros.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			Dirección Ejecutiva


			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			A causa de la pandemia se tuvo que atender una reconfiguración de todos los dispositivos instalados en el país, los cuales en este momento son 189 y debió realizarse de forma individual en cada despacho, para que la marca se pudiera realizar únicamente con la presentación del carné sin necesidad de la huella dactilar, lo que representó un atraso aproximado de 30 días.			Si. Se procedió a elimnar tareas operativas, que no tienen relevancia para la continuidad del proyecto SAEI, pero que si están afectando su ponderación en la evaluación de cumplimiento y seguimiento.						x


			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			Se procedió a actualizar el cronograma por parte de la UAP del Fideicomiso, debido a los problemas que ha generado el Covid 19. En vista de que no se iba a cumplir con la publicación prevista para el 1 de junio se procedió a trasladar la fecha de publicación al 16 de julio del 2020 y actualizar cronograma, con la debida autorización de la Dirección Ejecutiva mediante oficio 1635-DE-2020.			Si. Se desplaza en el cronograma la fecha de publicación para el concurso de Construcción para adjudicar la empresa Constructora que construiría el edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas en 45 días naturales, pasando del 1 de junio del 2020 al 16 de julio del 2020.						x


			Organismo de Investigación Judicial


			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular			Se tomaron las medidas necesarias para mantener el avance real del proyecto acorde a lo esperado. Lo anterior, a pesar de contar con uno de los recursos titulares en una licencia por maternidad y absorver el proceso de aprendizaje de la persona sustituta. También fue necesario incorporar en el crongorama actividades que no tenían registradas, tales como aquellas relacionadas con tareas correctivas de mantenimiento y soporte al sistema, por lo que se presentó una solicitud de cambio para realizar las correspondientes modificaciones.			Si. Se incorporan al cronograma actividades que se vienen realizando y consumen tiempo del personal que conforma el equipo de trabajo, las cuales están relacionadas con aspectos correctivos y de mantenimiento del sistema informático.						x


			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			Debido al análisis realizado al cronograma y sus actividades, se determinó la necesidad de ampliar la duración de algunas tareas por lo que se procedió a presentar una solicitud de cambio.			Si. Se realiza un ajuste en el cronograma agregando más tiempo al proceso de compras, producto de que su desarrollo se tornó más complejo de lo esperado, al tener que considerarse múltiples opciones de crear una solicitud de compras y que la tramitación de la misma se tuviera que validar, de tal forma que la persona usuaria no incurriera en acciones indebidas.						x








Anexo 1


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			Porcentaje Real          al 31/05/202020			Porcentaje Real          al 30/06/2020			Porcentaje Esperado    al 30/06/2020			Estado del seguimiento


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			46%			45%			45%			A tiempo


						0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales			72%			77%			77%			A tiempo


						0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			39%			54%			45%			Adelantado


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			77%			80%			80%			A tiempo


						0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			11%			14%			13%			Adelantado


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			62%			90%			90%			A tiempo


						0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			17%			20%			20%			A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			60%			64%			63%			Adelantado


						0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			39%			43%			43%			A tiempo


						0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			57%			61%			61%			A tiempo


						0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			76%			92%			92%			A tiempo


						0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			70%			84%			84%			A tiempo


						0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			20%			21%			21%			A tiempo


						0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			35%			39%			38%			Adelantado


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			79%			64%			64%			A tiempo


						0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			24%			54%			50%			Adelantado


			Despacho de la Presidencia (OCRI)			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana			37%			51%			58%			Con retraso


						0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			47%			65%			72%			Con retraso


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			65%			67%			81%			Con retraso


						1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular			47%			60%			61%			A tiempo


						1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			56%			71%			71%			A tiempo



















































































Labores


			Proyecto Estratégico			¿Cantidad de PCGS?			Tipo de Puesto			¿PCGS teletrabajable?			¿Qué labores realizaría en los próximo dos meses?


			Defensa Pública


			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			1			Gestor de Capacitación 2 (350308)			Si			Las labores a realizar, estaría relacionadas con la construcción de un cuadro guía para el diseñoa de la estratégia de capacitación, que comprende las siguientes acitvidades:
1. Definición de los apartados que conforman la estructura de la estratégica.
2. Desarrollo de cada uno de los apartados.
3. Realización de consultas para validar la estructura de la estratégica.


			Actualización de los estados procesales			8			Técnico Jurídico (367660, 102152, 92413, 24836, 43127, 33966, 54040, 33961)			Si			Los técnicos jurídicos asignados al proyecto realizarían el inventario de expedientes de la oficina del l Circuito Judicial de San José a finalizar el 07/09/2020 con un total de 26 plazas inventariadas. Posteriormente, el inventario de expedientes de la oficina del lll Circuito Judicial de San José (Pavas) a iniciar el 08/09/2020 con un total de 9 plazas a inventariar.


			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			1			Asistente Administrativo 1 (43119)			Si			Reuniones virtuales aplicable a todas las acciones pendientes por ejecutar, acceso al SSC mediante VPN con el fin de manipular ambientes de prueba, de manera tal que permita realizar los ajustes particulares a las materias de Ejecución de la Pena y Agrario, correos electrónicos, llamadas telefónicas, elaboración de informes, trabajos en grupo de forma virtual, capacitaciones a distancia (actualización del SSC a partir de agosto; capacitación en Ejecución de la Pena y materia Agraria), atención de consultas telefónicas y correos electrónicos, orientación a las personas usuarias de los sistemas, colaboración en la creación de reportes, continuación de las acciones pendientes por ejecutar.


			Dirección de Planificación


			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			1			Profesional en Informática 2 (363881)			Si			1. Desarrollo y puesta en producción del proceso de integración del sistema PEI-PAO-SIGMA.
2. Toma de requerimientos y prototipo del CMI vrs 2. Ademas de estos entregables se trabajada en los siguientes mejoras en el sistema PEI: 1.2.7.3.2 Que en el campo de meta operativa pueda de una sola vez colocar la coordinación 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato se ingrese los demás detalles, que uno no tenga que realizar la búsqueda en otra plantilla. 1.2.7.4.8.28 Mensaje por correo que se indique el estado del PAO en sus avances (% de avance y pendientes con un gráfico). 1.2.7.4.8.21 Modificación del sincronizador para que lo que está en el PEI ingrese en el PAO si la necesidad que las oficinas tengan que entrar a la oficina. 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato se ingrese los demás detalles, que uno no tenga que realizar la búsqueda en otra plantilla.


			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			1			Profesional en Informática 2 (367672)			Si			Para el mes de agosto se debe atender los procesos de capacitación a todas las personas usuarias del sistemas, esta actividad debe ser ejecutada durante este mes, debido a los plazos que se manejan a nivel interno de la institución previo al inicio del proceso de formulación del presupuesto del 2022. Para el mes de setiembre, se debe trabajar todo lo relacionado a los procesos de enlace entre el nuevo sistema y los sistemas ya existentes, específicamente sistema de pre-formulación y SIGA-PJ, adicionalmente se debe trabajar lo correspondiente a los reportes del sistema. Todas las actividades descritas pueden ser atendidas y desarrolladas de forma remota, tal como se ha venido trabajando a la fecha.


			Dirección Ejecutiva


			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 6 (102174)			Si			1. Finalizar la coordinación y atención de las 2 instalaciones pendientes (despacho de Siquirres y Sarapiquí), su configuración, carnetización y puesta en marcha.
2. Finalizar la configuración, carnetización, y puesta en marcha de la instalación finalizada en todos los edificios que conforman la Ciudad Judicial.
3. Atención de solicitud del Consejo Superior, para la coordinación e instalación de un control de acceso vehicular para el edificio del Juzgado de Tránsito en San José.


			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			1			PROFESIONAL 2 (20137)			Si			Seguimiento y soporte técnico para la administración de todos los proyectos que se están ejecutando en el Fideicomiso y que tienen orden de inicio, los cuales se llevan 5 a la fecha activos los cuales se detallan. 1. Edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas. 2.Edificio Anexo E. 3. Compra del terreno para posible construcción del Edificio de OIJ de San José. 4.Compra del terreno para posible construcción del Edificio del Ministerio Público de San José. 5. Contratación del concurso para definir un roll de 5 empresas para asignarles el diseño de los edificios que surjan a raíz del Fideicomiso. Además del Fideicomiso, se incorporó elaboración de los estudios de viabilidad para la construcción del Edificio de Puriscal en el terreno que se posee y la viabilidad de implementar en la Institución el procedimiento Llave en mano que está implementando C.C.S.S en sus proyectos.


			Dirección de Tecnología de Información


			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			5			Técnico de Implantación (100790)
Profesional en Informática 1 (367679, 367683, 377462, 378507)			Si			Analisis, recolección de requerimientos, diseño de soluciones, mejoras o módulos en el sistema Desarrollo de soluciones en el sistema Tareas de pruebas de calidad sobre los sistemas.


			Desarrollo del Plan de Continuidad de los Servicios Institucionales			1			Profesional en Informática 2 (111514)			Si			1. Seguimiento a la identificación de estrategias de continuidad
2. Seguimiento y colaboración en el establecimiento de los costos de las estrategias de continuidad 3. Seguimiento a la preparación del informe borrador de estrategias 4. Seguimiento a la entrega del informe borrador de estrategias.
5. Revisión del informe borrador de estrategias
6. Coadyuvar en la selección de estrategias por parte del Poder Judicial 7. Seguimiento a la elaboración del informe final.
8. Tramitar entrega preliminar del informe final.
9. Revisión de la version final del informe final.
10. Ajustes al informe final.
11. Seguimiento a la entrega definitiva del informe de estrategias de continuidad, incluyendo las herramientas de apoyo y el caso de negocio.
12. Aprobación del informe de estrategias por parte de las instancias superiors y trámites
relacionados.
13. Planificación de Fase IV del Proyecto.
14. Actividades de gestión del Proyecto mensuales.


			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			1			Profesional en Informática 2 (92733)			Si			Dar continuidad a la revisión de la información del Observatorio Judicial con la Dirección de Planificación y los despachos judiciales o Comisiones (según designe la Presidencia de la Corte). Además, se continuaría con el desarrollo de indicadores estadísticos por oficina, indicadores de costo del Poder Judicial, indicadores de Costo del Personal, así como el compendio de indicadores estadísticos.


			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			1			Técnico Especializado 5 (60188)			No			1. Participar del grupo interdisciplinario en las inspecciones semanales para valorar el cumplimiento y avance de lo contratado.
2. Supervisar diariamente para evaluar y controlar los trabajos del contratista. 
3. Revisar, análizar y confirmar la distribucion de puntos de red en sitio contra los planos.
4. Analizar los diagramas unifilares del diseño de telecomunicaciones del edificio, para validar las rutas del cableado horizontal y vertical a instalar en el Edificio.
5. Llevar bitácora de las inspecciones diarias que realizan para reportar inconvenientes y avance de proyecto.
6. Ser el canal de comunicación en sitio para informar y gestionar soluciones a los inconvenientes que reporta el contratista para la ejecución de la obra.


			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			1			Técnico Especializado 5 (54356)			Si			Las labores en este caso son Hibridas, una parte se realiza en campo y otra en oficina o bien
en teletrabajo.
1- Levantamiento de inventarios de los equipos que se van a reemplazar.
2- Limpieza y revisión de cuartos de comunicación.
3- Verificación de las conexiones eléctricas y aterrizado de racks.
4- Desarrollar las topologías de red.
5- Apoyar con la logística del traslado de los equipos.
6- Armado de los equipos.
7- Levantamiento de las series y los números de activos de los nuevos equipos a ser instalados.
8- Distribución de los equipos en cada uno de los Diferentes Rack´s.
9- Identificación de los backbone para la comunicación entre cada uno de los racks.
10- Instalación de cableado vertical.
11- Instalar los equipos en los racks.
12- Realizar las pruebas post implementación del cambio físico de los equipos instalados.


			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			2			Profesiona en Informática 2 (352563, 369740)			Si			369740: Reuniones de previsión y sesiones de trabajo para rediseñar las líneas de trabajo. Gestionar la instalación en producción del Paquete 2 con 12 funcionalidades y 4 componentes, y el Paquete 3 que son 4 funcionalidades. Configuración del servidor de producción en Windows Server 2016 y apoyar a los usuarios en las pruebas del mismo. Confeccionar historias de usuario y diseño de las pantallas para el entregable 19. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Tramitar Actas de Pago de los Entregables: 12,13,14,15,16,17 y 18.
352563: Reuniones de previsión y sesiones de trabajo para rediseñar las líneas de trabajo. Apoyar a los usuarios expertos en la revisión de los entregables 14, 15, 16, 17 y 18. Analizar la necesidad de la Unidad de Compras de la DTI. Analizar la necesidad planteada para la Gestión de Proveedores. Confeccionar historias de usuario y diseño de las pantallas para el entregable 19 y apoyar a los usuarios expertos en la definición de los criterios de aceptación. Coordinar la aplicación de pruebas de los sistemas relacionados y los usuarios expertos por la unificación de bases de datos. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Avanzar en la investigación de como implementar archivos adjuntos en el Rediseño. Desarrollo interno del proceso de carga de Tipo de Cambio del Banco Central de Costa Rica.


			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			1			Profesional en Informática 2 (365562)			Si			1. Ser contraparte en el proceso de la contratación 2020LA-000031-PROV.
2. Trabajar en el mantenimiento del chatbot institucional.
3. Desarrollo e implementación del chatbot de consultas de pensiones (robot inteligente que interactúa con algunos sistemas).
4. Desarrollo de transcriptor de voz a texto con modelos de inteligencia artificial.


			Dirección de Gestión Humana


			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			1			Profesional 2 (372001)			Si			Horas Extra:
1. Coordinar con los diferentes ámbitos, para determinar las oficinas y las personas que formaran parte del plan piloto de capacitación.
2. Crear un video tutorial de la plataforma de "GH - En Línea" para que las personas servidoras cuenten con la información del sistema que se podrá utilizar por medio de Internet.
3. Capacitar a 400 personas utilizando el video tutorial durante el mes de agosto y atenderá consultas por medio de Microsoft Teams y correo electrónico sobre el uso del sistema.
4. Realizará pruebas de la funcionalidad de Novedades del ECU.
5. Realizará pruebas de los ajustes al Libro de Disponibilidad en la plataforma GH- En Línea.
Régimen Disciplinario:
1. Trabajar en la creación de un video tutorial que se ubicará en el sito de la DGH, para el personal que debe utilizar el sistema y no lo conoce.
2. Coordinar con los Juzgados Civiles para idear una estrategia de capacitación.
3. Trabajar en las historias de usuario de las actualizaciones que requiere el sistema.
4. En el caso que la Dirección de Tecnología de la Información realice ajustes al sistema, se realizaran pruebas.


			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			1			Gestor de Capacitación 2 (350013)			Si			1. Continuar con el proceso de determinación de la muestra estratificada y representativa para la aplicación de la encuesta.
2. Generar los textos para la campaña de divulgación para la aplicación de la encuesta.
3. Realizar la carga de los ítems (100) en el sistema de aplicación de la encuesta (survey monkey).
4. Aplicar la encuesta piloto a una población determinada, para validar los aspectos de fondo y de forma.
5. Coordinar el desarrollo de la campaña virtual para la aplicación de la encuesta.
6. Recopilar y analizar la información estadística de las incapacidades suministrada por la CCSS y por los Servicios de Salud.


			Despacho de la Presidencia (OCRI)


			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana			1			Profesional 2 (367686)			Si			1. Protocolo, manual de participaciones y representaciones del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.
2. Fortalecimiento de las gestiones de coordinación, control, seguimiento, atención de las consultas, iniciativas y solicitudes de las Comisiones y Grupos de Trabajo de la Cumbre Judicial Iberoamericana.
3. Consolidación del posicionamiento y proyección político-técnico del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.
4. Fortalecimiento del posicionamiento institucional de la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030									Si			1. Campaña de comunicación y difusión de los ODS (campañas de difusión virtuales, promoción de los ODS en los Circuitos Judiciales, Notas de Prensa, Signos gráficos, Agenda 2020 CONAMAJ.
2. Alineación del Plan Estratégico Institucional a los ODS.
3. Procesos de identificación de servicios con enfoque de derechos humanos que brinda el Poder Judicial.
4. Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial • II. Fortalecimiento de las capacidades humanas en ODS en el Poder Judicial.


			Organismo de Investigación Judicial


			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			7			Supervisor de Servicio O.I.J. (103731)
Auxiliar Administrativo (103199, 55508, 55505, 55507, 367997, 43197)			No			Los seis auxiliares administrativos realizan 206 actividades diarias según el gestor de productividad, el trabajo en este despacho es totalmente físico y se requiere que en los meses de agosto y setiembre realicen una cantidad similar para lograr alcanzar las metas. Entre las actividades se destacan las siguientes:
1. Atender al publico.
2. Atender correspondencias física o digital
3. Llevar el control de activos.
4. Mantenimiento de equipo.
5. Ordenar lugar.
6. Participar en capacitaciones.
7. Participar en reuniones.
8. Realizar limpieza.
9. Tramitar mantenimiento de activos.
10. Actividades varias.


			Sistema de Control Vehicular			1			Profesional en informática 2 (92433)			Si			1. Determinar el estado actual de los requerimientos del proyecto y dependiendo de los resultados obtenidos, se gestionarán cambios en las prioridades de los requerimientos.
2. Finalizar Requerimiento 14: Formulario único para reporte de accidentes de vehículos oficiales y 13: Reporte de préstamo de vehículos.
3. Atención de dudas e incidentes que se presenten en la aplicación.
4. Finalizar la implementación, pruebas y puesta en producción de cuatro incidentes.
5. Continuar el análisis a cada solicitud de cambio que envíen las personas usuarias e incorporarlas al cronograma según corresponda.
5. Iniciar Requerimiento 15: Agregar envió de correos de forma automática para trámites.
7. Poner en producción las mejoras realizadas en SICOVE 2.0.0.03.


			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			3			Profesional en Informática 2 (96403)
Profesional en Informática 1 (374034, 103732)			Si			1. Finalizar el mantenimiento de artículos en bodega y procesos relacionados con la asignación de artículos en bodega, préstamo de artículos en bodega, devolución de artículos de bodega y exclusión de artículos de bodega.
2. Finalizar los reporte de costos de repuestos, movimientos de artículos en bodega, muestreo del inventario, repuestos por proveeduría o en stock, vehículos con similitud de repuestos y seguimiento de citas.
 3. Elaborar el documento de casos de prueba.
4. Elaborar el plan de capacitación, revisión del documento y brindar la capacitación de la segunda fase.
5. Ejecución del plan de pruebas de la segunda fase.
6. Pruebas por parte de las personas usuarias a los catálogos y procesos de la segunda fase.
7. Corrección de errores y depuración.
8. Publicación de la ayuda en línea.
9. Elaborar el documento del acta de aceptación.
10. Documentar las lecciones aprendidas.
11. Puesta en producción de la primera y segunda fase.
12. Reunión con el Taller Mecánico para obtener los requerimientos para el inicio de la tercera fase.
13. Elaboración y revisión del prototipo no funcional.
14. Realizar el análisis y diseño de la base de datos para los catálogos de la tercera fase.
15. Inicio del desarrollo de catálogos de la tercera fase.














Proyectos


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			¿Tiene pcgs?			¿Cantidad de PCGS?			Tipo de Puesto			¿PCGS teletrabajable?			¿Qué labores realizaría en los próximo dos meses?			Estado			Porcentaje Real          al 31/05/202020			Porcentaje Real          al 30/06/2020			Porcentaje Esperado    al 30/06/2020			Justificación			Estado del seguimiento			¿Retraso es justificado o no?			¿Tuvo afectación por efectos derivados del Covid-19?			Nivel de afectación


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			Si			1			GESTOR DE CAPACITACIÓN 2 (350308)									En progreso			46%			45%			45%						A tiempo


			Defensa Pública			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales			Si			8			TÉCNICO JURÍDICO (367660, 102152, 92413, 24836, 43127, 33966, 54040, 33961)									En progreso			72%			77%			77%						A tiempo


			Defensa Pública			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			Si			1			ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 1 (43119)									En progreso			39%			54%			45%						Adelantado


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (363881)									En progreso			77%			80%			80%						A tiempo


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (367672)									En progreso			11%			14%			13%						Adelantado


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			Si			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 6 (102174)									En progreso			62%			90%			90%						A tiempo


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			Si			1			PROFESIONAL 2 (20137)									En progreso			17%			20%			20%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			Si			5			TÉCNICO DE IMPLANTACIÓN (100790)
PROFESIONAL EN INFORMÁTICA 1 (367679, 367683, 377462, 378507)									En progreso			60%			64%			63%						Adelantado


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (111514)									En progreso			39%			43%			43%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (92733)									En progreso			57%			61%			61%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			Si			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (60188)									En progreso			76%			92%			92%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			Si			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (54356)									En progreso			70%			84%			84%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			Si			3			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (352563, 369740)
PROFESIONAL 1 (107854)									En progreso			20%			21%			21%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (365562)									En progreso			35%			39%			38%						Adelantado


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			Si			1			PROFESIONAL 2 (372001)									En progreso			79%			64%			64%						A tiempo


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			Si			1			GESTOR DE CAPACITACIÓN 2 (350013)									En progreso			24%			54%			50%						Adelantado


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana			Si			1			PROFESIONAL 2 (367686)									En progreso			37%			51%			58%						Con retraso


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			Si			1			PROFESIONAL 2 (367686)									En progreso			47%			65%			72%						Con retraso


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			Si			7			SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J. (103731)
AUXILIAR  ADMINISTRATIVO (10319, 55508, 55505, 55507, 367997, 43197)									En progreso			65%			51%			50%						Adelantado


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (92433)									En progreso			47%			60%			61%						A tiempo


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			Si			3			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (96403)
PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 (374034, 103732)									En progreso			56%			71%			71%						A tiempo














Hoja1


			Programa			Oficina a la que se le asigna el recurso			Proyecto Estratégico			Cantidad			Tipo de Puesto			Número de Plaza


			926			Dirección Ejecutiva			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			1			Técnico Especializado 6			102174


									Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			1			Profesional 2			20137


						Dirección de Tecnología de Información			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			1			Profesional en Informática 2			363881


									Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			1			Profesional en Informática 2			367672


									Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			1			Técnico de Implantación			100790


												4			Profesional en Informática 1			367679
367683
377462
378507


									Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			1			Profesional en Informática 2			111514


									Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			1			Profesional en Informática 2			92733


									Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			1			Técnico Especializado 5			60188


									Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			1			Técnico Especializado 5			54356


									Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			2			Profesional en Informática 2			352563
369740


									Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			1			Profesional en Informática 2			365562


						Dirección de Gestión Humana			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			1			Profesional 2			372001


									Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			1			Gestor de Capacitación 2 			350013


						Despacho de la Presidencia			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana

Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			1			Profesional 2			367686


			928			Organismo de Investigación Judicial			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			1			Supervisor de Servicio O.I.J.			103731


												6			Auxiliar Administrativo			10319
55508
55505
55507
367997
43197


									Sistema de Control Vehicular			1			Profesional en Informática 2			92433


									Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			1			Profesional en Informática 2			96403


												2			Profesional en Informática 1			374034
103732


			930			Defensa Pública			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			1			Gestor de Capacitación 2 			350308


									Actualización de los estados procesales			8			Técnico Jurídico			367660
102152
92413
24836
43127
33966
54040
33961


									Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			1			Asistente Administrativo 1			43119








Informes de avance


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			Informe de Avance Junio 2020			Cronograma


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública


			Defensa Pública			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales


			Defensa Pública			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)








S.C.


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			Solicitud			Tipo de Cambio			Solicitud de Cambio


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública


			Defensa Pública			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales


			Defensa Pública			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
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Detalle de puestos que no 


podrían realizar sus labores 


mediante la modalidad de 


teletrabajo


¿Cantidad de PCGS?


Técnico Especializado 5 1


Supervisor de Servicio O.I.J. 1


Auxiliares administrativos 6


Total general 8


Dirección de Tecnología de Información


Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los 


circuitos y oficinas del país


Organismo de Investigación Judicial


Modernización del Depósito de Objetos Decomisados




image42.emf

Oficina a la que se le asigna el recurso


Cantidad de 


Proyectos


Cantidad 


de PCGS


Despacho de la Presidencia (OCRI) 2 1


Dirección de Gestión Humana 2 2


Dirección de Planificación 2 1


Dirección de Tecnología de Información 7 13


Dirección Ejecutiva 2 2


Organismo de Investigación Judicial 3 11


Defensa Pública 3 10


Total general 21 40




Microsoft_Excel_Worksheet1.xlsx

Tablas


			Cuenta de Centro de Responsabilidad			Etiquetas de columna


			Etiquetas de fila			A tiempo			Adelantado			Con retraso			Total general


			Defensa Pública			2			1						3


			Despacho de la Presidencia									2			2


			Dirección de Gestión Humana			1			1						2


			Dirección de Planificación			1			1						2


			Dirección de Tecnología de Información			5			2						7


			Dirección Ejecutiva			2									2


			Organismo de Investigación Judicial			2			1						3


			Total general			13			6			2			21


			A tiempo			13


			Con retraso			2			21			-90%


			Adelantado			6


			A tiempo			12


			Adelantado			5


			Con retraso			4			21			-81%


			Centro de Responsabilidad			A tiempo			Adelantado			Con retraso			Total


			Defensa Pública			2			1			0			3


			Despacho de la Presidencia			0			0			2			2


			Dirección de Gestión Humana			1			1			0			2


			Dirección de Planificación			1			1			0			2


			Dirección de Tecnología de Información			5			2			0			7


			Dirección Ejecutiva			2			0			0			2


			Organismo de Investigación Judicial			2			1			0			3


			Total general			13			6			2			21


			Etiquetas de fila			Suma de ¿Cantidad de PCGS?


			Si			34


			No			8


			Total general			42


			Si			34


			No			8


			¿PCGS teletrabajable?			No


			Etiquetas de fila			Suma de ¿Cantidad de PCGS?												Etiquetas de fila			Cuenta de Proyecto Estratégico


			Dirección de Tecnología de Información			1												Defensa Pública			3


			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			1												Despacho de la Presidencia			2


			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (60188)			1												Dirección de Gestión Humana			2


			Organismo de Investigación Judicial			7												Dirección de Planificación			2


			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			7												Dirección de Tecnología de Información			7


			SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J. (103731)
AUXILIAR  ADMINISTRATIVO (10319, 55508, 55505, 55507, 367997, 43197)			7												Dirección Ejecutiva			2


			Total general			8												Organismo de Investigación Judicial			3


																		Total general			21


			Detalle de puestos que no podrían realizar sus labores mediante la modalidad de teletrabajo			¿Cantidad de PCGS?


			Dirección de Tecnología de Información


			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país


			Técnico Especializado 5			1


			Organismo de Investigación Judicial			7


			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			7


			Supervisor de Servicio O.I.J.			1


			Auxiliares administrativos			6


			Total general			8


			Etiquetas de fila			Suma de Cantidad


			Defensa Pública			10


			Despacho de la Presidencia (OCRI)			1


			Dirección de Gestión Humana			2


			Dirección de Planificación			1


			Dirección de Tecnología de Información			13


			Dirección Ejecutiva			2


			Organismo de Investigación Judicial			11


			Total general			40


			Oficina a la que se le asigna el recurso			Cantidad de Proyectos			Cantidad de PCGS


			Despacho de la Presidencia (OCRI)			2			1


			Dirección de Gestión Humana			2			2


			Dirección de Planificación			2			1


			Dirección de Tecnología de Información			7			13


			Dirección Ejecutiva			2			2


			Organismo de Investigación Judicial			3			11


			Defensa Pública			3			10


			Total general			21			40





[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA] [VALOR]

A tiempo	Con retraso	Adelantado	13	2	6	
Cantidad de Puestos que pueden laborar mediante la modalida de Teletrabajo


Si	No	34	8	



Hoja2


			Oficina a la que se le asigna el recurso			Proyecto Estratégico			Cantidad			Tipo de Puesto


			Dirección Ejecutiva			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			1			Técnico Especializado 6


			Dirección Ejecutiva			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			1			Profesional 2


			Dirección de Tecnología de Información			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			1			Profesional en Informática 2


			Dirección de Tecnología de Información			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			1			Técnico de Implantación


			Dirección de Tecnología de Información			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			4			Profesional en Informática 1


			Dirección de Tecnología de Información			Plan para la continuidad del servicio tecnológico			1			Profesional en Informática 2


			Dirección de Tecnología de Información			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial			1			Profesional en Informática 2


			Dirección de Tecnología de Información			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país			1			Técnico Especializado 5


			Dirección de Tecnología de Información			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales			1			Técnico Especializado 5


			Dirección de Tecnología de Información			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			2			Profesional en Informática 2


			Dirección de Tecnología de Información			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			1			Profesional en Informática 2


			Dirección de Gestión Humana			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			1			Profesional 2


			Dirección de Gestión Humana			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			1			Gestor de Capacitación 2 


			Despacho de la Presidencia (OCRI)			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana
Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			1			Profesional 2


			Dirección de Planificación			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			1			Profesional en Informática 2


			Organismo de Investigación Judicial			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			1			Supervisor de Servicio O.I.J.


			Organismo de Investigación Judicial			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			6			Auxiliar Administrativo


			Organismo de Investigación Judicial			Sistema de Control Vehicular			1			Profesional en Informática 2


			Organismo de Investigación Judicial			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			1			Profesional en Informática 2


			Organismo de Investigación Judicial			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			2			Profesional en Informática 1


			Defensa Pública			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			1			Gestor de Capacitación 2 


			Defensa Pública			Actualización de los estados procesales			8			Técnico Jurídico


			Defensa Pública			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			1			Asistente Administrativo 1


























Proyectos con retraso


			Código			Proyecto Estratégico			Motivo del retraso			Medidas tomadas


			Despacho de la Presidencia (OCRI)


			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			Los atrasos presentados en la ejecución del proyecto se han generado por dos razones:
a) Reducción del recurso humano para la atención de los dos proyectos estratégicos
designados.
b)  Emergencia sanitaria COVID-19 Por otro lado, la emergencia
sanitaria del COVID-19.
c) Imposibilidad de poder realizar la reprogramación de las fechas propuestas originalmente.			Se presentó una solicitud de cambio, con el fin de reprogramar las actividades que se están viendo afectadas de manera directa por el tema de la emergencia COVID-19.
Replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial.
Cambio en la dinámica de trabajo virtual por parte de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre.


			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana						Recurrir al personal profesional y Jefatura de la Oficina para el apoyo en actividades
específicas.
Replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenían previsto realizar de manera presencial, y que se están desarrollando por medio de plataformas tecnológicas








Proyectos Avance optimo


			Código			Proyecto Estratégico			Acciones tomadas para subsanar el retraso			¿Se rindió solicitud de cambio?
¿Qué modificaciones se contemplaron y porque?


			Defensa Pública


			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			Según se indicó en el informe de avance por la Licda. Marilyn Rivera Sánchez, la programación original de las tareas no coincidía con la agenda del equipo de trabajo y la cual cuenta con las fechas correctas de como se desarrollaran las actividades. Debido a esta situación, se procedió a presentar una solicitud de cambio.			Si. Debido a la incongruencia entre el desarrollo de actividades y la programación original, es necesario ajustar las fechas del cronograma según la agenda del equipo de trabaja, con el propósito de que no se siga reflejando erroneamente el retraso.						x


			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales			El Lic. Rodolfo Brenes Blanco señaló que se avanzó de conformidad con el cronograma del proyecto.			Si. Se realizó un ajuste en el cronograma con el objetivo de definir con exactitud la fecha de finalización de este proyecto.						x


			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			Indicó el Lic. Orlando Vargas Chacón que luego de un replanteamiento en la forma de trabajo, reconvirtiendo los procesos a su modalidad virtual, lo que conllevo a una nueva planificación de actividades a raíz del COVID-19.			Si. Se realizaron ajustes al cronograma tomando en consideración la modalidad de teletrabajo.						x


			Dirección de Gestión Humana


			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			Se realizaron ajustes en los cronogramas y en las prioridades mediante solicitud de cambio presentada durante el 2° seguimiento al portafolio, dada la situación de la emergencia sanitaria nacional que afectó los temas referentes a las capacitaciones del
módulo de Horas Extra, estas actividades pasaron por un proceso de replanteamiendo que modificó la estratégia de capaciación.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			En el proyecto participan 5 unidaddes de la Dirección de Gestión Humana, de las cuales dos tuvieron que dar prioridad a la atención de aspectos vinculantes al COVID-19 que generaron el retrao en el proyecto, Sin embargo; se implementaron medidas para garantizar el avance óptimo del proyecto.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			Dirección de Planificación


			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			Se tomaron las medidas necesarias para poder cumplir con el avance y la rendición de entregables. Además, se presentó una solicitud de cambio para reprogramar actividades.			Si. Se procedió a ajustar el cronograma de trabajo en las fechas de algunas tareas, a razón de las nuevas necesidades de la Institución producto de aspectos como la emergencia
nacional del COVID-19.						x


			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			Según se señaló en el reciente informe de avance, durante el mes de junio fue posible subsanar el leve retraso que presentaba el proyecto. Además, se identificó la necesidad de registrar en el cronograma actividades que se realizaron y que no se encontraban consignadas.			Si. Con el  fin de reflejar todas las actividades que fueron necesarias ejecutar en el proyecto, como parte de los contratiempos que se han presentado durante la ejecución, fue necesario realizar una modificación al cronograma.						x


			Dirección de Tecnología de Información


			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			El proyecto reportaba retrasos porque el cronograma no se encontraba actualizado de forma correcta en el repositorio de información Project Online. Sin embargo, al proceder con la correspondiente actualización el proyecto muestra un avance óptimo en sus actividades.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			Según se indicó, el retraso obedeció a la necesidad de la realización de reuniones sobre ejes criticos del proyecto. Estas actividades fueron cubiertas por el equipo de trabajo. Además, las sesiones programadas para el análisis de riesfos planificadas originalmente en el mes de diciembre de 2019, debieron realizarse en el siguiente mes.			Si. Se realizaron modificaciones en las fechas del cronograma, esto como producto de la reprogramación de las sesiones para el análisis de riesgos.						x


			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			El Observatorio Judicial no contemplaba dentro de su alcance la incorporación de 7 dasboards que muestran información del Ministerio Público. Por lo tanto, en el mes de junio
se tramitaron 2 solicitudes de cambio.			Si. Se rindieron dos solicitudes, la primera se conoció en el oficio 955-PLA-PE-2020, mientras que; la segunda solicitud agregó cinco días adicionales a la estimación realizada para incluir los dasboards del Ministerio Público.						x


			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			Durante el proceso de contratación administrativa 2019LA-000032 se presento un retraso, por lo que se presentó una solicitud de cambio la cual se adjuntó en el oficio 955-PLA-PE-2020, al aplicar las modificaciones planteadas se logra poner al día  las tareas del cronograma. Sin embargo, esto implica extender la fecha de finalización del proyecto al 2 de julio de 2021.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			El cambio del alcance del proyecto afectó la cantidad de recursos pendientes
de ejecutar, lo anterior debido a que se incluyeron a 4 sitios que originalmente no estaban
contemplados originalmente. Debido a los cambios en el alcance, se presentó una solicitud de cambio.			Si. Las modificaciones versan entorno a la programación del cronograma, sin embargo; estos cambios no alteran la fecha de fianlización del proyecto.						x


			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			El cronograma se confeccionó considerando 4
recursos en la D.T.I., sin embargo, solo se asignaron 2 recursos, esto ha impactado el avance que se había planeado a
la fecha. Por lo anterior, se presentó una solicitud de cambio para realizar los respectivos cambios.			Si. Se registró en el cronograma las labores que se no habían contemplado y se actualizaron las fechas de las tareas sin recursos asignado, de acuerdo con la capacidad del equipo actual.						x


			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			Debido a una diferencia en los procedimientos para calcular el informe de avance esperado según lo que indica la Dirección de Planificación, el líder del proyecto procedió a incorporar el proceso para hacer la medición bajo esos mismos parámtetros.			No se presentó solicitud de cambio.			x


			Dirección Ejecutiva


			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			A causa de la pandemia se tuvo que atender una reconfiguración de todos los dispositivos instalados en el país, los cuales en este momento son 189 y debió realizarse de forma individual en cada despacho, para que la marca se pudiera realizar únicamente con la presentación del carné sin necesidad de la huella dactilar, lo que representó un atraso aproximado de 30 días.			Si. Se procedió a elimnar tareas operativas, que no tienen relevancia para la continuidad del proyecto SAEI, pero que si están afectando su ponderación en la evaluación de cumplimiento y seguimiento.						x


			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			Se procedió a actualizar el cronograma por parte de la UAP del Fideicomiso, debido a los problemas que ha generado el Covid 19. En vista de que no se iba a cumplir con la publicación prevista para el 1 de junio se procedió a trasladar la fecha de publicación al 16 de julio del 2020 y actualizar cronograma, con la debida autorización de la Dirección Ejecutiva mediante oficio 1635-DE-2020.			Si. Se desplaza en el cronograma la fecha de publicación para el concurso de Construcción para adjudicar la empresa Constructora que construiría el edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas en 45 días naturales, pasando del 1 de junio del 2020 al 16 de julio del 2020.						x


			Organismo de Investigación Judicial


			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular			Se tomaron las medidas necesarias para mantener el avance real del proyecto acorde a lo esperado. Lo anterior, a pesar de contar con uno de los recursos titulares en una licencia por maternidad y absorver el proceso de aprendizaje de la persona sustituta. También fue necesario incorporar en el crongorama actividades que no tenían registradas, tales como aquellas relacionadas con tareas correctivas de mantenimiento y soporte al sistema, por lo que se presentó una solicitud de cambio para realizar las correspondientes modificaciones.			Si. Se incorporan al cronograma actividades que se vienen realizando y consumen tiempo del personal que conforma el equipo de trabajo, las cuales están relacionadas con aspectos correctivos y de mantenimiento del sistema informático.						x


			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			Debido al análisis realizado al cronograma y sus actividades, se determinó la necesidad de ampliar la duración de algunas tareas por lo que se procedió a presentar una solicitud de cambio.			Si. Se realiza un ajuste en el cronograma agregando más tiempo al proceso de compras, producto de que su desarrollo se tornó más complejo de lo esperado, al tener que considerarse múltiples opciones de crear una solicitud de compras y que la tramitación de la misma se tuviera que validar, de tal forma que la persona usuaria no incurriera en acciones indebidas.						x








Anexo 1


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			Porcentaje Real          al 31/05/202020			Porcentaje Real          al 30/06/2020			Porcentaje Esperado    al 30/06/2020			Estado del seguimiento


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			46%			45%			45%			A tiempo


						0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales			72%			77%			77%			A tiempo


						0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			39%			54%			45%			Adelantado


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			77%			80%			80%			A tiempo


						0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			11%			14%			13%			Adelantado


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			62%			90%			90%			A tiempo


						0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			17%			20%			20%			A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			60%			64%			63%			Adelantado


						0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			39%			43%			43%			A tiempo


						0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			57%			61%			61%			A tiempo


						0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			76%			92%			92%			A tiempo


						0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			70%			84%			84%			A tiempo


						0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			20%			21%			21%			A tiempo


						0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			35%			39%			38%			Adelantado


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			79%			64%			64%			A tiempo


						0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			24%			54%			50%			Adelantado


			Despacho de la Presidencia (OCRI)			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana			37%			51%			58%			Con retraso


						0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			47%			65%			72%			Con retraso


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			65%			67%			81%			Con retraso


						1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular			47%			60%			61%			A tiempo


						1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			56%			71%			71%			A tiempo



















































































Labores


			Proyecto Estratégico			¿Cantidad de PCGS?			Tipo de Puesto			¿PCGS teletrabajable?			¿Qué labores realizaría en los próximo dos meses?


			Defensa Pública


			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			1			Gestor de Capacitación 2 (350308)			Si			Las labores a realizar, estaría relacionadas con la construcción de un cuadro guía para el diseñoa de la estratégia de capacitación, que comprende las siguientes acitvidades:
1. Definición de los apartados que conforman la estructura de la estratégica.
2. Desarrollo de cada uno de los apartados.
3. Realización de consultas para validar la estructura de la estratégica.


			Actualización de los estados procesales			8			Técnico Jurídico (367660, 102152, 92413, 24836, 43127, 33966, 54040, 33961)			Si			Los técnicos jurídicos asignados al proyecto realizarían el inventario de expedientes de la oficina del l Circuito Judicial de San José a finalizar el 07/09/2020 con un total de 26 plazas inventariadas. Posteriormente, el inventario de expedientes de la oficina del lll Circuito Judicial de San José (Pavas) a iniciar el 08/09/2020 con un total de 9 plazas a inventariar.


			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			1			Asistente Administrativo 1 (43119)			Si			Reuniones virtuales aplicable a todas las acciones pendientes por ejecutar, acceso al SSC mediante VPN con el fin de manipular ambientes de prueba, de manera tal que permita realizar los ajustes particulares a las materias de Ejecución de la Pena y Agrario, correos electrónicos, llamadas telefónicas, elaboración de informes, trabajos en grupo de forma virtual, capacitaciones a distancia (actualización del SSC a partir de agosto; capacitación en Ejecución de la Pena y materia Agraria), atención de consultas telefónicas y correos electrónicos, orientación a las personas usuarias de los sistemas, colaboración en la creación de reportes, continuación de las acciones pendientes por ejecutar.


			Dirección de Planificación


			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			1			Profesional en Informática 2 (363881)			Si			1. Desarrollo y puesta en producción del proceso de integración del sistema PEI-PAO-SIGMA.
2. Toma de requerimientos y prototipo del CMI vrs 2. Ademas de estos entregables se trabajada en los siguientes mejoras en el sistema PEI: 1.2.7.3.2 Que en el campo de meta operativa pueda de una sola vez colocar la coordinación 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato se ingrese los demás detalles, que uno no tenga que realizar la búsqueda en otra plantilla. 1.2.7.4.8.28 Mensaje por correo que se indique el estado del PAO en sus avances (% de avance y pendientes con un gráfico). 1.2.7.4.8.21 Modificación del sincronizador para que lo que está en el PEI ingrese en el PAO si la necesidad que las oficinas tengan que entrar a la oficina. 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato se ingrese los demás detalles, que uno no tenga que realizar la búsqueda en otra plantilla.


			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			1			Profesional en Informática 2 (367672)			Si			Para el mes de agosto se debe atender los procesos de capacitación a todas las personas usuarias del sistemas, esta actividad debe ser ejecutada durante este mes, debido a los plazos que se manejan a nivel interno de la institución previo al inicio del proceso de formulación del presupuesto del 2022. Para el mes de setiembre, se debe trabajar todo lo relacionado a los procesos de enlace entre el nuevo sistema y los sistemas ya existentes, específicamente sistema de pre-formulación y SIGA-PJ, adicionalmente se debe trabajar lo correspondiente a los reportes del sistema. Todas las actividades descritas pueden ser atendidas y desarrolladas de forma remota, tal como se ha venido trabajando a la fecha.


			Dirección Ejecutiva


			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 6 (102174)			Si			1. Finalizar la coordinación y atención de las 2 instalaciones pendientes (despacho de Siquirres y Sarapiquí), su configuración, carnetización y puesta en marcha.
2. Finalizar la configuración, carnetización, y puesta en marcha de la instalación finalizada en todos los edificios que conforman la Ciudad Judicial.
3. Atención de solicitud del Consejo Superior, para la coordinación e instalación de un control de acceso vehicular para el edificio del Juzgado de Tránsito en San José.


			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			1			PROFESIONAL 2 (20137)			Si			Seguimiento y soporte técnico para la administración de todos los proyectos que se están ejecutando en el Fideicomiso y que tienen orden de inicio, los cuales se llevan 5 a la fecha activos los cuales se detallan. 1. Edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas. 2.Edificio Anexo E. 3. Compra del terreno para posible construcción del Edificio de OIJ de San José. 4.Compra del terreno para posible construcción del Edificio del Ministerio Público de San José. 5. Contratación del concurso para definir un roll de 5 empresas para asignarles el diseño de los edificios que surjan a raíz del Fideicomiso. Además del Fideicomiso, se incorporó elaboración de los estudios de viabilidad para la construcción del Edificio de Puriscal en el terreno que se posee y la viabilidad de implementar en la Institución el procedimiento Llave en mano que está implementando C.C.S.S en sus proyectos.


			Dirección de Tecnología de Información


			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			5			Técnico de Implantación (100790)
Profesional en Informática 1 (367679, 367683, 377462, 378507)			Si			Analisis, recolección de requerimientos, diseño de soluciones, mejoras o módulos en el sistema Desarrollo de soluciones en el sistema Tareas de pruebas de calidad sobre los sistemas.


			Desarrollo del Plan de Continuidad de los Servicios Institucionales			1			Profesional en Informática 2 (111514)			Si			1. Seguimiento a la identificación de estrategias de continuidad
2. Seguimiento y colaboración en el establecimiento de los costos de las estrategias de continuidad 3. Seguimiento a la preparación del informe borrador de estrategias 4. Seguimiento a la entrega del informe borrador de estrategias.
5. Revisión del informe borrador de estrategias
6. Coadyuvar en la selección de estrategias por parte del Poder Judicial 7. Seguimiento a la elaboración del informe final.
8. Tramitar entrega preliminar del informe final.
9. Revisión de la version final del informe final.
10. Ajustes al informe final.
11. Seguimiento a la entrega definitiva del informe de estrategias de continuidad, incluyendo las herramientas de apoyo y el caso de negocio.
12. Aprobación del informe de estrategias por parte de las instancias superiors y trámites
relacionados.
13. Planificación de Fase IV del Proyecto.
14. Actividades de gestión del Proyecto mensuales.


			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			1			Profesional en Informática 2 (92733)			Si			Dar continuidad a la revisión de la información del Observatorio Judicial con la Dirección de Planificación y los despachos judiciales o Comisiones (según designe la Presidencia de la Corte). Además, se continuaría con el desarrollo de indicadores estadísticos por oficina, indicadores de costo del Poder Judicial, indicadores de Costo del Personal, así como el compendio de indicadores estadísticos.


			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			1			Técnico Especializado 5 (60188)			No			1. Participar del grupo interdisciplinario en las inspecciones semanales para valorar el cumplimiento y avance de lo contratado.
2. Supervisar diariamente para evaluar y controlar los trabajos del contratista. 
3. Revisar, análizar y confirmar la distribucion de puntos de red en sitio contra los planos.
4. Analizar los diagramas unifilares del diseño de telecomunicaciones del edificio, para validar las rutas del cableado horizontal y vertical a instalar en el Edificio.
5. Llevar bitácora de las inspecciones diarias que realizan para reportar inconvenientes y avance de proyecto.
6. Ser el canal de comunicación en sitio para informar y gestionar soluciones a los inconvenientes que reporta el contratista para la ejecución de la obra.


			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			1			Técnico Especializado 5 (54356)			Si			Las labores en este caso son Hibridas, una parte se realiza en campo y otra en oficina o bien
en teletrabajo.
1- Levantamiento de inventarios de los equipos que se van a reemplazar.
2- Limpieza y revisión de cuartos de comunicación.
3- Verificación de las conexiones eléctricas y aterrizado de racks.
4- Desarrollar las topologías de red.
5- Apoyar con la logística del traslado de los equipos.
6- Armado de los equipos.
7- Levantamiento de las series y los números de activos de los nuevos equipos a ser instalados.
8- Distribución de los equipos en cada uno de los Diferentes Rack´s.
9- Identificación de los backbone para la comunicación entre cada uno de los racks.
10- Instalación de cableado vertical.
11- Instalar los equipos en los racks.
12- Realizar las pruebas post implementación del cambio físico de los equipos instalados.


			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			2			Profesiona en Informática 2 (352563, 369740)			Si			369740: Reuniones de previsión y sesiones de trabajo para rediseñar las líneas de trabajo. Gestionar la instalación en producción del Paquete 2 con 12 funcionalidades y 4 componentes, y el Paquete 3 que son 4 funcionalidades. Configuración del servidor de producción en Windows Server 2016 y apoyar a los usuarios en las pruebas del mismo. Confeccionar historias de usuario y diseño de las pantallas para el entregable 19. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Tramitar Actas de Pago de los Entregables: 12,13,14,15,16,17 y 18.
352563: Reuniones de previsión y sesiones de trabajo para rediseñar las líneas de trabajo. Apoyar a los usuarios expertos en la revisión de los entregables 14, 15, 16, 17 y 18. Analizar la necesidad de la Unidad de Compras de la DTI. Analizar la necesidad planteada para la Gestión de Proveedores. Confeccionar historias de usuario y diseño de las pantallas para el entregable 19 y apoyar a los usuarios expertos en la definición de los criterios de aceptación. Coordinar la aplicación de pruebas de los sistemas relacionados y los usuarios expertos por la unificación de bases de datos. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Avanzar en la investigación de como implementar archivos adjuntos en el Rediseño. Desarrollo interno del proceso de carga de Tipo de Cambio del Banco Central de Costa Rica.


			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			1			Profesional en Informática 2 (365562)			Si			1. Ser contraparte en el proceso de la contratación 2020LA-000031-PROV.
2. Trabajar en el mantenimiento del chatbot institucional.
3. Desarrollo e implementación del chatbot de consultas de pensiones (robot inteligente que interactúa con algunos sistemas).
4. Desarrollo de transcriptor de voz a texto con modelos de inteligencia artificial.


			Dirección de Gestión Humana


			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			1			Profesional 2 (372001)			Si			Horas Extra:
1. Coordinar con los diferentes ámbitos, para determinar las oficinas y las personas que formaran parte del plan piloto de capacitación.
2. Crear un video tutorial de la plataforma de "GH - En Línea" para que las personas servidoras cuenten con la información del sistema que se podrá utilizar por medio de Internet.
3. Capacitar a 400 personas utilizando el video tutorial durante el mes de agosto y atenderá consultas por medio de Microsoft Teams y correo electrónico sobre el uso del sistema.
4. Realizará pruebas de la funcionalidad de Novedades del ECU.
5. Realizará pruebas de los ajustes al Libro de Disponibilidad en la plataforma GH- En Línea.
Régimen Disciplinario:
1. Trabajar en la creación de un video tutorial que se ubicará en el sito de la DGH, para el personal que debe utilizar el sistema y no lo conoce.
2. Coordinar con los Juzgados Civiles para idear una estrategia de capacitación.
3. Trabajar en las historias de usuario de las actualizaciones que requiere el sistema.
4. En el caso que la Dirección de Tecnología de la Información realice ajustes al sistema, se realizaran pruebas.


			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			1			Gestor de Capacitación 2 (350013)			Si			1. Continuar con el proceso de determinación de la muestra estratificada y representativa para la aplicación de la encuesta.
2. Generar los textos para la campaña de divulgación para la aplicación de la encuesta.
3. Realizar la carga de los ítems (100) en el sistema de aplicación de la encuesta (survey monkey).
4. Aplicar la encuesta piloto a una población determinada, para validar los aspectos de fondo y de forma.
5. Coordinar el desarrollo de la campaña virtual para la aplicación de la encuesta.
6. Recopilar y analizar la información estadística de las incapacidades suministrada por la CCSS y por los Servicios de Salud.


			Despacho de la Presidencia (OCRI)


			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana			1			Profesional 2 (367686)			Si			1. Protocolo, manual de participaciones y representaciones del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.
2. Fortalecimiento de las gestiones de coordinación, control, seguimiento, atención de las consultas, iniciativas y solicitudes de las Comisiones y Grupos de Trabajo de la Cumbre Judicial Iberoamericana.
3. Consolidación del posicionamiento y proyección político-técnico del Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana.
4. Fortalecimiento del posicionamiento institucional de la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030									Si			1. Campaña de comunicación y difusión de los ODS (campañas de difusión virtuales, promoción de los ODS en los Circuitos Judiciales, Notas de Prensa, Signos gráficos, Agenda 2020 CONAMAJ.
2. Alineación del Plan Estratégico Institucional a los ODS.
3. Procesos de identificación de servicios con enfoque de derechos humanos que brinda el Poder Judicial.
4. Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial • II. Fortalecimiento de las capacidades humanas en ODS en el Poder Judicial.


			Organismo de Investigación Judicial


			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			7			Supervisor de Servicio O.I.J. (103731)
Auxiliar Administrativo (103199, 55508, 55505, 55507, 367997, 43197)			No			Los seis auxiliares administrativos realizan 206 actividades diarias según el gestor de productividad, el trabajo en este despacho es totalmente físico y se requiere que en los meses de agosto y setiembre realicen una cantidad similar para lograr alcanzar las metas. Entre las actividades se destacan las siguientes:
1. Atender al publico.
2. Atender correspondencias física o digital
3. Llevar el control de activos.
4. Mantenimiento de equipo.
5. Ordenar lugar.
6. Participar en capacitaciones.
7. Participar en reuniones.
8. Realizar limpieza.
9. Tramitar mantenimiento de activos.
10. Actividades varias.


			Sistema de Control Vehicular			1			Profesional en informática 2 (92433)			Si			1. Determinar el estado actual de los requerimientos del proyecto y dependiendo de los resultados obtenidos, se gestionarán cambios en las prioridades de los requerimientos.
2. Finalizar Requerimiento 14: Formulario único para reporte de accidentes de vehículos oficiales y 13: Reporte de préstamo de vehículos.
3. Atención de dudas e incidentes que se presenten en la aplicación.
4. Finalizar la implementación, pruebas y puesta en producción de cuatro incidentes.
5. Continuar el análisis a cada solicitud de cambio que envíen las personas usuarias e incorporarlas al cronograma según corresponda.
5. Iniciar Requerimiento 15: Agregar envió de correos de forma automática para trámites.
7. Poner en producción las mejoras realizadas en SICOVE 2.0.0.03.


			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			3			Profesional en Informática 2 (96403)
Profesional en Informática 1 (374034, 103732)			Si			1. Finalizar el mantenimiento de artículos en bodega y procesos relacionados con la asignación de artículos en bodega, préstamo de artículos en bodega, devolución de artículos de bodega y exclusión de artículos de bodega.
2. Finalizar los reporte de costos de repuestos, movimientos de artículos en bodega, muestreo del inventario, repuestos por proveeduría o en stock, vehículos con similitud de repuestos y seguimiento de citas.
 3. Elaborar el documento de casos de prueba.
4. Elaborar el plan de capacitación, revisión del documento y brindar la capacitación de la segunda fase.
5. Ejecución del plan de pruebas de la segunda fase.
6. Pruebas por parte de las personas usuarias a los catálogos y procesos de la segunda fase.
7. Corrección de errores y depuración.
8. Publicación de la ayuda en línea.
9. Elaborar el documento del acta de aceptación.
10. Documentar las lecciones aprendidas.
11. Puesta en producción de la primera y segunda fase.
12. Reunión con el Taller Mecánico para obtener los requerimientos para el inicio de la tercera fase.
13. Elaboración y revisión del prototipo no funcional.
14. Realizar el análisis y diseño de la base de datos para los catálogos de la tercera fase.
15. Inicio del desarrollo de catálogos de la tercera fase.














Proyectos


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			¿Tiene pcgs?			¿Cantidad de PCGS?			Tipo de Puesto			¿PCGS teletrabajable?			¿Qué labores realizaría en los próximo dos meses?			Estado			Porcentaje Real          al 31/05/202020			Porcentaje Real          al 30/06/2020			Porcentaje Esperado    al 30/06/2020			Justificación			Estado del seguimiento			¿Retraso es justificado o no?			¿Tuvo afectación por efectos derivados del Covid-19?			Nivel de afectación


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			Si			1			GESTOR DE CAPACITACIÓN 2 (350308)			Si						En progreso			46%			45%			45%						A tiempo


			Defensa Pública			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales			Si			8			TÉCNICO JURÍDICO (367660, 102152, 92413, 24836, 43127, 33966, 54040, 33961)			Si						En progreso			72%			77%			77%						A tiempo


			Defensa Pública			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			Si			1			ASISTENTE  ADMINISTRATIVO 1 (43119)			Si						En progreso			39%			54%			45%						Adelantado


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (363881)			Si						En progreso			77%			80%			80%						A tiempo


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (367672)			Si						En progreso			11%			14%			13%						Adelantado


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			Si			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 6 (102174)			Si						En progreso			62%			90%			90%						A tiempo


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			Si			1			PROFESIONAL 2 (20137)			Si						En progreso			17%			20%			20%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			Si			5			TÉCNICO DE IMPLANTACIÓN (100790)
PROFESIONAL EN INFORMÁTICA 1 (367679, 367683, 377462, 378507)			Si						En progreso			60%			64%			63%						Adelantado


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (111514)			Si						En progreso			39%			43%			43%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (92733)			Si						En progreso			57%			61%			61%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			Si			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (60188)			No						En progreso			76%			92%			92%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			Si			1			TÉCNICO ESPECIALIZADO 5 (54356)			Si						En progreso			70%			84%			84%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			Si			3			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (352563, 369740)
PROFESIONAL 1 (107854)			Si						En progreso			20%			21%			21%						A tiempo


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (365562)			Si						En progreso			35%			39%			38%						Adelantado


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			Si			1			PROFESIONAL 2 (372001)			Si						En progreso			79%			64%			64%						A tiempo


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			Si			1			GESTOR DE CAPACITACIÓN 2 (350013)			Si						En progreso			24%			54%			50%						Adelantado


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana			Si			1			PROFESIONAL 2 (367686)			Si						En progreso			37%			51%			58%						Con retraso


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			Si			1			PROFESIONAL 2 (367686)			Si						En progreso			47%			65%			72%						Con retraso


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			Si			7			SUPERVISOR DE SERVICIO O.I.J. (103731)
AUXILIAR  ADMINISTRATIVO (10319, 55508, 55505, 55507, 367997, 43197)			No						En progreso			65%			51%			50%						Adelantado


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular			Si			1			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (92433)			Si						En progreso			47%			60%			61%						A tiempo


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			Si			3			PROFESIONAL EN INFORMATICA 2 (96403)
PROFESIONAL EN INFORMATICA 1 (374034, 103732)			Si						En progreso			56%			71%			71%						A tiempo








																					Si








Hoja1


			Programa			Oficina a la que se le asigna el recurso			Proyecto Estratégico			Cantidad			Tipo de Puesto			Número de Plaza


			926			Dirección Ejecutiva			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica			1			Técnico Especializado 6			102174


									Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas			1			Profesional 2			20137


						Dirección de Tecnología de Información			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional			1			Profesional en Informática 2			363881


									Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales			1			Profesional en Informática 2			367672


									Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales			1			Técnico de Implantación			100790


												4			Profesional en Informática 1			367679
367683
377462
378507


									Plan para la continuidad del servicio tecnológico.			1			Profesional en Informática 2			111514


									Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.			1			Profesional en Informática 2			92733


									Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.			1			Técnico Especializado 5			60188


									Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.			1			Técnico Especializado 5			54356


									Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)			2			Profesional en Informática 2			352563
369740


									Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos			1			Profesional en Informática 2			365562


						Dirección de Gestión Humana			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias			1			Profesional 2			372001


									Política Integral de Bienestar y Salud Laboral			1			Gestor de Capacitación 2 			350013


						Despacho de la Presidencia			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana

Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030			1			Profesional 2			367686


			928			Organismo de Investigación Judicial			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados			1			Supervisor de Servicio O.I.J.			103731


												6			Auxiliar Administrativo			10319
55508
55505
55507
367997
43197


									Sistema de Control Vehicular			1			Profesional en Informática 2			92433


									Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)			1			Profesional en Informática 2			96403


												2			Profesional en Informática 1			374034
103732


			930			Defensa Pública			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública			1			Gestor de Capacitación 2 			350308


									Actualización de los estados procesales			8			Técnico Jurídico			367660
102152
92413
24836
43127
33966
54040
33961


									Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos			1			Asistente Administrativo 1			43119








Informes de avance


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			Informe de Avance Junio 2020			Cronograma


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública


			Defensa Pública			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales


			Defensa Pública			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)








S.C.


			Centro de Responsabilidad			Código			Proyecto Estratégico			Solicitud			Tipo de Cambio			Solicitud de Cambio


			Defensa Pública			0032-DP-P03			Estrategia de capacitación de la Defensa Pública


			Defensa Pública			0032-DP-P04			Actualización de los estados procesales


			Defensa Pública			0032-DP-P05			Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P07			Sistema de Gestión del Plan Estratégico Institucional


			Dirección de Planificación			0110-PLA-P14			Modelo de Gestión de Presupuestos Plurianuales


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P01			Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrónica


			Dirección Ejecutiva			0117-DE-P05			Construcción Edificio Circuito Judicial Puntarenas


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P01			Nueva versión del Sistema de Gestión de despachos judiciales


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P04			Plan para la continuidad del servicio tecnológico.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P05			Desarrollo e implantación del Sistema Observatorio Judicial.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P07			Actualizar los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del país.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P08			Actualización de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales.


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P14			Migración y Rediseño del Sistema Integrado de Ejecución Presupuestario (SIGA-PJ)


			Dirección de Tecnología de Información			0122-DTI-P15			Diseño e implementación de la automatización robótica de procesos


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P01			Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias


			Dirección de Gestión Humana			0134-DGH-P07			Política Integral de Bienestar y Salud Laboral


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P11			Coordinación Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana


			Despacho de la Presidencia			0653-DP-P12			Implementación de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P03			Modernización del Depósito de Objetos Decomisados


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P08			Sistema de Control Vehicular


			Organismo de Investigación Judicial			1167-OIJ-P09			Sistema Automotriz de Reparaciones (SARIM)
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1. Cambio propuesto:

Cambio en las fechas de asignacion a los entregables correspondientes a:

e Sistemas informaticos

e Protocolos o Manuales

e (Capacitaciones

e  Conciliacion y Comunicacién
e Descongestionamiento

2. Justificacion del cambio

El proyecto requiere una actualizacidn de las fechas de asignacion en diversas tareas, sin necesidad de variar el recurso
humano con el que cuenta, nila modificacidn de la fecha de conclusién. El cambio responderia a 5 entregables detallados
a continuacion:
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Avance en los cambios del sistema digital: se han solicitado nuevos requerimientos que no estaban
contemplados inicialmente y se suponia que esto estaria listo en julio del afo pasado. Las mejoras
realizadas hasta el momento han permitido mostrar una mejora en la trazabilidad de los objetos, asi
como en la parte operativa del mantenimiento de los objetos que se encuentran en el Depésito.
Actualmente existe una persona de la Unidad de Tecnolégica Informatica, ajena al proyecto, que estd
colaborando con este rubro tanto para el proyecto como para las funciones propias del Depdsito.

Protocolo y manual: se estd terminando la fase de redaccién para someterlo a un comité a andlisis y
aprobacién, sin embargo, en el cronograma estaba que en marzo esto ya estaria aprobado, lo que
implica reajustar fechas. Esta tarea se tuvo que reanudar con el cambio de la persona lider de
proyecto en febrero 2020 y contemplan cambios en cuanto a conceptos, procedimientos,
actuaciones, directrices y demds concernientes a cada una de las areas de Depdsito, logrando unificar
el criterio con el que se trabaja. Adicionalmente, se estd conformando una comisién con personal
calificado para el analisis de dichas modificaciones, y proceder con la consideracion de Jefatura de la
Oficina de Planes y Operaciones y Direccién General de este Organismo, y la solicitud de aprobacién
por parte del Consejo Superior y finalmente su publicacién. En cuanto a los manuales de
procedimiento para cada area, se realizara una optimizacién de las labores, obteniendo asi un
desarrollo agil y eficiente encada una de las areas.

Capacitaciones: El trabajo con la Unidad de Capacitacién estad coordinado. En teoria ellos iban a
empezar el mes pasado con la planificacion y la metodologia, no obstante, se requiere reprogramar
dado que se necesita la aprobacion de los protocolos y la actualizacion del sistema.

Conciliacidén y comunicacion: La respuesta de los despachos para disponer de los objetos no ha sido
la esperada. A pesar de los contactos a los despachos y los recordatorios que se les envia, de los
94.583 objetos notificados, solo se ha recibido respuesta por 12.740, es decir, apenas un 13,5%,
siendo esto la parte mas pesada del proyecto.

Ya se realizo la notificacién de todos los despachos judiciales y sus respuestas antes de marzo 2020
eran escasas. Con las medidas sanitarias impuestas por el Ministerio de Salud ante la pandemia COVID
19, los cierres de despachos, la modalidad de teletrabajo y el cese del personal interino a nivel
nacional provocaron que las respuestas recibidas fueran aun menos, lo que afecto significativamente
el porcentaje de avance. Con el fin de mitigar este atraso, se inicid con una nueva consulta mas
individualizada directamente en los despachos en donde no se obtuvo respuesta del todo y también
se ha notificado por segunda vez, principalmente a despachos que tienen objetos con causas entre el
afio 2000 y 2012. Finalmente, ante el atraso con este entregable, se plantea solicitar al Consejo
Superior la disminucién del tiempo de respuesta de los despachos a las notificaciones, siendo que
actualmente es de tres meses, segun resolucidon 1880-19, Sesion 1919 con fecha 05 de febrero del
2019, para que esta labor sea respondida a un plazo de un mes.
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5. Descongestionamiento: Las respuestas que brinden los distintos despachos para la disposicion de los
objetos son los que permiten dar paso al proceso de descongestionamiento, uno de los procesos que
mas se ha visto afectado en este periodo, pues se encuentra con un atraso del 20% en el avance.

En total, el proyecto requiere atender 108.168 objetos y para esto se ha tenido que asignar personal
en tareas de seguimiento a través del envio de correos electrénicos y llamadas, no obstante, no se
ha logrado mejorar este porcentaje por las medidas sanitarias ante la pandemia ya conocida, aunado
a que se han encontrado objetos con problemas en la notificacién a los despachos, pues nos alegan
gue el objeto no estd en su disposicidn, que no les registra del todo en el sistema, que la causa no
coincide con el objeto de interés, que por ser causas antiguas ya no cuentan con el expediente fisico
y no hay como verificar lo dispuesto con el objeto, que ya se habia enviado el oficio de destruccién
pero el depdsito no dispuso del objeto en ese momento y ya el juez que ordend la destruccion estd
pensionado o fue nombrado en otro despacho, que la oficina que remitid el objeto se dividié y no
saben ddnde esta el expediente, que la persona que recibid las notificaciones ya no trabaja en el lugar
o se trasladod a otra oficina sin avisar de lo pendiente y necesitan se envie nuevamente la informacién
o simplemente alegan que no les llegé el correo enviado de nuestra parte;

Como parte de la afectaciéon, se ha registrado que al recibir las respuestas, los despachos omiten
informacién o alguna especificacion de las establecidas en los oficios o hay errores en las
numeraciones de los objetos, por lo que hay que informar los errores y esperar nuevamente las
respuestas. A esto hay que sumarle que existen despachos que del todo no contestan, por lo que se
proyecta una segunda notificacién para buscar la manera de obtener la informacion lo antes posible.

3. Registro del impacto:

: Afecta :
Tipo de impacto ‘ Descripcion
Técnico X
Costo X

X Modificaccién en los plazos para cumplir con las tareas

Cronograma establecidas.
Rendimiento X
Recursos X
En otros proyecto X
0 procesos
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RESOLUCION

Aceptado

Rechazado

Aceptado con
condiciones

Detalle de las razones:

<Indicar cudl fue la razén por la cual se Acepto, Replanted o queda pendiente el cambio propuesto >

Responsable

Nombre

<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>

Fecha:

AUTORIZADO O RECHAZADO POR:

Nombre Fecha Firma
ANA YANCY Firmado digitalmente
. ) . RAMIREZ RAMIREZ RODRIGUEZ
Lider de proyecto: Ana Yancy Ramirez Rodriguez 16/07/2020 RODRIGUEZ  (FRMA)
(FIRMA) i 0600
Jefatura o OMAR JOSE  Firmado
ini BRENES Guar 05t shenes
Administrador de Omar Brenes Campos 16/07/2020 CAMPOS  CAMPOS (RMA)
. Fecha: .07.
Proyecto: (FIRMA) ~ 144530-0600
JORGE MARIQ Firmado digitalmente
i : MONGE HIONGE CALDERON
Director: Jorge Monge Calderdn 16/07/2020 CALDERON 0w
echa: 2020.07.16
(FIRMA) 14:24:43 -06'00'
WALTER Firm@iigé%italmente
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza 16/07/2020 ESPINOZA ESPINO7A ESPNOZA
ESPINOZA (FIRMA)

Fecha: 2020.07.16
15:09:51 -06'00"

(FIRMA)
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DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

Codigo del proyecto: 1167-OlJ-P08
Sistema de Control Vehicular (SICOVE)

Nombre del proyecto:

Lider:

Alexander Carvajal Alfaro

Jefatura o Administrador de

Proyecto: Omar Brenes Campos
Director: Elpidio Calderén Chaves
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza

SOLICITUD DE CAMBIO:

Fecha solicitud 2020-07-10

Numero de cambio 3

Nombre del solicitante Alexander Carvajal Alfaro

Rol del solicitante Lider técnico.

1. Cambio propuesto:

Dado el uso que se ha venido realizando en el SICOVE, por parte de las diferentes partes usuarias a nivel
institucional, se agregan las actividades correctivas de mantenimiento y soporte que se han venido realizando
en el sistema y que no se veian reflejadas en el proyecto.

Por otro lado, debido a la incorporacion a nivel nacional de dependencias del Poder Judicial en el uso de
SICOVE, se ha incrementado la cantidad de solicitudes por correo el electronico, para la correccion de datos
errdneos ingresados en el sistema, lo cual, aumenta el costo del proyecto, dado que, se invierte tiempo en la
atencion de las mismas y por ser prioritarias para el correcto uso de sistema y con las reacciones en cadena
de las diferentes funcionalidades que hacen uso de dichos datos, ha obligado a priorizar el uso del poco
recurso que se tiene asignado al sistema para otras labores de mantenimiento teniendo que abocar todos los
esfuerzos en el ambito correctivo y no en el desarrollo de las funcionalidades planificadas inicialmente,
provocando que la fecha de finalizacion de las etapas, se vaya extendiendo.
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2. Justificacion del cambio

Al ser un sistema de indole estratégico e institucional, se realizan constantes consultas y solicitudes de mejoras

de las areas participantes con forme van haciendo uso del mismo. Por lo que, es necesario ademds del
desarrollo de los requerimientos planificados, atender las dudas y brindar la mejor atencién en la solucién de
los casos presentados por las diferentes areas usuarias, permitiendo asi, ofrecer una herramienta que sea de
util y bajo la calidad esperada.

En este caso, fue indispensable e inevitable cambiar el cronograma planificado con el fin de adaptarse a las
necesidades actuales de las areas involucradas, pues, en caso de haber omitido dicho cambio, se hubiera
puesto en riesgo toda la inversion de recurso realizada al momento en el desarrollo de un proyecto estratégico
como lo es SICOVE y de paso, evitar la obsolescencia en el sistema de informacién.

3. Registro del impacto:

Tipo de s
: Descripcion
impacto
Técnico X
X El costo del proyecto aumento debido a que la cantidad de solicitudes a nivel
Costo del Poder Judicial, antes finalizaba el 31/05/2021, con la incorporacién de las
actividades finalizara aproximandamente el 06/08/2021.
X En el cronograma se agregaron las actividades de mantenimiento de sistemas
que se ha venido realizando y que no se estaban viendo reflejadas, ademas
Cronograma de la inclusién de un tiempo mayor para la atencién que se brinda a la
persona usuaria, dado que, SICOVE seguira expandiéndose a nivel nacional.
- X
Rendimiento
X En el caso que no se prorrogue la plaza dedicada a dicho sistema, el proyecto
Recursos quedard obsoleto y todo el recurso destinado desde el inicio del mismo,
hasta el momento, habra sido en vano.
X En el caso que no se prorrogue la plaza, a nivel de procesos, se retrocederia e
En otros iria en contra de la politica “Hacia cero papel”. Ademas de que, no habria
proyecto o forma de velar por el control y mantenimiento de un bien institucional tan
procesos importante como son los vehiculos.
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RESOLUCION

Aceptado Rechazado

Aceptado con
condiciones

Detalle de las razones:

<Indicar cual fue la razon por la cual se Aceptd, Replanteé o queda pendiente el cambio propuesto >

Responsable
<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el
Nombre cambio>
Fecha:

AUTORIZADO O RECHAZADO POR:

Rol Nombre Fecha Firma
ALEXANDER Firmado digitalmente por
, MANUEL CARVAIAL ALFARD
Lider: Alexander Carvajal Alfaro 10/07/2020 |- pArvAJAL FFIRMA)
Fecha: 2020.07.13 09:44:31
ALFARO (FIRMA) o600
Jefatura o Omar o dtamen
Administrador or Omar Brencs.
TR E EP e Omar Brenes Campos 10/07/2020 Brenes  Campos
Proyecto : Fecha: 2020.07.13
Cam pos 09:03:51 -06'00'
Firmado digitalmente
ELPIDIO
. e . por ELPIDIO CALDERON
Director: Elpidio Calderén Chaves 10/07/2020 | CALDERON CHAVES (RMA
echa: 2020.07.13
CHAVES (FIRMA) 09:37:09 -06'00"
q . . WALTER Firmado digitalmente
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza 10/07/2020 | spinozA por WALTER ESPINOZA
ESPINOZA (FIRMA)
ESPINOZA Fecha: 2020.07.13

(FIRIVIA) 154736 -0600
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DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

Codigo del proyecto: 1167-OlJ-P08
Sistema de Control Vehicular (SICOVE)

Nombre del proyecto:

Lider:

Alexander Carvajal Alfaro

Jefatura o Administrador de

Proyecto: Omar Brenes Campos
Director: Elpidio Calderén Chaves
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza

SOLICITUD DE CAMBIO:

Fecha solicitud 2020-07-10

Numero de cambio 3

Nombre del solicitante Alexander Carvajal Alfaro

Rol del solicitante Lider técnico.

1. Cambio propuesto:

Dado el uso que se ha venido realizando en el SICOVE, por parte de las diferentes partes usuarias a nivel
institucional, se agregan las actividades correctivas de mantenimiento y soporte que se han venido realizando
en el sistema y que no se veian reflejadas en el proyecto.

Por otro lado, debido a la incorporacion a nivel nacional de dependencias del Poder Judicial en el uso de
SICOVE, se ha incrementado la cantidad de solicitudes por correo el electronico, para la correccion de datos
errdneos ingresados en el sistema, lo cual, aumenta el costo del proyecto, dado que, se invierte tiempo en la
atencion de las mismas y por ser prioritarias para el correcto uso de sistema y con las reacciones en cadena
de las diferentes funcionalidades que hacen uso de dichos datos, ha obligado a priorizar el uso del poco
recurso que se tiene asignado al sistema para otras labores de mantenimiento teniendo que abocar todos los
esfuerzos en el ambito correctivo y no en el desarrollo de las funcionalidades planificadas inicialmente,
provocando que la fecha de finalizacion de las etapas, se vaya extendiendo.
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2. Justificacion del cambio

Al ser un sistema de indole estratégico e institucional, se realizan constantes consultas y solicitudes de mejoras

de las areas participantes con forme van haciendo uso del mismo. Por lo que, es necesario ademds del
desarrollo de los requerimientos planificados, atender las dudas y brindar la mejor atencién en la solucién de
los casos presentados por las diferentes areas usuarias, permitiendo asi, ofrecer una herramienta que sea de
util y bajo la calidad esperada.

En este caso, fue indispensable e inevitable cambiar el cronograma planificado con el fin de adaptarse a las
necesidades actuales de las areas involucradas, pues, en caso de haber omitido dicho cambio, se hubiera
puesto en riesgo toda la inversion de recurso realizada al momento en el desarrollo de un proyecto estratégico
como lo es SICOVE y de paso, evitar la obsolescencia en el sistema de informacién.

3. Registro del impacto:

Tipo de s
: Descripcion
impacto
Técnico X
X El costo del proyecto aumento debido a que la cantidad de solicitudes a nivel
Costo del Poder Judicial, antes finalizaba el 31/05/2021, con la incorporacién de las
actividades finalizara aproximandamente el 06/08/2021.
X En el cronograma se agregaron las actividades de mantenimiento de sistemas
que se ha venido realizando y que no se estaban viendo reflejadas, ademas
Cronograma de la inclusién de un tiempo mayor para la atencién que se brinda a la
persona usuaria, dado que, SICOVE seguira expandiéndose a nivel nacional.
- X
Rendimiento
X En el caso que no se prorrogue la plaza dedicada a dicho sistema, el proyecto
Recursos quedard obsoleto y todo el recurso destinado desde el inicio del mismo,
hasta el momento, habra sido en vano.
X En el caso que no se prorrogue la plaza, a nivel de procesos, se retrocederia e
En otros iria en contra de la politica “Hacia cero papel”. Ademas de que, no habria
proyecto o forma de velar por el control y mantenimiento de un bien institucional tan
procesos importante como son los vehiculos.
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RESOLUCION

Aceptado Rechazado

Aceptado con
condiciones

Detalle de las razones:

<Indicar cual fue la razon por la cual se Aceptd, Replanteé o queda pendiente el cambio propuesto >

Responsable
<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el
Nombre cambio>
Fecha:

AUTORIZADO O RECHAZADO POR:

Rol Nombre Fecha Firma
ALEXANDER Firmado digitalmente por
, MANUEL CARVAIAL ALFARD
Lider: Alexander Carvajal Alfaro 10/07/2020 |- pArvAJAL FFIRMA)
Fecha: 2020.07.13 09:44:31
ALFARO (FIRMA) o600
Jefatura o Omar o dtamen
Administrador or Omar Brencs.
TR E EP e Omar Brenes Campos 10/07/2020 Brenes  Campos
Proyecto : Fecha: 2020.07.13
Cam pos 09:03:51 -06'00'
Firmado digitalmente
ELPIDIO
. e . por ELPIDIO CALDERON
Director: Elpidio Calderén Chaves 10/07/2020 | CALDERON CHAVES (RMA
echa: 2020.07.13
CHAVES (FIRMA) 09:37:09 -06'00"
q . . WALTER Firmado digitalmente
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza 10/07/2020 | spinozA por WALTER ESPINOZA
ESPINOZA (FIRMA)
ESPINOZA Fecha: 2020.07.13

(FIRIVIA) 154736 -0600
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DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

Codigo del Proyecto: 1167-0OI1J-P09

Sistema Automotriz de Reparaciones, Inventarios y Monitoreo
del Poder Judicial (SARIM)

Nombre del Proyecto:

Lider: Roger Martinez Ruiz
Jefatura o

Admlnlst{'ador de Omar Brenes Campos
Proyecto:

Director: Elpidio Calderén Chaves
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza

SOLICITUD DE CAMBIO:

Fecha solicitud 10/07/2020
Numero de cambio 09

Nombre del solicitante Réger Martinez Ruiz
Rol del solicitante Lider de proyecto

1. Cambio propuesto:

<Breve descripcion del cambio solicitado: Alcance, cronograma, costos>

Debido a que la prérroga de los permisos con goce de salario se autorizé hasta el 31 de julio de 2020, y se
solicité que presentara un informe de avance al 30 de junio de 2020, se hizo un analisis de las tareas asignadas
y se ajusta el cronograma de trabajo.

2. Justificacion del cambio

<Indicar aquello que no se previ6 o justificar la causa del cambio>

Se realiza un ajuste en el cronograma agregando mas tiempo al proceso de compras, producto de que su
desarrollo se torné mas complejo de lo esperado, al tener que considerarse multiples opciones de crear una






PODER JUDICIAL Codigo:
" REPUBLICA DE COSTA RICA F10-UEPPI-01-18
§ PODER Pagina
i JUDICIAL aoe
A e SOLICITUD DE CAMBIO es
Version:
1

solicitud de compras, y que la tramitacién de la misma se tuvieron que realizar varias validaciones, de tal forma
que no permita a la persona usuaria realizar acciones indebidas.

Asimismo, se realizé un reacomodo en las actividades, debido a que se reviso junto con el equipo de trabajo
todas las actividades, y se identificd que algunas fueron ya atendidas durante el desarrollo de la segunda
etapa, por lo que se indico en un 100% todas esas actividades, y cada una de ellas se realizdé un cambio en
las predecesoras para que estuvieran dentro de las fechas antes del 30 de junio de 2020 para que fueran
consideradas dentro de la actualizacion del proyecto.

Con este ajuste, la nueva fecha de finalizacién es el 25 de agosto de 2021, y no el 30 de abril de 2021

3. Registro del impacto:

Tipo de s
. Descripcion
impacto
Técnico X
X El costo del proyecto se va a afectar producto de que la
Costo nueva fecha estimada con el ajuste es el 25 de agosto de
2021, y no el 30 de abril de 2021.
X Se afecta el cronograma producto del cambio de la fecha
Cronograma de finalizacion.
- X
Rendimiento
Recursos X
En otros proyecto X
0 procesos

RESOLUCION

Aceptado con
condiciones

Aceptado Rechazado

Detalle de las razones:
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<Indicar cual fue la razon por la cual se Aceptd, Replanteé o queda pendiente el cambio propuesto >

Responsable
<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el
Nombre cambio>
Fecha:

AUTORIZADO O RECHAZADO POR:

Rol Nombre Fecha Firma
, , o ROGER  froosomiens
Lider: Réger Martinez Ruiz 10/07/2020 MARTINEZ RUZFRMA)
RUIZ (FIRMA) 09:01:13-06'00"
i%fs:_t:]r_at? dor Omar Fimado dgtamats
por Omar Brenes
p ! Its .a orde Omar Brenes Campos 10/07/2020 Brenes e s
royec o: Campos 08:42:36 -06'00"
ELPIDIO  FTessenns
por
Director: Elpidio Calderén Chaves 10/07/2020 | CALDERON HAVES (FRMA)
CHAVES (FIRMA) ooon5 o600
. . . WALTER irmado digital
Patrocinador: Walter Espinoza Espinoza 10/07/2020 | espinOZA bor WALTER ESPINOZA
ESPINOZA (FIRMA)
ESPINOZA Fecha: 2020.07.13

(FIRMA)
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		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:







		Código del Proyecto:

		0032-DP-P03



		Nombre del Proyecto:

		Estrategia de capacitación de la Defensa Pública



		Líder de proyecto:

		Marilyn Rivera Sánchez



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Melania Soto Delgado



		Director:

		Diana Montero Montero



		Patrocinador:

		Diana Montero Montero







		SOLICITUD DE CAMBIO:







		Fecha solicitud

		09-07-2020



		Número de cambio

		01



		Nombre del solicitante

		Marilyn Rivera Sánchez



		Rol del solicitante

		Líder del Proyecto







		1. Cambio propuesto: 



		Se modifican las fechas acordes a la realidad del desarrollo de las labores en el proyecto.



		2. Justificación del cambio



		Se procedió a la actualización de las fechas del cronograma debido a que la programación no estaba acorde con la realidad de las labores y actividades que se ejecutan en el proyecto.



		Nombre de tarea

		Antes de la solicitud de cambio n°1

		Antes de la solicitud de cambio n°1



		

		Comienzo

		Fin

		Comienzo

		Fin



		      Revisión bibliográfica de la conceptualización del constructo estrategia de capacitación. nueva>

		mar 3/9/19

		mié 20/5/20

		mar 3/9/19

		lun 15/6/20



		         Construir la teoría de lo que significaría la estrategia.

		mar 3/9/19

		mar 15/10/19

		mar 3/9/19

		mar 15/10/19



		         Construcción del estado del arte

		mié 13/11/19

		mar 21/1/20

		mié 13/11/19

		mar 21/1/20



		         Construcción marcadores teóricos.

		mié 22/1/20

		mar 17/3/20

		mié 22/1/20

		mar 17/3/20



		         Otros conceptos: formación, desarrollo profesional, gestión del conocimiento.

		mié 18/3/20

		mié 20/5/20

		mié 18/3/20

		mié 20/5/20



		         Clarificar conceptos asociados a los procesos de capacitación.

		mar 17/9/19

		lun 11/11/19

		vie 29/5/20

		lun 15/6/20



		         Conceptualización del constructo Estrategia de Capacitación. 

		mar 17/9/19

		lun 11/11/19

		vie 29/5/20

		lun 15/6/20



		      Construcción de un cuadro guía para el diseño de la estrategia de capacitación. 

		mar 15/10/19

		mar 11/2/20

		mié 1/7/20

		vie 16/10/20



		         Definición de los apartados que conforman la estructura de la estrategia.

		mar 15/10/19

		mar 12/11/19

		mié 1/7/20

		mié 29/7/20



		         Realización de consultas para validar la estructura de la estrategia. 

		mar 12/11/19

		mar 10/12/19

		mié 29/7/20

		mié 26/8/20



		         Desarrollo de cada uno de los apartados

		mar 10/12/19

		mar 11/2/20

		mié 26/8/20

		vie 16/10/20



		      Elaboración del documento final

		mar 11/2/20

		mar 28/4/20

		vie 16/10/20

		lun 11/1/21



		         Digitación y edifición

		mar 11/2/20

		mar 21/4/20

		vie 16/10/20

		lun 4/1/21



		         Revisión final

		mar 21/4/20

		mar 28/4/20

		lun 4/1/21

		lun 11/1/21



		      Divulgación de la Estrategia

		mar 28/4/20

		mié 8/7/20

		lun 11/1/21

		lun 22/3/21



		         Realización de proceso informativo para divulgar la estrategia.

		mar 28/4/20

		mié 10/6/20

		lun 11/1/21

		lun 22/2/21



		         Realización de sesiones de trabajo con actores clave para capacitar acerca de la experiencia.

		mié 10/6/20

		mié 8/7/20

		lun 22/2/21

		lun 22/3/21



		      Implementar la Estrategia

		mié 8/7/20

		jue 24/9/20

		lun 22/3/21

		mar 15/6/21



		         Desarrollar las líneas de acción dispuestas en el documento de estrategia de capacitación

		mié 8/7/20

		jue 24/9/20

		lun 22/3/21

		mar 15/6/21



		      Definir un modelo para la evaluación del cumplimiento de la estrategia de capacitación para la Defensa Pública.

		jue 24/9/20

		lun 4/1/21

		mar 15/6/21

		mié 8/9/21



		         Implementar el modelo de evaluación de la estrategia de capacitación de la Defensa Pública

		jue 24/9/20

		lun 4/1/21

		mar 15/6/21

		mié 8/9/21













		3. Registro del impacto:



		

		Tipo de impacto

		Afecta

		Descripción



		

		SI

		NO

		



		Técnico

		

		x

		



		Costo

		

		x

		



		Cronograma

		x

		

		



		Rendimiento

		

		x

		



		Recursos

		

		x

		



		En otros proyecto o procesos

		

		

		















		RESOLUCIÓN







		

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones







		Detalle de las razones:  



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable   



		Nombre

		<indique el nombre completo y firma del responsable de implementar el cambio>



		Fecha:

		









		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 







		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		

		

		



		Director:

		

		

		



		Patrocinador:
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REPÚBLICA DE COSTA RICA

		Código:


F07.UEPPI.19



		

		SOLICITUD DE CAMBIO

		Página

1 de 4



		

		

		Versión:


1







		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:





		Código del Proyecto:

		0032-DP-P04



		Nombre del Proyecto:

		Actualización de los estados procesales por expediente y por plaza de Defensor (arqueos) en las oficinas de la Defensa Pública como parte del Proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal.



		Líder de proyecto:

		Lic. Rodolfo Brenes Blanco



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Licda. Melania Soto Delgado



		Director:

		M.Sc. Diana Montero Montero



		Patrocinador:

		M.Sc. Diana Montero Montero





		SOLICITUD DE CAMBIO:





		Fecha solicitud

		09-07-2020



		Número de cambio

		1



		Nombre del solicitante

		Lic. Rodolfo Brenes Blanco



		Rol del solicitante

		Líder del proyecto 





		1. Cambio propuesto: 



		Cambio en el cronograma (se acordó con la Dirección de Planificación un cronograma fijo de actividades).



		2. Justificación del cambio



		· Avance ordenado del proyecto.

· Establecimiento de un cronograma de las oficinas de la Defensa Pública que faltan de inventariar.

· Definición de la fecha exacta en que el proyecto debe finalizar.





		3. Registro del impacto:



		Tipo de impacto


Afecta


Descripción


SI


NO


Técnico


X

Se procura impactar de forma positiva debido a que se establecen específicamente las oficinas de la Defensa Pública que faltan por inventariar con independencia del cronograma de Planificación, dando como resultado una ordenación y pronta finalización del proyecto.

Costo


X

No se espera aumento en los costos; más bien, se define la fecha de conclusión del proyecto, lo que asegura eficiencia en el gasto, impactando positivamente.

Cronograma


X

En particular, existen factores ajenos a la Defensa Pública, que afectan el cronograma inicialmente planteado. Al inicio del proyecto se avanzaba conforme Planificación avanzara en las oficinas; sin embargo, en coordinación con el compañero Nelson Arce de Planificación se decidió que el Equipo de Inventario de Expedientes mantendrían su ritmo de avance en el proyecto y finalizaría las oficinas de la Defensa Pública faltantes de inventariar. Con esta decisión se realizó un análisis de las oficinas ya inventariadas y se estableció que únicamente faltan la Oficina de la Defensa Pública del l Circuito de San José, Defensa Pública del lll Circuito Judicial de San José (Pavas), Defensa Pública del ll Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), Defensa Pública del l Circuito Judicial de Zona Sur (Pérez Zeledón) y Defensa Pública de Buenos Aires.

[image: image1.png]Of

ina de la Defensa Pul

Fecha de inicio del inventario

Fecha de finalizacion del inventario

| Circuito de San José Martes 09/06/2020 Lunes 07/09/2020

Il Circuito Judicial de San José (Pavas) Martes 08/09/2020 Jueves 22/10/2020
Il Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) Viernes 23/10/2020 Martes 24/11/2020
| Circuito Judicial de Zona Sur (Pérez Zeleddn) Miércoles 25/11/2020 Viernes 11/12/2020
Defensa Publica de Buenos Aires Lunes 14/12/2020 Jueves 14/01/2021
Envio de listas al Equipo de desarrollo del SSC Viernes 15/01/2021 Viernes 22/01/2021







Rendimiento


X

Recursos


X

En otros proyecto o procesos


X







		RESOLUCIÓN





		X

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones





		Detalle de las razones: 



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable  



		Nombre

		Lic. Rodolfo Brenes Blanco



		Fecha:

		09/07/2020





		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 





		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		Lic. Rodolfo Brenes Blanco

		09/07/2020

		



		Director:

		M.Sc. Diana Montero Montero

		09/07/2020

		



		Patrocinador:

		M.Sc. Diana Montero Montero

		09/07/2020
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		SOLICITUD DE CAMBIO

		Página
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		Versión:

1







		DATOS GENERALES DEL PROYECTO:





		Código del Proyecto:

		0032-DP-P05



		Nombre del Proyecto:

		Implantación del Sistema de Seguimiento de Casos



		Líder de proyecto:

		Lic. Orlando Vargas Chacón



		Jefatura o Administrador de Proyecto:

		Licda. Melania Soto Delgado



		Director:

		M.Sc. Diana Montero Montero



		Patrocinador:

		M.Sc. Diana Montero Montero





		SOLICITUD DE CAMBIO:





		Fecha solicitud

		8 de julio 2020



		Número de cambio

		2



		Nombre del solicitante

		Lic. Orlando Vargas Chacón



		Rol del solicitante

		Líder del proyecto 





		1. Cambio propuesto: 



		Modificación de cronograma, ajuste en la modalidad de trabajo.



		2. Justificación del cambio



		· Incremento en la carga de trabajo por el proceso de replanteamiento y nueva planificación de actividades a raíz del COVID-19.

· No ejecución de actividades planificadas, por ejemplo el caso de las giras de Supervisión y acompañamiento del proceso post implantación.

· Ejecución de actividades no planificadas con anterioridad a la emergencia por COVID-19.

· Dependencia de la Dirección de Planificación en la calendarización de las actividades de implantación, mismo que a la fecha, no ha sido comunicado de forma oficial a la Dirección de la Defensa Pública y a la dirección del proyecto. 

· Dependencia de la Dirección de Tecnología de la Información, en cuanto a la calendarización y ejecución de las implantaciones en las materias de Ejecución de la Pena y Agrario.

· Pese a ser solicitado en diversas ocasiones tanto a la Dirección de Planificación y a la Dirección de Tecnología de la Información, la recalendarización de actividades, a raíz del COVID-19, no se ha recibido comunicación alguna al respecto.

· Dependencia de la Dirección de Tecnología de la Información, propiamente de parte del Equipo de Desarrollo, en la solución de problemas y aplicación de mejoras del software (SSC).  Por ejemplo, en el caso de la integración de la Agenda Cronos al SSC en materia de Ejecución de la Pena, se nos comunicó que la puesta en producción de la misma estará lista hasta setiembre del presente año, lo cual conlleva un retraso significativo en el plan de implantación del SSC con todas sus funcionalidades, en dicha materia a nivel nacional.

· Se evidenció que para la implantación del SSC en materia Agraria, no se cuenta con un cronograma por parte de la Dirección de Planificación, para la respectiva homologación con TI y la Unidad de Modernización de la Defensa Pública así como el avance en su implementación.

· Eliminación de la licencia Office 365 E1, que permite el acceso a Microsoft Teams al Asistente Administrativo de la Unidad de Modernización, lo cual provocó atrasos en la coordinación de implantaciones, así como en la atención en línea de disfuncionalidades denunciadas por las personas defensoras en el SSC.

· Falta de valoración de la “Solicitud de Cambio”, presentada desde el 5 de marzo mediante el sistema “Projects”, en la que se puso de manifiesto, diversos riesgos en la ejecución del presente Proyecto, que implicó un cambio en la calendarización. Tales elementos no fueron visualizados ni considerados dentro del informe N.º 955-PLA-2020 de la Dirección de Planificación, por lo que se registró el presente Proyecto dentro del “Estado de Seguimiento”, como “Con retraso”. 





		3. Registro del impacto:



		Tipo de impacto

Afecta

Descripción

SI

NO

Técnico

X

Se procura impactar de forma positiva en la implantación del SSC en las materias de Ejecución de la Pena, Pensiones Alimentarias y Agrario, visibilizando las diferentes formas en que cada uno de los procesos se ejecutan, respetando la especialidad de cada una de ellas, lo cual permite que la adaptación del SSC responda a las necesidades específicas de éstas.

Costo

X

Podrían esperarse un aumento mínimo en los costos por la prórroga de Plaza Asistente Administrativo.

Cronograma

X

La emergencia por el COVID-19 ha llevado a un replanteamiento de los planes originalmente concebidos, pues la pandemia ha causado impacto en todos los niveles de ejecución.

Además, existen factores ajenos a la Defensa Pública, que afectan el cronograma inicialmente planteado, pues se han encontrado diversos problemas en el SCC desarrollado para Penal, los cuales deben ser solucionados antes de la implantación en otras materias.  Se detectan atrasos en la puesta en producción de mejoras para la  implantación plena del SSC en materia de Ejecución de la Pena por parte de T. I., necesarias para la implantación en las Defensas de Cartago, I y II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Puntarenas y I Circuito Judicial de Guanacaste.

Por otra parte, la Reforma Procesal de Familia afecta los Juzgados de Pensiones Alimentarias, los Juzgados de Familia, por lo que, consecuentemente, los procesos actuales de Pensiones Alimentarias sufrirán adaptaciones conforme a la nueva legislación, de ahí que no sea posible, a la luz de los procesos actuales, de realizar una implantación del SCC a la materia, sino que se optó por realizar un diagnóstico para evaluar su posible implantación, una vez que los procesos judiciales queden debidamente definidos, así como los diversos sistemas informáticos que usan los despachos jurisdiccionales.

En cuanto a la materia Agraria, se está trabajando en la definición de un contexto especializado, con la finalidad de  posibilitar su implantación, teniendo atrasos en la carga de los catálogos especializados por parte de T. I., lo que conllevó a un atraso en las pruebas por parte de los especialistas de materia.

Rendimiento

X

Se procura lograr un mejor rendimiento en función del adecuado servicio público con la ampliación de los plazos, ya que la implantación se podrá realizar de una mejor forma, una vez que los problemas del SCC en materia penal sea debidamente depurado.  Por otra parte, se deberá esperar los cambios en los sistemas informáticos del Poder Judicial que acompañan al SCC, para poder verificar el impacto que estos tendrán en el quehacer de las personas defensoras públicas que se desempeñan en materia de pensiones alimentarias.

Recursos

X

Se está a la espera de respuesta por parte del Consejo Técnico de T. I., sobre la dotación de una licencia Office 365 E1 para el Asistente Administrativo de la Unidad.

En otros proyecto o procesos

X







		RESOLUCIÓN





		X

		Aceptado         

		

		Rechazado  

		

		Aceptado con condiciones





		Detalle de las razones: 



		<Indicar cuál fue la razón por la cual se Aceptó, Replanteó o queda pendiente el cambio propuesto >



		Responsable  



		Nombre

		Lic. Orlando Vargas Chacón



		Fecha:

		08-07-2020





		AUTORIZADO O RECHAZADO POR: 





		

		Nombre

		Fecha

		Firma



		Líder de proyecto:

		Lic. Orlando Vargas Chacón

		04-03-2020

		



		Director:

		M.Sc. Diana Montero Montero

		04-03-2020

		



		Patrocinador:

		M.Sc. Diana Montero Montero

		04-03-2020
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T PODER CORTE SUPREMA DE JUSTICIA, PODER JUDICIAL

i JUDICIAL DIRECCION EJECUTIVA
Repdblics de Costa Rica MACROPROCESO FINANCIERO CONTABLE
depto-fico@poder-judicial.go.cr
Fax: 2295-3356 TELEFONO: 2295-3355

Oficio 0192-P-2020

San José, 15 de junio de 2020

Licda.
Nacira Valverde Bermudez, Directora
Direccion de Planificacion
S. D.
Asunto: Certificacion de salarios para
atender permiso con goce de salario.

Estimada senora:

En atencidn a la solicitud realizada por la Direccion a su cargo, y con fundamento en la
estimacion del costo remitida por la Direccion de Gestion Humana, se adjunta certificacion
de contenido presupuestario, con la finalidad de otorgar prérrogas a los permisos con goce
de salario para 106 puestos destacados en los proyectos estratégicos y modelo penal, del

01 de julio al 30 de setiembre de 2020.

Segun informa la Direccion de Gestibn Humana, la estimacion corresponde a salarios
para cada una de las clases reportadas por la Direccion de Planificacion para el periodo del
01 de julio al 30 de setiembre 2020.

La certificacion se extiende dado el Presupuesto Actual y segun lo informado por la
Direccion de Gestion Humana, cuentan con contenido econdémico considerado dentro de
las proyecciones del gasto. Lo anterior, en el entendido que se continuara analizando el
comportamiento en conjunto con la Direccion de Gestion Humana para el periodo 2020.

Atentamente,
MARLEN LORENA Firmado digitalmente por
SANCHEZ SOLIS (g, LOTENA SANCHEZ SOLIS
(FIRMA) Fecha: 2020.06.15 15:26:35 -06'00'
Licda. Marlen Sanchez Solis MBA. Maria Antonieta Herrera Charraun
Jefe Subproceso de Presupuesto Jefe, Proceso Presupuestario-Contable

MBA. Floribel Campos Solano
Jefe a.i. Departamento Financiero Contable

HTTPS://PICR.SHAREPOINT.COM/SITES/PRESUPUESTO/DOCUMENTOS COMPARTIDOS/CERTIFICACIONES PRESUPUESTARIAS/CERTIFICACIONES PERMISO CON
GOCE/OFICI0s/2020/0192-P-2020.DOCX
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i JUDICIAL DIRECCION EJECUTIVA
Repdblics de Costa Rica MACROPROCESO FINANCIERO CONTABLE
depto-fico@poder-judicial.go.cr
Fax: 2295-3356 TELEFONO: 2295-3355

Oficio 0192-P-2020

MBA. FLORIBEL CAMPOS SOLANO
JEFA a.i., DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE
DEL PODER JUDICIAL
CERTIFICA

En la Partida 0 “Remuneraciones”, del presupuesto del afio 2020, se incorporaron
recursos mediante Ley N.° 9791, para que 106 puestos continden atendiendo los “Proyectos
Estratégicos y Modelo Penal”, del 01 de julio al 30 de setiembre de 2020”, por un monto
total estimado de ¢539.423.132,03 (Quinientos treinta y nueve millones cuatrocientos
veintitrés mil ciento treinta y dos colones con 03/100) distribuidos en los siguientes

programas, subpartidas y fuente de financiamiento:

Fuente

Programa Subpartida _. Detalle Monto
Financ.
926 105 001 |[Suplencias 99 818 400,00
926 203 "001 [Disponibilidad Laboral 31 572,00
926 301 001 |Retribucion por Afios Servidos 32818 110,15
926 302 001 |Dedicacion Exclusiva 47 131 530,00
926 | 399 001 [otros Incentivos Salariales 44 579 413,59
[TOTAL A CERTIFICAR 926 224 379 025,74
Programa Subpartida F_u ente Detalle Monto
Financ.
927 105 001 |Suplencias 36 274 800,00
927 301 001 |Retribucion por Afios Servidos 11 500 109,04
927 302 001 |Dedicacion Exclusiva 23 578 620,00
927 399 001 [otros Incentivos Salariales 22 852 905,67
[TOTAL A CERTIFICAR 927 94 206 434,71
Programa Subpartida F_u ente Detalle Monto
Financ.
928 105 001 |Suplencias 57 176 400,00
928 203 001 |Disponibilidad Laboral 2 242 440,00
928 301 001 |Retribucion por Afios Servidos 19 094 319,96
928 302 001 |Dedicacion Exclusiva 19 635 630,00
928 399 001 |Otros Incentivos Salariales 25999 680,75
[TOTAL A CERTIFICAR 928 124 148 470,71

HTTPS://PICR.SHAREPOINT.COM/SITES/PRESUPUESTO/DOCUMENTOS COMPARTIDOS/CERTIFICACIONES PRESUPUESTARIAS/CERTIFICACIONES PERMISO CON
GOCE/OFICI0s/2020/0192-P-2020.DOCX
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Oficio 0192-P-2020

Programa Subpartida F_u ente Detalle Monto
Financ.
929 105 001 [Suplencias 7 457 400,00
929 203 001 [Disponibilidad Laboral 34 710,00
929 301 001 |Retribucion por Afios Servidos 2 239 725,58
929 302 001 |Dedicacién Exclusiva 3 836 040,00
929 399 001 |Otros Incentivos Salariales 3531 537,73
[TOTAL A CERTIFICAR 92¢ 17 099 413,31
Programa Subpartida F_u ente Detalle Monto
Financ.
930 105 001 [Suplencias 24 704 400,00
930 203 001 [Disponibilidad Laboral 67 332,00
930 301 001 |Retribucion por Afios Servidos 6 906 043,66
930 302 001 |Dedicacién Exclusiva 5 986 890,00
930 399 001 |Otros Incentivos Salariales 8289 576,37
|T5TAL A CERTIFICAR 930 45 954 242,03

Programa Subpartida F_u ente Detalle Monto
Financ.
950 105 001 [Suplencias 14 122 200,00
950 301 001 |Retribucion por Afios Servidos 3902 980,60
950 302 001 |Dedicacién Exclusiva 9179 430,00
950 | 399 001 [otros Incentivos Salariales 6 430 934,93
[TOTAL A CERTIFICAR 950 33 635 545,53

TOTAL 539.423.132,03

Dada en la ciudad de San José, el quince de junio del dos mil veinte.
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		MARLEN LORENA SANCHEZ SOLIS (FIRMA)





				2020-06-15T16:23:19-0600

		San José, Costa Rica

		Dar Validez al documento
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Encuestado

14:10

Tiempo para completar

< 7 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0032-DP-P03 Estrategia de capacitaciondela ... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Marilyn Rivera Sanchez, lider del proyecto.

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

45%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Se presenté una solicitud de cambio porque la programacion de las tareas no coincidian con
su realizacion, por consiguiente no presenta ningun retraso.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Entregable completado: Revision bibliografica de la conceptualizacion del constructo
estrategia de capacitacion que corresponde a la segunda etapa del cronograma. De este
entregable se realizaron las siguientes acciones: 1. Una construccion de la teoria de lo que
significaria la estrategia. 2. Una construccion del Estado del arte 3. Una construccion de los
marcadores tedricos. 4.Una clarificacidén de conceptos asociados a los procesos de
capacitacion. 5.Conceptualizacion del constructo Estrategia de Capacitacion. 6. Otros
conceptos: formacion, desarrollo profesional, gestion del conocimiento.

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

No presenta ningun atraso.





PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Proyeccion de las fechas de término de las acciones del cronograma.

8. Problema presentado *

Los datos incorporados no se actualizaron en armonia con los términos dados para cada
actividad.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

El cronograma debera actualizarse de acuerdo con lo hecho hasta este momento y con lo
que falta por concluir.

10. Responsable de ejecutar la accién *

La accidn se realiz6 por parte de Marilyn Rivera Sanchez (lider del proyecto)con la asesoria
del companero Alexis Hernandez de la Direccidon de Planificacion.

11. Plazo para ejecutar la accion *

09-07-20. Asunto resuelto





Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

@ si
ONo

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Continuar con las actividades que continlan pendientes en el cronograma del Proyecto
Estrategia de Capacitacién.
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Id Modo de Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Pred{%
tarea completac
1 -] Estrategia de Capacitacion de la Defensa Publica 520 dias  jue 18/7/19 mié 8/9/21 45%
2 -] Definir la Estrategia de Capacitacion 520 dias  jue 18/7/19 mié 8/9/21 45%
3 & mm Acopio de informacién relacionada con propuestas de 41 dias jue 18/7/19 mié 18/9/19 100%
estrategias de capacitacion a nivel nacional e internacional.
4 | mm Realizar visitas a instancias nacionales que ya cuentan con 10 dias jue 18/7/19 lun 5/8/19 100%
estrategias de capacitacidn definidas.
5 |& mm Recopilar experiencias a nivel internacional. 20 dias lun 5/8/19 mar 3/9/19 4 100%
6 | Confrontar experiencias nacionales e internacionales para 20 dias mar 20/8/19 mar 17/9/19 5 100%
captar similitudes y diferencias.
7 & Categorizar criterios emergentes que son aprovechables en la 20 dias mar 20/8/19 mié 18/9/19 5 100%
elaboracidn de la propuesta.
8 |&f mm Revisién bibliografica de la conceptualizacién del constructo 178 dias  mar 3/9/19 lun 1/6/20 100%
estrategia de capacitaciéon. nueva>
9 | mm Construir la teoria de lo que significaria la estrategia. 20 dias mar 3/9/19 mar 15/10/19 7 100%
10 |& Construccion del estado del arte 40 dias mié 13/11/19 mar 21/1/20 100%
11 |& mmg Construccidon marcadores tedricos. 40 dias mié 22/1/20 mar 17/3/20 100%
12 |& mm Otros conceptos: formacidn, desarrollo profesional, gestion 40 dias mié 18/3/20 mié 20/5/20 100%
del conocimiento.
13 | Clarificar conceptos asociados a los procesos de capacitaciéon. 1 dia vie 29/5/20 lun 1/6/20 100%
14 | mmy Conceptualizacion del constructo Estrategia de Capacitacion. 1 dia vie 29/5/20 lun 1/6/20 100%
15 -} Construccion de un cuadro guia para el disefio de la estrategia 75 dias mié 1/7/20 vie 16/10/20 16%
de capacitacion.
16 -y Definicidn de los apartados que conforman la estructura de la 20 dias mié 1/7/20 mié 29/7/20 9 59%
estrategia.
17 . Desarrollo de cada uno de los apartados 20 dias mié 29/7/20 mié 26/8/20 16 0%
18 -} Realizacidn de consultas para validar la estructura de la estrat¢35 dias mié 26/8/20 vie 16/10/20 17 0%
19 - Elaboracion del documento final 50 dias vie 16/10/20 lun11/1/21 0%
20 -y Digitacién y edicidn 45 dias vie 16/10/20 lun 4/1/21 18 0%
21 - Revision final 5 dias lun 4/1/21 lun11/1/21 20 0%
22 -} Divulgacién de la Estrategia 50 dias lun 11/1/21 lun 22/3/21 0%
23 -y Realizacidn de proceso informativo para divulgar la estrategia.30 dias lun11/1/21 lun 22/2/21 21 0%
24 -] Realizacion de sesiones de trabajo con actores clave para capa 20 dias lun 22/2/21 lun 22/3/21 23 0%
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Pred{%
tarea completac
25 | Implementar la Estrategia 55 dias lun 22/3/21 mar 15/6/21 0%
26 -y Desarrollar las lineas de accion dispuestas en el documento de 55 dias lun 22/3/21 mar 15/6/21 24 0%
27 -] Definir un modelo para la evaluacién del cumplimiento de la es 60 dias mar 15/6/21 mié 8/9/21 0%
28 - Implementar el modelo de evaluacion de la estrategia de capa60 dias mar 15/6/21 mié 8/9/21 26 0%
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0032-DP-P04
Encuestado

03:43

Tiempo para completar

< 8 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0032-DP-P04 Actualizacion de los estados pro... vV

2. El presente informe fue elaborado por: *

Rodolfo Brenes Blanco

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

77%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Se avanza de conformidad con el programa del proyecto. Se concluyd el inventario de
expedientes de la Defensa Publica de Golfito.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Realizacion del inventario de expedientes de la Defensa Publica de Golfito: Se concluyé al
100% el 26/06/2020 Inicio del inventario de expedientes de la Defensa Publica del | Circuito
Judicial de San José: se inicio el 9 de Junio y para el 30 de Junio se avanz6 un 25%

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

No hay atrasos en el proyecto

PROBLEMAS PRESENTADOS





En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

ninguno

8. Problema presentado *

ninguno

9. Acciones para contrarrestar el problema *

no aplica

10. Responsable de ejecutar la accién *

no aplica

11. Plazo para ejecutar la accion *

no aplica

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.





12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Todos los técnicos juridicos asignados al proyecto realizaran lo siguiente: El inventario de
expedientes de la oficina del | Circuito Judicial de San José a finalizar el 07/09/2020 con un
total de 26 plazas inventariadas. El inventario de expedientes de la oficina del Ill Circuito
Judicial de San José (Pavas) a iniciar el 08/09/2020 con un total de 9 plazas a inventariar. Las
tareas se realizan en modalidad de teletrabajo ya que contamos con los sistemas y permisos
en los despachos para poder realizar el inventario de las causas.
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Pred(%
tarea comple
0 - Actualizacion de los estados procesales 485,19 dias lun vie 22/1/21 77%
21/1/19
1 & Inventario/Actualizacidon DP |l San José 10 dias lun 21/1/19 vie 1/2/19 100%
2 & mm Inventario/Actualizacién DP Limén 15 dias lun4/2/19 vie22/2/19 1 100%
3 & mm Inventario/Actualizacion DP Bribri y Bataan 5 dias lun 25/2/19 vie1/3/19 2 100%
4 | mm Inventario/Actualizacion DP Alajuela 15 dias lun4/3/19 vie22/3/19 3 100%
5 | Inventario/Actualizacion DP Atenas y Grecia 5 dias lun 25/3/19 vie 29/3/19 4 100%
6 | Informe de Avance 1dia lun1/4/19 lun1/4/19 5 100%
7 & Inventario/Actualizacion DP San Ramén 9 dias mar 2/4/19 lun15/4/19 6 100%
8 |& Inventario/Actualizacion DP La Fortuna, Upala, 10 dias vie 19/4/19 vie3/5/19 7 100%
Guatuso y Los Chiles
9 | Inventario/Actualizacion DP Turrialba, La Unién, 10 dias lun6/5/19 viel17/5/19 8 100%
Tarrazu

10 | mm Inventario/Actualizacion DP SSC Garabito 5 dias lun 20/5/19 vie 24/5/19 9 100%
11 |& mm Inventario/Actualizacion DP SSC Puntarenas 10 dias lun27/5/19 vie7/6/19 10 100%
12 |& mm Informe de Avance 1dia lun 10/6/19 lun10/6/19 11 100%
13 | Inventario/Actualizacién DP Limén 15 dias lun1/7/19 lun22/7/19 100%
14 | mmy Inventario/Actualizacion DP Bribri y Bataan 5 dias lun22/7/19 mar30/7/19 13 100%
15 |& Inventario/Actualizacidén DP Hatillo 5 dias lun22/7/19 mar 30/7/19 100%
16 | mm Inventario/Actualizacidon DP Grecia 5 dias mar 30/7/19 mié 7/8/19 15 100%
17 |& mm Inventario/Actualizacion DP Heredia 10 dias mié 7/8/19 jue 22/8/19 16 100%
18 | mm Inventario/Actualizacion DP Sarapiqui 5 dias jue 22/8/19 jue 29/8/19 17 100%
19 | Inventario/Actualizacion DP San Joaquin 5 dias jue 29/8/19 jue5/9/19 18 100%
20 | e Inventario/Actualizacidon DP Liberia 10 dias jue 5/9/19 jue 19/9/19 19 100%
21 | mm Inventario/Actualizacidon DP Cafias 5 dias jue 19/9/19 jue 26/9/19 20 100%
22 | mm Informe de Avance 2 dias jue 26/9/19 Iun30/9/19 21 100%
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin Pred{%
0 tarea comple
23 | mm Actualizacion DP SSC Battan, Bribri, Cobano, 15 dias lun 30/9/19 lun21/10/1922 100%
Desamparados, Garabito, Guatuso, Heredia,
Limoén, La Fortuna, Los Chiles, Puntarenas,
Quepos, Sarapiqui, Upala
24 | wm Actualizacion DP SSC Goicoechea, La Unidn, 15 dias lun 21/10/191un 11/11/1923 100%
Grecia, Cafias, Liberia, Hatillo, Turrialba
25 |&F mm Actualizacion DP SSC San Ramén, San Joaquin, Ate15 dias lun11/11/191un 2/12/19 24 100%
26 & mm Actualizacion DP SSC Alajuela 12 dias lun2/12/19 mié 18/12/1¢25 100%
27 | wm Informe de Avance 2 dias mié 18/12/1¢vie 20/12/19 26 100%
28 | mm Inventario/Actualizacion DP Siquirres 5 dias lun6/1/20 lun13/1/20 100%
29 | mm Inventario/Actualizacion DP Guapiles 10 dias lun 13/1/20 lun27/1/20 28 100%
30 | mm Inventario/Actualizacion DP Desamparados 15 dias lun27/1/20 lun17/2/20 29 100%
31 | mm Inventario/Actualizacion DP Nicoya 15 dias lun17/2/20 lun9/3/20 30 100%
32 | mm Inventario/Actualizacidon DP Santa Cruz 10 dias lun9/3/20 1un23/3/20 31 100%
33 | mm Inventario/Actualizacion Alajuela 15 dias lun 23/3/20 lun 20/4/20 32 100%
34 |&f wm Inventario/Actualizacidon Atenas 5 dias lun 20/4/20 lun27/4/20 33 100%
35 | mm Inventario/Actualizacidn Goicoechea 7 dias lun 16/3/20 mié 25/3/20 34 100%
36 | mm Inventario/Actualizacidon Corredores 16 dias jue 26/3/20 vie 24/4/20 35 100%
37 W Inventario/Actualizacidn Osa 19 dias lun 27/4/20 vie 22/5/20 100%
38 | mm Inventario/Actualizacion Cartago 23 dias lun 27/4/20 vie 29/5/20 100%
39 | mm Inventario/Actualizacidon Coto Brus 9 dias lun 18/5/20 vie 29/5/20 100%
40 & Inventario/Actualizacidn Puerto Jiménez 9 dias lun 18/5/20 vie 29/5/20 100%
41 & mm Inventario/Actualizacion Golfito 24,81 dias  lun 25/5/20 vie 26/6/20 100%
42 - Inventario/Actualizacién | Cir Jud San José 60 dias mar 9/6/20 lun 31/8/20 25%
43 -y Inventario/Actualizacion 11l Cir Jud San José (Pava:30 dias mar 1/9/20 jue 15/10/20 0%
44 - Inventario/Actualizacion Il Cir Jud Alajuela (San 22 dias vie 16/10/20 mar 0%
Carlos) 17/11/20
45 -y Inventario/Actualizacidn | Cir Jud Zona Sur 12 dias mié 18/11/2(vie 4/12/20 0%
46 -y Inventario/Actualizacidn Buenos Aires 12 dias mié 16/12/2(jue 14/1/21 0%
47 - Envio de listas al equipo de desarrollo del SCC 5 dias vie 15/1/21 vie 22/1/21 0%
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Encuestado

6/:18

Tiempo para completar

< 6 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0032-DP-P05 Implantacion del Sistema de Seg... vV

2. El presente informe fue elaborado por: *

Orlando Vargas Chacén

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

54





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

- Disefio de Tutorial de Actualizacion en el SSCy su Disefio Curricular para todas las materias
y diferentes personas funcionarias. - Diagndstico de necesidades especificas de capacitacion
en el SSC. - Calendarizacién de las capacitaciones sobre "Actualizacién sobre el SSC”. -
Reuniones virtuales con el Proyecto de gestion Integral. - Implantacién en Defensa Publica de
Ejecucién de la Pena en | Circuito Judicial de San José. - Proceso de Certificacion de
Estadisticas en las Oficinas de materia Penal de un 90%. - Revision y validacion de los
catdlogos en materia agraria. - Capacitacién virtual a Oficina de la Defensa Publica de Justicia
Restaurativa en Heredia.

5. Lista de productos entregables.

Detalle unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacién: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

1. 5. Proceso de Certificacion de Estadisticas en las Oficinas de materia penal: se realizaron
reuniones virtuales con la seccién de Estadistica de la Defensa Publica, con la finalidad de
uniformar criterios sobre la informacién a extraer del SSC mediante el sistema SIGMA. Se
evidenciaron algunas inconsistencias en la informacion y se plantearon mejoras en las
plantillas. Se avanzé hasta un 90% 1. 6. Implantacion SSC en otras materias (Ejecucién de la
Pena): En el Juzgado y Defensa Publica de Ejecucion del | Circuito Judicial de San José, se
inicidé pruebas con notificaciones de las resoluciones las cuales resultaron parcialmente
exitosas, determinando que existian algunos problemas que necesitaban correccion. Se
realizaron los reportes mediante el sistema GIS y se esta a la espera de solucién. Por otra
parte, en la integracién de la Agenda Cronos al SSC, fue necesaria una mejora, la cual estara
en produccion a partir de setiembre del presente afio. 1. 7. Evaluacion para la posible
implantacion SSC en materia de Pensiones Alimentarias: se continud con el proceso de
estudio del SSCy las variables que maneja la Defensa de Pensiones Alimentarias. Se estudio
la forma de trabajo actual mediante Escritorio Virtual, con el fin de determinar fortalezas y
debilidades. 1. 8. Implantacion SSC en otras materias (Agrario): Se solicité un disefio de
contexto para determinar la funcionalidad en la materia Agraria. Se realizaron dos reuniones
virtuales con los especialistas en la materia. Se revisaron los catalogos utilizados por los





Juzgados Agrarios y se solicité una serie de cambios para luego ser valorados. 1. 10.
Desarrollo de insumos para el nuevo Sistema de Gestion Integral: se sostuvieron dos
reuniones virtuales, una relacionada al disefio de protocolos virtuales ante la nueva realidad,
asi como la revisién de formularios para el nuevo sistema.

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

« Cabe destacar que la emergencia por el COVID-19 afecté mayormente el desarrollo del
proyecto, ya que las labores que realiza esta Unidad, depende del trabajo planificado por el
Departamento de Tecnologia de la Informacién (T. I.), pues muchos de los atrasos en la
implantacion, son causa directa de la imposibilidad de realizar giras para que dichas personas
funcionarias de T. I, realicen la instalacion en los equipos, mientras que la nuestra Unidad,
verifica de forma presencial la correcta instalacion de las aplicaciones y una adecuada
induccién al personal de la Defensa Publica que los utiliza. « Fue necesario un
replanteamiento en la forma de trabajo, reconvirtiendo los procesos a su modalidad virtual,
lo que implicd un incremento en la carga de trabajo por dicho proceso y una nueva
planificacion de actividades a raiz del COVID-19. « Dependencia de la Direccién de
Planificacion en la calendarizacién de las actividades de implantacion, mismo que a la fecha,
no ha sido comunicado de forma oficial a la Direccion de la Defensa Publica y a la direccion
del proyecto. « Dependencia de la Direccién de Tecnologia de la Informacion, en cuanto a la
calendarizacién y ejecucién de las implantaciones en las materias de Ejecucion de la Pena y
Agrario. « Pese a ser solicitado en diversas ocasiones tanto a la Direccién de Planificacién y a
la Direccién de Tecnologia de la Informacion, la recalendarizacidn de actividades, a raiz del
COVID-19, no se ha recibido comunicacién alguna al respecto. « Dependencia de la Direccion
de Tecnologia de la Informacion, propiamente de parte del Equipo de Desarrollo, en la
solucién de problemas y aplicacién de mejoras del software (SSC). Por ejemplo, en el caso de
la integracion de la Agenda Cronos al SSC en materia de Ejecucién de la Pena, se nos
comunico que la puesta en produccion de la misma estara lista hasta setiembre del presente
afo, lo cual conlleva un retraso significativo en el plan de implantacién del SSC con todas sus
funcionalidades, en dicha materia a nivel nacional. « Se evidenci6 que para la implantacion
del SSC en materia Agraria, no se cuenta con un cronograma por parte de la Direccion de
Planificacion, para la respectiva homologacién con Tl y la Unidad de Modernizacién de la
Defensa Publica asi como el avance en su implementacion. « Eliminacion de la licencia Office
365 E1, que permite el acceso a Microsoft Teams al Asistente Administrativo de la Unidad de
Modernizacion, lo cual provocé atrasos en la coordinacion de implantaciones, asi como en la
atencion en linea de disfuncionalidades denunciadas por las personas defensoras en el SSC. »
Impacto de la reforma Procesal de Familia, que puede generar grandes variantes en el
desarrollo y la implantacion del SSC, siendo que a la fecha no se ha definido con claridad si
se le dara un periodo de vacancia a la reforma, pues existe un proyecto de ley en la Asamblea
Legislativa que asi lo propone, pero aln no se ha sometido a votacion. « Falta de valoracion
de la "Solicitud de Cambio”, presentada desde el 5 de marzo mediante el sistema "Projects”,





en la que se puso de manifiesto, diversos riesgos en la ejecucion del presente Proyecto, que
implicd un cambio en la calendarizacién. Tales elementos no fueron visualizados ni
considerados dentro del informe N.° 955-PLA-2020 de la Direccién de Planificacién, por lo
que se registro el presente Proyecto dentro del “Estado de Seguimiento”, como “Con
retraso”, cuando en realidad no lo tenia. « Pese a todo lo anterior, se dedicaron esfuerzos a la
realizacion de nuevas actividades, surgidas para paliar los efectos de la emergencia causada
por el COVID-19.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

- Todas las consecuencias derivadas de la emergencia del COVID-19, tratadas a profundidad
en el acapite anterior, afectaron todas las actividades pendientes. « Problemas para que se
autoricen y otorguen ambientes de prueba, particularmente en Agrario, (actividad 1.8) lo cual
ocasiond una pérdida de tiempo que imposibilitd realizar las pruebas necesarias que nos
indicarian la posible necesidad de ajustes en el SSC para la implantacién en la Defensa
Agraria y demas despachos de esa jurisdiccion. Se realizaron los reportes y solicitudes de
rigor a T. |, por parte del Asistente Administrativo Luis Paulino Cascante. « Atrasos en Pruebas
en Ejecucién de la Pena en notificaciones y Agenda Cronos (actividad 1.6), mismos que
debian realizar las personas funcionarias del T. I, con el fin de verificar la compatibilidad del
SSC, con los sistemas de Gestién de los despachos judiciales y Escritorio Virtual. En el caso de
la Agenda Cronos, la mejora estara en produccion, a partir del mes de setiembre, segin nos
informa Gian Miur Young del Departamento de Tecnologia de Informacion, lo cual nos
impide una plena funcionalidad del SSC en Ejecucién de la Pena en el | Circuito Judicial de
San José. Dicha mejora se realiza por la intervencion del Supervisor Orlando Vargas y el
Asistente Administrativo Luis Paulino Cascante. « Paralizacién de las giras de supervisién por
parte de la Unidad de Modernizacion de la Defensa Publica, para el hallazgo de las diversas
situaciones presentadas a nivel nacional, mismas que se han tenido que atender via reporte
en el sistema GIS, con resultados muy variables, es decir, en algunos casos, las respuestas han
sido oportunas, mientras que en otras no. Se optd por realizar contacto con las oficinas
mediante teléfono y Microsoft Teams. Afectd a todas las actividades pendientes. « Eliminacion
de la licencia Office 365 E1, que permite el acceso a Microsoft Teams al Asistente
Administrativo de la Unidad de Modernizacién, lo cual provocé atrasos en la coordinacion de
implantaciones, asi como en la atencion en linea de disfuncionalidades denunciadas por las
personas defensoras en el SSC. Afecté a todas las actividades pendientes.





8. Problema presentado *

« Todas las consecuencias derivadas de la emergencia del COVID-19, tratadas a profundidad
en el acapite anterior, afectaron todas las actividades pendientes. « Problemas para que se
autoricen y otorguen ambientes de prueba, particularmente en Agrario, (actividad 1.8) lo cual
ocasiond una pérdida de tiempo que imposibilitd realizar las pruebas necesarias que nos
indicarian la posible necesidad de ajustes en el SSC para la implantacién en la Defensa
Agraria y demas despachos de esa jurisdiccion. Se realizaron los reportes y solicitudes de
rigor a T. |, por parte del Asistente Administrativo Luis Paulino Cascante. « Atrasos en Pruebas
en Ejecucién de la Pena en notificaciones y Agenda Cronos (actividad 1.6), mismos que
debian realizar las personas funcionarias del T. I, con el fin de verificar la compatibilidad del
SSC, con los sistemas de Gestién de los despachos judiciales y Escritorio Virtual. En el caso de
la Agenda Cronos, la mejora estara en produccion, a partir del mes de setiembre, segin nos
informa Gian Miur Young del Departamento de Tecnologia de Informacion, lo cual nos
impide una plena funcionalidad del SSC en Ejecucion de la Pena en el | Circuito Judicial de
San José. Dicha mejora se realiza por la intervencion del Supervisor Orlando Vargas y el
Asistente Administrativo Luis Paulino Cascante. « Paralizacién de las giras de supervisién por
parte de la Unidad de Modernizacion de la Defensa Publica, para el hallazgo de las diversas
situaciones presentadas a nivel nacional, mismas que se han tenido que atender via reporte
en el sistema GIS, con resultados muy variables, es decir, en algunos casos, las respuestas han
sido oportunas, mientras que en otras no. Se optd por realizar contacto con las oficinas
mediante teléfono y Microsoft Teams. Afectd a todas las actividades pendientes. « Eliminacion
de la licencia Office 365 E1, que permite el acceso a Microsoft Teams al Asistente
Administrativo de la Unidad de Modernizacién, lo cual provocé atrasos en la coordinacion de
implantaciones, asi como en la atencion en linea de disfuncionalidades denunciadas por las
personas defensoras en el SSC. Afecté a todas las actividades pendientes.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Replanteamiento de la forma de trabajo, reportes a Tl, correos electrénicos, reuniones
virtuales.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Orlando Vargas Chacoén y Luis Paulino Cascante Ramirez

11. Plazo para ejecutar la accion *





De inmediato

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

@® si
ONo

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Reuniones virtuales aplicable a todas las acciones pendientes por ejecutar, acceso al SSC
mediante VPN con el fin de manipular ambientes de prueba, de manera tal que permita
realizar los ajustes particulares a las materias de Ejecucion de la Pena y Agrario, correos
electronicos, llamadas telefonicas, elaboracién de informes, trabajos en grupo de forma
virtual, capacitaciones a distancia (actualizacion del SSC a partir de agosto; capacitacion en
Ejecucidn de la Pena y materia Agraria), atencion de consultas telefonicas y correos
electrénicos, orientacion a las personas usuarias de los sistemas, colaboracion en la creacién
de reportes, continuacion de las acciones pendientes por ejecutar.






image8.emf
0032-DP-P05


0032-DP-P05
Id Modo de Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predeces%
0 tarea complet:

1 ] 1 Implantacién del Sistema de Seguimiento de Casos DP 727,81 dias? lun 7/1/19 mar 11/1/22 54%

2 | e 1.1 Disefio de Tutorial de Capacitacidn en el SSC 20 dias lun7/1/19 lun4/2/19 100%

3 | e 1.2 Revision y Andlisis de Informes Estadisticos de Oficinas 25 dias lun4/2/19 lun11/3/19 2 100%
a certificar

4 W e 1.3 Implantacién SSC en Defensa Publica de Golfito 15 dias lun11/3/19 Ilun1/4/19 3 100%

5 | e 1.4 Implantacién SSC en Defensa Publica de Nicoya 10 dias lun1/4/19 mar 16/4/19 4 100%

6 ] 1.5 Proceso de Certificacidn de Estadisticas en las Oficinas 431,81 dias lun 22/4/19 vie 29/1/21 5 90%
de materia penal

7 e 1.6 Implantacién SSC en otras materias (Ejecucion de la Pen388,03 dias lun 16/9/19 vie 29/10/21 6 65%

8 - 1.7 Evaluacion para la posible implantacidn SSC en materia 443 dias? lun2/9/19 mié 30/6/21 40%
de Pensiones Alimentarias

9 - 1.8 Implantacién SSC en otras materias (Agrario) 501 dias? lun 2/12/19 vie 24/12/21 35%

10 |&F e 1.9 Disefio de Tutorial de Capacitacidn en el SSC (Ejecucion) 7 dias lun4/1/21 mar12/1/21 7 100%

1 e 1.10 Desarrollo de insumos para el nuevo Sistema de 238 dias mié 13/1/21 vie 24/12/21 10 20%
Gestidn Integral

12 e 1.11 Informe de Avance 2,5 dias jue 15/4/21 mar 11/1/22 11 20%

Pagina 1







image9.emf
0110-PLA-P07


0110-PLA-P07
Encuestado

< o 4867:48 >

25 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0110-PLA-PQ7 Sistema de Gestion del Plan Estr... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Miguel Mc Calla Vaz

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

80%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

A continuacion, se presenta un detalle de los trabajos realizados del 01 al 30 de junio del
2020 en el Proyecto “Sistema de Gestion del Plan Estratégico Institucional (PEI) “ Principales
entregables trabajados en el mes de junio 2020 : En el mes de junio se trabajé en el analisis,
disefo y desarrollo de los siguientes entregables: « Reporte de Politicas, Convenciones y
Proyectos, vinculados al PEl y PAO Este reporte permitira visualizar desde el Sistema de
Gestion del Plan Estratégico Institucional (PEl) los diferentes aspectos estratégicos asociados
a las Politicas, convenciones y proyectos de la institucion, asi como su avance en el PEl 2019-
2024. Estos datos estaran vinculados a los avances que realicen las oficinas y despachos
desde el Sistema PAO.Este reporte es dinamicos y exportables a Excel, Word y PDF. Es
importante mencionar que este reporte esta pendiente de su publicacidon oficial « Integracién
PEI-PAO con SIGMA En este entregable se trabajé en el mes de junio en el analisis y disefio
de la vinculacion de los sistemas PEI-PAO y SIGMA de forma que desde el sistema SIGMA se
puedan extraer los datos de variables como asunto terminados, circulantes, entrados, etc de
manera que se logre alimentar los avance en las metas operativas vinculadas al PEI de las
oficinas y despachos judiciales, de forma que este proceso sea automatico y no manual como
se hace en este momento. Esta mejora permitira que los datos en los indicadores
estratégicos del sistema PEI que se completan por medio de los PAOS sean mas fidedignos al
realizarse en forma automatica. Esta mejora estd pendiente de terminar su desarrollo y
puesta en produccién. Asi mismo se realizaron una serie de actividades para dar soporte al
proceso de reprogramacion en los planes anuales operativos producto de la emergencia
nacional del COVID-19 « Revisidn de los perfiles de seguridad del PEl para el proceso de
reprogramacion de los PAOS por el COVID-19 « Coordinar Respaldo del PAO segun fechas
para validar los re-calculos efectuados en el proceso de reprogramacion « Informe de
cuantos objetivos se han modificado con la reprogramacion de los PAOS ¢ Informe
restauracion respaldo PAO_22_05_2020 y PAO_11_06_2020 « Coordinacién publicacién
sincronizador de Oficinas PAO y configuracion en produccidén Otros ajustes y trabajos
realizados en el mes de junio 2020 Este grupo de tareas se ajustan a un 100 % debido a que
se ya se cuenta en el Sistema de Gestion del Plan Estratégico Institucional (PEl) con una serie
de reportes que permiten cumplir con las tarea y requerimientos que se plantean en el
cronograma de trabajo. 1.2.3 Reportes (exportables) 1.2.3.1 Desarrollo de Reportes 1.2.3.2
Pruebas de reportes 1.2.3.3 Preparacion documentacién y paquetes de instalacion para enviar
a produccién. 1.2.3.4 Puesta en Produccion de reportes exportables 1.2.4 Reportes dindmicos
(Consulta Dirigida) 1.2.4.1 Identificar Entidades de busqueda 1.2.4.2 Identificar filtros por
entidades 1.2.4.3 Disefio de pagina de Consultas 1.2.4.4 Disefio y creacidén de consulta
general 1.2.4.5 Creacién de grafico y tabla de consulta general (Resumen) 1.2.4.6 Creacién de
Grafica y tabla de datos de cada entidad. En el caso de los reportes exportables lo que se
pretendia era tener la posibilidad de que los mismos fueron exportados a aplicaciones como
Excel, Word o PDF. En el caso de los reportes dinamicos también ya se cuenta con una serie
de reportes que permiten al usuario realizar las consultas dinamicas que requiere realizar, por
ejemplo, en el reporte de Indicadores generales se permiten ver datos por programa
presupuestario, tema estratégico y centro de responsabilidad, asi mismo se permite ver dato
por oficinas y despachos judiciales.





5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacién: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

1.2.7 Mejoras 1.2.7.1 Plan de respuesta a riesgos materializados 1.2.7.2.5 En reportes PAO,
que se imprima el detalle de la accién estratégica. 1.2.7.2.6 En el Sistmea PAO, cuando doy
editar, que se vea el campo reflejado de la accién estratégica seleccionada. 1.2.7.2.12 Tener
otro perfil de usuario que sea el que formule o realice los avances del PAO, para que después
la jefatura pueda aprobar 1.2.7.3 Mejoras PEIl 1.2.7.3.2 Que en el campo de meta operativa
pueda de una sola vez colocar la coordinacién 1.2.7.3.5 Cuando se tiene que agregar muchas
oficinas, no tenga que devolverme a la primera linea cuando modifico 1.2.7.3.6 Cuando tengo
una lista de objetivos muy grande la pantalla corre al usuario a la derecha 1.2.7.4 Mejoras
PEI-PAO V.1 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato se ingrese los
demas detalles, que uno no tenga que realizar la busqueda en otra plantilla. 1.2.7.4.3
Relacionar el sistema PEI-PAO con el sistema sevri, a nivel de permitir vincular riesgos con las
metas estrategicas y objetivos operativos 1.2.7.4.8 Plan de estabilizacién del sistema por
medio de mejoras y correccidon de errores 1.2.7.4.8.21 Modificacion del sincronizador para
que lo que esta en el PEl ingrese en el PAO si la necesidad que las oficinas tengan que entrar
a la oficina. 1.2.7.4.8.22 Generacion de un correo a las oficinas indicando cuando se les
agrega, elimina o modifica algun aspecto en el PEl que se sincroniza después con el
PAQO.Debe quedar consignado el usuario 1.2.7.4.8.23 Consignar la fecha de creaciéon de metas
operativas en el PEl, para tener un control de los movimientos de la informacion, si se elimina
algo, saber cuando fue creado, y que quede consignado el usuario 1.2.7.4.8.24 Mejora de
reportes de Fomulacién PAO 1.2.7.4.8.25 Correccidn del Reporte 5 de Seguimiento- Estado de
las metas - que el estado de la meta este vinculado con el avance indicado %- Mejora de
historial de avances 1.2.7.4.8.26 Correccién de Reportes 4 y 6 de Seguimiento- Ejes y Temas y
Acciones Estratégicas- Deben cerrar las cantidades de metas y hacer ajustes porque los
reportes estaban dando datos erroneos 1.2.7.4.8.27 Modificar el catalogo de Politicas,
convenciones y Proyectos, para que se vincule al objetivo operativo que se disefia desde el
PEl y no a la meta estratégica 1.3 FASE lll:Integracion con el Sistema Integrado y vinculado al
Portafolio de Proyectos , SIGA-PJ y otros sistemas 1.3.1 Integracién PEI (otros sistemas -
Avance Automatico) 1.3.1.1 Integracion sigma 1.3.1.1.1 Toma de requerimientos 1.3.1.1.2
Andlisis y disefio 1.3.1.1.3 Desarrollo





6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

Durante el mes de junio se termino de trabajar en el Plan de trabajo para reprogramacion y
Alineamiento en los sistemas PEI-PAO, producto de la emergencia sanitaria COVID-19, las
tareas que se realizaron son las siguientes : « Revision de los perfiles de seguridad del PEI
para el proceso de reprogramacion de los PAOS por el COVID-19 « Coordinar Respaldo del
PAO segun fechas para validar los re-calculos efectuados en el proceso de reprogramacién ¢
Informe de cuantos objetivos se han modificado con la reprogramacion de los PAOS «
Informe restauracién respaldo PAO_22_05_2020 y PAO_11_06_2020 « Coordinacién
publicacién sincronizador de Oficinas PAO y configuracion en produccién Asi mismo se hizo
una solicitud de cambio a la Unidad de Portafolio de Proyectos de la Direccién de
Planificacion para ajustar el cronograma de trabajo en las fechas de algunas tareas, esto
segun las nuevas necesidades de la institucidn producto de aspectos como la emergencia
nacional del COVID-19. Entre las lineas ajustadas se encuentran las siguientes: 1.2.7.4.8.28
Mensaje por correo que se indique el estado del PAO en sus avances (% de avance y
pendientes con un grafico). 1.2.7.4.8.21 Modificacién del sincronizador para que lo que esta
en el PEl ingrese en el PAO si la necesidad que las oficinas tengan que entrar a la oficina.
1.2.7.3.2 Que en el campo de meta operativa pueda de una sola vez colocar la coordinacion
Las fechas de cumplimiento de estas lineas se ajustan para cumplirse en los meses de agosto
y setiembre, esto en virtud de lo expuesto anteriormente de los ajustes realizados para dar
soporte a nivel de los procesos de planificacion por medio del “Sistema de Gestion del Plan
Estratégico Institucional (PEIl) “ debido a la emergencia nacional del COVID-19.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Se realiza una solicitud de control de cambio FO7 a la Unidad Portafolio de Proyectos de la
Direccion de Planificacion.. Esto debido a que se realizan ajustes en algunas fechas de
realizacion de las siguientes actividades. 1.2.7.3.2 Que en el campo de meta operativa pueda
de una sola vez colocar la coordinacién 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de
inmediato se ingrese los demas detalles, que uno no tenga que realizar la busqueda en otra
plantilla. 1.2.7.4.8.28 Mensaje por correo que se indique el estado del PAO en sus avances (%





de avance y pendientes con un grafico). Estas tareas tuvieron atrazos debido a que se tuvo
que trabajar en realizar ajustes en el sistema que dieran soporte a los proceso de planeacién
de la institucion.

8. Problema presentado *

Debido la emergencia Nacional del COVID-19 la Corte Plena y el Consejo Superior han
tomado acuerdos urgentes para atender la afectacion, en procura de mantener la funcién
publica y el resguardo de la salud de las personas funcionarias judiciales.En virtud de estas
situaciones con la finalidad de dar soporte a los procesos de reprogramacién y alineamiento
aprobados por Corte Plena y originados por la emergencia nacional del COVID-19 se
realizaron una serie de mejoras en los sistemas PEI-PAO, por lo cual el avance del proyecto
fue menor a lo esperado en este trimestre.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se realiza ajuste en el cronograma de trabajo y se hace priorizacion de tareas

10. Responsable de ejecutar la accién *

Unidad Portafolio de Proyectos y Subproceso de Planificacion Estrategica

11. Plazo para ejecutar la accion *

Julio del 2020

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.





12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

1.Desarrollo y puesta en produccién del proceso de integracién del sistema PEI-PAO-SIGMA
2.Toma de requerimientos y prototipo del CMI vrs 2 Ademas de estos entregables se
trabajada en los siguientes mejoras en el sistema PEI: 1.2.7.3.2 Que en el campo de meta
operativa pueda de una sola vez colocar la coordinacién 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos
operativos, de inmediato se ingrese los demas detalles, que uno no tenga que realizar la
blusqueda en otra plantilla. 1.2.7.4.8.28 Mensaje por correo que se indique el estado del PAO
en sus avances (% de avance y pendientes con un grafico). 1.2.7.4.8.21 Modificacion del
sincronizador para que lo que esta en el PEl ingrese en el PAO si la necesidad que las oficinas
tengan que entrar a la oficina. 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato
se ingrese los demas detalles, que uno no tenga que realizar la busqueda en otra plantilla.
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea

0 ! 0 Sistema de Gestion del Plan Estratégico Institucional 1068,81 dia:vie 5/5/17

1 - 1 PEI2019 1068,81 dias vie 5/5/17

2 & mm 1.1 FASE I: Disefio e implementacion del Sistema PEIl y su vincula(467,81 dias vie 5/5/17

3 & mm 1.1.1 Induccidn PEI (Iégica de negocio, Arquitectura, tecnologia 125,81 dias vie 5/5/17

interfaz de usuario, tecnologia infraestructura datos, etc.)

4 | mm 1.1.2 Correccién Reporte Institucional externo (PAQ) 125,81 dias lun 2/7/18

5 |& mm 1.1.3 Correccién Reporte Institucional interno (PAO) 125,81 dias lun 2/7/18

6 | mm 1.1.4 Correccién Reporte Temas Programa externo (PAO) 125,81 dias lun 2/7/18

7 | 1.1.5 Correccién Reporte Temas Programa interno (PAO) 125,81 dias lun2/7/18

8 |&f mm 1.1.6 Toma de requerimientos PEI 125,81 dias vie 5/5/17

9 & mm 1.1.7 Restructuracion Base Datos PEI 290,81 dias vie 15/12/17

10 |« g 1.1.8 Restructuracién Aplicacion PEI 290,81 dias vie 15/12/17

11 |& mmg 1.1.9 Interfaz PAO-PEI 290,81 dias vie 15/12/17

12 |& mm 1.1.10 Requerimientos y Prototipo Interfaz PAO y PEI, de tal 125,81 dias lun 2/7/18

manera que los avances en lo operativo sumen a los

13 |& mm 1.1.11 Nueva version de PAO con los ajustes para conectar con PEI 83,81 dias  lun 2/7/18

14 | 1wy 1.1.12 Mejoras Produccién 60 dias lun7/1/19

15 |&F mm 1.1.12.1 Sicronizador de Temas Estrategicos PEI-PAO mediante ET3 dias lun7/1/19

16 |« g 1.1.12.2 Sicronizador de Ejes Transversales PEI-PAO mediante ETL 3 dias jue 10/1/19

17 & 1.1.12.3 Reporte de Avances por Ejes y Temas 3 dias mar 15/1/19

18 |o 1.1.12.4 Identificar por medio de un script aquellas oficinas que 2 dias vie 18/1/19
se encuentran en estado aprobado para el periodo
2019-2020 dentro del sistema PAQS, pero que a la hora

19 |« g 1.1.12.5 Revisar ETL SincronizacionPAO_PEIl encargado de 2 dias mar 22/1/19
eliminar los objetivos, metas y actividades que estan en

20 |&F mm 1.1.12.6 En SP de modificaciones de objetivos, metas, actividades 3 dias jue 24/1/19
y coordinaciones de PAO agregar borrado légico.

21 | 1.1.12.7 Al ETL SincronizacionPAO_PEI cambiar el Delete por 2 dias mar 29/1/19
Update a Metas y Actividades, ademas agregarle el
usuario: "UsuarioETL" y Fecha en el update de

22 | mm 1.1.12.8 Agregar en los update de objetivos, metas, actividades y 5 dias jue 31/1/19

coordinaciones de PAO el user y fecha.
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea

23 | mm 1.1.12.9 Cuando se consulta el servicio de PEI que llena en PAO 2 dias jue 7/2/19
lo estratégico debe contemplarse solo por el id de PEI
nada mas y no con el afio porque sino duplica los

24 | wm 1.1.12.10 Actualizar AvancesPAO para que las oficinas que estan 2 dias lun11/2/19
inactivas puedan agregar avances en PAO, en afios

25 |&f mm 1.1.12.11 Necesitamos de su colaboracién para poder generar un 3 dias mié 13/2/19
reporte que identifique aquellos elementos en el PEl que
se encuentran repetidos. Una vez que los tengamos
identificados procederemos a tomar la decision de ver si

26 | mm 1.1.12.12 Cargar en PAO los objetivos, metas, actividades y 2 dias lun 18/2/19
coordinaciones de PEl independientemente de que el

27 & mm 1.1.12.13 Se desactivo el filtro de 2 dias mié 20/2/19
Permiso(PERMISO_MODIFICAR_PAO) y PermisoFecha
(FechaMaximoFormulacién) como una excepcion

28 & Wy 1.1.12.14 Realizar una mejora en la Formulacién que permita 1dia vie 22/2/19
modificar el nimero del Objetivo, Meta y Actividad

29 |&f ' mm 1.1.12.15 Revisar los reportes de PAO 15 dias vie 22/2/19

30 -

31 | 1.1.12.17 Activar el filtro de Permiso(PERMISO_MODIFICAR_PAOQO) 2 dias lun 25/3/19
y PermisoFecha (FechaMaximoFormulaciéon) como una
excepcion solicitada por la oficina de Planificacion.

32 | 1.1.12.18 Sustituir el mensaje por el siguiente el cual esta 1dia mié 27/3/19
debidamente aprobado:a. El PAO de la oficina 0115 -
SUBPROCESO EVALUACION para el afio 2019 tiene metas
pendientes de realizar avances. (No responder este

33 & mm 1.1.12.19 Validar si Cantidad y Porcentaje Real toma en cuentasi 2 dias jue 28/3/19
el indicador es creciente o decreciente cuando se
ingresan los valores y de ser asi corregirlo.

34 - 1.2 FASE II: Seguimiento y Evaluacién PEI-PAO y Cuadro de 818 dias? lun 8/5/17

Mando Integral del Modelo de Gestion Estratégica

35 | Wy 1.2.1 Reporte PEI 30 dias jue 2/5/19

46 | 1.2.2 cmi 30,81 dias mié 5/6/19

56 |« 1.2.3 Reportes (exportables) 25 dias mié 10/7/19
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea
61 |&F Wy 1.2.4 Reportes dinamicos (Consulta Dirigida) 25 dias mié 9/10/19
68 |& Wm 1.2.5 Sincronizador mediante ETL 18,81 dias jue 2/5/19
71 | wm 1.2.6 Sincronizador web 42 dias vie 9/8/19
72 | wm 1.2.6.1 Servicio eliminar Objetivo Operativo desde PEl enPAO 5 dias vie 9/8/19
73 | mm 1.2.6.2 Servicio eliminar Meta Operativa desde el PEl en PAO 4 dias lun 19/8/19
74 | wm 1.2.6.3 Servicio eliminar Actividad Operativa desde el PEl en PAO 4 dias vie 23/8/19
75 | mm 1.2.6.4 Servicio eliminar CoordinaciénOperativa desde PEl en PA(4 dias jue 29/8/19
76 & W 1.2.6.5 Llamar servicio de PAO eliminar Objetivo Operativo en 4 dias mié 4/9/19
Aplicacién PEIl cada vez que elimino.
77 | Wm 1.2.6.6 Llamar servicio de PAO eliminar Meta Operativa en 4 dias mar 10/9/19
Aplicacién PEIl cada vez que elimino.
78 & W 1.2.6.7 LLamar servicio de PAO eliminar Actividad Operativa en 4 dias lun 16/9/19
Aplicacién PEIl cada vez que elimino.
79 & W 1.2.6.8 Llamar servicio de PAO eliminar Coordinacion Operativa 4 dias vie 20/9/19
en Aplicacién cada vez que elimino.
80 |&F W 1.2.6.9 Implementacidon en ambiente de pruebas y las respectiva: 2 dias jue 26/9/19
81 |& Wy 1.2.6.10 Preparacion documentacién y paquetes de instalacion 2 dias lun 30/9/19
para enviar a produccion.
82 |&f W 1.2.6.11 Puesta en Produccion del Sincronizador Web 5 dias mié 2/10/19
83 -} 1.2.7 Mejoras 818 dias? lun 8/5/17
84 |&f mm 1.2.71 Plan de respuesta a riesgos materializados 1dia? lun 8/5/17
85 -} 1.2.7.2 Mejoras PAO 219,06 dias mié 9/10/19
86 |& Wm 1.2.7.21 Que permita editar las actividades de los PAOs, no 7 dias mié 9/10/19
solo la opcién de eliminar.
87 |& W 1.2.7.2.2 Que en la "Cantidad esperada", el valor sea calculado 1 dia vie 18/10/19
automaticamente.
88 |&f Wy 1.2.7.2.3 Que el detalle de metas aparezca en la parte superior 1 dia lun 21/10/19
y no inferior, para darle editar mas facilmente.
89 |&f Wy 1.2.7.2.4 Eliminar el campo de férmula 1dia mar 22/10/19
90 .y 1.2.7.2.5 En reportes PAO, que se imprima el detalle de la accidr 1 dia mar 1/9/20
91 .y 1.2.7.2.6 En el Sistmea PAO, cuando doy editar, que se vea el 1dia mar 1/9/20

campo reflejado de la accidn estratégica seleccionada.
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea

92 | 1.2.7.2.7 Cuando tire el mensaje de error que falta de 1dia vie 25/10/19
completar informacién, que indique al menos el

93 | my 1.2.7.2.8 Que cuando ingrese al PAO se indetifique el codigo de 1 dia lun 28/10/19
oficina también, no Unicamente el nombre.

94 | mm 1.2.7.2.9 Eliminar el campo de la palabra clave 1dia mar 29/10/19

95 |&f W 1.2.7.2.10 Que el tema de fecha se haga automatico y permita al 1 dia mié 30/10/19
usuario si lo desea modificarlo

9% |&f Wm 1.2.7.2.11 Que cuando se este haciendo el avance de los PAOS se 1 dia jue 31/10/19
pueda ver los valores iniciales y finales de las metas

97 -

98 |&f mm 1.2.7.2.13 En los Avances del PAO en el listado de Metas por 1dia lun 4/11/19
Objetivos por Oficina indicar si es una meta ligada al
PEI que esta contribuyendo (o sea de las vinculadas)

99 |&f mm 1.2.7.2.14 Se podria poner la guia del indicador justo debajo de 1 dia mar 5/11/19
la meta y antes de porcentaje para llevar un orden
l6gico y guiar a la persona usuaria(porque no recuerda
si cuando formulé lo hizo en % o en cantidad #

100 - 1.2.7.3 Mejoras PEI 177,81 dias mié 6/11/19

101 |&F 1.2.7.3.1 No se visualiza el tema estratégico. 5 dias mié 6/11/19

102 -] 1.2.7.3.2 Que en el campo de meta operativa pueda de una sola 1 dia lun 3/8/20
vez colocar la coordinacion

103 |&F 1.2.7.33 La busqueda de oficinas en los objetivos operativos se 1 dia jue 14/11/19
haga de manera mas eficiente

104 & gy 1.2.7.3.4 En los pesos anuales que permita iniciar metas posteric1 dia vie 15/11/19

105 & 1.2.7.3.5 Cuando se tiene que agregar muchas oficinas, no 1 dia lun 18/11/19
tenga que devolverme a la primera linea cuando

106 |+ g 1.2.7.3.6 Cuando tengo una lista de objetivos muy grande la 1 dia mar 19/11/19
pantalla corre al usuario a la derecha

107 - 1.2.7.4 Mejoras PEI-PAO V.1 193,81 dias mié 20/11/19

108 - 1.2.7.4.1 Que debajo de los objetivos operativos, de inmediato 4 dias mié 20/11/19

se ingrese los demas detalles, que uno no tenga que
realizar la busqueda en otra plantilla.
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea
109 |&F g 1.2.7.4.2 Que se permita arreglar la numeracion de los objetivos 2 dias mar 26/11/19
110 L=t
111 |&F 1.2.7.44 Que se modifique las actividades en el PAO y se 5 dias lun2/12/19
reflesquen en el PEl automaticamente
112 & g 1.2.7.4.5 Que el perfil de adm permita modificar sin tener que di5 dias lun 9/12/19
113 |& mm 1.2.7.4.6 Que los ejes transversales se carguen del PEl al PAO 2 dias lun 16/12/19
114 & g 1.2.7.4.7 Que las actividades se guarden en orden segun las ingr:3 dias mié 18/12/19
115 e 1.2.7.4.8 Plan de estabilizacion del sistema por medio de 170 dias mar 7/1/20
mejoras y correccion de errores
116 |&F 1.2.7.4.8.1 Incorporar Brechas en la formulacion del PAO 5 dias mar 7/1/20
117 & 1.2.7.4.8.2 Cuando tire el mensaje de error que falta de 3 dias mar 14/1/20
completar informacién, que indique al menos el
numero de objetivo donde le hace falta el error.
118 | g 1.2.7.4.8.3 Colocar la guia del indicador justo debajo de la meta 2 dias vie 17/1/20
y antes de porcentaje para llevar un orden légico y
guiar a la persona usuaria(porque no recuerda si
cuando formuld lo hizo en % o en cantidad #
119 |& mg 1.2.7.4.8.4 Desde el Sistema PEl se pueda cargar si un indicador 2 dias mar 21/1/20
es de cantidad o de %, para los objetivos operativos
120 |&F 1.2.7.4.8.5 Que cuando ingrese al PAO se indentifique el codigo 1 dia jue 23/1/20
de oficina también, no Unicamente el nombre.
121 & mm 1.2.7.4.8.6 Que los ejes transversales se carguen del PEl al PAO 4 dias vie 24/1/20
122 |&F mm 1.2.7.4.8.7 Corregir en el reporte "Reporte de Datos por Oficina 1 dia jue 30/1/20
123 & g 1.2.7.4.8.8 Que se permita arreglar la numeracion de los objetiv2 dias vie 31/1/20
124 |« g 1.2.7.4.8.9 La busqueda de oficinas en los objetivos operativos 2 dias mar 4/2/20
se haga de manera mas eficiente y agregar el codigo
125 |&F g 1.2.7.4.8.10 En los pesos anuales que permita iniciar metas poste 2 dias jue 6/2/20
126 |&F 1.2.7.4.8.11 Filtrar las oficinas que no esten activas o que no forn1 dia lun 10/2/20
127 & g 1.2.7.4.8.12 Cuando tengo una lista de objetivos operativos 1 dia mar 11/2/20

dentros del PEI la pantalla corre al usuario a la
derecha al momento de seleccionar oficinas
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea

128 |&F 1.2.7.4.8.13 Que las actividades se guarden en orden segun las 5 dias mié 12/2/20
ingresa el usuario

129 |&F 1.2.7.4.8.14 AVANCE- Reportes del PAQtiene de color verde: 2 dias mié 19/2/20
metas SIN avance y con color celeste: metas CON
avance. Historicamente, se ha venido utilizando los
colores de semaforo para dar alertas (rojo: corregir

130 |&F 1.2.7.4.8.15 Error en el eliminado de las actividades de PAO 2 dias vie 21/2/20

131 |& mm 1.2.7.4.8.16 AVANCE- Poder tener acceso a los documentos que 2 dias mar 25/2/20
se colocan como respaldo del avance de la meta

132 | 1.2.7.4.8.17 Que permita en los pesos porcentuales agregar valoi1 dia jue 27/2/20

133 & 1.2.7.4.8.18 Desde el Sistema PEI se pueda cargar si un indicador 2 dias vie 28/2/20
es de cantidad o de %, para los objetivos operativos

134 |&F 1.2.7.4.8.19 El botdn de eliminado en el PEIl esta desactivado 1 dia mar 3/3/20

135 |&F 1.2.7.4.8.20 Mejora al PEIl de fechas de avances en el CMI (afio 1 dia mié 4/3/20
actual) al PAO del afo anterior. Aplicé para PAO y

136 e 1.2.7.4.8.21 Modificacién del sincronizador para que lo que estd 6 dias mar 1/9/20
en el PEl ingrese en el PAO si la necesidad que las
oficinas tengan que entrar a la oficina.

137 & mm 1.2.7.4.8.22 Generacion de un correo a las oficinas indicando 4 dias vie 13/3/20
cuando se les agrega, elimina o modifica algun
aspecto en el PEIl que se sincroniza después con el

138 & 1.2.7.4.8.23 Consignar la fecha de creacidon de metas operativas 5 dias jue 19/3/20
en el PEl, para tener un control de los movimientos
de la informacion, si se elimina algo, saber cuando

139 | g 1.2.7.4.8.24 Mejora de reportes de Fomulacion PAO 5 dias jue 26/3/20

140 |« g 1.2.7.4.8.25 Correccién del Reporte 5 de Seguimiento- Estado de 7 dias jue 2/4/20
las metas - que el estado de la meta este vinculado
con el avance indicado %- Mejora de historial de

141 & gy 1.2.7.4.8.26 Correcciéon de Reportes 4 y 6 de Seguimiento- Ejes y 7 dias lun 20/4/20
Temas y Acciones Estratégicas- Deben cerrar las
cantidades de metas y hacer ajustes porque los

142 - 1.2.7.4.8.27 Modificar el catdlogo de Politicas, convencionesy 5 dias mié 1/7/20

Proyectos, para que se vincule al objetivo operativo
gue se disefia desde el PEl y no a la meta
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracién Comienzo
0 tarea
143 - 1.2.7.4.8.28 Mensaje por correo que se indique el estado del 5 dias lun 3/8/20
PAO en sus avances (% de avance y pendientes con
144 & 1.2.7.4.8.29 Crear alarma cuando un PAO se va a devolveren el 1 dia vie 8/5/20
periodo de reprogramacion y este ya tiene avances
registrados. Que aparezca una alarma que informe
145 |&F 1.2.7.4.8.30 Cambio de porcentajes y unidades desde el PEIl al PA3 dias lun 11/5/20
146 | mm 1.2.7.4.8.31 Permiso de Cancelar, autorizado solo por Plani 2 dias jue 14/5/20
147 & 1.2.7.4.8.32 Correccidn en Sistema debido a que salen oficinas 3 dias lun 18/5/20
duplicadas, aunque en SIGA salga solo una vez.
148 |& Wy 1.2.7.4.9 Plan de trabajo para reprogramacion y Alineamiento 43 dias lun 23/3/20
en los sistemas PEI-PAO, producto de la emergencia
163 L 1.3 FASE lll:Integracién con el Sistema Integrado y vinculado al 323 dias?  vie 29/5/20
Portafolio de Proyectos , SIGA-PJ y otros sistemas
164 -] 1.3.1 Integracion PEI (otros sistemas - Avance Automatico) 148 dias?  vie 29/5/20
165 - 1.3.1.1 Integracion sigma 91 dias vie 29/5/20
166 |&F W 1.3.1.1.1 Toma de requerimientos 1 dia vie 29/5/20
167 & mm 1.3.1.1.2 Anélisis y disefio 2 dias lun 1/6/20
168 . 1.3.1.1.3 Desarrollo 85 dias mié 3/6/20
169 ] 1.3.1.1.4 Pruebas 3 dias jue 1/10/20
170 ] 1.3.1.2 Integracion Project 26 dias mar 6/10/20
175 -] 1.3.1.3 Integracion con el sistema presupuestario 26 dias? jue 12/11/20
180 ] 1.3.1.4 Implantacion 5 dias lun4/1/21
183 ] 1.3.2 Disefio 155 dias lun11/1/21
184 -} 1.3.2.1 CMI V.2 60 dias lun 11/1/21
185 ] 1.3.2.1.1 Toma de requerimientos 2 dias lun11/1/21
186 -y 1.3.2.1.2 Andlisis y disefio 3 dias mié 13/1/21
187 ] 1.3.2.1.3 Desarrollo 50 dias lun 18/1/21
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo
tarea

188 . 1.3.2.1.3.1 Actualizacidon datawerehouse 15 dias lun 18/1/21
189 . 1.3.2.1.3.2 Modificacién interfaz de usuario 30 dias lun 8/2/21
190 . 1.3.2.1.3.3 Pruebas 5 dias lun 22/3/21
191 . 1.3.2.1.4 Implantacién 5 dias lun5/4/21
194 - 1.3.2.2 Mejoras V.2 45 dias mar 13/4/21
195 - 1.3.2.2.1 Toma de requerimientos 2 dias mar 13/4/21
196 - 1.3.2.2.2 Andlisis y disefio 3 dias jue 15/4/21
197 - 1.3.2.2.3 Desarrollo 35 dias mar 20/4/21
198 - 1.3.2.23.1 Lista mejoras 35 dias mar 20/4/21
199 e 1.3.2.2.4 Pruebas 5 dias mar 8/6/21
200 - 1.3.2.3 Reportes 50 dias mar 15/6/21
210 - 1.3.3 Implementacion 240 dias mié 9/9/20
211 - 1.3.4 Revision integral del sistema 10 dias mié 8/9/21
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Fin

%
completadt

Predecesoras

Nombres de los recursos

Sprint

mié 22/9/21
mié 22/9/21
vie 29/3/19
vie 3/11/17

lun31/12/18
lun31/12/18
lun31/12/18
lun31/12/18
vie 3/11/17
lun11/2/19
lun11/2/19
lun11/2/19
lun31/12/18

mié 31/10/18
vie 29/3/19
mié 9/1/19
lun 14/1/19
jue 17/1/19
lun21/1/19

mié 23/1/19
lun 28/1/19

mié 30/1/19

mié 6/2/19

80%
80%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%

100%

100%

100%

No hay ningun spri
No hay ningun sprini
No hay ningun sprini
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint
No hay ningun sprini
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint

No hay ningun sprint
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Fin % Predecesoras Nombres de los recursos |Sprint
completadt

vie 8/2/19 100% No hay ningun sprint

mar 12/2/19 100% No hay ningun sprint

vie 15/2/19 100% No hay ningun sprint

mar 19/2/19 100% No hay ningun sprint

jue 21/2/19 100% No hay ningun sprint

vie 22/2/19 100% No hay ningun sprint

jue 14/3/19 100% No hay ningun sprint

mar 26/3/19 100% No hay ningun sprint

mié 27/3/19 100% No hay ningun sprint

vie 29/3/19 100% No hay ningun sprint

mar 8/9/20 95% No hay ningiin
sprint

jue 13/6/19 100% No hay ningtin sprini

mié 17/7/19 100%

lun 19/8/19 100%
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Fin % Predecesoras Nombres de los recursos |Sprint

completadt
mié 13/11/19 100%
mar 28/5/19 100% No hay ningun sprint
mié 9/10/19 100% No hay ningun sprint
lun 19/8/19 100% 59
vie 23/8/19 100% 72
jue 29/8/19 100% 73
mié 4/9/19 100% 74
mar 10/9/19 100% 75
lun 16/9/19 100% 76
vie 20/9/19 100% 77
jue 26/9/19 100% 78
lun 30/9/19 100% 79 No hay ningun sprint
mié 2/10/19 100% 80 No hay ningun sprint
mié 9/10/19 100% 81 No hay ningun sprint
mar 8/9/20 91% No hay ningtin sprini
lun 8/5/17 100% No hay ningun sprint
mié 2/9/20 97% No hay ningtin sprini
vie 18/10/19 100% 71 No hay ningun sprint
lun 21/10/19 100% 86 No hay ningun sprint
mar 22/10/19 100% 87 No hay ningun sprint
mié 23/10/19 100% 88 No hay ningun sprint
mar 1/9/20 75% No hay ningun sprint
mié 2/9/20 75% 90 No hay ningun sprint
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Fin

% Predecesoras

Nombres de los recursos

Sprint

lun 28/10/19
mar 29/10/19

mié 30/10/19
jue 31/10/19

vie 1/11/19

mar 5/11/19

mié 6/11/19

lun 3/8/20
mié 13/11/19
lun 3/8/20

vie 15/11/19

lun 18/11/19
mar 19/11/19

mié 20/11/19

mar 8/9/20
jue 6/8/20

completadt
100% 91
100% 92
100% 93
100% 94
100% 95
100% 97
100% 98
93%

100% 85
25%

100% 102
100% 103
100% 104
100% 105
90%

25% 100

No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint

No hay ningun sprint

No hay ningun sprint

No hay ningun sprini
No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint

No hay ningun sprint
No hay ningun sprint

No hay ningun sprint

No hay ningun sprini
No hay ningun sprint
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Fin % Predecesoras Nombres de los recursos |Sprint
completadt
jue 28/11/19 100% 108 No hay ningun sprint
lun9/12/19 100% 110 No hay ningun sprint
lun 16/12/19 100% 111 No hay ningun sprint
mié 18/12/19 100% 112 No hay ningun sprint
lun 6/1/20 100% 113 No hay ningun sprint
mar 8/9/20 87% No hay ningtn
sprint

lun 13/1/20 100% 113 No hay ningun sprint
jue 16/1/20 100% 116 No hay ningun sprint
lun 20/1/20 100% 117 No hay ningun sprint
mié 22/1/20 100% 118 No hay ningun sprint
jue 23/1/20 100% 119 No hay ningun sprint
mié 29/1/20 100% 120 No hay ningun sprint
jue 30/1/20 100% 121 No hay ningun sprint
lun 3/2/20 100% 122 No hay ningun sprint
mié 5/2/20 100% 123 No hay ningun sprint
vie 7/2/20 100% 124 No hay ningun sprint
lun 10/2/20 100% 125 No hay ninguln sprint
mar 11/2/20 100% 126 No hay ningun sprint
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Fin % Predecesoras Nombres de los recursos |Sprint
completadt

mar 18/2/20 100% 127 No hay ningun sprint
jue 20/2/20 100% 128 No hay ningun sprint
lun 24/2/20 100% 129 No hay ningun sprint
mié 26/2/20 100% 130 No hay ningun sprint
jue 27/2/20 100% 131 No hay ningun sprint
lun 2/3/20 100% 132 No hay ningun sprint
mar 3/3/20 100% 133 No hay ningun sprint
mié 4/3/20 100% 134 No hay ningun sprint
mar 8/9/20 0% 143 No hay ningun sprint
mié 18/3/20 100% No hay ningun sprint
mié 25/3/20 100% 137 No hay ningun sprint
mié 1/4/20 100% 138 No hay ningun sprint
vie 17/4/20 100% 139 No hay ningun sprint
mar 28/4/20 100% 140 No hay ningun sprint
mar 7/7/20 75% 141 No hay ningun sprint
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Fin % Predecesoras Nombres de los recursos |Sprint
completadt
vie 7/8/20 0% No hay ningun sprint
vie 8/5/20 100% 143 No hay ningun sprint
mié 13/5/20 100% 144 No hay ningun sprint
vie 15/5/20 100% 145 No hay ningun sprint
mié 20/5/20 100% 146 No hay ningun sprint
jue 28/5/20 100% 113 No hay ningin
sprint
mié 22/9/21 4% 115 No hay ningiin
sprint
vie 8/1/21 16% 115 No hay ningun sprini
lun 5/10/20 27% No hay ningun sprini
vie 29/5/20 100% 34 No hay ningun sprint
mar 2/6/20 100% 166 No hay ningun sprint
mié 30/9/20 25% 167 No hay ningun sprint
lun 5/10/20 0% 168 No hay ningun sprint
mié 11/11/20 0% No hay ningun sprini
vie 18/12/20 0% No hay ningun sprini
vie 8/1/21 0% No hay ningun sprini
mar 24/8/21 0% No hay ningun sprini
vie 9/4/21 0% No hay ningln
sprint
mar 12/1/21 0% 182 No hay ningun sprint
vie 15/1/21 0% 185 No hay ningun sprint
vie 26/3/21 0% No hay ningin

sprint
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Fin % Predecesoras Nombres de los recursos |Sprint
completadt

vie 5/2/21 0% 186 No hay ningun sprint

vie 19/3/21 0% 188 No hay ningun sprint

vie 26/3/21 0% 189 No hay ningun sprint

vie 9/4/21 0% No hay ningtn
sprint

lun 14/6/21 0% No hay ningiin
sprint

mié 14/4/21 0% 193 No hay ningun sprint

lun 19/4/21 0% 195 No hay ningun sprint

lun7/6/21 0% 196 No hay ningtin sprini

lun7/6/21 0% 196 No hay ningun sprint

lun 14/6/21 0% 198 No hay ningun sprint

mar 24/8/21 0% No hay ningiin
sprint

mar 7/9/21 0% No hay ningun sprint

mié 22/9/21 0% 210 No hay ningun sprint
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0110-PLA-P14
NFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico,

1. Cédigo y nombre del proyecto estratégico *

0110-PLA-PF14 Modelo de Gestion de Presupu... ™

2. El presente informe fue elaborado por: *

Yesenia Salazar GuUzman

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indigue el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30 de junio
2020 *

143

4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indigue las situaciones relevantes gue fueron atendidas durante el periodo comprendide
entre el 17 al 30 de junio, Se debe ampliar sobre las labores realizadas v principales
entregables concluidos durante dicho periodo, =

Segun se observa, durants el mes de junio fue posible subsanar el leve refraso gue presentaba el proyecio,
asimismo, a fin de reflejar todas las actividades gue fueron necesarias ejecutar, como parte de los
contratiempos gue se han presentado durante la ejecucion del proyecto, fue necesario realizar una
modificacion al cronograma, para &llo s elabord el respectivo cantrol de cambios, &l cual se encuentra
cargado al sitio del proyecto, se destaca que dicho cambio no afecta |a fecha proyectada de finalizacion del
prayecto, Unicamente consistid en incorporar todas aguel|as tareas gue se han gjecutado pero no estaban
reflejadas inicialmente en el cronograma, tales coma: - Investigacion v configuracion del ambiente de
desarrollo en Angular / T dias - Integracion con el gestar de identidades /1 sem - Investigacion de uso de
senvicios de Project Online f 15 dias - Integracion con el Project Online / 10 dias - Instalacion de ambiente
de pruebas /7 dias - Investigacion e integracian de plantillas Mebular / 7 dias Las tareas descritas
anteriormente, pertenecen al entregable “1.3.2.4.2 Preparacion de ambiente de desarrollo”. Asimizmo, cabe
destacar que las actividades detalladas, han requerido de una curva de aprendizaje significativo por parte
del equipo de Iz Direccion de Tecnologia, por &llo resulta necesario gue &l tiempo gue se ha invertido en
investigary aprender sobre &l uso de diferentes sistemas de informacion, se ves reflejado dentro del
cronograma del proyecto, debide a gue ello es un factor critico para € &xito del proyecto.





5. Lista de productos entregables.

Detzlle dnicamente |z lista de entregables gue registran algln grado de avance durante &l
pericdo comprendido entre el 19 2l 20 de junic. Se debe sefalar =i el entregable fue
completade en su totalidad y las labores que se realizaron por cada entregable como parte
del avance del proyecto.

Ejlemplo:
Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las personas de
las oficings &, b, ¢, dy e De esta forma el entregable se encuentra en estado completado. *

1.3.2.3 Diserio del modelo institucional de presupuestacion: Dentro de los principales avances gue se ha
tenido con este entregable se encuentra 13 presentacion del modela ante &l Comité de Flaneacian
Estratégica el pasado 29 de junio, asimismo los avances fueron expuestos ante el subproceso de
presupuesto de |a Direccidn de Planificacian. / En progreso / 16% 1.3.2.4.7 Preparacion de ambiente de
desarrcllc: Dentro de las tareas que se encontraban pendientes dentro de este entregable se encuentra la
integracion con &l conector de seguridad PJ, la misma fue gjecutada durante &l mes de junio. / Completado
/1007 1.3.2.4.3 Modulo de Proyeccion: Durante el mes de junio se avanzd en las pruebas funcionales de
usuario, especificamente por parte de |z Direccian de Planificacion, se elabord un documento que
contempla usa serie de gjustes, |as cuales estén siendao atendidas por la Direccion de Tecnclogia, En
progreso [ 34%

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas U observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones gue han generado que el proyecto presente
retrasos, adicionalmente indique las medidas gue se han implementado para contrarrestar
los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya han sido gjecutadas. *

Se debe destacar, tal como se ha mencionado en los apartades antericres, gque como medidas correctivas
que trabajo en conjunto |a Direccion de Flanificacion y la Direccion de Tecnologia en una sesion de trabajo
el pasado 9 de julic, en la cual se procedic a revisar y actualizar el cronograma del proyecto, de forma tal
que sz incluyeron todas las actividades adicionales que han sido ejecutadas como parte de |a preparadon
del ambiente de desarrollo. En atencion a lo indicado, se puede visualizar, una vez induidas estas
actividades y actualizados los porcentajes de completado de |as actividades realizadas hasta el 30 de junio
del afio en curso, el proyecto presenta un avance por encima de o esperado,





FROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante gue sefigle la actividad del cronograma gue presentd inconvenientes, |3
descripcion del problema, la o las aodones tomadas al respecto, |2 persona responsable de |2 actividad v & plazo
propuesto para implementar las medidas mendonadas.

7. Actividad =

1. Investigacion y configuracion del ambiente de desarrollo en Angular 2. Integracion con Project Online 3.
Instalacion del ambiente de pruehas.

8. Problema presentado ™

1. Seincorpore |z arquitectura propuesta por la unidad encargada de |z definicion, debido a esto, &l
profesional en desarrallo de |2 aplicacion requiere investigar v documentar € uso de estos elementos
previo a |z creacion del ambignte para el desamollo de 1z aplicacion, esta implica el aprendizaje de |3
tecnologia, de los componentes, del lenguaje de programacion v las buenas practicas. 2. Se presentan dos
factores, el primero es |z gestion de |z licenda parz &l acceso, debido 2 |z cantidad limitada debid realizarse
ajustes en el licenciamiento, tomando tiempo para |a gestion, El segundo factor es |a curva de aprendizaje,
el uso de los servicios para consumir la informacion desde Project online, asi como la interpretacion de la
INformacion gue s& recUpera reguiers aprendizale nuevo., Bs |2 primera ver que se integra Project Online en
un sistema, no teniendo experencia previa en [a tecnologiz. 3. Se presenta dos tiempas diferentes de
instalacion, € primero es el ambiente de desarrollo del profesional en informatica, este se incluye en |z
ourva de aprendizaje de los elementos mencdonados anteriormente, el segundo tiempo es |z instalacién de
un ambiente de pruebas que es usado principalmente por usuarios de calidad o expertos, debido a que la
instalacion es diferente, requiere tecnologias v configuradones diferentes, que reguiersn cunva de
aprendizaje y pruebas para comprobar |3 instalacian.





9. Acciones para contrarrestar el problema *

1. se ha solicitado el apoyo de profesionales de la unidad de sistemas en Sostenibilidad que tengan
experiencia cuando se encuentre impedimentos. 2. Se solictd el apoyo de |z Unidad de Arguitectura de
Software; de |a cual se asignd un recurso para colabarar con las investigaciones sobre aspecto técnicos que
se reguieran utilizar y que no se tenga experienda. 3. En comjunta la Direccion de Tecnclogia v la Direccion
de Planificacion, por medio de una sesion de frabajo realizada el pasado 9 de julio revisaron y actualizaron
&l cronograma del proyecto, de forma tal que se reflgjaran todas las actividades adicionales gue han

requerido ser ejecutadas.

10. Responsable de ejecutar |z accion *

1. Direccion de Tecnologia 2. Direcdon de Tecnologia 3. Direccion de Tecnclogia y Direccion de
Planificacion

11.Plazo para gjecutar la accidn *

Todas |as acciones ya se encuentran gjecutadas, las 2 primeras se gjecutaron en junio v |a Gltima en julio

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarmrollar el proyecto.

12.; La 0 las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de realizar las
labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

Si

No

13, Detalle 1as labores que serdn gjecutadas por cada una de las personas gue se encuentran
destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecte durante los praximos 2
meses (agosto v setiembre): *

Para el mes de agosto se debe stender |os procesos de capactacion a todas las personas usuarias del
sistemas, esta actividad debe ser ejecutada durante este mes, debido a los plazos gue se mangjan a nivel
interno de la institucion previo al inicio del proceso de formuladon del presupuesto del 2022, Para &l mes
de setiembre, se debe trabajar todo lo relacionado a los procesos de enlace entre el nuevo sistema y los
sistemas ya ewstentes, especifcamente sistemia de pre-formulacion y SIGA-P), adicioralments s2 debe
trabajar lo corespondiente a los reportes del sistemna, Todas las actividades descritas pueden ser atendidas
y desarrolladas de forma remota, tal como se ha venido trabajando a la fedha.
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
tarea
0 -y Modelo de Gestién de Presupuestos Plurianuales 1200 dias? mar 3/12/19 mar 15/10/24 14%
1 -] 1 MODELO DE PRESUPUESTACION PLURIANUAL 1200 dias? mar 3/12/19 mar 15/10/24 14%
2 & mm 1.1 Fase 1. Inicio 18 dias? mar 3/12/19 jue 9/1/20 100%
3 & mm 1.1.1 Acta de constitucion del proyecto 10 dias mar 3/12/19 lun 16/12/19 100%
4 | mm 1.1.1.1 Desarrollar documento 5 dias mar 3/12/19  lun 9/12/19 100%
5 o - 1.1.1.2 Remitir al Consejo para aprobacién 5 dias mar 10/12/19 lun 16/12/19 100%
6 [ mm 1.1.2 Definicion del equipo de proyecto 3 dias? mar 7/1/20 jue 9/1/20 100%
7 W mm 1.1.2.1 Coordinar con la DTI integrantes de equipo 2 dias mar 7/1/20 mié 8/1/20 100%
8 | mm 1.1.2.2 Realizar reunion inicial de presentacion del proyecto 1 dia? jue 9/1/20 jue 9/1/20 100%
9 | mm 1.2 Fase 2. Planificacion 20 dias vie 10/1/20 jue 6/2/20 100%
10 | mm 1.2.1 Plan de gestion del proyecto 1ms vie 10/1/20  jue 6/2/20 100%
11 | 1.2.2 Cronograma en MS Project 1ms vie 10/1/20  jue 6/2/20 100%
12 -y 1.3 Fase 3. Ejecucién 1170 dias? mié 8/1/20 mié 25/9/24 12%
13 -y 1.3.1 Reunién de equipo 1170 dias  mié 8/1/20 mié 25/9/24 10%
138 -y 1.3.2 | Parte. Proyectos Estratégicos 2020 246 dias?  vie 10/1/20 jue 14/1/21 37%
139 -y 1.3.2.1 Informes de avance 2020 172 dias? vie 28/2/20 jue 5/11/20 42%
140 | mm 1.3.2.1.1 | Informe 29-2-20 5 dias? vie 28/2/20 jue 5/3/20 100%
141 & 1.3.2.1.2 Il Informe 31-5-20 6 dias? vie 29/5/20  vie 5/6/20 100%
142 . 1.3.2.1.3 Informe de avance adicional 20-6-20 5 dias lun6/7/20 vie 10/7/20 0%
143 - 1.3.2.1.4 Il Informe 31-8-20 5 dias? lun 31/8/20  vie 4/9/20 0%
144 - 1.3.2.1.5 IV Informe 31-10-20 5 dias? vie 30/10/20 jue 5/11/20 0%
145 | mm 1.3.2.2 Investigacion 20 dias vie 7/2/20  jue 5/3/20 100%
Tarea Tarea manual I I Fecha limite A 4
Division divrrniinooncononn solo duracion Linea base I
Hito L 2 Informe de resumen manual s Hito de linea base O
Proyecto: Modelo de Gestiéon d | Resumen 1 Resumen manual "1 Resumen de linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin 1 Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo o
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Id o Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
146 | E_:,ea 1.3.2.2.1 Revision bibliogréafica 10 dias vie 7/2/20  jue 20/2/20 100%
147 | mm 1.3.2.2.1.1 Recopilar insumos de buenas practicas en otros pais 1 sem vie 7/2/20  jue 13/2/20 100%
148 (& 1.3.2.2.1.2 Revision de estandares internacionales 1sem vie 14/2/20  jue 20/2/20 100%
149 & 1.3.2.2.2 Reuniones exploratorias 10 dias vie 21/2/20  jue 5/3/20 100%
150 |&F  mm 1.3.2.2.2.1 Sesion con la CGR 1sem vie 21/2/20  jue 27/2/20 100%
151 (& 1.3.2.2.2.2 Sesion con el Ministerio de Hacienda 1sem vie 28/2/20  jue 5/3/20 100%
152 - 1.3.2.3 Disefio del modelo institucional de presupuestacion 207 dias vie 21/2/20 vie 18/12/20 16%
153 | = 1.3.2.3.1 Consolidado con la estimacion anual por proyecto 1sem vie 21/2/20 jue 27/2/20 100%
154 | 1.3.2.3.2 Recopilar la estimacién anualizada de los proyectos 1sem vie 28/2/20 jue 5/3/20 100%
155 |&f Wy 1.3.2.3.3 Definir la lista de proyectos estratégicos 1sem vie 6/3/20  jue 12/3/20 100%
156 - 1.3.2.3.4 Redactar informe con la propuesta 2 mss mié 1/7/20  mar 25/8/20 15%
157 - 1.3.2.3.5 Revision jefaturas 2 mss mie 26/8/20 jue 22/10/20 0%
158 - 1.3.2.3.6 Remitir al Consejo para aprobacion 2 mss vie 23/10/20 vie 18/12/20 0%
159 - 1.3.2.4 Desarrollo 244 dias vie 10/1/20 mar 12/1/21 52%
160 |&F W 1.3.2.4.1 Incepcidn del proyecto 40 dias vie 10/1/20 jue 5/3/20 100%
161 |&F Wy 1.3.2.4.1.1 Definicion conceptual del proyecto 1ms vie 10/1/20 jue 6/2/20 100%
162 |&F W 1.3.2.4.1.2 Definicion general de requerimientos 20 dias vie 7/2/20  jue 5/3/20 100%
163 | Wm 1.3.2.4.1.2.1 Elaborar historias de usuario 1sem vie 7/2/20  jue 13/2/20 100%
164 |&F Wm 1.3.2.4.1.2.2 Revisar historias de usuario 1sem vie 14/2/20  jue 20/2/20 100%
165 |&F WR 1.3.2.4.1.2.3 Incorporar ajustes posterior a la revision 1sem vie 21/2/20 jue 27/2/20 100%
166 |+ BB 1.3.2.4.1.2.4 Prototipo gréfico 2 sem. vie 21/2/20  jue 5/3/20 100%
167 |« W 1.3.2.4.2 Preparacion de ambiente de desarrollo 39 dias vie 6/3/20  jue 7/5/20 100%

Tarea Tarea manual I I Fecha limite £

Divisién virviiiinroooonnen o solo duracion Linea base ——

Hito L 2 Informe de resumen manual m————————— Hito de linea base &
Proyecto: Modelo de Gestiéon d | Resumen 1 Resumen manual "1 Resumen de linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso

Tarea inactiva solo fin | Progreso manual

Hito inactivo Tareas externas

Resumen inactivo I I Hito externo o
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Id o Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
168 |+ E_:,ea 1.3.2.4.2.1 Investigacion y configuracion del ambiente de 7 dias vie 6/3/20  lun 16/3/20 100%
desarrollo en Angular
169 |+ mm 1.3.2.4.2.2 Integracion con el gestor de identidades 1sem mar 17/3/20 lun 23/3/20 100%
170 |« wm 1.3.2.4.2.3 Investigacién de uso de servicios de Project Online 15 dias vie 6/3/20  jue 26/3/20 100%
171 | 1.3.2.4.2.4 Integracion con el Project Online 10 dias vie 13/3/20 jue 16/4/20 100%
172 | 1.3.2.4.2.5 Instalacion de ambiente de pruebas 7 dias vie 17/4/20 lun 27/4/20 100%
173 & mm 1.3.2.4.2.6 Investigacion e integracion de plantillas Nebular 7 dias mar 28/4/20 jue 7/5/20 100%
174 & 1.3.2.4.2.7 Integracion con conector de seguridad PJ 8 dias mar 24/3/20 jue 2/4/20 100%
175 -y 1.3.2.4.3 Médulo Proyeccion 85 dias vie 8/5/20  jue 3/9/20 54%
176 | mm 1.3.2.4.3.1 Refinamiento de requisitos 2 sem. vie 8/5/20  jue 21/5/20 100%
177 | ;g 1.3.2.4.3.2 Programacion y pruebas técnicas 2 sem. vie 22/5/20 jue 4/6/20 100%
178 - 1.3.2.4.3.3 Pruebas funcionales del usuario 6 sem. vie 5/6/20  jue 16/7/20 75%
179 - 1.3.2.4.3.4 Demostracion 3 sem. vie 17/7/20 jue 6/8/20 20%
180 - 1.3.2.4.3.5 Puesta en produccion 1ms vie 7/8/20  jue 3/9/20 0%
181 . 1.3.2.4.4 Volcado Pre-formulacion 4 sem. vie 4/9/20  vie 2/10/20 0%
182 . 1.3.2.4.5 Volcado Formulacion 5 sem. lun 5/10/20  lun 9/11/20 0%
183 -y 1.3.2.4.6 Puesta en produccién 1ms mar 10/11/2(lun 7/12/20 0%
184 -y 1.3.2.4.7 Reportes de proyectos estratégicos 3 sem. mar 10/11/20 lun 30/11/20 0%
185 - 1.3.2.4.8 Perfiles de usuario 1 sem mar 1/12/20 lun 7/12/20 0%
186 - 1.3.2.4.9 Calidad 1sem mié 9/12/20 mar 15/12/20 0%
187 . 1.3.2.4.10 Pruebas del uso del sistema 1sem mié 16/12/20 mar 5/1/21 0%
188 - 1.3.2.4.11 Ajustes 1 sem mié 6/1/21  mar 12/1/21 0%
189 - 1.3.2.5 Manuales 12 dias vie 4/9/20  mar 22/9/20 0%
Tarea Tarea manual I I Fecha limite £
Divisién virviiiinroooonnen o solo duracion Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual m————————— Hito de linea base &
Proyecto: Modelo de Gestién d | Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin 1 Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I I Hito externo o
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
190 :;ea 1.3.2.5.1 Manual técnico 3 dias vie 4/9/20  mar 8/9/20 0%
191 [ 1.3.2.5.2 Manual de usuario 3 dias mié 9/9/20  vie 11/9/20 0%
192 Ll 1.3.2.5.3 Bitacoras 3 dias lun 14/9/20  jue 17/9/20 0%
193 - 1.3.2.5.4 Ajustes y mejoras 3 dias vie 18/9/20 mar 22/9/20 0%
194 - 1.3.2.6 Capacitacion 25 dias mié 23/9/20 mié 28/10/20 0%
195 - 1.3.2.6.1 Personal de Planificacion 1sem mié 23/9/20 mar 29/9/20 0%
196 - 1.3.2.6.2 Lideres de proyectos estratégicos 2 sem. mié 30/9/20 mié 14/10/20 0%
197 - 1.3.2.6.3 Administradores centros de responsabilidad 2 sem. jue 15/10/20 mié 28/10/20 0%
198 -y 1.3.2.7 Pre - Formulacién presupuesto 2022 20 dias jue 29/10/20 mié 25/11/20 0%
199 - 1.3.2.7.1 Directrices para la pre-formulacion 2 sem. jue 29/10/20 mié 11/11/20 0%
200 - 1.3.2.7.2 Pre-formulacion areas (proyectos estratégicos) 2 sem. jue 12/11/20 mié 25/11/20 0%
201 -y 1.3.2.8 Formulacion presupuesto 2022 25 dias jue 26/11/20 jue 14/1/21 0%
202 - 1.3.2.8.1 Directrices para la formulacién (proyectos estratégicos) 1 ms jue 26/11/20 jue 7/1/21 0%
203 - 1.3.2.8.2 Formulacién de articulos de proyectos estratégicos 1sem vie 8/1/21  jue 14/1/21 0%
204 -] 1.3.3 Il Parte. Gasto corriente 2021 247 dias?  vie 15/1/21 |un 24/1/22 0%
244 -} 1.3.4 1ll. Recurso Humano 2022 247 dias?  mar 25/1/22 vie 13/1/23 0%
284 ] 1.3.5 IV. Parte articulacidn con la ejecucion presupuestaria 2023 242 dias? lun 16/1/23 mar 2/1/24 0%
323 - 1.4 Fase 4. Cierre 200 dias mié 3/1/24 mar 15/10/24 0%

Tarea Tarea manual I I Fecha limite £

Divisién virviiiinroooonnen o solo duracion Linea base ——

Hito L 2 Informe de resumen manual m————————— Hito de linea base &
Proyecto: Modelo de Gestiéon d | Resumen 1 Resumen manual "1 Resumen de linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso

Tarea inactiva solo fin | Progreso manual

Hito inactivo Tareas externas

Resumen inactivo I I Hito externo o
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Predecesoras |Nombres de los |Base del calculo (% esperado |1 gic '19 8 dic '19 15 dic '19 22 dic 19 29 dic 19
recursos % esperado plieimixlylvisiplulmixlylvisioliimlxlylvlisiploeimixlylvlisipliim]
0,12
0,12
1
1 i
Direccion de Ple 1 s - Direccion de Planificacion
4 Direccion de Ple 1 e Direccion de Planificacion
1
5FC+15 dias Direccion de Ple 1
7 Direccion de Ple 1
2 1
8 Direccion de Ple 1
8 Direccion de Ple 1
9 0,11
0,11
0,51
0,53
1
1
1
0
0
1
Tarea Tarea manual I I Fecha limite A 4
Division divrrniinooncononn solo duracion Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual s Hito de linea base <&
Proyecto: Modelo de Gestién d | Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin | Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo o

Pagina 5






Nombres de los
recursos

Predecesoras

Base del calculo
% esperado

% esperado

1dic 19
DlL

MIx|slvisipliImlxlslvlsi o]

'8 dic'19

|15 dic 19

Limlxlslvlsipl

|22 dic'19

129 dic 19

Limix|lylvlsiplLiml

Direccion de P 1
10 1
147 1
148 Direccion de P 1
148 1
150 1
146 Direccion de | 0,46
1
153
154
155 0,23
156 0
157 0
Direccion de” 0,52
1
1
161 1
DTI 1
163 DPLA 1
164 DTI 1
165 1
162 1
Tarea Tarea manual I I Fecha limite ¥
Division viiniiniioonooo solo duracién Linea base ——
Hito L 4 Informe de resumen manual s Hito de linea base <&
Proyecto: Modelo de Gestién d | Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin 1 Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo &

Pagina 6






Nombres de los
recursos

Predecesoras

Base del calculo
% esperado

% esperado

1dic 19
DlL

MIx|slvisipliImlxlslvlsi o]

'8 dic'19

|15 dic 19

|22 dic'19

129 dic 19

LimIxlslvlslipliImixlylvlsiplL|m]

168

170
171
172

169
167

176
177
178
179
175
181
182
182
184
185
186
187
175

I i i

0,55

o

O O O O OO0 OO O O VW - Pk

Proyecto: Modelo de Gestion d
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

L 4

1

[

I

Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual ST T —————

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas

Hito externo

ﬁ
C
i

&

Fecha limite

Linea base

Hito de linea base
Resumen de linea base
Progreso

Progreso manual

¥

I

<
|
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Predecesoras |Nombres de los

Base del calculo

% esperado |1 dic 19 '8 dic'19 15 dic '19 22 dic 19 29 dic 19
recursos % esperado - pliimixlylvlisioliImixlylvlisioliImixlislvisioleimixislvlisiolt|m]
190 0
191 0
192 0
189 0
193 0
195 0
196 0
194 0
0
199 0
198 0
0
202 0
138 0
204 0
244 0
284 0
Tarea Tarea manual I I Fecha limite ¥
Division viiniiniioonooo solo duracién Linea base ——
Hito L 4 Informe de resumen manual s Hito de linea base <&
Proyecto: Modelo de Gestién d | Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin 1 Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo &
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5 ene '20 12 ene
x| JlvlslioliImixlylvlisipltL

26 ene '20 eb' eb ' 16 feb ‘2
pliimlixlslvisipliimixlslvisipliImixlyilvisiplt]

0 19 ene '20
MixlslvisipliImixlylvls

_
s Direccion de Planificacién;Direccién de Tecnologia
; Direccion de Planificacion;Direccion de Tecnologia
‘—' Direccion de Planificacion;Direcci6
s Direccion de Planificacion;Direccié
b
I T
Tarea Tarea manual I I Fecha limite A 4
Division divrrniinooncononn solo duracion Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual s Hito de linea base O
Proyecto: Modelo de Gestién d | Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin | Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo o
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5 ene '20 12 ene
x| JlvlslioliImixlylvlisipltL
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0117-DE-P01
Encuestado

57:05

Tiempo para completar

< 14 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0117-DE-P01 Sistema Control de Accesos y Asi... Vv

2. El presente informe fue elaborado por: *

Edward Rodriguez Murillo

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

90%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Se logré una alta y efectiva ejecucidon del proyecto completando la mayoria de los sitios
dispuestos en el cronograma. Los principales avances son: las instalaciones, configuracion y
puesta en marcha de los sistemas de asistencia institucional en los despachos de Osa, Jicaral,
Los Chiles y La Corte. Finalizo la instalacidn y configuracidn de todos los edificios de Ciudad
Judicial e inicio el proceso de contratacion para Siquirres y Sarapiqui.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algin grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

1. Tribunales de Osa: entregable completo 2. Tribunales de Jicaral: entregable completo 3.
Tribunales de Los Chiles: entregable completo 4. Corte Suprema de Justicia: entregable
completo 5: Ciudad Judicial: Finalizo la instalacion y configuracion 90% 6. Tribunales de
Siquirres: avance aproximado 20% 7. Tribunales de Sarapiqui: avance aproximado 20%

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

A causa de la pandemia se tuvo que atender una reconfiguracién de todos los dispositivos
instalados en el pais, los cuales en este momento son 189 y debio realizarse de forma
individual en cada despacho, para que la marca se pudiera realizar Gnicamente con la
presentacion del carné sin necesidad de la huella dactilar, lo que represento un atraso





aproximado de 30 dias, el mismo se realizd en los momentos que los dispositivos no eran
utilizados para no causar impacto a los usuarios.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

El cronograma presentd un atraso importante debido a que por error se incluyeron tareas
operativas que no constituyen parte del proyecto SAEI, sino que son proyectos separados del
sistema de video vigilancia (CCTV) que también forman parte de la seguridad electrénica del
Poder Judicial, estas tareas operativas si se han visto muy afectadas por la pandemia, y
aunque se espera que la ejecucion se realice el presente aiio, las mismas se encuentran al dia
de hoy en un 52% de avance, razén por la cual al tomarlas en consideracién en la
ponderacién afectaron visualizar el avance real del proyecto, mismo que ya fue corregido
mediante una solicitud de cambio y ajuste respectivo en el Project.

8. Problema presentado *

Se incluyeron a los entregables 3 tareas operativas que conciernen al sistema de video
vigilancia (CCTV), que se han visto afectadas por la pandemia pero no forman parte del
proyecto SAEI.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Fue ajustado el project, por medio de control de cambios para reflejar Gnicamente los
entregables que corresponde al proyecto.

10. Responsable de ejecutar la accién *





Edward Rodriguez Murillo

11. Plazo para ejecutar la accion *

Inmediata

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Técnico especializado 6: Finalizar la coordinacién y atencién de las 2 instalaciones pendientes
(despacho de Siquirres y Sarapiqui), su configuracidn, carnetizacién y puesta en marcha.
Finalizar la configuracidn, carnetizacién, y puesta en marcha de la instalacion finalizada en
todos los edificios que conforman la Ciudad Judicial. Atencion de solicitud del Consejo
Superior, para la coordinacion e instalacién de un control de acceso vehicular para el edificio
del Juzgado de Transito en San José.






image14.emf
0117-DE-P01


0117-DE-P01
Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion
tarea
0 - 0 Sistema Control de Accesos y Asistencia Electrdnica 447 dias
- 1 Fase 2: Sistema electronico de asistencia y accesos. 447 dias
2 & mm 1.1 Entregable 1: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electrénica 51,81 dias
en el Tribunal de Liberia.
3 |&f mm 1.1.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 29,81 dias
4 | mm 1.1.2 Instalacién y configuracion 19,81 dias
5 |& mm 1.1.3 Pruebas y recibo del proyecto 1,81 dias
6 & 1.2 Entregable 2: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electronica 65 dias
en el Tribunal de Puntarenas.
7 | mm 1.2.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias
v 1.2.2 Instalacién y configuracion 20 dias
9 |&f mm 1.2.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias
10 |&F 1.3 Entregable 3: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electrénica 65 dias
en el Tribunal de Ciudad Neily.
11 | 1.3.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias
12 |ofF mm 1.3.2 Instalacion y configuracién 20 dias
13 |&F mm 1.3.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias
14 | mm 1.4 Entregable 4: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electrénica 65 dias
en el Tribunal de Limoén.
15 |&F mm 141 Proceso de adjudicacion, recibo y plagqueo de equipos 30 dias
16 |&F Wy 1.4.2 Instalacion y configuracion 20 dias
17 |&F wm 1.4.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias
18 |&f Wy 1.5 Entregable 5: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electrénica 65 dias
en el Tribunal de Santa Cruz.
19 |« g 1.5.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias
20 |&F W 1.5.2 Instalacidn y configuracion 20 dias
21 | mm 1.5.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias
22 | mm 1.6 Entregable 6: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electronica 65 dias
en el Tribunal de Nicoya.
23 | mmg 1.6.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias
24 | mm 1.6.2 Instalacidn y configuracion 20 dias
25 | W 1.6.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion
ﬁ tarea

26 & Wm 1.7 Entregable 7: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electronica 65 dias
en el Tribunal de Perez Zeledon.

27 | wm 1.7.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias

28 | mm 1.7.2 Instalacion y configuracion 20 dias

29 & 2wy 1.7.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias

30 & Wy 1.8 Entregable 8: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electronica 65 dias
en el Tribunal de Golfito.

31 | mm 1.8.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias

32 |« mm 1.8.2 Instalacion y configuracion 20 dias

33 | g 1.8.3 Pruebas y recibo del proyecto 15 dias

34 | Wy 1.9 Entregable 9: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electrénica 0 dias
en el Tribunal de Osa.

35 - 1.10 Entregable 10: Periodo de prueba y puesta en operacion del sistema de asistencia electronica 107,81 dias
en el Tribunal de Siquirres.

36 - 1.11 Entregable 11: Instalar y poner en operacion del sistema de asistencia electrénica en los 107,81 dias
Tribunales de Sarapiqui.

37 |&f 1.12 Entregable 12: Instalar y poner en operacidn del sistema de asistencia electronica en el Anexo 134,81 dias
By C, del ler. Circuito Judicial de San José.

38 | W 1.13 Entregable 13: Instalar y poner en operacidn del sistema de asistencia electronica de la Corte 100,81 dias
Suprema de Justicia.

39 & 1.14 Entregable 14: Instalacion y ejecucidn de la instalacidn de controles de acceso en cuartos de 86,19 dias
servidores de la Direccion de Tecnologia de la Informacion en los diferentes despachos del
pais(cierre primera etapa e inicio de segunda etapa)

40 | g 1.14.1 Proceso de adjudicacion, recibo y plagueo de equipos 30 dias

41 | 1.14.2 Instalacidn y configuracion 40 dias

42 |« 1.14.3 Pruebas y recibo del proyecto 16 dias

43 | 1.15 Entregable 15: Control de Acceso de la Corte, Saldn Corte Plena, segiin demanda 29 dias

44 & 1.16 Entregable 17: Control vehicular Sétano de la Corte 19 dias

45 - 2.22 Entregable 22: Control de Acceso de la Ciudad Judicial, segiin demanda 67 dias

46 | 2.22.1 Revisar la requisicion 15 dias

47 | 2.22.2 Orden de pedido 15 dias

48 | 2.22.3 Recibo y plaqueo de equipo 5 dias

49 |+ g 2.22.4 Instalacion y configuracion 30 dias
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion
o tarea

50 - 2.22.5 Recibo de Proyecto 2 dias
51 | =8 2.23 Entregable 23: Control de Acceso de los tribunales de Osa, segiin demanda 67 dias
52 | 2.23.1 Revisar la requisicion 15 dias
53 | g 2.23.2 Orden de pedido 15 dias
54 | 2.23.3 Recibo y plaqueo de equipo 5 dias
55 | 2.23.4 Instalacion y configuracion 30 dias
56 & Wy 2.235 Recibo de Proyecto 2 dias
57 | = 2.24 Entregable 24: Control de Acceso de los tribunales de Jicaral, segiin demanda 67 dias
58 | M 2.24.1 Revisar la requisicion 15 dias
59 & mm 2.24.2 Orden de pedido 15 dias
60 |&F mm 2.24.3 Recibo y plaqueo de equipo 5 dias
61 |&F mm 2.24.4 Instalacion y configuracién 30 dias
62 (& mm 2.24.5 Recibo de Proyecto 2 dias
63 | g 2.25 Entregable 25: Control de Acceso de los Chiles, segiin demanda 67 dias
64 | Wm 2.25.1 Revisar la requisicion 15 dias
65 |& W 2.25.2 Orden de pedido 15 dias
66 |&F Wm 2.25.3 Recibo y plaqueo de equipo 5 dias
67 |& mm 2.25.4 Instalacién y configuracion 30 dias
68 |&f Wm 2.25.5 Recibo de Proyecto 2 dias
69 |&f Wm 2.26 Entregable 26: Control de Acceso de la Corte Suprema de Justica, segiin demanda 67 dias
70 & 2.26.1 Revisar la requisicion 15 dias
71 & 2.26.2 Orden de pedido 15 dias
72 | wm 2.26.3 Recibo y plaqueo de equipo 5 dias
73 & W 2.26.4 Instalacidn y configuracion 30 dias
74 | mm 2.26.5 Recibo de Proyecto 2 dias
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Comienzo Fin Predecesoras %
completado

lun 7/1/19 vie 30/10/20 90%
lun7/1/19 vie 30/10/20 90%
lun7/1/19 mar 19/3/19 100%
lun7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 3 100%
lun 18/3/19 mar 19/3/19 4 100%
lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 7 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 8 100%
lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 11 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 12 100%
lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 15 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 16 100%
lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 19 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 20 100%
lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 23 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 24 100%
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Comienzo Fin Predecesoras %
completado

lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun 7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 27 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 28 100%
lun7/1/19 vie 5/4/19 100%
lun 7/1/19 vie 15/2/19 100%
lun 18/2/19 vie 15/3/19 31 100%
lun 18/3/19 vie 5/4/19 32 100%
lun 7/1/19 lun 7/1/19 100%
lun 1/6/20 vie 30/10/20 20%
lun 1/6/20 vie 30/10/20 20%
lun 3/2/20 lun 17/8/20 100%
lun 3/2/20 mar 30/6/20 100%
lun 7/1/19 jue 16/5/19 100%
lun7/1/19 lun 18/2/19 100%
lun 18/2/19 mar 23/4/19 40 100%
mié 24/4/19 jue 16/5/19 41 100%
vie 9/8/19 vie 20/9/19 100%
vie 6/9/19 jue 3/10/19 100%
lun 27/1/20 mié 6/5/20 90%
lun 20/1/20 lun 10/2/20 100%
lun 10/2/20 lun 2/3/20 46 100%
vie 6/3/20 vie 13/3/20 47 100%
vie 13/3/20 lun 4/5/20 48 100%
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Comienzo Fin Predecesoras %
completado

lun 4/5/20 mié 6/5/20 49 90%
lun 16/3/20 jue 25/6/20 100%
lun 16/3/20 vie 3/4/20 100%
lun 13/4/20 mar 5/5/20 52 100%
mié 6/5/20 mié 13/5/20 53 100%
jue 14/5/20 jue 25/6/20 54 100%
vie 26/6/20 mar 30/6/20 55 100%
lun 16/3/20 jue 25/6/20 100%
lun 16/3/20 lun 13/4/20 100%
mar 14/4/20 mar 5/5/20 58 100%
mié 6/5/20 mar 12/5/20 59 100%
mié 13/5/20 mar 23/6/20 60 100%
mié 24/6/20 jue 25/6/20 61 100%
lun 13/4/20 jue 16/7/20 100%
mar 14/4/20 mar 5/5/20 100%
jue 7/5/20 mié 27/5/20 64 100%
vie 29/5/20 jue 4/6/20 65 100%
lun 8/6/20 vie 17/7/20 66 100%
mar 21/7/20 mié 22/7/20 67 100%
lun 13/4/20 jue 16/7/20 100%
lun 13/4/20 mar 5/5/20 100%
mié 6/5/20 mié 27/5/20 70 100%
jue 28/5/20 jue 4/6/20 71 100%
vie 5/6/20 vie 17/7/20 72 100%
lun 20/7/20 mié 22/7/20 73 100%
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Encuestado

34:41

< 12 Andnimo N4 >
Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0117-DE-P0O5 Construccion Edificio Circuito Jud... Vv

2. El presente informe fue elaborado por: *

Arq. Héctor Maroto Cambronero

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

20%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Se trabajo en la culminacién de las adaptaciones al cartel de Licitacion para la construccion
del Edificio de Puntarenas. Se ha venido trabajando en la contratacién para el notario que va
a efectuar la escritura para la servidumbre que se requiere realizar en los terrenos de la UTN
para pasar las tuberias de impulsidn de las aguas negras del proyecto. Se ha trabajo en la
contratacién de la empresa que realice el plano que define la servidumbre de la UTN
indicada que se requiere para que el notario pueda inscribir la escritura ante el Registro de la
Propiedad. Se han realizado coordinaciones con el ICE y la Municipalidad para la confeccion
de la calle publica de acceso al edificio por parte de la Municipalidad y el tendido eléctrico de
esa zona de calle publica por parte del ICE este ultimo por medio de un contrato bipartito
que se suscribié con el Poder Judicial.

5. Lista de productos entregables.

Detalle unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

Se trabajo en el cartel de licitacion para contratar la empresa Constructora, esta en proceso
ya que se debe de publicar hasta el 16 de julio del 2020. Se concluyé la adjudicacién del
notario que confeccionara la escritura de la servidumbre ante el Registro de la Propiedad.

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *





Se procedié a actualizar el cronograma por parte de la UAP del Fideicomiso, debido a los
problemas que ha generado el Covid 19. En vista de que no se iba a cumplir con la
publicacién prevista para el 1 de junio se procedié a trasladar la fecha de publicacion al 16 de
julio del 2020 y actualizar cronograma, con la debida autorizacidn de la Direccidn Ejecutiva
mediante oficio 1635-DE-2020.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Publicacion del concurso para contratar la empresa Constructora que construyera el nuevo
edificio.

8. Problema presentado *

Debido a la capacidad de respuestas que han tenido ciertas oficinas de parte del Gobierno
debido a la Pendemia, el tiempo de repsuesta es mayor al normalmente presentado al
laborar el 100% del personal, esto genera atrasos importantes a la hora de recibir los
documentos y otros que se requieren para el concurso.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se traslada por solicitud del Fiduciario la fecha de publicacién del concurso para construccion
del Edificio, pasando del 1 de junio del 2020 al 16 de julio del 2020

10. Responsable de ejecutar la accién *

La UAP, Unidad Administrativa del Proyecto , que recae en la empresa ICC empresa
contratada por parte del Fiduciario para ese fin.





11. Plazo para ejecutar la accion *

Inmediata, una vez que se recibié el aval de parte de la Direccion Ejecutiva la UAP procedio a
modificar el cronograma con las nuevas fechas

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® s
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Seguimiento y soporte técnico para la administracion de todos los proyectos que se estan
ejecutando en el Fideicomiso y que tienen orden de inicio, los cuales se llevan 5 a la fecha
activos los cuales se detallan. 1. Edificio de los Tribunales de Justicia de Puntarenas. 2.Edificio
Anexo E. 3. Compra del terreno para posible construccién del Edificio de OlJ de San José.
4.Compra del terreno para posible construccién del Edificio del Ministerio Publico de San
José. 5. Contratacién del concurso para definir un roll de 5 empresas para asignarles el disefio
de los edificios que surjan a raiz del Fideicomiso. Ademas del Fideicomiso se incorporé
elaboracion de los estudios de viabilidad para la construccion del Edificio de Puriscal en el
terreno que se posee y la viabilidad de implementar en la Institucion el procedimiento Llave
en mano que esta implementando C.C.S.S en sus proyectos.
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Id Modo |Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin % completado
Construccion Edificio Circuito Judicial Puntarenas 1492,3 dias jue 28/9/17 lun 26/6/23 20%
PROYECTO PUNTARENAS 1492,3 dias jue 28/9/17 lun 26/6/23 20%
INICIO 22 dias jue 28/9/17 lun 30/10/17 100%
Orden de Inicio 0 dias jue 28/9/17 jue 28/9/17 100%
Revision y analisis informacidén ( estudio necesidades, estimacione:5 dias jue 28/9/17 jue 5/10/17 100%
Elaborar cronograma 7 dias jue 5/10/17 lun 16/10/17 100%
Aprobacién cronograma 3 dias lun 16/10/17 jue 19/10/17 100%
Acta constitucion del proyecto 5 dias lun 16/10/17 lun 23/10/17 100%
Firma acta de constitucion 5 dias lun 23/10/17 lun 30/10/17 100%
Estructuracion Financiera de Edificio Puntarenas 213 dias jue 12/10/17 mar 7/8/18 100%
Estructuracion financiera con estimaciones 213 dias jue 12/10/17 mar 7/8/18 100%
Estimacion de costos del Capex 10 dias jue 12/10/17 jue 26/10/17 100%
Estimacion de costos de Opex 10 dias jue 12/10/17 jue 26/10/17 100%
Presentacion del modelo financiero al fiduciario 10 dias jue 9/11/17 jue 23/11/17 100%
Correcciones posterior a revision con BCR 35 dias jue 23/11/17 jue 11/1/18 100%
Estructuracion del Crédito (BCR) 4 mss jue 11/1/18 jue 28/6/18 100%
Presentacidn de la estructuracion financiera al Fideicomitente ([ 1 dia jue 28/6/18 vie 29/6/18 100%
Presentacidn de la estructuarcion financiera al Fideicomitente (€10 dias vie 29/6/18 vie 13/7/18 100%
Posible correccion a la estructuracién financiera (UAP-BCR) 5 dias vie 13/7/18 vie 20/7/18 100%
Segunda presentacion de estructuracion financier al Fideicomite 1 dia vie 20/7/18 lun 23/7/18 100%
Segunda presentacion de estructuracion financier al Fideicomite 10 dias lun 23/7/18 lun 6/8/18 100%
Aprobacién de la estructuracién Financiera 1 dia lun 6/8/18 mar 7/8/18 100%
DESARROLLO 1481,3 dias jue 12/10/17 vie 23/6/23 18%
PRE CONSTRUCCION 948 dias jue 12/10/17 mar 8/6/21 81%
Gestion de Adquisiciones 948 dias jue 12/10/17 mar 8/6/21 54%
Adquisiciones de Anteproyecto, Planos Constructivos, permi 145 dias jue 12/10/17 jue 3/5/18 100%
Invitacion a Ofertar 29 dias jue 12/10/17 mié 22/11/17 100%
Disefio y Elaboracién de los Términos de Referencia Coni12 dias jue 12/10/17 lun 30/10/17 100%
Envio de Términos de referencia al BCR y PJU 1 dia lun 30/10/17 mar 31/10/17  100%
Observaciones del BCR y PJU de Términos de Referencia 5 dias mar 31/10/17  mar 7/11/17 100%
Correcciones solicitadas a la UAP de Términos de Referei5 dias mar 7/11/17 mar 14/11/17  100%
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L Envio de Términos de referencia al PJU y BCR 1dia mar 14/11/17  mié 15/11/17 100%
L Aprobacién términos de referencia 5 dias mié 15/11/17 mié 22/11/17 100%
L Publicacion de la Invitacidn a ofertar 40,19 dias mar21/11/17 mié17/1/18 100%
L Publicacién e inicio de Concurso 0 dias mar 21/11/17  mar 21/11/17  100%
- Objecion a la Invitacion a ofertar 5 dias mié 22/11/17 mié 29/11/17 100%
L R2: Resolucion de impugnacion por parte la CGR 10 dias mié 29/11/17 mié 13/12/17 100%
L Modificacién a la Invitacion a ofertar 5 dias mié 13/12/17 mié 20/12/17 100%
L Publicacion en segunda instancia 0 dias mar 19/12/17  mar 19/12/17  100%
L Tiempo de consultas a Invitacidn a Ofertar 5 dias mié 20/12/17 mié 27/12/17 100%
L Visita a sitio# 1 0 dias mar 21/11/17 mar 21/11/17 100%
L Preparacion de ofertas plazo minimo 10 dias mié 20/12/17 mié 3/1/18 100%
L R3: Ampliaciéon 5 dias habiles 10 dias mié 3/1/18 mié 17/1/18 100%
L Recepcion y Analisis de ofertas 27 dias mié 17/1/18 vie 23/2/18 100%
L Andlisis de ofertas recibidas 7 dias mié 17/1/18 vie 26/1/18 100%
e Solicitud de subsanaciones admisibilidad 5 dias vie 26/1/18 vie 2/2/18 100%
L] Revision de subsanaciones 5 dias vie 2/2/18 vie 9/2/18 100%
L] Calificacion de ofertas 2 dias vie 9/2/18 mar 13/2/18 100%
e Solicitud subsanaciones calificacion y criterios de desem|1 dia mar 13/2/18 mié 14/2/18 100%
L Revisidon subsanaciones 2 dias mié 14/2/18 vie 16/2/18 100%
L] Elaboraciéon informe recomendacion 5 dias vie 16/2/18 vie 23/2/18 100%
L= Envio de recomendacion de adjudicacion de Oferta sele 0 dias jue 22/2/18 jue 22/2/18 100%
L] Aprobacion del Fiduciario 6 dias vie 23/2/18 lun5/3/18 100%
L] Ratificacion de Recomendacién de Adjudicacién del Gere3 dias vie 23/2/18 mié 28/2/18 100%
L] Aprobacién de la Solicitud de Adjudicacién al Sub Gerent 3 dias mié 28/2/18 lun 5/3/18 100%
- Comunicacion al Adjudicado 2,19 dias vie 2/3/18 mié 7/3/18 100%
- Acto de Comunicacion de Adjudicacion al Oferente SelecO dias vie 2/3/18 vie 2/3/18 100%
Lt Posible apelacién 2 dias lun5/3/18 mié 7/3/18 100%
L) Plazo para admisibilidad a la apelacion 0 dias mar 6/3/18 mar 6/3/18 100%
- Revision recurso de apelacion 0 dias mar 6/3/18 mar 6/3/18 100%
- R4: Cambio de Adjudicatario 0 dias mar 6/3/18 mar 6/3/18 100%
- Adjudicacién en Firme y Contrato 41,19 dias mar 6/3/18 jue 3/5/18 100%
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e, Adjudicacidn en Firme 0 dias mar 6/3/18 mar 6/3/18 100%
L Pago de especies fiscales (Adjudicatario) 19 dias mié 14/3/18 mar 10/4/18 100%
L Pago de especies fiscales (Fideicomiso) 7 dias mar 3/4/18 jue 12/4/18 100%
- Presentar garantia de cumplimiento (Adjudicatario) 3 sem. mié 14/3/18 mié 4/4/18 100%
- Presentar garantia Colateral (Adjudicatario) 3 sem. mié 14/3/18 mié 4/4/18 100%
L Presentar pdliza del INS (riesgos del Trabajo) (Adjudicata 15 dias mié 14/3/18 mié 4/4/18 100%
- Presentar estar al dia con Fodesaf (Adjudicatario) 22 dias mié 14/3/18 vie 13/4/18 100%
L Verificacidén de impuestos renta (Adjudicatario) 5 dias vie 6/4/18 vie 13/4/18 100%
e Confeccidn de contrato en sistema electrénico (UAP) 1 dia mié 25/4/18 jue 26/4/18 100%
L Revision de contrato legal (BCR) 3 dias jue 12/4/18 mar 17/4/18 100%
e Posibles correcciones de Legal (BCR) 2 dias mar 17/4/18 jue 19/4/18 100%
e, Aprobacién Gerente de Area de Fideicomisos 2 dias jue 19/4/18 lun 23/4/18 100%
- Solicitud de Aprobacion al Sub-Gerente (BCR) 1 dia lun 23/4/18 mar 24/4/18 100%
- Aprobacidn de Contrato del Sub-Gerente (BCR) 3 dias mar 24/4/18 vie 27/4/18 100%
L Notificacion de Contrato firmado (UAP) 0 dias jue 26/4/18 jue 26/4/18 100%
L Firma del contratista 2 dias vie 27/4/18 mar 1/5/18 100%
L] Firma del Sub-gerente del BCR 2 dias mar 1/5/18 jue 3/5/18 100%
L] Orden de Inicio de Labores 0 dias mié 2/5/18 mié 2/5/18 100%
L= Adquisicion de Desarrolladora (Tipo: Concurso de Ofertas) 448 dias jue 12/9/19 mar 8/6/21 30%
L] Terminos de referencia 45 dias jue 12/9/19 jue 14/11/19 100%
L] Disefio y Elaboracién de los Términos de Referencia Coni20 dias jue 12/9/19 jue 10/10/19 100%
L= Revisidn y Lectura de Terminos de Referencia por parte (10 dias jue 10/10/19 jue 24/10/19 100%
L] Reunidn y Discusion de Revisién de Terminos de Referen5 dias jue 24/10/19 jue 31/10/19 100%
L] Correcciones de Terminos de Referencia por parte de U5 dias jue 31/10/19 jue 7/11/19 100%
- Revision Final UAP BCR Poder Judicial 5 dias jue 7/11/19 jue 14/11/19 100%
- Visto bueno del Poder Judicial 0 dias mié 13/11/19 mié 13/11/19 100%
e Consulta Publica Previo a Publicacidn de Invitacién a Oferi45 dias jue 14/11/19 jue 16/1/20 100%
- Publicacion en SICOP 1 dia jue 14/11/19 vie 15/11/19 100%
- Revisar Cartel por parte de Interesados 7 dias vie 15/11/19 mar 26/11/19  100%
- Audiencia de Interesados 1 dia mar 26/11/19  mié 27/11/19 100%
- Ajustes al Cartel 36 dias mié 27/11/19 jue 16/1/20 100%
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e Publicacién de la Invitacion a ofertar 116 dias jue 14/5/20 vie 23/10/20 30%
e, Reprogramacion de fecha de publicacién 46 dias jue 14/5/20 vie 17/7/20 95%
L Publicacion y inicio de Concurso 0 dias vie 17/7/20 vie 17/7/20 0%
L Objeciodn a la Invitacion a ofertar 10 dias vie 17/7/20 vie 31/7/20 0%
e, R2: Resolucion de impugnacidn por parte la CGR 10 dias vie 31/7/20 vie 14/8/20 0%
e, Modificacidn a la Invitacion a ofertar 5 dias vie 14/8/20 vie 21/8/20 0%
e, Publicaciéon en segunda instancia 0 dias vie 21/8/20 vie 21/8/20 0%
L Tiempo de consultas a Invitacidén a Ofertar. Se ajusta pla: 30 dias vie 17/7/20 vie 28/8/20 0%
L Visita a sitio# 1 1dia vie 24/7/20 lun 27/7/20 0%
L Visita a sitio # 2 1dia lun 27/7/20 mar 28/7/20 0%
e Preparacion de ofertas 35 dias vie 21/8/20 vie 9/10/20 0%
e R3: Ampliacién 10 dias habiles 10 dias vie 9/10/20 vie 23/10/20 0%
L Recepcion y Analisis de ofertas 51 dias vie 23/10/20 lun4/1/21 0%
e Analisis de ofertas recibidas 20 dias vie 23/10/20 vie 20/11/20 0%
L Plazo de subsanaciones 10 dias vie 20/11/20 vie 4/12/20 0%
L Revisidon de subsanaciones 10 dias vie 4/12/20 vie 18/12/20 0%
L Recomendacidn de adjudicacién 10 dias vie 18/12/20 vie 1/1/21 0%
e Envio de recomendacion de adjudicacidn de Oferta selel dia vie 1/1/21 lun4/1/21 0%
L Aprobacion del Fiduciario 10 dias lun 4/1/21 lun 18/1/21 0%
e Ratificacion de Recomendacion de Adjudicacién del Gere5 dias lun4/1/21 lun11/1/21 0%
. Aprobacién de la Solicitud de Adjudicacidn al Sub Gerent5 dias lun 11/1/21 lun 18/1/21 0%
L Comunicacion al Adjudicado 70 dias lun 18/1/21 lun 26/4/21 0%
e Acto de Comunicacion de Adjudicacidn al Oferente Selec0 dias lun 18/1/21 lun 18/1/21 0%
et Posible apelacién 5 dias lun 18/1/21 lun 25/1/21 0%
- R4 Plazo para admisibilidad a la apelacion 10 dias lun 25/1/21 lun 8/2/21 0%
- R4:Revision recurso de apelacion CGR 40 dias lun 8/2/21 lun5/4/21 0%
- R4: Cambio de Adjudicatario 15 dias lun5/4/21 lun 26/4/21 0%
- Adjudicacién en Firme y Contrato 31 dias lun 26/4/21 mar 8/6/21 0%
- Adjudicacidn en Firme 1 dia lun 26/4/21 mar 27/4/21 0%
- Pago de especies fiscales (Adjudicatario) 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
- Pago de especies fiscales (Fideicomiso) 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
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Presentar garantia de cumplimiento (Adjudicatario) 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
Presentar garantia Colateral (Adjudicatario) 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
Presentar pdliza del INS (riesgos del Trabajo) (Adjudicata 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
Presentar estar al dia con Fodesaf (Adjudicatario) 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
Verificacidén de impuestos renta (Adjudicatario) 7 dias mar 27/4/21 jue 6/5/21 0%
Confeccidn de contrato en sistema electronico (UAP) 1 dia jue 6/5/21 vie 7/5/21 0%
Revision de contrato legal (BCR) 5 dias vie 7/5/21 vie 14/5/21 0%
Posibles correcciones de Legal (BCR) 5 dias vie 14/5/21 vie 21/5/21 0%
Aprobacién Gerente de Area de Fideicomisos 3 dias vie 21/5/21 mié 26/5/21 0%
Solicitud de Aprobacion al Sub-Gerente (BCR) 0 dias mié 26/5/21 mié 26/5/21 0%
Aprobacién de Contrato del Sub-Gerente (BCR) 5 dias mié 26/5/21 mié 2/6/21 0%
Notificaciéon de Contrato firmado (UAP) 0 dias mié 2/6/21 mié 2/6/21 0%
Firma del contratista 2 dias mié 2/6/21 vie 4/6/21 0%
Firma del Sub-gerente del BCR 2 dias vie 4/6/21 mar 8/6/21 0%
Orden de Inicio de Labores 0 dias mar 8/6/21 mar 8/6/21 0%

Gestion de Ejecucion y Control de Adquisiciones 575 dias jue 3/5/18 jue 23/7/20 98%

Estudios, anteproyecto, Planos Constructivos, Especificacion 575 dias jue 3/5/18 jue 23/7/20 98%
Entregable N°1: Estudios preliminares y estudios basicos 40 dias jue 3/5/18 jue 28/6/18 100%
Estudios Preliminares ( 30 d habiles) 30 dias jue 3/5/18 jue 14/6/18 100%
Revision Estudios Preliminares (5 d habiles) 5 dias jue 14/6/18 jue 21/6/18 100%
Entrega Final y Aprobacion (5 dias habiles) 5 dias jue 21/6/18 jue 28/6/18 100%
Entregable N°2: Estudios Basicos 140 dias jue 3/5/18 jue 15/11/18 100%
Estudios Basicos 40 dias jue 3/5/18 jue 28/6/18 100%
Revisidon de Estudios Basicos 5 dias jue 28/6/18 jue 5/7/18 100%
Entrega Final y Aprobacion 5 dias jue 5/7/18 jue 12/7/18 100%
Estudios Basicos de la viabilidad ambiental ante SETENA 100 dias jue 28/6/18 jue 15/11/18 100%
Entregable N°3: Anteproyecto 158 dias jue 3/5/18 mar 11/12/18 100%
Anteproyecto 72 dias jue 3/5/18 lun 13/8/18 100%
Revisién de Anteproyecto 15 dias lun 13/8/18 lun 3/9/18 100%
Correccién de Anteproyecto 35 dias lun 3/9/18 lun 22/10/18 100%
Entrega Final y Aprobacion 10 dias lun 22/10/18 lun5/11/18 100%
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Correcciones al Anteproyecto 20 dias mar 6/11/18 mar 4/12/18 100%
Revision de Correcciones y Aprobacion 5 dias mar 4/12/18 mar 11/12/18  100%

Entregable N°4: Planos Constructivos y Especificaciones T¢413 dias lun17/12/18 jue 23/7/20 97%
Planos Constructivos con Avance al 72% (previo suspensi43 dias lun17/12/18 jue 14/2/19 100%
Plazo Suspension Parcial 103 dias jue 14/2/19 mar 9/7/19 100%
Completamiento Planos Constructivos 17 dias mar 9/7/19 jue 1/8/19 100%
Ampliacion Entrega Planos Constructivos 12 dias lun 5/8/19 mié 21/8/19 100%
Verificacién 1 de planos Comité Técnico (UAP-Rechazo) 30 dias jue 22/8/19 jue 3/10/19 100%
Ajustes 1 de Planos y Especificaciones (Consorcio) 10 dias jue 3/10/19 jue 17/10/19 100%
Revision Fisica de Acabados Propuestos 2 dias lun 14/10/19 mié 16/10/19 100%
Verificacién 2 de planos (UAP - Rechazo) 10 dias jue 17/10/19 jue 31/10/19 100%
Comunicacion de Rechazo de Revision 2 al Consorcio (U£1 dia jue 31/10/19 vie 1/11/19 100%
Ajustes 2 de Planos y Especificaciones (Consorcio) 2 sem. vie 1/11/19 vie 15/11/19 100%
Verificacidn 3 y Aprobacidn Final de planos y Especificaci2,1 sem. vie 15/11/19 vie 29/11/19 100%
Tramite en APC del CFIA (Consorcio) 170 dias jue 22/8/19 jue 23/4/20 100%
Aprobacidn del Acceso Municipalidad 125 dias lun11/11/19 lun 11/5/20 100%
Acuerdo de ancho de servidumbre con UTN 115 dias jue 6/2/20 jue 23/7/20 85%
Entregable N°5: Presupuesto Detallado 72 dias lun 2/12/19 mié 11/3/20 100%
Presupuesto detallado 21 dias lun 2/12/19 mar 31/12/19 100%
Revision de presupuesto detallado Entrega 1 10 dias vie 10/1/20 vie 24/1/20 100%
Correccion al presupuesto detallado 10 dias vie 24/1/20 vie 7/2/20 100%
Ampliaciéon de plazo para contemplar las observaciones (10 dias vie 7/2/20 vie 21/2/20 100%
Revisidn de presupuesto detallado Entrega 2 9 dias vie 21/2/20 jue 5/3/20 100%
Envio de recomendacion de la UAP al Fiduciario 0 dias jue 5/3/20 jue 5/3/20 100%
Respuesta de recomendacién por parte del Fiduciario 3 dias jue 5/3/20 mar 10/3/20 100%
Entrega Final 1 dia mar 10/3/20 mié 11/3/20 100%
CONSTRUCCION 16,31 mss  mar 8/6/21 lun 24/4/23 0%
Inspeccién 511,3dias mar 8/6/21 mié 24/5/23 0%
Orden de inicio de inspeccidén 1 dia mar 8/6/21 mié 9/6/21 0%
Reunién semanal de coordinacidn en sitio 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Aprobacién del plan de trabajo 15 dias mié 9/6/21 mié 30/6/21 0%
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Presentacién de informes mensuales 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Anotaciones en libro de Bitacora 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Aprobacidn de Submittals 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Revision de ordenes de cambio 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Apoyo en control de exoneracién de materiales 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Control de plan de trabajo 16,27 mss  mié 9/6/21 lun 24/4/23 0%
Levantamiento de punch list 15 dias lun 27/3/23 lun 17/4/23 0%
Revisién de punch list 1 15 dias lun 17/4/23 lun 8/5/23 0%
Revision de punch list 2 5 dias lun 8/5/23 lun 15/5/23 0%
Entrega de documentos para servicios publicos finales 15 dias lun 24/4/23 lun 15/5/23 0%
Coordinacion de capacitacion a operacién 5 dias lun 8/5/23 lun 15/5/23 0%
Carta de aceptacidn final del proyecto 4 dias lun 15/5/23 vie 19/5/23 0%
Cierre de libro de Bitacora 1 dia vie 19/5/23 lun 22/5/23 0%
Nota de aceptacién de finalizacion de Inspeccion 2 dias lun 22/5/23 mié 24/5/23 0%

Regencia Ambiental 539,3 dias mar 18/5/21 lun 12/6/23 0%
Entrega de la documentacidn del proyecto 1dia mar 18/5/21 mié 19/5/21 0%
Presentacién de bitdcora ambiental 5 dias mié 19/5/21 mié 26/5/21 0%
Presentacidn de registro de regente ambiental 5 dias mié 19/5/21 mié 26/5/21 0%
Presentacidn de garantia ambiental 5 dias mar 1/6/21 mar 8/6/21 0%
Visitas mensuales al sitio de construccion 17,3 mss mar 8/6/21 vie 2/6/23 0%
Presentacién de informes mensuales a la Setena 17,3 mss mar 8/6/21 vie 2/6/23 0%
Cierre de libro de bitacora ambiental 1 dia vie 19/5/23 lun 22/5/23 0%
Informe de cierre de proyecto 10 dias lun 22/5/23 lun 5/6/23 0%
Presentacidn ante Setena cierre de proyecto 1 dia lun 5/6/23 mar 6/6/23 0%
Acompafiar al técnico de Setena para cierre de proyecto 1 dia mar 6/6/23 mié 7/6/23 0%
Solicitud de retiro de garantia ambiental 1 dia mié 7/6/23 jue 8/6/23 0%
Notificar a la UAP de la aprobacion para el retiro de la garantia a1 dia jue 8/6/23 vie 9/6/23 0%
Pago final 1 dia vie 9/6/23 lun 12/6/23 0%

Control de calidad 489,3 dias mar 8/6/21 lun 24/4/23 0%
Orden de inicio de labores de control de calidad 0 dias mar 8/6/21 mar 8/6/21 0%
Toma de pruebas en campo 11,6 mss mar 8/6/21 vie 7/10/22 0%
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Presentacién de informes de pruebas en campo y laboratorio 11,6 mss mar 8/6/21 vie 7/10/22 0%
Presentacién de alertas de pruebas no conformidad 11,6 mss mar 8/6/21 vie 7/10/22 0%
Presentacién informe final de control de calidad 10 dias lun 10/4/23 lun 24/4/23 0%
Pago final 0 dias lun 24/4/23 lun 24/4/23 0%

POST CONSTRUCCION 49 dias lun 17/4/23 vie 23/6/23 0%
Punch List 30 dias lun17/4/23 lun 29/5/23 0%
Planos As Built 15 dias lun 24/4/23 lun 15/5/23 0%
Capacitaciones 15 dias lun 15/5/23 lun 5/6/23 0%
Finiquito de Contratos 44 dias lun 24/4/23 vie 23/6/23 0%

MANTENIMIENTO 1dia vie 23/6/23 lun 26/6/23 0%
Mantenimiento al edificio 0,03 mss vie 23/6/23 lun 26/6/23 0%
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Predecesoras Costo
¢2 014 000 000,00
¢2 014 000 000,00
¢o,00
¢#0,00
3 ¢#0,00
4 #0,00
5 #0,00
5 #0,00
7 ¢0,00
¢o,00
¢o,00
6FC-5 dias ¢0,00
11CC ¢0,00
11;12 ¢0,00
13 ¢0,00
13;14 ¢0,00
15 ¢0,00
16 ¢0,00
17 ¢0,00
18 ¢0,00
19 ¢0,00
20 ¢0,00
¢2 014 000 000,00
¢1 378 000 000,00
¢o,00
¢o,00
¢o,00
11CC ¢0,00
27 ¢0,00
28 ¢0,00
29 ¢0,00
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Predecesoras

Costo

30
31

32
34
35
36
37
38
34
38
41

42
44
45
46
47
48
49
50

51
53

54
56
57
58
59

#0,00
#0,00
¢o,00
¢#0,00
¢#0,00
#0,00
#0,00
#0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
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Costo

60

60FC+1 sem
60FC+19 dias
60FC+1 sem
60FC+1 sem
60FC+1 sem
60FC+1 sem
60FC+22 dias
60;62;63;64,65,66;6.
63,64

71

72

73

74

75

76

77

78

169FC-5 dias
82
83
84
85
86

87
89
90
91

#0,00
#0,00
#0,00
¢#0,00
¢#0,00
#0,00
#0,00
#0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
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Costo

92;180;169;170;168
94

95

96

97

98

95

100CC+1 sem
101CC+1 dia
99

103

104
106
107
108
109

110
112

113
115
116
117
118

119
121
121

¢o,00
#0,00
#0,00
¢#0,00
¢#0,00
#0,00
#0,00
#0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
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121 #0,00
121 #0,00
121 #0,00
121 ¢#0,00
121 ¢#0,00
122;123 #0,00
129 #0,00
130 #0,00
131 ¢0,00
132 ¢0,00
133 ¢0,00
134 ¢0,00
135 ¢0,00
136 ¢0,00
137 ¢0,00

¢1 378 000 000,00
¢1 378 000 000,00

¢106 000 000,00

79 0,00
142 0,00
143 ¢t106 000 000,00
¢0,00

79 0,00
146 ¢0,00
147 0,00
79FC+40 dias 0,00
¢212 000 000,00

79 0,00
151 0,00
152 0,00
153 ¢0,00
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Costo

154FC+1 dia
155

154;156FC+4 dias
158

159

160

161

162

163CC+7 dias
163

165

166

167

161

168FC+1 dia
173
174
175
176
177
178
179
138

181CC
183
183

#0,00
¢#212 000 000,00
¢848 000 000,00
¢#0,00
¢#0,00
#0,00
#0,00
#0,00
¢0,00
¢0,00
(848 000 000,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢212 000 000,00
¢0,00
¢0,00
¢212 000 000,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢636 000 000,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
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Predecesoras Costo

183

183

183

183

183

183

181FC-4 sem.
192

193

194FC-15 dias
193

194;196

197

198

181CC-15 dias
201

201

181CC-5 dias
181CC
181CC
198CC

207

208

209

210

211

212

181CC
215CC

#636 000 000,00
#0,00
#0,00
¢#0,00
¢#0,00
#0,00
#0,00
#0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o,00
¢0,00
¢0,00
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Predecesoras Costo
215CC ¢0,00
215CC ¢0,00
181FF ¢0,00
219 ¢0,00
¢o,00
192 ¢0,00
181 ¢0,00
196 #0,00
181 ¢0,00
¢o,00
225 ¢0,00
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0122-DTI-P01
Encuestado

94:53

Tiempo para completar

< 4 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P01 Nueva version del Sistema de G... Vv

2. El presente informe fue elaborado por: *

Manuel Alejandro Villalta Ruiz

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

63%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Durante el 1 al 30 de junio todo siguid su curso normal, no se presentaron situaciones
relevantes, se avanzd en las siguientes tareas y entregables del crongrama: Se avanzo en las
siguientes tareas: - Depuracion de expedientes inactivos, se avanza un 50% -Itineraciones, se
avanza un 5% en la tarea especifica de desarrollo -Automatizacion de liquidaciones de
intereses y costas, se avanza un 3% en la tarea especifica de desarrollo -Integracién con
CEREDOC y Biztalkserver, se avanza 15% en la tarea de desarrollo -Integracién, desarrollo y
pruebas con SIGAO con SIAGPj, se avanza un 8% -Tramite Suspender, levantar suspension y
Tramite Reentrar Carpetas, Andlisis de legajo de expedientes, se avanza un 4% en las tareas
de pruebas - calculo de intereses, indexacién y horas extra, se avanza un 2 en la tarea de
pruebas. - Firmado de docuentos, se avanza un 5% en las tareas pruebas - Documentos sin
nue, se avanza un 10% en las tareas dde pruebas - médulo de apersonamiento, asignar a un
defensor la solicitud se avanza un 7% en las tareas de pruebas -Nuevos Requerimientos de
personas Fisicas y juridic, Control de Firmas y personas protegidas se avanza un 10% en las
tareas de pruebas - modulo de consultas, se avanza un 15% en las tareas de pruebas -
modulo de objetos se avanza un 20% en la tarea de pruebas. - médulo Historial Estadistica,
Historia Procesal, se tavanza un 13% en la tarea desarrollo - variables de los formatos
juridicos o machotes se avanza un 8% en la tarea de andlisis - integracion con el SDJ se
avanza un 33% en las tareas de andlisis - Integracion sistema de agresores (SRAG) se avanza
un 18% en las tareas de andlisis - Mddulo de gestidn de procesos de negocio se avanza 23%
en las tareas de desarrollo y pruebas.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algin grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Ninguno de los entregables se completan en su totalidad, solo se reportan avances los cuales
se detallan: - Depuracion de expedientes inactivos, se avanza un 50% -Itineraciones, se
avanza un 5% en la tarea especifica de desarrollo -Automatizacién de liquidaciones de
intereses y costas, se avanza un 3% en la tarea especifica de desarrollo -Integracién con
CEREDOC vy Biztalkserver, se avanza 15% en la tarea de desarrollo -Integracién, desarrollo y





pruebas con SIGAO con SIAGPj, se avanza un 8% -Tramite Suspender, levantar suspension y
Tramite Reentrar Carpetas, Andlisis de legajo de expedientes, se avanza un 4% en las tareas
de pruebas - calculo de intereses, indexacién y horas extra, se avanza un 2 en la tarea de
pruebas. - Firmado de docuentos, se avanza un 5% en las tareas pruebas - Documentos sin
nue, se avanza un 10% en las tareas dde pruebas - médulo de apersonamiento, asignar a un
defensor la solicitud se avanza un 7% en las tareas de pruebas -Nuevos Requerimientos de
personas Fisicas y juridic, Control de Firmas y personas protegidas se avanza un 10% en las
tareas de pruebas - modulo de consultas, se avanza un 15% en las tareas de pruebas -
mddulo de objetos se avanza un 20% en la tarea de pruebas. - modulo Historial Estadistica,
Historia Procesal, se tavanza un 13% en la tarea desarrollo - variables de los formatos
juridicos o machotes se avanza un 8% en la tarea de andlisis - integracion con el SDJ se
avanza un 33% en las tareas de andlisis - Integracion sistema de agresores (SRAG) se avanza
un 18% en las tareas de andlisis - Mddulo de gestién de procesos de negocio se avanza 23%
en las tareas de desarrollo y pruebas.

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

El proyecto reportada retrasos porque el cronograma no se encontraba actualizado de forma
correcta. Esto porque se tenia avances significativas en tareas calendarizadas para fechas
futuras y project online no refelejaba el avance de las mismas por las dependencias y
estructura establecida en el cronograma. Por lo que se procedio a actualizarlo de manera
correcta. Se tenian otras tareas no finalizadas cuando deben de estar al 100%, debido a que
para su finalizacion se requerian insumos externos, por ejemplo la adjudicacion de alguna
contratacién, pero para compenzar estas tareas y velando por la buena salud del proyecto es
gue se avanzaron en tareas y entregables con fechas futuras, que el project como se indico
en el parrafo anterior no lo estaba tomando en cuenta.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *





Las actividaes que presentaron problemas fueron las actividades especificas de pruebas de
calidad de los siguentes entregables: -Calculo de intereses, indexacion, horas extras -Regisro
de Resoluciones -Firmado de documentos -Tramite acumular y desacumular expedientes -
Médulo de objectos -Historial estadistica e historial procesal -Modulo de itineraciones -
Médulo apersonamiento -Mdédulo de consultas -Mdédulo de seguridad

8. Problema presentado *

El problema presentado es por varios factores: 1. Gran cantidad de errores encontrados en
los productos, 2.poco recurso humano en el equipo de calidad

9. Acciones para contrarrestar el problema *

1. Se realizaron ajustes en el proceso de desarrollo de soluciones para controlar y detectar en
etapas tempranas del desarrollo los problemas de calidad, 2. Contratacién de testing
(pruebas de calidad) por servicio para compenzar los pocos recursos humanos en el equipo
de calidad y trabajar y adelantar en tareas con fechas futuras para compenzar los atrasos de
las activiaddes con problemas de esta manera velar por la salud y avance del proyecto de
manera integral y general y actualizar el cronograma de manera correcta para que se reflejen
de manera adecuada los avances de tareas futuras 4-plan de solucion de los errores
encontrados en los productos

10. Responsable de ejecutar la accién *

Todo el equipo de coordinadores, administrador de proyectos, desarrolladores y lideres
técnicos del proyecto.

11. Plazo para ejecutar la accion *

tres meses, para completar a finales de setiembre





Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

@ si
ONo

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Analisis, recoleccion de requerimientos, diefio de soluciones, mejoras o médulos en el
sistema Desarrollo de soluciones en el sistema Tareas de pruebas de calidad sobre los
sistemas.
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0122-DTI-P01
Id Modo de [Nombre de tarea % completado
tarea

0 - Nueva Versidn del Sistema de Gestion de Despachos Judiciales 64%

1 - Sistema Integrado Apoyo Gestion Procesos Jurisdiccionales (Base) 86%
2 | mm Registro Bitacora 100%
36 |« Acciones Aplicacion 100%
51 | Interviniente 100%
52 | Personas 100%
69 - Documentos 79%
70 -] Integracion del SIGAO en SIAGPJ 80%
86 |+ mm Investigacion Reproduccién por streamming 100%
91 - Machotes sin nue 99%
107 -} Libro elecrénico (acusoft) 55%
123 ! Expediente 80%
124 |&F Envio SClJ 100%
127 |&F Creacion Expediente corecciones 100%
131 |& Anadlisis de legajo de expedientes 100%
146 |&F Tramite Suspender, levantar suspension y Tramite Reentrar Carpetas 100%
161 -] Registro Resoluciones 99%
177 - Firmado de Documento 99%
182 - Calculo intereses, Indexacidn, Horas Extras 99%
198 ] Tramite Acumular y desacumular expedientes 99%
214 - Modulo de Objetos 99%
230 - Historial Estadistica, Historia Procesal 81%
245 - Itineraciones 82%
269 . Solicitud Ordenes de apremio, Aumentos automaticos de Pension 40%
285 - Crear un expediente tomando como base el principal o Generacién testimonio de piezas 50%
286 | W Analisis 100%
297 -y Desarrollo y pruebas de Crear un expediente tomando como base el principal o Generacion testimonio 11%

de piezas

298 -] Desarrollo 15%
299 - Pruebas 0%
300 -y Depuracion expedientes inactivos 51%
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Id Modo de [Nombre de tarea % completado
tarea

316 - Consulta de expedientes y bloqueos 43%
333 - Defensa 99%
364 ) Consulta 99%
381 [ Seguridad 75%
400 ) Integraciones 66%
500 - Modulo de gestion de procesos de negocio 66%
516 |« mg Modulos Desarrollados antes de la reorganizacion 100%
555 - Segunda Etapa (Penal) 6%
556 ) Interviniente 8%
675 - Ministerio Publico 0%
691 ) Integraciones 0%
722 ) Consulta 0%
737 - Tercera Etapa (Salas de la Corte) 0%
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Duracion Trabajo

Comienzo

Fin Predecesoras

% esperado

Nombres de los recursos

8919 horas 53 265 horas
5503 horas 37 223 horas
3790,5 horas 1 566 horas
921,5 horas 462 horas

mar 5/9/17 mié 21/12/22

mar 5/9/17  jue 24/12/20
mar 5/9/17 mié 11/12/19
mar 5/9/17 vie 23/3/18

3942 horas
3942 horas

1 056 horas
1 056 horas

5481,5 horas 3 940 horas

5103 horas
480 horas
780 horas

1 478 horas
480 horas
810 horas

vie 22/9/17 mié 12/2/20
vie 22/9/17 mié 12/2/20
mar 5/9/17  lun 21/12/20
mar 5/9/17 jue 1/10/20
mié 22/11/17 mié 7/3/18
mié 17/1/18 jue5/7/18

5481,5 horas 1 172 horas
5503 horas 14 775 horas
120 horas 120 horas
593 horas 390 horas
3538,5 horas 1 290 horas
2890,5 horas 642 horas

mar 5/9/17
mar 5/9/17

lun 21/12/20
jue 24/12/20

mar 24/10/17 vie 17/11/17

mar 5/9/17

vie 12/1/18

vie 17/11/17 lun 13/1/20

mié 7/3/18

jue 28/11/19

3186,32 hora 642 horas

540 horas

1458 horas
1260 horas
3440 horas
2599 horas
2892 horas

570 horas
1188 horas
552 horas
1 368 horas
1 384 horas
2 778 horas

1701,5 horas 1 218 horas

1030 horas
504 horas
640 horas

460 horas
180 horas

1114 horas
474 horas
640 horas

460 horas
180 horas

1613,5 horas 948 horas

mar 17/10/17 jue 12/9/19
mar 5/9/17 mar 2/1/18

vie 2/3/18  mié 16/1/19
mar 19/12/17 vie 21/9/18
vie 9/3/18  vie 10/4/20
lun3/6/19  jue 24/12/20

lun11/2/19 mar 10/11/20
mié 11/12/19 mié 23/12/20
mié 4/3/20  lun 12/10/20
mié 4/3/20 mar 23/6/20 277
vie 29/5/20 lun 12/10/20 293

vie 29/5/20 jue 3/9/20
jue 3/9/20 lun 12/10/20 298
jue 26/12/19 mar 15/12/20

53%
86%
100%
100%
100%
100%
86%
93%
100%
100%
86%
86%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
70%
81%
55%
58%
100%
33%

46%
0%
55%

Desarrollador 4

Pagina 3






Duracion Trabajo

Comienzo

Fin Predecesoras

% esperado Nombres de los recursos

1303 horas 571 horas

3479 horas 2 004 horas
3013,5 horas 1 074 horas
5016,5 horas 1 140 horas
5498 horas 7 889 horas
2646,5 horas 1 717 horas

1644 horas
1734 horas
1734 horas
474 horas
822 horas
618 horas
1614 horas

1 600 horas
8390 horas
5802 horas
474 horas

1 496 horas
618 horas

7 652 horas

jue 12/3/20
mié 16/5/18
lun 23/7/18
mar 5/9/17
mar 5/9/17
mar 21/5/19
mar 5/9/17
lun11/1/21
lun11/1/21
lun11/1/21
vie 19/2/21
lun1/3/21
mié 12/1/22

mié 16/12/20
mar 23/6/20
vie 22/5/20
vie 11/9/20
mié 23/12/20
mar 22/12/20
vie 31/8/18
mié 12/1/22
mié 12/1/22
mar 20/4/21
jue 12/8/21
vie9/7/21
mié 21/12/22 555

44%
100%
100%
94%
86%
71%
100%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
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Trabajo restante

23 775,63 horas
7 769,63 horas
0 horas

0 horas

0 horas

0 horas

834,8 horas
303 horas

0 horas

1,8 horas

530 horas

3 040,22 horas
0 horas

0 horas

0 horas

0 horas

0 horas

1,8 horas

0 horas

0 horas

2,7 horas
234,72 horas
495 horas

750 horas

571 horas

0 horas

571 horas

391 horas
180 horas
480 horas
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Trabajo restante

505 horas
2,7 horas

0 horas
442,91 horas
2 780 horas
669 horas
0 horas

8 354 horas
5 766 horas
474 horas

1 496 horas
618 horas
7 652 horas
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0122-DTI-P04
Encuestado

88:39

< 16 Andnimo N4 >
Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P04 Plan para la continuidad del serv... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Arlette Zuiiga Lizano

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

42%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Durante el periodo 1-30 junio se llevaron a cabo las siguientes actividades: « Reuniones
virtuales: o Con personal de PwC, para revisar, de forma conjunta, el Informe de Riesgos de
Continuidad, en fecha 2 de junio. o 24 reuniones con diferentes dependencias judiciales para
validar estrategias de continuidad. o Con personal del OlJ, Informaticos de Heredia y Ciudad
Judicial para revisar en conjunto documento “Plan de Contingencia de los sistemas del
Complejo Forense”, en fecha 10 de junio. o Con personal de PwC para comentar ajustes al
Informe de Riegos, se corrige de una vez y se da por aprobado, en fecha 24 de junio. o Con
Comisién Interdisciplinaria de Continuidad para presentar resultados de Analisis de Riesgos,
en fecha 30 de junio. « Charla virtual sobre Proyecto de Continuidad a personal de la Unidad
Administrativa de la DTIC, en fecha 4 de junio. « Charla virtual sobre Proyecto de Continuidad
a personal del Circuito Judicial de Heredia, en fechas 5y 12 de junio. « Elaboracién de
presentacion para reunion de Comision Interdisciplinaria de Continuidad. « Revisién final de
documento de Plan de Contingencia de los sistemas del Complejo Forense. « Actividades de
gestién del proyecto: o Reunién, con personal de la Direccidon Ejecutiva para atender solicitud
de llenado de encuesta de la Contraloria General de la Republica sobre tema de continuidad
del servicio, en fecha 8 de junio. o Reuniones conjuntas de equipo de trabajo para revisar las
observaciones hechas al Informe de Analisis de Riesgos, en fechas 16 y 24 de junio. o
Reuniones conjuntas de equipo de trabajo para discutir temas para reunién con
Administraciones Regionales, en fecha 24 y 25 de junio. o Reunién con personal de PwC para
coordinar reuniones con DTIC, Administraciones Regionales y OlJ, en fecha 23 de junio. o
Reunion de seguimiento del Proyecto de Continuidad No. 20, en fecha 25 de junio. o
Elaboracién de Informe de Logros trimestral del Proyecto. o Responder consultas varias sobre
el Proyecto de Continuidad. o Elaboracién, revisién y seguimiento de minutas de reuniones. o
Coordinacién de reuniones varias. o Control de horas mensual del proyecto. o Revisién
semanal de cronograma. o Seguimiento a orden de compra para pago de facturas. El
principal entregable durante el periodo obedece al Informe de Anélisis de Riesgos,
correspondiente a la actividad 1.4.6.5 del cronograma.





5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

1.4 Actualizacion del andlisis de riesgos: « Actividades realizadas: o 1.4.6.3 Revision del
analisis de Riesgos o 1.4.6.4 Ajustes al analisis de riesgos o 1.4.6.5 Entrega definitiva del
analisis de riesgos o Elaboracién de presentacion del informe de anélisis de Riesgos para
presentar a Comision Interdisciplinaria de Continuidad o Presentacion de informe de analisis
de Riesgos para presentar a Comisién Interdisciplinaria de Continuidad. Actividad 1.4
completada al 100% 1.5 Planificacion de estrategias de continuidad: « Se realizaron las
siguientes actividades: o 1.5.1 Actualizacion del plan de gestion de los interesados o 1.5.2
Actualizacion del plan de gestidn de los recursos o 1.5.3 Actualizacion del plan de gestion del
tiempo o 1.5.4 Actualizacion del plan de gestion de riesgos o 1.5.5 Entrega preliminar del
plan de trabajo actualizado o 1.5.6 Revision del plan de trabajo o 1.5.7 Entrega definitiva del
plan de trabajo actualizado Activivdad 1.5 completada al 100% 1.6 Estrategias de
continuidad: Actividad en proceso. A la fecha se han realizado las siguientes actividades: o
1.6.1 Identificacién de las estrategias de continuidad: Realizacion de las reuniones indicadas
en la pregunta 4 anterior. Actividad 1.6.1 completada al 40% Actividad 1.6 completada al 4%

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

El retraso en fechas presentado en el cronograma al 30 de junio y que antecede al control de
cambios realizado, se debid, en primera instancia, a la necesidad de realizar en diciembre del
2019, reuniones con jefaturas de la Direccidon de Tecnologias de Informacién y areas
tecnolodgicas del OlJ, a fin de comprender el contexto tecnolégico de los sistemas criticos,
redundancias y dependencias de infraestructura y tener mayor claridad para las entrevistas
de anélisis de riesgos, sobre el impacto real de la indisponibilidad de los recursos
tecnologicos en los diferentes procesos catalogados como criticos, lo cual quedd consignado
en la minuta N° 52 del proyecto. Estas tareas fueron adicionales al proyecto y cubiertas por el
equipo del proyecto, sin utilizar horas de la contratacién. En segunda instancia, sesiones
programas para el analisis de riesgos planificadas para ejecutarse originalmente durante el
mes de diciembre del 2019, debieron trasladarse para el mes de enero de 2020. Esto por





cuanto, se recibié una solicitud verbal por parte del patrocinador del proyecto de la Direccién
Ejecutiva. Esta solicitud, ya se habia realizado de igual forma en el afio 2018, ya que existe, de
forma histérica, una serie de compromisos a cumplir por parte de las oficinas judiciales y las
Administraciones Regionales, al finalizar cada afio. Esta es una leccién aprendida en el
proyecto, en el sentido de que no se deben programar actividades que impliquen en esas
fechas la convocatoria a sesiones de trabajo, ya que el cierre de afio implica una carga
importante para las personas que participan en el proyecto. Siendo este el escenario y para
lograr una mejor atencién de los requerimientos del proyecto, se tuvieron que variar las
fechas de las reuniones para el analisis de riesgos con los duefios de procesos institucionales
criticos y sus colaboradores, segin consta en minuta N°53 del proyecto. Con esta
reprogramacion se logrd contar con la participacion de todas las areas involucradas en los 64
procesos criticos de la Institucidn en tiempo récord, ya que se llevaron a cabo la mayoria de
reuniones en el lapso de un mes. De igual forma, con el exhaustivo andlisis realizado se logro
contar con un Informe de Analisis de Riesgos que se ajusta a la realidad de la Institucién y
abarca el riesgo repercutido global por cada elemento que componen los diferentes
procesos criticos. Por otra parte, durante la etapa de riesgos se materializd un retrasé en el
analisis de los insumos y la informacién recopilada, asi como la carga de esta informacién en
la herramienta tecnoldgica destinada para tal fin, labor que no podia ser estrictamente
planificada hasta tanto no se recopilara la informacion en su totalidad y que por el volumen y
la complejidad de la institucidn complican las tareas. Se realizaron 27 reuniones y tres
talleres, con la participacion de un aproximado de 111 personas de las diferentes oficinas
judiciales que presentan procesos criticos; asimismo, se logré identificar un total de 3827
riesgos, con sus elementos asociados, segun consta en el documento Informe de Anélisis de
Riesgos de Continuidad del Servicio del Poder Judicial, recientemente remitido al Consejo
Superior, mediante oficio 2475-DE-2020. Las situaciones descritas afectaron las fechas de
entrega productos intermedios de la fase en proceso y, por ende, como medida correctiva se
estableci6 el trdmite de un control de cambios para ajustar las fechas del cronograma a la
realidad actual, con lo cual se equiparan los porcentajes del cronograma de actividades
planificadas contra ejecutadas en un 42% ambas. Cabe indicar que la necesidad de hacer un
control de cambios se venia discutiendo a lo interno del equipo de trabajo desde el mes de
diciembre 2019, segln consta en minutas de seguimiento del proyecto, momento en que se
detectd que habria la posibilidad de tener un retraso en fechas. No obstante, no se realizd en
su momento, hasta tanto no tener claridad de cuanto tiempo tomaria la actividad

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *





La actividad del cronograma que presenté problemas es la 1.4 Actualizacion del analisis de
Riesgos.

8. Problema presentado *

El problema presentado en esta actividad es lo mismo que se detall6 en la pregunta 6.
Adicionalmente, al ser un proyecto que nunca se ha realizado en el Poder Judicial, hay que
construir todos los insumos que el proyecto requiere, concertar agendas de multiples
participantes y eso complica el escenario de ejecucién.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se tramitd un control de cambios, mediante el oficio 1312-DTI-2020, el cual ya fue aprobado
por los patrocinadores de Proyecto, mediante oficio 2525-DE-2020. Asimismo, el nuevo
cronograma aplica técnicas de compresion, a fin de ajustar las fechas del mismo a la realidad
actual y recuperar el desfase indicado, segun se indicé en la pregunta 6.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Equipo del Proyecto Continuidad PJ (DTIC y Direccién Ejecutiva)

11. Plazo para ejecutar la accion *

Ejecutada. Control de cambios aprobado por los patrocinadores del Proyecto, mediante
oficio 2525-DE-2020.

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.





12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Para los meses de julio y Agosto se preveen las siguientes actividades a realizar: 1.
Seguimiento a la identificacion de estrategias de continuidad, lo que incluye: « Finalizacién de
reuniones pendientes « Recopilacién de informacion asociada a las estrategias de
continuidad « Analisis de la informacion recopilada) 2. Seguimiento y colaboracién en el
establecimiento de los costos de las estrategias de continuidad 3. Seguimiento a la
preparacion del informe borrador de estrategias 4. Seguimiento a la entrega del informe
borrador de estrategias 5. Revisién del informe borrador de estrategias 6. Coadyuvar en la
seleccidn de estrategias por parte del Poder Judicial 7. Seguimiento a la elaboracién del
informe final 8. Tramitar entrega preliminar del informe final 9. Revision de la version final del
informe final 10. Ajustes al informe final 11. Seguimiento a la entrega definitiva del informe
de estrategias de continuidad, incluyendo las herramientas de apoyo y el caso de negocio 12.
Aprobacion del informe de estrategias por parte de las instancias superiors y tramites
relacionados 13. Planificacion de Fase IV del Proyecto. « Seguimiento a la elaboracién del
Plan de Trabajo de la Fase IV del Proyecto y su revision respectiva. 14. Actividades de gestion
del Proyecto mensuales: « Reunion de seguimiento del Proyecto de Continuidad No. 21 (julio)
y No 22 (Agosto) « Responder consultas varias sobre el Proyecto de Continuidad. ¢
Elaboracién, revision y seguimiento de minutas de reuniones. « Coordinacidn de reuniones
varias. * Control de horas mensual del proyecto. ¢ Revision semanal de cronograma. ¢
Seguimiento a pago de facturas.
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0122-DTI-P04
Desarrollo del Plan de Continuidad de los Servicios Institucionales

Id

Nombre

|Duracién

|Comienzo |Fin
0 Desarrollo del Plan de Contir910,28 dias lun 12/2/18 jue 11/11/21
1 FASE Il - Identificacion y Sele 614,28 dias lun 12/2/18 lun 24/8/20
158 FASE IV - Documentacion del 1191,6 dias lun 24/8/20 mar 15/6/21
226 FASE V - Administracion del P 141 dias vie 23/4/21 jue 11/11/21
289 Gestion del proyecto 703,88 dias jue 29/11/18 vie 29/10/21
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0122-DTI-P05
Encuestado

227:56

< 3 Indira Melissa Calvo Gould N/ >
Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P05 Desarrollo e implantacion del Sis...

2. El presente informe fue elaborado por: *

Indira Calvo Gould

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

61%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Don Fernando Cruz solicitdé que se incluyera dentro del Observatorio Judicial los datos del
Ministerio Publico. A raiz de esta solicitud la Direccién de Planificacion remitio el
requerimiento que consta de 7 nuevos dashboards: 1. Estadisticas de Fiscalias y Fiscalias
Penal y Penal juvenil (balance general) 2. Estadisticas de las Fiscalias Penales Juveniles
(circulante en proceso segun estado y antigliedad) 3. Datos de los delitos del circulante
activo 4. Duracion de los casos terminados 5. Duracidn de los casos del circulante en proceso
6. Duracion de los casos en rezago 7. Estadisticas por Fiscalia y Fiscalia Penal Juvenil En
atencion a lo anterior, durante el mes de junio se trabajé en: *Se concluyd la revisién y ajuste
del requerimiento remitido por la Direccion de Planificacion. *Se concluyd el cambio en las
vistas actuales de SIGMA para incorporar los nuevos requerimientos del Ministerio Publico y
se aplicaron mejoras para las cargas de datos desde la Unidad de Inteligencia hasta el
Observatorio Judicial. *Se inicio6 el desarrollo de los dashboards del Ministerio Publico dentro
del Observatorio Judicial.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algin grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

Como parte del Sistema del Observatorio Judicial se tuvo avance en los siguientes aspectos
del 1 al 20 de junio: *Se concluyd la revision y ajuste del requerimiento del Ministerio Publico
remitido por la Direccién de Planificacion, este requerimiento consta de 7 dashboards o
tableros que muestran informacién del Ministerio Publico. Fecha de la labor: 29 de mayo al
04 de junio del 2020. *Se inici6 el cambio en las vistas actuales de SIGMA para incorporar los
nuevos requerimientos del Ministerio Publico y se aplicaron mejoras para las cargas de datos
desde la Unidad de Inteligencia hasta el Observatorio Judicial. Fecha de la labor: 05 de junio
al 29 de junio del 2020 *Se inici6 el desarrollo de los dashboards del Ministerio Publico
dentro del Observatorio Judicial. Fecha de la labor: 30 de junio al 13 de julio.





6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

El Observatorio Judicial no contemplaba dentro de su alcance la incorporacion de los 7
dasboards que muestran informacion del Ministerio Publico. Por lo tanto, en el mes de junio
se tramitaron 2 solicitudes de cambio: a) La primera solicitud se tramité para incluir dentro
del cronograma de trabajo 7 nuevos dashboards o tableros que muestran informacién del
Ministerio Publico, dicho cambio fue solicitado por don Fernando Cruz: 1. Estadisticas de
Fiscalias y Fiscalias Penal y Penal juvenil (balance general) 2. Estadisticas de las Fiscalias
Penales Juveniles (circulante en proceso segun estado y antigliedad) 3. Datos de los delitos
del circulante activo 4. Duracion de los casos terminados 5. Duracion de los casos del
circulante en proceso 6. Duracion de los casos en rezago 7. Estadisticas por Fiscalia y Fiscalia
Penal Juvenil b) La segunda solicitud de cambio fue para agregar 5 dias adicionales a la
estimacioén realizada para incluir los dasboards del Ministerio Publico, debido a que el
proceso de agrupacion y validacion de los datos para las vistas del MP en conjunto con el
Subproceso de Estadistica, requirid 5 dias mas de lo esperado, debido a la integracién con
los datos existentes de los demas despachos. Adicionalmente, se trabajé en las labores
pendientes de actualizar dentro del cronograma de trabajo en relacion con los indicadores
de Servicios Tecnoldgicos. Por lo anterior, una vez aplicadas dichas acciones, ya no se tiene
atraso en el cronograma de trabajo del proyecto.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Se tramitaron 2 solicitudes de cambio para contemplar dentro del alcance del proyecto
Observatorio Judicial los requerimientos asociados al Ministerio Publico, por lo que se
incluyeron las siguientes actividades dentro del cronograma de trabajo: “*Analizar, evacuar
dudas y estimar requerimiento del Ministerio Publico *Cambiar las vistas actuales de SIGMA
para incorporar los nuevos requerimientos del Ministerio Publico y mejora para las cargas de
datos desde la Unidad de Inteligencia hasta el Observatorio Judicial *Desarrollar los 7
dashboards del Ministerio Publico *Probar y revisar los datos con Planificacion, Bl y Ministerio
Publico Adicionalmente, se trabajo en los aspectos pendientes en relacidn con la actividad





"Servicios Tecnolégicos” el cual contempla los indicadores de los servicios tecnoldgicos del
Poder Judicial, por lo tanto, ya no cuenta con retraso.

8. Problema presentado *

Se vari6 el alcance del proyecto para incluir los requerimientos del Ministerio Publico y se
contaba con atraso en las labores relacionadas con los Indicadores de Servicios Tecnolégicos.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se tramitaron 2 solicitudes de cambio para contemplar dentro del alcance del proyecto
Observatorio Judicial los requerimientos asociados al Ministerio Publico. Adicionalmente, se
trabajo en los aspectos pendientes en relacién con la actividad "Servicios Tecnoldgicos" el
cual contempla los indicadores de los servicios tecnolégicos del Poder Judicial, por lo tanto,
ya no cuenta con retraso.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Direccion de Tecnologia, Direccidn de Planificacion, Despacho de la Presidencia de la Corte.

11. Plazo para ejecutar la accion *

Se atienden en junio y julio del 2020.

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *





® si
ONo

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

*Continuar con la revision de la informacién del Observatorio Judicial con la Direccion de
Planificacion y los despachos judiciales o Comisiones (seguin designe la Presidencia de la
Corte). *Continuar con el desarrollo de indicadores estadisticos por oficina, indicadores de
costo del Poder Judicial, indicadores de Costo del Personal, asi como el compendio de
indicadores estadisticos.
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0122-DTI-P05
Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Nombres de los Comienzo Fin Predece
tarea recursos
0 - Desarrollo e Implantacion Sistema Observatorio 638,94 dias vie 23/11/18 mar 20/7/21
Judicial
1 | Indicadores BI 240 dias vie 23/11/18 jue 21/11/19
v . Mejoras SIGMA 21 dias jue 13/12/18 jue 24/1/19
4 | mm Composicion del Personal 4,75 dias jue 24/1/19 mié 30/1/19
15 |& Casos Activos 4,75 dias mié 30/1/19 mié 6/2/19
26 | mm Duracién de casos 4,63 dias mié 6/2/19 mié 13/2/19
36 & mm Productividad (Casos terminados) 4,75 dias mié 13/2/19 mar 19/2/19
47 & s Escritos 4,63 dias mar 19/2/19 mar 26/2/19
57 |« oy Notificaciones 4,63 dias mar 26/2/19 mar 5/3/19
67 |&F W Gestiones de la Contraloria 4,63 dias vie 23/11/18 jue 29/11/18
77 & Formulacion Presupuestaria 4,13 dias lun 18/3/19 vie 22/3/19
85 |&f mm Servicios Tecnologicos 163,13 dias vie 22/3/19 jue 21/11/19
195 -] Integracion y mejoras a Sistema de Informacion 638,94 dias vie 23/11/18 mar 20/7/21
Georeferencial
196 |+ W Investigacion sobre Software que se utilzard para 20,94 dias  Carlos Chacén vie 23/11/18 vie 21/12/18
mejorar la interfaz Chinchilla;Indira
197 & Wy Elaboracion de prototipo de la Interfaz 10 dias Carlos Chacon Chir mar 23/4/19 mié 8/5/19
198 |+ mm Definir la estructura grafica de las pestafias y la 4 dias Carlos Chacon mié 8/5/19 mar 14/5/19 197
informacién faltante para cada una. Chinchilla;Indira
199 |+ mm Elaboracion de la Capa General, Recursos 15 dias Carlos Chacon mar 14/5/19 mar 4/6/19 198
Humanos, Presupuesto, Compendio de Chinchilla;Indira
Indicadores, Contraloria de Servicios Calvo Gould[25%]
200 |& wm Elaboracion de la Capa Circuito Judicial 28,19 dias  Carlos Chacdén Chirmar 4/6/19 vie 12/7/19 199
201 |& wm Elaboracion de la Capa Oficinas 15 dias Carlos Chacén Chirlun 15/7/19 mié 7/8/19 200
202 |&F wm Nuevos requerimientos en la Capa de General 15 dias Carlos Chacén Chir mié 7/8/19 jue 29/8/19 201
203 |& mm Mostrar las Sentencias por Juez 6 dias Carlos Chacdén Chirvie 30/8/19 vie 6/9/19 202
204 |& W Revisar datos del dashboard con Planificacidon 10 dias Carlos Chacén Chirlun 9/9/19 vie 20/9/19 203
205 |& wm Iniciar migracion de mapas y atencion de reportes 47 dias Carlos Chacén lun 23/9/19 mar 26/11/19 204
del SAIG Chinchilla
206 |« W Desarrollar indicadores de duracion (expedientes 18 dias Carlos Chacén mié 27/11/19 vie 20/12/19 205
activos y terminados) Chinchilla
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Nombres de los Comienzo Fin Predece
o tarea recursos

207 & mm Iniciar desarrollo de mapa de circuitos judiciales 8 dias Carlos Chacén Chirlun 6/1/20 mié 15/1/20 206

208 & mm Analizar requerimiento de funcionalidad de 3 dias Carlos Chacon jue 16/1/20 lun 20/1/20 207
documentos de érganos de control Chinchilla

209 (& mm Desarrollar pantalla inicial para duracion de 10 dias Carlos Chacon mar 21/1/20 lun 3/2/20 208
expedientes en proceso (solicitada por don Réger Chinchilla

210 |« wm Desarrollar funcionalidad que muestra 13 dias Carlos Chacon mar 4/2/20 jue 20/2/20 209
documentos de érganos de control Chinchilla

211 | wmy Probar funcionalidad de documentos de 6rganos 5 dias Graciela Lugo vie 21/2/20 jue 27/2/20 210
de control

212 | g Desarrollar funcionalidades de Qué resuelven los 15 dias Carlos Chacén lun 24/2/20 lun 16/3/20 210
jueces en materia penal y no penal, ajuste a Chinchilla
Sentencias por juez

213 | mm Revisar dashboards con Planificacion, Inteligencia 15 dias lun 16/3/20 lun 13/4/20 212
de Informacidén y corregir incidentes o
inconsistencias de informacion

214 |&F Wy Migrar competencias territoriales (mapas) 18 dias Carlos Chacén Chirlun 13/4/20 vie 8/5/20 213

215 |&F g Atender labores técnicas (instalacion de nuevo 7 dias Carlos Chacén lun 11/5/20 mié 20/5/20 214
servidor de base de datos, actualizacién de mapas Chinchilla

216 |« Wy Realizar sesiones de trabajo con Planificacion y Bl 5 dias Carlos Chacén jue 21/5/20 jue 28/5/20 215
para validar los datos y aplicar correcciones Chinchilla

217 & mm Analizar, evacuar dudas y estimar requerimiento 4,94 dias Carlos Chacon vie 29/5/20 jue 4/6/20 216
del Ministerio Publico Chinchilla

218 |& Cambiar las vistas actuales de SIGMA para 17 dias Carlos Morales vie 5/6/20 lun 29/6/20 217
incorporar los nuevos requerimientos del
Ministerio Publico y mejora para las cargas de
datos desde la Unidad de Inteligencia hasta el

219 ] Desarrollar los 7 dashboards del Ministerio Publico 10 dias Carlos Chacén Chir mar 30/6/20 lun 13/7/20 218

220 = Probar y revisar los datos con Planificacién, Bl y 10 dias Carlos Chacén mar 14/7/20 lun 27/7/20 219
Ministerio Publico Chinchilla

221 ] Desarrollar indicadores de estadisticas por oficina 30 dias Carlos Chacén mar 28/7/20 lun 7/9/20 220
judicial Chinchilla

222 ] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén mar 8/9/20 lun 14/9/20 221
(Costo del Poder Judicial) Chinchilla
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Nombres de los Comienzo Fin Predece
tarea recursos

223 - Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacon mié 16/9/20 mar 22/9/20 222
(Costo del Personal) Chinchilla

224 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén mié 23/9/20 mar 29/9/20 223
(Insumo, dotacién y grado de utilizacién) Chinchilla

225 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén mié 30/9/20 mar 6/10/20 224
(litigiosidad y carga de trabajo) Chinchilla

226 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacdén mié 7/10/20 mié 14/10/20 225
(Produccion y productividad) Chinchilla

227 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén jue 15/10/20 mié 21/10/20 226
(Duracién y dilacién) Chinchilla

228 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén jue 22/10/20 mié 28/10/20 227
(Calidad del servicio) Chinchilla

229 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén jue 29/10/20 mié 4/11/20 228
(Ministerio Publico) Chinchilla

230 - Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacon jue 5/11/20 mié 11/11/20 229
(Sistema Penitenciario) Chinchilla

231 -] Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacén jue 12/11/20 mié 18/11/20 230
(Seguridad Ciudadana) Chinchilla

232 - Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacon jue 19/11/20 mié 25/11/20 231
(Violencia doméstica y género) Chinchilla

233 - Desarrollar compendio de indicadores estadisticos 5 dias Carlos Chacon jue 26/11/20 mié 2/12/20 232
(Penal Juvenil) Chinchilla

234 . Desarrollar indicadores generales de gestion por 15 dias Carlos Chacén jue 3/12/20 jue 7/1/21 233
despacho judicial considerando parametros Chinchilla

235 - Desarrollar indicadores de personas que utilizan el 10 dias Carlos Chacén vie 8/1/21 jue 21/1/21 234
servicio (estadisticas de género) Chinchilla

236 ] Desarrollar indicadores de medidas alternas 30 dias Carlos Chacén Chirvie 22/1/21 jue 4/3/21 235

237 . Migrar presupuesto formulado y ejecutado 30 dias Carlos Chacén Chirvie 5/3/21 vie 23/4/21 236

238 = Migrar recurso humano de relacién de puestosy 20 dias Carlos Chacén lun 26/4/21 vie 21/5/21 237
movimientos de planilla Chinchilla

239 = Actualizar imagenes del dashboard de Datos 1 dia Carlos Chacén lun 24/5/21 lun 24/5/21 238
Poblacionales Chinchilla

240 ] Desarrollar indicadores de cumplimiento de plan 20 dias Carlos Chacén mar 25/5/21 lun21/6/21 239
de trabajo de las oficinas (PAO) Chinchilla
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Nombres de los Comienzo Fin Predece
o tarea recursos
241 -y Desarrollar Capa Edificios y Terrenos 15 dias Carlos Chacén Chirmar 22/6/21 lun 12/7/21 240 ‘
242 -y Desarrollar dashboard de inconformidades 6 dias Carlos Chacén mar 13/7/21 mar 20/7/21 241
recibidas por las personas ciudadanas Chinchilla
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% completado |Costo

% Previsto

61% 55 158 199,65 ¢

100% 7 886 460,54 ¢
100% 2 291 632,00 ¢
100% 489 869,78 ¢
100% 489 869,78 ¢
100% 476 978,47 ¢
100% 489 869,78 ¢
100% 476 978,47 ¢
100% 476 978,47 ¢
100% 476 978,47 ¢
100% 425 413,23 ¢
100% 1 791 892,09 ¢
56%47 271739,11 ¢

100% 2 159 294,43 ¢

100% 818 440,00 ¢
100% 412 521,92 ¢

100% 1 546 957,20 ¢

100% 2 906 990,41 ¢
100% 1 546 957,20 ¢
100% 1 227 660,00 ¢
100% 491 064,00 ¢
100% 818 440,00 ¢
100% 3 846 668,00 ¢

100% 1 473 192,00 ¢

62%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
62%

100%

100%
100%

100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
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% completado |Costo

% Previsto

100% 654 752,00 ¢
100% 245 532,00 ¢

100% 818 440,00 ¢
100% 1 063 972,00 ¢
100% 409 220,00 ¢

100% 1 227 660,00 ¢

100% 0,00 ¢

100% 1 473 192,00 ¢

100% 572 908,00 ¢

100% 409 220,00 ¢

100% 404 104,75 ¢

100% 1 391 348,00 ¢

57% 818 440,00 ¢
0% 818 440,00 ¢

0% 2 455 320,00 ¢

0% 409 220,00 ¢

100%
100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
0%

0%

0%
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% completado |Costo

% Previsto

0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 409 220,00 ¢
0% 1 227 660,00 ¢
0% 818 440,00 ¢

0% 2 455 320,00 ¢
0% 2 455 320,00 ¢
0% 1 636 880,00 ¢

0% 81 844,00 ¢

0% 1 636 880,00 ¢

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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% completado |Costo

% Previsto

0% 1546 957,20 ¢
0% 491 064,00 ¢

0%
0%
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0122-DTI-P07
Encuestado

) o1 1622012

9 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P0O7 Actualizar los sistemas de cablea... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Paola Alvarez Quesada

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

92%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

1. En junio del afio en curso Direccién Juridica hace aprobacién de pedido 2020-002431 al
Departamento de Proveeduria, una vez que analizé: -La documentacion que consta en el
expediente administrativo cumple con los requisitos solicitados en el referido Reglamento. -
En cuanto al tramite de la contratacién, no se observan vicios u omisiones graves que
impidan aprobarla. 2. Se realizo recorrido en el edificio con el propésito de verificar que los
espacios que estan destinados para los cuartos de comunicaciones estuvieran desocupados.
Se emite correo electrénico con la informacion a la jefatura sobre los espacios que estan
siendo utilizados como bodegas, se investiga quien los tiene ocupados actualmente para
solicitar sean desocupados ya que se dara inicio con la ejecucion de la contratacién. 3. Se
realiza reunion con Jefatura de Arquitectura de Departamento de Servicios Generales y
Subproceso de Telematica, con el propdsito de presentar formalmente el proyecto, coordinar
a lo interno de la Institucion el equipo de trabajo. Ademas, se abordan temas sobre los
plazos de ejecucion de la contratacién y se indica las responsabilidades por cada area. 4. El
24 de junio de 2020 se genera el pedido N°2019-096398 con el pedido definitivo 2020-
002431 por un monto de ¢ 299,999,995.12. Consta en expediente electrénico. 5. El personal
técnico del proyecto realizo inspecciones del trabajo en remodelacion del Edificio de la Corte
contratacién 2019LA-000007-PROV y brindo criterio tecnico sobre la ubicacién de rack y ruta
que debera seqguir el cableado horizontal y vertical para garantizar que las previstas queden
acorde y cumplan con el disefio de cableado estructurado que dara inicio en el mes de
agosto del afio en curso. 6. El personal técnico del proyecto realizo inspecciones del trabajo
en remodelacién del Edificio de la Corte contratacion 2020CD-000011-PROV para validar que
las previstas queden acorde y cumplan con el disefio de cableado estructurado que dara
inicio en el mes de agosto del afio en curso. 7. Se coordina reunidn de inicio de proyecto con
el Departamento de Servicios Generales, el director de proyecto de la Empresa Integracom y
Subproceso de Telematica de la DTIC. 8. A nivel de cronograma la fase de contratacién
administrativa 2019LA-000021PROV Recableado para el Edificio de la Corte Suprema de
Justicia se da por completada, con esto se genera un avance importante al concluir este
entregable.





5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Se completo el entregable de contratacion administrativa con la emision del pedido N°2019-
096398 y el pedido definitivo 2020-002431 por un monto de ¢ 299,999,995.12. Consta en
expediente electronico y cronograma del proyecto.

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

En el mes de junio no se reporté atraso en la fase que esta ejecutando el proyecto; sin
embargo, es importante indicar que a nivel global de este proyecto se generd una solicitud
de cambio, para ello se completé el formulario “FO7 de Solicitud de Cambio” seguin
metodologia de la Direccion de Planificacion. La solicitud se justifico en el formulario pero a
grandes rasgos la razon se debié a los retrasos en el proceso de contratacion administrativa y
por tanto en las fases siguientes del proyecto, lo que significd un atraso en el inicio de la
contratacién 2019LA-000021 Recableado Edificio corte Suprema de Justicia. El cambio que se
solicito fue para ampliar los tiempos de ejecucidn de las tareas que segun cronograma
estaba para finalizar el 31 de diciembre del 2020 y se pidi6 extender el plazo para el 31 de
julio del 2021 acorde a la adjudicacidon del contrato. Con esto se logra poner al dia las tareas
al mes de junio 2020. Posterior a este proceso, se aplicé una medida correctiva, con el
proposito de mejorar el control y ejecucién del proyecto, reflejando en el cronograma lo
aprobado en el cambio de alcance y tiempos de ejecucion.

PROBLEMAS PRESENTADOS





En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

La actividad que presento retraso fue el Proceso de Contratacion Administrativa definida en
el cronograma del proyecto. Esta actividad venia presentando limitacion de avance desde su
inicio y que en el mes de junio se logra completar al 100%. Los atrasos se debieron a la
complejidad de la fase de evaluacién de las ofertas y lograr la adjudicacién del contrato. El
proceso de contratacion administrativa se logra finalizar con el aviso de adjudicacion del
pasado lunes 18 de mayo del afio en curso y se adjudic6 en dos fases con presupuesto del
aho 2020 y afio 2021, como consta en expediente electrénico de la contratacion.

8. Problema presentado *

Se retrasaron los tiempos de ejecuciéon de las tareas del proceso de contratacion
administrativa desde el inicio y con esto el retraso en las fases siguientes, por lo que es
materialmente imposible finalizar el proyecto tal como se habia indicado en cronograma a
diciembre 2020; esto aunado a que la contratacién 2019LA-000021PROV Recableado Edificio
Corte Suprema de Justicia quedé adjudicado para su ejecucion en dos fases con presupuesto
del afio 2020 y afio 2021.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se plantea como medida correctiva ampliar los tiempos de ejecucion del proyecto sin afectar
el presupuesto de este, para ello se evalud el cronograma del proyecto, las actividades
programadas que tienen afectacion y se planted la solicitud de cambio del formulario FO7, de
la Metodologia de Proyectos aprobada por la Direccién de Planificacién.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Gracias a la adjudicacion de la contratacion fue la accion para contrarestar el problema.

11. Plazo para ejecutar la accion *





Las medidas correctivas ya se aplicaron en el mes de junio y corresponden a los ajustes en
los tiempos de ejecucidn con la actualizacién del cronograma para ampliar de diciembre
2020 a julio 2021, juntamente con la solicitud de cambio que se solicito.

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

O si
@No

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

El Unico recurso asignado con permiso es un tecnico especializado 5 (tecnico en
comunicaciones). Labores: - Ser parte del grupo interdisciplinario en las inspecciones
semanales para valorar el cumplimiento y avance de lo contratado. - Supervision diaria para
evaluar y controlar los trabajos del contratista. - Revision, analisis y confirmacion de
distribucion de puntos de red en sitio contra los planos. - Analisis de los diagramas unifilares
del disefio de telecomunicaciones del edificio, para validar las rutas del cableado horizontal y
vertical a instalar en el Edificio. - Llevar bitacora de las inspecciones diarias que realizan para
reportar inconvenientes y avance de proyecto. - Ser el canal de comunicacion en sitio para
informar y gestionar soluciones a los inconvenientes que reporta el contratista para la
ejecucion de la obra.
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Id Nombre de tarea Comienzo Fin
0 Actualizacion de los sistemas de cableado estructurado de los circuitos y oficinas del pais mié 1/7/15 mar 17/8/21
1 Fase de Inicio lun7/8/17 mar 17/10/17
9 Fase de Planificacion mar 9/5/17 mar 28/11/17
10 Crear Cronograma de Proyecto mar 9/5/17 jue 1/6/17
14 Crear Plan de Direccién del Proyecto mié 18/10/17 mar 28/11/17
18 Fase de Monitoreo y Control vie 25/11/16 mar 27/7/21
19 Reuniones Semanales de Seguimiento mar 30/5/17 mar 27/7/21
225 Elaboracion de Informes Mensuales Gerenciales vie 25/11/16 dom 25/7/21
283 Actualizacion del Cronograma de Proyecto mar 6/6/17 mar 27/7/21
501 Actualizacion del Plan para la Direccion del Proyecto mar 19/12/17 lun 19/7/21
546 Fase de Ejecucion mié 1/7/15 lun 16/8/21
547 2015 mié 1/7/15 jue 3/12/15
566 2016 mar 3/11/15 mié 4/10/17
1040 2017-2018 lun 24/10/16 jue 29/11/18
1346 2019 lun 4/2/19 mié 6/5/20
1367
1857 Fase de Cierre mar 17/8/21 mar 17/8/21

Proyecto: Actualizacién de los s
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Division

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

L 4
ﬁ
I 1

Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual ST T —————

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas

Hito externo

ﬁ
C
i

&

Fecha limite A 4
Linea base ——
Hito de linea base O
Resumen de linea base e — |

Progreso

Progreso manual
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% completado % esperado al 25 de
Junio 2020 2014
204 | 2015 | 206 | 2017 | 208 | 2019 | 2020 | 2001 | 202
92% 92% ]
100% 100% =
64% 100% | e |
100% 100% M
42% 100% =
73% 87% [ | 1
75% 87%
80% 88% i il
64% 86% K
70% 84%
93% 93% T
100% 100% e
100% 100% [ 1
100% 100% [ 1
100% 100% l ===
I [
0% 0% I
Tarea Tarea manual I I Fecha limite A 4
Division divrrniinooncononn solo duracion Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual s Hito de linea base <&
Proyecto: Actualizacién de los s| Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin | Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo o
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0122-DTI-P08
Encuestado

187:39

Tiempo para completar

< 13 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P08 Actualizacién de los equipos acti...

2. El presente informe fue elaborado por: *

Bertony Jiménez Campos

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

84





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

En el Project online en la carpeta Controles de cambio el mes anterior se subi6 una solicitud
de cambio, la cual luego de revisar el oficio 955-PLA-PE-2020 no fue considerada para el
avance de este proyecto. Verificando con los comparieros de planificacion, se me indica que
la misma debe estar dentro del apartado expediente en la subcarpeta solicitudes de cambio.
Se procede a reubicar el documento en la ruta indicada. En vista del cambio del alcance del
proyecto presentado el mes anterior, automaticamente el porcentaje de avance reflejado en
el proyecto bajé a un 70% (Anteriormente se tenia un 99%), ahora avanzaremos desde el
70% hacia adelante. El cambio de alcance afecta ademas la cantidad de recursos pendientes
de ejecutar, al incluirse dentro del alcance a 4 sitios que originalmente no estaban
contemplados en el proyecto, pero si estaba identificada la necesidad, las adquisiciones de
equipos para estos edificios, se logran debido a una mejora en los costos de adquisicion por
comprar un volumen considerable para el distribuidor. Es importante indicar que, a pesar de
los cambios en el alcance, el tiempo planificado para la ejecucion del proyecto se mantiene
sin variaciones. Actividades necesarias para la creacidn del plan de implementacién para los
edificios agregados en el alcance del proyecto. « Inspeccion en Tribunales De Justicia de San
José, en total 12 cuartos de telecomunicacién. « En el edificio de los TJSJ se verifica estado
actual de los cuartos de comunicacién, revisando que se cuente con la cantidad de espacio
requerida en los racks, que los mismos cuenten con alimentacidn eléctrica adecuada y que se
cuente con un sistema de puesta a tierra instalado en el gabinete. « Se realiza levantado de
Inventario Fisico de Equipamiento. « Se realiza ordenado fisico Y verificacion de Etiquetado
De Backbones. Asi como la Verificacién de los cables tipo patchcord para determinar que los
mismos cumplen con las condiciones de operacién requeridas en las normas de cableado
internacionales. » Se Crea Diagramacién Para Insumo Del Unifilar De La distribucion De
Backbones del edificio de los tribunales de justicia de San José. « Se procede con la
identificacion de los dispositivos de red, es necesario levantar un listado uno a uno con la
direccion Mac para conocer a cual vlan o grupo va a ser asociado cuando se ejecute el
cambio, este proceso es bastante lento y de muchisimo cuidado. ¢ Se comienza con la
documentacion de la Ingenieria técnica del edificio Anexo C.





5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Los entregables en esta etapa son las ingenierias necesarias para la ejecucion, asi como toda
la logistica la adquisicion de los equipos y coordinar todo lo referente al proceso de solicitar
los permisos de instalacion (RFC) El proceso de la creacién de la RFc requiere que
previamente se cuente con las ingenierias y disefios ya establecidos para poder definir el
espacio de tiempo que se debe solicitar. Una vez establecido esto se procede a completar en
el sistema las Respectivas solicitudes, mismas a la cuales se les debe adjuntar la evidencia de
todas las coordinaciones previas, asi como las ingenierias para su aval por el CAB. Ademas, se
debe remitir los permisos de acceso gestionados a los edificios para los funcionarios de las
diferentes entidades que puedan tener relacion en los cambios, todo lo anterior esta
asociado a la actividad de crear plan de implementacién.

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

El proyecto no se encuentra atrasado, el mismo sufrié una modificacion en el alcance de este
y por eso se gener6 el cambio negativo en el avance a nivel de cronograma. Si se compara
con los avances de meses anteriores se puede evidenciar que el proyecto venia con un
adelanto en la ejecucién y por eso la oportunidad de poder ampliar el alcance conservando
el mismo tiempo planificado.

PROBLEMAS PRESENTADOS





En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Ninguno, no hay ningun problema, solo un cambio de alcance en el cronograma que
adiciond 4 lugares mas y por ende el cronograma se modificé en el avance.

8. Problema presentado *

Ninguno, no hubo ningun problema. fue un cambio de alcance en el cronograma.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

No aplica, ya que no hubo ningun problema

10. Responsable de ejecutar la accién *

No aplica, ya que no hubo ningln problema

11. Plazo para ejecutar la accion *

No aplica, ya que no hubo ningln problema

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.





12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Las labores en este caso son Hibridas, una parte se realiza en campo y otra en oficina o bien
en teletrabajo. En campo tenemos las instalaciones de Backbones, colectar los datos
necesarios para los disefios de topologias, todo lo relativo a las inspecciones eléctricas y
electromecanicas de los cuartos de telecomunicacién donde estan los racks, cabe sefalar que
estos cuartos donde se encuentran instalados los equipos desde siempre han estado en
lugares de acceso restringido, donde solamente acceden los involucrados en la labores
técnicas, segun las distintas etapas, y ahora con mas razén hemos aumentado los niveles de
restriccion de acceso y la exigencia de guardar los protocolos de distanciamiento, asi como el
uso de equipos de seguridad fisica para permitir el acceso a estos sitios por motivo de la
pandemia COVID-19. Tareas como la revision de versiones de sistemas operativos de los
equipos, la actualizacién de estas, la creacion de la topologia (Plasmarla en un documento),
asi como las ingenierias y disefios, coordinaciones de traslado, solicitud de permisos de
ingresos, creacién de las RFC, si se pueden realizar en su totalidad bajo la modalidad del
teletrabajo o desde la oficina segun corresponda. Labores para ejecutar por el recurso del
permiso. 1- Levantamiento de inventarios de los equipos que se van a reemplazar en el
edifico del anexo C 2- Limpieza y Revision de cuartos de comunicacion 3- Verificacion de las
conexiones eléctricas y aterrizado de racks 4- Desarrollar las topologias de red necesarias
que serviran de insumo para el desarrollo de los cambios l6gicos de los equipos de
conmutacion del edificio anexo C. 5- Apoyar con la logistica del traslado de los equipos
desde el almacén de la proveeduria hasta el edificio anexo C. 6- Armando de los equipos y
colaborar con la energizacién necesaria para probar que los mismos estan operativos y
revisar la version de software que contiene el equipo desde fabrica, para determinar si es
necesario actualizar la misma. 7- Levantamiento de las series y los niUmeros de activos de los
nuevos equipos a ser instalados. 8- Distribucion de los equipos en cada uno de los Diferentes
Rack’s por cada piso del edificio Anexo C. 9- Identificacién de los backbone para la
comunicacién entre cada uno de los racks. 10- Instalacion de cableado vertical para lograr la
comunicacién entre las diferentes capas de forma redundante. 11- Instalar los equipos en los
racks el dia que nos autoricen ejecutar la implementacion (RFC). 12- Realizar las pruebas post
implementacién del cambio fisico de los equipos instalados, esta tarea se realiza en conjunto
con los compafieros de Soporte técnico.






image26.emf
0122-DTI-P08


0122-DTI-P08
Id Modo |Nombre de tarea
ﬂ de tarea
0 - Actualizacion de los equipos activos de las redes LAN de los edificios principales
1 g .y Fase de Inicio
2 J% -} Metodologia de Administracion de Proyectos
5 v % -} Elaborar Acta de Constitucion del Proyecto
R - Fase de Planificacion
10 | % L Crear Cronograma de Proyecto
14 J% -} Crear Plan de Direccidn del Proyecto
18 % - Fase de Monitoreo y Control
19 Oy e Reuniones Semanales de Seguimiento
464 {__}% [ Elaboracién de Informes Mensuales Gerenciales
515 {__}% [ Actualizacion del Cronograma de Proyecto
725 {3y - Actualizacién del Plan de Direccién del Proyecto
764 % - Fase de Ejecucion
765 R - 2015
784 W - 2016
1034 WGy - 2017
1114 By - 2018
1203 Wy - 2019
1251 [y - Actualizacion de Equipos 2020
1252 [y - Actualizacion de Equipos 2020
1253 | [dy wm 2019CD-000193-PROVCD Capa de Datacenter de Limén, Pococi, Ciudad Judicial. Ver Nota
1295 Gy - 2017LN-000004-PROV Ejecucidn del Contrato No. 010118 Switches por Demanda-Emergencia 2020
(Ver Nota)
1296 - 1. Entrega de Equipos en Proveeduria Judicial
1297 - - Tramite de solicitud de equipos/Tiempo de entrega por parte del proveedor
1298 - - Recepcion de Equipos Distribuidores
1299 - - Elaborar Acta de Recibo de Bienes y Servicios-Tramite de Pago
1300 - HITO: Acta de Recibo de Bienes y Servicios Aprobada
1301 - 2. Instalacion Fisica, Configuracidon Logica
1302 - - Crear Plan de Implementacion
1303 - Viaticos/Horas Extra para instalacién
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Id Modo |Nombre de tarea
ﬂ de tarea
1304 [ & - Etapal: Inspeccion previa a la Instalacidn en el Edificio
1305 [ & . Etapa2: Configuracién de Equipos
1306 - -4 Etapa3: Pruebas
1307 - . Etapa 4: Instalacion del equipo
1308 - . Elaborar Plantilla de Aprobacion de Entregables
1309 - HITO: Plantilla de Aprobacidén de Entregables Aprobada
1310 [y . Fase de Cierre
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% de Avance Actual

% Esperado al 25 Mayo 2020 |Costo de linea base1

Presupuesto Aprobado segun
cambios

100%
100%

100%
100%

88%
88%
90%
89%

100%
100%
100%
100%
100%
59%
59%
100%
52%

57%
63%
60%
47%
0%
50%
58%
47%

100%
100%

100%
100%

86%
86%
87%
86%

100%
100%
100%
100%
100%
49%
49%
100%
40%

45%
52%
49%
33%
0%

37%
46%
36%

¢466 423,97
¢564 997,16

¢2 035 251,89
¢1 082 380,66

¢10 982 704,48
¢2 310 228,40
8 747 902,80
¢500 359,36

¢7 104 905,72

¢1 407 732 668,84
@537 120 469,84
@472 254 969,32
¢492 425 611,17
¢492 539 359,44
¢492 539 359,44
@362 695 512,44
¢129 843 847,00

¢o0,00
¢0,00
¢0,00
¢0,00
¢o0,00
¢o0,00
¢0,00
¢0,00

@466 423,97
¢564 997,16

¢2 035 251,89
¢1 082 380,66

¢11 113 849,62
¢2 310 228,50
¢8 589 426,30

¢503 090,24

¢7 104 905,75

¢1 381 855 534,21
¢528 438 906,86
¢336 628 771,83
¢369 153 850,88
¢518 678 710,14
¢518 678 710,14
¢212 694 874,92
@305 983 835,22

¢296 318 757,96
#650 567,09
#120 238,96

#295 547 951,91

¢o,00

@9 665 077,26
#469 339,40
¢1 500 000,00
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% de Avance Actual

% Esperado al 25 Mayo 2020 |Costo de linea base1

Presupuesto Aprobado segun

cambios
53% 40% ¢0,00 @1 959 393,49
48% 36% ¢0,00 @1 902 743,16
48% 35% ¢0,00 @1 925 403,29
45% 33% ¢0,00 @1 891 413,09
0% 0% ¢0,00 ¢16 784,83
0% 0% ¢0,00 ¢0,00
0% 0% ¢33 201,37 ¢33 201,37
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Presupuesto Ejecutado Presupuesto pendiente de Comienzo Fin Duracion
@466 423,97 ¢0,00 lun 13/2/17 lun 20/3/17 26d
¢564 997,16 ¢0,00 lun 9/10/17 lun 23/10/17 9d

¢2 035 251,89 ¢0,00lun 12/12/16 mié 8/2/17 43d
¢1 082 380,66 ¢0,00 lun 23/10/17 mar 21/11/17 21d
¢9 734 669,13 ¢1 379 180,52 mié 5/10/16 jue 31/12/20 1037d
¢2 033 001,08 ¢277 227,42 vie 25/11/16 vie 25/12/20 1001d
¢7 733 653,20 @855 773,10 lun 9/1/17 mar 29/12/20 971d
¢a32 743,35 ¢70 346,88 jue 23/11/17 lun 4/1/21 750,19d
¢7 104 905,75 ¢0,001un 1/6/15 mar 24/1/17 423d
¢1 381 855 534,21 ¢0,001un 4/1/16 mié 25/10/17 458,06d
@528 438 906,86 ¢0,001un 9/1/17 jue 14/12/17 236d
@336 628 771,83 ¢0,00 jue 19/10/17  jue 20/12/18 291d
¢369 153 850,88 ¢0,001lun 7/1/19 vie 18/12/20 480,06d
¢218 147 549,64 ¢300 531 160,52 lun 6/1/20 jue 3/12/20 231d
¢218 147 549,64 ¢300 531 160,52 lun 6/1/20 jue 3/12/20 231d
¢212 694 874,92 ¢0,001un 6/1/20 jue 3/12/20 231d
@5 452 674,72 ¢300 531 160,52 lun 6/1/20 vie 13/11/20 216,94d
¢739 567,64 ¢295 579 190,32 lun 6/1/20 jue 22/10/20 200,94d
#409 914,46 #240 652,63 lun 6/1/20 jue 8/10/20 191,94d
#72 127,13 @48 111,84 lun 20/1/20 mié 14/10/20 184,94d
#257 526,05 #295 290 425,86 lun 16/3/20 jue 22/10/20 150,94d
¢o,00 ¢0,00Iun 19/10/20 lun 19/10/20 od
¢4 713 107,08 ¢4 951 970,20 lun 3/2/20 vie 13/11/20 196,94d
#276 892,04 #192 447,36 lun 3/2/20 mié 14/10/20 174,94d
¢#711 455,45 #788 544,55 lun 24/2/20 vie 13/11/20 181,94d
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Presupuesto Ejecutado Presupuesto pendiente de Comienzo Fin Duracion
Ejecutar
¢1 030 327,99 #929 065,51 lun 17/2/20 lun 26/10/20 172,94d
¢917 027,31 ¢#985 715,85 lun 2/3/20 lun 2/11/20 167,94d
¢917 027,31 ¢1 008 375,98 lun 2/3/20 mié 4/11/20 169,94d
#860 376,98 ¢1 031 036,12 lun 9/3/20 vie 6/11/20 166,94d
¢0,00 ¢16 784,83 lun 2/11/20 vie 6/11/20 5d
¢o,00 ¢0,00 1un 9/11/20 lun9/11/20 od
¢0,00 ¢33 201,37 vie 4/12/20 vie 4/12/20 1d
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Nombres de los recursos

Jefatura[1%];Profesional en Contrataciones[2%];Profesional LAN1[2%]
Lider Técnico[1%]

Secretaria de la Direccion[1%];Jefatura[1%]

Vidticos[¢{1 500 000,00]

Lider Técnico[2%];Jefatura[2%];Secretaria de la Direccion[2%];Equipos[¢295 000 000,00]

Administrador de Proyecto[2%];Jefatura[1%];Lider Técnico[2%];Profesional LAN1[1%]
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Nombres de los recursos

Lider Técnico[10%];Jefatura[2%];Profesional LAN1[5%]

Lider Técnico[10%];Jefatura[2%];Profesional LAN1[5%]

Lider Técnico[10%];Jefatura[2%];Profesional LAN1[5%]

Lider Técnico[10%];Jefatura[2%];Profesional LAN1[5%]

Lider Técnico[5%)];Jefatura[1%];Administrador de Proyecto[5%]
Jefatura[2%];Administrador de Proyecto[2%]
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0122-DTI-P14
Encuestado

05:26

Tiempo para completar

< 17 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P14 Migracién y Redisefio del Sistem... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Mabel Borge Rodriguez

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

21





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

« Se confecciond el Acta de Pago para los entregables N°10 y N° 11 (En esta parte se incluye
revision con los usuarios experto de los pendientes y cumplimientos de la empresa para
tramitar el pago). Que incluye historias de usuarios de funcionalidades relacionadas con
cuentas bancarias, administradores de presupuesto y requisicion. « Confeccidn de historias de
usuario para el Entregable N°18 en conjunto con los usuarios expertos de cada
Departamento involucrado. Que incluye historias de usuarios de la funcionalidad de notas de
abono y cargo. « Ejecucién de Entregable 16, que incluye historias de usuarios de las
funcionalidades de caja chica auxiliares y de notas de abono y cargo. Se refiere: o
Presentacién de historias de usuario al equipo de desarrollo. o Revision de cronograma y
plan de pruebas. o Asistencia a eventos agiles con el equipo de desarrollo. o Instalacion de
Entregable en ambiente de pruebas o Verificacion de cédigo fuente. ¢ Ejecucion de
Entregable 17, que incluye principalmente historias de usuarios de las funcionalidades de
notas de abono y cargo, requisicion y administracion de presupuesto. Se refiere: o
Presentacién de historias de usuario al equipo de desarrollo. o Revision de cronograma 'y
plan de pruebas. o Asistencia a eventos agiles con el equipo de desarrollo. o Instalacion de
Entregable en ambiente de pruebas o Verificacion de cédigo fuente. ¢ Ejecucion de
Entregable 18, que incluye principalmente historias de usuarios de las funcionalidades de
notas de abono y cargo, requisicion y administracion de presupuesto. Se refiere: o
Presentacién de historias de usuario al equipo de desarrollo. o Revision de cronograma y
plan de pruebas. o Asistencia a eventos agiles con el equipo de desarrollo. o Instalacion de
Entregable en ambiente de pruebas o Verificacion de cédigo fuente. « Desarrollo Interno:
Finalizacion en integrar el mena dindmico e integrado con SeguridadPJ, ademas se realizaron
correcciones en la seleccién de oficina en el sistema principal, y bugs en el manejo del
ambiente que no correspondia al equipo de desarrollo contratado. « Desarrollo de 3
funcionalidades nuevas no contempladas en el inicio del proyecto, pero se consideraron de
prioridad alta para cumplir solicitudes de cambios por ley, o para resolver impedimentos del
sistema actual. Estas funcionalidades son: 1. Beneficiarios de pago de Factura electronica:
requerido para cumplir la solicitud de la CCSS por ley. 2. Administracion de Permisos: Para
quitar la vulnerabilidad de seguridad de asignar a un funcionario varios usuarios de red para
administrar el presupuesto de distintas oficinas asociados al mismo funcionario. 3. Ajustes
manuales a la estructura de Pedidos: Para bajar solicitud de cambios de base de datos, y
evitar el impedimento de pagos por pedidos. « Avance de unificacién de base de datos, en la
ejecucion de la Fase 1, que consistia en unificar 5 bases de datos, entre ellas la de SIGAP) y
del Registro de Proveedores. Para esto se confeccionaron scripts que permiten creary
actualizar tablas, vistas y procedimientos almacenados, ademas de la insercidn, actualizacién
y eliminacion de datos en la base de datos unificada. Adicionalmente, se ejecutaron dichos
scripts para validar que estuvieran correctos. « Migracién del sistema actual a Servidores
Windows 2016 Server. Configuracion del servidor con las correcciones en los publicados. ¢
Preparacién de Ambiente Preproduccion para revisién de la segunda instalacién del SIGAP)
2.0. » Sesiones de trabajo con la unidad de Arquitectura para analizar y atender
impedimentos técnicos presentados hasta este momento, tales como error de certificado del
servidor de identidad, investigacién de archivos adjuntos, manejo de concurrencia, entre





otros. « Revisidn por parte de usuarios expertos de los entregables N°12, N°13 y N°14, que
poseen historias de usuario de las funcionalidades de beneficiarios de pago, unidades de
compra, requisiciones y resolucién de adjudicacion.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

« Acta de pago de los Entregables 10 y 11, que incluye historias de usuarios de
funcionalidades relacionadas con cuentas bancarias, administradores de presupuesto y
requisicion. COMPLETADO. « Ejecucidon de Entregable 16, que incluye historias de usuarios de
las funcionalidades de caja chica auxiliares y de notas de abono y cargo. Se refiere: o
Presentacién de historias de usuario al equipo de desarrollo. COMPLETADO o Revisién de
cronograma y plan de pruebas. COMPLETADO o Asistencia a eventos agiles con el equipo de
desarrollo. COMPLETADO o Instalacion de Entregable en ambiente de pruebas COMPLETADO
o Verificacién de codigo fuente. PENDIENTE « Ejecucion de Entregable 17, que incluye
principalmente historias de usuarios de las funcionalidades de notas de abono y cargo,
requisicion y administracién de presupuesto. Se refiere: o Presentacidon de historias de
usuario al equipo de desarrollo. COMPLETADO o Revisién de cronograma y plan de pruebas.
COMPLETADO o Asistencia a eventos agiles con el equipo de desarrollo. COMPLETADO o
Instalacion de Entregable en ambiente de pruebas COMPLETADO o Verificacién de coédigo
fuente. PENDIENTE « Ejecucion de Entregable 18, que incluye principalmente historias de
usuarios de las funcionalidades de notas de abono y cargo, requisicién y administracion de
presupuesto. Se refiere: o Presentacion de historias de usuario al equipo de desarrollo.
COMPLETADO o Revisién de cronograma y plan de pruebas. PENDIENTE o Asistencia a
eventos agiles con el equipo de desarrollo. PENDIENTE o Instalacion de Entregable en
ambiente de pruebas PENDIENTE o Verificacidon de cédigo fuente. PENDIENTE « Desarrollo
Interno: Integrar el menu dindmico e integrado con SeguridadPJ, ademas se realizaron
correcciones en la seleccién de oficina en el sistema principal, y bugs en el manejo del
ambiente que no correspondia al equipo de desarrollo contratado. COMPLETADO. « Finalizar
con desarrollo interno y aplicacion de calidad a 3 funcionalidades . COMPLETADO o A saber:
Beneficiarios de pago de Factura electronica ~ Administracion de Permisos ~ Ajustes
manuales a la estructura de Pedidos « Aplicar pruebas por parte de los usuarios expertos en
las 3 funcionalidades mencionadas. PENDIENTE. « Avance de Unificacion de base de datos:
Fase 1 unificar las 5 bases de datos en un ambiente de pruebas, entre las que estan las de
SIGAPJ con el Registro de Proveedores. COMPLETADO - Plan de trabajo de Traslado de





SIGAPJ a Windows Server 2016. PENDIENTE. Aln se encuentra en fase de configuracion de
todos los proyectos del SIGAPJ Actual antes de su revision por parte de usuarios expertos.

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

El cronograma se habia confeccionado tomando en cuenta que se iba a contar con 4
recursos en la Direccién de Tecnologia de informacién, sin embargo, posteriormente se
asignaron Unicamente 2 recursos (debido a la limitacion de recurso humano y la gran
cantidad de solicitudes institucionales), esto ha impactado el avance que se habia planeado a
la fecha. Para mitigar el impacto la Unidad de Arquitectura ha asumido varias de las
investigaciones del proyecto, sin embargo, no ha sido suficiente para asumir todas las
labores requeridas. Adicionalmente el avance esperado, se ha visto impactado por labores
que no se habian contemplado en el cronograma y que son indispensables para el avance
correcto del proyecto, tales como: « Gestion de nuevas contrataciones con empresas
desarrolladoras o ampliacion de las contrataciones existentes. ¢ Gestion de actas de recibo de
servicios y pagos a la empresa desarrolladora contratada. « Gestion del cddigo fuente entre
distintos equipos de desarrollo (Equipo Desarrollo Contratado, Equipo Sostenibilidad, Equipo
Integracion SICOP, Equipo Desarrollo Interno del Redisefio). « Actualizacion de ambientes de
pruebas con los entregables recibidos por los equipos de Desarrollo. « Confeccién de
material y atencién al Equipo de Desarrollo contratado compuesto inicialmente por 5
desarrolladores y 2 especialistas en Calidad. Al mismo tiempo, se trabajaba con los usuarios
expertos para la revisién de entregables, y definicion de requerimientos de las
funcionalidades a desarrollar. Se tuvo que recurrir en algunas ocasiones bajar la capacidad
del equipo de desarrollo contratado a 2 desarrolladores y un especialista en calidad para
cumplir con las demas labores del proyecto. « Sesiones de trabajo con usuarios finales, esto
para conocer la problematica que existe en el sistema actual y poder tener la bases para
redisefiar los procesos y las funcionalidades. « Gestion de capacitacion, que incluye preparar
el material, realizar el plan de capacitacion y ejecutar la capacitacién. « Imprevisibles, se
refiere a labores que no se tienen proyectadas, y que deben ser atendidas, como creacion de
nuevas funcionalidades para resolver o cumplir con cambios solicitados por ley o problemas
del sistema actual (ejemplo: registro de montos absolutos en los beneficiarios de pago,
administracién de permisos de usuarios asignados a distintas oficinas). Adicionalmente, se
han requerido de aplicar nuevos procedimientos técnicos como la revision del cédigo
mediante la herramienta Fortify para asegurar que la herramienta desarrollada sea segura.
Por lo anterior, es indispensable registrar en el cronograma las labores que se no habian
contemplado y actualizar las fechas de las tareas sin recursos asignado, de acuerdo con la
capacidad del equipo actual, esto debido a los 2 recursos adicionales que no fueron
asignados por limitacién de recursos en la Direccién de Tecnologia de Informacién. Este
Ultimo, ocasionara que la fecha de fin del proyecto se vea impactada. Para realizar esta labor,
se tramitara una solicitud de cambio al proyecto.





PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Las actividades que no se pudieron completar, porque originalmente se tenia contemplado
en el cronograma mas recursos de los asignados, son las siguientes: « Finalizar el Manejo de
archivos adjuntos. ¢ Finalizar la implementacidn en internet. « Verificar el codigo fuente de los
entregables del 13 al 17, que incluyen historias de usuario de beneficiario de pago,
requisiciones, caja chicas auxiliares, notas de abono y carga y resolucién de adjudicacion ¢
Instalacion en Produccién en Marzo de Paquete 2, que incluye lo siguiente: o DOMINIO:
Pagos Linea de Trabajo: Administracion de Pagos 1. Beneficiarios de Pago 2. Entidades que
Descuentan 3. Tipo de Deducciones 4. Cuentas bancarias por funcionario 5. Cuentas
bancarias por Oficina 6. Cuentas bancarias para tercero y testigos.  Linea de Trabajo: Caja
Chica 7. Caja Chica General o DOMINIO: Configuracién Sistema  Linea de Trabajo LT:
Administracion General del Sistema 8. Dias No habiles 9. Permisos por nivel de aprobacion
10. Estados por Documento 11. Parametros Generales o DOMINIO: Compras  Linea de
Trabajo LT: Administracion de Compras 12. Resolucién por Acto de Adjudicacion o
COMPONENTES 1. Filtro de funcionario. 2. Filtro de proveedores. 3. Filtro de usuarios sistema.
4. Menu dindmico con SeguridadPJ « Instalacién en Produccion en Mayo de Paquete 3, que
incluye lo siguiente: o Beneficiarios de pago de Factura electrénica o Administracion de
Permisos o Ajustes manuales a la estructura de Pedidos o Proceso automatico de
actualizacién de Tipos de Cambio del Banco Central a las estructuras del SIGAPJ « Confeccidn
de historias de usuario para los Entregables 19. « Finalizar la configuracién de los servidores
de produccién en Windows Server 2016.

8. Problema presentado *

Que el cronograma se habia confeccionado estimando 4 recursos pero por restricciones
presupuestarias solo se asignaron 2.

9. Acciones para contrarrestar el problema *





Para contrarrestar lo anteriormente mencionado, es indispensable registrar en el cronograma
las labores que se no habian contemplado, y actualizar las fechas de las tareas sin recursos
asignado, de acuerdo a la capacidad del equipo actual. Este Gltimo, ocasionaréa que la fecha
de fin del proyecto se vea impactada. Para realizar esta labor se debera tramitar una solicitud
de cambio al proyecto.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Los responsables de actualizar el cronograma seran: Mabel Borge Rodriguez, Luis Abarca
Padilla e Ingrid Moya Aguilar

11. Plazo para ejecutar la accion *

Fecha limite 24/07/2020

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

369740 — Rafael Morales: Participar en reuniones de prevision y sesiones de trabajo para
redisefiar las lineas de trabajo. Gestionar la instalacién en produccion del Paquete 2 con 12
funcionalidades y 4 componentes, y el Paquete 3 que son 4 funcionalidades. Finalizar la





configuraciéon del servidor de produccion en Windows Server 2016 y apoyar a los usuarios en
las pruebas del mismo. Confeccionar historias de usuario y disefio de las pantallas para el
entregable 19. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo. Tramitar Actas
de Pago de los Entregables: 12,13,14,15,16,17 y 18, que incluye la recepcién de historias de
usuario de funcionalidades de Beneficiario de Pago, Unidad de compra, Unidad de compra,
requisiciones, caja chicas auxiliares, notas de abono y cargo, resoluciones de adjudicacion.
352563 — Jorge Alfaro Valenciano: Participar en reuniones de prevision y sesiones de trabajo
para redisefar las lineas de trabajo. Apoyar a los usuarios expertos en la revision de los
entregables 14, 15, 16, 17 y 18, que contiene historias de usuario de funcionalidades de
requisicion, caja chica, notas de abono y cargo. Analizar la necesidad de la Unidad de
Compras de la DTI. Analizar la necesidad planteada por Rita Quirds para la Gestion de
Proveedores. Confeccionar historias de usuario y disefio de las pantallas para el entregable
19 y apoyar a los usuarios expertos en la definicién de los criterios de aceptacién. Coordinar
la aplicacién de pruebas de los sistemas relacionados y los usuarios expertos por la
unificacién de bases de datos. Fungir como contraparte de la empresa durante este periodo.
Avanzar en la investigacion de como implementar archivos adjuntos en el Redisefio.
Desarrollo interno del proceso de carga de Tipo de Cambio del Banco Central de Costa Rica.
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0122-DTI-P14
Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Id Modo de [Nombre de tarea % Duracién Comienzo
'o tarea completado
0 - Plan de Trabajo Redisefo del SIGAPJ 21% 1209 dias mié 6/3/19
1 -y Migracion y Redisefio del SIGAP)J 21% 1209 dias mié 6/3/19
2 -] Componente 1: Inicio y Planificacion 100% 132 dias mié 6/3/19
7 -] Componente 2: Funcionamiento del SIGAPJ en Servidores Windows 2016 Server 49% 135,36 dias lun 23/3/20
8 -y Producto Il. Migracion de Servidores 49% 135,36 dias lun 23/3/20
9 -] Plan de trabajo de Traslado de SIGAPJ a Windows Server 2016 49% 135,36 dias lun 23/3/20
10 b Configurar servidor nuevo en Windows Server 2016 84% 79 dias lun 23/3/20
1M & - Pruebas en ambiente controlado 0% 25 dias lun 20/7/20
12 L Implantar servidor nuevo en produccion 0% 31 dias lun 24/8/20
13 -] Servidores migrados en Windows Server 20126 0% 0 dias mié 7/10/20
14 L Componente 3: Redisefio del SIGAPJ 18% 1077 dias mar 10/9/19
15 -] Producto lll. Rediseio del sistema en Procesos 25% 1048 dias  mar 10/9/19
16 |&F W Redefinicion de las funcionalidades en Dominios 100% 110 dias jue 12/9/19
17 |& Redefinicion inicial de Dominios por DTI 100% 110 dias jue 12/9/19
18 - Sesiones de trabajo con usuario finales para escuchar problematica actual en 1% 944 dias mar 4/2/20
el sistema existente

29 -] Confeccion del Esqueleto de la Aplicacion 24% 615 dias mar 10/9/19
30 & SeguridadPJ Portable e implementacidon del identity 100% 5 dias mar 24/9/19
31 & Plantilla del proyecto de desarrollo 100% 15 dias mar 10/9/19
2 & Manejo de archivos Adjuntos 67% 150 dias lun 3/2/20
33 (& Investigar como implementar el manejo de archivos adjuntos en el Rediseifio 40% 143 dias sab 4/4/20
CYRF-S Implementacidn del manejo de archivos adjuntos en el Redisefio 0% 35 dias lun 2/11/20
35 |& Implementacion en Internet 0% 90 dias lun1/3/21
36 & Investigar el manejo de notificaciones 0% 300 dias lun4/1/21
37 - Confeccion de historias de usuario de las funcionalidades a migrar 19% 1048 dias mar 10/9/19
38 & Confeccion de historias de usuario Sprint 1 al Sprint 9 100% 110 dias mar 10/9/19
39 & Confeccidn de historias de usuario Sprint 10 100% 8 dias mié 19/2/20
40 & Reunidn de Previsién 100% 1 dia lun 2/3/20
41 | mm Confeccion de historias de usuario Sprint 11 100% 10 dias lun 2/3/20
42 | mm Confeccion de historias de usuario Sprint 12 100% 10 dias lun 16/3/20
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Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)
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43 | mm Confeccidn de historias de usuario Sprint 13 100% 10 dias lun 30/3/20
44 |&F Confeccidn de historias de usuario Sprint 14 100% 10 dias lun 20/4/20
45 | mm Reunidn de Previsién 100% 1dia mar 5/5/20
46 | g Confeccion de historias de usuario Sprint 15 100% 10 dias mié 6/5/20
47 | Confeccidn de historias de usuario Sprint 16 100% 10 dias mié 20/5/20
48 | g Confeccion de historias de usuario Sprint 17 100% 10 dias mié 3/6/20
49 |+ g Confeccion de historias de usuario Sprint 18 100% 10 dias mié 17/6/20
50 &k W Confeccion de historias de usuario Sprint 19 0% 10 dias mié 1/7/20
51 e W Reunidn de Prevision 0% 1 dia mié 15/7/20
52 &k W Confeccion de historias de usuario Sprint 20 0% 10 dias jue 16/7/20
53 &% wm Confeccion de historias de usuario Sprint 21 0% 10 dias jue 30/7/20
54 &% Confeccion de historias de usuario Sprint 22 0% 10 dias jue 13/8/20
55 |&& W Confeccion de historias de usuario Sprint 23 0% 10 dias jue 27/8/20
56 |ak Wy Confeccion de historias de usuario Sprint 24 0% 10 dias jue 10/9/20
57 e Wy Reunién de Previsién 0% 1 dia vie 25/9/20
58 e WY Confeccidn de historias de usuario Sprint 25 0% 10 dias lun 28/9/20
59 e Wy Confeccidn de historias de usuario Sprint 26 0% 10 dias mar 13/10/20
60 am W Confeccion de historias de usuario Sprint 27 0% 10 dias mar 27/10/20
61 | W Confeccion de historias de usuario Sprint 28 0% 10 dias mar 10/11/20
62 | W Confeccion de historias de usuario Sprint 29 0% 10 dias mar 24/11/20
63 |em W Reunidn de Prevision 0% 1 dia mié 9/12/20
64 | W Confeccidn de historias de usuario Sprints 2021 0% 260 dias jue 10/12/20
65 | W Confeccion de historias de usuario Sprints 2022 0% 260 dias jue 20/1/22
66 | W Confeccion de historias de usuario Sprints 2023 0% 220 dias lun 30/1/23
67 . Redisefio de imprevisibles 1% 932 dias mar 21/4/20
68 - Imprevisibles 2020 5% 195 dias mar 21/4/20
69 |+ Reunidn para ver mdédulo de inicio de una contratacion previo a la requisicior 100% 0,5 dias mar 21/4/20
70 & Revision de cddigo con Fortify 100% 5 dias mar 2/6/20
AREE- T Imprevisibles 2020 0% 100 dias mié 2/9/20
72 -] Imprevisibles 2021 0% 100 dias jue 2/9/21
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73 & Imprevisibles 2021 0% 100 dias  jue 2/9/21
74 -y Imprevisibles 2022 0% 100 dias vie 2/9/22
75 & Imprevisibles 2022 0% 100 dias vie 2/9/22
76 - Imprevisibles 2023 0% 99 dias sab 2/9/23
77 & Imprevisibles 2023 0% 100 dias séb 2/9/23
78 - Imprevisibles 2024 0% 10 dias jue 4/1/24
79 & Imprevisibles 2024 0% 10 dias jue 4/1/24
80 - Producto IV. Migracion SIGAPJ EJECUCION, COMPRAS Y PAGOS 21% 1075 dias mar 10/9/19
81 | mm Plan de Trabajo con la Empresa 100% 12 dias mar 10/9/19
86 & WE 2019-Avances Incrementales 100% 62,67 dias lun 30/9/19
153 |& 2019-Entregables a Produccion 100% 2 dias jue 19/12/19
155 -y 2020-Avances Incrementales 47% 246 dias lun 6/1/20
156 & 3 Paquete N°6 100% 14 dias lun6/1/20
169 |&F W Paquete N°7 100% 13 dias mar 21/1/20
182 |&F Paquete N°8 (Rebajo de equipo de Desarrollo) 100% 12 dias mié 5/2/20
195 |&F Paquete N°9 (Rebajo de equipo de Desarrollo) 100% 13 dias jue 13/2/20
208 |+ W Paquete N°10 100% 13 dias lun 2/3/20
221 |&F Paquete N°11 100% 13 dias lun 16/3/20
234 & mm Paquete N°12 100% 13 dias lun 30/3/20
247 & Paquete N°13 100% 13 dias lun 20/4/20
248 | mm Preparacion de Paquete (Revisidon HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 100% 2 dias lun 20/4/20
249 | mm Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP13 100% 11 dias mié 22/4/20
250 |« W Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 100% 10 dias mié 22/4/20
251 | mm Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP13 100% 1dia mié 22/4/20
252 | mm Revisién de Cronograma del Sprint SP13 100% 0,5 dias mié 22/4/20
253 | mm Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP13 100% 10 dias mié 22/4/20
254 | wm Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP13 100% 0,5 dias mié 22/4/20
255 | mm Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP13 100% 0,5 dias mié 22/4/20
256 | W Verificacién del cdédigo Entregable SP13 100% 1dia mié 22/4/20
257 | mm Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 100% 3 dias mié 22/4/20
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258 |&F mm Revisidén de usuarios expertos SP13 100% 3 dias mié 22/4/20
259 |&F mm Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n100% 0,5 dias mié 22/4/20
260 -] Paquete N°14 (Rebajo de equipo de Desarrollo) 84% 49,5 dias mar 5/5/20
261 |&F mm Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 100% 2 dias mar 5/5/20
262 o wm Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP14 100% 11 dias jue 7/5/20
263 - Equipo Interno PJ - Ejecucién Sprint 81% 45 dias jue 7/5/20
264 | mm Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP14 100% 1dia jue 7/5/20
265 |&F Wy Revisidn de Cronograma del Sprint SP14 100% 0,5 dias jue 7/5/20
266 |+ W Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP14 100% 10 dias jue 7/5/20
267 |& W Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP14 100% 0,5 dias jue 7/5/20
268 |+ W Instalacion de Entregable en Ambiente de Pruebas SP14 100% 0,5 dias jue 7/5/20
269 - Verificacidn del cédigo Entregable SP14 0% 3 dias lun6/7/20
270 -y Verificacion y Aceptacidn del Paquete por Usuarios Expertos 43% 5,5 dias lun6/7/20
271 L Revisidn de usuarios expertos SP14 50% 3 dias lun6/7/20
272 ﬂ -] Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias lun 13/7/20
273 . Paquete N°15 (Rebajo de equipo de Desarrollo) 83% 45 dias mié 20/5/20
274 |&F W Preparacion de Paquete (Revisidon HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 100% 2 dias mié 20/5/20
275 | Wm Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP15 100% 11 dias vie 22/5/20
276 Ll Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 81% 37 dias vie 22/5/20
277 | Wy Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP15 100% 1 dia vie 22/5/20
278 |& W Revisién de Cronograma del Sprint SP15 100% 0,5 dias vie 22/5/20
279 | W Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP15 100% 10 dias vie 22/5/20
280 | mm Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP15 100% 0,5 dias vie 22/5/20
281 |« mm Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP15 100% 0,5 dias vie 22/5/20
282 . Verificacién del cdédigo Entregable SP15 0% 3 dias jue 9/7/20
283 - Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 38% 9 dias jue 9/7/20
284 - Revisidon de usuarios expertos SP15 50% 3 dias jue 9/7/20
285 - - Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 1 dia mar 21/7/20
286 . Paquete N°16 (Rebajo de equipo de Desarrollo) 80% 34,5 dias mié 3/6/20
287 |« Preparacidn de Paquete (Revisidon HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 100% 2 dias mié 3/6/20
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288 |&F mm Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP16 100% 11 dias vie 5/6/20
289 -} Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 81% 30 dias vie 5/6/20
290 |&F mm Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP16 100% 1 dia vie 5/6/20
291 |&F mm Revisidn de Cronograma del SP16 100% 0,5 dias vie 5/6/20
292 |&F mm Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP16 100% 10 dias vie 5/6/20
293 | mm Revision de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP16 100% 0,5 dias vie 5/6/20
294 | mm Instalacion de Entregable en Ambiente de Pruebas SP16 100% 0,5 dias vie 5/6/20
295 - Verificacidn del cédigo Entregable SP16 0% 3 dias mar 14/7/20
296 -y Verificacion y Aceptacidn del Paquete por Usuarios Expertos 0% 5,5 dias mar 14/7/20
297 L Revisidn de usuarios expertos SP16 0% 3 dias mar 14/7/20
298 L Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mar 21/7/20
299 -y Paquete N°17 80% 30,5 dias mié 17/6/20
300 |« Wy Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cddigo, Compone 100% 2 dias mié 17/6/20
301 |&F Wy Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP17 100% 11 dias vie 19/6/20
302 Ll Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 81% 23 dias vie 19/6/20
303 |&F Wy Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP17 100% 1dia vie 19/6/20
304 |&F Wy Revisién de Cronograma del Sprint SP17 100% 0,5 dias vie 19/6/20
305 |&F WE Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP17 100% 10 dias vie 19/6/20
306 |&F WE Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP17 100% 0,5 dias vie 19/6/20
307 |&F Wy Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP17 100% 0,5 dias vie 19/6/20
308 - Verificacién del cdédigo Entregable SP17 0% 3 dias vie 17/7/20
309 ] Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 8,5 dias vie 17/7/20
310 - Revision de usuarios expertos SP17 0% 3 dias vie 17/7/20
311 - . Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mié 29/7/20
312 . Paquete N°18 0% 18 dias mié 1/7/20
313 |.'| - Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 0% 2 dias mié 1/7/20
314 - Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP18 0% 11 dias vie 3/7/20
315 - Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias vie 3/7/20
316 - Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP18 0% 1dia vie 3/7/20
317 - . Revision de Cronograma del Sprint SP18 0% 0,5 dias vie 3/7/20
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318 ] wa ™5 Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP18 0% 10 dias vie 3/7/20
319 [0F| b Revision de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP18 0% 0,5 dias vie 3/7/20
320 [ wm Instalacion de Entregable en Ambiente de Pruebas SP18 0% 0,5 dias vie 3/7/20
321 |55 & Verificacién del cédigo Entregable SP18 0% 1dia vie 3/7/20
322 -y Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3 dias mié 22/7/20
323 [ & . Revisidn de usuarios expertos SP18 0% 3 dias mié 22/7/20
324 [ Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mié 22/7/20
325 -} Paquete N°19 0% 13 dias mié 15/7/20
326 [ s Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 0% 2 dias mié 15/7/20
327 = . Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP19 0% 11 dias vie 17/7/20
328 -y Equipo Interno PJ - Ejecucidon Sprint 0% 10 dias vie 17/7/20
329 [F=]& m Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP19 0% 1dia vie 17/7/20
330 = . Revisién de Cronograma del SP19 0% 0,5 dias vie 17/7/20
331 L Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP19 0% 10 dias vie 17/7/20
332 = . Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP19 0% 0,5 dias vie 17/7/20
333 - Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP19 0% 0,5 dias vie 17/7/20
334 - Verificacién del cédigo Entregable SP19 0% 1dia vie 17/7/20
335 ] Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 5,5 dias vie 17/7/20
336 - Revisién de usuarios expertos SP19 0% 3 dias vie 17/7/20
337 - Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias vie 24/7/20
338 - Paquete N°20 0% 13 dias jue 30/7/20
339 - Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 0% 2 dias jue 30/7/20
340 - . Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecuciéon SP20 0% 11 dias lun 3/8/20
341 - Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias lun 3/8/20
342 - . Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP20 0% 1dia lun 3/8/20
343 - - Revision de Cronograma del SP20 0% 0,5 dias lun 3/8/20
344 - - Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP20 0% 10 dias lun 3/8/20
345 - Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP20 0% 0,5 dias lun 3/8/20
346 - - Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP20 0% 0,5 dias lun 3/8/20
347 - . Verificaciéon del codigo Entregable SP20 0% 3 dias lun 10/8/20
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348 -y Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 5,5 dias lun 3/8/20

349 o . Revisidn de usuarios expertos 0% 3 dias lun 3/8/20

350 ﬂ L Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias lun 10/8/20
351 - Paquete N°21 0% 13 dias jue 13/8/20
352 - . Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 0% 2 dias jue 13/8/20
353 - . Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP21 0% 11 dias lun 17/8/20
354 -} Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias lun 17/8/20
355 [ e Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP21 0% 1dia lun 17/8/20
356 = . Revisién de Cronograma del SP21 0% 0,5 dias lun 17/8/20
357 L Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP21 0% 10 dias lun 17/8/20
358 L Revision de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP21 0% 0,5 dias lun 17/8/20
359 = . Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP21 0% 0,5 dias lun 17/8/20
360 L Verificacidon del codigo Entregable SP21 0% 1 dia lun 17/8/20
361 -y Verificacion y Aceptacidn del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3 dias lun 17/8/20
362 = . Revisidén de usuarios expertos SP21 0% 3 dias lun 17/8/20
363 ..". -] Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias lun 17/8/20
364 - Paquete N°22 0% 13 dias jue 27/8/20
365 - Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 0% 2 dias jue 27/8/20
366 - - Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP22 0% 11 dias lun 31/8/20
367 Ll Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias lun 31/8/20
368 ..". -] Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP22 0% 1 dia lun 31/8/20
369 - . Revisién de Cronograma del SP22 0% 0,5 dias lun 31/8/20
370 - . Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP22 0% 10 dias lun 31/8/20
371 - . Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP22 0% 0,5 dias lun 31/8/20
372 - . Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP22 0% 0,5 dias lun 31/8/20
373 - . Verificaciéon del codigo Entregable 0% 1dia lun 31/8/20
374 - Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias lun 31/8/20
375 - . Revisidon de usuarios expertos SP22 0% 3 dias lun 31/8/20
376 - . Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias lun 31/8/20
377 - Paquete N°23 0% 13 dias jue 10/9/20
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378 - . Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 0% 2 dias jue 10/9/20
379 L Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP23 0% 11 dias lun 14/9/20
380 -} Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias lun 14/9/20
381 ﬂ -y Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP23 0% 1dia lun 14/9/20
382 L Revisidn de Cronograma del Sprint SP23 0% 0,5 dias lun 14/9/20
383 L Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP23 0% 10 dias lun 14/9/20
384 L Revision de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP23 0% 0,5 dias lun 14/9/20
385 = . Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas S23 0% 0,5 dias lun 14/9/20
386 = . Verificacién del cédigo Entregable SP23 0% 1dia lun 14/9/20
387 -y Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias lun 14/9/20
388 = . Revisidén de usuarios expertos SP23 0% 3 dias lun 14/9/20
389 L Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias vie 18/9/20
390 -} Paquete N°24 0% 13 dias vie 25/9/20
391 L Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 0% 2 dias vie 25/9/20
392 = . Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP24 0% 11 dias mar 29/9/20
393 Ll Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias mar 29/9/20
394 - Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP24 0% 1 dia mar 29/9/20
395 - Revision de Cronograma del Sprint SP24 0% 0,5 dias mar 29/9/20
396 - Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP24 0% 10 dias mar 29/9/20
397 - Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP24 0% 0,5 dias mar 29/9/20
398 - Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP24 0% 0,5 dias mar 29/9/20
399 - . Verificacién del cddigo Entregable SP24 0% 1dia mar 29/9/20
400 - Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias mar 29/9/20
401 - - Revision de usuarios expertos SP24 0% 3 dias mar 29/9/20
402 - . Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias vie 2/10/20
403 - Paquete N°25 0% 13 dias mar 13/10/20
404 - Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 0% 2 dias mar 13/10/20
405 - - Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP25 0% 11 dias jue 15/10/20
406 - Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias jue 15/10/20
407 - . Presentacion de Historias de Usuario (Refinamiento) SP25 0% 1dia jue 15/10/20
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408 |oF| e W Revisidn de Cronograma del SP25 0% 0,5 dias jue 15/10/20
409 [oE| & Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP25 0% 10 dias jue 15/10/20
410 |[oE] & Revision de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP25 0% 0,5 dias jue 15/10/20
411 L Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP25 0% 0,5 dias jue 15/10/20
412 [5] & Verificacidn del cédigo Entregable SP25 0% 1dia jue 15/10/20
413 -y Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias jue 15/10/20
414 [T & Revisidn de usuarios expertos SP25 0% 3 dias jue 15/10/20
415 L Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mar 20/10/20
416 - Paquete N°26 0% 13 dias mar 27/10/20
417 o . Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 0% 2 dias mar 27/10/20
418 = . Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP26 0% 11 dias jue 29/10/20
419 -} Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias jue 29/10/20
420 = . Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP26 0% 1 dia jue 29/10/20
421 = . Revisién de Cronograma del SP26 0% 0,5 dias jue 29/10/20
422 = . Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP26 0% 10 dias jue 29/10/20
423 - Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP26 0% 0,5 dias jue 29/10/20
424 - Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP26 0% 0,5 dias jue 29/10/20
425 - Verificacién del cddigo Entregable SP26 0% 1dia jue 29/10/20
426 ] Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias jue 29/10/20
427 - Revisidon de usuarios expertos SP26 0% 3 dias jue 29/10/20
428 - Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mar 3/11/20
429 - Paquete N°27 0% 13 dias mar 10/11/20
430 - . Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 0% 2 dias mar 10/11/20
431 - . Equipo de Desarrollo Contratao- Ejecucion SP27 0% 11 dias jue 12/11/20
432 - Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias jue 12/11/20
433 [=]& w Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP27 0% 1dia jue 12/11/20
434 - . Revisién de Cronograma del SP27 0% 0,5 dias jue 12/11/20
435 - . Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP27 0% 10 dias jue 12/11/20
436 - . Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP27 0% 0,5 dias jue 12/11/20
437 - . Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP27 0% 0,5 dias jue 12/11/20
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438 L Verificacidon del codigo Entregable SP27 0% 1 dia jue 12/11/20
439 -y Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias jue 12/11/20
440 L Revisidn de usuarios expertos SP27 0% 3 dias jue 12/11/20
441 L Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mar 17/11/20
442 - Paquete N°28 0% 13 dias mar 24/11/20
443 L Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Cédigo, Compone 0% 2 dias mar 24/11/20
444 = Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP28 0% 11 dias jue 26/11/20
445 - Equipo Interno PJ - Ejecucién Sprint 0% 10 dias jue 26/11/20
446 = . Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP28 0% 1 dia jue 26/11/20
447 = . Revisién de Cronograma del SP28 0% 0,5 dias jue 26/11/20
448 L Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP28 0% 10 dias jue 26/11/20
449 = . Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP28 0% 0,5 dias jue 26/11/20
450 = . Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP28 0% 0,5 dias jue 26/11/20
451 o - Verificacién del codigo Entregable SP28 0% 1dia jue 26/11/20
452 -] Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias jue 26/11/20
453 - Revisién de usuarios expertos SP28 0% 3 dias jue 26/11/20
454 - Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mar 1/12/20
455 - Paquete N°29 0% 13 dias mié 9/12/20
456 - Preparacion de Paquete (Revision HU, Proyecto Base de Codigo, Compone 0% 2 dias mié 9/12/20
457 - - Equipo de Desarrollo Contratado- Ejecucion SP29 0% 11 dias vie 11/12/20
458 . Equipo Interno PJ - Ejecucion Sprint 0% 10 dias vie 11/12/20
459 [ & Presentacién de Historias de Usuario (Refinamiento) SP29 0% 1dia vie 11/12/20
460 - . Revisién de Cronograma del SP29 0% 0,5 dias vie 11/12/20
461 - . Reuniones Seguimiento Diarias y apoyo al Equipo Desarrollo SP29 0% 10 dias vie 11/12/20
462 - . Revisidon de Documentos de Calidad (TestPlan y Script de Pruebas) SP29 0% 0,5 dias vie 11/12/20
463 - . Instalacidn de Entregable en Ambiente de Pruebas SP29 0% 0,5 dias vie 11/12/20
464 - . Verificacién del cédigo Entregable SP29 0% 1dia vie 11/12/20
465 - Verificacion y Aceptacion del Paquete por Usuarios Expertos 0% 3,5 dias vie 11/12/20
466 - . Revisidén de usuarios expertos SP29 0% 3 dias vie 11/12/20
467 - . Actualizando Listado de trabajo Pendiente (Registro de Bugs, Mejoras, n0% 0,5 dias mié 16/12/20
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468 - 2020-Entregables a Produccion 31% 115 dias lun 15/6/20
496 - 2020-Capacitacion 0% 60 dias lun 7/9/20
498 -y 2021-Avances Incrementales 0% 245 dias lun4/1/21
500 - 2021-Entregables a Produccion 0% 175 dias lun 8/3/21
506 - 2021-Capacitacion 0% 160 dias lun 1/3/21
508 -y 2022-Avances Incrementales 0% 230 dias lun 10/1/22
510 -y 2022-Entregables a Produccion 0% 175 dias lun 7/3/22
516 - 2022-Capacitacion 0% 160 dias mar 1/3/22
518 - 2023-Avances Incrementales 0% 220 dias lun 30/1/23
520 - 2023-Entregables a Produccion 0% 35 dias lun6/3/23
526 - 2023-Capacitacion 0% 160 dias lun 1/3/21
528 - Avance de Funcionalidades Desarrolladas 19% 1073 dias  mié 11/9/19
529 - DOMINIO: CONFIGURACION SISTEMA 77% 325,5dias mié 11/9/19
545 |F mg DOMINIO: SEGURIDAD 100% 29,28 dias mié 11/9/19
551 - DOMINIO: PRESUPUESTO 45% 33,55 dias lun 8/6/20
552 - LT-Notas de Abono y Cargo 45% 33,55 dias lun 8/6/20
553 - Notas de Abono y Cargo 45% 30 dias lun 8/6/20
554 ] DOMINIO: COMPRAS 25% 339,5dias mié 11/9/19
558 ] DOMINIO: PAGOS 95% 366,91 dias mié 11/9/19
572 . Pendiente de Clasificar (476) 0% 880 dias mié 1/7/20
573 . Producto V. Migracidon de los 350 Reportes mas utilizados 1% 1005 dias  lun9/12/19
574 |+ mm Reportes Migrados 2019 (11) 100% 5,5 dias lun 9/12/19
575 % Reporte de Cambio de Estado de Documentos 100% 0,5 dias lun 9/12/19
576 |« Wy Reporte de Bitacora de Transacciones 100% 0,5 dias lun9/12/19
577 | Reporte Comparacién Reservas CND 100% 0,5 dias mar 10/12/19
578 | Wm Reporte de Cambio de Fuentes por Traslado 100% 0,5 dias mar 10/12/19
579 | Wm Reporte Comparacién de Pedidos SIGA 100% 0,5 dias mié 11/12/19
580 |+ W Reporte de Saldos Presupuestarios a la Fecha Lineal 100% 0,5 dias mié 11/12/19
581 | W Reporte de Comparacion de Pedidos por periodo CND 100% 0,5 dias jue 12/12/19
582 & Wy Reporte Comparacion Solicitudes de Pedido por Periodo CND SIGA 100% 0,5 dias jue 12/12/19
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583 |+ mm Reporte Listado de Reservas 100% 0,5 dias vie 13/12/19
584 |+ mm Reporte Listado de Solicitudes de Pedido SIGA 100% 0,5 dias vie 13/12/19
585 | mm Verificar Documentos Antes del Traslado CND 100% 0,5 dias lun 16/12/19
586 -y Reportes Pendientes 0% 874 dias mié 1/7/20
587 -y Producto VI. Unificar Base de Datos SIGAPJ 28% 90 dias lun 18/5/20
588 - Plan de trabajo de Unificacion de Base de datos 28% 90 dias lun 18/5/20
589 |+ mm Fase 1. Unificacion de las bases de datos 100% 35 dias lun 18/5/20
590 |an W Fase 2. Pruebas de los usuarios del SIGAP)J 0% 35 dias lun 6/7/20
591 | W Fase 3. Pruebas de los sistemas relacionados 0% 35 dias lun 6/7/20
592 & W Fase 4. Gestion de la instalacion en produccién 0% 20 dias lun 24/8/20
593 -y Producto VII. Implementacién del sistema en CONTENEDORES 0% 240 dias mar 3/1/23
598 L= Componente 4: Gestion del proyecto 23% 1133 dias  lun1/7/19
599 - Producto VIII. Gestion de la contratacion 24% 1118 dias lun1/7/19
600 L= Gestionar la contratacion por horas 30% 947 dias lun1/7/19
601 (& 3 Gestidn de la contratacidn por horas 2018LA-000088-PROV 100% 63 dias lun 1/7/19
602 & Gestidn del 50% de la contratacion 2018LA-000088-PROV 49% 45 dias lun 1/6/20
603 | Gestidn de la contratacidn por horas para el 2022 0% 90 dias lun 3/1/22
604 & Gestidn de la contratacidn por horas para el 2023 0% 90 dias mar 3/1/23
605 . Gestion de aceptacion y pago de horas 14% 1011 dias lun2/12/19
621 - Producto VIIl. Documentacion del cierre de Proyecto 0% 8 dias vie 26/1/24
622 - . Preparacidn de informes finales e informes de lecciones aprendidas 0% 8 dias vie 26/1/24
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Fin

Predecesc

Nombres de los recursos

Notas

mar 6/2/24
mar 6/2/24
jue 19/9/19
mié 7/10/20
mié 7/10/20
mié 7/10/20
lun 20/7/20
lun 24/8/20
mié 7/10/20
mié 7/10/20
jue 25/1/24
mié 13/12/23
mié 26/2/20
mié 26/2/20
mié 29/11/23

vie 25/3/22
lun 30/9/19
lun 30/9/19
lun 7/9/20
vie 30/10/20
lun 4/1/21
lun12/7/21
vie 25/3/22
mié 13/12/23
lun 24/2/20
vie 28/2/20
mar 3/3/20
vie 13/3/20
vie 27/3/20

10
11
12

29CC
38
39
39
41

Analista Sostenibilidad (Osvaldo)[20%]
Usuario Experto Financiero[20%];Usuario Experto Proveeduria[20%]
Directora Proyecto (Mabel)[17%]

Directora Proyecto (Mabel);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Arquitectura (Fernando)

Analista Redisefio (Rodrigo Torres)

Arquitectura (Fernando)[50%]

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[20%]

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[40%]

Arquitectura (Gerardo)[50%];Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[40%]

Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[50%];Arquitectura (Gerardo)[50%];Lider Téc

Analista Redisefio (Rodrigo Torres)[22%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[50%
Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];L
Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Directora Proyecto (Mabel);Usuario Experto
Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];L
Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];L
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Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Fin Predecesc Nombres de los recursos Notas
vie17/4/20 42 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];L
lun 4/5/20 43 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[70%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[70%];L
mar 5/5/20 44 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Directora Proyecto (Mabel)[50%];Usuario Ex
mar 19/5/20 45 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mar 2/6/20 46 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mar 16/6/20 47 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mar 30/6/20 48 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mar 14/7/20 49 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mié 15/7/20 50 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Directora Proyecto (Mabel)[50%];Usuario Ex
mié 29/7/20 51 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mié 12/8/20 52 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mié 26/8/20 53 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
mié 9/9/20 54 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
jue 24/9/20 55 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];l
vie 25/9/20 56 Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Directora Proyecto (Mabel)[50%];Usuario Ex
vie 9/10/20 57 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%)];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];\
lun 26/10/20 58 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%)];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];\
lun9/11/20 59 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];\
lun 23/11/20 60 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%)];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];\
lun7/12/20 61 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%)];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];\
mié 9/12/20 62 Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Directora Proyecto (Mabel)[50%];Usuario Ex
mié 19/1/22 63 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%)];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];\
vie 27/1/23 64 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];L
mié 13/12/23 65 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[75%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[75%];L
jue 25/1/24

vie 5/2/21

mar 21/4/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Directora Proyecto (Mabel)[50%];Lider Técni
lun 8/6/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)[20%];Analista Redisefio (Diego Jugo)[40%)]
vie 5/2/21 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[50%];L
lun7/2/22
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Fin Predecesc/Nombres de los recursos Notas
lun 7/2/22 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[50%];l

mar 24/1/23

mar 24/1/23 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[50%];l

jue 25/1/24

jue 25/1/24
mié 17/1/24
mié 17/1/24
mar 23/1/24
mié 25/9/19
mié 8/1/20
vie 20/12/19
vie 8/1/21
jue 23/1/20
jue 6/2/20
jue 20/2/20
lun 2/3/20
mié 18/3/20
mié 1/4/20
mié 22/4/20
jue 7/5/20
mar 21/4/20
jue 7/5/20
mié 6/5/20
mié 22/4/20
mié 22/4/20
mié 6/5/20
mié 22/4/20
mié 22/4/20
jue 23/4/20
lun 27/4/20

43
248
249CC

255

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[50%];l

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[50%];l

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe

Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)
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lun27/4/20 255 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
mié 22/4/20 258CC Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 13/7/20

mié 6/5/20 44 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 21/5/20 261 Equipo de Desarrollo Empresa

mié 8/7/20  262CC

jue 7/5/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
jue 7/5/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mié 20/5/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

jue 7/5/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 7/5/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

mié 8/7/20 268 Analista Redisefio (Diego Jugo)[20%]

lun 13/7/20

mié 8/7/20 268 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
lun13/7/20  271CC+5 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

mar 21/7/20

jue 21/5/20 46 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 5/6/20 274 Equipo de Desarrollo Empresa

lun13/7/20 275CC

vie 22/5/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
vie 22/5/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 4/6/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

vie 22/5/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 22/5/20 Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

lun13/7/20  269;281 Analista Redisefio (Diego Jugo)[20%)]

mar 21/7/20

lun13/7/20  271;281 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%)];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
mar 21/7/20 284FC+5 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%)

mar 21/7/20

jue 4/6/20 47 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Pagina 16






Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)
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vie 19/6/20 287 Equipo de Desarrollo Empresa

jue 16/7/20  288CC

vie 5/6/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
vie 5/6/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 18/6/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

vie 5/6/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 5/6/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

jue 16/7/20  282;294 Analista Redisefio (Diego Jugo)[20%]

mar 21/7/20

jue 16/7/20  284;294 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
mar 21/7/20 297CC+5 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%]

mié 29/7/20

jue 18/6/20 48 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 3/7/20 300 Equipo de Desarrollo Empresa

mar 21/7/20 301CC

vie 19/6/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
vie 19/6/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 2/7/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

vie 19/6/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 19/6/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

mar 21/7/20 295;307 Analista Redisefio (Diego Jugo)[20%)]

mié 29/7/20

mar 21/7/20 297;307 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
mié 29/7/20  310FC+5 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%)]

vie 24/7/20

jue 2/7/20 49 Analista Rediserio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie17/7/20 313 Equipo de Desarrollo Empresa

jue 16/7/20  314CC

vie 3/7/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
vie 3/7/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)
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Fin

Predecesc

Nombres de los recursos

Notas

jue 16/7/20
vie 3/7/20
vie 3/7/20
lun 6/7/20
vie 24/7/20
vie 24/7/20
mié 22/7/20
vie 31/7/20
jue 16/7/20
vie 31/7/20
jue 30/7/20
vie 17/7/20
vie 17/7/20
jue 30/7/20
vie 17/7/20
vie 17/7/20
lun 20/7/20
vie 24/7/20
mié 22/7/20
vie 24/7/20
lun 17/8/20
vie 31/7/20
lun 17/8/20
vie 14/8/20
lun 3/8/20
lun 3/8/20
vie 14/8/20
lun 3/8/20
lun 3/8/20
jue 13/8/20

320

310;320
323CC

50

326
327CC

333

333
336CC+5

52

339
340CC

346FC+5

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)
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Fin Predecesc Nombres de los recursos Notas
lun 10/8/20

jue 6/8/20 346 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
lun 10/8/20  349CC+5 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

lun 31/8/20

vie 14/8/20 53 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun31/8/20 352 Equipo de Desarrollo Empresa

vie 28/8/20  353CC

lun 17/8/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
lun 17/8/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 28/8/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

lun 17/8/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 17/8/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

mar 18/8/20 359 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

jue 20/8/20

jue 20/8/20 359 Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
lun17/8/20  362CC Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 14/9/20

vie 28/8/20 54 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 14/9/20 365 Equipo de Desarrollo Empresa

vie 11/9/20 366CC

lun 31/8/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
lun 31/8/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

vie 11/9/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

lun 31/8/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 31/8/20 Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

mar 1/9/20 372 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

jue 3/9/20

jue 3/9/20 372 Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
lun31/8/20 372CC Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mar 29/9/20
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Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Fin Predecesc Nombres de los recursos Notas
vie 11/9/20 55 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mar 29/9/20 378 Equipo de Desarrollo Empresa

lun 28/9/20 379CC

lun 14/9/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
lun 14/9/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 28/9/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]

lun 14/9/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 14/9/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

mié 16/9/20 385 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

vie 18/9/20

vie 18/9/20 385 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
vie 18/9/20 388 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mié 14/10/20

lun 28/9/20 56 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mié 14/10/20 391 Equipo de Desarrollo Empresa

mar 13/10/20 392CC

mar 29/9/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
mar 29/9/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mar 13/10/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
mar 29/9/20 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

mar 29/9/20 Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

mié 30/9/20 398 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

vie 2/10/20

vie 2/10/20 398 Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
vie 2/10/20 401 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 29/10/20

mié 14/10/20 58 Analista Rediserio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)

jue 29/10/20 404 Equipo de Desarrollo Empresa

mié 28/10/20 405CC

jue 15/10/20

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
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Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Fin

Predecesc

Nombres de los recursos

Notas

jue 15/10/20
mié 28/10/20
jue 15/10/20
jue 15/10/20
vie 16/10/20
mar 20/10/20
mar 20/10/20
mar 20/10/20
jue 12/11/20
mié 28/10/20
jue 12/11/20
mié 11/11/20
jue 29/10/20
jue 29/10/20
mié 11/11/20
jue 29/10/20
jue 29/10/20
vie 30/10/20
mar 3/11/20
mar 3/11/20
mar 3/11/20
jue 26/11/20
mié 11/11/20
jue 26/11/20
mié 25/11/20
jue 12/11/20
jue 12/11/20
mié 25/11/20
jue 12/11/20
jue 12/11/20

411

411
414

59
417
418CC

424

424
427

60
430
431CC

Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Rediserio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa
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Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Fin

Predecesc

Nombres de los recursos

Notas

vie 13/11/20
mar 17/11/20
mar 17/11/20
mar 17/11/20
vie 11/12/20
mié 25/11/20
vie 11/12/20
jue 10/12/20
jue 26/11/20
jue 26/11/20
jue 10/12/20
jue 26/11/20
jue 26/11/20
vie 27/11/20
mar 1/12/20
mar 1/12/20
mar 1/12/20
vie 8/1/21
jue 10/12/20
vie 8/1/21
jue 7/1/21
vie 11/12/20
vie 11/12/20
jue 7/1/21
vie 11/12/20
vie 11/12/20
lun 14/12/20
mié 16/12/20
mié 16/12/20
mié 16/12/20

437

437
440

61

443
444cC

450

450
453

62

456
457CC

463

463
466

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Exp
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro);Lider Técnico Proyecto (RafaM);Usuario Expe
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[5%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[5%]
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Analista Redisefo (Jorge Alfaro);Equipo de Desarrollo Empresa

Analista Redisefio (Jorge Alfaro)

Analista Rediserio (Jorge Alfaro)[25%];Usuario Experto Financiero[80%];Usua
Lider Técnico Proyecto (RafaM)

Pagina 22






Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Fin

Predecesc

Nombres de los recursos

Notas

mar 24/11/20
mar 1/12/20
vie 24/12/21
jue 18/11/21
jue 21/10/21
lun5/12/22
lun 14/11/22
mar 18/10/22
mié 13/12/23
lun 24/4/23
jue 21/10/21
mar 23/1/24
mié 20/1/21
mié 23/10/19
jue 23/7/20
jue 23/7/20
jue 23/7/20
mar 9/2/21
jue 18/3/21
mar 23/1/24
lun 15/1/24
lun 16/12/19
lun9/12/19
lun9/12/19
mar 10/12/19
mar 10/12/19
mié 11/12/19
mié 11/12/19
jue 12/12/19
jue 12/12/19

29CC

575
576
577
578
579
580
581

Analista Redisefo (Diego Jugo)
Analista Redisefo (Diego Jugo)
Analista Redisefo (Diego Jugo)

Analista Redisefo (Diego Jugo)
Analista Redisefo (Diego Jugo)
Analista Redisefo (Diego Jugo)

(
(
(
Analista Redisefio (Diego Jugo);Lider Técnico Proyecto (RafaM)
(
(
(
(

Analista Redisefio (Diego Jugo)

Se restan sprints 1 al 9
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Migracion del Sistema Integrado de Ejecucién Presupuestario (SIGA-PJ)

Fin Predecesc Nombres de los recursos Notas
vie 13/12/19 582 Analista Redisefio (Diego Jugo)

vie 13/12/19 583 Analista Redisefio (Diego Jugo)

lun16/12/19 584 Lider Técnico Proyecto (RafaM)

lun 15/1/24

lun 21/9/20

lun 21/9/20

vie 3/7/20 Analista Sostenibilidad (Elsie)[25%)]

vie 21/8/20 589 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%];Usuario Experto Financiero[50%];Usua
vie 21/8/20 589 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%]

lun21/9/20 591 Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[50%]

jue 14/12/23

mar 6/2/24  14;573

mar 16/1/24

mié 10/5/23

lun 30/9/19 Directora Proyecto (Mabel)[20%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[10%]

vie 31/7/20 Directora Proyecto (Mabel)[20%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[10%]

vie 13/5/22 Directora Proyecto (Mabel)[20%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[10%]

mié 10/5/23 Directora Proyecto (Mabel)[20%];Lider Técnico Proyecto (RafaM)[10%]

mar 16/1/24

mar 6/2/24

mar 6/2/24 Directora Proyecto (Mabel)[122%)];Analista Redisefio (Jorge Alfaro)[122%];Lic
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0122-DTI-P15
Encuestado

< o 16:42 >

10 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P15 Disefio e implementacién dela ... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Carlos Morales Castro

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

Haciendo el ejercicio como se realiza en la Direccion de Planificacidn el procentaje es 38%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Se respondieron todas las observaciones de la Proveeduria para el proceso de contratacion
para el desarrollo de soluciones para la de la automatizacién robética de procesos. De forma
paralela se ha trabajado en la mejora y monitoreo del chatbot de preguntas y respuestas del
Poder Judicial hoy responde hasta 600 preguntas de los diferentes servicios y datos de la
instituciéon. Se acepto el entregable de la empresa para el proceso de integracion de la
solucion de tipificacién de documentos con los sistemas jurisdiccionales. Adicionalmente se
inicio el proceso de desarrollo para integrarlo en los sistemas jurisdiccionales.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algin grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacién: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

COntratacién 2020LA-000031-PROV con un 34% y el tipificador en los sistemas
jurisdiccionales con un 55%

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

Revisando el caso del proyecto "Disefio e implementacion de la automatizacion robética de
procesos” del oficio 955, llamé a Planificacién para que me explicaran como se estaba
sacando eso de los retrasos y me ensefiaron que se utiliza la herramienta de la siguiente
forma: Va a Proyecto, seleccionar la fecha de corte y luego le da actualizar al proyecto. Yo
explicaba que haciéndolo asi siempre estaria en retraso porque, aunque yo actualice el





cronograma diario si lo actualizo el 30 y el hace el 31 siempre estara retrasado. De hecho,
hicimos el ejercicio hoy y no calzaron los nimeros porque las duraciones cambiaron este mes
afectando esa forma de trabajo, dejando claro que yo Unicamente modifico porcentajes de
avance. Entonces segun lo cortes, el 30 de cada mes deberiamos actualizar los porcentajes
hasta el 31 para que cuando hagan la verificacién no este retrasado, lo que que pasa con
esto, es que el porcentaje actual y esperado siempre va a ser el mismo, para que sea
diferente deberia ser porque el cronograma no se actualizé o porque la gestion de cambio
no se hizo. Por otro parte, pregunté sobre las lineas base, porque si no se actualizan cuando
se hacen las gestiones de cambios, no se van a reflejar bien los datos y de esto adn no se
explorado tanto la herramienta. Se seguira haciendo como lo hace el equipo de Planificacion
para no tener estos inconvenientes.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

COntratacién 2020LA-000031-PROV vy el tipificador en los sistemas jurisdiccionales

8. Problema presentado *

Metodo de actualizacidon del avance

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se seguira haciendo como lo hace el equipo de Planificacién para no tener estos
inconvenientes

10. Responsable de ejecutar la accién *





Carlos Morales Castro

11. Plazo para ejecutar la accion *

Inmediato

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

1. Ser contra parte en el proceso de la contratacién 2020LA-000031-PROV 2. Trabajar en el
mantenimiento del chatbot institucional 3. Desarrollo e implementacion del chatbot de
consultas de pensiones (robot inteligente que interactia con algunos sistemas) 4. Desarrollo
de transcriptor de voz a texto con modelos de inteligencia artificial.
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0122-DTI-P15
Encuestado

< o 16:42 >

10 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0122-DTI-P15 Disefio e implementacién dela ... v

2. El presente informe fue elaborado por: *

Carlos Morales Castro

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

Haciendo el ejercicio como se realiza en la Direccion de Planificacidn el procentaje es 38%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Se respondieron todas las observaciones de la Proveeduria para el proceso de contratacion
para el desarrollo de soluciones para la de la automatizacién robética de procesos. De forma
paralela se ha trabajado en la mejora y monitoreo del chatbot de preguntas y respuestas del
Poder Judicial hoy responde hasta 600 preguntas de los diferentes servicios y datos de la
instituciéon. Se acepto el entregable de la empresa para el proceso de integracion de la
solucion de tipificacién de documentos con los sistemas jurisdiccionales. Adicionalmente se
inicio el proceso de desarrollo para integrarlo en los sistemas jurisdiccionales.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algin grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacién: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

COntratacién 2020LA-000031-PROV con un 34% y el tipificador en los sistemas
jurisdiccionales con un 55%

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

Revisando el caso del proyecto "Disefio e implementacion de la automatizacion robética de
procesos” del oficio 955, llamé a Planificacién para que me explicaran como se estaba
sacando eso de los retrasos y me ensefiaron que se utiliza la herramienta de la siguiente
forma: Va a Proyecto, seleccionar la fecha de corte y luego le da actualizar al proyecto. Yo
explicaba que haciéndolo asi siempre estaria en retraso porque, aunque yo actualice el





cronograma diario si lo actualizo el 30 y el hace el 31 siempre estara retrasado. De hecho,
hicimos el ejercicio hoy y no calzaron los nimeros porque las duraciones cambiaron este mes
afectando esa forma de trabajo, dejando claro que yo Unicamente modifico porcentajes de
avance. Entonces segun lo cortes, el 30 de cada mes deberiamos actualizar los porcentajes
hasta el 31 para que cuando hagan la verificacién no este retrasado, lo que que pasa con
esto, es que el porcentaje actual y esperado siempre va a ser el mismo, para que sea
diferente deberia ser porque el cronograma no se actualizé o porque la gestion de cambio
no se hizo. Por otro parte, pregunté sobre las lineas base, porque si no se actualizan cuando
se hacen las gestiones de cambios, no se van a reflejar bien los datos y de esto adn no se
explorado tanto la herramienta. Se seguira haciendo como lo hace el equipo de Planificacion
para no tener estos inconvenientes.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

COntratacién 2020LA-000031-PROV vy el tipificador en los sistemas jurisdiccionales

8. Problema presentado *

Metodo de actualizacidon del avance

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se seguira haciendo como lo hace el equipo de Planificacién para no tener estos
inconvenientes

10. Responsable de ejecutar la accién *





Carlos Morales Castro

11. Plazo para ejecutar la accion *

Inmediato

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

1. Ser contra parte en el proceso de la contratacién 2020LA-000031-PROV 2. Trabajar en el
mantenimiento del chatbot institucional 3. Desarrollo e implementacion del chatbot de
consultas de pensiones (robot inteligente que interactia con algunos sistemas) 4. Desarrollo
de transcriptor de voz a texto con modelos de inteligencia artificial.
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0134-DGH-P01
Encuestado

24:34

Tiempo para completar

< 19 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0134-DGH-P01 Proyecto sistema horas extray ... VvV

2. El presente informe fue elaborado por: *

Humberto Siles Vargas

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

Horas extra: 52% de avance Régimen Disciplinario: 76% de avance A nivel del sitio del
proyecto se puede visualizar como un solo proyecto, para el cual se determina un 59% de
avance.





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Horas extra: Replanteamiento de la estrategia de capacitacion producto del COVID-19
Coordinacién de la Logistica para las capacitaciones con los diferentes ambitos - Producto de
los ajustes en el proceso de capacitacion por el COVID-19, se trabajé en la confeccién de un
cronograma de capacitacion, considerando la cantidad de personas por &mbito, por oficina,
por regional, para determinar la estrategia para abordar las capacitaciones. - Se trabajé las
coordinaciones con las oficinas para iniciar el plan piloto, ademas se redactaron las
comunicaciones que se realizaran. Desarrollo de la metodologia de capacitacién -Revisién e
identificacion de mejoras para la primera version del video tutorial para registro y aprobacion
Horas Extra desde la plataforma de la PIN. Este video debe mantener ciertos parametros de
forma que sea entendible y accesible para el personal judicial. - Se inicié con la confeccidén
del segundo video tutorial del Libro de Disponibilidad que se va a habilitar en la plataforma
de Internet por medio de Gh- En Linea. Incorporacién de nuevos controles para personal del
OlJ por medio de las Novedades del ECU Incorporacién del Libro de Disponibilidad en la
plataforma de Internet mediante GH- En Linea - Se realizaron pruebas y reportes de errores
para el Libro de Disponibilidad con la funcionalidad nuevas de Novedades del ECU, se realizd
listado de mejoras. - Se realizaron diferentes sesiones de trabajo con la Direccion de
Tecnologia de la Informacidn, mediante las cuales se analizaron los ajustes de las pantallas, se
analizaron prioridades, se solicitaron actualizacién de bases de datos y usuarios para
proceder con las pruebas. - Se atendieron consultas de errores presentados en produccidn,
se da seguimientos para detectar el origen y se coordind con la DTl la correccion de estos, se
deben realizar pruebas para determinar la correccién de los errores. Acuerdos de Consejo -
Se realizaron pruebas de los ajustes efectuados por la DTI. - Se realizaron sesiones de trabajo
para analizar temas del desarrollo. - Se aprobd la publicacion en produccién. Régimen
Disciplinario: - Se realizaron recapacitaciones virtuales por medio de Microsoft Teams a
diferentes oficinas. (Administracidn Regional de Limdn, Administracion Salarial,
Administracion del | Circ. Jud de San José, Administracion de Tribunales del | Circ. Jud. San
Jose, Administracién Regional de Alajuela). - Sesiones de trabajo con la Direccién de
Tecnologia de la Informacidén mediante las cuales se analizan temas de prioridades, ajustes,
mejoras, errores que se presentan en produccién, actualizacién de bases de datos para
realizar pruebas. - Se trabajé con la Inspeccidn Judicial para solventar dudas que se
presentan en la aplicacion de las sanciones disciplinarias. - Se atendieron errores presentados
en produccion y se les da seguimiento para detectar el origen y se coordiné con la DTl para
la correccion. Observaciones: Se considera necesario manifestar que ambos proyectos estan
siendo atendidos por una sola persona servidora en la Direccion de Gestiéon Humana, la cual
desde el mes de marzo se ha mantenido en teletrabajo y continlia desarrollando actividades
de ambos proyectos como se evidencia en el punto anterior. Se considera importante indicar
que para ambos proyectos se realizaron ajustes en los cronogramas y en las prioridades. La
situacion de emergencia, afectd principalmente los temas referentes a las capacitaciones del
mddulo de Horas Extra ya que pese a que se habia considerado no realizar giras, dentro de lo
que se tenia planeado para la implementacidn, se estaban realizando las coordinaciones para
brindar como parte del apoyo al personal para el ingreso al sistema, reuniones masivas por





circuito para aclarar dudas sobre el proceso y el uso del sistema, actividad que ante la
situacidn del COVID-19 se debid descartar y fue necesario replantearlo.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Horas Extra: 1- Pruebas Acuerdos de Consejo Superior, se realizaron las Gltimas pruebas y se
aprobd la publicacion en produccidn. El entregable se encuentra en 100% 2- Pruebas del
Libro de Disponibilidad con la funcionalidad de Novedades del ECU, se realizaron las pruebas
de la funcionalidad y se solicitaron ajustes y mejoras. El entregable se encuentra avanzado en
69%. 3- Pruebas del Libro de Disponibilidad en la plataforma de Internet mediante GH- En
Linea, se realizaron las pruebas de la funcionalidad y se solicitaron ajustes y mejoras. El
entregable se encuentra avanzado en un 57%. Régimen Disciplinario: 1- Recapacitacion: Se
tuvo que capacitar nuevamente a las personas encargadas de registrar procesos disciplinarios
en las oficinas, por cambio de personal o porque olvidaron utilizar el sistema, se impartieron
un total de 5 capacitaciones a las personas de las oficinas: Administracién Regional de Limon,
Administracion Salarial, Administracién del | Circ. Jud de San José, Administracién de
Tribunales del | Circ. Jud. San Jose, Administracion Regional de Alajuela. El entregable se
encuentra en estado completado con un 100%

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

Justificacion de atrasos y medidas correctivas del proyecto de Horas Extra: Este proyecto se
atraso en el desarrollo informatico y en la implantacién del sistema. En el primer caso, se
debid a nuevos desarrollos durante el segundo trimestre del 2020, que no estaban
considerados en el cronograma y que son producto de mejoras identificadas para la
implantacion en produccién del sistema, las cuales se ampliaran seguidamente; el retraso en
la implantacién se generd por las pruebas que se debieron realizar para las mejoras del





sistema y por el cambio en la estrategia de capacitacion, producto de la emergencia que se
vive a nivel nacional en el que las capacitaciones presenciales debieron ser reemplazadas por
nuevas metodologias. Los nuevos desarrollos informaticos atendidos como mejoras por
sostenibilidad, incluyeron un requerimiento del Organismo de Investigacion Judicial, el cual
solicité una mejora en la pantalla de registro de las horas extra, la cual consiste en la
inclusion de un campo para vincular la solicitud del pago a las justificaciones detalladas en
las novedades del Expediente Criminal Unico (ECU), este tema resulta de gran importancia
debido a que todas las horas extra del OlJ, se vinculan con las novedades al permitir una
consulta diaria de la actualizacion del expediente, razon por la cual desde la Direccion de
Tecnologia de la Informacidn, se considerd como una validacién con prioridad alta y se
procedid a incorporarla en el cronograma. Esta mejora beneficia tanto al inclusor como al
revisor, ya que al momento de pagar las horas extra tiene acceso al registro de bitacora que
se maneja en el ECU, por lo que mejora el control de interno de la oficina. Por otro lado,
durante el tiempo que se realizaron capacitaciones presenciales, se observé una limitacion en
cuanto a la disponibilidad de equipo tecnolégico en algunas oficinas para las personas que
solicitan el pago de horas extra, de ahi que se gener6 la necesidad del otro desarrollo
informatico , que para garantizar el uso del sistema en la totalidad de oficinas y acceder
desde cualquier medio electrénico, se determind como una necesidad el contar con la
herramienta en otra plataforma y no solo en la Proposicién Electrénica de Nombramientos
(PIN), ya que esta se puede utilizar Unicamente en intranet, razon por la cual, se incorpord el
registro de horas extra en la plataforma de GH- En Linea en el cronograma, la cual funciona
en internet. Durante este periodo se construy6 una guia de usuario para la utilizacion del
sistema que es el insumo para la confeccidn de videos tutoriales. Este video formara parte del
replanteamiento de la metodologia de capacitacién utilizando medios electrénicos, adoptada
para brindar la capacitacion a las personas servidoras de todo el pais. Se trabajé en un plan
de implementacion del sistema de horas extra a nivel nacional, el mismo cuenta con un
cronograma de capacitacién, este dio inicié el 02 de julio 2020, con coordinaciones en los
diferentes ambitos. Régimen Disciplinario: El atraso presentado en este proyecto se debid a
que el desarrollo informatico pendiente se esta atendiendo como mejoras en sostenibilidad,
y la Direccion de Tecnologia durante los Ultimos meses se encuentra avocada a los ajustes
provocados por la Ley 9635 “Ley de Fortalecimiento de las finanzas publicas” y por las
mejoras para el control de personal en teletrabajo. Asimismo, se tuvieron que realizar
capacitaciones a oficinas que ya habian sido capacitadas, pero en su mayoria cambiaron de
personal y no trasladaron el conocimiento. Como parte del seguimiento en relacién al uso
que debe realizarse del sistema, se identificaron oficinas que pese a contar con la
capacitacion respectiva no utilizaban el sistema por lo que se ha trabajado en potencializar el
uso de la herramienta tecnoldgica, razén por la cual, se procedié con el envio del oficio DGH-
128-2020, el mismo versa sobre la obligatoriedad de utilizar el sistema.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.





7. Actividad *

Horas Extra: 1- Capacitacion y expansion del sistema de horas extra. 2- Incorporacién de
nuevos controles para personal del OlJ por medio de las Novedades del ECU 3-
Incorporacién del Libro de Disponibilidad en la plataforma de Internet mediante GH- En
Linea. 4- Funcionalidad del sistema. Régimen Disciplinario: 1- Capacitacion y expansion del
sistema de régimen disciplinario. 2- Mejoras por sostenibilidad del sistema, ajuste en las
pantallas por ajustes propuestos por la Comision de Mejoramiento de Régimen Disciplinario
3- Mejoras por sostenibilidad del sistema, agregar campos en las pantallas por ajustes
propuestos por la Comision de Mejoramiento de Régimen Disciplinario 4- Capacitaciones
oficinas nuevas producto de Acuerdos del Consejo Superior. 5- Ajustes propuestos por la
Comisién de Mejoramiento de Régimen Disciplinario. 6- Funcionalidad del sistema.

8. Problema presentado *

Horas Extra: 1- No se pudieron coordinar capacitaciones presenciales debido a los protocolos
del COVID-19 relacionados con los grupos de personas. 2- Necesidad de vincular el pago de
horas extra con las Novedades del ECU, para justificar las horas extra del OlJ. 3- Se detect6 la
necesidad de contar con el sistema en otra plataforma aparte de la Proposicién Electrénica
de Nombramientos (PIN), debido a que muchas oficinas no cuentan con el equipo
tecnoldgico para todas las personas servidoras, se visualizd implantarlo en Internet por
medio de GH-En Linea. 4- La Direccion de Gestion Humana y la Direccion de Tecnologia de la
Informacion, reajustaron las prioridades de desarrollo de sistemas y la atencidn de reportes
de ajustes y mejoras, dando prioridad a los cambios producidos por la entrada en vigencia de
la Ley 9635, Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas. Régimen Disciplinario: 1- No se
pudieron coordinar capacitaciones presenciales debido a los protocolos relacionados con los
grupos de personas. 2- Al aprobarse la Reforma Procesal Laboral, se presentaron cambios en
la metodologia para atender los procesos disciplinarios. 3- Declaratoria de
inconstitucionalidad de los articulos 210 y 213 de la Ley Orgéanica del Poder Judicial. 4- El
Consejo Superior autoriza la entrada en produccién de los 69 juzgados civiles, los cuales
deben ser capacitados. 5- Estandarizacidon temas disciplinarios. 6- La Direccion de Gestion
Humana y la Direccion de Tecnologia de la Informacion, reajustaron las prioridades de
desarrollo de sistemas y la atencidn de reportes de ajustes y mejoras, dando prioridad a los
cambios producidos por la entrada en vigencia de la Ley 9635, Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Horas Extra: 1- Buscar soluciones alternativas de capacitacion e implementar. 2- Se incluyen
las actividades que conlleva el desarrollo de la funcionalidad. 3- Se incluyen las actividades





que conlleva el desarrollo de la funcionalidad. 4- Se adelantaron etapas y se inici6 con el
periodo de capacitacion de las pantallas que ya se encontraban en produccion. Régimen
Disciplinario: 1- Buscar soluciones alternativas de capacitacion e implementar. 2- Intervencién
al sistema para ingresar los ajustes producto de las nuevas disposiciones. 3- Intervencién al
sistema para ingresar los ajustes producto de las nuevas disposiciones. 4- Buscar soluciones
alternativas de capacitacion e implementar. 5- Intervencién al sistema para ingresar los
ajustes producto de las nuevas disposiciones. 6- Se adelantaron etapas y se inici6 con el
periodo de capacitacion de las oficinas del ambito administrativo.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Horas Extra: 1- Humberto Siles Vargas 2- Humberto Siles Vargas, Jonathan Solano Rodriguez.
3- Humberto Siles Vargas, Jonathan Solano Rodriguez. 4- Humberto Siles Vargas. Régimen
Disciplinario: 1- Humberto Siles Vargas 2- Humberto Siles y la Direccion de Tecnologia de la
Informacion. 3- Humberto Siles y la Direccién de Tecnologia de la Informacién. 4- Humberto
Siles Vargas. 5- Humberto Siles y la Direccion de Tecnologia de la Informacién. 6- Humberto
Siles Vargas.

11. Plazo para ejecutar la accion *

Horas Extra: 1- Marzo-diciembre 2020 2- Marzo- setiembre 2020. 3- Marzo-setiembre 2020.
4- Abril-setiembre 2020. 4- Abril-setiembre 2020.4- Abril-setiembre 2020. Régimen
Disciplinario: 1- Marzo-diciembre 2020. 2- Agosto-setiembre 2020. 3- Octubre- diciembre
2020. 4- Junio-julio 2020. 5- Agosto- setiembre 2020. 6- Marzo-mayo 2020.

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *
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13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Para ambos proyectos la persona destacada en el permiso con goce de salario es el servidor
Humberto Siles Vargas. Horas Extra: - Coordinara con los diferentes ambitos, para determinar
las oficinas y las personas que formaran parte del plan piloto de capacitacion, se establecié
un total de 100 personas servidoras por semana durante los meses de agosto y setiembre. -
Creara un video tutorial de la plataforma de GH- En Linea para que las personas servidoras
cuenten con la informacién del sistema que se podra utilizar por medio de Internet. -
Capacitara a 400 personas utilizando el video tutorial durante el mes de agosto y atendera
consultas por medio de Microsoft Teams y correo electrénico sobre el uso del sistema. -
Realizara pruebas de la funcionalidad de Novedades del ECU. - Realizara pruebas de los
ajustes al Libro de Disponibilidad en la plataforma GH- En Linea. Régimen Disciplinario: -
Trabajara en la creacion de un video tutorial que se ubicara en el sito de la DGH, para el
personal que debe utilizar el sistema y no lo conoce. - Coordinara con los Juzgados Civiles
para idear una estrategia de capacitacidn. - Trabajara en las historias de usuario de las
actualizaciones que requiere el sistema. - En el caso que la Direccion de Tecnologia de la
Informacion realice ajustes al sistema, se realizaran pruebas.
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion
tarea
0 - Proyecto sistema horas extra y sanciones disciplinarias 970,13 dias?
1 -y Proyecto Horas Extra 801,13 dias?
2 | mm Etapa 1 - Libro de disponibilidad 69,88 dias
20 | mm Etapa 2 - Roles de disponibilidad 324,88 dias
87 & Wm Etapa 3 - Acuerdos de Consejo 98,88 dias
95 - Etapa 4 Implantacion en todos los ambitos 473 dias
9% (& Wm Busqueda de soluciones alternativas de capacitaciéon por medios técnolégicos 31 dias
97 - Desarrollo de las metogologias de capacitacién 100 dias
98 - Configuracion de usuarios 232 dias
99 |« Wy Capacitacién Organismo de Investigacidn Judicial (Edificio OlJ, Torre Z y Medicina Legal ) 131 dias
100 - Capacitacion Organismo de Investigacidn Judicial (Resto de oficinas) 119 dias
101 L Capacitacién Ministerio Publico 119 dias
102 L Capacitaciéon Ambito Jurisdiccional 119 dias
103 L Capacitacion Defensa Publica 119 dias
104 |&F Wy Replanteamiento de la estratégia de capacitacidon producto del COVID-19 22 dias
105 - Coordinacion de la logistica para las capacitaciones con los diferente ambitos 22 dias
106 . Inicio del plan piloto de la capacitacién utilizando el video tutorial e implantacidn en las oficinas 41 dias
capacitadas con acompafiamiento por parte de la Direccién de Gestion Humana
107 n Implantacion en el resto de oficinas 54 dias
108 3 Etapa 5 Mejoras por Sostenibilidad 139 dias?
109 3 Incorporacién de nuevos controles para personal del OlJ por medio de las Novedades del ECU 139 dias
Tarea Tarea manual I I Fecha limite £
Divisién virviiiinroooonnen o solo duracion Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual m————————— Hito de linea base &

Proyecto: Proyecto sistema hor
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Resumen
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Resumen inactivo
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Resumen manual
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solo fin

Tareas externas

Hito externo
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Resumen de linea base

Progreso

Progreso manual
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion
tarea
117 7 Incorporacion del Libro de Disponibilidad en la plataforma de Internet mediante GH- En Linea 139 dias?
127 L Proyecto Sanciones Disciplinarias 970,13 dias?
128 & Etapa 1 Creacidn de Expediente 124,88 dias
129 & Etapa 2 Estado de Expediente 108,88 dias
130 | =y Etapa 3 Vinculo entre PIN y Sistema de Gestién-Escritorio Virtual 140,88 dias
159 |&F Etapa 4 Generacion de acciones de personal 247 dias
164 & Etapa 5 Seguimiento de cumplimiento 82,13 dias?
165 |&F Validaciones de las Bases de Datos 22 dias
166 |&F Recapacitaciones de oficinas del ambito Administrativo 36 dias
167 3 Etapa 6 Mejoras por sostenibilidad del sistema 118 dias?
168 L Pruebas de mejoras realizadas en sostenibilidad del proyecto 41 dias
169 L} Historias de Usuario 41 dias
170 L Pruebas y ajustes de esta etapa 54 dias
171 3 Etapa 7 Capacitaciones de Oficinas nuevas producto de acuerdos del Consejo Superior 141 dias?
172 L Exploracidn y creacidén de herramientas que permitan la capacitaciones permanete de usuarios (Videos 44 dias
tutoriales)
173 = Capacitaciones de oficinas nuevas producto de Acuerdos del Consejo Superior (69 Juzgados Civiles) 96 dias
Tarea Tarea manual | I Fecha limite £
Divisién virviiiinroooonnen o solo duracion Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual = Hito de linea base &
Proyecto: Proyecto sistema hor | Resumen 1 Resumen manual "1 Resumen de linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso
Tarea inactiva solo fin 1 Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo o
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0134-DGH-P07
Encuestado

39:02

Tiempo para completar

< 15 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0134-DGH-PO07 Politica Integral de Bienestary ...

2. El presente informe fue elaborado por: *

Gustavo Araya Segura

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

54%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

En el apartado de Diagnostico de recursos existentes se concluy¢ la revisién de la
informacion existentes en las Unidades de la Subdireccion de Desarrollo Humano, ademas se
concluyé la compilacion de toda la informacion en una Unica matriz (informacidn referente a
60 servicios que presta la Subdireccion de Gestion Humana relacionados con el bienestar y la
salud). En lo concerniente al apartado de Campafa de Sensibilizacién se cuenta con un 80%
de avance en cuanto a contenidos y disefio de ésta, y se tiene coordinado con la Unidad de
Psicologia del Servicio de Salud la colaboracién para la elaboracion de los videos para la
campania. En lo que respecta al desarrollo de la encuesta se han concluido las labores de
revision por parte de las Unidades de Ambiente Laboral, Salud Ocupacional, Servicios de
Salud de los items que conforman el instrumento, este trabajo ha sido complejo porque se
trabaja en al menos 100 items y desde la vision de tres areas técnicas, lo anterior ya se
encuentra compilado en un Unico documento. Ademas, se ha concluido la coordinacion con
el profesional en estadistica que realizara la labor de generacién de la muestra y se cuenta,
con la base de datos (Universo) de donde se obtendra los individuos a ser encuestados. En
los dos ultimos meses (mayo, junio) el equipo de proyecto ha realizado un gran esfuerzo
para cumplir el cronograma del proyecto y a su vez atender lo relativo al Covid-19.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad y las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacién: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Entregable: Matriz de servicios de la Subdireccion de Desarrollo Humano referente a temas
de bienestar y salud. Acciones: Cada Unidad (Ambiente Laboral, Servicios de Salud, Salud
Ocupacional, Capacitacion) completo la matriz desarrollada para este entregable, ademas se
compilé en una Unica Matriz. Estado: Concluido Nivel de avance: 100% Entregable: Campafia
de Sensibilizacién de importancia del Autocuidado. Acciones: En coordinacién con el equipo
de disefio grafico de la Unidad de Capacitacion, se desarroll6 marco conceptual, textos y
disefio gréfico. Ya se cuenta con la primera propuesta gréfica, se encuentra en revision y
ajuste. Estado: En desarrollo Nivel de avance: 80% Entregable: Desarrollo, revision y
compilacion de 100 items que conformaran la encuesta de diagnostico del personal de





Bienestar y Salud del personal del Poder Judicial. Acciones: Cada Unidad (Ambiente Laboral,
Servicios de Salud, Salud Ocupacional) de forma individual y colectiva, realizé revisién de los
items que conformaran la encuesta de diagnostico. Estado: Concluido Nivel de avance: 100%
Entregable: Disefio de variables, base de datos y coordinaciones para el desarrollo de la
muestra para generar el diagnostico de Bienestar y Salud del personal del Poder Judicial.
Acciones: Determinacién de variables para la generacion de la muestra, solicitud y
generacion de la base de datos de donde se determinara las personas que conformaran la
muestra. Estado: En desarrollo Nivel de avance: 60% Entregable: Designacion de
representantes de los grupos de interés para que participen en la construccién de la politica
de bienestar y salud. Acciones: Determinacién de grupos de interés para la participacion en el
desarrollo de la Politica de Bienestar y Salud, coordinacién para generar la participacion de
los representantes de los grupos de interés. Estado: Concluido Nivel de avance: 100%

6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

Dado que desde el mes de marzo se presenta la emergencia por Covid-19, de las cinco
Unidades que participan en este proyecto, a citar: Servicios de Salud, Salud Ocupacional,
Evaluacién del Desempefio, Ambiente Laboral, Capacitacion, las 2 primeras realizan como
prioridad la prevencion, atencion y soporte técnico para tomadores de decision en temas
vinculantes al Covid-19, en el caso de Evaluacion del Desempefio, se concentra en los
preparativos, coordinaciones y actividades operativas para la implementacion de la
evaluacion del desempefio en la institucion en el segundo semestre, por lo que el proyecto
sufrié demora en la atencidn o coordinacion de algunas actividades. Para el mes de mayo se
realizé revision del estado y avance del proyecto, la asignacidon de tareas, y la estrategia a
desarrollar para dar continuidad y recuperar el tiempo que por lo expuesto en el parrafo
anterior sufrié demora el proyecto. Dentro de las medidas que se implementaron para
garantizar la continuidad del proyecto estan: « Reunion con la totalidad del equipo del
proyecto cada 15 dias (viernes) « Ajuste en la metodologia de la encuesta para el diagnéstico
del bienestar y salud de la poblacién judicial. « Conformacién de equipos de trabajo (2 o 3
personas) para la atencion de temas especificos. ¢ Ajuste de las tareas con el proposito de
determinar actividades que se pudieran realizar de forma simulténea.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.





7. Actividad *

Actividad 1. Campaiia de sensibilizacidn de la poblacion. 2. Desarrollo de items para generar
mediante encuesta el diagndstico de bienestar y salud de la poblacion judicial. 3.
Determinacion del modelo de variables, disefio de encuesta y determinacion de muestra.

8. Problema presentado *

1. El equipo de disefio gréafico se encontraba concentrado en generar los afiches que se han
utilizado para la atencion del Covid-19, Los afiches han sido publicados mediante correo
electrénico, whatsApp y carteles impresos. 2. Dato que los profesionales en salud
ocupacional y los médicos se encontraban actualizando y desarrollando protocolos para la
atencion de la pandemia, la revisidon de los items fue pospuesto. 3. Debido al tamafio de la
poblacién judicial (13.000 personas aprox.) se determiné que el diagnostico se realizaria
mediante una encuesta. Para generar la encuesta es necesario determinar variables de la
poblacién (estratos y conglomerados) para que pueda ser representativa (es necesario
encuestar a 3.000 personas aprox).

9. Acciones para contrarrestar el problema *

1. Se generd un equipo de tres personas para que se encargasen de desarrollar, en
coordinacion con el equipo de disefiadores graficos los textos y los disefios visuales de la
campania de sensibilizacion. 2. Se conformo otro equipo de tres personas (ingeniero en salud
ocupacional, médico y psicélogo) para que de manera integral hicieran revision de los items.
3. Se conformo un equipo de tres personas para que determinara las variables y el insumo
necesario para la determinacién de muestra. Ademas, se coordina con un profesional
estadistico de la Direccidn de Planificacidn para que colaborara de la generacion de muestra
mediante el uso del paquete estadistico SPSS. Se coordiné con la Unidad de Calidad y
Control para la generacion de base de datos con las variables requeridas para la generacion
de la muestra.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Responsable de ejecutar la accion: 1.Gustavo Araya, Katia Saborio; 2.Luis Adrian Piedra,
Susana Alvarado, Victoria Oviedo 3.Gustavo Araya, Katia Saborio, Freddy Bricefio





11. Plazo para ejecutar la accion *

1.31 de julio de 2020, 2. 3 de julio de 2020, 3.17 de julio de 2020

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

@® si
ONo

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

« Continuar con el proceso de determinacidn de la muestra estratificada y representativa para
la aplicacién de la encuesta. « Generar los textos para la campana de divulgacion para la
aplicacién de la encuesta. « Realizar la carga de los items (100) en el sistema de aplicacion de
la encuesta (survey monkey) « Aplicar la encuesta piloto a una poblacion determinada, para
validar los aspectos de fondo y de forma. « Coordinar el desarrollo de la campafia virtual para
la aplicacidn de la encuesta. « Recopilar y analizar la informacién estadistica de las
incapacidades suministrada por la CCSS y por los Servicios de Salud.
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesora/Nombre:
tarea de los
o recursos
0 - Poliitica Integral de Bienestar y Salud Laboral 232,94 dias‘jue 16/1/20 vie 18/12/20
1 - Diagndstico Situacional 155,94 dias? jue 16/1/20 vie 28/8/20
4 -] Definicion de indicadores de bienestar y salud 52 dias lun 3/8/20 jue 15/10/20
6 ! Encuesta de Condiciones de Bienestar y Salud 194,75 dias? lun 3/2/20 mié 11/11/20
7 & Gestionar compra de la herramienta informatica 21,94 dias? lun 2/3/20 mar 31/3/20
para la aplicacion de la encuesta en linea (Via Web)
8 | Gestionar permisos para uso de Encuesta con 14,94 dias? lun 3/2/20 vie 21/2/20
organizacion duefia del instrumento (ECOTES)
9 | g Revisidn preliminar de las Encuestas ECTES para 9,94 dias?  lun 2/3/20 vie 13/3/20 8
realizar traslado especifico a cada Unidad segun su
especialidad
10 |« g Revision de la encuesta por parte de Salud 19,94 dias? lun 16/3/20 vie 17/4/20 9
Ocupacional
11 |& mmg Revisidon de la encuesta por parte de Ambiente 19,94 dias? lun 16/3/20 vie 17/4/20 9
Laboral
12 |& mm Revisidn de la encuesta por parte de Servicios de 19,94 dias? lun 16/3/20 vie 17/4/20 9
Salud
13 |& mm Disefio de encuesta (La encuesta debe contemplar 8,94 dias?  lun 20/4/20 vie 1/5/20 10;11;12
los 4 ejes de la politica, debe integrar las
perspectica de todas las Unidades, debe cumplir
temas organizacinales (puesto / dmbito)
14 | g Validadcion de la encuesta final por parte del 4,94 dias?  lun 4/5/20 vie 8/5/20 13
Equipo del Proyecto
Tarea Resumen inactivo I | Tareas externas
Division Ciiiiiiiionooooon Tarea manual | I Hito externo <o
. Hito L 2 solo duracién Fecha limite
Proyecto: Poliitica Integral de B
Fecha: mar 14/7/20 Resumen I 1 Informe de resumen manual m—————————— Progreso
Resumen del proyecto I I Resumen manual 1 Progreso manual
Tarea inactiva solo el comienzo C
Hito inactivo solo fin i
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesora/Nombre:
tarea de los
o recursos
15 - Aplicacidn de encuesta piloto (definir si la 2 dias lun 17/8/20 mar 18/8/20 14
aplicacion se realiza presencial o virtual)
16 - Ajustar la encuesta segun resultados del piloto 15 dias mié 19/8/20 mar 8/9/20 15
17 - Realizar la carga de la Encuesta Final en la 5 dias mié 9/9/20 mié 16/9/20 16
herramienta informatica designada
18 - Aplicacién de la Encuesta 22,94 dias? jue 17/9/20 mar 20/10/20 17
19 - Andlisis de Encuesta 10,94 dias? mar 20/10/20 mié 4/11/20 18
20 -y Presentacion de Resultados a la Sub Direccién de 4,94 dias? mié 4/11/20 mié 11/11/20 19
Desarrollo Humano
21 - Campania de divulgacion para aplicacion de encuesta 65 dias mié 1/7/20 mié 30/9/20
26 - Diagndstico de recursos existentes en la 204,38 dias? mar 25/2/20 vie 18/12/20
Subdireccion de Desarrollo Humano que
contribuyan con la Politica de Bienestar y Salud
27 & mm Taller con las Unidades de la Subdireccién de 0,94 dias? mar 25/2/20 mar 25/2/20
Desarrollo Humano para inventariar recursoso
existentes
28 & mm Revisidn de informacidn existente en las Unidades 1 dia? mar 25/2/20 mié 26/2/20
de la Subdireccidn de Desarrollo Humano que
pueda ayudar al desarrollo del didgnostico
(Inventario de programas)
29 -y Integracion de la informacidn para generar el 11 dias? mar 13/10/20 mar 27/10/20 25
diagndstico
30 - Creacidén de Diagndstico Situacional 7,38 dias?  mié 28/10/20 vie 6/11/20 29
Tarea Resumen inactivo I | Tareas externas
Division Ciiiiiiiionooooon Tarea manual | I Hito externo <o
. Hito L 2 solo duracién Fecha limite
Proyecto: Poliitica Integral de B
Fecha: mar 14/7/20 Resumen 1 Informe de resumen manual m——  Progreso
Resumen del proyecto I I Resumen manual 1 Progreso manual
Tarea inactiva solo el comienzo C
Hito inactivo solo fin i
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesora/Nombre:
tarea de los
ﬁ recursos
31 . Redaccion de Politica de Bienestar y Salud 28,44 dias? 1un9/11/20 vie 18/12/20 30
32 . Plan de capacitacidn y sensibilizacion 96 dias lun 18/5/20 mar 1/12/20
33 . Aprobacion de Politica 12,44 dias? mar 1/12/20 vie 18/12/20
34 . Plan de Prevencion 12,44 dias? mar 1/12/20 vie 18/12/20
35 . Informe final / Memoria 13 dias mar 1/12/20 vie 18/12/20
Tarea Resumen inactivo I | Tareas externas
Divisién Cirrrriarroiinoo Tarea manual | I Hito externo &
. Hito L 2 solo duracién Fecha limite £
Proyecto: Poliitica Integral de B
| ——— | e
Fecha: mar 14/7/20 Resumen Informe de resumen manual Progreso
Resumen del proyecto I I Resumen manual 1 Progreso manual
Tarea inactiva solo el comienzo C
Hito inactivo solo fin 1
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Encuestado

) 9 26:05

20 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0653-DP-P11 Coordinacion Nacional de la Cu... Vv

2. El presente informe fue elaborado por: *

Yonathan Alfaro Aguero, Profesional en Cooperacion y Relaciones Internacionales

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

51%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Durante el periodo comprendido para el presente informe del 01 al 30 de junio, se logré
avanzar de manera significativa en diferentes actividades programadas en el proyecto, que a
pesar de la pandemia del Covid 19, se ha continuado trabajando en una dinamica intensa y
constante de manera virtual en diversas plataformas disponibles (Teams, zoom, Google,
Facebook, entre otras). En ese sentido, se realizaron las acciones pertinentes para contar con
un documento redactado del manual de participaciones y representaciones del Poder Judicial
en la Cumbre Judicial Iberoamericana (CJI), el cual esta en proceso de analisis y revisién. Se
adelanté en el disefio de la herramienta de registro y control de las personas que participan
en la Cumbre Judicial Iberoamericana, la cual ya fue aprobada por la Jefatura y que esta lista
para ser implementada. Se han realizado diferentes acciones de asesoramiento, coordinacion
y acompaflamiento, en el marco de las actividades de apoyo al Coordinador Nacional para
atender la Edicion 2020. En ese sentido, se han realizado intercambio de comunicaciones y
coordinaciones con las Secretarias de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en seguimiento a la
realizacion de la Asamblea Plenaria de la XX Edicion. Como parte de las funciones de
asesoramiento y apoyo al Coordinador Nacional, se han atendido las diferentes solicitudes de
las Comisiones y Grupos de Trabajo de los que forma parte, brinddndole apoyo para realizar
coordinaciones institucionales y atender los compromisos que ha asumido la institucion. En
ese sentido, durante el periodo que comprende este informe, se atendieron solicitudes del
Magistrado Coordinador en calidad de integrante de la Red Iberoamericana de Cooperacién
Juridica Internacional (IberRed). Como parte de las funciones de apoyo, seguimiento, control
y atencion a consultas, iniciativas y solicitudes de las Comisiones y Grupos de trabajo de
diferentes representantes del Poder Judicial, también se logré un avance importante. De esta
manera, durante el mes de junio se atendieron solicitudes de la Comisién Permanente de
Género y Acceso a la Justicia, ademas, se atendio la consulta sobre el Cuestionario Nacional
de Seguimiento de los productos axiolégicos. Desde la Oficina se coordiné con un
aproximado de 10 instancias judiciales para contar con insumos para atender de manera
institucional la consulta de la Cumbre Judicial Iberoamericana sobre los 10 Productos
Axiolégicos. Se brindd asesoramiento y acompafamiento a la Magistrada Damaris Vargas
Vasquez, Comisionada de la Comision Juridica Medioambiental de la Cumbre, para contar
con la aprobacién de la Corte Plena del producto de la Cumbre “Principios Juridicos
Medioambientales” y ademas participar y asesorar en la elaboracién de una campafa de
difusion. Se brind6 asesoramiento y acompafiamiento a la Magistrada Damaris Vargas
Vasquez, Comisionada de la Comisién Juridica Medioambiental de la Cumbre, para contar
con la aprobacién de la Corte Plena del producto de la Cumbre “Principios Juridicos
Medioambientales” y ademas participar y asesorar en la elaboracién de una campana de
difusion. Cuantitativamente hablando, se realizaron 135 acciones y gestiones desde la Oficina
que permitieron la consecucién de 8 productos en el mes de junio, que contribuyen con el
cumplimiento de las actividades programadas para el proyecto, entre estos productos se
mencionan: « 2 acciones de atencion a solicitudes del Magistrado Coordinador Nacional para
atender temas de la Cumbre « 1 documento de respuesta institucional sobre la consulta de
los Productos axioldgicos de la Cumbre Judicial Iberoamericana. « 1 asesoramiento a la
Magistrada Damaris Vargas Vasquez, Coordinadora de la Comisién de Gestién Ambiental con





la campafia de difusion ¢ 1 asesoria en la atencidn de consulta institucional sobre sentencias
con enfoque de Género de la Comision Permanente de Género y Acceso a la Justicia « 4
acciones administrativas para la gestién de la CJI

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Entregable LII. Protocolo, manual de participaciones y representaciones del Poder Judicial en
la Cumbre Judicial Iberoamericana, muestra un avance significativo de un 49%, se encuentra
en estado “en proceso”. El detalle de las acciones que se han realizado durante el mes de
junio con respecto a este entregable se encuentran en el apartado anterior. Con respecto a
este entregable, se destaca que ya se cuenta con el producto L.Il.p. Herramienta de registro y
control de las personas que participan en la Cumbre Judicial Iberoamericana, su estado es
completado. Entregable Ill. Fortalecimiento de las gestiones de coordinacion, control,
seguimiento, atencién de las consultas, iniciativas y solicitudes de las Comisiones y Grupos de
Trabajo de la Cumbre Judicial Iberoamericana, muestra un avance de un 65%, se encuentra
en estado “en proceso”. El detalle de las acciones que se han realizado durante el mes de
junio con respecto a este entregable se encuentran en el apartado anterior. Entregable IV.
Consolidacion del posicionamiento y proyeccion politico-técnico del Poder Judicial en la
Cumbre Judicial Iberoamericana, el porcentaje de avance es un 65%, en encuentra en estado
“en proceso”. El detalle de las acciones que se han realizado durante el mes de junio con
respecto a este entregable se encuentran en el apartado anterior.

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

Los atrasos presentados en la ejecucién del proyecto se han generado por dos razones: a)
Reduccién del recurso humano para la atencién de los dos proyectos estratégicos
designados: Como se menciona, hay un atraso en el cumplimiento de las actividades





programadas, debido a la disminucion de recursos humanos designados para este afio 2020
a la OCRI, la cual se redujo en un 50% en relacion al afio 2019, conforme a acuerdo del del
Consejo Superior, donde habia una persona profesional para la ejecucién y seguimiento de
cada uno de los proyectos; considerando, la naturaleza de cada uno, el objetivo, las tareas a
desarrollar, los procesos a construir, la poblacidon meta, los diversos actores involucrados, lo
cual hace necesario que se dedique tiempo completo a desarrollar cada proyecto estratégico.
Es importante mencionar que, pese a los esfuerzos que la OCRI ha realizado -como instancia
judicial afectada-, al presentar los riesgos en los que se incurria por la falta de apoyo de
recurso humano y la propuesta de replantear el alcance de los proyectos y sus actividades, se
recibi6 el acuerdo del Consejo Superior, el cual en sesidén N° 39-2020 celebrada el 21 de abril
del 2020, Articulo LXXI b) Emergencia sanitaria COVID-19 Por otro lado, la emergencia
sanitaria del COVID-19, ha influido en el desarrollo de algunas de las actividades
programadas y que debian ejecutarse en el presente afo, especificamente las tareas del
proyecto comprendidas en las actividades del componente denominado “II. Fortalecimiento
de los procesos de coordinacién, control y seguimiento de reuniones con las personas
representantes de la institucién para atender las Reuniones de Talleres, Preparatorias y
Plenarias de la Cumbre Judicial Iberoamericana.” Ademas, se ha dado un replanteamiento de
varias tareas de ambos proyectos que se tenian previsto realizar de manera presencial, y que
se estan desarrollando por medio de plataformas tecnoldgicas que, en muchos casos, las
personas externas y personal judicial no estan familiarizadas, lo que ha generado una curva
de aprendizaje, durante el proceso de trabajo virtual y que poco a poco ha ido mejorando en
el tiempo. Medidas Correctivas Como parte de las medidas correctivas, desde la OCRI se ha
implementado una estrategia de trabajo por medio de la cual, el profesional a cargo de los
dos proyectos ha tenido la colaboracion de la Jefatura y de las otras personas profesionales
de la Oficina, a quienes se les ha designado actividades e iniciativas puntuales para llevar a
cabo en el marco de ambos proyectos, para contribuir en el cumplimiento y avance del
proyecto, segun las posibilidades. Esto de acuerdo con lo indicado por el Despacho de la
Presidencia; no obstante, a pesar de esta labor de distribucion de funciones y
acompafnamiento al profesional a cargo de los dos proyectos, para cumplir con lo
programado, estd documentado que la capacidad humana de la OCRI es insuficiente para
atender, ademas, las funciones propias encomendadas desde su creacién y otras que han
sido designadas por temas acordados por Consejo Superior, Auditoria, Magistraturas e
instancias judiciales en general, como se ha mencionado a las instancias superiores en
diferentes ocasiones. Por otro lado, como parte de las medidas correctivas, se ha realizado un
amplio andlisis de la gestion de riesgos del proyecto en la que se ha incorporado el tema de
la pandemia COVID-19 y sus efectos en caso de materializarse como riesgo. En ese sentido,
para este proyecto en especifico, se recurrio a la reprogramacién de las actividades del
componente denominado “Il. Fortalecimiento de los procesos de coordinacion, control y
seguimiento de reuniones con las personas representantes de la institucion para atender las
Reuniones de Talleres, Preparatorias y Plenarias de la Cumbre Judicial Iberoamericana”

PROBLEMAS PRESENTADOS





En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Todas las actividades del componente “ll. Fortalecimiento de los procesos de coordinacion,
control y seguimiento de reuniones con las personas representantes de la institucion para
atender las Reuniones de Talleres, Preparatorias y Plenarias de la Cumbre Judicial
Iberoamericana”, de la EDT 2.2.1 a la EDT 2.2.1.3.2.4.

8. Problema presentado *

Como se menciond anteriormente, la emergencia sanitaria del COVID-19, ha influido en el
desarrollo de algunas de las actividades programadas y que debian ejecutarse en el presente
afo, pero que no dependen del Poder Judicial, esta situacion ha obligado a las Secretaria
Permanente de la Cumbre (Uruguay) y a la Secretaria Pro Témpore (Panama) a aplazar la
realizacion de las reuniones de este Organo, lo que afecta el conjunto de actividades
programadas en el proyecto que consisten en brindar asesoramiento, apoyo y
acompafiamiento al Magistrado Presidente, al Magistrado Coordinador y a las personas
Magistradas Comisionadas que participan de estas reuniones. También, las diversas instancias
del Poder Judicial han realizado la coordinacién de acciones variando sus prioridades para
atender la crisis sanitaria por Covid 19, quedando en segundo plano, las acciones
programadas en los proyectos; ademas, de la toma de decisiones institucionales que debian
realizarse para mantener el servicio de Administracion de Justicia, que a pesar del
seguimiento que se ha dado desde la OCRI, se han ido atendiendo lentamente y de acuerdo
con las posibilidades, lo que ha generado atrasos en el cumplimiento del plan de trabajo
propuesto.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Ante la situacion planteada en el punto anterior, desde la Direccion del Proyecto se ha
optado por realizar una solicitud de cambio, con el fin de reprogramar las actividades que se
estan viendo afectadas de manera directa por el tema de la emergencia COVID-19, mientras,
se esta trabajando y adelantando las actividades que no se vieron afectadas por la
emergencia sanitaria, para que el cumplimiento de los objetivos del proyecto no se vean tan
afectados. Aunado al cambio en la dinamica de trabajo virtual que se ha ido incrementando
por parte de los Poderes Judiciales que integran la Cumbre, mientras se atiende de manera
prioritaria la crisis sanitaria mundial; donde se tiene que considerar ademas que no todos los
paises cuentan con las plataformas tecnoldgicas adecuadas para una coordinacién
internacional, como si la tiene la institucion. Por otro lado, desde la Oficina se ha dado un





replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenian previstas realizar de manera
presencial, y que se estan desarrollando por medio de plataformas tecnoldgicas que, en
muchos casos, las personas externas y personal judicial no estan familiarizadas, lo que ha
generado una curva de aprendizaje, durante el proceso de trabajo virtual y que poco a poco
ha ido mejorando en el tiempo, pero que se han logrado realizar. De esta manera, se logra
avanzar en el cumplimiento de las actividades programadas, pero no a la velocidad y
efectividad deseada.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Lider defi proyecto Yonathan Alfaro Agliero, Profesional en Cooperacidn y Relaciones
Internacionales

11. Plazo para ejecutar la accion *

El plazo para ejecutar la accién seran los tiempos contemplados en el cronograma del
proyecto y los que apruebe el Consejo Superior para la continuidad de la plaza que se
encuentra ejecutando el proyecto

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *





Las labores de la persona que se encuentra destacada en el permiso con goce de salario
corresponderan a avanzar en las acciones que contribuyan al cumplimiento de las actividades
y entregables que se detallan en el cronograma del proyecto, especificamente en los
siguientes entregables: « II. Protocolo, manual de participaciones y representaciones del
Poder Judicial en la Cumbre Judicial Iberoamericana ¢ IIl. Fortalecimiento de las gestiones de
coordinacion, control, seguimiento, atencion de las consultas, iniciativas y solicitudes de las
Comisiones y Grupos de Trabajo de la Cumbre Judicial Iberoamericana. ¢ IV. Consolidacién
del posicionamiento y proyeccion politico-técnico del Poder Judicial en la Cumbre Judicial
Iberoamericana. « V. Fortalecimiento del posicionamiento institucional de la Cumbre Judicial
Iberoamericana
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracién |Comienzo
0 tarea

0 ! Coordinacion Nacional de la Cumbre Judicial Iberoamericana 756,38 dimar 1/1/19

1 |& g 2019 374,06 diimar 1/1/19

15 - 2020 516,38 diilun 6/1/20

16 - I. Proceso de ordenamiento en el Poder Judicial para las acciones, coordinaciones, 237 dias lun 6/1/20

participaciones y representaciones de y en Cumbre Judicial Iberoamericanaea nueva>
17 - I. Aprobacién y validacién Mecanismo Nacional de Coordinacién y Seguimiento para Cumbre 80 dias lun6/1/20
Judicial Iberoamericana (CJI).

18 -] I.If. Recepcién de documento aprobado por la Jefatura y envio del mismo al Magistrado 4 mss lun 6/1/20
Coordinador Nacional para visto bueno.

19 - I.I.g. Recepcién de documento con visto bueno del Magistrado Coordinador Nacional, o bien 4 mss lun 6/1/20
con observaciones del mismo.

20 -] L.Il. Protocolo, manual de participaciones y representaciones del Poder Judicial en la Cumbre 237 dias lun 6/1/20

Judicial Iberoamericana.

21 | I.IL.a. Investigar sobre protocolos, manuales de participaciones y representaciones oficiales 7 mss lun6/1/20
para seccidn contextual de la herramienta y metodologia que se ajuste a la institucidn.

22 |&f mm I.1l.b. Redaccion del documento. 7 mss lun 6/1/20

23 - I.Il.c. Traslado del documento a la Jefatura para su revisién. 7 mss lun6/1/20

24 -] I.Il.d. Recepcidn e incorporacion de adiciones de la Jefatura al documento. 7 mss lun 6/1/20

25 -] I.Il.e. Envio de versidn actualizada del documento a la Jefatura para su aprobacidn. 7 mss lun 6/1/20

26 -] I.ILf. Recepcién de documento aprobado por la Jefatura y envio del mismo al Magistrado 7 mss lun 6/1/20
Coordinador Nacional para visto bueno.

27 - Documento aprobado por la jefatura 0 mss vie 31/7/20

28 & Wy I.Il.p. Elaborar una herramienta de registro y control de las personas que participan en la 4 mss lun 3/8/20
Cumbre Judicial Iberoamericana.

29 | mm I.Il.g. Remitir a la Jefatura la herramienta para su revisidn, comentarios, observaciones y visto 4 mss lun 3/8/20
bueno.

30 |& mm I.ILr. Incorporar las observaciones de la Jefatura y remitir la versién final de la herramienta 4 mss lun 3/8/20
para su conocimiento.

31 & g Aprobada herramienta de registro de participaciones 0 mss mar 15/12/20
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Id Modo de Nombre de tarea Duracién |Comienzo
0 tarea
32 o Il. Fortalecimiento de los procesos de coordinacién, control y seguimiento de reuniones conlas 516,38 lun 6/1/20
personas representantes de la institucion para atender las Reuniones de Talleres, Preparatorias dias
y Plenarias de la Cumbre Judicial Iberoamericana.
33 -] IL.l. Gestion de apoyo al Coordinador Nacional de la CJI Y personas representantes de la 516,38 lun6/1/20
institucion para atender la EDICION 2020 dias
34 W mm Segunda Reunion Preparatoria de CJI EDICION 2020 60 dias lun 6/1/20
35 | mm Il.Il.g. Realizar reunién de seguimiento con el Magitrado Coordinador ante la CJl, posterior 3 mss lun 6/1/20
a la participacién de la Il Preparatoria
36 - Asamblea Plenaria CJI EDICION 2020 516,38 diilun 6/1/20
47 L ILII. Gestion de apoyo al Coordinador Nacional de la CJI y personas representantes de la 142 dias lun5/4/21
institucion para atender la EDICION 2022
61 L} Ill. Fortalecimiento de las gestiones de coordinacion, control, seguimiento, atencion de las 241 dias lun 6/1/20
consultas, iniciativas y solicitudes de las Comisiones y Grupos de Trabajo de la Cumbre Judicial
Iberoamericana.
62 2 llL.l. Gestion de apoyo al Coordinador Nacional de ClI, con las Comisiones y Grupos de 240 dias mar 7/1/20
Trabajo: Comisidn de Coordinacién y Seguimiento, Com de Coop Intl Judicial, Grupo de
Trabajo de Independencia Judicial, de Adm de Justicia
65 - lIL.1l Gestion de apoyo al Coordinador Nacional de CJI coordinacién con el control, 241 dias lun 6/1/20
seguimiento y atencion de las consultas, iniciativas, y solicitudes de las Comisiones y Grupos
de Trabajo que integran diferentes participantes del Poder Judicial
72 . IV. Consolidacion del posicionamiento y proyeccion politico-técnico del Poder Judicial en la 240 dias lun 6/1/20
Cumbre Judicial Iberoamericana.
73 -] IV.li.Realizar el seguimiento y atender los compromisos e iniciativas asumidos por el Poder 12mss lun6/1/20
Judicial en los foros internacionales que trabajen de manera paralela con la Cll y cuyos
objetivos sean congruentes.
74 - V. Fortalecimiento del posicionamiento institucional de la Cumbre Judicial Iberoamericana. 160 dias mié 1/7/20
75 - V.II. Estrategia de comunicacién para temas de la Cumbre Judicial Iberoamericana. 160 dias mié 1/7/20
76 - V.ll.a. Coordinar reunidn con el Departamento de Prensa para solicitud de apoyo para desarrc3 mss mié 1/7/20
77 -y V.1l.b. Realizar la reunién con el Departamento de Prensa para abordar la metodologia para d¢3 mss mié 1/7/20
78 - V.ll.c. Recabar insumos, investigar y analizar informacién para contextualizar documento de e 3 mss mié 1/7/20
79 - V.1l.d. Redactar documento de estrategia de comunicacion. 2 mss jue 24/9/20
80 - V.ll.e. Remitir documento a la Jefatura para revisidn, observaciones y visto bueno. 2 mss jue 24/9/20
81 - V.II.f. Incorporar las observaciones de la Jefatura y remitir version revisada. 2 mss jue 24/9/20
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Id Modo de [Nombre de tarea Duracion |Comienzo
tarea
82 - V.ll.g. Coordinar una reunidn con el Departamento de Prensa y Comunicaciones y otros actore3 mss vie 20/11/20
83 - V.1I.h. Remitir al Magistrado Coordinador Nacional el documento de estrategia de comunicacii3 mss vie 20/11/20
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Fin

Prec

%

completado

lun 21/2/22 51%
lun 20/7/20 100%
lun 21/2/22 39%
mar 15/12/20 61%
mar 5/5/20 57%
mar 5/5/20 90%
mar 5/5/20 25%
mar 15/12/20 61%
mar 28/7/20 100%
mar 28/7/20 100%
mar 28/7/20 50%
mar 28/7/20 50%
mar 28/7/20 0%
mar 28/7/20 0%
vie 31/7/20 0%
mié 25/11/20 100%
mié 25/11/20 100%
mié 25/11/20 100%
mar 15/12/20 100%
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Fin Prec

%

completado

lun 21/2/22 4%
lun 21/2/22 4%
lun 30/3/20 100%
lun 30/3/20 100%
lun 21/2/22 0%
mar 26/10/21 0%
lun 4/1/21 65%
lun4/1/21 65%
lun 4/1/21 65%
vie 18/12/20 65%
vie 18/12/20 65%

vie 26/2/21
vie 26/2/21
mié 23/9/20
mié 23/9/20 76(
mié 23/9/20 76(
jue 19/11/20 78
jue 19/11/20 79(
jue 19/11/20 79(¢

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
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Fin Pre(%
completado

vie 26/2/21 81 0%

vie 26/2/21 82(0%
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< o 25:35

21 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

0653-DP-P12 Implementacion de los ODS y Cu... vV

2. El presente informe fue elaborado por: *

Yonathan Alfaro Aguero, Profesional en Cooperacion y Relaciones Internacionales

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

65%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Para el mes de junio se logré avanzar de manera significativa en diferentes actividades
programadas del proyecto. Para el componente I. Fortalecimiento de los procesos
institucionales para el avance de los ODS, se realizaron diferentes acciones que permitieron
que para el mes de junio se lograr adelantar el cumplimiento de la alineacion de los ODS con
la jurisprudencia institucional. Durante el mes de junio del presente afo, se avanzo en la
iniciativa conjunta con la Direccién de Planificacion que consiste en alinear el PEI con los
ODS, en ese sentido, se realizaron actividades de manera virtual que correspondieron a varias
sesiones de trabajo por la plataforma Teams, en las que se analizé la metodologia que podria
aplicarse para realizar los talleres de alineacion con varias instancias judiciales, también, se
realizaron intercambios de documentos sobre la Agenda 2030 y los ODS via correo
electrénico con la Direccién de Planificacién; desde la Oficina se les brindd asesoramiento , se
contribuyd a mejorar la metodologia que aplicaran. Se logré avanzar en la actividad del
desarrollo de Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial, esta se trabaja de manera
conjunta con el Subproceso de Estadisticas del Poder Judicial, durante el periodo del
presente informe se desarrollaron actividades virtuales tales como diversas sesiones de
Trabajo con Estadisticas, en las cuales se continud con el analisis del documento
sistematizado con la informacion de los indicadores del Poder Judicial que tienen enfoque de
Derechos Humanos. Se completd durante el mes de junio, el IV Informe de Implementacién
de los ODS en el Poder Judicial, este componente incluia los entregables vi. elaboracién del
IV Informe Avance en la implementacién de los ODS 2020 y vii. Presentacién IV Informe de
Implementacién de ODS. Se realizd una consulta institucional a 67 instancias judiciales, las
cuales aportaron insumos importantes para el desarrollo del informe, la OCRI se encargé de
analizar estos insumos, clasificarlos, sistematizarlos y compilarlos en el documento de
informe. Este informe institucional representa un gran esfuerzo profesional de compilacién y
sistematizacién de informacién y de coordinacién de diversas acciones que se realizan en la
institucién, lo que genera una gran carga de trabajo con un recargo de orientacion y
estrategia para el documento de informe, que realiza con recargo importante de tiempo la
Jefatura de la OCRI, y que ademas, se debe contar con el apoyo del equipo de trabajo de la
Oficina. La Presentacion del IV Informe de avances en la implementacion de la Agenda 2030y
los ODS en el Poder Judicial, se realizé el pasado 07 de julio de 2020 de manera virtual,
representd una coordinacién diferente por el formato virtual que conllevo esta actividad y
cuyo resultado fue muy exitoso al tener participacion de paises miembros de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, del Consejo Judicial para Centroamérica y el Caribe, Cuerpo
Diplomatico acreditado en nuestro pais, instituciones nacionales, organizaciones de sociedad
civil, instancias judiciales entre otras. Con respecto al fortalecimiento de las capacidades
humana en materia de ODS en el Poder Judicial, se realizé un taller con personal de la
Defensa Publica para el dia 18 de junio, el cual contd con la participacion de 25 personas y se
avanzaron coordinaciones con el Ministerio Publico para realizar un taller virtual en el mes de
julio. Cuantitativamente hablando, se realizaron 450 acciones y gestiones que permitieron la
consecuciéon de 12 productos en el mes de junio, que contribuyen con el cumplimiento de las
actividades programadas para el proyecto: - El IV Informe de avances de los ODS en el Poder
Judicial -3 documentos estratégicos y herramientas que permitieron el desarrollo del IV





Informe - 1 taller de sensibilizacion virtual sobre los ODS - 4 documentos estratégicos para el
desarrollo del taller virtual - 3 acciones administrativas estratégicas

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Entregable ii. Alineacion de la Jurisprudencia con los ODS, EDT 2.1.2, muestra un avance
significativo de un 88%, se encuentra en estado “en proceso”. El detalle de las acciones que
se han realizado durante el mes de junio con respecto a este entregable se encuentran el
apartado anterior. Con respecto a este entregable, se destaca que la Unica actividad que
queda pendiente es la del seguimiento que se realizara durante el resto del afio. Entregable
iii. Alineacion del Plan Estratégico Institucional a los ODS, EDT 2.1.3, muestra un avance de un
73%, se encuentra en estado "en proceso”. El detalle de las acciones que se han realizado
durante el mes de junio con respecto a este entregable se encuentran el apartado anterior.
Entregable v. Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial, EDT 2.1.5, el porcentaje de
avance es un 62%, se encuentra en estado “en proceso”. El detalle de las acciones que se han
realizado durante el mes de junio con respecto a este entregable se encuentran el apartado
anterior. Entregable IV Informe de Implementacién de los ODS en el Poder Judicial, EDT 2.2,
el porcentaje de avance es un 100%, se encuentra en estado “Completado”. El detalle de las
acciones que se han realizado durante el mes de junio con respecto a este entregable se
encuentran el apartado anterior. Entregable Il. Fortalecimiento de las capacidades humanas
en ODS en el Poder Judicial, EDT 2.3, el porcentaje de avance es un 43%, se encuentra en
estado "en proceso”. El detalle de las acciones que se han realizado durante el mes de junio
con respecto a este entregable se encuentran el apartado anterior. Entregable Curso Virtual
de ODS (mdédulo basico, médulo tematico), la actividad Fase de Producciéon EDT 2.3.2.1, el
porcentaje de avance es un 100%, se encuentra en estado “completado”. El detalle de las
acciones que se han realizado durante el mes de junio con respecto a este entregable se
encuentran el apartado anterior.





6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

Los atrasos presentados en la ejecucién del proyecto se han generado por dos razones: a)
Reduccién del recurso humano para la atencién de los dos proyectos estratégicos
designados: Como se menciona, hay un atraso en el cumplimiento de las actividades
programadas, debido a la disminucion de recursos humanos designados para este afio 2020
a la OCRI, la cual se redujo en un 50% en relacion al afio 2019, conforme a acuerdo del del
Consejo Superior, donde habia una persona profesional para la ejecucién y seguimiento de
cada uno de los proyectos; considerando, la naturaleza de cada uno, el objetivo, las tareas a
desarrollar, los procesos a construir, la poblacidn meta, los diversos actores involucrados, lo
cual hace necesario que se dedique tiempo completo a desarrollar cada proyecto estratégico.
Es importante mencionar que, pese a los esfuerzos que la OCRI ha realizado -como instancia
judicial afectada-, al presentar los riesgos en los que se incurria por la falta de apoyo de
recurso humano y la propuesta de replantear el alcance de los proyectos y sus actividades, se
recibid el acuerdo del Consejo Superior, el cual en sesidén N° 39-2020 celebrada el 21 de abril
del 2020, Articulo LXXI. b) Emergencia sanitaria COVID-19: Por otro lado, la emergencia
sanitaria del COVID-19, ha influido en el desarrollo de algunas de las actividades
programadas, ademas, se ha dado un replanteamiento de varias tareas del proyecto que se
tenian previsto realizar de manera presencial, y que se estan desarrollando por medio de
plataformas tecnolégicas que, en muchos casos, las personas externas y personal judicial no
estan familiarizadas, lo que ha generado una curva de aprendizaje, durante el proceso de
trabajo virtual y que poco a poco ha ido mejorando en el tiempo. También, las diversas
instancias para la coordinacion de acciones han variado sus prioridades para atender la crisis
sanitaria por Covid 19, quedando en segundo plano, las acciones programadas en los
proyectos; que a pesar del seguimiento que se ha dado desde la OCRI, se han ido atendiendo
lentamente y de acuerdo con las posibilidades, lo que ha generado atrasos en el
cumplimiento del plan de trabajo propuesto. Medidas Correctivas Como parte de las
medidas correctivas, desde la OCRI se ha implementado una estrategia de trabajo por medio
de la cual, el profesional a cargo de los dos proyectos ha tenido la colaboracién de la Jefatura
y de las otras personas profesionales de la Oficina, a quienes se les ha designado actividades
e iniciativas puntuales para llevar a cabo en el marco de ambos proyectos, para contribuir en
el cumplimiento y avance del proyecto, segun las posibilidades. Esto de acuerdo con lo
indicado por el Despacho de la Presidencia; no obstante, a pesar de esta labor de
distribucion de funciones y acompafiamiento al profesional a cargo de los dos proyectos,
para cumplir con lo programado, esta documentado que la capacidad humana de la OCRI es
insuficiente para atender, ademas, las funciones propias encomendadas desde su creacién y
otras que han sido designadas por temas acordados por Consejo Superior, Auditoria,
Magistraturas e instancias judiciales en general, como se ha mencionado a las instancias
superiores en diferentes ocasiones. Por otro lado, como parte de las medidas correctivas, se
ha realizado un amplio analisis de la gestion de riesgos del proyecto en la que se ha
incorporado el tema de la pandemia COVID-19 y sus efectos en caso de materializarse como
riesgo.





PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Actividades del subcomponente “i. Campaiia de comunicacion y difusién de los ODS
(campanias de difusion virtuales, promocién de los ODS en los Circuitos Judiciales, Notas de
Prensa, Signos graficos, Agenda 2020 CONAMAJ", de la EDT 2.1.1 a la EDT 2.1.1.4. Actividades
del subcomponente “iv. Procesos de identificacién de servicios con enfoque de derechos
humanos que brinda el Poder Judicial”, de la EDT 2.1.4. a la EDT 2.1.4.5. Actividades del
componente “lll. Posicionamiento y Proyeccidn Internacional del Poder Judicial”, de la EDT
24.alaEDT 24.3.3.

8. Problema presentado *

El principal problema que se ha tenido durante la ejecucién de este proyecto ha sido la
disminucién del recurso humano en la OCRI para llevarlo a cabo segun lo aprobado por el
Consejo Superior, el cual se redujo en un 50% este afio en relacién con el afio 2019. Lo
anterior a afectado la ejecucidn y seguimiento del proyecto, de tal forma que se pudieran
atender las tareas a desarrollar, los procesos a construir, la coordinacién con los diversos
actores involucrados y cumplir totalmente lo programado. La capacidad humana de una
persona profesional tiempo completo en la OCRI es fundamental para el abordaje total de
todos los procesos y acciones del proyecto que fueron aprobadas por parte del Consejo
Superior, lo que ha generado un debilitamiento de las acciones previstas, segin se muestra
en el informe y registro de ejecucion. También, las diversas instancias del Poder Judicial han
realizado la coordinacién de acciones variando sus prioridades para atender la crisis sanitaria
por Covid 19, quedando en segundo plano, las acciones programadas en los proyectos;
ademas, de la toma de decisiones institucionales que debian realizarse para mantener el
servicio de Administracidn de Justicia, que a pesar del seguimiento que se ha dado desde la
OCRI, se han ido atendiendo lentamente y de acuerdo con las posibilidades, lo que ha
generado atrasos en el cumplimiento del plan de trabajo propuesto.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Para la atencion de las actividades mencionados anteriormente, desde la OCRI se ha puesto
en practica las gestiones de respuesta, lo que ha permitido su prevencién y mitigacion al





ejecutar las medidas correctivas que se han mencionado anteriormente y que corresponden
a: « Recurrir al personal profesional y Jefatura de la Oficina para el apoyo en actividades
especificas, en atencién a lo indicado por el Despacho de la Presidencia y aprobado por el
Consejo Superior en Sesidn N° 39-2020 celebrada el 21 de abril del 2020, Articulo LXXI. « La
ampliacién del analisis de la gestiéon de riesgos del proyecto para contemplar la emergencia
sanitaria COVID-19 y los posibles impactos sobre el proyecto, lo cual permitié identificar
respuestas de prevencion a estos sin tener que considerar la solicitud de cambios del
proyecto al no impactar su alcance u objetivos. Por otro lado, desde la Oficina se ha dado un
replanteamiento de varias actividades del proyecto que se tenian previsto realizar de manera
presencial, y que se estan desarrollando por medio de plataformas tecnoldgicas que, en
muchos casos, las personas externas y personal judicial no estan familiarizadas, lo que ha
generado una curva de aprendizaje, durante el proceso de trabajo virtual y que poco a poco
ha ido mejorando en el tiempo. De esta manera, se logra avanzar en el cumplimiento de las
actividades programadas, pero no a la velocidad y efectividad deseada.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Lider del proyecto Yonathan Alfaro Agliero, Profesional en Cooperacién y Relaciones
Internacionales

11. Plazo para ejecutar la accion *

El plazo para ejecutar la accion seran los contemplado en el cronograma del proyecto y los
que apruebe el Consejo Superior para la continuidad de la plaza que se encuentra
gjecutando el proyecto.

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

@ si
ONO





13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Las labores de la persona que se encuentra destacada en el permiso con goce de salario
corresponderan a avanzar en las acciones que contribuyan al cumplimiento de las actividades
y entregables que se detallan en el cronograma del proyecto, especificamente en los
siguientes entregables: « i. Campafa de comunicacion y difusion de los ODS (campafias de
difusion virtuales, promocién de los ODS en los Circuitos Judiciales, Notas de Prensa, Signos
graficos, Agenda 2020 CONAMAJ « iii. Alineacién del Plan Estratégico Institucional a los ODS
« iv. Procesos de identificacion de servicios con enfoque de derechos humanos que brinda el
Poder Judicial « v. Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial « Il. Fortalecimiento de las
capacidades humanas en ODS en el Poder Judicial
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0653-DP-P12
Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030

Id Modo de [Nombre de tarea Duracién
o tarea
0 ! Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030 489 dias
1T | my 2019 247,81 dias
21 . 2020 266,19 dias
22 - I. Fortalecimiento de los procesos institucionales para el avance de los ODS 260 dias
23 -] i. Campaiia de comunicacion y difusion de los ODS (campaiias de difusion virtuales, promocion de 260 dias
los ODS en los Circuitos Judiciales, Notas de Prensa, Signos graficos, Agenda 2020 CONAMAIJ
24 L Disefo, revisidn y ajuste de la campafa 8 mss
25 - Validaciéon de la campania 3 mss
26 -] Documentos e insumos de la campafia listos y aprobados 0 dias
27 L Ejecucién de la campaiia 2 mss
28 - ii. Alineacion de la Jurisprudencia con los ODS 221,19 dias
29 | mm Elaborar la base metodoldgica 9 mss
30 | Revision de la base metodoldgica 9 mss
31 | g Validacion de la base metodoldgica 2 mss
32 & Documento de base metodoldgica para alinear la jurisprudencia a los ODS aprobado 0 dias
33 - Acompanamiento y seguimiento 11 mss
34 . iii. Alineacion del Plan Estratégico Institucional a los ODS 205 dias
35 | mm Sesiones de trabajo con planificaciéon 9 mss
36 | Conformacion del equipo de trabajo (OCRI-PLA) 1ms
37 | Revision y validacién de la metodologia de abordaje 1ms
38 & Wy Metodologia aprobada 0 dias
39 - Talleres de sensibilizacion y alineacidon del PEI a los ODS 140 dias
40 .y Realizacion de al menos 2 talleres 7 mss
41 - iv. Procesos de identificacidn de servicios con enfoque de derechos humanos que brinda el Poder 100 dias
Judicial
42 e Reuniones de coordinacién con Contraloria de Servicios, Planficacion Estratégica, Secretaria Técnica 4 mss
de Género, otros actores, para la atencidn del Oficio N0.1470-PLA-2018 y el Acuerdo de Consejo
Superior 16-19
43 -y Sesiones de trabajo para la construccién de una hoja de ruta para el abordaje del tema 4 mss
44 - Identificacion de los servicios que tienen enfoque de derechos humanos que brinda el Poder Judicial 4 mss
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Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030

Id Modo de [Nombre de tarea Duracién
o tarea
45 -] Presentacion de informe ante el Consejo Superior 1ms
46 -] Informe aprobado por Consejo Superior 0 dias
47 o v. Indicadores globales de ODS en el Poder Judicial 227,81 dias
48 - Reuniones de coordinacién (institucionales, nacionales, internacionales) para la construccion de 8 mss
indicadores en el Poder Judicial

49 -] Talleres de conceptualizacion y disefio de indicadores 8 mss
50 L Desarrollo de talleres de trabajo para sensibilizacién en temas de indicadores 9 mss
51 e Sistematizacion de la informacion de los talleres 1ms
52 |&f g IV Informe de Implementacion de los ODS en el Poder Judicial 121 dias
53 | mm vi. Elaboracion del IV Informe Avance en la Implementacion de los ODS 2020 121 dias
54 |&f mm Reuniones de definicion del enfoque del IV Informe 3 mss
55 |of g Andlisis e investigacidon de informacidn existente 3 mss
56 |oF mm Seguimiento al lll Informe de Implementacién 3 mss
57 | Construccidn, revisidn de propuesta de herramienta de recoleccion de la informacién 1ms
58 |&f mm Validacién de herramienta de recoleccion de informacidn 1ms
59 |&f mm Recoleccién insumos y sistematizacion de la informacion 1ms
60 |&F Revision y aprobacion del documento 0,5 mss
61 |&F Wy Diagramacion del documento para impresion 1ms
62 |v Wm Documento de IV Informe 0 dias
63 & Wy vii. Presentacion IV Informe de Implementacién de ODS 60 dias
64 |+ Wm Coordinaciones institucionales 3 mss
65 |&F Wy Invitaciones 3 mss
66 |&F Wy Preparacion de materiales 3 mss
67 - Il. Fortalecimiento de las capacidades humanas en ODS en el Poder Judicial 250 dias
68 - Talleres de sensibilizacién Personal Judicial en ODS 2020 242 dias
69 - Al menos 3 Talleres 242 dias
70 -] Reunidn de coordinacién para preparacion de los talleres con las instancias judiciales 11 mss
71 e Ejecucidn del taller 11 mss
72 .y Taller ejecutado 11 mss

Pagina 2






Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030

Id Modo de [Nombre de tarea Duracién
o tarea

73 - Sistematizacion de los resultados del taller 11 mss
74 - Presentacion de informe de resultados del taller 1ms
75 - Curso Vitual de ODS (mddulo basico, médulo tematico) 220 dias
76 | Wm Fase de Produccién 80 dias
77 | Wy Revision y analisis del curso en versién Beta recibido por GH 2 mss
78 & Wy Documentadas y remitidas a GH las observaciones al Curso Virtual 2 mss
79 -] Fase de Implantacién e Implementacion 120 dias
80 L Seguimiento a Fase de Implantacion e Implementacién 6 mss
81 L Fase Evaluacion 140 dias
82 - Elaboracion de la encuesta de satisfaccion 6 mss
83 - Revision y validacién de la encuesta 6 mss
84 - Aplicacién de la encuesta de satisfaccion 6 mss
85 - Tabulacién y andlisis de los resultados 6 mss
86 L Elaboraciéon de conclisiones y recomendaciones 1ms
87 . lll. Posicionamiento y Proyeccion Internacional del Poder Judicial 220 dias
88 . i. Iniciativa conjunta con el ACNUDH para sensibilizacion regional 220 dias
89 - Coordinacion conjunta con el ACNUDH para definicidn de actividades 11 mss
90 - Ejecucién de actividades regionales de sensibilizaciéon 11 mss
91 - Seguiimento a las actividades regionales realizadas 11 mss
92 . ii. Iniciativa conjunta con Conferencia de la Haya para alineacion de ODS y Convenciones Intls 220 dias
93 - Coordinacidn conjunta con la Conferencia de la Haya para definicién de actividades 11 mss
94 - Ejecucidén de actividades institucionales y nacionales 11 mss
95 - Seguiimento a las actividades realizadas 11 mss
9 - iii. Indicadores con enfoque de derechos humanos 220 dias
97 - Coordinacidn conjunta con el ACNUDH y Dpto de Estadistica del PJ para definicién de actividades 11 mss
98 - Ejecucidén de actividades de indicadores con enfoque de derechos humanos 11 mss
99 - Seguiimento a las actividades realizadas 11 mss
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Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030

Comienzo Fin % EDT
completadc
mar 8/1/19 vie 15/1/21 65% 0
mar 8/1/19 jue 16/1/20 100% 1
vie 29/11/19 vie 15/1/21 47% 2
vie 29/11/19 mié 6/1/21 60% 2.1
vie 29/11/19 mié 6/1/21 25% 2.1.1
vie 29/11/19 vie 31/7/20 40% 2.1.11
lun 3/8/20 mar 27/10/20 0% 2.1.1.2
lun 26/10/20 lun 26/10/20 0% 2.1.13
mié 28/10/20 mié 6/1/21 0% 2.1.14
lun 6/1/20 vie 20/11/20 88% 2.1.2
mar 3/3/20 vie 20/11/20 100% 2121
mar 3/3/20 vie 20/11/20 100% 2.1.2.2
lun 6/1/20 vie 28/2/20 100% 2.1.23
jue 2/7/20 jue 2/7/20 100% 2.1.24
lun 6/1/20 jue 19/11/20 65% 2.1.25
lun 6/1/20 jue 29/10/20 73% 2.1.3
lun 6/1/20 mié 23/9/20 100% 2.13.1
lun 6/1/20 mar 31/3/20 100% 2.13.2
mié 1/4/20 mié 6/5/20 100% 2.133
vie 28/2/20 vie 28/2/20 100% 2.134
lun 13/4/20 jue 29/10/20 30% 2.1.3.5
lun 13/4/20 jue 29/10/20 30% 2.135.1
lun 27/7/20 jue 17/12/20 5% 2.1.4
lun 27/7/20 mié 18/11/20 15% 2.14.1
lun 27/7/20 mié 18/11/20 0% 2.1.4.2
lun 27/7/20 mié 18/11/20 0% 2.14.3
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Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030

Comienzo Fin % EDT
completadc
mié 18/11/20 jue 17/12/20 0% 2.1.4.4
jue 17/12/20 jue 17/12/20 0% 2.1.4.5
lun6/1/20 lun 30/11/20 62% 2.15
lun 6/1/20 mar 25/8/20 70% 2.15.1
lun 6/1/20 mar 25/8/20 70% 2.1.5.2
mié 12/2/20 vie 30/10/20 50% 2.153
mar 3/11/20 lun 30/11/20 50% 2.1.5.4
lun6/1/20 mié 1/7/20 100% 2.2
lun6/1/20 mié 1/7/20 100% 2.2.1
lun 6/1/20 lun 30/3/20 100% 2.2.1.1
lun 6/1/20 lun 30/3/20 100% 2.2.1.2
lun 6/1/20 lun 30/3/20 100% 2.2.13
lun 9/3/20 lun 13/4/20 100% 2.2.1.4
lun 9/3/20 lun 13/4/20 100% 2.2.15
mié 1/4/20 jue 7/5/20 100% 2.2.1.6
mié 1/4/20 mié 22/4/20 100% 2.2.1.7
lun 11/5/20 lun 8/6/20 100% 2.2.1.8
mié 1/7/20 mié 1/7/20 100% 2.2.1.9
lun 23/3/20 mar 23/6/20 100% 2.2.2
lun 23/3/20 mar 23/6/20 100% 2.2.2.1
lun 23/3/20 mar 23/6/20 100% 2.2.2.2
lun 23/3/20 mar 23/6/20 100% 2.2.23
lun 6/1/20 vie 15/1/21 40% 23
lun 6/1/20 mar 5/1/21 53% 23.1
lun6/1/20 mar 5/1/21 53% 23.1.1
lun 6/1/20 jue 19/11/20 65% 23.1.1.1
lun 6/1/20 jue 19/11/20 50% 2.3.1.1.2
lun 6/1/20 jue 19/11/20 50% 2.3.1.13
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Implementacién de los ODS y Cumplimiento de la Agenda 2030

Comienzo Fin % EDT
completadc
lun 6/1/20 jue 19/11/20 50% 23.1.1.4
lun 23/11/20 mar 5/1/21 40% 2.3.1.15
lun 17/2/20 vie 15/1/21 22% 2.3.2
lun 17/2/20 mar 16/6/20 100% 2.3.2.1
lun 17/2/20 lun 20/4/20 100% 23.2.1.1
lun 20/4/20 mar 16/6/20 100% 2.3.2.1.2
mar 16/6/20 jue 3/12/20 30% 2.3.2.2
mar 16/6/20 jue 3/12/20 30% 23.2.2.1
mar 16/6/20 vie 15/1/21 7% 2.3.23
mar 16/6/20 jue 3/12/20 30% 2.3.2.3.1
mar 16/6/20 jue 3/12/20 0% 2.3.2.3.2
mar 16/6/20 jue 3/12/20 0% 2.3.2.33
mar 16/6/20 jue 3/12/20 0% 2.3.2.34
jue 3/12/20 vie 15/1/21 0% 2.3.2.35
lun 6/1/20 jue 19/11/20 28% 24
lun 6/1/20 jue 19/11/20 25% 24.1
lun 6/1/20 jue 19/11/20 50% 24.1.1
lun 6/1/20 jue 19/11/20 25% 24.1.2
lun 6/1/20 jue 19/11/20 0% 24.1.3
lun 6/1/20 jue 19/11/20 30% 2.4.2
lun 6/1/20 jue 19/11/20 75% 24.2.1
lun 6/1/20 jue 19/11/20 15% 24.2.2
lun 6/1/20 jue 19/11/20 0% 24.2.3
lun 6/1/20 jue 19/11/20 30% 243
lun 6/1/20 jue 19/11/20 75% 2.4.3.1
lun 6/1/20 jue 19/11/20 15% 2.4.3.2
lun 6/1/20 jue 19/11/20 0% 2433
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1167-OIJ-P03
Encuestado

180:02

< 5 Andnimo N4 >
Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

1167-01J-P03 Modernizacion del Depésito de ... Vv

2. El presente informe fue elaborado por: *

Ana Yancy Ramirez Rodriguez

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

65%





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Inventario general de objetos: - Ubicacion y revision fisica de los objetos. - Reubicacidn fisica
y digital de los objetos. - Confeccidn de listados de objetos. No se ha completado el
inventario general, sin embargo, en el mes de junio se realiz6 el inventario de 10865 objetos.
Conciliaciéon y Comunicacion: - Extraccién de datos y consulta de todos los despachos
judiciales que tienen objetos en custodia en el Deposito de Objetos Decomisados. -
Conclusion de las notificaciones a todos los despachos consultados para que resuelvan el
estado de los objetos de las causas consultadas. - Procesamiento de los objetos, segin
respuesta de los despachos. En este punto ya se realizd la notificacion total de los despachos
judiciales, lo que tramitamos a diario son las respuestas de las notificaciones y
paulatinamente se esta realizando una segunda notificacién, a su vez mientras se realiza el
inventario y se localizan objetos con causas de méas de 10 afios se consulta directamente a
los despachos la disposicion de esos objetos. Descongestionamiento - Disposicion de
objetos generales (Destruccion, reciclaje o donacién) - Disposicion de objetos sensibles
(Traslado, Custodia y Destruccién) Con respecto al descongestionamiento, aiin no se ha
concluido, ya que es una labor que depende de la disposicion de los objetos segun los
despachos, al menos con los objetos generales, con respecto a los objetos sensibles, estos se
han estado tramitando como por ejemplo los cilindros de gas, cajas fuertes, licores y
motosierras.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

1. Se esperaba que ya el sistema informatico estuviera listo, no obstante, se encuentra en un
80% dado que se incluyeron nuevas mejoras en el sistema que permitiesen a los despachos
tramitar todo digitalmente. 2. Los protocolos y manuales también ya deberian estar listo, sin
embargo, esta tarea se atrasé durante la gestion del lider de proyecto anterior y se retomo a
partir de febrero 2020. Se espera tenerlo listo para finales de noviembre. Para resolver esta
tarea en esa fecha se plantea lo siguiente: finalizar la redaccion del documento a finales de
setiembre, el andlisis por parte de un comité en octubre y la aplicacién de mejoras y





aprobacion a finales de noviembre. 3. En el tema de las capacitaciones, este depende de la
actualizacién del sistema y del protocolo, por lo que no se puede avanzar hasta que dichos
hitos se concluyan. Actualmente, ya esta la coordinacién con la Unidad de Capacitacién y se
requiere la planificacion del curso y la confeccion de la metodologia desde el sistema y los
protocolos. 4. El proceso de conciliacién y comunicacién con las oficinas ha ido al ritmo de lo
esperado. 5. En cuanto al descongestionamiento, este es uno de los procesos que mas se ha
visto afectado en este periodo pues se encuentra con un atraso del 20% en el avance. Para
descongestionar, se requiere que las oficinas que tienen objetos en el Depdsito indiquen
cdmo van a disponer de los mismo. De todos los 108.168 objetos notificados, las oficinas
solo han dado respuesta de un 12%. Para esto se ha tenido que asignar personal en tareas de
seguimiento a través del envio de correos, llamadas, no obstante, no se ha logrado mejorar
este porcentaje por las medidas sanitarias ante la pandemia ya conocida, aunado a que se
han encontrado objetos con problemas en la notificacion a los despachos, pues nos alegan
que el objeto no esta en su disposicién, que no les registra del todo en el sistema, que la
causa no coincide con el objeto de interés, que por ser causas antiguas ya no cuentan con el
expediente fisico y no hay como verificar lo dispuesto con el objeto, que ya se habia enviado
el oficio de destruccién pero el depdsito no dispuso del objeto en ese momento y ya el juez
que ordend la destruccion esta pensionado o fue nombrado en otro despacho, que la oficina
que remitio el objeto se dividié y no saben ddnde esta el expediente, que la persona que
recibio las notificaciones ya no trabaja en el lugar o se traslad6 a otra oficina sin avisar de lo
pendiente y necesitan se envie nuevamente la informacién o simplemente alegan que no les
llego el correo enviado de nuestra parte; también a la hora de recibir las respuestas, notamos
gue omiten informacién o alguna especificacion de las establecidas en los oficios o hay
errores en las numeraciones de los objetos, por lo que hay que informar los errores y esperar
nuevamente las respuestas, finalmente tenemos despachos que del todo no nos contestan,
por lo que se proyecta una segunda notificacién para buscar la manera de obtener la
informacion lo antes posible. 6. El inventario de objetos es el proceso que esta 15% mas
adelantado a lo que plantea el cronograma, dado que el tiempo que se iban a asignar para
descongestionamiento se ha dirigido a esta tarea, con el fin de aprovechar al maximo los
recursos asignados.

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

Con relacion al atraso en el proyecto, se hace ver, que aunque se realizo la notificacién del
total de todos los despachos judiciales, la respuesta antes de la emergencia nacional que se
atraviesa actualmente, era escasa, siendo que hoy dia, con las medidas sanitarias impuestas
por el Ministerio de Salud, ante la pandemia COVID 19, los cierres de despachos, la
modalidad de teletrabajo y el cese del personal interino a nivel nacional, (quienes por cargas
de trabajo, colaboraban con los despachos en las respuestas a las notificaciones), provocé
que la respuestas de estas, sea escasa, lo que afecta el porcentaje de avance. Como medida
ante la baja respuesta de los despachos, se inicié con una nueva consulta mas individualizada





directamente en los despachos en donde no se obtuvo respuesta del todo y también se ha
notificado por segunda vez, algunos despachos que tienen objetos con causas entre el afio
2000y 2012, siendo que hemos logrado la destruccién de objetos que abarcaban mucho
espacio dentro de nuestras instalaciones y vamos logrando paulatino del
descongestionamiento del deposito. Con respecto a este entregable, se plantea solicitar al
Consejo Superior, la disminucién del tiempo de respuesta de los despachos para responder a
las notificaciones de disposicion de objetos, siendo que actualmente es de tres meses, segun
resolucidon 1880-19, Sesién 1919 con fecha 05 de febrero del 2019, para que esta labor sea
respondida a un plazo de un mes, mejorando asi en un 66% la recepcién de respuestas en el
DOD. En este periodo, se ha continuado con la actualizacion en el sistema digital del
Depdsito de Objetos (SDOD), seguin sea la orden de los despachos, destruccion, pase a otro
despacho o mantener en custodia a la orden de dicho despacho. Por lo que se procede con
la ubicacién, clasificacion, inclusion en actas, para finalmente ser trasladados para
destruccién. Cabe mencionar que los objetos que despachos ordenan el pase a otro
despacho, se le da el seguimiento de inmediato, y asi poder darle un fin a la consulta, por lo
gue se realizan nuevas consultas y notificaciones a esos despachos. Asi mismo, se ha
realizado la busqueda y clasificacién de los objetos ya en disposicidén del depdsito para
destruccién, ademas de la creacion de las actas de destruccidn y reciclaje. Asi se trabaja
dandole seguimiento a lo solicitado por el Consejo Superior.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presenté
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Notificaciones: el problema es la escasa respuesta de las notificaciones realizadas, la accion
fue realizar una segunda notificacién mas personalizada, por parte de los colaboradores del
proyecto, quienes en primera instancia buscan el contacto de la persona encargada de los
despachos, dialogan via telefénica y explican lo que se requiere, posteriormente envian el
correo con los oficios y se mantiene en contacto con esta persona para futuras consultas;
segun lo observado se pretende tener la totalidad de las respuestas en seis meses mas
aproximadamente. Inventario General de Objetos: el problema encontrado, es que desde un
inicio no se tomd en cuenta, que un objeto, puede estar compuesto por varios articulos, por
lo que al clasificar los articulos, en las areas donde corresponden, aparecera el nUmero de
objeto, en varios de los listados del inventario, por lo que se esta tratando de restructurar por
areas la bodega, para que los objetos queden juntos y contabilizar solo un nimero de objeto.
Esta accidn es responsabilidad de la jefatura del depdsito y del supervisor de servicio que
debe emprender esta labor, en un plazo de cuatro meses. Descongestionamiento: Con
respecto al esta actividad, en los objetos generales, el problema es la baja respuesta de los
despachos para disponer de los objetos, sin embargo, los que ya estan con orden de





destruccidn estan siendo clasificados e ingresados en actas por parte del personal del
proyecto y revisados por la supervisora de servicio; con respecto a los objetos sensibles, el
problema es que no todos los gestores ambientales se hacen cargo de la recoleccién de esos
desechos, por lo que por parte de la supervisora de servicio, se ha estado coordinando con
los gestores ambientales responsables de la recoleccién de esos materiales paulatinamente,
también se han enviado los correos a los responsables de retirar las motosierras pero a la
fecha no hemos obtenido respuesta de estos; seguin la proyeccion en seis meses tener la
menor cantidad de objetos sensibles dentro del depésito.

8. Problema presentado *

Ver punto 07

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Ver punto 07

10. Responsable de ejecutar la accién *

Ver punto 07

11. Plazo para ejecutar la accion *

Ver punto 07

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.





12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

O si
@No

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

Los seis colaboradores realizan 206 actividades diarias segun el gestor de productividad, el
trabajo en este despacho es totalmente fisico y se requiere que en los meses de agosto y
setiembre realicen una cantidad similar para lograr alcanzar las metas, entre las actividades
se destacan las siguientes: Atender al publico Atender correspondencias fisica o digital Llevar
el control de activos Mantenimiento de equipo Ordenar lugar Participar en capacitaciones
Participar en reuniones Realizar limpieza Tramitar mantenimiento de activos Actividades
varias
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Id Modo de [Nombre de tarea Duraciér|Comienzo Fin % completado
tarea
0 - Modernizacion del Depdsito de Objetos Decomisados 1144 lun lun 31/1/22 67%
dias 15/5/17
1 | mm Etapa 1: Inicial 79 dias lun 15/5/17 mar 5/9/17 100%
7 -y Etapa 2: Desarrollo del proyecto 1068 divie 1/9/17 lun 31/1/22 67%
W Sistemas de Seguridad, Salud Ocupacional, Capacidad 1012,1¢vie 1/9/17 vie 29/10/21 100%
Estructural dias

17 |« mmg Recurso Humano 397 dia:vie 1/9/17 mar 23/4/19 100%

21 & mm Gerencia 214,9 d vie 1/9/17 lun16/7/18 100%

27 - Sistemas informaticos 460 dia:vie 1/9/17 lun 22/7/19 80%

31 | wm Controles Administrativos 190 dia:vie 1/9/17 lun11/6/18 100%

34 L} Protocolo y manuales de procedimientos 674 dia:vie 1/9/17 jue 11/6/20 51%

42 -] Capacitaciones 892 dia:vie 1/9/17 lun 10/5/21 50%

47 -y Inventario general de objetos 902 dia:vie 1/9/17 lun 24/5/21 87%

51 -y Conciliacion y comunicacion 642,53 mar 19/3/19 mar 9/11/21 82%

64 -y Descongestionamiento 1068 divie 1/9/17 lun 31/1/22 56%
Tarea Tarea manual | I Fecha limite ¥
Division v solo duracién Linea base S
Hito L 2 Informe de resumen manual = Hito de linea base &

Proyecto: Modernizacion del D | Resumen 1 Resumen manual "1 Resumen de linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso

Tarea inactiva solo fin | Progreso manual
Hito inactivo Tareas externas
Resumen inactivo I | Hito externo o
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Predecesoras 14 may '17

SID

Limixlslvls

21 may' 28 may '
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4 jun
D |

17 ‘11
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Proyecto: Modernizacion del D
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Divisién

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

L 4
ﬁ
I 1

Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual ST T —————

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas

Hito externo

ﬁ
C
i

Fecha limite

Linea base

Hito de linea base
Resumen de linea base
Progreso

Progreso manual
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25 jun '17 2jul'1
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7 9 jul
LimIxlylvisipl
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Proyecto: Modernizacion del D
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Divisién

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

L 4
ﬁ
I 1

Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual ST T —————

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas

Hito externo

ﬁ
C
i

Fecha limite

Linea base

Hito de linea base
Resumen de linea base
Progreso

Progreso manual
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Proyecto: Modernizacion del D
Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Divisién

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

L 4
ﬁ
I 1

Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual ST T —————

Resumen manual
solo el comienzo
solo fin

Tareas externas

Hito externo

ﬁ
C
i

Fecha limite

Linea base

Hito de linea base
Resumen de linea base
Progreso

Progreso manual
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Tarea Tarea manual | I Fecha limite A 4

Division divrrniinooncononn solo duracion Linea base S

Hito L 2 Informe de resumen manual s Hito de linea base O
Proyecto: Modernizaciéon del D | Resumen 1 Resumen manual 1 Resumende linea base |
Fecha: mar 14/7/20 Resumen del proyecto I I solo el comienzo C Progreso

Tarea inactiva solo fin | Progreso manual

Hito inactivo Tareas externas

Resumen inactivo I | Hito externo o
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26 nov '17
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Proyecto: Modernizacion del D

Fecha: mar 14/7/20

Tarea

Divisién

Hito

Resumen

Resumen del proyecto
Tarea inactiva

Hito inactivo

Resumen inactivo

L 4
ﬁ
I 1

Tarea manual

solo duracién

Informe de resumen manual ST T —————

Resumen manual
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1167-OIJ-P08
Encuestado

03:07

< 24 Andnimo N4 >
Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

1167-01J-P08 Sistema de Control Vehicular N4

2. El presente informe fue elaborado por: *

Alexander Carvajal Alfaro

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al 30
de junio 2020): *

60





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

1. Se realiza reunion de seguimiento del proyecto entre los miembros del equipo de trabajo.
2. Como respuesta a lo dictaminado por el Consejo Superior en relacién con la situacion que
afronta el pais por la pandemia COVID-19, se completan dos documentos de teletrabajo de
forma semanal: - Las tareas realizadas en la semana anterior tanto planificadas como que
hayan surgido de emergencia propias del puesto. - Las tareas que se van a realizar en la
siguiente semana. 3. Dar atencidn a aproximadamente 34 consultas y solicitudes de las
personas usuarias con respecto al uso del sistema y problemas que se hayan presentado. 4.
Se trabajo en el analisis y desarrollo de la atencidn prioritaria de 27 incidentes que fueron
reportados por todas las oficinas involucradas en SICOVE con relacion al cambio del
kilometraje final de los vehiculos donde fue actualizado desde un “Tramite de uso del
vehiculo” el mismo y al encontrarse dicho tramite cerrado, no permitia corregir los
kilometrajes ingresados por esta funcionalidad. Donde se destacan las siguientes acciones: -
Colocar un mensaje de confirmacién para el ingreso de kilometraje que permita advertirle al
usuario final que se esta incluyendo un registro con mas de 5km. - Elaborar plan de pruebas
técnicas para revisar la funcionalidad de alerta del kilometraje. - Creacion de procedimiento
que permita abrir un nuevo tramite de uso de vehiculo. - Agregar la funcién de Eliminar
kilometraje en el listado de registro de kilometraje cuando este fue ingresado de forma
errénea. - Agregar la funcion de abrir el Ultimo registro de tramite de uso de vehiculo para
editar el kilometraje. - Replicar las correcciones tanto de uso del vehiculo como de registro
de kilometraje en la version de SICOVE 2.4. 5. Agregar aproximadamente 7 permisos en el
mdédulo de seguridad a personal del Ministerio Publico, la Seccién de Transportes de OlJ, la
Direccion Ejecutiva del Poder Judicial y la Administracidon Regional de Liberia del Poder
Judicial de para ser capacitado. Asimismo, los usuarios creados fueron corroborados en el
ambiente de pruebas. 6. Se evidencia ante la jefatura de la Seccién de Transportes de O.1.J. lo
que ha venido ocurriendo por parte de las diferentes oficinas con respecto al ingreso erréneo
del kilometraje en el uso del vehiculo. 7. Correccidn de 22 registros del kilometraje ingresado
de forma errénea por varias oficinas desde la funcionalidad del “Tramite de uso de vehiculo”.
Vale la pena aclarar que entre las oficinas que solicitaron correcciones de forma reincidente,
se encuentran: el Ministerio Publico, la Seccién de Transportes Administrativos, la Seccion de
Transportes del OlJ, la Subdelegacion Regional de Liberia, la Subdelegacion Regional de
Siquirres y la Subdelegacién Regional de San Carlos. En el caso de la Subdelegacion Regional
de Liberia, en 6 ocasiones, se tuvo que corregir nuevamente las unidades donde ya se habia
realizado la gestion, ya que, habian ingresado nuevos tramites sobre el que se debia corregir.
En otras palabras, el error se arrastraba y se debia retrabajar en las correcciones. Para la
correccion, se procede a realizar las gestiones: - Revisién del KM para el PJ 859 - Revision del
KM para el P) 1313 - Revision del KM para el PJ 827 - Revision del KM para el PJ 802 -
Revision del KM para el PJ 326 - Revision del KM para el PJ 369 - Revisidon del KM para el PJ
757 - Revisidon del KM para el PJ 565 - Revisar por qué los vehiculos tienen la boleta o tramite
de uso de vehiculo cerrado y no permite abrir otra. - Elaborar script a ejecutar en la Base de
Datos para eliminar el tramite de uso de vehiculo relacionado con la boleta 9534 y abrir la
9105 para PJ-369. 8. Revision del reporte de “Control de vencimiento de mantenimientos”,
donde se obtuvo un entregable por medio de las siguientes actividades realizadas. - Revisidn





del reporte de “Accesorios por vencer”’. - Completar RFC para el reporte de “Accesorios por
vencer”. - Completar el documento de implementacién del reporte d

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algun grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra en
estado completado. *

Dadas las urgencias presentadas se finalizan los requerimientos: 1. Soporte persona usuaria -
segunda etapa - segunda parte. - Informe detallado sobre los casos de correccion de
kilometraje. - Documentacion referente para la correccion de kilometraje ingresado desde el
“Tramite de uso de vehiculo”. Entre los documentos se menciona: « Documentos de Scripts a
realizar. « Documento de pasos a seguir. « Documento de Rollback. « Documento de RFC
(para control interno). » Correccién del reporte de “Control de vencimiento de
mantenimientos”. - Nuevo perfil Unicamente con el permiso de visualizar la “Agenda
vehicular”. - Permisos a personal del Ministerio Publico, la Seccién de Transportes de OlJ, la
Direccion Ejecutiva del Poder Judicial y la Administraciéon Regional de Liberia del Poder
Judicial de para ser capacitado. - Correccion del reporte de “Accesorios por vencer”. « RFC
para el reporte de “Accesorios por vencer”. « Documento de implementacién del reporte de
“Accesorios por vencer”. 2. Requerimiento 14: Correccion de kilometraje en el "Tramite de uso
de vehiculo". - Andlisis y disefio de casos de uso - Disefio de la funcionalidad - Desarrollo de
la funcionalidad - Confeccion de casos de pruebas - Avance a 50% de la preparacién de
script y archivos de publicacién - Proceso BAIO6 3. Requerimiento de documentacién. -
Informe planificacion.

6. Justificacién de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han implementado
para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar solo las medidas que ya
han sido ejecutadas. *

Al 30 de junio se tenia que tener un avance mensual de 61%, lo que denotaba un porcentaje
de atraso de 1% para el mes de junio. Dentro de los principales motivos se encuentran: -
Incorporacién de una nueva persona sin conocimiento del sistema a SICOVE para cubrir





licencia de maternidad de la lider de proyecto y desarrolladora. Por lo que se requirié de una
curva de aprendizaje de al menos 3 dias, donde el rendimiento de la misma no se espera que
sea el mismo de alguien que ha venido trabajando en dicho proyecto con anterioridad. - A
partir del dia 11 de mayo en horas de la tarde e inclusive el 12 de mayo todo el dia, no se
tuvo a nadie nombrado en SICOVE en espera de si la lider de proyecto le daban la licencia de
maternidad. - Dado que se recibieron 34 incidentes de funcionalidades principales con
relacién al manejo del kilometraje para poder realizar tramites, se tuvo que dar prioridad a la
atencién de las mismas y dejar de lado continuar con el cronograma, pues se seguirian
acarreando problemas que impedian a los usuarios finales el buen funcionamiento del
sistema y Unicamente se tiene asignado un recurso para desarrollo y mantenimiento del
sistema. Como medida correctiva, se analizo la situacién, y se presentara en la primera
quincena de julio una solicitud de cambio que incluya lo antes mencionado para poder
incorporar en el cronograma las actividades de mantenimiento que se realizaron y asi se vea
visualizado el esfuerzo realizado por parte del Unico recurso que esta en desarrollo y
mantenimiento.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.

7. Actividad *

Requerimiento 11: Identificador de vehiculo como parte de pago. Requerimiento 12: Mejoras:
a) Conductor en: Entrega y recepcion; préstamo de vehiculos, b) Mejora en reparaciones y
reporte, c) Agregar identificador de lugar cita en agenda vehicular, d) Error de explorador, €)
Mejora en registro de dafios. Requerimiento 13: Reporte préstamo de vehiculos.

8. Problema presentado *

Se han presentado una serie de alarmas que han puesto en riesgo el correcto avance del
proyecto al encontrarse lo siguiente: - Inconsistencias en el cronograma al haber avances
desordenados en diferentes requerimientos del plan de trabajo. - Mala priorizacion en
cuanto al cumplimiento de actividades planificadas versus incidentes, - Durante el 2020, se ha
presentado cambio constante del equipo de trabajo en el proyecto. - Centralizacién del
conocimiento en una Unica persona. - Falta de tiempos de holgura adecuados en el
cronograma donde se prevea no solo la atencion de incidentes, sino también el poder asumir
en un eventual caso, una curva de aprendizaje por parte de cualquier persona que se integre





en el proyecto. - La Unica persona dedicada en el cronograma, se encarga tanto del
mantenimiento como del desarrollo de los nuevos requerimientos.

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Dado el atraso que se tiene en SICOVE, es indispensable e inevitable conocer el estado actual
del proyecto a julio, Lo que puede desembocar en cambios en el cronograma, pues, el no
realizar esta actividad estratégica, el proyecto puede volverse interminable e incrementar
drasticamente variables de calidad, tiempo, costo y recursos. Ademas, es importante la
realizacion de reuniones diarias por parte de las personas encargadas para lograr el objetivo.
Al ser un sistema de indole estratégico e institucional, se realizan constantes consultas y
solicitudes de mejoras de las areas participantes con forme van haciendo uso del mismo. Por
lo que, es necesario ademas del desarrollo de los requerimientos planificados, atender las
dudas y brindar la mejor atencidn en la solucion de los casos presentados por las diferentes
areas usuarias, permitiendo asi, ofrecer una herramienta que sea de Util y bajo la calidad
esperada. Es de alta importancia indicar que la plaza asignada para este proyecto es la Unica
que ha permitido no solo dar un gran paso en la politica institucional “"Hacia Cero Papel” sino
también la que llegado a contribuir con el control y el mantenimiento de la flota institucional.
Ademas, es de vital importancia contar con un recurso que pueda dar mantenimiento al
sistema y de esta forma, evitar que caiga en un grado de obsolescencia. Dado lo anterior, se
ajustaron los cronogramas en los aspectos correspondientes a el tiempo para desarrollar los
requerimientos pendientes, y la atencion al usuario con el fin de no afectar tanto el
desarrollo, cémo la atencién a la persona usuaria.

10. Responsable de ejecutar la accién *

Lic. Alexander Carvajal Alfaro como lider del proyecto. Msc. Francella Marin Monge como
desarrolladora en SICOVE.

11. Plazo para ejecutar la accion *

Del 13 de julio al 31 de julio de 2020.

Recurso Humano Adicional (PCGS)





Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.

12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto durante
los préximos 2 meses (agosto y setiembre): *

La actividad principal para el mes de julio, serd determinar el estado actual de los
requerimientos del proyecto y dependiendo de los resultados obtenidos, se gestionaran
cambios en las prioridades de los requerimientos. Para los meses de agosto y septiembre, se
tiene programado realizar las siguientes actividades por parte del equipo de trabajo: 1.
Finalizar Requerimiento 14: Formulario Unico para reporte de accidentes de vehiculos
oficiales en desarrollo, pruebas, capacitacion y puesta en produccion acorde al BAIO6. 2.
Atencion de dudas e incidentes que se presenten en la aplicacion. 3. Finalizar la
implementacién, pruebas y puesta en produccién de los siguientes incidentes trabajados: a.
Reporte de Agenda Vehicular b. Reporte de Accesorios por vencer c. Reporte de
mantenimientos por vencer d. Cambio de kilometraje de vehiculos ligados el uso del mismo
cuando el tramite se haya cerrado 4. Continuar el analisis a cada solicitud de cambio que
envien las personas usuarias e incorporarlas al cronograma segun corresponda. 5. Iniciar
Requerimiento 15: Agregar envi6 de correos de forma automatica para tramites. 6.
Finalizacion del requerimiento 13: Reporte de préstamo de vehiculos. 7. Poner en produccién
las mejoras realizadas en SICOVE 2.0.0.03 En el &mbito administrativo se van a realizar las
siguientes tareas: 1. Realizar informe mensual del mes de julio de 2020. 2. Realizar reuniones
del equipo de mantenimiento. 3. Actualizacién del cronograma de SICOVE con los avances y
en caso de ser requerido incorporar las actividades nuevas. 4. Ingresar en el GIS todas las
actividades realizas por cada miembro del equipo. 5. Creacidon de solicitud de cambio para
SICOVE. 6. Revisar y documentar los dos documentos que se estan solicitando semanalmente
por tener modalidad de teletrabajo: a. Tareas realizadas durante la semana anterior. b. Tareas
a realizar en la préxima semana.
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
0 - 0 Sistema de Control Vehicular 627,9 dias lun7/1/19 vie 6/8/21
1 -y 1 SICOVE (fase 2) 627,9dias lun7/1/19 vie 6/8/21
2 | mm 1.1 Etapa 1l 128,8 dias lun 7/1/19 lun 15/7/19
3 | mm 1.1.1 Requerimiento 1: Pantalla 41 dias lun7/1/19 mar 5/3/19
pos-solicitud de vehiculo -
Reemplazo SCV
4 | mm 1.1.1.1 Andlisis de la funcionalidad 4,69 dias lun 7/1/19 lun 14/1/19
5 |& mm 1.1.1.2 Disefio de la funcionalidad 5 dias lun 14/1/19 lun21/1/19 4
6 & 1.1.1.3 Desarrollo de la funcionalid: 20 dias mar 22/1/19 mar 19/2/19 5
7 & 1.1.1.4 Confesion de casos de pruel 2 dias jue 21/2/19 lun 25/2/19 6
8 |&f mm 1.1.1.5 Pruebas unitarias 2 dias lun 25/2/19 jue 28/2/19 7
9 | mm 1.1.1.6 Capacitacion de la persona 11 dia jue 28/2/19 vie 1/3/19 8
10 |« g 1.1.1.7 Actualizacidon del manual de 0,5 dias lun 4/3/19 lun 4/3/19 9
11 |& mmg 1.1.1.8 Preparacion de script y arch 0,5 dias lun4/3/19 mar 5/3/19 10
12 | 1wy 1.1.2 Documentacion de proyecto 2 dias mar 5/3/19 jue 7/3/19
13 |& mm 1.1.2.1 Actualizar cronograma y ger1 dia mar 5/3/19 mié 6/3/19 11
14 | mmy 1.1.2.2 Informe Planificacién 1 dia mié 6/3/19 jue 7/3/19 13
15 | mm 1.1.3 Requerimiento 2: Creacién 6 dias jue 7/3/19 vie 15/3/19
del reporte de rol de
16 |« g 1.1.3.1 Andlisis del reporte 0,5 dias jue 7/3/19 jue 7/3/19 14
17 |& mm 1.1.3.2 Desarrollo del reporte 3 dias jue 7/3/19 mar 12/3/19 16
18 & mm 1.1.3.3 Pruebas unitarias 0,5 dias mié 13/3/19 mié 13/3/19 17
19 |« mg 1.1.34 Capacitacién de la persona 0,5 dias mié 13/3/19 jue 14/3/19 18
usuaria - apoyo en pruebas
20 & mm 1.1.3.5 Actualizacidn del manual de 0,5 dias jue 14/3/19 jue 14/3/19 19
21 | mm 1.1.3.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias jue 14/3/19 vie 15/3/19 20
publicacidn - Proceso BAIO6
22 | mm 1.1.4 Requerimiento 3: Creacién 6 dias vie 15/3/19 lun 25/3/19
del reporte "Informe de
23 | mm 1.1.4.1 Andlisis del reporte 0,5 dias vie 15/3/19 lun 18/3/19 21
24 | wm 1.1.4.2 Desarrollo del reporte 3 dias lun 18/3/19 jue 21/3/19 23
25 |&f mm 1.1.4.3 Pruebas unitarias 0,5 dias jue 21/3/19 jue 21/3/19 24

Pagina 1






Id o Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
26 & mm 1.1.4.4 Capacitacion de la persona 0,5 dias jue 21/3/19 vie 22/3/19 25
usuaria - apoyo en pruebas
27 | wm 1.1.4.5 Actualizacion del manual de 0,5 dias vie 22/3/19 lun 25/3/19 26
28 | mm 1.1.4.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias lun 25/3/19 lun 25/3/19 27
publicacidn - Proceso BAIO6
29 | mm 1.1.5 Requerimiento 4: Creacion 6 dias lun 25/3/19 mar 2/4/19
del reporte "Trimestral de
30 & mm 1.1.5.1 Andlisis del reporte 0,5 dias lun 25/3/19 mar 26/3/19 28
31 | mm 1.1.5.2 Desarrollo del reporte 3 dias mar 26/3/19 vie 29/3/19 30
32 & mm 1.1.5.3 Pruebas unitarias 0,5 dias vie 29/3/19 lun 1/4/19 31
33 | mm 1.1.54 Capacitacion de la persona 0,5 dias lun 1/4/19 lun 1/4/19 32
usuaria - apoyo en pruebas
34 | mm 1.1.5.5 Actualizacion del manual de0,5 dias lun 1/4/19 mar 2/4/19 33
35 | mm 1.1.5.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias mar 2/4/19 mar 2/4/19 34
publicacidn - Proceso BAIO6
36 (& mm 1.1.6 Requerimiento 5: Creacion 6 dias mar 2/4/19 mié 10/4/19
del reporte personalizado
37 & | 1.1.6.1 Anédlisis del reporte 0,5 dias mar 2/4/19 mié 3/4/19 35
38 & Wm 1.1.6.2 Desarrollo del reporte 3 dias mié 3/4/19 lun 8/4/19 37
39 & | 1.1.6.3 Pruebas unitarias 0,5 dias lun 8/4/19 mar 9/4/19 38
40 & 1.1.6.4 Capacitacién de la persona 0,5 dias mar 9/4/19 mar 9/4/19 39
usuaria - apoyo en pruebas
41 | g 1.1.6.5 Actualizacion del manual de0,5 dias mar 9/4/19 mié 10/4/19 40
42 | 1.1.6.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias mié 10/4/19 mié 10/4/19 41
publicacidn - Proceso BAIO6
43 | mm 1.1.7 Requerimiento 6: Cambio 26 dias mié 10/4/19 lun 27/5/19
pantalla de solicitud de
44 | 1.1.7.1 Andlisis mejora 1,31 dias mié 10/4/19 jue 11/4/19 42
45 | 1.1.7.2 Disefio mejora 2,19 dias vie 19/4/19 mié 24/4/19 44
46 | 1.1.7.3 Desarrollo de la mejora 15 dias mié 24/4/19 vie 17/5/19 45
47 | wm 1.1.7.4 Pruebas unitarias 2 dias mar 21/5/19 jue 23/5/19 46
48 & g 1.1.7.5 Capacitacién de la persona 1 dia jue 23/5/19 vie 24/5/19 47

usuaria - apoyo en pruebas
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Id o Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea

49 & mm 1.1.7.6 Actualizacion del manual de0,5 dias vie 24/5/19 lun 27/5/19 48

50 | e 1.1.7.7 Preparacion de archivo de 0,5 dias lun 27/5/19 lun 27/5/19 49
publicacidn - Proceso BAIO6

51 | mm 1.1.8 Requerimiento 7: Reporte de 6 dias lun 27/5/19 mar 4/6/19

52 | e 1.1.8.1 Andlisis del reporte 0,5 dias lun 27/5/19 mar 28/5/19 50

53 |&f mm 1.1.8.2 Desarrollo del reporte 3 dias mar 28/5/19 vie 31/5/19 52

54 | mm 1.1.8.3 Pruebas unitarias 0,5 dias vie 31/5/19 lun 3/6/19 53

55 |&F e 1.1.8.4 Capacitacion de la persona 0,5 dias lun 3/6/19 lun 3/6/19 54
usuaria - apoyo en pruebas

56 |«  mm 1.1.8.5 Actualizacion del manual de0,5 dias lun 3/6/19 mar 4/6/19 55

57 |« oy 1.1.8.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias mar 4/6/19 mar 4/6/19 56
publicacién - Proceso

58 | mm 1.1.9 Requerimiento 8: Reporte bit:6 dias mar 4/6/19 mié 12/6/19

59 | oy 1.1.9.1 Andlisis del reporte 0,5 dias mar 4/6/19 mié 5/6/19 57

60 | Wm 1.1.9.2 Desarrollo del reporte 3 dias mié 5/6/19 lun 10/6/19 59

61 | mg 1.1.9.3 Pruebas unitarias 0,5 dias lun 10/6/19 mar 11/6/19 60

62 |&F W 1.1.9.4 Capacitacién de la persona 0,5 dias mar 11/6/19 mar 11/6/19 61
usuaria - apoyo en pruebas

63 & Wm 1.1.9.5 Actualizacion del manual de 0,5 dias mar 11/6/19 mié 12/6/19 62

64 | WB 1.1.9.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias mié 12/6/19 mié 12/6/19 63
publicacidn - Proceso de

65 & Wm 1.1.10 Requerimiento: Documentaci 8,3 dias mié 12/6/19 lun 24/6/19

66 (& WE 1.1.10.1 Actualizar cronograma 0,3 dias mié 12/6/19 mié 12/6/19 64

67 & Wm 1.1.10.z Informe planificacion 1 dia mié 12/6/19 jue 13/6/19 66

68 & Wm 1.1.10.2 Informe DTIC 1 dia jue 13/6/19 vie 14/6/19 67

69 | mm 1.1.10.£ Actualizar Plan de Direccién 6 dias vie 14/6/19 lun 24/6/19 68

70 & g 1.1.11 Soporte persona usuaria - prir 15 dias lun 24/6/19 lun 15/7/19

71 | wm 1.1.11.1 Atencion de la persona 15 dias lun 24/6/19 lun 15/7/19 69
usuaria (llamadas, correos,

72 ] 1.2 Etapa 2 411,8 dias lun 15/7/19 vie 26/3/21

73 | wm 1.2.1 Requerimiento 9: Mejora de 36 dias lun 15/7/19 vie 6/9/19

la funcionalidad Grupo de
Control de dafios
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Id o Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
74 | wm 1.2.11 Analisis de la funcionalidad 5 dias lun 15/7/19 lun 22/7/19 70
75 |« mm 1.2.1.2 Disefio de la funcionalidad 5 dias lun 22/7/19 mar 30/7/19 74
76 & Wm 1.2.1.3 Desarrollo de la 20 dias mar 30/7/19 jue 29/8/19 75
funcionalidad
77 | wm 1.2.1.4 Confesion de casos de 2 dias jue 29/8/19 lun 2/9/19 76
pruebas
78 & W 1.2.1.5 Pruebas unitarias 2 dias lun 2/9/19 mié 4/9/19 77
79 & wm 1.2.1.6 Actualizacion del manual 1 dia mié 4/9/19 jue 5/9/19 78
de la persona usuaria
80 | mm 1.2.1.7 Capacitacion de la persona 0,5 dias jue 5/9/19 vie 6/9/19 79
usuaria- apoyo en pruebas
81 | mm 1.2.1.8 Preparacion de script y 0,5 dias vie 6/9/19 vie 6/9/19 80
archivos de publicacién -
BAIO6
82 | mm 1.2.2 Requerimiento 10: 36 dias vie 6/9/19 lun 28/10/19
Generacion de script de
consulta sobre uso de
vehiculos para PIP
83 |& Wy 1.2.2.1 Andlisis de la consulta 5 dias vie 6/9/19 vie 27/9/19 81
84 |&f mm 1.2.2.2 Generacion del script 20 dias vie 27/9/19 vie 25/10/19 83
85 |&f mm 1.2.2.3 Pruebas unitarias 1 dia vie 25/10/19 lun 28/10/19 84
86 |& mm 1.2.3 Soporte persona usuaria - 33 dias lun 28/10/19 jue 12/12/19
segunda etapa - primera
87 & W 1.2.3.1 Atencién de la persona 33 dias lun 28/10/19 jue 12/12/19 85
usuaria (llamadas, correos,
respaldos, errores, mejoras
menores)
88 |+ mm 1.2.4 Requerimiento: 2,3 dias jue 12/12/19 mar 17/12/19
Documentacién
89 |&f Wy 1.2.4.1 Actualizar cronograma 0,3 dias jue 12/12/19 vie 13/12/19 87
90 | 1.2.4.2 Informe planificacion 1 dia vie 13/12/19 lun 16/12/19 89
91 |&f Wy 1.2.4.3 Informe DTIC 1 dia lun 16/12/19 mar 17/12/19 90
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
92 -y 1.2.5 Requerimiento 11: 189 dias mar 17/12/19 mié 30/9/20
Identificador de vehiculo
como parte de pago
93 |&f mm 1.2.5.1 Andlisis de la funcionalidad 5 dias mar 17/12/19 mar 7/1/20 91
9 | 1.2.5.2 Disefio de la funcionalidad 5 dias mar 7/1/20 mar 14/1/20 93
95 - 1.2.5.3 Desarrollo de la 179 dias vie 10/1/20 mié 30/9/20 94
funcionalidad
96 - 1.2.5.4 Confesidn de casos de 2 dias mar 11/2/20 jue 13/2/20
pruebas
97 - 1.2.5.5 Pruebas unitarias 2 dias jue 13/2/20 lun 17/2/20 96
98 L 1.2.5.6 Capacitacion de la persona 1 dia lun 17/2/20 mar 18/2/20 97
usuaria - apoyo en pruebas
99 L 1.2.5.7 Actualizacidon del manual 0,5 dias mar 18/2/20 mar 18/2/20 98
de la persona usuaria
100 L 1.2.5.8 Preparacion de script y 0,5 dias mar 18/2/20 mié 19/2/20 99
archivos de publicacién -
Proceso de BAIO6
101 |« g 1.2.6 Requerimiento: 2,3 dias mié 19/2/20 vie 21/2/20
Documentacion
102 |&F Wy 1.2.6.1 Actualizar cronograma 0,3 dias mié 19/2/20 mié 19/2/20 100
103 | By 1.2.6.2 Informe planificacion 1 dia mié 19/2/20 jue 20/2/20 102
104 |+ mm 1.2.6.3 Informe DTIC 1dia jue 20/2/20 vie 21/2/20 103
105 ] 1.2.7 Requerimiento 12: Mejoras: 25,5 dias vie 21/2/20 lun 30/3/20
a) Conductor en: Entrega y
recepcion; préstamo de
vehiculos, b) Mejora en
reparaciones y reporte, c)
Agregar identificador de
lugar cita en agenda
vehicular, d) Error de
explorador, e) Mejora en
106 - 1.2.7.1 Andlisis de la mejora 5 dias vie 21/2/20 vie 28/2/20 104
107 - 1.2.7.2 Disefio de la mejora 2,5 dias vie 28/2/20 mié 4/3/20 106
108 L 1.2.7.3 Desarrollo de la mejora 15 dias mié 4/3/20 mié 25/3/20 107
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
109 - 1.2.7.4 Pruebas unitarias 2 dias mié 25/3/20 vie 27/3/20 108
110 -} 1.2.7.5 Actualizacion del manual 0,5 dias vie 27/3/20 vie 27/3/20 109
de la persona usuaria
111 -} 1.2.7.6 Preparacion de script y 0,5 dias vie 27/3/20 lun 30/3/20 110
archivos de publicacién -
Proceso BAIO6
112 -] 1.2.8 Requerimiento 13: Reporte 5,5 dias lun 30/3/20 lun 13/4/20
préstamo de vehiculos
113 & 1.2.8.1 Anadlisis del reporte 0,5 dias lun 30/3/20 lun 30/3/20 111
114 & 1.2.8.2 Desarrollo del reporte 3 dias lun 30/3/20 jue 2/4/20 113
115 L 1.2.8.3 Pruebas unitarias 0,5 dias jue 2/4/20 vie 3/4/20 114
116 L 1.2.84 Capacitacion de la persona 0,5 dias vie 3/4/20 vie 3/4/20 115
usuaria- apoyo en pruebas
117 L 1.2.8.5 Actualizacidon del manual 0,5 dias vie 3/4/20 lun 13/4/20 116
de la persona usuaria
118 L 1.2.8.6 Preparacion de archivo de 0,5 dias lun 13/4/20 lun 13/4/20 117
publicacion - Proceso de
BAIO6
119 - 1.2.9 Requerimiento 14: 34 dias lun 13/4/20 lun 1/6/20
Correccion de kilometraje en
el "Tramite de uso de
120 |&F 1.2.9.1 Andlisis y disefio de casos 5 dias lun 13/4/20 lun 20/4/20 118
de uso
121 & 1.2.9.2 Disefio de la funcionalidad 5 dias lun 20/4/20 lun 27/4/20 120
122 (& 1.2.9.3 Desarrollo de la 18 dias lun 27/4/20 vie 22/5/20 121
funcionalidad
123 - 1.2.94 Confeccidon de casos de 2 dias vie 22/5/20 mar 26/5/20 122
pruebas
124 - 1.2.9.5 Pruebas unitarias 1 dia mar 26/5/20 mié 27/5/20 123
125 - 1.2.9.6 Capacitacion de la persona 1 dia mié 27/5/20 jue 28/5/20 124
usuaria- apoyo en pruebas
126 |&F 1.2.9.7 Actualizaciéon del manual 1 dia jue 28/5/20 vie 29/5/20 125

de la persona usuaria
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
127 -y 1.2.9.8 Preparacion de script y 1dia vie 29/5/20 lun 1/6/20 126
archivos de publicacidn -
Proceso BAIO6
128 -] 1.2.10 Requerimiento 15: 36 dias lun1/6/20 mar 21/7/20
Formulario unico para
reporte de accidentes de
vehiculos oficiales
129 - 1.2.10.1 Andlisis y disefio de casos 5 dias lun 1/6/20 lun 8/6/20 127
de uso
130 |&F 1.2.10.z Disefio de la funcionalidad 2 dias lun 8/6/20 mié 10/6/20 129
131 L 1.2.10.: Desarrollo de la 16 dias mié 10/6/20 jue 9/7/20 130
funcionalidad
132 L 1.2.10.2 Confesidn de casos de 3 dias jue 9/7/20 mar 14/7/20 131
pruebas
133 L 1.2.10.t Pruebas unitarias 3,5 dias mar 14/7/20 lun 20/7/20 132
134 L 1.2.10.€ Capacitacion de la persona 0,5 dias lun 20/7/20 lun 20/7/20 133
usuaria- apoyo en pruebas
135 L 1.2.10.7 Actualizacidon del manual 0,5 dias lun 20/7/20 mar 21/7/20 134
de la persona usuaria
136 - 1.2.10.¢ Preparacion de script y 0,5 dias mar 21/7/20 mar 21/7/20 135
archivos de publicacidn -
Proceso BAIO6
137 & mm 1.2.11 Requerimiento: 2,3 dias mar 21/7/20 jue 23/7/20
Documentacion
138 | Bm 1.2.11.1 Actualizar cronograma 0,3 dias mar 21/7/20 mar 21/7/20 136
139 & mm 1.2.11.2 Informe planificacion 1 dia mar 21/7/20 mié 22/7/20 138
140 | 1.2.11.: Informe DTIC 1dia mié 22/7/20 jue 23/7/20 139
141 ] 1.2.12 Requerimiento 16: Agregar 6,5 dias jue 23/7/20 lun 3/8/20
envio de correos de forma
automatica para tramites
142 - 1.2.12.1 Andlisis de la funcionalidad 0,5 dias jue 23/7/20 vie 24/7/20 140
143 - 1.2.12.2 Disefio de la funcionalidad 0,5 dias vie 24/7/20 vie 24/7/20 142
144 - 1.2.12.F Desarrollo de la 3 dias vie 24/7/20 mié 29/7/20 143

funcionalidad

Pagina 7






Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
145 -} 1.2.12.£ Confesion de casos de 1dia mié 29/7/20 jue 30/7/20 144
pruebas
146 -} 1.2.12.5 Pruebas unitarias 0,5 dias jue 30/7/20 vie 31/7/20 145
147 -] 1.2.12.¢ Actualizacion del manual 0,5 dias vie 31/7/20 vie 31/7/20 146
de la persona usuaria
148 - 1.2.12.5 Preparacion de scripty 0,5 dias vie 31/7/20 lun 3/8/20 147
archivos de publicacidn -
Proceso BAIO6
149 -] 1.2.13 Requerimiento: 2,3 dias lun 3/8/20 mié 5/8/20
Documentacion
150 L 1.2.13.1 Actualizar cronograma 0,3 dias lun 3/8/20 lun 3/8/20 148
151 L 1.2.13.Z Informe planificacion 1 dia lun 3/8/20 mar 4/8/20 150
152 - 1.2.13.2 Informe DTIC 1dia mar 4/8/20 mié 5/8/20 151
153 - 1.2.14 Requerimiento 17: 35 dias mié 5/8/20 jue 24/9/20
Unificacidn del formulario de
Control de daios
154 -y 1.2.14.1 Andlisis de la funcionalidad 5 dias mié 5/8/20 mié 12/8/20 152
155 - 1.2.14.Z Disefio de la funcionalidad 3 dias mié 12/8/20 lun 17/8/20 154
156 ] 1.2.14.= Desarrollo del reporte 23 dias lun 17/8/20 vie 18/9/20 155
157 ] 1.2.14. Pruebas unitarias 2 dias vie 18/9/20 mar 22/9/20 156
158 ] 1.2.14.t Capacitacién de la persona 1 dia mar 22/9/20 mié 23/9/20 157
usuaria- apoyo en pruebas
159 ] 1.2.14.¢ Actualizacion del manual 0,5 dias mié 23/9/20 jue 24/9/20 158
de la persona usuaria
160 ] 1.2.14.5 Preparacion de archivo de 0,5 dias jue 24/9/20 jue 24/9/20 159
publicacidn - Proceso BAIO6
161 -y 1.2.15 Requerimiento 18: Creaciéon 6,5 dias jue 24/9/20 lun 5/10/20
del reporte resumen de
cantidad de unidades y daiios
reportados por mes
162 -y 1.2.15.1 Andlisis del reporte 1,5 dias jue 24/9/20 lun 28/9/20 160
163 -y 1.2.15.Z Desarrollo del reporte 3 dias lun 28/9/20 jue 1/10/20 162
164 -y 1.2.15.: Pruebas unitarias 0,5 dias jue 1/10/20 jue 1/10/20 163
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tarea
165 -y 1.2.15.4 Capacitacion de la persona 0,5 dias jue 1/10/20 vie 2/10/20 164
usuaria - apoyo en pruebas
166 -} 1.2.15.5 Actualizacion del manual 0,5 dias vie 2/10/20 vie 2/10/20 165
de la persona usuaria
167 -y 1.2.15.¢ Preparacion de archivo de 0,5 dias vie 2/10/20 lun 5/10/20 166
publicacidn - Proceso BAIO6
168 -y 1.2.16 Requerimiento 19: Mejora 6,5 dias lun 5/10/20 mié 14/10/20
agenda vehicular - agregar
consulta
169 - 1.2.16.1 Andlisis de la mejora 1dia lun 5/10/20 mar 6/10/20 167
170 L 1.2.16.2 Disefio de la mejora 0,5 dias mar 6/10/20 mar 6/10/20 169
171 L 1.2.16.F Desarrollo de la mejora 3 dias mar 6/10/20 vie 9/10/20 170
172 - 1.2.16.£ Pruebas unitarias 0,5 dias vie 9/10/20 mar 13/10/20 171
173 L 1.2.16.F Capacitacion de la persona 0,5 dias mar 13/10/20 mar 13/10/20 172
usuaria - apoyo en pruebas
174 L 1.2.16.€ Actualizacidon del manual 0,5 dias mar 13/10/20 mié 14/10/20 173
de la persona usuaria
175 - 1.2.16.7 Preparacion de archivo de 0,5 dias mié 14/10/20 mié 14/10/20 174
publicacidn - colaboracidn
con la publicacion
176 - 1.2.17 Requerimiento 20: 8 dias mié 14/10/20 lun 26/10/20
Elaboracién de servicio web
para el SARIM de la
informacién almacenada en
SICOVE
177 - 1.2.17.1 Andlisis de la funcionalidad 1 dia mié 14/10/20 jue 15/10/20 175
178 - 1.2.17.2 Disefio de la funcionalidad 1 dia jue 15/10/20 vie 16/10/20 177
179 - 1.2.17.= Desarrollo de la funcionalid:5 dias vie 16/10/20 vie 23/10/20 178
180 - 1.2.17.¢ Pruebas unitarias 0,5 dias vie 23/10/20 lun 26/10/20 179
181 - 1.2.17.F Preparacion de script y 0,5 dias lun 26/10/20 lun 26/10/20 180
archivos de publicacidn -
182 -} 1.2.18 Requerimiento: 2,3 dias lun 26/10/20 mié 28/10/20
Documentacién
183 L 1.2.18.1 Actualizar cronograma 0,3 dias lun 26/10/20 lun 26/10/20 181
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Id Modo de [EDT Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
tarea
184 - 1.2.18.2 Informe planificacion 1dia lun 26/10/20 mar 27/10/20 183
185 - 1.2.18.= Informe DTIC 1 dia mar 27/10/20 mié 28/10/20 184
186 -] 1.2.19 Requerimiento 20: 26,5 dias mié 28/10/20 vie 4/12/20
Dashboard de alertas
187 - 1.2.19.1 Analisis de la mejora 5 dias mié 28/10/20 mié 4/11/20 185
188 -y 1.2.19.2 Disefio de la mejora 2,5 dias mié 4/11/20 lun9/11/20 187
189 - 1.2.19.: Desarrollo de la mejora 15 dias lun9/11/20 lun 30/11/20 188
190 - 1.2.19.¢ Pruebas unitarias 2 dias lun 30/11/20 mié 2/12/20 189
191 -y 1.2.19.t Capacitacion de la persona 1 dia mié 2/12/20 jue 3/12/20 190
usuaria- apoyo en pruebas
192 -y 1.2.19.¢ Actualizacion del manual de0,5 dias jue 3/12/20 jue 3/12/20 191
193 -] 1.2.19.7 Preparacion de archivo de 0,5 dias jue 3/12/20 vie 4/12/20 192
publicacidn - colaboracion
194 -] 1.2.20 Requerimiento: 2,3 dias vie 4/12/20 mié 9/12/20
Documentacion
195 -y 1.2.20.1 Actualizar cronograma 0,3 dias vie 4/12/20 vie 4/12/20 193
196 -y 1.2.20.z Informe planificacion 1dia vie 4/12/20 lun 7/12/20 195
197 - 1.2.20.: Informe DTIC 1dia lun 7/12/20 mié 9/12/20 196
198 - 1.2.21 Soporte persona usuaria - 34 dias mié 9/12/20 mar 9/2/21
segunda etapa
199 ] 1.2.21.1 Atencién de la persona 34 dias mié 9/12/20 mar 9/2/21 197
usuaria (llamadas, correos,
respaldos, errores, mejoras
menores)
200 . 1.2.22 Soporte persona usuaria - 33 dias mar 9/2/21 vie 26/3/21
segunda etapa - tercera parte
201 ] 1.2.22.1 Atencion de la persona 33 dias mar 9/2/21 vie 26/3/21 199
usuaria (llamadas, correos,
respaldos, errores, mejoras
menores)
202 ] 1.3 Etapa 3 87,3 dias vie 26/3/21 vie 6/8/21
203 -y 1.3.1 Requerimiento 21: Agregar 23 dias vie 26/3/21 jue 6/5/21

placas AGV
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tarea
204 -y 1.3.1.1 Andlisis de la funcionalidad 7,5 dias vie 26/3/21 jue 15/4/21 201
205 -y 1.3.1.2 Disefio de la funcionalidad 5 dias jue 15/4/21 jue 22/4/21 204
206 -} 1.3.1.3 Desarrollo de la 5 dias jue 22/4/21 jue 29/4/21 205
funcionalidad
207 -} 1.3.1.4 Confesion de casos de 2 dias jue 29/4/21 lun 3/5/21 206
pruebas
208 - 1.3.1.5 Pruebas unitarias 2 dias lun 3/5/21 mié 5/5/21 207
209 -} 1.3.1.6 Capacitacion de la persona 0,5 dias mié 5/5/21 mié 5/5/21 208
usuaria - apoyo en pruebas
210 -} 1.3.1.7 Actualizacion del manual 0,5 dias mié 5/5/21 jue 6/5/21 209
de la persona usuaria
211 -} 1.3.1.8 Preparacion de script y 0,5 dias jue 6/5/21 jue 6/5/21 210
archivos de publicacién -
colaboracién con la
publicacion
212 -y 1.3.2 Requerimiento: 2,3 dias jue 6/5/21 mar 11/5/21
Documentacion
213 -y 1.3.2.1 Actualizar cronograma 0,3 dias jue 6/5/21 vie 7/5/21 211
214 ] 1.3.2.2 Informe planificacion 1 dia vie 7/5/21 lun 10/5/21 213
215 ] 1.3.2.3 Informe DTIC 1 dia lun 10/5/21 mar 11/5/21 214
216 - 1.3.3 Requerimiento 22: Investigar 29 dias mar 11/5/21 lun 21/6/21
la generacion de reportes de
forma dinamica
217 - 1.3.3.1 Andlisis de la funcionalidad 5 dias mar 11/5/21 mar 18/5/21 215
218 - 1.3.3.2 Disefio de la funcionalidad 5 dias mar 18/5/21 mar 25/5/21 217
219 - 1.3.3.3 Desarrollo de la 13 dias mar 25/5/21 vie 11/6/21 218
funcionalidad
220 - 1.3.34 Confesidn de casos de 2 dias vie 11/6/21 mar 15/6/21 219
pruebas
221 - 1.3.3.5 Pruebas unitarias 2 dias mar 15/6/21 jue 17/6/21 220
222 - 1.3.3.6 Capacitacion de la persona 1 dia jue 17/6/21 vie 18/6/21 221
usuaria- apoyo en pruebas
223 - 1.3.3.7 Actualizacidon del manual 0,5 dias vie 18/6/21 vie 18/6/21 222

de la persona usuaria
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tarea

224 - 1.3.3.8 Preparacion de scripty 0,5 dias vie 18/6/21 lun 21/6/21 223
archivos de publicacién -
colaboracién con la
publicacidn

225 -y 134 Soporte persona usuaria - 33 dias lun 21/6/21 vie 6/8/21

tercera etapa

226 -y 1.3.4.1 Atencidn de la persona 33 dias lun21/6/21 vie 6/8/21 224
usuaria (llamadas, correos,
respaldos, errores, mejoras
menores)
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

60%

60%
100%
100% PC

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100% RC

100%
100%
100%
100%

100%
100%

100% RC

100%
100%
100%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

100%

100%
100%

100% PC

100%
100%
100%
100%

100%
100%

100% RC

100%
100%
100%
100%

100%
100%

100% MS

100%
100%
100%
100%
100%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

100%
100%

100% RC
100%
100%
100%
100%

100%
100%

100% RC
100%
100%
100%
100%

100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

61%
100% PC
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

100%
100%
100%

100%

100%
100%

100%

100%

100% PC

100%
100%
100%
100%

100%

100%

100%
100%
100%
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Nombres de los recursos % completado Contacto
74% PC
Analista - programador(a)[65%] 100%
Analista - programador(a)[65%] 100%
75%
Analista - programador(a)[65%] 0%
Analista - programador(a)[65%] 0%
Analista - programador(a)[65%] 0%
Analista - programador(a)[65%] 0%
Analista - programador(a)[65%] 0%
100%
Analista - programador(a)[65%] 100%
Analista - programador(a)[65%] 100%
Analista - programador(a)[65%] 100%
34%
Analista - programador(a)[65%] 35%
Analista - programador(a)[65%] 35%
Analista - programador(a)[65%] 35%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

35%
0%

35%

70% RC

100%
100%
70%
0%

0%

0%

93%

100%

100%
100%

90%

0%
0%

100%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

90%

49% PH

80%

100%
58%

0%

0%
0%

0%

0%

100%

100%

100%

100%
0% PS

0%
0%
0%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

0%

0%
0%

0%

0%

0%
0%
0%
0% MC

0%
0%
0%
0%
0%

0%

0%

0% RC

0%
0%
0%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

0%

0%

0%

0% M

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0% M

0%
0%
0%
0%
0%

0%

0%
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

0%
0%
0% MC

0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%

0%
0%
0%
0%
100%

100%

0%

0%

0%
0% PH
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Nombres de los recursos

% completado

Contacto

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]
Analista - programador(a)[65%]

Analista - programador(a)[65%]

0%
0%
0%
0%

0%
0%

0%

0%

0%

0%
0%
0%
0% PC

0%
0%
0%
0%

0%
0%

0%
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Nombres de los recursos % completado Contacto
Analista - programador(a)[65%] 0%

0%
Analista - programador(a)[65%] 0%
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Encuestado

) 1 289345

18 Andnimo

Tiempo para completar

INFORMACION GENERAL

Comprende los datos basicos del proyecto estratégico.

1.Cddigo y nombre del proyecto estratégico *

1167-0O1J-P09 Sistema Automotriz de Reparaci...

2. El presente informe fue elaborado por: *

Réger Martinez Ruiz

DESCRIPCION DEL AVANCE

3.Indique el porcentaje de Avance Actual ( porcentaje de avance del proyecto al
30 de junio 2020): *

71





4. Aspectos relevantes del proyecto.

Indique las situaciones relevantes que fueron atendidas durante el periodo
comprendido entre el 1° al 30 de junio. Se debe ampliar sobre las labores
realizadas y principales entregables concluidos durante dicho periodo. *

Durante el mes de junio se realizaron las siguientes actividades: « Ejecucidn de pruebas
exhaustivas en el proceso de compras, llevando a cabo las correcciones necesarias. ¢
Correccion de errores en el proceso de citas. « Corregir las politicas de ingreso para todos los
catalogos, asi como para los procesos de citas y compras. * Pruebas al catdlogo de plantilla
de vehiculos y correccidn para que mostrara las plantillas clonadas. « Correccién en el
proceso de citas, para que, en la recepcion de vehiculos, al momento de ingresar un dafio se
permitiera Unicamente archivos de tipo imagen (jpg o png). * Correccion en los procesos de
citas y compras para que los campos de fecha se registrara la fecha y hora correcta. ¢
Finalizacion del reporte de articulos en existencia. ¢ Finalizacion del reporte de solicitudes de
compra por estado. ¢ Iniciar la funcionalidad para las solicitudes de repuestos para la bodega.
* Reuniones con personal del Taller Mecénico para comprender el proceso de compras, desde
su inicio hasta su fin, mostrando lo desarrollado y obtener retroalimentacion.

5. Lista de productos entregables.

Detalle Unicamente la lista de entregables que registran algin grado de avance
durante el periodo comprendido entre el 1° al 20 de junio. Se debe sefalar si el
entregable fue completado en su totalidad vy las labores que se realizaron por
cada entregable como parte del avance del proyecto.

Ejemplo:

Entregable 1.1.1 Capacitacion: Se impartieron un total de 5 capacitaciones a las
personas de las oficinas a, b, ¢, d y e. De esta forma el entregable se encuentra
en estado completado. *

Se realiz6 en conjunto con el equipo de trabajo un analisis de cada una de las actividades y
se identificaron unas de la tercera fase que se consideran fueron atendidas en la segunda
fase por el desarrollo de las funcionalidades que se desarrollaron, a saber: « Ayuda en linea
(linea 449): Se actualiza la ayuda en linea con los cambios realizados en los catalogos y
proceso de la primera fase, y se incorporan los nuevos catalogos y procesos de la segunda
fase. « Mantenimiento de catalogos (linea 458): los catalogos que se consideran fueron
desarrollados son: Tareas, Subtareas, Tipo de Mecanicos, Tareas generales de mecanicos,
Tareas por especialidad del mecéanico, planes de mantenimiento preventivo, matriz por
modelo, estado de trabajo, justificacién de estado de trabajo. « Reporte de solicitud de
requisicion (linea 371): Se realizan las pruebas al reporte y se brinda el visto bueno por parte
de las personas usuarias. « Reporte de pedido abierto (linea 376): Se realizan las pruebas al
reporte y se brinda el visto bueno por parte de las personas usuarias.





6. Justificacion de atrasos, medidas correctivas u observaciones:
En caso de que aplique, detalle las razones que han generado que el proyecto
presente retrasos, adicionalmente indique las medidas que se han
implementado para contrarrestar los retrasos. Aqui se debe incorporar sélo las
medidas que ya han sido ejecutadas. *

Se presentaron las siguientes situaciones: « En la funcionalidad de compras, se realizaron
varios ajustes debido a que tiene varias opciones para su tramite, cuando se es por Pedido
abierto, o por algun otro tipo de adquisicion. Adicionalmente, se estuvo validando que en los
catalogos que estan relacionados a este proceso, como, por ejemplo: actualizar el saldo del
pedido abierto de un proveedor; actualizar la cantidad de articulos en el catdlogo de Detalle
articulo para cuando se recibe un articulo de una compra; validar que no se reciban mas
articulos de lo que indica la compra. Esto provoco que se invirtiera tiempo para que la
funcionalidad pueda cumplir con los controles establecidos, y no se pudiera avanzar en otras
funcionalidades que estaban programadas. « Con la actualizacién de la ayuda en linea, se
identificaron varias mejoras en otras funcionalidades, por ejemplo, en el tramite de citas no
se permitia subir archivos, aunque fueran menos del tamafo establecido, y se tenia que
validar que permitiera solo archivos de tipo imagen (jpg o png), lo que requirié tiempo para
su correccion. Entre las medidas correctivas que se tomaron fue la ampliacion de los tiempos
de cada actividad, indicando el tiempo real que se consumio. Como un comentario que se
debe valorar, el proyecto ya tiene finalizada su primera fase, estando pendiente su puesta en
produccion. En cuanto a la segunda fase, segin cronograma, quedan pendientes alrededor
de 4 procesos por desarrollar y 6 reportes para finalizar la etapa de programacién, para luego
pasar a la fase de cierre de la segunda etapa y gestionar su puesta en produccién Por ultimo,
lo desarrollado en la segunda fase le va a permitir al personal de la Unidad del Taller
Mecanico dejar de usar el Sistema de Inventario de Materiales, Accesorios y Repuestos
(SIMRA), el cual es un sistema considerado obsoleto por la tecnologia en la que fue
desarrollado, y que ademas le ha generado multiples problemas en el momento que generan
el inventario de articulos. Adicionalmente, de parte de la Auditoria de Tecnologia de
Informacion se realizd un estudio sobre la obsolescencia de los sistemas de informacién,
brindando la recomendacién a la Direccion de Tecnologia de Informacion que se tomaran las
medidas correspondientes para el mejoramiento de dichos sistemas, y es precisamente con
este proyecto (SARIM), que se esta cumpliendo dicha recomendacion.

PROBLEMAS PRESENTADOS

En este apartado es importante que sefiale la actividad del cronograma que presentd
inconvenientes, la descripcion del problema, la o las acciones tomadas al respecto, la persona
responsable de la actividad y el plazo propuesto para implementar las medidas mencionadas.





7. Actividad *

Mantenimiento de compras de repuestos e insumos

8. Problema presentado *

Se identificd que tiene varias entradas para el tramite de la compra, por ejemplo: solicitudes
de parte del encargado de la bodega para reabastecer la bodega de articulos en stock;
solicitudes por parte de los mecénicos cuando no se encuentran en la bodega; y solicitudes
propias del encargado de compras cuando son otros articulos que se requieren para las
bahias y otros

9. Acciones para contrarrestar el problema *

Se realizo6 ajuste en el cronograma agregando el tiempo que se durd realmente la misma con
sus pruebas exhaustivas, de tal forma que no se presenten errores en el momento de que la
persona usuaria llegue a utilizar dicha funcionalidad

10. Responsable de ejecutar la accién *

Réger Martinez Ruiz

11. Plazo para ejecutar la accion *

Inmediato en el cronograma

Recurso Humano Adicional (PCGS)

Respecto a el o los permisos con goce de salario que se otorgan para desarrollar el proyecto.





12.; La o las personas en el permiso con goce de salario tienen la posibilidad de
realizar las labores del proyecto mediante la modalidad del teletrabajo? *

® si
ONO

13. Detalle las labores que seran ejecutadas por cada una de las personas que se
encuentran destacadas en los permisos con goce de salario en el proyecto
durante los proximos 2 meses (agosto y setiembre): *

En virtud de que en el proyecto somos 3 recursos, conforme se va avanzando en el desarrollo
del mismo, se van asignando las actividades conforme se libere el recurso, por ello es que no
se indica quien atendera cada actividad. De acuerdo al cronograma, las actividades a realizar
por todo el personal destacado en el proyecto hasta el mes de setiembre de 2020 son las
siguientes: « Finalizar el mantenimiento de articulos en bodega. ¢ Finalizar el proceso de
asignacion de articulos en bodega - Finalizar el proceso de préstamo de articulos en bodega
« Finalizar el proceso de devolucion de articulos de bodega ¢ Finalizar el proceso de exclusidn
de articulos de bodega « Finalizacidn del reporte de costos de repuestos « Finalizacion del
reporte de movimientos de articulos en bodega ¢ Finalizacion del reporte de muestreo del
inventario « Finalizacién del reporte de repuestos por proveeduria o en stock ¢ Finalizacién
del reporte de vehiculos con similitud de repuestos ¢ Finalizacion del reporte de seguimiento
de citas « Elaborar el documento de casos de prueba « Elaborar el plan de capacitacion,
revision del documento y brindar la capacitacion de la segunda fase. « Ejecucion del plan de
pruebas de la segunda fase « Pruebas por parte de las personas usuarias a los catalogos y
procesos de la segunda fase ¢ Correccién de errores y depuracidn. « Publicacién de la ayuda
en linea « Elaborar el documento del acta de aceptacion. « Documentar las lecciones
aprendidas. * Puesta en produccién de la primera y segunda fase. « Reunion con el Taller
Mecanico para obtener los requerimientos para el inicio de la tercera fase « Elaboracion y
revision del prototipo no funcional « Realizar el analisis y disefio de la base de datos para los
catadlogos de la tercera fase ¢ Inicio del desarrollo de catdlogos de la tercera fase.
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