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San José 03 de abril de 2017


MBA.
Kattia Morales Navarro
Directora Tecnología de la Información y Comunicaciones
I Circuito Judicial de San José
S.         D.



Estimada Señora:


Para su conocimiento y fines pertinentes adjunto remito “Presupuesto de TI para Reforma al Código Agrario”.



Sin más por el momento,





Licda. Vivian Rímola Soto
Jefa a.í., Área de Informática de Gestión
Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones
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Introducción

La futura entrada de la reforma al Código Agrario de la República de Costa Rica, entre muchos aspectos contempla un cambio a nivel tecnológico en los despachos judiciales que atienden dicha materia. Lo anterior nos obliga a determinar un presupuesto que permita ejecutar todas las tareas y acciones necesarias para dotar a los mismos de las herramientas tecnológicas y los dispositivos requeridos para la utilización de estas aplicaciones. 
En el presente documento se plasman los costos que implican los servicios, herramientas tecnológicas, recurso humano, dispositivos periféricos, capacitaciones y migraciones de datos que deben de ejecutarse durante el desarrollo del proyecto de implementación de sistemas.









1. [bookmark: _Toc448488745][bookmark: _Toc448489029][bookmark: _Toc448683678][bookmark: _Toc448731939][bookmark: _Toc448739541][bookmark: _Toc449366922][bookmark: _Toc478651395]Enlaces de Comunicaciones
Se debe contemplar si a raíz de traslados o creación de despachos judiciales se necesitarán instalaciones de enlaces de comunicación a edificaciones nuevas o que no cuentan con el servicio, lo cual genera un costo para la Institución.
Según datos brindados por el Ingeniero Pablo Roldán Umaña del Departamento de Planificación, el único caso que se estima en este tema es la creación de un Juzgado Especializado en Upala. Siendo así, considerando la implementación de un único enlace, el costo de instalación del mismo es de ¢3.000.000,00 y un mantenimiento mensual de ¢4.464.000,00, al sumar estos datos contemplando un año de costos de mantenimiento se obtiene la información que se muestra en el cuadro 1.
	Costos de Enlace de Comunicación

	Rubro
	Costo

	Instalación
	₡3.000.000,00

	Costo por todo un año
	₡53.568.000,00

	Total de Costos
	₡56.568.000,00


Cuadro #1. Costo total por enlaces de comunicación

2. Equipos de Comunicación
A pesar de que en la actualidad ya se cuenta con toda la infraestructura y equipos de comunicación necesarios para los despachos que atienden la materia Agraria en el país, debido a que en la actualidad operan con el sistema de Gestión y bajo esta misma infraestructura se apoya el Escritorio Virtual (aplicativo que convierte al despacho judicial al modelo electrónico), se debe considerar los equipos de comunicación requeridos para la nueva edificación del Juzgado Agrario de Upala que se contempla especializar, ya que para poder comunicar el mismo se hace necesario la adquisición de un router y un swicht que permita la interconexión de todos los equipos a la red institucional. Según datos aportados por el área de telemática se debe incurrir en un costo de ¢2.500.000,00 por la adquisición de ambos dispositivos.

3. Equipos de Cómputo, Dispositivos y Software
3.1 Costo de Equipos de cómputo y punto de red
Según datos suministrados por Don Pablo Roldán Umaña de Planificación, se debe crear una infraestructura nueva de 2 jueces, 1 coordinador judicial y 2 técnicos judiciales, lo que sumaría un total de 5 plazas nuevas. Sin embargo hay que tomar en cuenta la solicitud planteada en cuanto a la entrega de computadoras portátiles a todos los Jueces Agrarios, para facilitar el tema de realizar audiencias en el campo. Siendo que en la actualidad se cuenta con 31 jueces más sumado a 2 plazas nuevas que se contemplan, se determina la necesitad de 33 computadoras portátiles para los jueces que atienden materia Agraria a nivel nacional, cuyo costo asciende a $2.800,00 por cada una, sumando un total de $92.400,00 que al cambio del día de hoy representan ¢52.298.400,00.

En cuanto a los equipos de escritorio para las plazas nuevas de coordinadora judicial y 2 técnicos judiciales, no se consideran necesarios ya que se les suministraría los equipos retirados a los jueces actuales a los cuales se les cambiaría el equipo de escritorio existente por el equipo portátil. 

Así mismo, debe de estimarse la distribución de equipos de cómputo para los 3 profesionales en informática 2 que se encargarán de desarrollar las mejoras que se requieran y soliciten a los sistemas de información. Estos equipos tienen un costo unitario de $2.800,00, que sumado por los 3 equipos requeridos se obtiene un monto de $8.400,00, que al tipo de cambio actual representa un monto de ¢4.754.400,00.

En el tema de puntos de red, se estima por parte del área de telemática, que la instalación de cada uno de los mismos representa a la institución un costo de $500,00 y siendo que se contempla la creación de 5 plazas nuevas, se considera la instalación de la misma cantidad de puntos de red, más 2 más para dispositivos varios y 3 para los profesionales en informática 2, lo cual sumaría un costo total de $5.000,00 por los 10 que al tipo de cambio actual representan ¢2.830.000,00.  A continuación se detalla la totalidad del costo en el cuadro #2.

	Costos en equipos de Cómputo y puntos de red

	Rubro
	Costo

	Equipos Laptops
	¢52.298.400,00

	Equipos de Escritorio
	₡0,00

	Equipos para Profesionales Inf. 3 (Desarrollo)
	¢4.754.400,00

	Puntos de Red
	¢2.830.000,00

	Total de Costos
	₡59.882.800,00


Cuadro #2. Costo total por equipos de cómputo y puntos de red
3.2 Otros Dispositivos
La reforma Agraria contempla la implementación del modelo electrónico en un total de 6 despachos que a la fecha trabajan con sistemas de Gestión bajo el modelo físico. 
Este modelo de tramitación electrónica hace necesaria la utilización de ciertos dispositivos tales como Pads de Firmas, Monitores adicionales y Certificados Digitales para Jueces, escáner e impresora en despachos nuevos o que en la actualidad no tengan. Por tal motivo se hace necesaria la cuantificación en cantidad y costos de todos estos dispositivos, tomando como base los siguientes criterios:

· Pads de Firmas: Estos dispositivos permiten tomar las firmas de funcionarios y usuarios externos en forma electrónica e incluirlas al sistema o a un documento predeterminado, se hace necesario dotar a los despachos de estos dispositivos.

· Monitores Adicionales: Se contempla que cada juez que trabaje con el modelo electrónico, debe contar con doble monitor por lo que debe de brindarse un monitor extra en caso de que el equipo de cómputo asignado cuente con solo uno, ya que esto ayuda en el manejo y visualización de documentos electrónicos.

· Impresora: de igual forma ya todos los despachos en funcionamiento cuentan con una impresora, sin embargo se debe de contemplar estos dispositivos para los despachos nuevos que se van a crear y que no son soportados por un centro de impresión.

· Escáneres: Se justifica un escáner de mediana capacidad en cada despacho que trabaje en forma electrónica, ya que toda documentación recibida o generada en el despacho que por algún motivo queda en forma física, debe de escanearse para posteriormente ingresarse a los sistemas.



3.2.1 Pads de Firmas
Según el análisis de campo realizado, se determina que se deben de distribuir 2 pads de firmas por cada uno de los 6 juzgados Agrarios a implementar, ya que debido a giras y audiencias en el campo se da la necesidad de que cuenten con un dispositivo para diligencias fuera del despacho y otro que quede fijo en el mismo. En total se requieren 12 pads de firmas con un costo individual de $277, que hacen una suma total por 12 dispositivos de $3.324,00 y que al cambio de tipo actual representan  ¢1.881.384,00.

3.2.2 Monitores Adicionales
Se debe de dotar a cada Juez que trabaje bajo el modelo electrónico de un monitor adicional para facilitar la visualización y manejo de documentos electrónicos, en este caso según los datos brindados por el Departamento de Planificación, se tendría la necesidad de 33 monitores extras, con un costo de $182 cada uno, lo que sumaría un total de $6.006,00 lo que representa al cambio de hoy un monto de ¢3.399.396,00.



3.2.3 Impresoras
Estos dispositivos se requieren solo para despachos u oficinas nuevas, ya que en la actualidad los despachos existentes cuentan con este recurso. En el caso de este proyecto, se hace la estimación de una impresora para el nuevo Juzgado Especializado que se contempla crear en la Zona de Upala, el costo de este dispositivo es de un ¢1.150.000,00. 

3.2.4 Escáneres
Se debe de contemplar la entrega de un escáner de mediana capacidad para cada uno de los 6 despachos a implementarse bajo el modelo electrónico, con un costo de ¢250.000,00, cada uno, lo que generaría un monto total de ¢1.500.000,00.

3.2.5 Resumen de Costos de otros dispositivos
A continuación se detallan el resumen de costos de todos los dispositivos requeridos para el proyecto de Implementación del modelo electrónico en Despachos Agrarios, y que podemos observar en el cuadro #3.
	Dispositivo
	Precio Unitario
	Cant.
	Costo Total 

	Pads de Firmas
	₡156.782
	12
	₡1.881.384

	Monitores Adicionales
	₡103.012
	33
	₡3.399.396

	Impresoras
	₡1.150.000
	1
	₡1.150.000

	Escáneres
	₡25.000
	6
	₡1.500.000

	Total de costos en Dispositivos
	₡7.930.780


Cuadro #3. Costo total por Dispositivos Requeridos

3.3 Equipamiento de Salas de Juicio
Se determina que en caso de que la materia deba aplicar la oralidad se hace necesario que los lugares en donde se realicen las audiencias, ya sea salas de juicio u oficina de los Jueces, cuente con el equipo necesario de grabación de audio o video según sea el caso. Para el caso en concreto de la materia Agraria,  se indica que la misma aplica oralidad, pero  no se encuentra normada y hay jueces que la aplican y otros que no. Según datos arrojados por un estudio de campo realizado por el funcionario Pablo Roldán Umaña la situación con los equipos de grabación en los diferentes despachos es la que se muestra en el cuatro #4.
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Cuadro #4. Equipos de grabación en Juzgados Agrarios

Como observamos en el cuadro, actualmente el Juzgado de Santa Cruz, el de Pérez Zeledón y el de Buenos Aires no cuentan con equipo alguno, entre todos ellos se suman cuatro Jueces, que tiene la necesidad de este equipo, más 4 que se reportan en un estado regular y uno que debe de reemplazarse. Siendo así, se determina la necesidad de 10 equipos de grabación que comprenden los siguientes componentes:

	Equipo o Dispositivo
	Costo
	A colones

	Mezcladora de audio 8 canales
	$179
	₡101.314,00

	Micrófono sobre mesa
	$179
	₡101.314,00

	Cables para micrófono 7.4 mts
	₡7.200,00
	₡7.200,00

	Total del Equipo
	₡209.828,00


Cuadro #5. Componentes de Equipos de grabación

Una vez que determinamos el costo de ¢209.828,00 por equipo de grabación, se obtiene como costo total por los 10 equipos requeridos la suma de ¢2.098.280,00.

3.4 Software
Dentro de las actividades y requerimientos para la reforma Agraria, hay que tomar en cuenta si hay necesidad de movilización o migración de datos por traslados de competencia lo anterior en relación a los diferentes sistemas, así como la elaboración y programación de nuevos módulos y mejoras y costos en la implementación de los mismos.

3.4.1 Migraciones de Sistemas SDJ y Gestión
Según datos brindados por el departamento de Planificación, la reforma Agraria no contempla el traslado de circulantes entre despachos judiciales, razón por la cual no se hace necesario ningún proceso de migración de datos tanto en el Sistema de Gestión como en el Sistema del SDJ.


3.4.2 Costos de Implementación de Sistemas
Se determina que se debe implementar el sistema de Escritorio Virtual en 6 despachos judiciales que atienden la materia Agraria, proceso que requiere de recurso humano para ejecutar las diferentes tareas que conlleva y además genera costos por conceptos de los viáticos por motivo de viajes a las diferentes zonas del país. 
En cuanto al recurso humano necesario, se especificará el tema en el punto cuatro del presente documento y se procede a evaluar los costos por concepto de viáticos mediante el cuadro #4, donde podemos observar que se determina un costo total de ¢5.201.880,00.
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Cuadro #6. Costo total por concepto de viáticos

3.4.3 Desarrollo de Mejoras a Sistemas
En cuanto a este tema se debe valorar la compra de Licencias de software de desarrollo, equipos de cómputo y recurso humano, sin embargo para el presente proyecto se determina que ya se cuenta con todas las herramientas tecnológicas y sus respectivas licencias, en cuanto a recurso humano se especificarán las necesidades en el punto 4.

3.5 Resumen de costos en Equipos de Cómputo, dispositivos y Software.
En total se determina una suma de ¢74.264.740,00 por concepto de Equipos de cómputo, dispositivos periféricos y software para las implementaciones de sistemas en los despachos Agrarios.

	Equipos de cómputo, dispositivos y software

	Equipos de cómputo con punto de red
	₡59.882.800,00

	Otros dispositivos
	₡7.930.780,00

	Equipamiento de Salas de Juicio
	₡2.098.280,00

	Software 
	₡5.201.880,00

	Total
	₡75.113.740,00


Cuadro #7. Costo total por concepto equipos de cómputo, dispositivos y software

4. Recurso Humano Necesario
4.1 Implantación de Sistemas
De acuerdo al análisis realizado, se determina que las tareas a realizar para la implementación del Escritorio Virtual en los 6 despachos Agrarios que faltan a convertir al modelo electrónico, pueden ser asumidas sin problema por el recurso humano existente, por lo que no se ve la necesidad contar con recurso extra.

4.2 Migraciones de datos 
Según datos proporcionados por el Departamento de Planificación, para la reforma Agraria, no se contempla el traslado de circulantes entre despachos judiciales, por lo que no se hace necesario contar con recurso humano para migraciones de datos.
4.3 Desarrollo de mejoras
Para poder realizar una estimación más detallada en este tema, es necesario realizar varias sesiones de trabajo con los funcionarios o funcionarias a cargo de la Reforma Agraria, con el objetivo de que una vez se analicen todas las funcionalidades de los sistemas, puedan proponer mejoras a los mismos. Actualmente no se cuenta con estas sesiones ni las valoraciones respectivas, por lo que se procede a presupuestar en base a experiencias previas con la reforma Civil y Laboral, y en razón a esto se estima la necesidad de contar con 3 puestos de profesional en informática 2 para el desarrollo de mejoras a los sistemas, por el termino de 6 meses a partir de enero del 2018.

5. Resumen total Recurso Humano y Costos para la Reforma Agraria
5.1 Presupuesto
	Presupuesto Total de TI para Reforma Agraria

	Enlace de Comunicaciones
	₡56.568.000,00

	Equipos de Comunicación
	₡2.500.000,00

	Equipos de Cómputo, Dispositivos y software
	₡75.113.740,00

	Total
	₡134.181.740,00


Cuadro #8. Presupuesto total de TI para Reforma Agraria


5.2 Recurso Humano Requerido

	Puesto
	Cant
	Descripción
	Tiempo
	Lapso

	Profesional en Informática 2
	3
	Para desarrollo de mejoras en los sistemas 
	6 meses
	Enero-Junio 2018





6. Conclusión
Una vez analizada la información correspondiente, se determina que la Reforma al Código Agrario representa un costo de ₡134.181.740,00 para la institución en el tema tecnológico, y se hace necesario poder contar con 3 plazas de profesionales en informática 2 por el término del primer semestre del 2018, lo anterior para el desarrollo de mejoras en los sistemas.
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Despacho # Equipo grabación Estado # Jueces

Juzgado Agrario Alajuela 2 regular 2

Juzgado Agrario de San Carlos 2 Buen estado 2

Juzgado Agrario de Cartado 2 Excelente 2

Juzgado Agrario de Santa Cruz No NO 2

Juzgado Agrario de Pérez Zeledón No NO 1

Juzgado Agrario de Goicoechea 2 Bueno 2

Juzgado Agrario de San Ramón 2 nunca se uso 2

Juzgado Agrario de Turrialba 1 Bueno 1

Juzgado Agrario de Guápiles 2 Bueno 2

Juzgado Agrario de Corredores 2 regular 2

Juzgado Agrario de Liberia 2 Bueno 2

Juzgado Agrario de Buenos Aires No NO 1

Juzgado Agrario de Limón 2 hay que reemplazar uno 2
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Despacho

Hospedaje 

por semana

Alimentación 

por semana

Transporte 

por semana

Total por 

Semana

# 

Semanas

Total por despacho

Juzgado Agrario del Primer Circuito de la Zona Atlántica (Limón) ₡96.000 ₡62.350 ₡6.270 ₡164.620 6 ₡987.720

Juzgado Agrario del Segundo Circuito de la Zona Atlántica (Guápiles) ₡59.200 ₡62.350 ₡6.270 ₡127.820 6 ₡766.920

Juzgado Agrario del I Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón) ₡71.200 ₡62.350 ₡6.000 ₡139.550 6 ₡837.300

Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores) ₡70.000 ₡62.350 ₡14.180 ₡146.530 6 ₡879.180

Juzgado Agrario del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) ₡80.000 ₡62.350 ₡7.710 ₡150.060 6 ₡900.360

Juzgado Agrario del II Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) ₡65.600 ₡62.350 ₡10.450 ₡138.400 6 ₡830.400

₡5.201.880 Total de costos por viáticos
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