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Subproceso de Modernización Institucional
Evaluación de solicitud de la Comisión de la Jurisdicción Civil de modificación al informe 24-PLA-MI-2017
28 de abril de 2017
	Dirección de Planificación
	Fecha:
	28/04/2017

	Sección:
	Subproceso de Modernización Institucional
	# Informe:
	28-PLA-MI-2017


	Temática:
	Evaluación de solicitud de la Comisión de la Jurisdicción Civil de modificación al informe 24-PLA-MI-2017

	Para:
	Consejo Superior

	Copia(s): 
	Comisión de la Jurisdicción Civil, Escuela Judicial, Dirección Ejecutiva, Dirección de Tecnología de la Información y Dirección de Gestión Humana. 

	Oficios y Referencias:
	Este informe se anexa al oficio 24-PLA-MI-2017


	I. Antecedentes
	- El Consejo Superior en sesión 39-17 del 26 de Abril del 2017, artículo I acuerda: “1) Aprobar el informe 24-PLA-MI-2017 presentado por la Dirección de Planificación y sus recomendaciones. 2) Solicitar a la Dirección de Planificación analizar la gestión suscrita por el Magistrado Molinari con la posibilidad de extender por tres meses más la entrada en vigencia de las plazas nuevas en el área jurisdiccional, según el documento que presentado por la Máster Adriana Orocú Chavarría. 3) Incorporar un ajuste en el rubro de sustitución de facilitadores en el apartado de capacitación por un monto de ¢6.000.000.00”.

	II. Justificación
	- Observaciones planteadas por el señor Magistrado William Molinari, coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil con respecto a la fecha de entrada de las plazas nuevas incorporadas en la formulación del presupuesto de la reforma 2018.
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	III. Información Relevante
	3.1. En el informe 24-PLA-MI-2017 se incorporan 122 plazas nuevas en el área Jurisdiccional con el siguiente detalle:

PLAZAS NUEVAS AREA JURISDICCIONAL 2018

Tribunales Colegiados

Jueza/ez 3

27

Técnica/o Judicial 2

12

Coordinadora/or Judicial 2

4

Juzgados Civiles

Jueza/ez 3

16

Técnica/o Judicial 2

31

Coordinadora/or Judicial 2

5

Civil y Trabajo

Juez 3

1

Técnica/o Judicial

4

Mixtos 6 materias

Jueza/ez 3

2

Juzgado Concursal

Jueza/ez 3

1

Juzgados de Cobro

Técnica/o Judicial 1

9

Coordinadora/or Judicial 1

4

Sala Primera

Letrados

1

Contravencionales

Técnica/o Judicial 1

5

TOTAL

122

3.2. De las anteriores, 5 plazas recomendadas por todo 2018 y 117 por 3 meses. 
3.3. El Magistrado William Molinari Vílchez, Coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil, considera que se debe ampliar el plazo de entrada en funcionamiento de las plazas, basado entre otros aspectos a:
· El plazo fijado para la entrada en función de las plazas (últimos tres meses del año 2018), podría no ser suficiente para el tema asociado a la capacitación, toda vez que ese recurso podría ser ocupado con personal nuevo en la institución, profesionales de otras áreas o técnicos en ascenso, que no necesariamente se han capacitado durante el presente año.
· Adicionalmente, se requiere darles una inducción a la institución y prepararlos para el manejo de los despachos judiciales; lo anterior sin dejar de tomar en consideración que este nuevo personal requiere del tiempo suficiente para realizar toda la variedad de cursos virtuales que el programa de formación inicial requiere para personal de nuevo ingreso. No sería recomendable que estos estén ajustándose a la nueva normativa y al mismo tiempo deban cumplir con todo el tema de cursos obligatorios institucionales.
· Se ha conversado de la necesidad de que estos jueces puedan revisar los expedientes con suficiente antelación; se adapten a los Despachos y cooperen en alistar resoluciones para la conversión a los nuevos procedimientos.  Este código, a diferencia de otros, obliga a convertir cada expediente a los nuevos procedimientos; si esta labor no se realiza con un tiempo adecuado se generaría un caos al no poderse avanzar hasta que cada proceso esté convertido, por lo que el usuario se verá seriamente afectado.  
3.4. De acuerdo a las consultas realizadas sobre el requerimiento de  que las plazas (recomendadas por 3 meses) ingresen con anticipación a la entrada en vigencia de la reforma de manera que puedan ser capacitadas, tanto por  la Escuela Judicial, como por las Direcciones de Tecnología de la Información y Gestión Humana; se estima que el tiempo necesario es de seis semanas antes de la fecha de entrada en vigencia de la Ley 9342, como se refleja en el siguiente cronograma:

Tema/Dirección

Semana

1

2

3

4

5

6

TECNOLOGÍA

ESCUELA JUDICIAL

INDUCCIÓN-GESTIÓN HUMANA

 3.5. La formación por parte de Dirección de Gestión Humana es general, o en ambiente laboral según se necesite, los cursos virtuales del programa básico de formación judicial no son requisito para nuevos ingresos, sino para nombramientos en propiedad. 
 3.6. Para las capacitaciones, debe existir coordinación entre las distintas áreas para aprovechar un espacio común y coordinar tiempos de capacitación para cada tema a fin de maximizar el uso de recursos.

3.7. Se consulta a Dirección Ejecutiva, ya que en el presupuesto se incluyó el costo por servicios públicos por 4 meses para plazas nuevas. En relación con lo anterior, se debe señalar que si bien es cierto, la modificación en el plazo de ingreso de las plazas en cuestión implica un costo adicional en cuanto al tema de gasto por servicios públicos (aproximadamente ¢8.480.559,03), la indicación por parte de esta Dirección, es que el gasto será asumido con los recursos actuales, razón por la que no considera necesario incorporar más presupuesto para esos fines, como se detalla en el siguiente adjunto. 
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3.8. Es necesario que existan coordinaciones entre la Comisión de la Jurisdicción Civil, Escuela Judicial, Direcciones de Tecnología de la Información y Ejecutiva, a fin de gestionar los equipos y mobiliario necesario con la antelación requerida. 
3.9.La Dirección de Planificación, después de analizar las observaciones planteadas por el Magistrado Molinari Vílchez, considera que el tema de capacitación es la razón que justifica el cambio en el período de nombramiento del recurso humano.

3.10. La modificación en el plazo de ingreso de las plazas implica un costo que asciende a ₡465.466.375,00.

	IV. Elementos Conclusivos
	4.1. Se justifica parcialmente la solicitud realizada por la Comisión de la Jurisdicción Civil, en relación al tiempo estipulado para el ingreso de las plazas nuevas con anterioridad a lo recomendado en el informe 24-PLA-MI-2017. Esto por cuanto, existen procesos de capacitación previa que requiere de más tiempo que el definido en el informe referido.
4.2 Debe existir coordinación entre la Comisión de la Jurisdicción Civil, Escuela Judicial, Dirección de Tecnología de la Información, Gestión Humana y Dirección Ejecutiva para la inducción que corresponda a las plazas. 

4.3 El costo en recurso humano formulado en el informe 24-PLA-MI-2017 se incrementa en ₡465.466.375,00 a consecuencia del cambio en la fecha de ingreso. 

	V. Recomendaciones
	5.1 Se recomienda el ingreso de las plazas nuevas estimadas inicialmente por 3 meses en el informe 24-PLA-MI-201, sea   a partir de la tercera semana de agosto 2018 y de esta forma puedan cumplir con los procesos básicos  de capacitación previa.
5.2 Se mantiene la recomendación de las plazas como extraordinarias.

5.3 Anexar a los costos de la Reforma Procesal Civil, un monto adicional en el rubro de recurso humano de ₡465.466.375,00.



	Realizado por:
	Licda. Melissa Durán Gamboa, Lic. Raúl Camacho Mora

	Aprobado por:
	Lic. Minor Alvarado Chaves

	Visto bueno:
	Máster Elías Muñoz Jiménez
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Melissa Duran Gamboa


De: Nacira Valverde Bermúdez
Enviado el: jueves, 27 de abril de 2017 09:18 a.m.
Para: Melissa Duran Gamboa; Raúl Camacho Mora; Minor Alvarado Chaves (Jefe Sección Proyección Institucional)
Asunto: RV: Observaciones al Proyecto de Presupuesto 2018 - Comisión Civil


Buen día 


 


Su atención, urge para incluir en agenda mañana. 


 


Gracias 


 


 
 


De: Laura Rivera Ballestero  


Enviado el: miércoles, 26 de abril de 2017 09:00 a.m. 


Para: Nacira Valverde Bermúdez <nvalverde@Poder-Judicial.go.cr> 


Asunto: Observaciones al Proyecto de Presupuesto 2018 - Comisión Civil 


 


Buen día doña Nacira. 


Con instrucciones del magistrado William Molinari Vílchez, le remito la siguiente nota con observaciones por parte de la Comisión Civil, al proyecto de presupuesto 2018, que se conocerá hoy: 


 


“San José, 26 de abril de 2017 


 


 


 Licenciada  


Nacira Valverde Bermúdez 


Directora a.i. 


Dirección de Planificación 


 


 


Estimada licenciada Valverde:  


El día de ayer la Comisión de la Jurisdicción Civil, se abocó al análisis de Proyecto de Presupuesto 2018 que será conocido hoy en horas de la mañana por el Consejo Superior. Con motivo de lo anterior se plantean las siguientes observaciones que 


requieren de abordaje por parte de la Dirección que usted representa.  


a.     La reforma plantea un cambio sustancial en la estructura y metodología de trabajo en los Despachos civiles a nivel nacional, prácticamente todos los procedimientos a excepción de la materia cobratoria variarán. Esta 


nueva estructura procesal que plantea el nuevo código prácticamente ninguno de los Despachos la ha experimentado, por lo que tanto el personal técnico como el profesional que se incorporará con las nuevas plazas 


tendrán nuevos retos, siendo la capacitación esencial para el éxito de la reforma.  


b.     El plazo fijado de los últimos tres meses del año podría no es suficiente. Si se plantea que dicha solicitud cubre del primero de octubre al finalizar el mes de diciembre del dos mil dieciocho, únicamente se tendría un 


plazo de una semana para las capacitaciones. Incluso si se parte del hecho de que el nombramiento no cubre el periodo de cierre colectivo de diciembre, el plazo podría ser de dos semanas para las capacitaciones, 


correspondiente a una semana de cierre colectivo que se “ahorra” más una semana al iniciar el mes de octubre. 


c.      De forma independiente al escenario que se plantee, consideramos que no se cuenta con suficiente tiempo para la realización de las capacitaciones; no debemos olvidar que existe la posibilidad de que esas plazas 


tengan que ser llenadas con personal nuevo en la institución, profesionales de otras áreas o técnicos en ascenso, que no necesariamente se han capacitado durante el presente año, el curso del próximo año será de 


tres semanas, las primeras dos sobre el nuevo código y una tercera semana para capacitarse en manejo de audiencias. 


d.     Según lo indicado, el nuevo personal debe ser formado en el uso de los sistemas informáticos.  La Dirección de Tecnología actualmente invierte el plazo de una semana en los Despachos civiles que están 


implementando el sistema Escritorio Virtual para la capacitación de personal; plazo que es el que se considera oportuno debe ser replicado para una debida preparación no solo en el uso de ese sistema sino de todos 


los sistemas con que se enfrentarán. 


e.      Además, se requiere darles una inducción a la institución y prepararlos para el manejo de los despachos judiciales; lo anterior sin dejar de tomar en consideración que este nuevo personal requiere del tiempo 


suficiente para realizar toda la variedad de cursos virtuales que el programa de formación inicial requiere para personal de nuevo ingreso. No sería recomendable que estos estén ajustándose a la nueva normativa y al 


mismo tiempo deban cumplir con todo el tema de cursos obligatorios institucionales. 


f.       Se ha conversado de la necesidad de que estos jueces puedan revisar los expedientes con suficiente antelación; se adapten a los Despachos y cooperen en alistar resoluciones para la conversión a los nuevos 


procedimientos.  Este código, a diferencia de otros, obliga a convertir cada expediente a los nuevos procedimientos; si esta labor no se realiza con un tiempo adecuado se generaría un caos al no poderse avanzar 


hasta que cada proceso esté convertido, por lo que el usuario se verá seriamente afectado.   


g.     Adicionalmente, se debe tomar en consideración que el proceso de transformación de los Despachos, migración de documentos, expedientes, información entre otros; debe realizarse con vinculación y cooperación 


suficiente. Todo lo anterior sin perder de vista la afectación al recurso humano, el proceso de ajuste, el requerimiento evidente en realizar actividades de integración del recurso humano y sensibilización para el cambio 


entre otros que resulta sumamente relevante para la institución. 


En razón de lo anterior, hemos considerado que el plazo mínimo para todas las plazas debe ser de 6 meses y no de 3 meses, por lo que se le solicita, retomar y reconsiderar este tema. 


  


Sin otro particular;  


   


  


Dr. William Molinari Vilchez  


Coordinador de la Comisión de la Jurisdicción Civil” 


 


 


Gracias, 
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Laura Rivera Ballestero 
Secretaria Ejecutiva 


Oficina del Magistrado Molinari Vílchez 


Sala Primera, Corte Suprema de Justicia 


  


  


"Por tanto, al Rey eterno, inmortal, invisible, al único Dios, sea honor y gloria por los siglos de los siglos. Amén" I Timoteo 1:17 
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Melissa Duran Gamboa


De: Melvin Obando Villalobos
Enviado el: jueves, 27 de abril de 2017 05:13 p.m.
Para: Melissa Duran Gamboa
CC: Ana Eugenia Romero Jenkins; Rodrigo Arroyo Guzman; Raúl Camacho Mora


Buenas tardes estimada compañera.  


 


De acuerdo con lo conversado con usted y doña Ana Eugenia, le aporto los datos de estimación de consumo de servicios públicos para las 116 plazas de la materia Civil que estarían entrando anticipadamente, considerando un mes. 


 


Oficina Total personal Período Servicio de agua 
Servicio de energía 


eléctrica 


Servicio de 


telecomunicaciones 
Total 


Jurisdicción Civil (plazas anticipadas) 116 1 mes 372.841,11  2.581.456,85  5.526.261,07  8.480.559,03 


      372.841,11  2.581.456,85  5.526.261,07  8.480.559,03 


 


En vista de los datos anteriores, me indica doña Ana Eugenia que en este caso se podría absorber este costo con los recursos actuales, por lo que no se considera necesario incorporar más dinero para servicios públicos.  


 


Atentamente; 


 
         Melvin Obando Villalobos 


     Sección de Análisis y Ejecución 


     mobando@poder-judicial.go.cr  


   Tel. 2295-3027 (interno: 01-3027) 


 


 


 


 






