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San José -  Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599  Fax. 2257-5633   / Apdo.  95-1003  / planificacion@poder-judicial.go.cr

728-PLA-2018
Ref. SICE: 406-16
2 de julio de 2018
Doctor 

Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador

Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer
Circuito Judicial de San José 
Estimado señor:

En atención al oficio 2699-16, donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión celebrada el 23 de febrero de 2016, artículo XXIX, le remito el informe 48-EV-2018 de hoy,  suscrito por el Lic. Erick Monge Sandí, Jefe a.i. del Subproceso de Evaluación, relacionado con el seguimiento a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.
Le solicito respetuosamente analizar este documento y enviar las observaciones que estime pertinente en un plazo de 8 días naturales a partir de la fecha de recepción, con el fin de valorarlas previo a que sea elevado a conocimiento del Consejo Superior.  Debe tomar en consideración el criterio de las y los servidores judiciales del despacho a su cargo que están involucrados, para lo cual es conveniente que les compartan estos resultados.

La respuesta debe ser enviada al correo electrónico oficial de la Dirección de Planificación:

planificacion@poder-judicial.go.cr
En caso de no disponer de este medio podrá enviarla al fax 2257-5633.

Mediante copia de este oficio, si a bien lo tienen, también se le solicita criterio a la Administración del Primer Circuito Judicial de San José, Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos, Dirección de Tecnología de Información y Registro Judicial.

De no recibirse respuesta en el plazo concedido, se entenderá que no se tienen observaciones y se seguirá el trámite indicado en el segundo párrafo de este oficio. 

Atentamente,

Dixon Li Morales
Director a.i de Planificación
Copias: 
· Administración del Primer Circuito Judicial de San José

· Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos

· Dirección de Tecnología de Información 

· Registro Judicial
· Archivo

xba
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Dirección de Planificación/Subproceso de Evaluación
Seguimiento a la Oficina Centralizada

de Información Penitenciaria

Julio de 2018

	Dirección de Planificación
	Fecha:
	02/07/2018

	Oficina remitente:
	Subproceso de Evaluación
	# Informe:
	48-EV-2018


	Temática:
	Seguimiento a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.

	Para:
	Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José.

	Copia(s): 
	· Administración del Primer Circuito Judicial de San José

· Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos

· Dirección de Tecnología de Información

· Registro Judicial

	Oficios y Referencias:
	Con este informe se contestan los oficios de la Secretaría General  2699-16 y 9396-17; así como, las referencias internas de la Dirección de Planificación  406-16 y 1343-17.


	I. Anteceden-tes
	Mediante oficio de la Secretaría General de la Corte 2699-16 del 10 de marzo de 2016, suscrito por el servidor Kenneth Aguilar Hernández, Prosecretario General Interino, hace de conocimiento de la Dirección de Planificación el acuerdo del Consejo Superior de la sesión 17-16, celebrada el 23 de febrero de2016, artículo XXIX, en la que se conoció el estudio efectuado por la Sección de Auditoría Operativa denominado  “Estudio operativo del proceso de Ejecución de la Pena”, así como el informe 117-DO-2015-B, suscrito por el máster Randall Quirós Soto, Jefe de la Sección de Desarrollo Organizacional, sobre el fortalecimiento del proceso de Ejecución de la Pena, y análisis de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.  

En ese acuerdo el Consejo Superior dispuso, entre otros puntos, lo siguiente:

“Se acordó: ….“8) La Dirección de Planificación deberá dar seguimiento a las recomendaciones plasmadas en este informe y rendirá a este Consejo, a finales del presente año, los resultados de la evaluación, definiendo la situación de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria” (el resaltado no es del original).
En sesión del Consejo Superior 71-17 del 1 de agosto 2017,  artículo XCV se acordó: “Acoger el acuerdo, tomado por la Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos en la sesión 01-2017, celebrada el diecinueve de julio de 2017, en consecuencia: 1) Dejar sin efecto lo dispuesto respecto a la conservación permanente de las copias de sentencias penales. 2) Solicitar a la Dirección de Planificación el estudio inmediato de los puestos asignados a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, y la necesidad institucional de dicha oficina, considerando la información que en relación a las sentencias y liquidaciones de pena que genera el Registro Judicial. Considerando para ello que el recurso humano apoye las labores propias del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José. 3) Deberá la Administración del Primer Circuito Judicial de San José analizar la reubicación momentánea de las copias de sentencias debido a la falta de espacio físico con se cuenta en Juzgado.”



	II. Justificación
	Seguimiento a las recomendaciones del informe  117-DO-2015-B de la Dirección de Planificación, relacionado con el fortalecimiento del proceso de Ejecución de la Pena y análisis de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.


	III. Información Relevante
	3.1. Cumplimiento de las recomendaciones del informe 117-DO-2016.

Tal como dispuso el Consejo Superior en sesión 17-16, artículo XXIX, la Dirección de Planificación deberá dar seguimiento a las recomendaciones plasmadas en el informe 117-DO-2015, de la Sección de Desarrollo Organizacional, relacionado con el análisis de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria (OCIP).

Por consiguiente y en acatamiento a esa disposición, se presentan a continuación las recomendaciones plasmadas en el informe, en el orden en que fueron realizadas, con el fin de verificar el cumplimiento de cada una de ellas, por parte de los responsables correspondientes.
Tabla 1
ESTADO DE EJECUCIÓN DE LAS RECOMENDACIONES APROBADAS POR EL CONSEJO SUPERIOR PARA SER IMPLEMENTADAS EN LA OFICINA CENTRALIZADA DE INFORMACIÓN PENITENCIARIA
Recomendación

Estado de Ejecución de la Recomendación (*)

Dirigidas a la Administración del I Circuito Judicial de San José:

3.1.  Esta Administración deberá dotar de los equipos y servicios necesarios para desarrollar la labor de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria:
• una computadora con capacidad para disponer de Internet,
• un escáner con mayor capacidad, 
• impresora,
• línea telefónica exclusiva para esta oficina”.
Completada. En visita realizada al despacho y entrevista al Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial del Juzgado de Ejecución de la Penase verificó la dotación de los equipos y servicios.
Dirigidas a la Dirección de Tecnología de Información

3.2.• Habilitar el acceso al personal de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, a la consulta del Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ) sobre la información que se le suministra a los despachos de flagrancia, en virtud de que existen datos que esta oficina requiere.
Plazo estimado: Inmediatamente, a partir de la aprobación del informe.
Completadas. En consulta realizada a la Máster Carmen Quesada Chacón, Jefa de la Sección Sistemas de Información de la Dirección de Tecnología de Información, indicó:

“Las recomendaciones fueron atendidas, en el sentido de que el SACEJ permita el acceso a la información, lo que pasa es que el Despacho debe gestionar los permisos de acceso al sistema con el Registro Judicial, por cuanto la Dirección de Tecnología no es la que da los accesos, sino las Unidades Administrativas correspondientes o en su defecto la Dirección Ejecutiva.”

• Incluir dentro de las solicitudes de mejora del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales, la  implementación de un nuevo servicio que le suministre al SACEJ la ruta de las sentencias y documentos asociados a un expediente. Desarrollado este servicio, iniciar el cambio en SACEJ, para que la consulta permita dirigir a la persona usuaria al texto de los documentos asociados al expediente.
Plazo estimado: I Trimestre 2016.

• Incluir en la lista de mejoras del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales, la implementación de la Consulta de Gestión en Línea, que incorpore los datos requeridos por la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria. 
Plazo estimado: una semana después de la aprobación del informe.

• En una segunda etapa, se recomienda la creación de un nuevo sistema específico para esta oficina que permita integrar la información que requiere la Oficina Centralizada e incluir la que genera, de tal forma que se pueda disponer de un expediente electrónico por persona privada de libertad, que incluya las variables necesarias para cumplir lo dispuesto por la Corte Plena en su oportunidad. 
Plazo estimado: I Trimestre 2016 tener elaborado el Estudio de factibilidad.
Incompleta. En consulta realizada a la Dirección de Tecnología de Información y al Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial del Juzgado de Ejecución de la Pena a la fecha no se ha realizado ningún sistema específico para la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.
• Valorar migrar la información que tienen la base de datos que actualmente tiene la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria. 
Plazo estimado: Depende del resultado del punto anterior”.

 Incompleta. Esta recomendación está ligada con la anterior; por lo tanto, no se ha logrado el cumplimiento de la misma.

Dirigidas al Juzgado de Ejecución de la Pena de San José

3.3. El  Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de la Pena de San José, quien funge como superior de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria,  deberá realizar las siguientes gestiones para esta oficina:
• Solicitar ante la Dirección Ejecutiva el servicio de Internet, así como el permiso de acceso al Sistema de Información de la Administración Penitenciaria (SIAP).

Completada. Se consultó al Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José y se verifica con el Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial del Juzgado de Ejecución de la Pena el cumplimiento de esta recomendación.
• Solicitar a la Dirección de Tecnología de la Información habilitar el Correo Electrónico.

Completada. Se verifica el cumplimiento con el Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial del Juzgado de Ejecución de la Pena, el correo electrónico es el siguiente: penitenciaria@poder-judicial.go.cr
• Para habilitar el acceso a la consulta de SACEJ,  suministrar a la Dirección de Tecnología de la Información los datos del personal de la oficina que estarían a cargo de realizarla, tales como: nombre completo; número de cédula, usuario utilizado en sistemas del Poder Judicial y correo electrónico.

Completada. Se verifica el cumplimiento con el Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial del Juzgado de Ejecución de la Penal, quien remitió los datos indicados por la Dirección de Tecnología de Información.
• Gestionar ante la Escuela Judicial un taller de capacitación en la materia de Ejecución de la Pena con un especialista en este tema, con el fin de capacitar al personal de la Oficina Centralizada y al personal técnico-judicial, de los despachos de Ejecución de la Pena”.

Incompleta. Se consultó al Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador y al Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial, ambos del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José  y a la fecha no se ha gestionado con la Escuela Judicial un taller de capacitación.
3.4.- Una vez que se implementen las consultas tecnológicas y se pueda verificar la información de las sentencias completas de las personas privadas de libertad en los sistemas, se deberá valorar la eliminación de los expedientes físicos, de tal forma que sólo queden los expedientes de los despachos que no están integrados al Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales, lo que contribuiría a las Políticas Hacia Cero Papel de la Institución, y que son de cumplimiento obligatorio, además de generar más espacio físico para el Juzgado de Ejecución de la Pena de San José que actualmente está hacinado. El responsable del proceso de traslado de la información física a los sistemas informáticos y a las bases de datos, será el Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de  la Pena de San José.

Incompleta. En consulta realizada al Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, indicó que han solicitado en varias ocasiones al Archivo Judicial la eliminación de los expedientes con las copias de sentencias ya escaneados y guardados en una carpeta electrónica para que sean remesados o destruidos y de ese modo aprovechar el espacio físico que actualmente ocupan estos expedientes, pero no se ha recibido respuesta positiva a la solicitud planteada.

3.5.- El  Juez Coordinador velará porque la Oficina Centralizada de Información Penitenciara, una vez que disponga de los recursos necesarios, desarrolle las funciones que le fueron asignadas utilizando las dos plazas que están adscritas a esa oficina, y que además sirva de enlace entre las dependencias del Ministerio de Justicia y Gracia (Computo de Penas) y los Tribunales de Juicio, en función de asegurar la remisión oportuna de la documentación relevante requerida para la efectiva ejecución y la confección de la ficha de información penitenciaria de cada persona privada de libertad.

Asimismo, fiscalizará que el personal de esta oficina verifique mensualmente con el Registro Judicial y el Ministerio de Justicia y Gracia, los despachos judiciales que estén incumpliendo con el suministro de la información requerida, con el fin de elaborar un informe dirigido a la Inspección Judicial de cualquier anomalía identificada, con el fin de que se tomen las medidas correctivas del caso.
Incompleta. En consulta realizada al Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, indicó que a pesar de los esfuerzos por el cumplimiento de las funciones para las que fue  creada esta Oficina, la remisión de las copias de las sentencias ha sido mínima en los 17 años que han pasado desde su creación, prácticamente no cuentan con personas usuarias que requieran algún tipo de información.
El Dr. Murillo Rodríguez, se ha preocupado porque las copias de estas sentencias se logren escanear a pesar de que este proceso ha sido muy lento. Pero una vez culminada esa labor, el Juez Coordinador sugiere que se valore el prescindir de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.
Dirigido al Tribunal de la Inspección Judicial

3.6.- Que la Inspección Judicial establezca los plazos para la remisión de la documentación a las dependencias del Ministerio de Justicia y Gracia y a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria y haga de conocimiento la obligación del personal judicial, con las respectivas consecuencias de su incumplimiento. Esta asignación data desde la definición de funciones al momento de crearse la Oficina (ver punto 1.2.- Funciones del personal de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria).
 Completada: Se adjunta el acta de visita por parte de las Licenciadas Deyli Zúñiga Calvo y Cindy Monge Soto, Profesionales de la Inspección Judicial, en el cual emiten varias recomendaciones al personal del despacho, por ejemplo, cumplir con el horario establecido por la Institución, mantener actualizado los libros de pase a fallo y votos, además de mantener actualizados los sistemas electrónicos y solicitan a la Oficina de Salud Ocupacional la valoración del despacho.
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· Asimismo, que en el protocolo de control de las visitas de supervisión que realizan a los despachos que atienden materia Penal, se verifique la remisión de las sentencias y la información requerida por las dependencias internas y externas y cuando se detecten despachos que estén incumpliendo, lo comuniquen al Consejo Superior para que tome las medidas respectivas

Incompleta: A pesar de que se adjunte el acta de visita por parte de las Licenciadas Deyli Zúñiga Calvo y Cindy Monge Soto, Profesionales de la Inspección Judicial, no se hace mención de que se verifique o soliciten a los despachos que visitan la remisión de las sentencias. Se consultó en la Inspección Judicial si en las diferentes visitas que realizan en los despachos judiciales verifican el cumplimiento de la remisión de las copias de sentencias a la Oficina en estudio y a la fecha no lo realizan.  
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*: El estado de ejecución de cada recomendación se calificó de acuerdo con los términos utilizados en la metodología de administración de proyectos, aprobada por el Consejo Superior en sesión N°84-2014, celebrada el 23 de setiembre de 2014, artículo XIV.

Fuente: Elaboración propia, con base en las entrevistas realizadas e información recopilada
3.2 Nuevos hallazgos

El objetivo principal por el que se creó la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria en el 2000
,es concentrar en un solo despacho las copias de las sentencias emitidas por los tribunales penales del país y las liquidaciones de penas con el fin de que sea la fuente principal para consulta de información relativa a personas privadas de libertad, en forma interna y externa, aún a pesar de que el Registro Judicial almacena este tipo de información, se consideró necesario la creación de esta Oficina. Sin embargo, después de 17 años de su creación a la fecha no cuentan con personas usuarias que soliciten información, por lo tanto, no se ha logrado cumplir con el fin para el cual se creó esta oficina.

Se consultó en los despachos de ejecución de la pena del país, sobre la manera en cómo obtienen la información sobre las sentencias emitidas por los tribunales, los cuales consiguen la información por medio de los sistemas informáticos denominados “Sistema de Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales” y “Escritorio Virtual”, y en pocos casos consultan al Tribunal correspondiente.

La Oficina Centralizada de Información Penitenciaria ha recibido documentación física desde el 2000, y a partir del 2016, se empezó a recibir de manera digital. Actualmente cuentan con 56.200 expedientes con copias de sentencias que algunos tribunales remiten, porque no son todos los despachos los que cumplen con lo indicado por el ente superior, a pesar de dicha remisión en algunos casos la información viene incompleta, por lo que proporcionar o utilizar esa información sería arriesgado. 

Además, no existe un adecuado archivo de la información recibida en forma digital o escaneada, ya que la misma se almacena en carpetas electrónicas, lo que ocasiona que se sobrepase la capacidad de almacenamiento que tiene el CPU. Adicional a esto, la información no se encuentra archivada en forma sistemática, lo que dificulta la búsqueda de los datos en caso de que fueran requeridos.

Actualmente la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria realiza las siguientes funciones:
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3.3 Entrevistas
En visita realizada al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José donde se ubica la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria se consultó al Sr. Guillermo Fallas González, Coordinador Judicial de Ejecución de la Pena y a la señora Jessica Navarro Carpio, Técnica Judicial de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria sobre las funciones que se realizan actualmente en dicha oficina, de las que se determinó que no son las estipuladas en el informe que originó dicha oficina.
En entrevista realizada al Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, manifestó que dentro del despacho mantienen expedientes solamente con copias de sentencias de todo el país desde el 2000. Indica que la finalidad de digitalizar estas sentencias es para migrar la información a un sistema informático que permita a los despachos de Ejecución de la Pena accederla cuando se requiera y de esa forma poder eliminar la documentación física. Además, que esta Oficina debería estar ubicada de forma independiente al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José. Sugirió que debido a que la Oficina de Información Penitenciaria no cuenta con personas usuarias que requieran o soliciten información se podría trasladar el personal técnico a realizar labores propias del Juzgado a su cargo.

También indicó que el Juzgado ha presentado un aumento en la carga de trabajo, por lo que una de las dos plazas de la Oficina del Centro de Información Penitenciaria, les está colaborando en labores propias del despacho. Uno de los factores que generó este aumento en la carga laboral es producto de la reforma de la Ley 9361 de Registros y Archivos Judiciales en el artículo 11, ya que la cancelación de los antecedentes penales presenta cambios los cuales dependerán del delito y pena cumplida, generando un aumento en la entrada de los incidentes. Además, algunas sentencias presentan incidentes, que en ocasiones requieren invertir más tiempo, por ejemplo: 

· Revisión de procesos disciplinarios

· Una atención deficiente

· No se les brinda atención médica

· Abusos de autoridad

· Falta de artículos de higiene personal
· Libertad Condicional

Siendo esta última la que presenta un trámite más lento, ya que se deben solicitar los peritajes a la Dirección General de Adaptación Social del Ministerio de Justicia y Paz, que cuya elaboración no es inmediata, ya que requiere de una valoración detallada. Por último, el Lic. Murillo Rodríguez, sugiere que el plan piloto que algunos Juzgados de Ejecución de la Pena en conjunto con la Fiscalía General y la Defensa Pública, se aplique en el Juzgado a su cargo, el cual consiste en realizar las audiencias de los incidentes de modificación de la pena en el Centro Penitenciario.  
En reunión con la Máster Patricia Ugalde Romero, Jefa del Archivo Judicial, se analizó la situación que presenta la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria respecto a la viabilidad de conservar o destruir las copias de sentencias que se mantienen en el Juzgado de Ejecución de la Pena, quien manifestó que la información que se mantiene en dicha Oficina no ha sido de utilidad y que el gasto que se ha generado con el escaneo de estas copias de sentencia representan un costo excesivo para el Poder Judicial. 

Adicional a lo anterior se considera importante conocer lo acordado por la Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos (CISED) en sesión 01-2017 del pasado 19 de julio el artículo I:

“1)  Solicitar al Consejo Superior la revisión de lo acordado en sesiones número 17-16 del 23 de febrero de 2016, artículo XXIX, sesión número 34-17 del 05 de abril de 2017, respecto a la recomendación C, emitida por el Tribunal de la Inspección Judicial y sesión número 48-17 del 18 de mayo de 2017 respecto a la acción de control número 1.  Lo anterior en razón que la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria no cumple con la finalidad para la cual fue creada 2) Solicitar a la Dirección de Planificación el estudio inmediato de los puestos asignados a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria y evaluar la funcionalidad de la información que en relación a las sentencias y liquidaciones de pena, genera el Registro Judicial. 3) Solicitar a la Administración del I Circuito Judicial de San José analizar la reubicación momentánea de las copias de sentencias a fin de reducir riesgos en la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria.”
Por otra parte, manifestó que se autorizó la destrucción de la documentación que se encuentra actualmente escaneada en la Oficina en estudio.

3.4 Escenarios

3.4.1 Escenario 1: Prescindir de la Oficina de Información Penitenciaria
Del análisis efectuado se constató que la Oficina en estudio no cumplió con la finalidad para la cual se creó, de ser la principal fuente de consulta de información relacionada con las personas privadas de libertad; además, las personas entrevistadas concordaron en que los recursos humanos destinados a esta Oficina se podrían trasladar al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José. 
Con el fin de valorar el eventual traslado de estas plazas, seguidamente se muestra un cuadro con el movimiento de trabajo de los despachos del país que conocen la materia de Ejecución de la Pena, dado que sería el ámbito sobre que inicialmente se debe valorar la permanencia de este recurso:

Cuadro 1

Movimiento de trabajo de los Juzgados de Ejecución de la Pena del país y el 

promedio mensual para el personal de apoyo durante el periodo 2016 – 2017
Juzgado

Téc. Jud.

Entradas

Prom x mes Entra.

Terminados

Prom x mes Term.

2016

2017

2016

2017

2016

2017

2016

2017

San José

2

2341

2096

102

93
2246

2140

98

95
Pococí

1

983

1073

84

95
1039

821

90

73
Alajuela

7

5271

4867

65

61
5152

4623

64

59
Guanacaste

1

687

635

60

56
658

606

57

54
Cartago

2

1283

1874

55

83
1409

1567

61

70
Limón

1

473

532

41

47
503

560

44

50
Puntarenas 

1

273

581

24

50
104

585

9

52
                               Fuente: Datos generados del SIGMA (08/08/2017)(17/04/2018).
Para el 2016 de los seis Juzgados analizados, San José es el que presenta el mayor promedio mensual por Técnica o Técnico Judicial con 102 asuntos. Para el 2017, el promedio mensual de asuntos entrados disminuyó en 9%, en comparación con el año anterior. En el caso de considerar asignar las plazas de la Oficina de Información Penitenciaria al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, el promedio mensual con una de las plazas de Técnica o Técnico Judicial sería de 62 asuntos colocándose en una posición intermedia y en caso de considerar las 2 plazas de apoyo el promedio quedaría en 47 expedientes por mes, que lo ubicaría en la última posición en cuanto a carga de trabajo junto con Limón. 

Es del caso indicar que las plazas que conforman la Oficina en estudio están adscritas al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, siendo que una de ellas colabora con labores propias del despacho, entre las que están la revisión y tramitación de los expedientes, esto debido al aumento en  la carga laboral que ha presentado el despacho durante el 2016, por lo que el Juez Coordinador le asignó colaborar con dichas labores. 

Cuadro 2

Cantidad de expedientes activos durante los años 2016 y 2017, en el Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José

Circulante

Año

2016

2017

Inicial

1169 

1264

Final

1264

1219

              Fuente: Datos generados del Sigma.

Uno de los motivos que se podría considerar en la leve disminución del circulante para el 2017 en relación  con el 2016, se concluyeron más expedientes que los ingresados al despacho. Como se indicó anteriormente, el personal técnico de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria ha colaborado más en labores del Juzgado que propiamente en la Oficina, y según lo que demostró el análisis de la carga de trabajo sería de provecho para el despacho mantener una de las plazas. 

En caso de que una de las plazas  se traslade en forma definitiva al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, se debe aprobar formalmente el cese de labores de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, y proceder a eliminar las copias de las sentencias que actualmente se mantiene en el despacho, para lo que previamente los miembros de la Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos (CISED), deben definir si se deben o no destruir estas copias, las cuales no tienen ningún valor informativo o documental.

Adicionalmente, se consultó a Milagro Torres Rivera y Roy Gutiérrez Navarro, ambos Auxiliares Judiciales del Registro Judicial, dado que la función principal del Registro Judicial es certificar antecedentes judiciales, cuya información se obtienen del sistema informático denominado Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ).  

A este sistema, pueden acceder todos los despachos del país y está ligado con el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales (SCGDJ), lo que permite a los despachos almacenar la sentencia o resoluciones de forma inmediata, y de ese modo conocer las condenatorias y medidas alternas. Sin embargo, cuando existen modificaciones o cumplimientos y prescripciones, no se puede ver la fecha de cumplimiento y son los Juzgados de Ejecución de la Pena los que cancelan los cumplimientos e informan al Registro Judicial. 

Al poder acceder todos los despachos al sistema SACEJ y obtener la información requerida, resulta innecesario solicitar la misma información a la Oficina de Información Penitenciaria, ya que pueden obtener la información sin requerir de algún intermediario.

Por lo tanto, cuando algún Juzgado de Ejecución de la Pena y Fiscalías del país requieren inscribir  algún cumplimiento deben solicitarlo al Registro Judicial y hacerlo conforme lo indicado en la Certificación que éste emite.
De ese modo cuando se solicita una Certificación al Registro Judicial, se realiza un resumen de la última sentencia en firme que incluye lo siguiente:

· Nombre

· Cédula

· Nombre de los padres

· Fecha delito perpetuado

· Fecha de sentencia

· Tribunal sentenciador

· Delito

· Pena impuesta

· Ejecución condicional de la pena (si tiene beneficios)

· Cumplimiento de la Pena

El Registro Judicial, indica solamente lo que las personas sentenciadas mantienen pendiente de cumplimiento y no todo el historial, está labor es conforme lo estable la Ley 9361 de Registros y Archivos Judiciales en el artículo 11 que indica lo siguiente:

"Artículo 11.- El Registro Judicial cancelará los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena, atendiendo los siguientes parámetros:

a) Inmediatamente después de cumplida la condena impuesta, cuando la pena sea inferior a tres años o por delitos culposos.

b) Un año después de cumplida la condena impuesta, cuando la pena sea entre tres y cinco años.

c) Tres años después de cumplida la condena impuesta, cuando la pena sea entre cinco y diez años.

d) Cinco años después de cumplida la condena impuesta, cuando la pena sea de diez años en adelante.

e) Diez años después de cumplida la condena impuesta, cuando la pena sea por delitos tramitados bajo el procedimiento especial de crimen organizado, según el artículo 2 de la Ley N.° 8754, Ley contra la Delincuencia Organizada, terrorismo, delitos sexuales contra menores de edad, homicidio calificado, feminicidio y delitos contra los deberes de la función pública.

f) En los casos de delitos cometidos por una persona en condición de vulnerabilidad y con familiares dependientes, el juez o la jueza de ejecución de la pena valorará la cancelación de los asientos una vez cumplida la pena impuesta, con excepción de los delitos tramitados o bajo la tramitación del procedimiento especial de crimen organizado, según los términos de la Ley contrala Delincuencia Organizada, terrorismo, delitos sexuales contra menores de edad, homicidio calificado, feminicidio y delitos contra los deberes de la función pública.

Si la solicitud de certificación de juzgamientos se hace para fines laborales, de conformidad con los incisos e) y ñ) del artículo 13 de esta ley, el Registro Judicial de Delincuentes del Poder Judicial únicamente consignará en dicha certificación las existencias de los juzgamientos referidos en el inciso e) del presente artículo."


Ficha artículo
TRANSITORIO ÚNICO.- En el plazo máximo de seis meses, contado a partir de la publicación en el diario oficial La Gaceta, el Registro Judicial de Delincuentes deberá actualizar los asientos de modo que se adapten a los rangos establecidos en la presente reforma del artículo 11 de la Ley N.º 6723, Ley del Registro y Archivos Judiciales, de 10 de marzo de 1982, y sus reformas.

Rige a partir de su publicación.
Dado en la Presidencia de la República. San José, a los dieciséis días del mes de junio del año dos mil dieciséis.”
De lo anterior se concluye que el Registro Judicial, cumple una función muy similar a la que se asignó a la Oficina de Información Penitenciaria, donde se lleva un control por persona de las sentencias pendientes o que están en cumplimiento. No obstante, sería importante complementar esta información, con la inclusión de las modificaciones en las penas que se hacen a través de las resoluciones de los Juzgados de Ejecución de la Pena.

3.4.2 Escenario 2: Mantener en funcionamiento la Oficina de Información Penitenciaria.
Por otra parte, si la Oficina en estudio se mantiene para que se cumpla con lo establecido por Corte Plena, se deberían realizar varias modificaciones de forma inmediata como:

· Separar físicamente a la Oficina de Información Penitenciaria del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José.

· Crear una estructura de personal que no esté adscrita al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José. Con la creación de esta estructura, se debe presupuestar el costo económico que generarían los nuevos puestos, ya que actualmente esta Oficina está conformada únicamente por 2 Técnicos Judiciales y se sugiere que tengan una Coordinación o Jefatura.

· La Dirección de Gestión Humana deberá definir los puestos que conformaran la estructura de la Oficina de Información Penitenciaria.

· La Dirección de Tecnología de la Información deberá de dar cumplimiento con lo recomendado en el informe 117-DO-2015 en relación con la creación de un  nuevo sistema específico para esta oficina que permita integrar la información que requiere la Oficina Centralizada e incluir la que genera, de tal forma que se pueda disponer de un expediente electrónico por persona privada de libertad, que incluya las variables necesarias.
· Dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas en el informe N°117-DO-2015 que se encuentran en estado de “Incompletas” y que se detallan en el punto 3.1 de este informe. 
La implicación de crear una nueva Oficina para el Poder Judicial sería el costo económico que esto genera, y debido a las limitaciones presupuestarías y las medidas de contención del gasto que en estos momentos presenta el país y la institución, no es viable la creación de nuevas plazas.  




	IV. Elementos Conclusivos
	4.1. Se analizaron las recomendaciones del informe 117-DO-2015 elaborado por la antigua Sección de Desarrollo Organizacional de las cuales se lograron completar ocho y quedaron seis incompletas relacionadas con: 

· La Dirección de Tecnología de Información debía crear un sistema informático que permitiera integrar la información que requiere la Oficina para disponer de un expediente electrónico por persona privada de libertad.

· En relación con la recomendación anterior, se debía considerar migrar la información de la base de datos al nuevo sistema informático.

· El Juez Coordinar debía gestionar una capacitación en materia de Ejecución de la Pena ante la Escuela Judicial.

· El Juzgado de Ejecución de la Pena es el responsable de trasladar la información física a los sistemas informáticos, con el fin de eliminar los expedientes físicos.

· El Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, es el responsable de velar por el buen funcionamiento de la Oficina de Información Penitenciaria y asegurar la remisión de las copias de las sentencias por parte de los Tribunales de Juicio. Además, fiscalizar el incumplimiento de los despachos judiciales y hacerlo del conocimiento de la Inspección Judicial.

· La Inspección Judicial debe registrar en sus Actas de Visita que verifica que los despachos que conocen la materia penal remiten las copias de las sentencias a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria. 
4.2. Del análisis realizado se detectó que la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria se creó hace 17 años y tiene como fin ser fuente de información para las personas usuarias internas y externas al Poder Judicial. Sin embargo, a la fecha la mayoría de los despachos desconocen de su existencia y en todos esos años nunca se ha requerido su información. 
4.3. Esta Oficina cuenta con 56.200 expedientes que contienen copias de sentencias, de las cuales algunas se encuentran incompletas. Se inicio con el escaneo de esos documentos, pero el archivo no es el adecuado ya que al ser carpetas electrónicas, el espacio de almacenamiento de los CPU no es suficiente. 
4.4. Las funciones que se realizan en la Oficina de Información Penitenciaria están a cargo de una Técnica Judicial, y que comparte con el Juzgado de Ejecución de la Pena como lo es la atención de personas usuarias y consultas telefónicas, es quien recibe y revisa la documentación que ingresa tanto a la Oficina como al juzgado.
4.5. Se entrevistó a personal del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José y de la Oficina de Información Penitenciaria sobre las labores y el funcionamiento de dicha Oficina y todos concuerdan que no son acordes a las descritas en el informe de origen. 
4.6. Por su parte el Dr. Roy Murillo Rodríguez, Juez Coordinador del Juzgado de Ejecución de la Pena, manifestó que una vez escaneada toda la documentación se pueda eliminar y de ser posible trasladar la Oficina de Información Penitenciaria a otro lugar independiente del despacho a su cargo.
4.7. La Máster Patricia Ugalde Romero, Jefa del Archivo Judicial, indicó que la documentación que se mantiene en la Oficina en estudio no es de utilidad y que escanearla lo que genera es un gasto a la Institución, por encontrarse esta información incompleta y no ser requerida por ninguna persona usuaria en tanto tiempo. Adicionalmente, externó que la Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos autorizó la destrucción de las copias de las sentencias que la Oficina de Información Penitenciaria han escaneado.
4.8. Como parte de la labor de seguimiento se planteó como escenario, prescindir de la Oficina de Información Penitenciaria, de manera que una de las dos plazas de Técnica o Técnico Judicial que conforman dicha oficina se traslade al Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, que cuenta con los promedios de casos entrados por Técnico Judicial más altos en relación con sus homólogos, al contar con este recurso este Juzgado se ubicaría en una posición intermedia.

4.9. También se planteó un segundo escenario que consiste en mantener en funcionamiento la Oficina de Información Penitenciaria, pero se deberán acuerparse con la implementación de un sistema de información que mejore su gestión, conforme a lo acordado en su momento por Corte Plena del 4 de octubre de 1999, artículo II
. 
4.10. El Registro Judicial es el encargado de certificar los antecedentes judiciales de las personas, además utilizan un sistema informático, que permite almacenar las sentencias o resoluciones y cada despacho puede acceder a esa información ya que está ligado por el Sistema Costarricense de Gestión de los despachos judiciales.
4.11. En cuanto a las labores que realiza el Registro Judicial, al ser un órgano que guarda relación con la labor primordial para la cual se creó la Oficina de Información Penitenciaria y es quien brinda información a los despachos cuando lo requieren, por tal razón y al no vislumbrar una afectación en su labor diaria el Registro Judicial es el ente que cumple en gran medida con el  principal objetivo para el cual se creó la Oficina de Información Penitenciaria: 

 “La Oficina Centralizada de Información Penitenciaria se creó en el 2000
, con la finalidad de centralizar en una sola dependencia judicial, la información relativa a las sentencias emitidas por los tribunales penales, almacenándose la sentencia íntegra, así como las respectivas liquidaciones de penas, de modo que sea la fuente principal para consulta de información relativa a personas privadas de libertad, en forma interna y externa.”


	V. Recomendaciones
	5.1. En virtud del análisis efectuado, esta Dirección recomienda prescindir de la Oficina de Información Penitenciaria conforme se propuso en el escenario 1, dado que la oficina no ha cumplido con el objetivo propuesto.

5.2. En línea con lo anterior, se recomienda trasladar una de las plazas de Técnica o Técnico Judicial de manera definitiva al Juzgado de Ejecución de la Pena, ya que presupuestariamente esta plaza se encuentra adscrito a este despacho.  La plaza restante de Técnica o Técnico Judicial, se debe trasladar al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, con el fin de aprovechar este recurso según las necesidades de la institución.
5.3. Se recomienda que la Comisión Institucional de Selección y Eliminación de Documentos (CISED), defina si se debe o no destruir las copias de las sentencias, ya que es documentación incompleta que no puede utilizarse para consulta. 
5.4. En caso que se determine que las copias de las sentencias no se pueden destruir, la Administración del Primer Circuito Judicial de San José, deberá reubicar las copias de las sentencias que actualmente se encuentran en el Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial. 
5.5. Se recomienda a la Dirección de Tecnología de Información, desarrollar una mejora al Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ), en la cual se permita visualizar la fecha de cumplimiento, modificación y prescripciones que realicen los Juzgados de Ejecución de la Pena, del tal manera que el Registro Judicial a la hora de acceder al sistema tenga conocimiento de la actualización de la información. 
5.6. Deberá el Registro Judicial continuar brindando la certificación de antecedentes judiciales a las personas usuarias internas y externas del Poder Judicial, cuando se requiera.  


	Realizado por:
	Licda. Laura Sánchez Córdoba, Profesional 2 a.i.

	Aprobado por:
	Lic. Erick Monge Sandí, Jefe a.i. Subproceso de Evaluación

	Visto bueno:
	Máster Erick Antonio Mora Leiva, Jefe Proceso de Planeación y Evaluación
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�La creación de esta oficina es producto de un acuerdo de la Corte Plena del 4 de octubre de 1999, artículo II, que dispuso: “Acoger el informe de la Comisión de Asuntos Penales, disponer la creación de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, conforme se propone y encargar a esa Comisión para que coordinando con el Departamento de Planificación, disponga lo pertinente para ponerla en funcionamiento”. Se constituyó mediante el informe 002-PI-2000, oficio 45-PLA-2000 del Departamento de Planificación, aprobado en la sesión del Consejo Superior del 18 de enero del 2000, artículo XVII.








� En ese acuerdo se dispuso acoger el informe de la Comisión de Asuntos Penales, disponer la creación de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, conforme se propone y encargar a esa Comisión para que coordinando con el Departamento de Planificación, disponga lo pertinente para ponerla en funcionamiento. Se constituyó mediante el informe 002-PI-2000, oficio 45-PLA-2000 del Departamento de Planificación, aprobado en la sesión del Consejo Superior del 18 de enero del 2000, artículo XVII.


� La creación de esta oficina es producto de un acuerdo de la Corte Plena del 4 de octubre de 1999, artículo II, que dispuso: Acoger el informe de la Comisión de Asuntos Penales, disponer la creación de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, conforme se propone y encargar a esa Comisión para que coordinando con el Departamento de Planificación, disponga lo pertinente para ponerla en funcionamiento. Se constituyó mediante el informe 002-PI-2000, oficio 45-PLA-2000 del Departamento de Planificación, aprobado en la sesión del Consejo Superior del 18 de enero del 2000, artículo XVII.











1
Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
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INSPECCIÓN JUDICIAL

ACTA DE VISITA

		FECHA INICIO:  15 de marzo de 2017

HORA: 08:00 horas 

		DESPACHO: Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José



		FECHA FINAL:  17 de marzo de 2017

HORA: 14:30 horas           NO CONTINUA

		CIRCUITO JUDICIAL: PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE



		PERIODO DE ESTUDIO DEL 01-09-2016  al 28-02-17

		DIAS HABILES: 116



		CÓDIGO: 0198

		ÚLTIMA VISITA: 28-06-2012



		NOMBRE ARCHIVO PRESENTE ACTA: JUZGADO DE EJECUCIÓN DE LA PENA DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE



		SERVIDOR A QUIEN SE DEJÓ COPIA: GUILLERMO FALLAS GONZALEZ, COORDINADOR JUDICIAL







Se hace la indicación que la presente visita se lleva a cabo sobre el Protocolo de Controles. 



ORGANIZACIÓN DEL DESPACHO

Estructura del equipo de trabajo



Personal de la Judicatura: 



Li. Roy Alexander Murillo Rodríguez, Propietario, Juez Coordinador



Lic. José Román Matamoros, Propietario, Co-Juez





Personal Técnico



Coordinador Judicial

Guillermo Fallas González, labores propias del cargo. Propietario





Personal técnico:

Gregorio Hernández Sandí, Propietario, tramite de expedientes, le tramita al licenciado Roy Murillo Rodríguez

Edwin Cordero Guillén, Propietario, Tramite de expedientes, le tramita al licenciado José Román Matamoros.

Walter Muñoz Sandí, interino en plaza vacante, a partir del año 2015, trámite de expedientes, le tramita a ambos Jueces.

Jessica Navarro Carpio, Propietaria, pertenece a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, tramita las sentencias que se reciben, atención al usuario y recepción de documentos.



ANÁLISIS DE CONTROLES DE GESTIÓN Y OTRAS LABORES





1.- ACTUALIZACIÓN DE MOVIMIENTOS Y UBICACIONES EN SISTEMA DE GESTIÓN. (Circulares CSPJ: 127-2001, 16-2005, 142-2005 y 104-2009). 



		Numero de expediente

		Ubicación Física

		Ubicación Sistema

		Ubicación correcta



		13-000317-0359-PE

		Para notificar

		Resolviendo

		No



		14-000386-1107-PE

		Para archivar

		Para archivar

		Si



		14-000221-0065-PE

		Para señalar

		Para señalar

		Si



		10-000338-0589-PE

		Casilla de término

		Casilla de Término

		Si



		15-000474-0075-PE

		Esperando prueba

		Esperando Prueba

		Si



		14-002429-0063-PE

		Esperando informe

		Esperando Informe

		Si





Comentarios: No todos los expedientes coinciden con la ubicación física y la ubicación en el Sistema de Gestión.



2.- DETALLE CONTROLES DE GESTIÓN (Calificación M=MALO, 	R=REGULAR, B=BUENO)

		Libros de entradas

		B

		Actualización de órdenes de captura

		B



		Sistema de Gestión, SDJ y buzones SAC

		B

		Emisión informes estadísticos

		B



		Libro de juramentaciones

		M

		Informe labores jueces suplentes

		B



		Control causas disciplinarias

		M

		Índices de actuaciones

		No aplica



		Control asuntos salidos en alzada

		M

		Control privados de libertad y confección de informes

		--



		Control de sustitución de jueces(zas)

		M

		Control vehículos decomisados



		--



		Libro de control de disponibilidad

		No aplica

		Revisión Caja Fuerte

		R



		Control de asuntos pasados a fallo

		M

		Copiador sentencias electrónico

		--



		Comisiones enviadas

		No envían

		Destrucción de documentos

		03-02-2014



		Comisiones recibidas

		No reciben

		Incorporación de recepción de pruebas al Sistema de Gestión

		--



		Boletas de Seguridad Reg. Nacional

		No aplica

		Remisión de expedientes judiciales al Juzgado de Ejecución de la Pena

		--



		Boletas libertad, tener a la orden, remisión de detenidos

		M

		Remisión periódica al Departamento de Planificación sobre estado real del circulante y tramitación de asuntos anteriores al año 2000,

		--







Observaciones:



Libro de Juramentaciones: El mismo se encuentra de forma desactualizado.

Control de causas disciplinarias: No tienen

Control de asuntos salidos en alzada: No se lleva.	

Control de sustitución de Jueces: Se encuentra desactualizado, además se lleva de manera física.

Control de asuntos pasados a fallo: No se lleva. 

Boletas de tener a la Orden y remisión de detenidos: Revisados los respectivos controles, se determinó que no se lleva el debido consecutivo en cuanto a la numeración de las boletas.  

Caja Fuerte: En la misma se conservan varios blocks de Boletas de Libertad, las cuales no son utilizadas por el Despacho.



3.- CONTROL DE EVIDENCIAS Y BIENES DECOMISADOS EN BODEGA. (Circular CSPJ Nº 154-10. Adicionada y reiterada en virtud de acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión N° 7-12, celebrada el 31 de enero de 2012, artículo XLVIII).

Nota: El Despacho no maneja evidencias.

OTRAS ACTIVIDADES



01.- PUNTUALIDAD Y PRESENTACIÓN PERSONAL. (Circulares CSPJ: 62-2001, 98-2002, 45-2003, 31-2004, 28-2005, 123-2005, 200-2008, 78-1998 Y 63-2003) 

COMENTARIOS: Revisado el Registro de firmas del personal técnico correspondiente a los meses de enero a la fecha, se determinó que en se presentan faltas de firma en la segunda audiencia de manera constante. 



02.- SEGUIMIENTO DE LA UNIDAD DE CONTROL INTERNO. (Este cuestionario se fundamenta específicamente en los artículos 14 y 19 de la Ley General de Control Interno, las normas 3.1 y 3.2 del Manual de Normas de Control Interno para el sector público y la circular No. 99-09 de la Secretaría General de la Corte, publicada en el Boletín Judicial No. 188 del 28 de setiembre del 2009).



		Controles

		Sí

		No



		¿El despacho remitió a la Unidad de Control Interno la documentación actualizada del SEVRI-PJ del último período? El último seguimiento de SEVRI se realizó el pasado 

		X

		



		¿El equipo de gestión de riesgos del despacho se reúne periódicamente (mensual, bimensual, trimestral, etc.) para revisar la información de su SEVRI-PJ y comprobar su adecuado cumplimiento? 

		X

		



		¿El equipo de riesgos de la oficina confecciona actas, bitácoras o minutas numeradas de las reuniones que realiza sobre el SEVRI-PJ para documentar los acuerdos y acciones definidas?

		

		X



		¿La jefatura o encargado(a) del despacho promueve la participación efectiva de todo el personal de la oficina en el proceso de valoración de riesgos? 

		

		X



		¿La jefatura o encargado(a) del despacho junto al equipo de gestión de riesgos de la oficina, da seguimiento a las acciones que se definieron dentro de las estrategias de respuesta a los riesgos en el SEVRI-PJ? 

		X

		



		Presentación de los informes y seguimientos del PAI y PAO

		X

		



		Capacitación del Personal 

		

		X



		Cumplimiento de las propuestas de mejora del PAI

		X

		







Observaciones: El informe de seguimiento del PAI, se presentó de forma extemporánea con fecha ocho de marzo de dos mil diecisiete. El informe del PAO si fue presentado en tiempo.

En cuanto a la capacitación en riesgos, faltan dos técnicos de ser capacitados.

Referente a las propuestas de mejora, tienen una pendiente de realizar, siendo la misma que solo restan dos compañeros de llevar la capacitación en Control Interno, sin embargo ya se les insto al efecto.

03.- INFORMES O QUEJAS PRESENTADOS ANTE LA CONTRALORIA DE SERVICIOS. (Acta Tribunal de la Inspección Judicial 09-2010)

COMENTARIOS: Se informó por parte de la Contraloría de Servicios del Circuito que el Despacho Visitado, no tiene gestiones presentadas en el período en estudio. 

04.- USO DE LA PIZARRA INFORMATIVA.

COMENTARIOS: No hay comentarios.

05.- IMPLEMENTACION DE BUENAS PRÁCTICAS: El encargado de la revisión del Banco de Buenas Prácticas es el señor Guillermo Fallas González, y el despacho aplica la identificación por medio de carátula color marrón de los expedientes referentes a adulto mayor. 



ASUNTOS PENDIENTES EN LOS ESCRITORIOS DEL PERSONAL DE LA JUDICATURA

El licenciado Roy Alexander Murillo Rodríguez, tiene en su escritorio un total de 14 asuntos pendientes de resolver, sin embrago ninguno de los mismos se encuentran vencidos. 



El licenciado José Ramán Matamorros,  tiene en su escritorio un total de  12  asuntos pendientes de resolver, sin embargo ninguno de los mismos se encuentran vencidos.

ASUNTOS PARA TRAMITAR POR LAS PERSONAS TÉCNICAS JUDICIALES

	Se realizó revisión de los escritorios del personal técnico el día diecisiete de marzo de 2017. Se toman en cuenta únicamente, las tareas que se encuentran pendientes de trámite.



Técnico Tramitador/Gregorio Hernández Sandí

Revisado su escritorio físico, no tiene asuntos pendientes de tramitar, notificar, así mismo no cuenta con escritos pendientes de agregado. 



Técnico Tramitador/Walter Muñoz Sandí

		Tarea

		Cantidad

		Fecha de mas antigüedad



		Para comunicar al Registro

		2

		15-03-2017



		Total

		2

		







Técnico Tramitador/Edwin Cordero Guillén

		Tarea

		Cantidad

		Fecha de mas antigüedad



		Escritos pendientes de agregar

		10 

		10-03-2017



		Para comunicar al Registro

		2

		12-01-2017



		Total 

		12

		





RENDIMIENTO



Durante el período de estudio se obtuvieron los siguientes datos con relación al dictado de sentencias por el personal de la Judicatura titular, así como sus suplentes:





SENTENCIAS 



		JUEZ/A

		Días hábiles

		SET

		OCT

		NOV

		DIC

		ENE

		FEB

		TOTAL



		No se indicó en el Control respectivo.

		116

		225

		131

		144

		88

		138

		153

		879



		Promedio diario

		 

		

		

		

		

		

		

		7,57





Nota: No se pudo determinar la cantidad de sentencias dictadas por cada uno de los señores Jueces por cuanto no se individualiza en el Control de Sentencias. 



No fue posible obtener el dato de días hábiles laborados por cada uno del personal de la Judicatura, por cuanto el Control de sustituciones que lleva el Despacho se encuentra desactualizado desde el año dos mil quince.

	

ASUNTOS PENDIENTES DE PASAR A FALLO: En la presente visita de determino que no existen asuntos pendientes de pasar a fallo.



DESEMPEÑO DEL DESPACHO

AGENDA

		Jueces (zas)

		TOTAL



		Total convocados

		165



		Total celebrados

		75



		Efectividad

		45.45%



		Ultimo señalamiento

		20-04-2017

16-000124-1092-PE



		Promedio diario convocado

		1,42 audiencias



		Promedio diario celebrado

		0,64  audiencias







              Nota: Datos obtenidos de los informes mensuales del Despacho. En el apartado de motivos de suspensión, se indican en el motivo de “otros” varias suspensiones. 





ASUNTOS PENDIENTES DE SEÑALAR: Hay tres asuntos pendientes de señalar con fecha de antigüedad del día quince de marzo de 2017.





OTROS SITUACIONES OBSERVADAS

SOBRE EL ESTADO GENERAL DE LA OFICINA



	Se tiene conocimiento que en el año dos mil, se creo la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, para centralizar en una sola dependencia judicial, lo relativo a las sentencias emitidas por los Tribunales Penales, almacenándose la sentencia integra, así como las liquidaciones de pena respectivas, de modo que sea la fuente para consulta de información relativa a las personas privadas de libertad, en forma interna y externa.  

	A pesar de que existe la Oficina Centralizada de información penitenciaria del Registro Judicial, se consideró necesaria la creación de esta Oficina, por el riguroso Control Interno que debe ejercerse respecto de la información que los despachos deben suministrar a otras instancias. 

	Todos los Tribunales del País deben remitir a esta Oficina copia de toda la documentación enviada a la Oficina de Cómputo de Pena y Centros Penitenciarios. 

	La Oficina Centralizada de Información Penitenciaria está ubicada físicamente en el primer piso del Edificio de los Tribunales de San José, compartiendo el Área Física con el personal de apoyo de Ejecución de la Pena, por cuanto es una Oficina Adscrita al Juzgado y su función principal es el manejo y control de la información penitenciaria. 

	Al inicio de la presente Visita las suscritas Inspectoras Judiciales Asistentes, pudimos observar gran cantidad de expedientes y ampos, ya sea ubicados en archivadores, así como en el suelo, escritorios, muebles y encima de los archivadores. Consultado el personal del Despacho, informaron que los mismos corresponden a sentencias de los Tribunales Penales, que datan desde el año dos mil, y que pertenecen a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, siendo un aproximado de 51795 sentencias al mes de marzo de dos mil dieciséis, así como ampos con documentos fechados desde los años 1997 a la fecha e incidentes existentes y que se han acumulado desde la última eliminación de documentos en el año dos mil catorce.

	Es importante indicar, que las sentencias de los Tribunales Penales, que se encuentran en todo el Despacho en estudio, corresponden a la Oficina Centralizada de información penitenciaria, Oficina adscrita al Juzgado de Ejecución de la Pena, sin embargo, preocupa a las suscritas Inspectoras, ya que el despacho cuenta con un hacinamiento en el Área del Personal Técnico, el cual se considera altamente riesgoso y poco saludable para la realización adecuada de las labores diarias. 

	A criterio de las suscritas Inspectoras, se considera de estricta urgencia la digitalización de las sentencias remitidas al Despacho para que así puedan ser enviados los documentos físicos al Archivo respectivo y mejorar las condiciones laborales para el personal del Despacho en general. Por otro lado, valorada la carga laboral del personal técnico, se considera pertinente que las dos plazas asignadas a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, realicen funciones exclusivas tanto de actualización de datos así como digitalización. 



RECOMENDACIONES QUE SE DEJAN EN LA PRESENTE VISITA

AL SEÑOR JUEZ COORDINADOR:

Deberá mantenerse actualizado el libro de Juramentaciones, se le recuerda que las juramentaciones se deben realizar al inicio de cada período de nombramiento, desde el primer día hábil del mismo y deben ser firmadas tanto por la señora Jueza o quién se encuentre en su sustitución, así como por la persona que se juramenta.	



Se le recuerda a la jefatura, su deber de promover en el Despacho la elaboración del SEVRI-PJ, el cual debe ser confeccionado en conjunto con el personal, implementando reuniones periódicas –mensuales, bimensuales-, donde se aproveche para comentar el estado de la Oficina. Así como dejar las bitácoras respectivas de cada reunión realizada. Además debe solicitar ante las instancias correspondientes la capacitación respectiva en materia de riesgos, para todo el personal de la Oficina.



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.





AL CONSEJO DE JUECES:



Valorada la carga laboral del personal técnico del Despacho y el circulante actual del mismo, las suscritas Inspectoras Asistentes, consideran pertinente, de acuerdo a las labores designadas de manera exclusiva para el personal de la  Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, así como las funciones que se encuentran pendientes de realizar relativas al escaneo y digitalización de las sentencias penales; que las dos plazas asignadas a la Oficina anteriormente citada sean utilizadas de manera exclusiva para las labores específicas de esa oficina. Aunado a lo anterior, en acatamiento con lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión número 17-16 del 23 de febrero de 2016, artículo XXIX, donde dispuso en lo que interesa: “…Además, deberá velar porque la Oficina Centralizada de Información Penitenciara, una vez que disponga de los recursos necesarios, desarrolle las funciones que le fueron asignadas utilizando las dos plazas que están adscritas a esa oficina, y que además sirva de enlace entre las dependencias del Ministerio de Justicia y Gracia (Computo de Penas) y de los Tribunales de Juicio, en función de asegurar la remisión oportuna de las documentación relevante requerida para la efectiva ejecución y la confección de la ficha de información penitenciaria de cada persona privada de libertad. Asimismo, deberá fiscalizar que el personal de esta oficina verifique mensualmente con el  Registro Judicial y el Ministerio de Justicia y Gracia, los despachos judiciales que estén incumpliendo con el suministro de la información requerida, con el fin de elaborar un informe dirigido a la Inspección Judicial de cualquier anomalía identificada, con el fin de que se tomen las medidas correctivas del caso...”



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



AL COORDINADOR JUDICIAL:

Deberá proceder aperturar el Control de causas Disciplinarias de manera electrónica, el cual debe contener lo siguiente: Número de causa, nombre de la persona acusada, nombre de la persona quejosa, tipo de falta, fecha de resolución y resultado.

Deberá el señor Coordinador Judicial, aperturar el libro de pase a fallo y se le recuerda el deber de mantenerlo actualizado, así mismo estampar el sello en los expedientes, en la cual se indique la fecha de pase y la fecha de vencimiento para fallo. Dicho libro deberá contener las siguientes columnas: Número de expediente, partes, fecha en que quedó listo el expediente, fecha de vencimiento, nombre del Juez al que se le pasa, fecha de pase, fecha de resolución y resolución.



Se procederá a realizar la apertura del Control de Asuntos salidos en alzada, el cual contendrá, número de expediente, partes, fecha de envió, fecha de ingreso al despacho y resultado de la apelación. 

Deberá aperturar de manera electrónica y mantenerlo actualizado, el Control de Sustituciones tanto para el personal técnico como para el personal de la Judicatura, donde se anote: Nombre del Juez o Jueza titular, nombre de quién sustituye, período de sustitución y motivo de la sustitución. 

Por haberse omitido en su oportunidad, deberá indicarse en el libro de votos el nombre del personal de la Judicatura quién resuelve, así como los datos del expediente, la fecha en que se recibe, fecha en que vence y fecha de resolución. Además, deberá seguirse el respectivo consecutivo de las fechas.  

Deberá realizar las diligencias correspondientes ante la Administración del Circuito, para que, se proceda a la devolución de las boletas de órdenes de libertad que se encuentran resguardadas en la Caja Fuerte del Despacho. 

Debido a que en los informes estadísticos mensuales, en lo que respecta a las audiencias realizadas en el Despacho, deberá evitarse la práctica de indicar en los motivos de no realización de las mismas, el motivo “otros”, para que en vez de este motivo, se indique el motivo específico en cada caso.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



A TODO EL PERSONAL DEL DESPACHO:

Deberá el personal técnico del Despacho, en cumplimiento con las Circulares y disposiciones de la Institución, referentes al cumplimiento del horario laboral, estampar su respectiva firma, sin excepción, tanto en la primera audiencia como en la segunda audiencia, se les recuerda que a falta de firma, la Jefatura del Despacho, podrá tomar dicha falta de firma como una ausencia injustificada y realizar apertura del régimen disciplinario correspondiente. Además, se les recuerda que ante ausencia de alguno de los funcionarios se debe de anotar en el espacio de observaciones el motivo de su ausencia. Se le recuerda al personal de la Judicatura que, a pesar de estar exentos de firma, esto no quiere decir que se puede incumplir con el horario laboral de la Institución.

Deberán mantener de manera estricta, el orden consecutivo de las boletas tanto de remisión de detenidos como de tener a la orden, lo anterior, en el Control así como en el Ampo de archivo.

Se les recuerda la obligación de mantener actualizados los sistemas de información (Sistema de Cronos, Sistema de Gestión, así como cualquier otro sistema que utilice el Juzgado), en razón del cumplimiento de sus labores y que resultan de suma importancia para la Institución. En el mismo sentido y por las responsabilidades que representa para la Jefatura la omisión de la debida actualización de los sistemas, por lo cual debe establecer métodos para el cumplimiento de lo solicitado, máxime que en este momento se implementa el Sistema de Gestión, por lo cual la oficina requiere adquirir una cultura inmediata de debida utilización y actualización de sistemas, para evitar que a futuro las herramientas implementadas presenten inconsistencias; en todo caso, se recuerda a todo el personal las consecuencias que establece la Normativa General de Control Interno en caso de incumplimiento.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



A LA OFICINA DE SALUD OCUPACIONAL:



Debido a que durante la presente Visita, se detectó que las condiciones laborales para el personal del Despacho no son adecuadas, lo anterior, por la acumulación de gran cantidad de documentos desde el año 1997 a la fecha, así como un aproximado de 51795 sentencias, reduciendo el espacio físico, así mismo el transito dentro del despacho, se solicita, la intervención de su Oficina para que realice la valoración respectiva de acuerdo a las condiciones laborales mínimas que debe tener el personal del Despacho. 



Plazo de cumplimiento: Inmediato al conocimiento de las presente Acta.



	A LA ADMINISTRACION DEL CIRCUITO:

De acuerdo a las condiciones específicas del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, se solicita, en la medida de las posibilidades, se asigne un espacio físico destinado para que, el personal de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, realice las labores de escaneo y archivo de las sentencias correspondientes a los Tribunales Penales del País, y que deben ser digitalizadas para ser remitidas al respectivo archivo. 

Plazo de cumplimiento: Inmediato al conocimiento de las presente Acta.



En el término de un mes, contado a partir de la firma del acta se deberá rendir un único informe sobre el cumplimiento de las recomendaciones hechas, el cual deberá ser dirigido, mediante correo electrónico únicamente a la licenciada Deyli Zúñiga Calvo (dzuñiga@poder-judicial.go.cr), Inspectora Asistente del Tribunal de la Inspección Judicial.  La no rendición del informe solicitado así como el incumplimiento de las recomendaciones dejadas, acarreará eventualmente la apertura del régimen disciplinario.  No se omite indicar que de conformidad con el acuerdo tomado por Corte Plena en sesión N° 10-12 del 12-03-12, artículo XXVII, titulado “Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial”, los informes solicitados a los Despachos Judiciales deberán ser rendidos bajo la fe de juramento con las consecuencias legales para quien falte a la verdad. Asimismo, la presente acta debe ser leída y comentada con todo el personal en el plazo de 8 días, para lo cual se levantará un acta donde se plasmarán la firma de todos los funcionarios, haciendo constar dicha diligencia.

De conformidad con el artículo 188 de la Ley Orgánica del Poder Judicial  firmamos, 

 

Deyli Zúñiga Calvo                                                                                                                Cindy Monge Soto

                                                           

Inspectores Judiciales Asistentes



Lic. Roy Murillo Rodríguez                                                                               Guillermo Fallas González

       Juez Coordinador                                                                                                Coordinador Judicial  
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INSPECCIÓN JUDICIAL

ACTA DE VISITA

		FECHA INICIO:  15 de marzo de 2017

HORA: 08:00 horas 

		DESPACHO: Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José



		FECHA FINAL:  17 de marzo de 2017

HORA: 14:30 horas           NO CONTINUA

		CIRCUITO JUDICIAL: PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE



		PERIODO DE ESTUDIO DEL 01-09-2016  al 28-02-17

		DIAS HABILES: 116



		CÓDIGO: 0198

		ÚLTIMA VISITA: 28-06-2012



		NOMBRE ARCHIVO PRESENTE ACTA: JUZGADO DE EJECUCIÓN DE LA PENA DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE



		SERVIDOR A QUIEN SE DEJÓ COPIA: GUILLERMO FALLAS GONZALEZ, COORDINADOR JUDICIAL







Se hace la indicación que la presente visita se lleva a cabo sobre el Protocolo de Controles. 



ORGANIZACIÓN DEL DESPACHO

Estructura del equipo de trabajo



Personal de la Judicatura: 



Li. Roy Alexander Murillo Rodríguez, Propietario, Juez Coordinador



Lic. José Román Matamoros, Propietario, Co-Juez





Personal Técnico



Coordinador Judicial

Guillermo Fallas González, labores propias del cargo. Propietario





Personal técnico:

Gregorio Hernández Sandí, Propietario, tramite de expedientes, le tramita al licenciado Roy Murillo Rodríguez

Edwin Cordero Guillén, Propietario, Tramite de expedientes, le tramita al licenciado José Román Matamoros.

Walter Muñoz Sandí, interino en plaza vacante, a partir del año 2015, trámite de expedientes, le tramita a ambos Jueces.

Jessica Navarro Carpio, Propietaria, pertenece a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, tramita las sentencias que se reciben, atención al usuario y recepción de documentos.



ANÁLISIS DE CONTROLES DE GESTIÓN Y OTRAS LABORES





1.- ACTUALIZACIÓN DE MOVIMIENTOS Y UBICACIONES EN SISTEMA DE GESTIÓN. (Circulares CSPJ: 127-2001, 16-2005, 142-2005 y 104-2009). 



		Numero de expediente

		Ubicación Física

		Ubicación Sistema

		Ubicación correcta



		13-000317-0359-PE

		Para notificar

		Resolviendo

		No



		14-000386-1107-PE

		Para archivar

		Para archivar

		Si



		14-000221-0065-PE

		Para señalar

		Para señalar

		Si



		10-000338-0589-PE

		Casilla de término

		Casilla de Término

		Si



		15-000474-0075-PE

		Esperando prueba

		Esperando Prueba

		Si



		14-002429-0063-PE

		Esperando informe

		Esperando Informe

		Si





Comentarios: No todos los expedientes coinciden con la ubicación física y la ubicación en el Sistema de Gestión.



2.- DETALLE CONTROLES DE GESTIÓN (Calificación M=MALO, 	R=REGULAR, B=BUENO)

		Libros de entradas

		B

		Actualización de órdenes de captura

		B



		Sistema de Gestión, SDJ y buzones SAC

		B

		Emisión informes estadísticos

		B



		Libro de juramentaciones

		M

		Informe labores jueces suplentes

		B



		Control causas disciplinarias

		M

		Índices de actuaciones

		No aplica



		Control asuntos salidos en alzada

		M

		Control privados de libertad y confección de informes

		--



		Control de sustitución de jueces(zas)

		M

		Control vehículos decomisados



		--



		Libro de control de disponibilidad

		No aplica

		Revisión Caja Fuerte

		R



		Control de asuntos pasados a fallo

		M

		Copiador sentencias electrónico

		--



		Comisiones enviadas

		No envían

		Destrucción de documentos

		03-02-2014



		Comisiones recibidas

		No reciben

		Incorporación de recepción de pruebas al Sistema de Gestión

		--



		Boletas de Seguridad Reg. Nacional

		No aplica

		Remisión de expedientes judiciales al Juzgado de Ejecución de la Pena

		--



		Boletas libertad, tener a la orden, remisión de detenidos

		M

		Remisión periódica al Departamento de Planificación sobre estado real del circulante y tramitación de asuntos anteriores al año 2000,

		--







Observaciones:



Libro de Juramentaciones: El mismo se encuentra de forma desactualizado.

Control de causas disciplinarias: No tienen

Control de asuntos salidos en alzada: No se lleva.	

Control de sustitución de Jueces: Se encuentra desactualizado, además se lleva de manera física.

Control de asuntos pasados a fallo: No se lleva. 

Boletas de tener a la Orden y remisión de detenidos: Revisados los respectivos controles, se determinó que no se lleva el debido consecutivo en cuanto a la numeración de las boletas.  

Caja Fuerte: En la misma se conservan varios blocks de Boletas de Libertad, las cuales no son utilizadas por el Despacho.



3.- CONTROL DE EVIDENCIAS Y BIENES DECOMISADOS EN BODEGA. (Circular CSPJ Nº 154-10. Adicionada y reiterada en virtud de acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión N° 7-12, celebrada el 31 de enero de 2012, artículo XLVIII).

Nota: El Despacho no maneja evidencias.

OTRAS ACTIVIDADES



01.- PUNTUALIDAD Y PRESENTACIÓN PERSONAL. (Circulares CSPJ: 62-2001, 98-2002, 45-2003, 31-2004, 28-2005, 123-2005, 200-2008, 78-1998 Y 63-2003) 

COMENTARIOS: Revisado el Registro de firmas del personal técnico correspondiente a los meses de enero a la fecha, se determinó que en se presentan faltas de firma en la segunda audiencia de manera constante. 



02.- SEGUIMIENTO DE LA UNIDAD DE CONTROL INTERNO. (Este cuestionario se fundamenta específicamente en los artículos 14 y 19 de la Ley General de Control Interno, las normas 3.1 y 3.2 del Manual de Normas de Control Interno para el sector público y la circular No. 99-09 de la Secretaría General de la Corte, publicada en el Boletín Judicial No. 188 del 28 de setiembre del 2009).



		Controles

		Sí

		No



		¿El despacho remitió a la Unidad de Control Interno la documentación actualizada del SEVRI-PJ del último período? El último seguimiento de SEVRI se realizó el pasado 

		X

		



		¿El equipo de gestión de riesgos del despacho se reúne periódicamente (mensual, bimensual, trimestral, etc.) para revisar la información de su SEVRI-PJ y comprobar su adecuado cumplimiento? 

		X

		



		¿El equipo de riesgos de la oficina confecciona actas, bitácoras o minutas numeradas de las reuniones que realiza sobre el SEVRI-PJ para documentar los acuerdos y acciones definidas?

		

		X



		¿La jefatura o encargado(a) del despacho promueve la participación efectiva de todo el personal de la oficina en el proceso de valoración de riesgos? 

		

		X



		¿La jefatura o encargado(a) del despacho junto al equipo de gestión de riesgos de la oficina, da seguimiento a las acciones que se definieron dentro de las estrategias de respuesta a los riesgos en el SEVRI-PJ? 

		X

		



		Presentación de los informes y seguimientos del PAI y PAO

		X

		



		Capacitación del Personal 

		

		X



		Cumplimiento de las propuestas de mejora del PAI

		X

		







Observaciones: El informe de seguimiento del PAI, se presentó de forma extemporánea con fecha ocho de marzo de dos mil diecisiete. El informe del PAO si fue presentado en tiempo.

En cuanto a la capacitación en riesgos, faltan dos técnicos de ser capacitados.

Referente a las propuestas de mejora, tienen una pendiente de realizar, siendo la misma que solo restan dos compañeros de llevar la capacitación en Control Interno, sin embargo ya se les insto al efecto.

03.- INFORMES O QUEJAS PRESENTADOS ANTE LA CONTRALORIA DE SERVICIOS. (Acta Tribunal de la Inspección Judicial 09-2010)

COMENTARIOS: Se informó por parte de la Contraloría de Servicios del Circuito que el Despacho Visitado, no tiene gestiones presentadas en el período en estudio. 

04.- USO DE LA PIZARRA INFORMATIVA.

COMENTARIOS: No hay comentarios.

05.- IMPLEMENTACION DE BUENAS PRÁCTICAS: El encargado de la revisión del Banco de Buenas Prácticas es el señor Guillermo Fallas González, y el despacho aplica la identificación por medio de carátula color marrón de los expedientes referentes a adulto mayor. 



ASUNTOS PENDIENTES EN LOS ESCRITORIOS DEL PERSONAL DE LA JUDICATURA

El licenciado Roy Alexander Murillo Rodríguez, tiene en su escritorio un total de 14 asuntos pendientes de resolver, sin embrago ninguno de los mismos se encuentran vencidos. 



El licenciado José Ramán Matamorros,  tiene en su escritorio un total de  12  asuntos pendientes de resolver, sin embargo ninguno de los mismos se encuentran vencidos.

ASUNTOS PARA TRAMITAR POR LAS PERSONAS TÉCNICAS JUDICIALES

	Se realizó revisión de los escritorios del personal técnico el día diecisiete de marzo de 2017. Se toman en cuenta únicamente, las tareas que se encuentran pendientes de trámite.



Técnico Tramitador/Gregorio Hernández Sandí

Revisado su escritorio físico, no tiene asuntos pendientes de tramitar, notificar, así mismo no cuenta con escritos pendientes de agregado. 



Técnico Tramitador/Walter Muñoz Sandí

		Tarea

		Cantidad

		Fecha de mas antigüedad



		Para comunicar al Registro

		2

		15-03-2017



		Total

		2

		







Técnico Tramitador/Edwin Cordero Guillén

		Tarea

		Cantidad

		Fecha de mas antigüedad



		Escritos pendientes de agregar

		10 

		10-03-2017



		Para comunicar al Registro

		2

		12-01-2017



		Total 

		12

		





RENDIMIENTO



Durante el período de estudio se obtuvieron los siguientes datos con relación al dictado de sentencias por el personal de la Judicatura titular, así como sus suplentes:





SENTENCIAS 



		JUEZ/A

		Días hábiles

		SET

		OCT

		NOV

		DIC

		ENE

		FEB

		TOTAL



		No se indicó en el Control respectivo.

		116

		225

		131

		144

		88

		138

		153

		879



		Promedio diario

		 

		

		

		

		

		

		

		7,57





Nota: No se pudo determinar la cantidad de sentencias dictadas por cada uno de los señores Jueces por cuanto no se individualiza en el Control de Sentencias. 



No fue posible obtener el dato de días hábiles laborados por cada uno del personal de la Judicatura, por cuanto el Control de sustituciones que lleva el Despacho se encuentra desactualizado desde el año dos mil quince.

	

ASUNTOS PENDIENTES DE PASAR A FALLO: En la presente visita de determino que no existen asuntos pendientes de pasar a fallo.



DESEMPEÑO DEL DESPACHO

AGENDA

		Jueces (zas)

		TOTAL



		Total convocados

		165



		Total celebrados

		75



		Efectividad

		45.45%



		Ultimo señalamiento

		20-04-2017

16-000124-1092-PE



		Promedio diario convocado

		1,42 audiencias



		Promedio diario celebrado

		0,64  audiencias







              Nota: Datos obtenidos de los informes mensuales del Despacho. En el apartado de motivos de suspensión, se indican en el motivo de “otros” varias suspensiones. 





ASUNTOS PENDIENTES DE SEÑALAR: Hay tres asuntos pendientes de señalar con fecha de antigüedad del día quince de marzo de 2017.





OTROS SITUACIONES OBSERVADAS

SOBRE EL ESTADO GENERAL DE LA OFICINA



	Se tiene conocimiento que en el año dos mil, se creo la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, para centralizar en una sola dependencia judicial, lo relativo a las sentencias emitidas por los Tribunales Penales, almacenándose la sentencia integra, así como las liquidaciones de pena respectivas, de modo que sea la fuente para consulta de información relativa a las personas privadas de libertad, en forma interna y externa.  

	A pesar de que existe la Oficina Centralizada de información penitenciaria del Registro Judicial, se consideró necesaria la creación de esta Oficina, por el riguroso Control Interno que debe ejercerse respecto de la información que los despachos deben suministrar a otras instancias. 

	Todos los Tribunales del País deben remitir a esta Oficina copia de toda la documentación enviada a la Oficina de Cómputo de Pena y Centros Penitenciarios. 

	La Oficina Centralizada de Información Penitenciaria está ubicada físicamente en el primer piso del Edificio de los Tribunales de San José, compartiendo el Área Física con el personal de apoyo de Ejecución de la Pena, por cuanto es una Oficina Adscrita al Juzgado y su función principal es el manejo y control de la información penitenciaria. 

	Al inicio de la presente Visita las suscritas Inspectoras Judiciales Asistentes, pudimos observar gran cantidad de expedientes y ampos, ya sea ubicados en archivadores, así como en el suelo, escritorios, muebles y encima de los archivadores. Consultado el personal del Despacho, informaron que los mismos corresponden a sentencias de los Tribunales Penales, que datan desde el año dos mil, y que pertenecen a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, siendo un aproximado de 51795 sentencias al mes de marzo de dos mil dieciséis, así como ampos con documentos fechados desde los años 1997 a la fecha e incidentes existentes y que se han acumulado desde la última eliminación de documentos en el año dos mil catorce.

	Es importante indicar, que las sentencias de los Tribunales Penales, que se encuentran en todo el Despacho en estudio, corresponden a la Oficina Centralizada de información penitenciaria, Oficina adscrita al Juzgado de Ejecución de la Pena, sin embargo, preocupa a las suscritas Inspectoras, ya que el despacho cuenta con un hacinamiento en el Área del Personal Técnico, el cual se considera altamente riesgoso y poco saludable para la realización adecuada de las labores diarias. 

	A criterio de las suscritas Inspectoras, se considera de estricta urgencia la digitalización de las sentencias remitidas al Despacho para que así puedan ser enviados los documentos físicos al Archivo respectivo y mejorar las condiciones laborales para el personal del Despacho en general. Por otro lado, valorada la carga laboral del personal técnico, se considera pertinente que las dos plazas asignadas a la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, realicen funciones exclusivas tanto de actualización de datos así como digitalización. 



RECOMENDACIONES QUE SE DEJAN EN LA PRESENTE VISITA

AL SEÑOR JUEZ COORDINADOR:

Deberá mantenerse actualizado el libro de Juramentaciones, se le recuerda que las juramentaciones se deben realizar al inicio de cada período de nombramiento, desde el primer día hábil del mismo y deben ser firmadas tanto por la señora Jueza o quién se encuentre en su sustitución, así como por la persona que se juramenta.	



Se le recuerda a la jefatura, su deber de promover en el Despacho la elaboración del SEVRI-PJ, el cual debe ser confeccionado en conjunto con el personal, implementando reuniones periódicas –mensuales, bimensuales-, donde se aproveche para comentar el estado de la Oficina. Así como dejar las bitácoras respectivas de cada reunión realizada. Además debe solicitar ante las instancias correspondientes la capacitación respectiva en materia de riesgos, para todo el personal de la Oficina.



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.





AL CONSEJO DE JUECES:



Valorada la carga laboral del personal técnico del Despacho y el circulante actual del mismo, las suscritas Inspectoras Asistentes, consideran pertinente, de acuerdo a las labores designadas de manera exclusiva para el personal de la  Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, así como las funciones que se encuentran pendientes de realizar relativas al escaneo y digitalización de las sentencias penales; que las dos plazas asignadas a la Oficina anteriormente citada sean utilizadas de manera exclusiva para las labores específicas de esa oficina. Aunado a lo anterior, en acatamiento con lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión número 17-16 del 23 de febrero de 2016, artículo XXIX, donde dispuso en lo que interesa: “…Además, deberá velar porque la Oficina Centralizada de Información Penitenciara, una vez que disponga de los recursos necesarios, desarrolle las funciones que le fueron asignadas utilizando las dos plazas que están adscritas a esa oficina, y que además sirva de enlace entre las dependencias del Ministerio de Justicia y Gracia (Computo de Penas) y de los Tribunales de Juicio, en función de asegurar la remisión oportuna de las documentación relevante requerida para la efectiva ejecución y la confección de la ficha de información penitenciaria de cada persona privada de libertad. Asimismo, deberá fiscalizar que el personal de esta oficina verifique mensualmente con el  Registro Judicial y el Ministerio de Justicia y Gracia, los despachos judiciales que estén incumpliendo con el suministro de la información requerida, con el fin de elaborar un informe dirigido a la Inspección Judicial de cualquier anomalía identificada, con el fin de que se tomen las medidas correctivas del caso...”



Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



AL COORDINADOR JUDICIAL:

Deberá proceder aperturar el Control de causas Disciplinarias de manera electrónica, el cual debe contener lo siguiente: Número de causa, nombre de la persona acusada, nombre de la persona quejosa, tipo de falta, fecha de resolución y resultado.

Deberá el señor Coordinador Judicial, aperturar el libro de pase a fallo y se le recuerda el deber de mantenerlo actualizado, así mismo estampar el sello en los expedientes, en la cual se indique la fecha de pase y la fecha de vencimiento para fallo. Dicho libro deberá contener las siguientes columnas: Número de expediente, partes, fecha en que quedó listo el expediente, fecha de vencimiento, nombre del Juez al que se le pasa, fecha de pase, fecha de resolución y resolución.



Se procederá a realizar la apertura del Control de Asuntos salidos en alzada, el cual contendrá, número de expediente, partes, fecha de envió, fecha de ingreso al despacho y resultado de la apelación. 

Deberá aperturar de manera electrónica y mantenerlo actualizado, el Control de Sustituciones tanto para el personal técnico como para el personal de la Judicatura, donde se anote: Nombre del Juez o Jueza titular, nombre de quién sustituye, período de sustitución y motivo de la sustitución. 

Por haberse omitido en su oportunidad, deberá indicarse en el libro de votos el nombre del personal de la Judicatura quién resuelve, así como los datos del expediente, la fecha en que se recibe, fecha en que vence y fecha de resolución. Además, deberá seguirse el respectivo consecutivo de las fechas.  

Deberá realizar las diligencias correspondientes ante la Administración del Circuito, para que, se proceda a la devolución de las boletas de órdenes de libertad que se encuentran resguardadas en la Caja Fuerte del Despacho. 

Debido a que en los informes estadísticos mensuales, en lo que respecta a las audiencias realizadas en el Despacho, deberá evitarse la práctica de indicar en los motivos de no realización de las mismas, el motivo “otros”, para que en vez de este motivo, se indique el motivo específico en cada caso.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



A TODO EL PERSONAL DEL DESPACHO:

Deberá el personal técnico del Despacho, en cumplimiento con las Circulares y disposiciones de la Institución, referentes al cumplimiento del horario laboral, estampar su respectiva firma, sin excepción, tanto en la primera audiencia como en la segunda audiencia, se les recuerda que a falta de firma, la Jefatura del Despacho, podrá tomar dicha falta de firma como una ausencia injustificada y realizar apertura del régimen disciplinario correspondiente. Además, se les recuerda que ante ausencia de alguno de los funcionarios se debe de anotar en el espacio de observaciones el motivo de su ausencia. Se le recuerda al personal de la Judicatura que, a pesar de estar exentos de firma, esto no quiere decir que se puede incumplir con el horario laboral de la Institución.

Deberán mantener de manera estricta, el orden consecutivo de las boletas tanto de remisión de detenidos como de tener a la orden, lo anterior, en el Control así como en el Ampo de archivo.

Se les recuerda la obligación de mantener actualizados los sistemas de información (Sistema de Cronos, Sistema de Gestión, así como cualquier otro sistema que utilice el Juzgado), en razón del cumplimiento de sus labores y que resultan de suma importancia para la Institución. En el mismo sentido y por las responsabilidades que representa para la Jefatura la omisión de la debida actualización de los sistemas, por lo cual debe establecer métodos para el cumplimiento de lo solicitado, máxime que en este momento se implementa el Sistema de Gestión, por lo cual la oficina requiere adquirir una cultura inmediata de debida utilización y actualización de sistemas, para evitar que a futuro las herramientas implementadas presenten inconsistencias; en todo caso, se recuerda a todo el personal las consecuencias que establece la Normativa General de Control Interno en caso de incumplimiento.

Plazo de cumplimiento: Inmediato a la lectura de la presente Acta.



A LA OFICINA DE SALUD OCUPACIONAL:



Debido a que durante la presente Visita, se detectó que las condiciones laborales para el personal del Despacho no son adecuadas, lo anterior, por la acumulación de gran cantidad de documentos desde el año 1997 a la fecha, así como un aproximado de 51795 sentencias, reduciendo el espacio físico, así mismo el transito dentro del despacho, se solicita, la intervención de su Oficina para que realice la valoración respectiva de acuerdo a las condiciones laborales mínimas que debe tener el personal del Despacho. 



Plazo de cumplimiento: Inmediato al conocimiento de las presente Acta.



	A LA ADMINISTRACION DEL CIRCUITO:

De acuerdo a las condiciones específicas del Juzgado de Ejecución de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, se solicita, en la medida de las posibilidades, se asigne un espacio físico destinado para que, el personal de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria, realice las labores de escaneo y archivo de las sentencias correspondientes a los Tribunales Penales del País, y que deben ser digitalizadas para ser remitidas al respectivo archivo. 

Plazo de cumplimiento: Inmediato al conocimiento de las presente Acta.



En el término de un mes, contado a partir de la firma del acta se deberá rendir un único informe sobre el cumplimiento de las recomendaciones hechas, el cual deberá ser dirigido, mediante correo electrónico únicamente a la licenciada Deyli Zúñiga Calvo (dzuñiga@poder-judicial.go.cr), Inspectora Asistente del Tribunal de la Inspección Judicial.  La no rendición del informe solicitado así como el incumplimiento de las recomendaciones dejadas, acarreará eventualmente la apertura del régimen disciplinario.  No se omite indicar que de conformidad con el acuerdo tomado por Corte Plena en sesión N° 10-12 del 12-03-12, artículo XXVII, titulado “Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial”, los informes solicitados a los Despachos Judiciales deberán ser rendidos bajo la fe de juramento con las consecuencias legales para quien falte a la verdad. Asimismo, la presente acta debe ser leída y comentada con todo el personal en el plazo de 8 días, para lo cual se levantará un acta donde se plasmarán la firma de todos los funcionarios, haciendo constar dicha diligencia.

De conformidad con el artículo 188 de la Ley Orgánica del Poder Judicial  firmamos, 

 

Deyli Zúñiga Calvo                                                                                                                Cindy Monge Soto

                                                           

Inspectores Judiciales Asistentes



Lic. Roy Murillo Rodríguez                                                                               Guillermo Fallas González

       Juez Coordinador                                                                                                Coordinador Judicial  
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