  321-PLA-EV-RH-2022
                                                                                                               Ref. SICE: 1989-2021

21 de abril de 2022

Licenciada
Silvia Navarro Romanini 
Secretaría General de la Corte


Estimada señora:

Le remito el informe suscrito por la Ing. Elena Gabriela Picado González, Jefa a.i. del Subproceso de Evaluación, relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de Inspección Judicial.  

El presente informe fue remitido en consulta mediante oficio 240-PLA-EV-2022 el 22 de marzo de 2022 al Tribunal de Inspección Judicial, al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, al Despacho de la Presidencia, al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, a la Comisión de Transparencia Institucional, a la Dirección de Gestión Humana, a la Dirección Ejecutiva y a los Subproceso de Presupuesto y de Estadística de Planificación.

Al respecto, en tiempo, solamente se recibió respuesta del Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación, el Tribunal de Inspección Judicial, el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, el Juzgado Contencioso Administrativo y la Dirección Ejecutiva. 

Por otra parte, se remite el 29 de marzo de 2022 desde la cuenta de correo electrónico del Despacho de la Presidencia el oficio 047-CACMFJ-ACM-2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional para atender las observaciones remitidas al informe 240-PLA-EV-2022. Además, el 30 de marzo de 2022 de igual manera desde la cuenta de correo electrónico del Despacho de la Presidencia el oficio 126-CACMFJ-JEF-2022 que trascribe el oficio 0320-CACMFJ-AGA-2022.

Se incluye el detalle de las observaciones recibidas y el criterio de la Dirección de Planificación en el apartado del informe 4. Observaciones emitidas al informe preliminar (oficio 240-PLA-EV-2022). Se adjuntan respuestas recibidas en el apartado de anexos.



Atentamente,

[bookmark: _Hlk86244405]

Licda. Nacira Valverde Bermúdez
Directora a.i. de Planificación


Copias: 

· Tribunal de la Inspección Judicial 
· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
· Despacho de la Presidencia
· Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda
· Comisión de Transparencia Institucional
· Dirección de Gestión Humana
· Dirección Ejecutiva 
· Subproceso de Presupuesto 
· Subproceso de Estadística 
· Archivo


amc
Ref. 171-2022, 299-2022, 1989-2021 , 2252-2021, 1541-2021, 1053-2020, 1887-2019.
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	Oficios y referencias
	Con este informe se da respuesta a la referencia interna 171-2022, 299-2022, 1989-2021



I. Antecedentes 

1.1. Mediante oficio 6635-14 de la Secretaría General de la Corte, se remite el acuerdo a Corte Plena, sesión 41-14, artículo XXIV, donde se conocen las recomendaciones del informe 780-PLA-2014 de la Dirección de Planificación, que suscribe el informe 34-PI-2014, relacionado con el Análisis y Rediseño de los Procesos del Tribunal de la Inspección Judicial.

1.2. El Consejo Superior en sesión 14-18, artículo XLI acordó tener por rendido el informe 34-PLA-2018 (279-MI-2017-B) de la Dirección de Planificación, relacionado con el análisis y rediseño de procesos del Tribunal de la Inspección Judicial y actualización de indicadores, donde se acordó aprobar las recomendaciones emitidas dentro del contenido del informe, donde se destaca de manera textual lo siguiente: 

“. 2) Aprobar el primer escenario propuesto por la Dirección de Planificación, relacionado con la distribución y las cuotas de trabajo de las y los Inspectores Generales, Inspectores Instructores y el personal de Investigación (…)

. 4) Prorrogar por el plazo de 7 meses el nombramiento del Tribunal “C” (sección emergente), a partir del 1 de abril del año en curso. (…)”

1.3. [bookmark: _Hlk93992491]En sesión 87-18, artículo XL del Consejo Superior se dispuso a tener por rendido el informe 1120-PLA-2018 (262-MI-2018) de la Dirección de Planificación, relacionado con el “seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial” y aprobar las recomendaciones emitidas, donde se destaca lo siguiente: 

“2) Tomar nota de los elementos conclusivos a los que se arribó en este informe, especialmente que para efectos de cumplir con el objetivo de equiparar el circulante del Tribunal de la Inspección Judicial, respecto con su capacidad de producción o terminados, según el plan de contingencia de reducción del circulante dispuesto en el informe 279-MI-2017-B, se requiere mantener la estructura de recurso humano actual.”

1.4. El Tribunal de la Inspección Judicial mediante oficio 1811-IJ-2019 del 7 de noviembre de 2019 dirigido al Consejo Superior del Poder Judicial remite la cuota propuesta de atención de once audiencias, desagregadas en ocho Unipersonales y tres de integración Colegiada a realizar por cada Inspector General en cumplimiento de la Reforma al Reglamento de Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial. 

1.5. El Consejo Superior en sesión 56-2020, artículo XV dispuso tener por presentado el oficio 729-IJ-2020, del Tribunal de la Inspección Judicial y remitirlo a la Dirección de Planificación para que valore lo indicado por el citado Tribunal de la Inspección Judicial; entre lo que se destaca: 

“Por parte del Tribunal de la Inspección Judicial ante la emergencia nacional que enfrenta el país, se ha llevado a cabo la realización de las audiencias unipersonales por parte de los Inspectores Generales y únicamente se están realizando las audiencias colegiadas cuando se trata de causas disciplinarias complejas, de acoso sexual o laboral.” (El resaltado no es del texto original)

1.6. [bookmark: _Hlk93992618]El Consejo Superior en sesión 024-2021, artículo XLIII acordó tener por rendido el informe 221-PLA-OI-2021 de la Dirección de Planificación, relacionado con el análisis de la carga de trabajo en el Tribunal de Inspección Judicial, donde se acordó aprobar las recomendaciones emitidas, donde se destaca de manera textual lo siguiente: 

..”a)…Prorrogar los permisos con goce de salario y sustitución, asignados para la conformación del Tribunal C (Sección Emergente), siempre y cuando se certifique por parte de la Dirección de Gestión Humana si existe contenido presupuestario. Lo anterior por cuanto de los resultados obtenidos en este estudio técnico de carga de trabajo, se evidencia un incremento significativo de los casos entrados y el circulante, evidenciándose la necesidad de esta prórroga de interés institucional. (…)” El resaltado no es del texto original. 

1.7. Mediante oficio 899-PLA-ES-2021 se remite de conocimiento a la Secretaría General de la Corte el informe del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación relacionado con los movimientos de trabajo en el Tribunal de la Inspección Judicial, durante el 2020; el cual, fue puesto de conocimiento del citado Tribunal mediante oficio 839-PLA-ES-2021 del 27 de junio de 2021.
[bookmark: _Hlk99519076]
1.8. Mediante oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 del 28 de junio de 2021 se remite el informe 43-CACMFJ-ACM-2021 relacionado al reforzamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda donde se destaca la subutilización del recurso extraordinario: 

“(…) Subutilización del recurso extraordinario asignado a la labor en específica de Expropiaciones del Estado.

Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones así como procesos del Área de Ejecución. (…)”

Debido a lo dispuesto, el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI acordó: 

“2.) Tomar nota de los elementos conclusivos y de las recomendaciones expuestas; en consecuencia, se aprueba el plan de trabajo propuesto para las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora del Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, en relación con el proyecto Especial de Expropiaciones del Estado, con la cuota de 4 asuntos terminados para las personas juzgadoras que se encuentren en capacitación o inducción y 8 asuntos terminados para las que no se encuentren estos procesos. Asimismo, con el fin de maximizar el uso del recurso extraordinario asignado y evitar la materialización del riesgo de subutilización del recurso de persona juzgadora en plaza extraordinaria por los motivos consignados (…)” La negrita no corresponde al original. 


1.9. En sesión 82-2021, art. XXXIII del Consejo Superior se acordó tener por rendido Oficio 1001-PLA-EV-2021 de la Dirección de Planificación relacionado con la proyección de procesos de expropiación; así como la aprobación de la recomendaciones, entre las que se destaca: 

“3) El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, según lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 21-21 celebrada el 12 de marzo del 2021, artículo XVIII; deberá mantener por medio de sus profesionales el seguimiento al Plan de Descongestionamiento de las cuatro plazas extraordinarias de persona juzgadora para el año 2021 y 2022 aprobadas por el Consejo Superior.”

1.10. Aunado a lo anterior, en relación con el recurso de las cuatro plazas extraordinarias para el proyecto de las Expropiaciones del Estado en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, el 09 de diciembre de 2021 con la participación de Paula Campos Valverde y Jorge Bonilla Martínez del CACMFJ, Roger Mata Brenes e Irvin Vargas Rodríguez del Despacho de la Presidencia y Alex Ureña Ortega y Katherine Miranda Barzallo del Ministerio de Obras Públicas y Transportes (MOPT) se mantuvo una reunión de “Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura” donde debido a la disminución tanto del ingreso de expedientes y la producción de las plazas asignadas al proyecto de expropiaciones se indica que se está realizando un estudio donde se analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso.

“(…) Don Roger señala que días atrás sostuvo una conversación con Alex Sibaja en la que le solicitó información sobre la cantidad de expedientes que ingresarían en sede judicial, debido a que en los meses de octubre y noviembre han disminuido y que para la justificación de las plazas otorgadas, deben enviarse informes al Consejo Superior y al Ministerio de Hacienda. 

Señala que según datos de Planificación el ingreso de expedientes y la producción de las plazas ha disminuido, teniendo claro, los problemas de presupuesto que ha tenido la Administración. 

Agrega que don Giovanni le informó que se están presentando asuntos al Juzgado sin el depósito respetivo y se están perdiendo los señalamientos por falta de viáticos; se hacen las prevenciones y no se cumplen por parte de la Administración. Indica que Planificación está realizando un estudio y analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso. (…)” (El resaltado no corresponde al original) El detalle de la minuta, puede visualizare en el anexo 7. 
1.11. El máster Róger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, mediante oficio DP-004-2022 del 3 de enero de 2022, remitió para conocimiento y lo que corresponda ante el Consejo Superior, el oficio 102- CACMFJ-ACM-2021 relacionado con el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, de enero a octubre de 2021 del cual, se destaca de manera textual los siguientes aspectos relevantes: 

“4.3Proyección Estimada por Parte del MOPT para el 2022.

Durante la reunión interinstitucional que brinda seguimiento al tema de expropiaciones provenientes del Estado, llevada a cabo el 9 de diciembre de 2021, el representante del MOPT indicó que la entrada de procesos expropiatorios al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022 presentaría una reducción de un 25% en relación con el año 2021, lo que equivale a un ingreso aproximado de 150 expedientes si se toma como base la proyección inicial de 200 asuntos para el 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

Además, dentro del contenido del apartado 9.3 Subutilización del Recurso Extraordinario Asignado a la Labor en Específica de Expropiaciones del Estado se indica de manera textual: 

“Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones así como procesos del Área de Ejecución.” (La negrita no pertenece al texto original)

En relación con el rendimiento de las plazas de recursos extraordinarios asignados funcionalmente al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda se indica de manera textual: 

“El cumplimiento de las cuotas en el dictado de sentencias no fue constante en las 4 plazas de personas juzgadoras, la plaza 382195 alcanzó el rendimiento esperado solamente en el mes de enero 2021. La plaza 382196 logró las cuotas en los meses de julio, setiembre y octubre de 2021. La plaza 382197 en los meses de enero y agosto de 2021. La plaza 382198 en los meses de enero, julio y agosto de 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)


A nivel de las recomendaciones emitidas al Consejo Superior se indica de manera textual lo siguiente: 

“Al Consejo Superior

Valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, considerando los siguientes escenarios y riesgos asociados:

	Decisión
	Escenario 1: Continuidad de las 4 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Escenario 2: Continuidad de 2 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Escenario 3: Traslado de las plazas a otras instancias judiciales por el resto del plazo

	Riesgos
	Probabilidad del 50%

Subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.
	Con este escenario se gestionarían los riesgos descritos en los escenarios 1 y 3. Este recurso atendería, 118 asuntos del circulante al mes de octubre de 2021 más lo que ingrese en los meses de noviembre y diciembre de 2021 y los 150 asuntos que se esperan ingresen en el 2022
	Probabilidad del 50% 

Carencia de recurso para atender el circulante más el ingreso estimado de 150 asuntos, considerando que para el 2022 habrá recursos económicos por parte del MOPT para el depósito de avalúos administrativos y/o viáticos.



1.12. En atención a lo dispuesto por el CACMFJ mediante el oficio 102- CACMFJ-ACM-2021 relacionado con el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, el Consejo Superior en sesión 003-2022, art. XXXIV dispuso de manera textual lo siguiente:  

“2.) Previamente a resolver solicitar al Centro de Apoyo y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, aclare a este Consejo, cuál sería la propuesta de uso alternativo en cuanto a dos de las cuatro plazas que fueron debidamente aprobadas utilizadas para el tema de expropiaciones, según se desprende de la propuesta presentada dentro del escenario 2.” (La negrita no pertenece al texto original)

Aunado a lo anterior, dentro del acta 003-2022, art. XXXIV del Consejo Superior se destaca lo expuesto por parte del integrante suplente Bonilla Garro: 

“Indica el integrante suplente, Bonilla Garro: Don Irving, usted que tiene conocimiento de esto, el año pasado cuando conocimos los permisos para este año, doña Nacira Directora de Dirección de Planificación, nos dijo que con estas reuniones con la Presidencia y a través de la Presidencia, iba a plantear el tema para la reutilización de este recurso, por lo indicadores y factores económicos externos era que no se estaba dando el cumplimiento de las métricas que se habían planteado, no sé si eso se ha adelantado, sería importante conocer si doña Nacira ya avanzo a través de la presidencia sobre ese tema, dependiendo el criterio que emita en este caso la presidencia podríamos nosotros eventualmente tomar un acuerdo sobre lo que se nos plantea por parte de la presidencia.” (La negrita no pertenece al texto original)

Por otra parte, de destaca lo dispuesto por el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez:

“Recuerden que la Asamblea Legislativa detuvo la aprobación de los presupuestos extraordinarios precisamente para el pago de avalúos, en el tema de expropiaciones entonces el MOPT y CONAVI, en este caso como quedan supeditados a la existencia o no de dinero, muchos de los procesos que se tenían que presentar no fueron presentados porque se les acabo el dinero para los avalúos, las plazas siempre fueron aprobadas en el presupuesto extraordinario que se aprobó en la Asamblea Legislativa, está pendiente actualmente el informe del Poder Ejecutivo, para determinar si la carga de trabajo que se proyectó e iba o no a llegar al Poder Judicial, entonces sería sacarlo.”

1.13. En atención a la aclaración solicitada al CACMFJ por parte del Consejo Superior en sesión 003-2022, art. XXXIV, acerca de la propuesta de uso alternativo a las plazas que se trasladarían según la propuesta contenida en el informe DP-004-2022/102-CACMFJ-ACM-2021,  la Licda. Maricruz Chacón Cubillo, Directora del CACMFJ mediante oficio 030-CACMFJ-JEF-2022, remite el informe 002-CACMFJ-ACM-2022 que indica de manera textual lo siguiente: 
[bookmark: _Toc95286255]
“Recomendaciones

Debido a que Corte Plena en sesión 1-2022, artículo XXXIX, se avocó al tema de las plazas asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, en este apartado, además de las recomendaciones que se indican, se incluye para todos los escenarios, la aclaración solicitada por el Consejo Superior en sesión 03-2022 del 2 de febrero de 2022, artículo XXXIV, sobre la propuesta de uso alternativo en cuanto a las plazas que se trasladarían. 

“A Corte Plena

Valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, considerando los siguientes escenarios y riesgos asociados:

	Escenario
	1
	2
	3
	4

	Decisión
	Continuidad de las 4 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Continuidad de tres plazas de persona juzgadora extraordinaria en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.
	Continuidad de 2 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Traslado de las plazas a otras instancias judiciales por el resto del plazo

	Riesgos
	Riesgo operativo de subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.
	Riesgo legal por desviarse una plaza del fin para el cual fue asignada, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.





	Riesgo legal por desviarse dos plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.
Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.
	Riesgo legal por desviarse cuatro plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.
Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.

	Uso alternativo de las plazas a trasladar
	--------------
	Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S.  establecido en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022.
	Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al Área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.
	Trasladar una plaza al plan del Régimen no Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda. El destino de las 2 plazas restantes quedaría a criterio de la Dirección de Planificación, sin embargo, se sugiere que se mantengan en la Jurisdicción Contenciosa, de ser posible en el Tribunal Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.


							(…)” (El resaltado no pertenece al original)

1.14. El Consejo Superior en sesión 16-2022, art. XXX en atención del informe 002-CACMFJ-ACM-2022 del CACMFJ donde se aclara el uso alternativo de las plazas extraordinarias asignadas funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; así como, la incorporación del “Riesgo Legal” al reubicar los recursos, acordó de manera textual lo siguiente: 

“Tomar nota del oficio N° DP-091-2022 del 14 de febrero de 2022, remitido por el máster Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, referente al oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la licenciada Maricruz Chacón Cubillo, mediante el cual comunica que la Corte Plena será la que se abocará a resolver lo relativo a las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones de enero a diciembre de 2021, considerando los escenarios remitidos”

1.15. Mediante oficio 9780-2021 de la Secretaría General de la Corte se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 92-2021, art. XXXII en el cual se otorga “dos permisos con goce de salario y sustitución a los códigos de puestos N° 47472 y N° 82288, ambos de Inspector Asistente, por el plazo del 1 de noviembre de 2021 y hasta el 19 de diciembre de 2021. 

Posteriormente, en sesión 94-21 del 2 de noviembre de 2021, artículo LVI, se modificó el acuerdo tomado en sesión N°92-2021 celebrada el 26 de octubre de 2021, artículo XXXII, en el sentido que el permiso con goce de salario y sustitución concedió –entre otras- a la plaza Nº 82288, será a la plaza Nº 86288 y no como por error se indicó. En lo demás, se mantiene incólume el citado acuerdo.”

1.16. [bookmark: _Hlk97544917]Mediante oficio 11442-2021 de la Secretaría General de la Corte se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 108-2021, art. XXIV se acordó de manera textual: 

4.) Acoger la gestión presentada por la máster Siria Carmona Castro, Presidenta interina del Tribunal de la Inspección Judicial, mediante oficio N° 1724-IJ-2021 del 13 de diciembre de 2021, por lo que se concede permiso con goce de salario y sustitución a las plazas N°83288 y N°47472 de Inspectores Asistentes, a partir del 3 de enero hasta el 31 de marzo del 2022, con el fin de que se dediquen a atender el área de visita del Tribunal de la Inspección Judicial. (El resaltado no corresponde al original)


1.17. Mediante Oficio 1537-IJ-2021 del 29 de octubre de 2021 el Tribunal de la Inspección Judicial hace de conocimiento recomendaciones emitidas por parte de la Dirección Jurídica mediante oficio DJ-2598-2021 en relación con el resultado de resoluciones emitidas por la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia relacionadas con procesos en materia laboral, Tribunal Contencioso Administrativo y de Sala Constitucional en donde el Poder Judicial fue parte demandada.

“(…) III.- En caso de que el órgano director tenga riesgos en cuanto al tratamiento del volumen de procedimientos administrativos y limitaciones en cuanto a la cantidad de personas servidoras a cargo, se recomienda hacer ver tal situación a los órganos responsables, de conformidad con la Ley General de Control Interno. (…)”

1.18. Mediante oficio 261-2022 de la Secretaría General de la Corte se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 01-2022, art. VIII se acordó tener por recibido el Oficio AL-DSDI-OFI-0001-2022 del 4 de enero de 2022 suscrito del Lic. Edel Reales Novoa, Director interino del Departamento de Secretaría del Directorio de la Asamblea Legislativa, del cual se destaca entre las recomendaciones emitidas al Poder Judicial de Costa Rica, la asociada con el reforzamiento del Tribunal de la Inspección Judicial, donde se indica de manera textual lo siguiente: 

“Propone fortalecer la oficina de cumplimiento creada en el año 2017, permite someter a un escrutinio público, a través de un oficial, oficiala, o funcionaria, en relación con acciones preventivas de corrupción y acciones preventivas que se relacionan con la desviación de poder, entre otros. De tal manera que esto significará el fortalecimiento de canales para la denuncia ciudadana. 

● Fortalecimiento del Tribunal de la Inspección Judicial. 
(…)” (El resaltado no corresponde al original).

1.19. Mediante oficio 1217-2022 de la Secretaría General de la Corte se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 05-2022, art. XI se acordó tener por recibido

“1)Tener por recibida la comunicación de la licenciada Siria Carmona Castro, Presidenta del Tribunal de la Inspección Judicial, en oficio Nº 22-IJ-2022 del 6 de enero de 2022. 2.) Trasladar la gestión de la licenciada Carmona Castro a la Dirección de Planificación para su estudio e informe.”

1.20. [bookmark: _Hlk97552648]El Tribunal de la Inspección Judicial mediante oficio 60-IJ-2022 del 18 de enero de 2022 dirigido a la Dirección de Planificación solicitando que como parte de seguimiento y análisis de carga de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial se valore la cuota de fallo asignada a las plazas de Inspectores de Apoyo.

Es importante destacar que, previo al oficio 60-IJ-2020 se revisión y analizó la solicitud del Consejo de Generales presentata mendiante oficio 1811-IJ-2019 del 7 de noviembre 2019. Lo anterior en manera conjunta en sesión virtual de trabajo del 15 de setiembre de 2021 donde se contó con la representación del Tribunal de la Inspección Judical por parte de la Licda. Siria Carmona Castro, Presidenta del Tribunal, el Lic. Jason Alfaro Carballo, Inspector Instructor y la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial; así como, de la Ing. Elena Gabriela Picado González, Jefa Subproceso de Evaluación y el Ing. Christopher Zamora Solís, Profesional del Subproceso de Evaluación en representación de la Dirección de Planificación donde se procedió a revisar y definir de manera consensuada el desglose detallado de la composición de la cuota de trabajo mensual de las personas Inspectoras Generales y la relación con las audiencias orales sean unipersonales o colegiadas.

Además, en vista de que se mantiene una relación de (3:1); es decir, tres Inspectores Generales por cada Inspector Instructor de Apoyo y de manera que se permita cumplir con la composición de la cuota[footnoteRef:2] de tres sentencias documentales y dos Recursos de Apelación por cada persona Inspectora General, se procedió ajustar la composición de la cuota aprobada, no así la totalidad para las plazas de Inspector Instructor de Apoyo.  [2:  Cuota propuesta por el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial, oficio 1811-IJ-2019.] 



II. Justificación 

[bookmark: _Hlk93992769]En atención a la carga de trabajo presentada por el Tribunal de la Inspección Judicial, se realiza el seguimiento y análisis de los últimos tres períodos (2019-2021[footnoteRef:3]) con el objetivo de establecer posibles oportunidades de mejora y reporte de los resultados obtenidos. [3:  Datos de enero a julio de 2021 extraídos del SIGMA mensual; en tanto, agosto a diciembre de 2021 proyectados.] 


Seguidamente, se procede hacer de su conocimiento, la información recopilada por el Ing. Christopher Zamora Solís, Profesional del Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, en el caso que compete a cargo del seguimiento del Tribunal de la Inspección Judicial se detalla a continuación:

III. Información Relevante 

Análisis estadístico del Tribunal Inspección Judicial. 

Asuntos entrados según procedencia.

[bookmark: _Hlk79414471][bookmark: _Hlk83027129]El Tribunal de la Inspección Judicial del 2016 al 2018 en promedio registra una métrica 2269 asuntos entrados, variable estadística que registra un incremento anual del 91% (2074) asuntos en comparación al promedio de 4343 asuntos entrados que se registra del 2019 al 2020.
A continuación, se muestra el detalle de la procedencia de los asuntos entrados al Tribunal de la Inspección Judicial del 2016 al 2020. 

Cuadro 1
Procedencia de los asuntos entrados (anual) al Tribunal de la Inspección Judicial, 2016-2020.

	Procedencia
	Casos Entrados

	
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Absolutos
	1 876
	2 251
	2 679
	4 647
	4 039

	Quejas Directas (1)
	1 599
	1 880
	2 183
	3 101
	2 877

	De Oficio
	202
	319
	397
	1 168
	910

	Línea anónima
	0
	4
	47
	96
	106

	Asuntos Internos
	0
	0
	0
	33
	76

	Solicitudes Consejo Superior
	74
	46
	51
	246
	59

	Inspección Fiscal
	0
	0
	0
	0
	6

	II Instancia
	0
	0
	0
	2
	5

	Solicitudes Corte Plena
	1
	2
	1
	1
	0


Nota (1): La variable de quejas directas, considera tanto las quejas de usuarios internos y externos.
[bookmark: _Hlk79414500]Fuente: Subproceso de Evaluación con datos recopilados del informe 899-PLA-ES-2021 del Subproceso de Estadística, Dirección de Planificación, 2021.
Dentro del contenido del informe 1236-PLA-ES-2020 del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación “relacionado con los movimientos de trabajo en el Tribunal de la Inspección Judicial durante el 2019”, se destacan tres posibles factores que impacta en la cantidad de asuntos en el Tribunal de la Inspección Judicial durante el 2019 y 2020 los cuales se exponen de manera textual, para el análisis estadístico de la procedencia de los asuntos que ingresar al Tribunal:  
•Primer factor (visitas Inspectores Asistentes): “se realizó la consulta al Tribunal de la Inspección Judicial sobre las posibles causas de este aumento, en respuesta a ello, se indica que este ascenso se denota a un incremento en las visitas a nivel nacional por parte de los Inspectores Asistentes del tribunal, lo que provocó la apertura de una gran cantidad de quejas por situaciones anómalas.” (El resaltado no es del original)
• Segundo factor (procesos de cobro a funcionarios judiciales): “de igual manera por parte de la Unidad de Investigación y control de calidad de la Dirección de Gestión Humana se remitieron listados mensuales con el nombre de los servidores judiciales que tienen procesos de cobro judicial en su contra.” (El resaltado no es del original)
Según consulta realizada a la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial dentro de la variable de procedencia denominada “De Oficio” entre otros motivos se incorporan las causas resultantes de las visitas a las oficinas y/o despachos por parte de los Inspectores Asistentes del Tribunal; así como, los asuntos de procesos de cobro judicial en contra de personas funcionarias judiciales.
En relación con los procesos de cobro judicial en contra de personas funcionarias judiciales, se visualiza un incremento en términos absolutos de 771 causas entre el período 2018 (397 causas) y el 2019 (1168 causas), donde según lo indicado por la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de Inspección Judicial responde debido a que la Unidad de Investigación y Control de Calidad de la Dirección de Gestión Humana a partir del 2019 empezó a remitir los asuntos de cobro judicial en contra de personas funcionarias judiciales al Tribunal.
Lo anterior, se evidencia en la trazabilidad estadística del Tribunal, donde durante el 2019 de la entrada total de 1168 asuntos “De Oficio” un total de 635 (54%) asuntos son provenientes[footnoteRef:4] de la Unidad de Investigación y Control de Calidad de la Dirección de Gestión Humana; en tanto, en el 2020 de la entrada total de 910 asuntos “De Oficio” un total 910 (27%) proviene de la citada unidad.  [4:  La Secretaría del Tribunal de la Inspección Judicial facilitó la data estadística por período, en relación con la entrada “De Oficio” de Cobro provenientes de la Unidad de Investigación y Control de Calidad, Dirección de Gestión Humana.] 

Con respecto al tercer factor asociado a las solicitudes del Consejo Superior, se destaca de manera textual lo siguiente del informe 1236-PLA-ES-2020 del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación: 
• Tercer factor (solicitudes del Consejo Superior): “y sumado a esto, en el 2019 el Consejo Superior remitió un acuerdo donde se tuvo que abrir gran cantidad de quejas administrativas por el incumplimiento de los seguimientos al Plan Anual Operativo 2019 que no habían realizados las oficinas indicadas en ese acuerdo.” (El resaltado no es del original)
Las solicitudes provenientes del Consejo Superior en promedio registran del 2016 al 2018 una entrada promedio de 57 asuntos al año, en el caso del período 2019 se registró una entrada de 246 solicitudes; es decir, una diferencia absoluta de 189 asuntos por encima del promedio (57 asuntos) que responde “quejas administrativas por el incumplimiento de los seguimientos al Plan Anual Operativo 2019”. En tanto, en el 2020 se estabiliza la entrada con una métrica de 59 solicitudes del Consejo Superior. 
[bookmark: _Hlk83027433]Por otra parte, es relevante destacar que, la variable de procedencia denominada “Quejas Directas”, representa en promedio el 78% de la entrada total de asuntos que ingresan al Tribunal de la Inspección. Del 2016 al 2018 se registra en promedio un total 1887 Quejas, variable que incrementó en 58% (1102 Quejas) en comparación al período 2019-2020 que registra una métrica en promedio de 2989 Quejas entre personas usuarias internas y externas del Poder Judicial. 
[bookmark: _Hlk83027465]De enero a julio de 2021 se registra un total de 2860 asuntos entrados; de los cuales, el 1962 (69%) de los asuntos corresponde a la variable de procedencia denominada “Queja Directa” entre personas usuarias internas y externas.  
En el siguiente gráfico, se muestra el detalle de asuntos entrados según la procedencia del Tribunal de la Inspección Judicial de enero a julio de 2021.

Gráfico 1
Detalle de los asuntos entrados según la procedencia del Tribunal de la Inspección Judicial, enero a julio de 2021
[image: ]
Otros: Corte Plena, Inspección Fiscal, Supervisión Disciplinaria Defensa Pública y sin variable.
Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, SIGMA (mensual) 2021.

Del total de 1962 “Quejas Directas” registradas ingresadas de enero a julio de 2021, el 45% (1287) corresponden a quejas de personas usuarias externas; en tanto, el restante 24% (675) de las quejas corresponde a personas usuarias internas del Poder Judicial.
[bookmark: _Hlk83027654]Con base a la entrada de asuntos (enero a julio de 2021) al Tribunal de la Inspección Judicial, se proyecta que a diciembre de 2021 se registre una entrada total de 4913 asuntos; de lo cuales, la procedencia corresponda a 3363 (68%) asuntos de “Queja Directa”, un total de 1111 (23%) asuntos “De Oficio” y 122 “solicitudes del Consejo Superior” del Poder Judicial.

 Asuntos terminados en relación con los asuntos entrados. 
En el siguiente gráfico, se muestra la relación entre los asuntos terminados y asuntos entrados al Tribunal de la Inspección Judicial del 2016 al 2020. 

Gráfico 2
Relación entre los asuntos terminados y entrados al Tribunal de la Inspección Judicial, 2016 - 2020

Fuente: Subproceso de Evaluación con datos recopilados del informe 899-PLA-ES-2021 del Subproceso de Estadística, Dirección de Planificación, 2021
Se destaca la función operativa del Tribunal de la Inspección Judicial del 2016 al 2018 donde supera en más de un 100% los asuntos terminados con relación a la cantidad de asuntos entrados al Tribunal; de manera que, aporta en la reducción del Circulante Final del siguiente período. 
[bookmark: _Hlk83027747][bookmark: _Hlk83030394]El Tribunal de la Inspección Judicial a pesar de registrar en promedio un total de 4343 asuntos entrados del 2019 y 2020; lo cual, representa un incremento del 91% (2074) asuntos entrados en comparación al promedio de 2269 asuntos entrados del 2016 al 2018, registra una relación asuntos terminados (3988) entre asuntos entrados (4647) del 86% para el 2019; dado a los esfuerzos realizados, por parte del Tribunal donde terminó un 68% (1624 asuntos) por encima del promedio 2364 asuntos terminados entre el período de 2016 al 2018. 
[bookmark: _Hlk83027781]En tanto, para el 2020 con la implementación de Audiencias Unipersonales y Colegiadas, sumado de los esfuerzos del Tribunal de la Inspección Judicial se registra una relación de asuntos terminados (4285) entre asuntos entrados (4039) del 106%; de manera que, aporta a la reducción de 246 asuntos al Circulante Final del siguiente período (2021).

 Circulante final por fase

Según el reporte estadístico mensual de SIGMA el Tribunal de la Inspección Judicial a julio de 2021 registra un Circulante Final de 1572 asuntos; de los cuales, el 90% (1413) de los asuntos se encuentran en la Fase de Investigación. 

Cuadro 2 
Circulante Final por fase del Tribunal de la Inspección Judicial a julio de 2021.

	Circulante al Finalizar por Fase
	Asuntos 

	4. EN EJECUCIÓN
	1

	Con fallo listo
	133

	Etapa Intermedia
	1

	Instrucción
	22

	Investigación
	1413

	ITINERADO (Actualizar)
	1

	Recepción prueba
	1

	Total:
	1572


Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación, SIGMA (mensual) 2021. 

[bookmark: _Hlk83030887]En lo que respecta al Circulante Final del Tribunal de la Inspección Judicial, es relevante destacar lo dipuesto por el Consejo Superior en sesión 66-2021, artículo XVI donde se acordó tomar nota del informe 940-75-IAO-SAEE-2021 de la Auditoría Interna del Poder Judicial relacionado con la “Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno del Tribunal de la Inspección Judicial” y dispone de manera textual lo siguiente:

“2.) Deberá el Tribunal de la Inspección Judicial de cumplir con las recomendaciones en el plazo establecido; una vez que hayan sido implementadas, informar a la Auditoría sobre lo actuado.”  

Entre las recomendaciones emitidas dentro del contenido del informe 940-75-IAO-SAEE-2021  se destacan las siguientes: 

“(…)

4.4. Realizar en coordinación con la Dirección de Planificación el inventario de los expedientes del Tribunal de la Inspección Judicial, con el propósito de depurar las inconsistencias encontradas en el Sistema Escritorio virtual, de tal forma que los registros estén razonablemente libres de errores y mantengan la calidad requerida según sus características de confiabilidad, oportunidad y utilidad.  (Resultado 2.1).

Plazo de implementación:  3 meses.” (El resaltado no es del original)

En atención a lo expuesto, a nivel del Subproceso de Estadistica de la Dirección de Planificación en una primera etapa el 16 de agosto de 2021 brinda la Capacitación de Inventarios de Expedientes a las funcionarias judicales Nathalia Ordóñez Muñoz y Tatiana Artavia Herrera. 

Ahora bien, según lo expuesto por la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial el equipo asignado por el Tribunal para la tarea del inventario se compone de más personas, de ahí que sería requerido una inducción del equipo completo para iniciar de inmediato con el inventario:

“(...) esa inducción únicamente la recibieron 2 personas, por lo que nos faltaría el resto del personal que va a realizar el inventario, por esta razón no podemos iniciar todavía con el mismo, hasta que todos completemos esa capacitación.

Por eso fue que te lo comentamos la vez anterior, para que después de que ustedes nos colaboren en programar esa capacitación, podamos hacer inmediatamente el inventario.”

[bookmark: _Hlk83030971]Por tanto, con el objetivo de dar por atendida la recomendación emitida por la Auditoría  Judicial se procede coordinar lo correspondiente con el Tribunal de la Inspección Judicial y el Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación, para la capacitación de 20 personas funcionarias judiciales del Tribunal  sobre  la ejecución del “Inventario Estadistico”. 

La capacitación sobre la ejecución del “Inventario Estadistico” al Tribunal de la Inspección Judicial se realizó el 7 de setiembre de 2021 a través de la herramienta institucional “Microsoft Teams”. 

	Descripición archivo
	Archivo

	(Grupo 1) 869-PLA-ES-MNTA-2021 Capacitación de Inventario de expedientes activos en materia de Tribunal Inspección Judicial
	


	(Grupo 2) 870-PLA-ES-MNTA-2021 Capacitación de Inventario de expedientes activos en materia de Tribunal Inspección Judicial
	




Mediante oficio 1370-IJ-2021 del 9 de setiembre de 2021 del Tribunal de la Inspección Judicial se remite al Consejo Superior del Poder Judicial la autorización para realizar el inventario fuera de la jornada laboral en fecha del 9 y 10 de octubre de 2021.

“ (…) 3.  El número de personas técnicas que han sido capacitadas para llevar a cabo dicha labor. Se estima, este inventario se podría realizar durante los días sábado 9 y domingo 10 de octubre del año en curso, en un horario de 8:00am a 4:00pm, respetando los protocolos sanitarios correspondientes y relacionados con el COVID-19, toda vez que se conformarán dos grupos de trabajo.  

	Para tales efectos, se propone que al personal que participe en dicho proceso, se le compense el día de fin de semana laborado, con uno con goce de salario entre semana.

	En atención a lo expuesto, respetuosamente les ruego su aprobación para que dicho inventario se lleve a cabo en los días y horas señaladas, con la finalidad de eliminar todas las inconsistencias que se reflejan en los expedientes disciplinarios que se encuentran en el circulante activo (…)”

En razón de lo expuesto, el Consejo Superior en sesión 82-2021, artículo X del 21 de setiembre de 2021 acordó acoger la gestión presentada por la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta interina del Tribunal, en oficio 1370-IJ-2021. 

Ahora bien, según lo indicado a través de la plataforma institucional “Microsoft teams[footnoteRef:5]” por el Lic. Jason Alfaro Carballo, Inspector Instructor del e Tribunal de la Inspección Judicial la ejecución del inventario se realizó con efectividad; por lo que, se encuentra atendida la recomendación dipuesta por el Consejo Superior en sesión 66-2021, artículo XVI donde se acordó tomar nota del informe 940-75-IAO-SAEE-2021 y a su vez, hacer de conocimiento a la Dirección de Planificación en vista de que, el equipo asignado por parte  del Tribunal cuenta con la capacitación sobre “Inventario de expedientes activos”. [5:  El Lic. Alfaro Carballo del Tribunal de la Inspección, facilita el 22 de octubre de 2021 a través de la plataforma virtual “Microsoft Teams” el oficio 8451-2021 de la Secretaría General de la Corte donde se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-21, art. X. ] 


1. Análisis de carga de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial. 

 Análisis de estructura para la atención de la entrada de asuntos.

[bookmark: _Hlk86127771]Mediante oficio 1811-IJ-2019 del 7 de noviembre 2019 del Tribunal de la Inspección Judicial se establece la propuesta en la composición de la cuota mensual para las personas Inspectoras Generales donde se reflejen las sentencias resultantes Sentencias Documentales; así como, los Recursos de Apelación, Audiencias tanto de integración Colegiada y Unipersonal.

Detalle de manera textual, de la composición de la cuota (propopuesta) según oficio 1811-IJ-2019:

“(…)
CUOTA DE INSPECTORES GENERALES
(Reforma a Reglas prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial)
	AUDIENCIAS 
UNIPERSONALES
	AUDIENCIAS COLEGIADAS
	SENTENCIAS DOCUMENTALES
	RECURSOS DE APELACIÓN

	8 por cada general al mes
	3 por cada General al mes
	3 por cada general al mes
	2 por cada General al mes.


(…)”
[bookmark: _Hlk86127870][bookmark: _Hlk86067147][bookmark: _Hlk86127909]A nivel de la Dirección de Planificación, se comparte y acoge la cuota propuesta en el oficio 1811-IJ-2019 por parte del Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial; de manera que, se refleje dentro de la composición de la cuota mensual las Sentencias Documentales; las cuales, se venían dictando por parte de las personas Inspectoras Generales como parte de la labor ordinaria del puesto.

En el siguiente cuadro, se muestra el detalle del ajuste en la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Generales del Tribunal de la Inspección Judicial. 

Cuadro 3 
Ajuste en la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Generales en relación con las Sentencias Documentales.

	[bookmark: _Hlk83041279]CUOTA APROBADA 
	PROPUESTA 
(reflejar en la composición de cuota)
	CUOTA AJUSTADA POR PERSONA INSPECTORA GENERAL

	SENTENCIAS DE JUICIO
	FALLOS DE ESCRITORIO
	SENTENCIAS DOCUMENTALES
	

	5
	24
	3 I
	32


Nota (I): Cuota propuesta por el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial, oficio 1811-IJ-2019.
Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.

[bookmark: _Hlk83041214]Como se indicó supra, las sentencias documentales se encontraban consideradas dentro de la carga de trabajo de las personas Inspectoras Generales; aun así, no se reflejaban dentro de la cuota mensual, de ahí que se ajusta como oportunidad de mejora donde considere dentro la cuota compuesta la totalidad de votos y así evidenciar la carga real de trabajo. 

[bookmark: _Hlk86128084][bookmark: _Hlk86067277][bookmark: _Hlk83041092]En atención a lo expuesto, se establece que dentro de la cuota aprobada de 29 votos al mes (5 juicios y 24 fallos de escritorio) se incorpore las 3 sentencias documentales; de manera que, se define una cuota mensual de 32 votos al mes (5 juicios, 24 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales) por cada persona Inspectora General. 

[bookmark: _Hlk86067336]En tanto, para la persona Instructora General Presidenta quién mantiene una cuota aprobada de 15 votos al mes (5 juicio y 10 fallos de escritorio) por recargo administrativo, se define una cuota mensual de 18 votos al mes (5 juicios, 10 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales).

[bookmark: _Hlk86128278][bookmark: _Hlk86128302][bookmark: _Hlk86128436]Aunado a las cuotas de trabajo por cada persona Inspectora General, en sesión virtual de trabajo del 15 de setiembre de 2021 donde se contó con la representación del Tribunal de la Inspección Judical por parte de la Licda. Siria Carmona Castro, Presidenta del Tribunal, el Lic. Jason Alfaro Carballo, Inspector Instructor y la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial; así como, de la Ing. Elena Gabriela Picado González, Jefa Subproceso de Evaluación y el Ing. Christopher Zamora Solís, Profesional del Subproceso de Evaluación en representación de la Dirección de Planificación se procedió a revisar y definir de manera consensuada el desglose detallado de la composición de la cuota de trabajo mensual de las personas Inspectoras Generales y la relación con las audiencias orales sean unipersonales o colegiadas, donde se estableció lo siguiente: 

Cuadro 4 
Desglose detallado de la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Generales del Tribunal de la Inspección Judicial.
	Cuota mensual 
	Inspectora General 
(composición cuota)
	Integración
(audiencia) 

	5
	Sentencias Colegiadas con tipo audiencia Unipersonal o Colegiada
	Colegiada

	24
	Desestimaciones y rechazos de plano
	Unipersonal 

	
	Medidas cautelares 
	Colegiada

	
	Delegación de incompetencia 
	Colegiada

	3
	Sentencias documentales por Cobro Judicial (con/sin oposición) 
	Colegiada

	
	Homologaciones 
	Colegiada

	
	Sentencias documentales (colegiadas y Reconsideración desestimaciones)
	Colegiada

	2
	Recursos de apelación (RR) Segunda Instancia
	Colegiada


Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.

[bookmark: _Hlk83211138][bookmark: _Hlk86128574][bookmark: _Hlk83211118]A nivel del insumo del Modelo de Seguimiento y Sosteniblidad denominado como “Matriz de Indicadores de Gestión” del Tribunal de la Inspección Judicial se procederá en relación con las personas Inspectoras Generales ajustar los registros de las Sentencias; de manera que, se pueda cuantificar, dar trazabilidd y evidenciar la carga de trabajo de las Sentencias Documentales.

[bookmark: _Hlk86128616][bookmark: _Hlk86040629]Además, se procederá incorporar un indicador informativo como parte del seguimiento Tribunal de la Inspección Judicial, para el registro de la métrica mensual asociado a los Recursos de Apelación por cada persona Inspectora General.

Aunado a lo anterior, en vista de que se mantiene una relación de (3:1); es decir, tres Inspectores Generales por cada Inspector Instructor de Apoyo y de manera que se permita cumplir con la composición de la cuota[footnoteRef:6] de tres sentencias documentales y dos Recursos de Apelación por cada persona Inspectora General, se requiere ajustar la composición de la cuota aprobada, no así la totalidad (7 Apelaciones y 8 Proyectos Documentales) en 6 Apelaciones y 9 proyectos documentales. [6:  Cuota propuesta por el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial, oficio 1811-IJ-2019.] 


Cuadro 5 
Ajuste en la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Instructoras (apoyo) en relación con la cuota de las personas Inspectoras Generales.
	Composición
	Cuota por Sección del Tribunal I
	Cuota aprobada
(Instructo Apoyo)
	Cuota ajustada
Instructo Apoyo

	Documentales
	9
	8
	9

	Apelaciones
	6
	7
	6

	Total,
	15
	15
	15


Nota (I): Cuota propuesta por el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial, oficio 1811-IJ-2019.
Nota (II): Relación de (3:1) tres Inspectores Generales por cada Inspector Instructor de Apoyo.
Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.

[bookmark: _Hlk86128768]Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial, refiere de la revisión la cuota dispuesta en relación con los proyectos documentales asociados a procesos disciplinarios que surgen por el no pago injustificado de una obligación de crétido, donde se indica de manera textual: 

“2. Inspectores de Apoyo y cuota de fallo. 

[bookmark: _Hlk86128881]Resulta de igual trascendencia para efectos de la productividad de los inspectores que se dedican a la elaboración de proyectos de actos finales en procesos en los que no ha mediado la recepción de prueba testimonial y o pericial y, consecuentemente no ha habido audiencia oral, así como aquellos que ingresan para conocer en segunda instancia, los procesos iniciados por las jefaturas de despacho; que se revise la cuota de producción mensual actualmente dispuesta. Lo anterior, en virtud del aumento de casos de procesos disciplinarios que se sustentan en la norma del artículo 192 inciso 9°, esto es, procesos disciplinarios que surgen por el no pago injustificado de una obligación de crédito, que en su mayoría únicamente cuentan con prueba documental, así como los referidos a Homologaciones de Acuerdos de Justicia Restaurativa, entre otros, y en los que la dificultad de resolución es mucho menor, pues en su mayoría se utiliza una plantilla o machote. Pese a ello, en la actualidad dichos pronunciamientos son considerados como un proyecto de acto final más, dentro de la cuota establecida.” (El resaltado no es del original) . 

Aunado a lo anterior, mediante oficio 60-IJ-2022 del 18 de enero de 2022 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial reitera la solicitude de la revisión de la composición de la cuota asignada a las plazas de Inspectores de Apoyo.

“(…) se propone se analice cual es la cuota que debe imponerse para los asuntos de Cobro Judicial en que media oposición de la persona encausada y, cuál en los casos en que no hay oposición.  Asimismo, se considera que las Homologaciones de Conciliación de Justicia Restaurativa, aunque se deben considerar como parte de las funciones a cargo del instructor de apoyo y como tal, a los efectos de establecer la cuota general de fallo, no deben ser computadas como sentencias, tal y como así sucede a la fecha. 
De igual manera, los inspectores de apoyo tienen a su cargo, la resolución de los procesos que deben ser conocidos en segunda instancia por este Órgano Colegiado, esto es, las denominadas “apelaciones”; respecto de las cuales se considera, igualmente debe ser revalorada la cuota impuesta a la fecha. (…)”

[bookmark: _Hlk86128971]Según consulta realizada el 22 de setiembre de 2021 a través de la plataforma institucional “Microsoft Teams” a la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial al momento del abordaje del seguimiento y análisis de la carga de trabajo no se cuenta a nivel del Tribunal con un control que permita desagregar la cantidad de proyectos documentales sin recepción de prueba y los proyectos documentales de Cobro Judicial.

Para el análisis de un eventual ajuste en el incremento y/o en la composición de la cuota mensual de proyectos documentales, donde se establezca una relación entre los proyectos documentales sin repeción de prueba y los proyectos documentales de Cobro Judicial; así como, en las homologaciones atendidas por las plazas de Inspector Instructor (apoyo) es requerido cuantificar la proyección estadística. 

[bookmark: _Hlk83211207][bookmark: _Hlk86040807]Por tanto, a nivel del insumo del Modelo de Seguimiento y Sosteniblidad denominado como “Matriz de Indicadores de Gestión” del Tribunal de la Inspección Judicial, se incorpora un indicador informativo, donde se permita recopilar y trazar la métrica mensual de proyectos documentales (sin repeción de prueba y Cobro Judicial); además, de las homologaciones que se atendieron por cada persona Inspectora Instructora (apoyo) para establecer como parte del seguimiento la carga real de trabajo.

[bookmark: _Hlk86041357]En lo que respecta a la integración de las audiencias, como se indicó supra, mediante oficio 1811-IJ-2019 del Tribunal de la Inspección Judicial, se estableció por criterio de experto por parte del Consejo de Generales una cuota de 11 audiencias al mes por cada persona Inspectora General, desagregada en 3 audiencia Colegiadas y 8 audiencias con integración Unipersonal.

Se destaca una relación (1:4) de las Audiencias Unipersonales, que establece el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judiciales, donde se asocia que una Audiencia Colegiada equivale a cuatro Audiencias Unipersonales según criterio de experto.

[bookmark: _Hlk86041618]Aunado a la atención de las audiencias del Tribunal de la Inspección Judicial se destaca que por el “ejercio de las facultades legales las personas Inspectoras Instructoras (trámite), como consecuencia del principio de la delegación jerárquica podrán recibir toda la prueba necesaria para el descubrimiento de la verdad real teniendo potestad incluso, de comisionar a otra autoridad judicial [footnoteRef:7]”.  [7:  Conforme a lo estipulado en los numerales 187,188, 197 y 203 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, así como en el numeral 89 de la Ley General de la Administración Pública. ] 


En apego lo dispuesto, las personas Inspectoras Instructoras de (trámite), del total de 942 audiencias celebradas entre las tres secciones del Tribunal durante el 2020 atendieron el 30% (279) de las audiencias (recepción de prueba). 

En tanto, de enero a julio de 2021 del total de 567 audiencias celebradas, el 36% (202) audiencias (recepción de prueba) se han atendido entre las personas Inspectoras Instructoras de (trámite).

En el siguiente cuadro, se muestra el detalle de las audiencias celebradas del Tribunal de la Inspección Judicial durante el 2020 y de enero a julio de 2021.
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Cuadro 6 
Detalle de audiencias celebradas del Tribunal de la Inspección Judicial durante el 2020 y de enero a julio de 2021

	Tribunal 
	Período 2020
	Período enero a julio de 2021

	
	Audiencias (celebradas por Sección)
	Audiencias Comisionadas
	Porcentual Comisionadas
	Total, audiencias 
	Audiencias (celebradas por Sección)
	Audiencias Comisionadas
	Porcentual Comisionadas
	Total, audiencias 

	Total, audiencias 
	663
	279
	30%
	942
	365
	202
	36%
	567

	Sección A
	201
	33
	14%
	234
	119
	52
	30%
	171

	Sección B
	241
	144
	37%
	385
	124
	75
	38%
	199

	Sección C
	221
	102
	32%
	323
	122
	75
	38%
	197


Audiencias Comisionadas: Audiencias de recepción de prueba atendidas por parte de las personas Inspectoras Instructoras.
Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación con datos facilitados por parte de la Secretaria de la Inspección Judicial.

En el siguiente archivo, se detalla de manera mensual, las audiencias celebradas entre las tres Secciones del Tribunal de la Inspección Judicial durante el 2020 y de enero a julio de 2021. 

	Descripición archivo
	Archivo

	Audiencias señaladas y comosionadas (recepción de prueba) durante el 2020 y de enero a julio de 2021.
	






[bookmark: _Hlk83211250][bookmark: _Hlk86041480][bookmark: _Hlk86129245]En razón de que, por dispoción legal a las personas Inspectoras Instructoras (trámite) se delega las audiencias de recepción de prueba, a nivel del insumo del Modelo de Seguimiento y Sosteniblidad denominado como “Matriz de Indicadores de Gestión” del Tribunal de la Inspección Judicial se incorpora un indicador informativo, donde se permita recopilar y trazar la métrica mensual de la cantidad de Audiencias oral y privada (recepción de prueba) que se atendieron por cada persona Inspectora Instructora (trámite) para establecer como parte del seguimiento la carga real de trabajo. 

En lo que respecta a la cuota mensual por cada persona Instructora Inspectora (trámite), se mantiene la aprobada de 43 resoluciones al mes, de las cuales deberá considerarse al menos 5 admisibilidades para juicio y 24 desestimaciones.

[bookmark: _Hlk86129469]Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial, se refiere a la función dentro del Tribunal y carga de trabajo de la persona Instructora Instructora Coordinadora (trámite), donde se indica de manera textual lo siguiente: 

“3. Inspector Instructor Coordinador.

[bookmark: _Hlk86129574]Ante la reducción de plazas de inspectores instructores, en la actualidad únicamente se cuenta con 8 inspectores instructores de trámite, lo que obligó a que el Inspector Instructor Coordinador tuviese que asumir el trámite de uno de los escritorios y actualmente integra la sección C; situación que a su vez implicó la sumatoria de labores al Inspector de apoyo asignado a la presidencia de este Tribunal, ésto como un recargo a los efectos de que el Inspector Instructor Coordinador pudiera continuar con algunas de las tareas administrativas quer ya venía asumiendo. Esta situación ha incidido negativamente en la colaboración que dicho inspector coordinador brindaba en la parte administrativa, duplicándose senciblemente las funciones que le han sido encomendadas, pero innegablemente, en menoscabo de la eficiencia y eficacia de las múltiples tareas de este órgano disciplinario, toda vez que la Inspección Judicial integra varias comisiones institucionales, algunas de las cuales el Inspector Coordinador asumía en representación de este órgano y la suscrita las demás, pues igualmente integro una de las secciones del Tribunal con las responsabilidades que ello implica.”

[bookmark: _Hlk83202663]Con base al criterio expuesto mediante oficio 1384-IJ-2021 por parte de la MSc. Siria Carmona, Presidenta a.i. del Tribunal, la Dirección de Planificación con el objetivo de equiparar las cargas de trabajo entre el recurso Inspector Instructor (trámite) y a la vez garantizar la representación del Tribunal de la Inspección Judicial ante las distintas comisiones disciplinarias, se recomienda que el Lic. Jason Alfaro Carballo asuma la función de Instructor de Apoyo al Presidente del Tribunal, donde se elimine la figura de la persona Inspectora Instructora (Coordinador); de manera que, se asuma por parte de una persona Inspectora Instructora el trámite del escritorio a tiempo completo e integre la Sección “C”.

En relación con las labores administrativas asumidas por parte de la persona Inspectora Instructora (Coordinador) según expuestas dentro del contenido del oficio 1384-IJ-2021, se recomienda al respetable Tribunal proceder con la revisión de tareas administrativas y apegarse al Manual Descriptivo de Puestos de la Dirección de Gestión Humana en relación a las funciones del puesto del Profesional en Derecho de la Inspección Jucial que indica de manera textual:

	PROFESIONAL EN DERECHO DE LA INSPECCIÓN JUDICIAL

	Función Administrativa: Coordinar y ejecutar de manera ética y comprometida las labores administrativas y de trámite que apoyan al Tribunal de la Inspección Judicial, conforme las disposiciones de La Corte y las leyes vigentes. 

	-Coordinar  y ejecutar las actividades administrativas y del trámite del proceso disciplinario del Tribunal de la Inspección Judicial. 
-Elaborar programas de trabajo. 
-Recibir y valorar las quejas o denuncias que ingresen a la Inspección Judicial. 
-Asignar y supervisar las labores del personal a su cargo. 
-Atender en conjunto con el Presidente del Tribunal de la  Inspección Judicial, las solicitudes de información de la Corte Plena, Consejo Superior y otros órganos administrativos, relacionados con los asuntos a su cargo.  
-Llevar la agenda del Presidente del Tribunal de la Inspección Judicial. 
-Coordinar actividades con otros funcionarios del despacho y de otras oficinas internas o externas de la institución cuando corresponda. 
-Velar por que el trámite de los asuntos se realice dentro de las fechas y plazos establecidos por la ley. 
-Redactar y rendir  informes a solicitud  del Presidente del Tribunal de la Inspección Judicial. 
-Determinar las causas de los atrasos en la tramitación, y resolución de los asuntos disciplinarios.
-Revisar expedientes para establecer el grado de complejidad de los asuntos  y asignarlos según rol.
-Recopilar, sistematizar y mantener al día leyes, reglamentos y circulares de uso frecuente en la institución.
-Llevar el control de los pronunciamientos de interés emitidos por el Tribunal de la Inspección Judicial.
-Preparar la contestación sobre los recursos de amparo.
-Supervisar y controlar el correcto manejo de pruebas, registros, escritos y otros documentos.
-Tramitar correspondencia, redactar oficios, notas y otros documentos.
-Diseñar y mantener actualizados controles sobre los asuntos a cargo de la Oficina.
-Coordinar la localización de expedientes y documentos extraviados.
-Colaborar en los aspectos técnicos propios de la formulación y evaluación del plan anual operativo, plan estratégico, anteproyecto de presupuesto, así como en el seguimiento y ejecución de las auto evaluaciones de control interno y el sistema de valoración de riesgos.
-Revisar el estado de la tramitación de los expedientes y custodiarlos.
-Redactar bajo la vigilancia del jefe, resoluciones de considerable variedad y dificultad.
-Firmar resoluciones y actuaciones del despacho conjuntamente con los inspectores cuando sea del caso.
-Dar cuenta diariamente a los inspectores de las solicitudes que los interesados presenten, así como de las quejas relativas al servicio.
-Atender y resolver consultas relacionadas con los asuntos propios de la Oficina. 
-Realizar otras funciones propias del cargo.  




Enlace externo del Manual Descriptivo de Puestos de la Dirección de Gestión Humana asociado al puesto de Profesional en Derecho de la Inspección Judicial: https://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/manual-descriptivo-de-clases-de-puestos?start=300

[bookmark: _Hlk83028227][bookmark: _Hlk83028654][bookmark: _Hlk83028306]Por otra parte, con base la estimación del promedio mensual de 403 asuntos entrados del 2019 al 2021[footnoteRef:8] al Tribunal de la Inspección Judicial y una cuota de 32 votos al mes (5 juicios, 24 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales) por cada Inspectora General se procede a simular tres posibles escenarios de estructuras (temporales) que se ajusten a la gestión operativa del Tribunal. [8:  Datos de enero a julio de 2021 extraídos del SIGMA mensual; en tanto, agosto a diciembre de 2021 proyectados. ] 


Relevante destacar que, en el caso de la persona Instructora General Presidente por recargo administrativo, se considera una cuota mensual de 18 votos al mes (5 juicios, 10 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales).
· Primer Escenario. Estructura de dos Secciones “Tribunal A y B” SIN la Sección Emergente “Tribunal C”

	Sección
	Variable
	Cuota
	Inspectores
	Cuota
	

	
	
	Mensual
	Generales
	Tribunal 
	

	Tribunal A
	Votos juicios 
	5
	3
	15
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	9
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	72
	

	
	Cuota Tribunal A
	96
	

	Tribunal B
	Votos juicios
	5
	2
	10
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	6
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	48
	

	
	Votos juicios
	5
	1
	5
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	3
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Fallo de Escritorio
	10
	
	10
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Cuota Tribunal B
	82
	

	Capacidad (teórica) 
	178
	

	Terminado (otras causas)
	49
	Aporte mensual (teórico)
al Circulante Final

	Terminado Totales
	227
	

	Entrada (promedio 2019-2021)
	403
	-176



Con la estructura ordinaria de dos Secciones (A y B) y sin la integración de la Sección Emergente (C) del Tribunal de la Inspección Judicial y con una entrada promedio de 403 asuntos al mes, se sobrepasa la capacidad operativa del Tribunal en un 78% (176 asuntos al mes), lo que representa un total de 1980 asuntos al Circulante Final Anual. 
· Segundo Escenario (Actual). Estructura de dos Secciones “Tribunal A y B” CON la Sección Emergente “Tribunal C”

	Sección
	Variable
	Cuota
	Inspectores
	Cuota
	

	
	
	Mensual
	Generales
	Tribunal 
	

	Tribunal A
	Votos juicios 
	5
	3
	15
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	9
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	72
	

	
	Cuota Tribunal A
	96
	

	Tribunal B
	Votos juicios
	5
	2
	10
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	6
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	48
	

	
	Votos juicios
presidenta
	5
	1
	5
	

	
	
	
	
	
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	3
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Fallo de Escritorio
	10
	
	10
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Cuota Tribunal B
	82
	

	Tribunal C
(sección emergente)
	Votos juicios
	5
	3
	15
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	9
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	72
	

	
	Cuota Tribunal C (sección emergente)
	96
	

	Capacidad (teórica) 
	274
	

	Terminado (otras causas)
	49
	Aporte mensual (teórico)
al Circulante Final

	Terminado Totales
	323
	

	Entrada (promedio 2016-2018)
	202
	121

	Entrada (promedio 2019-2021)
	403
	-80



[bookmark: _Hlk83028779]Con la estructura actual de dos Secciones (A y B) más la Sección Emergente (C) el Tribunal de la Inspección Judicial registraba una capacidad operativa de atender la entrada promedio mensual de 202 asuntos que ingresaban entre el período 2016-2018 y además, aportar 121 asuntos al Circulante Final del siguiente período. 

Como se indicó supra, el Tribunal de la Inspección Judicial del 2016 al 2018 en promedio registra una métrica 2269 asuntos entrados, variable estadística que registra un incremento anual del 91% (2074) asuntos en comparación al promedio de 4343 asuntos entrados que se registra del 2019 al 2020.
Por otra parte, con base a la entrada de asuntos (enero a julio de 2021) al Tribunal de la Inspección Judicial, se proyecta que a diciembre de 2021 se registre una entrada total de 4913 asuntos.

En promedio del 2019 al 2021 se estima una entrada 403 asuntos mensuales al Tribunal de la Inspección Judical, lo que sobresa en un 99,5% la entrada mensual de 202 asuntos que se registra entre el perído 2016-2018.

[bookmark: _Hlk83028822]Con la entrada promedio de 403 asuntos al mes, se sobrepasa la capacidad operativa del Tribunal de la Inspección Judicial en un 25% (80 asuntos al mes), lo que representa un total de 900 asuntos al Circulante Final Anual.


· Tercero Escenario (Propuesto). Estructura de dos Secciones “Tribunal A y B” CON la Sección Emergente “Tribunal C” MÁS una Sección Emergente “Tribunal D”.

	Sección
	Variable
	Cuota
	Inspectores
	Total, cuota
	

	
	
	Mensual
	Generales
	Tribunal 
	

	Tribunal A
	Votos juicios 
	5
	3
	15
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	9
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	72
	

	
	Cuota Tribunal A
	96
	

	Tribunal B
	Votos juicios
	5
	2
	10
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	6
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	48
	

	
	Votos juicios
	5
	1
	5
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	3
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Fallo de Escritorio
	10
	
	10
	

	
	presidenta
	
	
	
	

	
	Cuota Tribunal B
	82
	

	Tribunal C
(Sección Emergente)
	Votos juicios
	5
	3
	15
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	9
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	72
	

	
	Cuota Tribunal C 
	96
	

	Tribunal D
(Sección Propuesta)
	Votos juicios
	5
	3
	15
	

	
	Sentencias documentales
	3
	
	9
	

	
	Fallo de Escritorio
	24
	
	72
	

	
	Cuota Tribunal D
	96
	

	Capacidad (teórica) 
	370
	

	Terminado (otras causas)
	49
	Aporte mensual (teórico)
al Circulante Final

	Terminado Totales
	419
	

	Entrada (promedio 2019-2021)
	403
	16



[bookmark: _Hlk83029000]Con la propuesta de una estructura (temporal) de una cuarta Sección (Tribunal “D”) permite al Tribunal de la Inspección Judicial atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos y a la vez atender en 8.7 años los 1572 asuntos que integran el Circulante Final a julio de 2021 del Tribunal. 

	Circulante final a julio de 2021 (SIGMA)
	1572
	

	Aporte (anual) al Circulante Final
	180
	

	Atención (reducción) del Circulante 
	8.7
	años 



En caso de aprobarse de la asignación (temporal) de una cuarta Sección (Tribunal “D”) permite al Tribunal de la Inspección Judicial, se recomienda se asigne con la estructura completada para la distribución equitativa de carga de trabajo entre las otras tres Secciones del Tribunal; es decir, tres personas Inspectoras Generales, tres personas Inspectoras Instructoras (trámite) y una persona Instructora de Apoyo. 

Por tanto, para dar soporte a la atención de la carga de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial y a su vez reducir de manera progresiva el Circulante, se recomienda ordinariar la Sección Tercera“C” del Tribunal.

[bookmark: _Hlk99614536][bookmark: _Hlk87353783][bookmark: _Hlk87353756]Ahora bien, en atención de la medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI), se recomienda disponer de plazas en estado “Vacante”; así como, la reasignación de recurso ordinario y extraordinario para la integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial integrada por tres plazas de Inspector General 1, cuatro plazas de Inspector Asistente (3 Trámite y 1 Apoyo).

Cuadro 7.
Propuesta estructural para la integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial con recursos vacantes, ordinarios y extraordinarios en apego de las medidas de contención del gasto del Poder Judicial.
	Recursos identificados, para la atención de necesidades institucionales en apego de las medidas de contención del gasto del Poder Judicial dispuestas en Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI)
	Propuesta para integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial

	Cantidad de recurso
	Clase de puesto
	Estado puesto
	Puesto (plaza)
	Recomendación
	Cantidad recurso
	Tipo de Plaza

	3
	Juez 3
	Extraordinario
	382195
382196
382197

	Disponer del recurso extraordinario de Juez (382195, 382196 y 382197) del CACMFJ y ubicados a la fecha funcionalmente al  Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector Genral 1.

En tanto, mantener funcionalmente asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda el recurso extraordinario del CACMFJ de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202); de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado en el oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 el cual fue conocido y aporbado por el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI.


	3
	Inspector General 1

	1
	Auxiliar de Sevicios Generales 2
	Propiedad
	43046
	Revisión del perfil del puesto en propiedad (109879) del Tribunal de la Inspección para atender la necesidad Inspector Asistente; la persona propietaria tiene los requisitos, inclusive participa en ascensos de Inspector Asistente.
	1
	Inspector Asistente

	3
	Técnico Judicial 2
	
Extraordinario
	
382199, 382200, 382201
	Disponer del recurso extraordinario de Técnico Judicial 2 (382199, 382200, 382201) del CACMFJ y ubicado a la fecha al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector Asistente de Apoyo.


	3
	Inspector Trámite 

	1
	Auxiliar Administrativo
	Vacante
	109879
	Revisión del perfil del puesto vacante (109879) del Tribunal de la Inspección para atender la necesidad de un Técnico Judicial 3.
	1
	Técnico Judicial 3. 


Fuente: Subproceso de Evaluación Institucional de la Dirección de Planificación.

Aunado a lo anterior, se estima necesario integrar la estructura (temporal) de una Cuarta Sección (Tribunal “D”) donde se permita al Tribunal de la Inspección Judicial atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos .

[bookmark: _Hlk87356008]Para dar sostenibilidad a la propuesta se recomienda prorrogar los permisos con base en los presupuestos del artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial a tres plazas de Inspector General 1 y cuatro plazas de Inspector Asistente (3 Trámite y 1 Apoyo). 

[bookmark: _Hlk86070140]La estimación del costo para el 2022 de los siete plazas de Profesional para completar la Cuarta Sección (Emergente “D”) sería de:

Cuadro 8.
Programa 926. Estimación del costo para el 2022 para plan de Reducción de Circulante del Tribunal de la Inspección Judicial, recurso para estructura temporal “Sección Emergente D”.

	Despacho
	Cantidad
	Tipo de plaza
	Condición actual
	Recomendación
	Período
	Costo Estimado

	Tribunal de la Inspección Judicial 
	3
	Inspector General 1
	(PCGS) Prórroga de permiso para proyectos institucionales de1 de octubre hasta el 19 de diciembre de 2021.
Acuerdo del Consejo Superior 83-2021, art. XXXVIII
	 (PCGS)Prórroga de permisos para proyectos institucionales. Rescindir de la plaza de Técnico Judicial 3.

Además, de aprobarse la asignación del recurso extraordinario (382198) proveniente del CAMCFJ y asignados al funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo rescindir de una plaza de Inspector General 1.
	12
Meses
	₡177.189.000 (1)

	
	4
	Inspector Asistente
	
	
	
	₡218.536.000 (2)

	Costo estimado para el 2022, del mobiliario y equipo a asignar a las seis plazas
	₡10.069.638 (3)

	Costo estimado total, de las seis plazas con la asignación de mobiliario y equipo
	₡405.794.638


Nota (1) Costo promedio por puesto por Inspector General 1 para el 2022 es de ₡59.063.000
Nota (2) Costo promedio por puesto por Inspector Asistente, para el 2022 es de ₡54.634.000
Nota (3) Costo total de gasto variable por cada plaza Profesional, para el 2022 es de ₡1.678.273
Fuente: Subproceso de Evaluación Institucional, con datos suministrados del Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación.

· Inspeccciones (visitas) por parte del Tribunal de la Inspección Judicial a las oficinas judiciales.

[bookmark: _Hlk86130029]Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial de manera textual, indica la situación asociada a las visitas por parte del Tribunal a las oficinas judiciales: 

“La Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 178 dispone:

Las inspecciones a las oficinas judiciales deberán realizarse por lo menos una vez cada tres meses y de ellas deberán elaborarse los informes correspondientes, para apreciar el funcionamiento de la administración de justicia, en la respectiva circunscripción. 

De su parte, el artículo 188 inciso 1 de ese mismo cuerpo legal establece:

En el ejercicio de sus funciones de vigilancia e investigación, los inspectores tendrán los siguientes deberes: 1) Establecer los medios de control adecuados patra asegurar una labor eficiente en las oficinas judiciales, visitar y permanecer en esas oficinas con la frecuencia y el tiempo que sean necesarios a fin de comprobar si las funciones se realizan con la debida prontitud y corrección. Del resultado de cada visita se levantará un acta, que será firmada por el inspector y por el jefe y por el secretario de la respectiva oficina, en la que se consignarán las deficiencias que se comprueben y las recomendaciones que el inspector estime oportuno para corregir los defectos anotados y lograr una mejor organización de la oficina. (...)". (El resaltado no es del original)

Para nadie es un secreto que la naturaleza de los hechos que han motivado las causas disciplinarias de los últimos años, corresponden en no pocos casos a corrupción, crimen organizado, Acosos Sexuales y Laborales entre otros, obligando a este Órgano Disciplinario a redoblar esfuerzos para la prevención. Es con ocasión de dicha realidad, que hace unos años se había dispuesto proveer a este órgano de recurso humano, incluyendo una batería de inspectores instructores que se dedicara al Área de Visitas, y poder cumplir con la obligación legal antes descrita disponiéndose incluso, por parte del departamento que usted representa, que las visitas a cada despacho judicial se harían anualmente. No obstante, ante la reducción presupuestaria, las plazas concedidas se eliminaron, obligando a reducir dicha área, por lo que al día de hoy, únicamente se cuenta con una persona inspectora instructora para cubrir las visitas a los despachos de todo el país, resultando imposible cumplir con la obligación legal aludida. 

No omito manifestar, de parte de las diferentes comisiones como la de Transparencia, entre otras, se ha requerido la visita inminente a diferentes despachos penales, con el fin de atender presuntos hechos que ponen en riesgo la transparencias en la administración de justicia.” (El resaltado no es del original)

[bookmark: _Hlk87357835]En razón de lo dispuesto, es relevante acotar que mediante oficio 9780-2021 de la Secretaría General de la Corte se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 92-2021, art. XXXII del 26 de octubre de 2021 en el cual se otorga “dos permisos con goce de salario y sustitución a los códigos de puestos N° 47472 y N° 82288, ambos de Inspector Asistente, por el plazo del 1 de noviembre de 2021 y hasta el 19 de diciembre de 2021”.

[bookmark: _Hlk86070709][bookmark: _Hlk87357848]Con el objetivo de que se permita al Tribunal de la Inspección Judicial cumplir lo dispuesto[footnoteRef:9] en la Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 178 y 188, se recomienda la prórroga con goce de los permisos con goce salarial (PCGS) y sustitución de los puestos 47472 y 82288 para ocuparse como Inspectores Asistentes destacados en el Área de Visitas del Tribunal de la Inspección Judicial. [9: ] 


1. Conclusiones
0.1. [bookmark: _Hlk83029390] El Tribunal de la Inspección Judicial  a pesar de registrar en promedio un total de 4343 asuntos entrados del 2019 y 2020; lo cual, representa un incremento del 91% (2074) asuntos entrados en comparación al promedio de 2269 asuntos entrados del 2016 al 2018, registra una relación asuntos terminados (3988) entre asuntos entrados (4647) del 86% para el 2019; dado a los esfuerzos realizados, por parte del Tribunal donde terminó un 68% (1624 asuntos) por encima del promedio 2364 asuntos terminados entre el período de 2016 al 2018.
En tanto, para el 2020 con la implementación de Audiencias Unipersonales y Colegiadas, sumado de los esfuerzos del Tribunal de la Inspección Judicial se registra una relación de asuntos terminados (4285) entre asuntos entrados (4039) del 106%; de manera que, aporta a la reducción de 246 asuntos al Circulante Final del siguiente período (2021).
0.2. Con la estructura ordinaria de dos Secciones (A y B) y sin la integración de la Sección Emergente (C) del Tribunal de la Inspección Judicial y con una entrada promedio de 403 asuntos al mes, se sobrepasa la capacidad operativa del Tribunal en un 78% (176 asuntos al mes), lo que representa un total de 1980 asuntos al Circulante Final Anual.
0.3. Por otra parte, con base la estimación del promedio mensual de 403 asuntos entrados del 2019 al 2021[footnoteRef:10] y la estructura actual de dos Secciones (A y B) más la Sección Emergente (C) se sobrepasa la capacidad operativa del Tribunal de la Inspección Judicial en un 25% (80 asuntos al mes), lo que representa un total de 900 asuntos al Circulante Final Anual. [10:  Datos de enero a julio de 2021 extraídos del SIGMA mensual; en tanto, agosto a diciembre de 2021 proyectados. ] 

0.4. En tanto, en un escenario ideal que se establezca una eventual estructura (temporal) de una cuarta Sección (Tribunal “D”) permite al Tribunal de la Inspección Judicial atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos y a la vez atender en 8.7 años los 1572 asuntos que integran el Circulante Final a julio de 2021 del Tribunal. 
0.5. Mediante oficio 1811-IJ-2019 el Tribunal de la Inspección Judicial establece por parte del Consejo de Generales del Tribunal la propuesta en la composición de la cuota mensual para las personas Inspectoras Generales, la cual se acoge y comparte por la Dirección de Planificación; de manera que, se refleje dentro de la composición de la cuota mensual las Sentencias Documentales.  Se destaca que, las Documentales se venían dictando por parte de las personas Inspectoras Generales como parte de la labor ordinaria del puesto.
En atención a lo expuesto, se establece que dentro de la cuota aprobada de 29 votos al mes (5 juicios y 24 fallos de escritorio) se incorpore las 3 sentencias documentales; de manera que, se define una cuota mensual de 32 votos al mes (5 juicios, 24 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales) por cada persona Inspectora General.
En tanto, para la persona Instructora General Presidenta quién mantiene una cuota aprobada de 15 votos al mes (5 juicio y 10 fallos de escritorio) por recargo administrativo, se define una cuota mensual de 18 votos al mes (5 juicios, 10 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales).
0.6. En sesión virtual de trabajo del 15 de setiembre de 2021 con la representación de la Dirección de Planificación y del Tribunal de la Inspección Judicial se procedió a revisar y definir de manera consensuada el desglose detallado de la composición de la cuota de trabajo mensual de las personas Inspectoras Generales y la relación con las audiencias orales sean unipersonales o colegiadas. Ver detalle en el cuadro 4 dentro del contenido del informe. 
0.7. Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial, refiere de la revisión la cuota dispuesta en relación con los proyectos documentales asociados a procesos disciplinarios que surgen por el no pago injustificado de una obligación de crédito; en razón de que, “la dificultad de resolución es mucho menor, pues en su mayoría se utiliza una plantilla o machote”.
Aunado a lo anterior, mediante oficio 60-IJ-2022 del 18 de enero de 2022 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial reitera la solicitud de la revisión de la composición de la cuota asignada a las plazas de Inspectores de Apoyo.
Al momento del abordaje del seguimiento y análisis de la carga de trabajo no se cuenta a nivel del Tribunal con un control que permita desagregar la cantidad de proyectos documentales sin recepción de prueba y los proyectos documentales de Cobro Judicial. 
Por tanto, a nivel del insumo del Modelo de Seguimiento y Sosteniblidad denominado como “Matriz de Indicadores de Gestión” del Tribunal de la Inspección Judicial, se incorpora un indicador informativo, donde se permita recopilar y trazar la métrica mensual de proyectos documentales (sin repeción de prueba y Cobro Judicial); además, de las las homologaciones que se atendieron por cada persona Inspectora Instructora (apoyo) para establecer como parte del seguimiento la carga real de trabajo.
0.8. Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial, se refiere que en relación con la atención de las audiencias del Tribunal se destaca que por el “ejercio de las facultades legales las personas Inspectoras Instructoras (trámite), como consecuencia del principio de la delegación jerárquica podrán recibir toda la prueba necesaria para el descubrimiento de la verdad real teniendo potestad incluso, de comisionar a otra autoridad judicial”. Conforme a lo estipulado en los numerales 187,188, 197 y 203 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, así como en el numeral 89 de la Ley General de la Administración Pública.
0.9. Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial, se refiere a la función dentro del Tribunal y carga de trabajo de la persona Inspectora Instructora Coordinadora (trámite), donde se indica de manera textual lo siguiente:
“(…) Esta situación ha incidido negativamente en la colaboración que dicho inspector coordinador brindaba en la parte administrativa, duplicándose senciblemente las funciones que le han sido encomendadas, pero innegablemente, en menoscabo de la eficiencia y eficacia de las múltiples tareas de este órgano disciplinario, toda vez que la Inspección Judicial integra varias comisiones institucionales, algunas de las cuales el Inspector Coordinador asumía en representación de este órgano y la suscrita las demás, pues igualmente integro una de las secciones del Tribunal con las responsabilidades que ello implica.” (El resltado no es del texto original)
0.10. Mediante oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial, se refiere a la situación de la limitantede recurso y de capacidad operativa en relación a visitas por parte del Tribunal a las oficinas judiciales; lo que a su vez, imposibilita cumplir lo dispuesto en la Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 178 y 188 donde se dispone:
“De su parte, el artículo 188 inciso 1 de ese mismo cuerpo legal establece:
En el ejercicio de sus funciones de vigilancia e investigación, los inspectores tendrán los siguientes deberes: 1) Establecer los medios de control adecuados patra asegurar una labor eficiente en las oficinas judiciales, visitar y permanecer en esas oficinas con la frecuencia y el tiempo que sean necesarios a fin de comprobar si las funciones se realizan con la debida prontitud y corrección. Del resultado de cada visita se levantará un acta, que será firmada por el inspector y por el jefe y por el secretario de la respectiva oficina, en la que se consignarán las deficiencias que se comprueben y las recomendaciones que el inspector estime oportuno para corregir los defectos anotados y lograr una mejor organización de la oficina. (...)". (El resaltado no es del original)
0.11. Mediante oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 del 28 de junio de 2021 se remite el informe 43-CACMFJ-ACM-2021 relacionado al reforzamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda donde se destaca la subutilización del recurso extraordinario: 

“(…) Subutilización del recurso extraordinario asignado a la labor en específica de Expropiaciones del Estado.

Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones así como procesos del Área de Ejecución. (…)”

Debido a lo dispuesto, el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI acordó: 

“2.) Tomar nota de los elementos conclusivos y de las recomendaciones expuestas; en consecuencia, se aprueba el plan de trabajo propuesto para las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora del Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, en relación con el proyecto Especial de Expropiaciones del Estado, con la cuota de 4 asuntos terminados para las personas juzgadoras que se encuentren en capacitación o inducción y 8 asuntos terminados para las que no se encuentren estos procesos. Asimismo, con el fin de maximizar el uso del recurso extraordinario asignado y evitar la materialización del riesgo de subutilización del recurso de persona juzgadora en plaza extraordinaria por los motivos consignados (…)” La negrita no corresponde al original. 
0.12. Aunado a lo anterior, en relación con el recurso de las cuatro plazas extraordinarias para el proyecto de las Expropiaciones del Estado en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, el 09 de diciembre de 2021 se mantuvo una reunión de “Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura” donde debido a la disminución tanto del ingreso de expedientes y la producción de las plazas asignadas al proyecto de expropiaciones se indica que se está realizando un estudio donde se analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso.

“(…) Don Roger señala que días atrás sostuvo una conversación con Alex Sibaja en la que le solicitó información sobre la cantidad de expedientes que ingresarían en sede judicial, debido a que en los meses de octubre y noviembre han disminuido y que para la justificación de las plazas otorgadas, deben enviarse informes al Consejo Superior y al Ministerio de Hacienda. 

Señala que según datos de Planificación el ingreso de expedientes y la producción de las plazas ha disminuido, teniendo claro, los problemas de presupuesto que ha tenido la Administración. 

Agrega que don Giovanni le informó que se están presentando asuntos al Juzgado sin el depósito respetivo y se están perdiendo los señalamientos por falta de viáticos; se hacen las prevenciones y no se cumplen por parte de la Administración. Indica que Planificación está realizando un estudio y analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso. (…)” (El resaltado no corresponde al original) El detalle de la minuta, puede visualizare en el anexo 7. 

0.13. El máster Róger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, mediante oficio DP-004-2022 del 3 de enero de 2022, remitió para conocimiento y lo que corresponda ante el Consejo Superior, el oficio 102- CACMFJ-ACM-2021 relacionado con el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, de enero a octubre de 2021 del cual, se destaca de manera textual los siguientes aspectos relevantes: 

“4.3Proyección Estimada por Parte del MOPT para el 2022.

Durante la reunión interinstitucional que brinda seguimiento al tema de expropiaciones provenientes del Estado, llevada a cabo el 9 de diciembre de 2021, el representante del MOPT indicó que la entrada de procesos expropiatorios al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022 presentaría una reducción de un 25% en relación con el año 2021, lo que equivale a un ingreso aproximado de 150 expedientes si se toma como base la proyección inicial de 200 asuntos para el 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

Además, dentro del contenido del apartado 9.3 Subutilización del Recurso Extraordinario Asignado a la Labor en Específica de Expropiaciones del Estado se indica de manera textual: 

“Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones así como procesos del Área de Ejecución.” (La negrita no pertenece al texto original)

0.14. En relación con el rendimiento de las plazas de recursos extraordinarios asignados funcionalmente al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda dentro del contenido del informe 102- CACMFJ-ACM-2021  se indica de manera textual: 

“El cumplimiento de las cuotas en el dictado de sentencias no fue constante en las 4 plazas de personas juzgadoras, la plaza 382195 alcanzó el rendimiento esperado solamente en el mes de enero 2021. La plaza 382196 logró las cuotas en los meses de julio, setiembre y octubre de 2021. La plaza 382197 en los meses de enero y agosto de 2021. La plaza 382198 en los meses de enero, julio y agosto de 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

0.15. En atención a lo dispuesto por el CACMFJ mediante el oficio 102- CACMFJ-ACM-2021 relacionado con el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, el Consejo Superior en sesión 003-2022, art. XXXIV dispuso de manera textual lo siguiente:  

“2.) Previamente a resolver solicitar al Centro de Apoyo y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, aclare a este Consejo, cuál sería la propuesta de uso alternativo en cuanto a dos de las cuatro plazas que fueron debidamente aprobadas utilizadas para el tema de expropiaciones, según se desprende de la propuesta presentada dentro del escenario 2.” (La negrita no pertenece al texto original)

Aunado a lo anterior, dentro del acta 003-2022, art. XXXIV del Consejo Superior se destaca lo expuesto por parte del integrante suplente Bonilla Garro: 

“Indica el integrante suplente, Bonilla Garro: Don Irving, usted que tiene conocimiento de esto, el año pasado cuando conocimos los permisos para este año, doña Nacira Directora de Dirección de Planificación, nos dijo que con estas reuniones con la Presidencia y a través de la Presidencia, iba a plantear el tema para la reutilización de este recurso, por lo indicadores y factores económicos externos era que no se estaba dando el cumplimiento de las métricas que se habían planteado, no sé si eso se ha adelantado, sería importante conocer si doña Nacira ya avanzo a través de la presidencia sobre ese tema, dependiendo el criterio que emita en este caso la presidencia podríamos nosotros eventualmente tomar un acuerdo sobre lo que se nos plantea por parte de la presidencia.” (La negrita no pertenece al texto original)

Por otra parte, de destaca lo dispuesto por el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez:

“Recuerden que la Asamblea Legislativa detuvo la aprobación de los presupuestos extraordinarios precisamente para el pago de avalúos, en el tema de expropiaciones entonces el MOPT y CONAVI, en este caso como quedan supeditados a la existencia o no de dinero, muchos de los procesos que se tenían que presentar no fueron presentados porque se les acabo el dinero para los avalúos, las plazas siempre fueron aprobadas en el presupuesto extraordinario que se aprobó en la Asamblea Legislativa, está pendiente actualmente el informe del Poder Ejecutivo, para determinar si la carga de trabajo que se proyectó e iba o no a llegar al Poder Judicial, entonces sería sacarlo.”

0.16. En atención a la aclaración solicitada al CACMFJ por parte del Consejo Superior en sesión 003-2022, art. XXXIV, acerca de la propuesta de uso alternativo a las plazas que se trasladarían según la propuesta contenida en el informe DP-004-2022/102-CACMFJ-ACM-2021, la Licda. Maricruz Chacón Cubillo, Directora del CACMFJ mediante oficio 030-CACMFJ-JEF-2022, remite el informe 002-CACMFJ-ACM-2022. 

En atención a lo dispuesto en el informe 002-CACMFJ-ACM-2022 del CACMFJ, el Consejo Superior acordó en sesión 16-2022, art. XXX: 

“Tomar nota del oficio N° DP-091-2022 del 14 de febrero de 2022, remitido por el máster Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, referente al oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la licenciada Maricruz Chacón Cubillo, mediante el cual comunica que la Corte Plena será la que se abocará a resolver lo relativo a las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones de enero a diciembre de 2021, considerando los escenarios remitidos” (El resaltado no pertenece al original)

0.17. [bookmark: _Hlk99611557]En revisión de los escenarios propuestos por el CACMFJ en el informe 102-CACMFJ-ACM-2021 para “valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda” en relación con el ajuste de los escenarios en el informe 002-CACMFJ-ACM-2022 se denotan los siguientes aspectos relevantes para ser considerados por parte del Consejo Superior y Corte Plena: 


“A Corte Plena

Valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, considerando los siguientes escenarios y riesgos asociados:

	Escenario
	1
	2
	3
	4

	Decisión
	Continuidad de las 4 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Continuidad de tres plazas de persona juzgadora extraordinaria en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.
	Continuidad de 2 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Traslado de las plazas a otras instancias judiciales por el resto del plazo

	Riesgos
	Riesgo operativo de subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.
	Riesgo legal por desviarse una plaza del fin para el cual fue asignada, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.





	Riesgo legal por desviarse dos plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.
Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.
	Riesgo legal por desviarse cuatro plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.
Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.

	Uso alternativo de las plazas a trasladar
	--------------
	Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S.  establecido en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022.
	Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al Área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.
	Trasladar una plaza al plan del Régimen no Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda. El destino de las 2 plazas restantes quedaría a criterio de la Dirección de Planificación, sin embargo, se sugiere que se mantengan en la Jurisdicción Contenciosa, de ser posible en el Tribunal Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.


(…)” (El resaltado no pertenece al original)


· “En relación con las propuestas de uso alternativo de las plazas a trasladar”: Dentro del contenido del informe, no se logra identificar el análisis de las cargas de trabajo (actuales) de las áreas que permitan demostrar el impacto; así como, la justificación técnica que garantice no se mantendrá la “subutilización” de los recursos de las plazas extraordinarias, las cuales, no han venido cumpliendo el fin para lo cual han sido asignada; máxime que, el mismo CACMFJ en conjunto con representantes del Despacho de la Presidencias y el MOPT determinaron una reducción del 25% en la entrada de asuntos para el año 2022. 

“4.3Proyección Estimada por Parte del MOPT para el 2022.

Durante la reunión interinstitucional que brinda seguimiento al tema de expropiaciones provenientes del Estado, llevada a cabo el 9 de diciembre de 2021, el representante del MOPT indicó que la entrada de procesos expropiatorios al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022 presentaría una reducción de un 25% en relación con el año 2021, lo que equivale a un ingreso aproximado de 150 expedientes si se toma como base la proyección inicial de 200 asuntos para el 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

· En relación con la optimización de los recursos institucionales: Pese a los esfuerzos realizados por parte del CACMFJ para optimización de los recurso debido a que “Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado”, según establece el CACMFJ el cumplimiento de las cuotas de dictados de sentencias no ha sido constante; por tanto, no se logra identificar acciones dentro del contenido del informe 002-CACMFJ-ACM-2022 que se garantice la optimización de los recurso institucionales.

“El cumplimiento de las cuotas en el dictado de sentencias no fue constante en las 4 plazas de personas juzgadoras, la plaza 382195 alcanzó el rendimiento esperado solamente en el mes de enero 2021. La plaza 382196 logró las cuotas en los meses de julio, setiembre y octubre de 2021. La plaza 382197 en los meses de enero y agosto de 2021. La plaza 382198 en los meses de enero, julio y agosto de 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

Aunado a lo anterior, el CAMFJC dentro los escenarios propuestos para ser analizado por Corte Plena incorpora un “Riesgo operativo de subutilización” contrario a las medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI):


“Riesgo operativo de subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.” (El resaltado no pertenece al original)


· En relación con el riesgo legal por desviarse una plaza extraordinaria para el plan inicial que fue asignada: Debe considerarse que según el procedimiento de formulación presupuestaria a nivel del Poder Judicial, cada año debe ser  aprobado por Corte Plena, para definir la ley de presupuesto y de ser requerido con base a los requerimientos institucionales, establecer propuestas de reubicación de recursos que permitan la optimización de estos, en este particular el presupuesto correspondiente para el año 2023.

De ahí que las recomendaciones emitidas a nivel de la Dirección de Planificación indican disponer de tres de los cuatros recursos asignados funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda a partir del 2023.


0.18. En atención de la medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI) donde se permita dar sostenibilidad de la propuesta por parte de la Dirección de Planificación al reforzar la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial y a su vez , se permita minimizar el riesgo de subutilizar del recurso recurso extraordinario del CACMFJ asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, se considera mantener únicamente para el año 2023, un recurso extraordinario de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando.
El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, mantendrá por medio de sus profesionales el seguimiento el seguimiento de la plaza extraordinaria de Juez (382198)  y Técnico Judicial 2 (382202) de persona juzgadora para el año 2023.

0.19. Mediante oficio 261-2022 de la Secretaría General de la Corte se transcribe el acuerdo del Consejo Superior en sesión 01-2022, art. VIII se acordó tener por recibido el Oficio AL-DSDI-OFI-0001-2022 del 4 de enero de 2022 suscrito del Lic. Edel Reales Novoa, Director interino del Departamento de Secretaría del Directorio de la Asamblea Legislativa, del cual se destaca entre las recomendaciones emitidas al Poder Judicial de Costa Rica, la asociada con el reforzamiento del Tribunal de la Inspección Judicial, donde se indica de manera textual lo siguiente: 

“Propone fortalecer la oficina de cumplimiento creada en el año 2017, permite someter a un escrutinio público, a través de un oficial, oficiala, o funcionaria, en relación con acciones preventivas de corrupción y acciones preventivas que se relacionan con la desviación de poder, entre otros. De tal manera que esto significará el fortalecimiento de canales para la denuncia ciudadana. 

● Fortalecimiento del Tribunal de la Inspección Judicial. 
(…)” (El resaltado no corresponde al original).

Observaciones emitidas al informe preliminar (oficio 240-PLA-EV-2022)

El contenido de este informe se puso en modo de consulta de las partes involucradas mediante el Oficio 240-PLA-EV-2022 del 22 de marzo de 2022, con el fin de que remitan las consultas, solicitudes y observaciones que consideren necesarias para una correcta interpretación de la información incluida, además de la implementación de las recomendaciones establecidas.

Como respuestas se recibió: correo electrónico del 25 de marzo de 2022 del Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación, suscrito por Minor Alvarado Chaves, Jefe, el correo electrónico del 24 de marzo de 2022 del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda suscrito por Lic. Giovanni Gerardo Marchena Jara, Juez Coordinador, el oficio 123-CACMFJ-JEF-2022 el oficio del 28 de marzo de 2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional suscrito por la Licda. Maricruz Chacón Cubillo, Directora; así como, el oficio 293-IJ-2020 del 29 de marzo de 2022 del Tribunal de la Inspección Judicial suscrito por la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. y el oficio 1193-DE-2022 del 30 de marzo 2022 de la Dirección Ejecutiva suscrito por la Licda. Aba Eugenia Romero Jenkis, Directora Ejecutiva.

Por otra parte, se remite el 29 de marzo de 2022 desde la cuenta de correo electrónico del Despacho de la Presidencia el oficio 047-CACMFJ-ACM-2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional para atender las observaciones remitidas al informe 240-PLA-EV-2022. Además, el 30 de marzo de 2022 de igual manera desde la cuenta de correo electrónico del Despacho de la Presidencia el oficio 126-CACMFJ-JEF-2022 que trascribe el oficio 0320-CACMFJ-AGA-2022.

En el apartado de “Anexos” se adjunta el detalle de los archivos de las observaciones realizadas al Oficio 240-PLA-EV-2022 del 22 de marzo de 2022.
Seguidamente, se detalla a continuación las observaciones realizadas al presente informe por parte de las partes involucradas.

Observaciones del Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación emitidas mediante correo electrónico del 25 de marzo de 2022 suscrito por Lic. Minor Alvarado Chaves, Jefe.

	Página
	Párrafo
	Observación concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	No se indica
	No se indica
	En relación al informe 240-PLA-EV-2022 suscrito por el Subproceso de Evaluación, relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de Inspección Judicial, solamente indicar a manera de aclaración que,  los puestos extraordinarios de juez 3 y técnico judicial 2 que hace referencia en el estudio, si bien funcionalmente se encuentran en el Juzgado Contencioso, presupuestariamente están ubicados en la Relación de Puestos del  Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, esto para que  consideren si tiene alguna relevancia para el informe. Saludos cordiales
	En relación con la ubicación presupuestaria de las plazas de Juez 3 y Técnica 2 ubicados funcionalmente en el Juzgado Contenciosos Administrativo y Civil de Hacienda.

Se toma nota de lo indicado por el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación y se procede realizar el ajuste a nivel del contenido del informe.

“Disponer del recurso extraordinario de Juez (382195, 382196 y 382197) del CACMFJ y ubicados a la fecha funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector Genral 1.

En tanto, mantener funcionalmente asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda el recurso extraordinario del CACMFJ de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202); de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado (…)

Adicionalmente cabe manifestar que revisando la entrada de asuntos en materia de expropiaciones al Juzgado Contencioso en los reportes mensuales de SIGMA, la misma no ha variado con respecto a los datos tomados en consideración durante el periodo en estudio (octubre 2021), por lo que no afectaría las propuestas planteadas en cuanto a la reasignación de recursos, según se muestra:
[image: ]








Observaciones del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda emitidas mediante correo electrónico del 24 de marzo de 2022 suscrito por Lic. Giovanni Gerardo Marchena Jara, Juez Coordinador.
	Página
	Párrafo
	Observación concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	No se indica
	No se indica
	Estimada señora Alejandra

 Saludos cordiales

 Con preocupación veo que el documento anexo que nos copia, propone disponer de plazas que en este momento están destinadas por ley a este Juzgado, sin embargo, a pesar de que es un tema que interesa directamente a este Juzgado no ha existido de previo a la emisión del mismo ningún tipo de acercamiento con nosotros -que hubiéramos apreciado muchísimo- para conocer y ver la implicaciones de esa recomendación o recabar nuestro humilde punto de vista.

Ese tipo de interacción por el contario si la hemos tenido con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, con quienes desde un primer momento hemos intercambiado criterios durante el seguimiento que se ha dado a esas plazas. Créame que lamento mucho esta situación.

Le pido atentamente transmita mi preocupación a sus Jefaturas y se reflexione si el criterio de este Juzgado pudo ser útil como insumo en la toma de decisiones administrativas. 

Con toda consideración.

	En relación con las plazas ubicadas funcionalmente y destinadas por ley al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

En primer orden se procede aclarar que como parte de las propuestas contenidas en el informe preliminar 240-PLA-EV-2022, se toma como insumo el criterio emito por parte del CACMFJ mediante el oficio 43-CACMFJ-ACM-2021 y oficio 102- CACMFJ-ACM-2021 donde se destaca “Subutilización del recurso extraordinario asignado a la labor en específica de Expropiaciones del Estado”.

Además, se indica de manera textual:

“Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado (…)”(El resaltado no corresponde al original)

Debido a lo dispuesto, el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI acordó: 

“2.) Tomar nota de los elementos conclusivos y de las recomendaciones expuestas; en consecuencia, se aprueba el plan de trabajo propuesto para las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora del Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda (…) 

Donde se adiciona, lo siguiente: 

“(….) con el fin de maximizar el uso del recurso extraordinario asignado y evitar la materialización del riesgo de subutilización del recurso de persona juzgadora en plaza extraordinaria por los motivos consignados (…)” La negrita no corresponde al original. 

Aunado a lo anterior, en relación con el recurso de las cuatro plazas extraordinarias para el proyecto de las Expropiaciones del Estado en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, el 09 de diciembre de 2021 con la participación de Paula Campos Valverde y Jorge Bonilla Martínez del CACMFJ, Roger Mata Brenes e Irvin Vargas Rodríguez del Despacho de la Presidencia y Alex Ureña Ortega y Katherine Miranda Barzallo del Ministerio de Obras Públicas y Transportes (MOPT) se mantuvo una reunión de “Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura”.

De manera que dentro del Oficio 102- CACMFJ-ACM-2021 se destaca de la resolución citada la proyección estimada por Parte del MOPT para el 2022.

“Durante la reunión interinstitucional que brinda seguimiento al tema de expropiaciones provenientes del Estado, llevada a cabo el 9 de diciembre de 2021, el representante del MOPT indicó que la entrada de procesos expropiatorios al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022 presentaría una reducción de un 25% en relación con el año 2021, lo que equivale a un ingreso aproximado de 150 expedientes si se toma como base la proyección inicial de 200 asuntos para el 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

Debido a lo dispuesto, y en atención de la medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI) donde se permita dar sostenibilidad de la propuesta por parte de la Dirección de Planificación al reforzar la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial y a su vez , se permita minimizar el riesgo de subutilizar del recurso extraordinario del CACMFJ asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, se recomienda al Consejo Superior del Poder Judicial mantener únicamente para el año 2023, un recurso extraordinario de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando.

En segundo orden, debido a que las cuatro plazas de recursos extraordinarios asignadas al Plan de Descongestionamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda son asignadas por ley, es que a nivel del informe 1001-PLA-EV-2021 se recomienda al CACMFJ dar seguimiento durante el año 2021 y 2022. En tanto, la propuesta de reasignación de recursos para el anteproyecto de presupuesto, sería para el año 2023. 

En tercer orden el informe (preliminar) 240-PLA-EV-2022 se puso en consulta para el análisis del despacho y que se aporten los elementos de prueba que sustenten los criterios expuestos; los cuales, no se sustentan dentro de las observaciones remitidas, por lo que, se toma nota de lo indicado por el Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda. 

Lo anterior, no afecta el contenido de fondo del informe.







Observaciones del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional emitidas mediante oficio 123-CACMFJ-JEF-2022, el oficio 047-CACMFJ-ACM-2022 y el oficio 0320-CACMFJ-AGA-2022
	Página
	Párrafo
	Observación concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	Observaciones emitidas mediante el oficio 123-CACMFJ-JEF-2022

	No se indica
	No se indica
	Estimada señora:

En atención al oficio No. 240-PLA-EV-2022 relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial, respetuosamente, se solicita la ampliación de 1 día hábil al plazo otorgado; con la finalidad de poner en conocimiento las observaciones que este Centro estima conveniente proporcionar al informe citado.
	En relación con la solicitud de prorrogar el plazo para remitir observaciones al informe 240-PLA-EV-2022. 

En atención al oficio 123-CACMFJ-JEF-2922 el MSc. Erick Mora Leiva, Jefe Proceso de Planeación y Evaluación indicó mediante correo electrónico del 29 de marzo de 2022 lo siguiente: 

“Buenas tardes. En este caso no es posible otorgar la prórroga dado que el informe se debe presentar al Consejo Superior en la agenda que debe quedar finiquitada este miércoles 30 de marzo.” (el resaltado no responde al original)

Ahora bien, el 29 de marzo de 2022 desde la cuenta de correo electrónico del Despacho de la Presidencia el oficio 047-CACMFJ-ACM-2022 con la siguiente observación: 

“Con instrucciones de don Fernando Cruz, me permito solicitarle se le de la atención debida al oficio que remite el Centro de Gestión de la función jurisdiccional, en razón de que el tema de expropiaciones es un compromiso que tiene la Presidencia de la Corte.”

Se toma nota de lo indicado por el Despacho de la Presidencia y se procede dar atención al Oficio 047-CACMFJ-ACM-2022.


	Observaciones emitidas mediante el oficio 047-CACMFJ-ACM-2022

	No se indica
	No se indica
	Valorar la posibilidad de actualizar la información presentada y generada a través de SIGMA (cerrar 2021 y ampliar lo respectivo a enero y febrero de 2022) así como la información correspondiente a los antecedentes, esto último al existir informes y acuerdos del Consejo Superior posteriores a los citados en el informe.
	En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos.

La Dirección de Planificación como parte de los reiterados informes de seguimiento de cargas de trabajo Tribunal de la Inspección Judicial, tiene clara las estadísticas del Tribunal, de ahí que se ha venido justificando ante los entes correspondientes la prórroga de recursos para reforzar la estructura del respetable Tribunal, tal como se detalló en el apartado de  antecedentes del informe preliminar puesto en consulta 240-PLA-EV-2022; de ahí que, al realizarse una proyección de las cargas de trabajo técnicamente justificado por esta Dirección, no se considera requerido y a su vez se considera que no se aporta valor agregado a los escenarios propuestos que buscan la optimización de los recursos institucionales asignados al Plan de descongestionamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; así como,  mejora de la calidad de servicio brindado a la persona usuaria del Poder Judicial al reforzarse la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.

En relación con la solicitud de actualización de los antecedentes entorno a los acuerdos posteriores a la realización del informe emitido.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede incorporar según corresponde dentro del contenido del informe definitivo los siguientes informes: 

· Oficio 1001-PLA-EV-2021 de la Dirección de Planificación aprobado en sesión 82-2021, art. XXXIII del Consejo Superior.

· Oficio 102- CACMFJ-ACM-2021, rendido por el Consejo Superior en sesión 003-2022, art. XXXIV.

· Oficio 002-CACMFJ-ACM-2022 rendido por el Consejo Superior en sesión 16-2022, art. XXX.



	1-3
	No se indica.
	No se especifica el periodo de alcance del estudio realizado.
	En relación con el período de alcance del estudio realizado. 

Dentro del apartado II. Justificación, contenido en el informe (preliminar) 240-PLA-EV-2022 puesto en consulta, se indica de manera textual 

“En atención a la carga de trabajo presentada por el Tribunal de la Inspección Judicial, se realiza el seguimiento y análisis de los últimos tres períodos (2019-2021) con el objetivo de establecer posibles oportunidades de mejora y reporte de los resultados obtenidos (…)”

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.



	7-47
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes. Además hay que aclarar que el Centro de Apoyo utilizó el término “subutilización” a partir de un análisis de riesgos realizado en un momento dado, gestionándose posteriormente la fuente del riesgo a través de sesiones de trabajo con el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, así como mediante los respectivos seguimientos para el mejor aprovechamiento del recurso.
	En relación con la solicitud de actualización de los antecedentes entorno a los acuerdos posteriores a la realización del informe emitido.

Como se indicó supra, se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede incorporar según corresponde dentro del contenido del informe definitivo.

En relación con la aclaración del término “subutilización” 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.



	9
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Aclarar cuáles dependencias participaron de la reunión citada.
	En relación con la aclaración cuáles dependencias participaron de la reunión del 9 de diciembre de 2021. 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede incorporar según corresponde dentro del contenido del informe definitivo los siguiente:

“(…) el 09 de diciembre de 2021 con la participación de Paula Campos Valverde y Jorge Bonilla Martínez del CACMFJ, Roger Mata Brenes e Irvin Vargas Rodríguez del Despacho de la Presidencia y Alex Ureña Ortega y Katherine Miranda Barzallo del Ministerio de Obras Públicas y Transportes (MOPT) se mantuvo una reunión de Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura”.


	11
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se sugiere considerar los datos reales para los meses de agosto a diciembre 2021, no los proyectados, ya que el SIGMA puede brindar la información de esos meses. Valorar la posibilidad de incluir la información estadística al mes de febrero de 2022.

	La observación planteada por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional es reiterada y mantiene la misma línea que la observación planteada de forma general; la cual se detalla y explica dentro del contenido de esta tabla con el título: 

 “En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos” (Ver el detalle en la segunda fila de la tabla) 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	11

15
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Al mostrar información con corte a 2020, no se cumple con el objetivo de presentar un dato actualizado para una adecuada toma de decisiones institucional. Valorar la posibilidad de incluir datos del año 2021 así como de los meses de enero y febrero de 2022.

	

	12
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se observa una incongruencia entre las ideas de ambos párrafos. En el primer párrafo se indica que la variable “de oficio” está compuesta por las visitas a las oficinas y por asuntos de cobro judicial, sin embargo en el siguiente párrafo se analiza el indicador como si estuviera compuesto únicamente de procesos de cobro judicial.

	En relación con la incongruencia entre párrafos de la página número 12, asociada la variable “de oficio”

No procede la incongruencia citada; debido a que, en el siguiente párrafo se aclara que únicamente se está analizando el comportamiento estadístico de los procesos de cobro judicial en relación a la variable “De oficio”; por lo que, debe leer los tres párrafos seguidos para la interpretación correcta. : 

“Lo anterior, se evidencia en la trazabilidad estadística del Tribunal, donde durante el 2019 de la entrada total de 1168 asuntos “De Oficio” un total de 635 (54%) asuntos son provenientes3 de la Unidad de Investigación y Control de Calidad de la Dirección de Gestión Humana; en tanto, en el 2020 de la entrada total de 910 asuntos “De Oficio” un total 246 (27%) proviene de la citada unidad.)”

(3) La Secretaría del Tribunal de la Inspección Judicial facilitó la data estadística por período, en relación con la entrada “De Oficio” de Cobro provenientes de la Unidad de Investigación y Control de Calidad, Dirección de Gestión Humana.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.



	13
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Revisar subrayado, ya que se repite la cantidad de 910 asuntos tanto para el total como para el detalle.
	En relación con el dato repetido (910) en la página 13. 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede ajustar dentro del contenido del informe definitivo los siguiente:

“Lo anterior, se evidencia en la trazabilidad estadística del Tribunal, donde durante el 2019 de la entrada total de 1168 asuntos “De Oficio” un total de 635 (54%) asuntos son provenientes3 de la Unidad de Investigación y Control de Calidad de la Dirección de Gestión Humana; en tanto, en el 2020 de la entrada total de 910 asuntos “De Oficio” un total 246 (27%) proviene de la citada unidad.)”



	13
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	· Revisar redacción
· Indicar el periodo al que corresponde el 78% y verificar ese porcentaje.
· Se compara información de periodos diferentes para afirmar un incremento (2016-2018: 3 años y 2019-2020: 2 años).
Se sugiere eliminar el término “métrica”, ya que dicha palabra corresponde a un estándar de medida y no a un resultado específico. 

	En relación con la redacción, interpretación y uso técnico de términos dentro del contenido del informe.

Las observaciones realizadas por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional responden a la forma y no el fondo del contenido del informe; las cuales, no alteran las propuestas establecidas dentro del Oficio (preliminar) 240-PLA-EV-2022 puesto en consulta, ni tampoco responde al tema de expropiaciones.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	14
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se recomienda estandarizar la forma en que fueron presentados los datos en el gráfico 1, ya que solo para dos de las seis variables se combinó el dato total y el porcentaje, mientras que para el resto se muestra solo el valor absoluto.
Al presentar información con corte a julio de 2021, no se cumple con el objetivo de presentar un dato actualizado. Valorar la posibilidad de cerrar 2021 y actualizar la información estadística al mes de febrero de 2022.

	

	15
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	 Valorar la posibilidad de cerrar los datos estadísticos al 2021 e incorporar enero y febrero 2022.

	La observación planteada por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional es reiterada y mantiene la misma línea que la observación planteada de forma general; la cual se detalla y explica dentro del contenido de esta tabla con el título: 

 “En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos” (Ver el detalle en la segunda fila de la tabla) 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.



	15
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	En el análisis del grafico 2, no se hace alusión al incremento en la cantidad de asuntos terminados para el año 2019 con respecto al 2018 (1.269 asuntos), así como los motivos que mediaron para que se dicho aumento.
	En relación con la redacción, interpretación, metodología y uso técnico de términos dentro del contenido del informe.

Las observaciones realizadas por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional responden a la forma y no el fondo del contenido del informe; las cuales, no alteran las propuestas establecidas dentro del Oficio (preliminar) 240-PLA-EV-2022 puesto en consulta, ni tampoco responde al tema de expropiaciones.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	25
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se compara información de periodos diferentes para afirmar un incremento (2020: 12 meses años y 2021: 7 meses). Valorar la posibilidad de cerrar 2021.
	

	31
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se sugiere considerar los datos reales para los meses de agosto a diciembre 2021, no los proyectados, ya que el SIGMA puede brindar la información de esos meses. Valorar la posibilidad de incluir la información estadística al mes de febrero de 2022.
	La observación planteada por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional es reiterada y mantiene la misma línea que la observación planteada de forma general; la cual se detalla y explica dentro del contenido de esta tabla con el título: 

 “En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos” (Ver el detalle en la segunda fila de la tabla) 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	31
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se recomienda revisar redacción, considerando los datos reales (de agosto a diciembre 2021) y no los proyectados.

	

	32
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Revisar la redacción del encabezado y considerar los datos reales (de agosto a diciembre 2021) y no los proyectados.
De mantenerse los datos proyectados, al poderse atender 16 asuntos de más se podría materializar el riesgo de subutilización del recurso.

	En relación con la redacción de los párrafos indicados en la página 32 y 33. 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede ajustar el error material de digitación en el contenido del informe.

En relación con el riesgo de subutilización del recurso.

Como se indica dentro del contenido del informe (preliminar) 240-PLA-EV-2022 puesto en conuslta con la propuesta de una estructura (temporal) de una cuarta Sección (Tribunal “D”) permite al Tribunal de la Inspección Judicial atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos y a la vez atender en 8.7 años los 1572 asuntos que integran el Circulante Final a julio de 2021 del Tribunal

La interpretación del CACMFJ en relación con “
De mantenerse los datos proyectados, al poderse atender 16 asuntos de más se podría materializar el riesgo de subutilización del recurso.”

No corresponde; debido que los 16 asuntos corresponden al aporte mensual (teórico) al Circulante final; los cuales, están dentro del cálculo de proyección para atender el Circulante en 8.7 años. 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.



	33
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Revisar redacción para mayor claridad.
	

	34
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se aclara que como parte de los acuerdos realizados por el Poder Ejecutivo y el Poder Judicial, en reunión del 21 de agosto de 2020, donde se trataron varios temas de presupuesto, se adjudicaron recursos para la atención prioritaria a demandas de expropiación, por obra pública a nivel nacional.

Para esos efectos se asignaron las plazas 382195, 382196, 382197, 382198, 382199, 382200, 382201 y 382202, adscritas al Centro de Apoyo y asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones. (Ver informe N° 241-PLA-RH-OI-2021). Estas plazas iniciaron labores en enero del 2021 y continúan en el 2022. (Acta de Corte Plena N°50-2020 celebrara el 7 de setiembre de 2020, artículo XVII y Acta de Consejo Superior N° 103-2020 del 27 de octubre de 2020, artículo VII).

Actualmente, se encuentra en Corte Plena, el oficio N° DP-091-2022 del Despacho de la Presidencia, mediante el cual envió el informe N°030-CACMFJ-JEF-2022 del Centro de Apoyo con información al mes de diciembre de 2021. Lo anterior, como parte de lo acordado por Consejo Superior al Centro de Apoyo en sesiones 21-2021, celebrada el 12 de marzo de 2021, artículo XVIII. Pienso que aquí podría ser más enfática la observación, en el sentido que la competencia para decidir sobre el futuro de las plazas está siendo asumida o trasladada a la Corte Plena y que un acuerdo del Consejo Superior resultaría contradictorio con lo ya dispuesto por ese mismo órgano y podría generar incongruencias en el manejo del tema. 

Cabe indicar que el Consejo Superior en sesión N°16-2022, celebrada el 24 de febrero de 2022, artículo XXX, al conocer el informe elaborado por el Centro de Apoyo, acordó:

“Tomar nota del oficio N° DP-091-2022 del 14 de febrero de 2022, remitido por el máster Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, referente al oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la licenciada Maricruz Chacón Cubillo, mediante el cual comunica que la Corte Plena será la que se abocará a resolver lo relativo a las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones de enero a diciembre de 2021, considerando los escenarios remitidos.”
	En relación con lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión N°16-2022, celebrada el 24 de febrero de 2022, artículo XXX entorno al 030-CACMFJ-JEF-2022.

Dentro del contenido del informe 030-CACMFJ-JEF-2022 en atención a la aclaración solicitada por el Consejo Superior en sesión 03-2022 del 2 de febrero de 2022, artículo XXXIV, sobre la propuesta de uso alternativo en cuanto a las plazas que se trasladarían se indica en los escenarios 2,3 y 4: 

“Riesgo legal por desviarse una plaza del fin para el cual fue asignada, es decir para la atención de expropiaciones del Estado. “

A nivel de la Dirección de Planificación se tiene  conocimiento y claro el procedimiento de formulación presupuestaria a nivel del Poder Judicial, el cual es aprobado por Corte Plena cada año, para definir la Ley de presupuesto en este particular el correspondiente en el año 2023. Hay que recordar que la formulación de presupuesto de aprueba mediante una ley especifica cada año, por lo que se estaría aprobando la propuesta también mediante una nueva ley.

De ahí que las recomendaciones emitidas a nivel de la Dirección de Planificación indican disponer de los recursos a partir del 2023. 

	36
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	En el cuadro 8 no se incluyó la tercera plaza de Inspector General, que se indicó en la página 35:
Para dar sostenibilidad a la propuesta se recomienda prorrogar los permisos con base en los presupuestos del artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial a tres plazas de Inspector General 1 y cuatro plazas de Inspector Asistente (3 Trámite y 1 Apoyo). (El subrayado no corresponde al original).

	En relación con la omisión de la tercera plaza dentro del cuadro 8.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede ajustar el error material de digitación en el contenido del informe.



	38
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se compara información de periodos diferentes para concluir un incremento (2019-2020: dos años 2016-2018: 3 años). 
	En relación con la redacción, interpretación, metodología y uso técnico de términos dentro del contenido del informe.

Las observaciones realizadas por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional responden a la forma y no el fondo del contenido del informe; las cuales, no alteran las propuestas establecidas dentro del Oficio (preliminar) 240-PLA-EV-2022 puesto en consulta, ni tampoco responde al tema de expropiaciones.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	41
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes.
	La observación planteada por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional es reiterada y mantiene la misma línea que la observación planteada de forma general; la cual se detalla y explica dentro del contenido de esta tabla con el título: 

 “En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos” (Ver el detalle en la segunda fila de la tabla) 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	42
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Aclarar las dependencias que participaron en la reunión citada.
	En relación con la aclaración cuáles dependencias participaron de la reunión del 9 de diciembre de 2021. 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede incorporar según corresponde dentro del contenido del informe definitivo los siguiente:

“(…) el 09 de diciembre de 2021 con la participación de Paula Campos Valverde y Jorge Bonilla Martínez del CACMFJ, Roger Mata Brenes e Irvin Vargas Rodríguez del Despacho de la Presidencia y Alex Ureña Ortega y Katherine Miranda Barzallo del Ministerio de Obras Públicas y Transportes (MOPT) se mantuvo una reunión de Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura”.


	43
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se sugiere considerar los datos reales para los meses de agosto a diciembre 2021, no los proyectados, ya que el SIGMA puede brindar la información de esos meses. Valorar la posibilidad de incluir la información estadística al mes de febrero de 2022
	La observación planteada por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional es reiterada y mantiene la misma línea que la observación planteada de forma general; la cual se detalla y explica dentro del contenido de esta tabla con el título: 

 “En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos” (Ver el detalle en la segunda fila de la tabla) 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	44-45
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes.
	En relación con la solicitud de actualización de los antecedentes entorno a los acuerdos posteriores a la realización del informe emitido.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y se procede incorporar según corresponde dentro del contenido del informe definitivo los siguientes informes: 

· Oficio 1001-PLA-EV-2021 de la Dirección de Planificación aprobado en sesión 82-2021, art. XXXIII del Consejo Superior.

· Oficio 102- CACMFJ-ACM-2021, rendido por el Consejo Superior en sesión 003-2022, art. XXXIV

· Oficio 002-CACMFJ-ACM-2022 rendido por el Consejo Superior en sesión 16-2022, art. XXX


	46
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes.

	

	47
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 14.
	Se sugiere replantar esta recomendación en el resultado de los escenarios con base en la información actualizada.
	La observación planteada por parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional es reiterada y mantiene la misma línea que la observación planteada de forma general; la cual se detalla y explica dentro del contenido de esta tabla con el título: 

 “En relación con la solicitud de actualización de las estadísticas entorno al impacto de los escenarios propuestos” (Ver el detalle en la segunda fila de la tabla) 

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. Lo anterior, no afecta el contenido ni las propuestas del informe.


	Observaciones emitidas mediante el oficio 0320-CACMFJ-AGA-2022

	45, 46 y 47
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 16
	Actualmente las plazas según la Relación de Puestos del Poder Judicial, se encuentran adscritas a este Centro. De aprobarse el traslado propuesto, deberán ser consideradas y definidas en la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial, con los ajustes respetivos en la Relación de Puestos.
	En relación con la ubicación presupuestaria de las plazas de Juez 3 y Técnica 2 ubicados funcionalmente en el Juzgado Contenciosos Administrativo y Civil de Hacienda.

Mediante correo electrónico del 25 de marzo de 2022 suscrito por el Lic. Minor Alvarado Cháves, Jefe del Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación se indica de manera textuaL

“(…) indicar a manera de aclaración que,  los puestos extraordinarios de juez 3 y técnico judicial 2 que hace referencia en el estudio, si bien funcionalmente se encuentran en el Juzgado Contencioso, presupuestariamente están ubicados en la Relación de Puestos del  Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (…)”

De manera que, se tomó nota de lo indicado por el Subproceso de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación y se procede realizar el ajuste a nivel de la redacción del contenido del informe; de manera que, la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial lo tome en consideración en caso de aprobarse la reubicación del recurso extraordinario.

Se toma nota de lo indicado por el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.






Observaciones del Tribunal de la Inspección Judicial emitidas mediante oficio 293-IJ-2020 del 29 de marzo de 2022 suscrito por suscrito por la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i.
	Página
	Párrafo
	Observación concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	35
	No se indica
	“En la página 35 del oficio de interés, se propone la revisión del perfil del puesto vacante 109879 de Auxiliar Administrativo, para pasar a ser Técnico Judicial 3. Y en la página 49, punto 4.10 se indica: "Además de revisar el perfil competencia del puesto (109879) de Auxiliar Administrativo y el puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para puestos de Inspectores Asistentes, donde se integren dentro de la estructura del Tribunal como Inspectores de visitas.". (sic). Como se observa:
	a. Por un lado se propone la revisión del perfil del puesto vacante (109879) de Auxiliar Administrativo, para pasar a ser Técnico Judicial 3 y por otro, se propone que tanto ese puesto como el de Auxiliar de Servicios Generales (43046), una vez recalificados se integren a la estructura del Tribunal como Inspectores de Visitas. 
	b. En todo caso, preocupa que ambos puestos sean recalificados y pasen a realizar otras funciones, sin prever qué sucederá con las funciones asignadas a la fecha.  (…)

Además, se indica: 
“(…)
Conviene precisar, es debido a las fuertes cargas de trabajo que enfrenta  cada uno de los puestos asignados a esta oficina, que resulta imposible redistribuir las funciones que actualmente realizan los puestos indicados -Servicios Generales y Auxiliar Administrativo respectivamente- entre el resto del personal técnico con el que cuenta el despacho. Nótese al efecto, en virtud de la naturaleza de los plazos que rigen el proceso administrativo disciplinario, son plazos perentorios y su inobservancia provoca caducidad y/o prescripción; así como que los mismos son sumamente cortos, una indebida e inoportuna atención a la correspondencia, pueda implicar la declaratoria de caducidades y al mismo tiempo, la apertura de procesos disciplinarios en contra de los funcionarios de la Inspección Judicial por parte de los órganos superiores, como así dispone la Ley Orgánica del Poder Judicial.”

Ver detalle en el Anexo 13) 
. 
 
	En relación con la redistribución de funciones de los posibles puestos a recalificar para completar estructuras del Tribunal.

Se comparte el criterio expuesto del Tribunal de la Inspección en lo que respecta a la criticidad de los plazos de caducidad y/o prevención: 

“(…) en virtud de la naturaleza de los plazos que rigen el proceso administrativo disciplinario, son plazos perentorios y su inobservancia provoca caducidad y/o prescripción; así como que los mismos son sumamente cortos, una indebida e inoportuna atención a la correspondencia, pueda implicar la declaratoria de caducidades y al mismo tiempo, la apertura de procesos disciplinarios en contra de los funcionarios de la Inspección Judicial por parte de los órganos superiores, como así dispone la Ley Orgánica del Poder Judicial (…)”

Por tanto, como parte del seguimiento y análisis de las cargas de trabajo del Tribunal de la Inspección y en atención de la medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI), es que se recomienda disponer como parte de las “medidas estructurales” la plazas citadas para el reforzamientos de las Secciones del Tribunal de la Inspección; de manera que, se tenga la capacidad operativa de atender el incremento de asuntos entrados y aportar en la reducción del Circulante del Tribunal.
Ahora bien, tal como se indica, en relación con las funciones propias del puesto de Auxiliar de Servicios Generales dentro del contenido del informe (preliminar) 240-PLA-EV-2022 la siguiente recomendación:

 “4.23. En caso de aprobarse la revisión del perfil competencial del puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para ocuparse como Inspector Asistente, coordinar con la Sección de Limpieza y Jardinería de la Dirección Ejecutiva para que con criterio técnico se defina el tiempo y recurso que se deba asignar al Tribunal.”

En tanto, en relación con las otras funciones indicadas como se indicó de igual manera dentro del contenido del informe (preliminar) 240-PLA-EV-2022, de aprobarse la estructura propuesta, el Tribunal de la Inspección Judicial deberá revisar las funciones asignadas a nivel de tipo de puesto Profesional como no Profesional en apego a su perfil; de manera que, se asuman las tareas correspondientes: 

“4.27. Realizar una revisión global de las tareas asignadas por cada puesto del Tribunal de la Inspección Judicial, tanto a nivel de tipo de puesto Profesional como no Profesional; de manera que, se apegen al Manual Descriptivo de Puestos de la Dirección de Gestión Humana en relación a las funciones del puesto, donde se permita optimizar los recursos institucionales y establecer posibles mecanismos para la distribución de cargas de trabajo; de manera que, de aprobarse las recomendaciones emitidas en el informe se complete la estructura de la  Sección cuarta (Emergente “D”)  con recurso propio del Tribunal” (la negrita no pertenece al resaltado)

Se toma nota de lo indicado por el Tribunal de la Inspección Judicial, lo anterior, no afecta el contenido del informe.


	33
	No se indica
	En la página 33 del oficio que nos ocupa, se propone la asignación temporal de una Cuarta Sección (Tribunal D), empero, no se prevé la asignación de un técnico de juicio que asista en la realización de las audiencias que esta sección asumiría. (Ver detalle en el Anexo 13) 

	En relación con la asignación de un Técnico de Juicio para la Cuarta Sección (Tribunal D)

Como se indicó supra, dentro del contenido del informe (preliminar) 240-PLA-EV-2022 se indicó que, de aprobarse la estructura propuesta, el Tribunal de la Inspección Judicial deberá revisar las funciones asignadas a nivel de tipo de puesto Profesional como no Profesional en apego a su perfil; de manera que, se asuman las tareas correspondientes: 

“4.27. Realizar una revisión global de las tareas asignadas por cada puesto del Tribunal de la Inspección Judicial, tanto a nivel de tipo de puesto Profesional como no Profesional; de manera que, se apegen al Manual Descriptivo de Puestos de la Dirección de Gestión Humana en relación a las funciones del puesto, donde se permita optimizar los recursos institucionales y establecer posibles mecanismos para la distribución de cargas de trabajo; de manera que, de aprobarse las recomendaciones emitidas en el informe se complete la estructura de la  Sección cuarta (Emergente “D”)  con recurso propio del Tribunal” (la negrita no pertenece al resaltado)







Observaciones de la Dirección Ejecutiva emitidas mediante oficio 1193-DE-2022 del 30 de marzo 2022 suscrito por suscrito por la Licda. Aba Eugenia Romero Jenkis, Directora Ejecutiva
	Página
	Párrafo
	Observación concreta
	Criterio de la Dirección de Planificación

	49 y 54
	No se indica el # párrafo, sino que se transcribe el texto. Ver Anexo 17
	Al respecto, me permito manifestarle que, aunque se comprende la necesidad de recurso adicional para el Tribunal de la Inspección Judicial, debido a las restricciones presupuestarias en la subpartida 10406 “Servicios Generales”, no se cuenta con recursos disponibles para adicionar la contratación de servicios de limpieza para el período 2022.
En caso de mantener la recomendación, los recursos requeridos deberán incorporarse para el presupuesto del año 2023; en todo caso, considerando que las necesidades adicionales en esta subpartida están limitadas. 
 
	En relación con la limitación presupuestaria en la subpartida 10406 “Servicios Generales”.

Se toma nota de lo indicador por la Dirección Ejecutiva en relación con la limitación presupuestaria en la subpartida 10406 “Servicios Generales” para la contratación de servicios de limpieza del período 2022; por lo que, se procede a incorporar dentro del contenido del informe que se considere dentro del presupuesto 2023.



 
“4.9. En caso de aprobarse la revisión del perfil competencial del puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para ocuparse como Inspector Asistente, se recomienda aprobar la inclusión del Tribunal de la Inspección Judicial en los nuevos servicios de limpieza y así se haga el cambio al Servicio Contrato de la Subpartida 10406 Servicios Generales Programa 926. En este particular, según criterio emitido por la Licda. Stephanie Calvo López, Jefa de Sección de Limpieza Jardinería del Departamento del Servicios Generales el Tribunal de la Inspección Judicial deberá coordinar con la Sección de Limpieza y Jardinería de la Dirección Ejecutiva para que con criterio técnico se defina el tiempo y recurso que se deba asignar al Tribunal.

La inclusión del Tribunal de la Inspección Judicial en los nuevos servicios de limpieza deberá considerarse dentro del presupuesto del año 2023; de manera que, se considere dentro el Contrato de la Subpartida 10406 Servicios Generales.”



 


Recomendaciones 
Al Consejo Superior del Poder Judicial y Corte Plena:
0.20. Dar por cumplida la labor de la Dirección de Planificación en relación a la capacitación realizada sobre la ejecución del “Inventario Estadistico” al Tribunal de la Inspección Judicial, de manera que, el Tribunal proceda con la ejecución del inventario estadístico en atención a lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 66-2021, artículo XVI donde se acordó tomar nota del informe 940-75-IAO-SAEE-2021 de la Auditoría Interna del Poder Judicial.
0.21. [bookmark: _Hlk83040677]Aprobar con base la estimación del promedio mensual de 403 asuntos entrados del 2019 al 2021[footnoteRef:11], el Tercer Escenario (ideal) que considera la estructura temporal de dos Secciones “Tribunal A y B” con la Sección Emergente “Tribunal C” más una Sección Emergente “Tribunal D”; de manera que, el Tribunal de la Inspección Judicial tenga la capacidad operativa de atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos . [11:  Datos de enero a julio de 2021 extraídos del SIGMA mensual; en tanto, agosto a diciembre de 2021 proyectados. ] 

Aunado a lo anterior, con la aprobación se permita atender la recomendación emitida al Poder Judicial de Costa Rica mediante Oficio AL-DSDI-OFI-0001-2022 del 4 de enero de 2022 suscrito del Lic. Edel Reales Novoa, Director interino del Departamento de Secretaría del Directorio de la Asamblea Legislativa donde se destaca el reforzamiento del Tribunal de la Inspección Judicial e indica de manera textual lo siguiente:

“Propone fortalecer la oficina de cumplimiento creada en el año 2017, permite someter a un escrutinio público, a través de un oficial, oficiala, o funcionaria, en relación con acciones preventivas de corrupción y acciones preventivas que se relacionan con la desviación de poder, entre otros. De tal manera que esto significará el fortalecimiento de canales para la denuncia ciudadana. 

● Fortalecimiento del Tribunal de la Inspección Judicial. (…)” (El resaltado no corresponde al original).

0.22. Aprobar dentro la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial la integración (ordinaria) de la Tercera Sección “C” con la asignación de recursos de plazas en estado “Vacante”; así como, la reasignación de recurso ordinario y extraordinario de proyectos institucionales en apego de las medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI).
En atención a lo expuesto, someter a revisión el perfil competencial por parte de la Sección de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana de los siguientes puestos: 

Cuadro 9.
Propuesta estructural para la integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial con recursos vacantes, ordinarios y extraordinarios en apego de las medidas de contención del gasto del Poder Judicial.
	Recursos identificados, para la atención de necesidades institucionales en apego de las medidas de contención del gasto del Poder Judicial dispuestas en Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI)
	Propuesta para integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial

	Cantidad de recurso
	Clase de puesto
	Estado puesto
	Puesto (plaza)
	Recomendación
	Cantidad recurso
	Tipo de Plaza

	3
	Juez 3
	Extraordinario
	382195
382196
382197
	Disponer para el año 2023  del recurso extraordinario (382195, 382196 y 382197) del CACMFJ que se tenía asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector General 1.

En tanto, mantener funcionalmente asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda el recurso para el 2023 extraordinario del CACMFJ de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202); de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado en el oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 el cual fue conocido y aporbado por el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI.


	3
	Inspector General 1

	1
	Auxiliar de Sevicios Generales 2
	Propiedad
	43046
	Para el presupuesto de año 2022 revisión del perfil del puesto en propiedad (109879) del Tribunal de la Inspección para atender la necesidad Inspector Asistente; la persona propietaria tiene los requisitos, inclusive participa en ascensos de Inspector Asistente, sin embargo la propuesta la debe valorar la Dirección de Gestión Humana.
	1
	Inspector Asistente

	3
	Técnico Judicial 2
	
Extraordinario
	
382199, 382200, 382201
	. 
Disponer para el año 2023 del recurso extraordinario del CACMFJ de Técnico Judicial 2 (382199, 382200, 382201) que se encuentra asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector Asistente de Apoyo.


	3
	Inspector Trámite

	1
	Auxiliar Administrativo
	Vacante
	109879
	Para el año 2022 revisión del perfil del puesto vacante (109879) del Tribunal de la Inspección para atender la necesidad de un Técnico Judicial 3.
	1
	Técnico Judicial 3. 


Fuente: Subproceso de Evaluación Institucional de la Dirección de Planificación.

0.23. Cambiar a condición ordinaria las tres plazas extraordinarias (382195, 382196 y 382197) de Juez 3 del CACMFJ y provenientes del proyecto institucional del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; además, previo solicitar la revisión del perfil los puestos para atender la necesidad de tres plazas de Inspector General 1 para integrar la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial. El costo estimado para el 2022 es:

Cuadro 10.
Programa 926. Estimación del costo para el 2022 de tres plazas extraordinarias a ordinarias para integrar la estructura de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial.

	Despacho
	Cantidad
	Tipo de plaza
	Condición actual
	Recomendación
	Período
	Costo Estimado

	Tribunal de la Inspección Judicial 
	3
	Inspector General 1
	Tipo de Plaza extraordinarias de Juez 3 del CACMFJ asignadas funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda 
	Cambiar la condición ordinaria y disponer de los recursos (382195, 382196 y 382197) para el requerimiento tres puesto Inspector Genral 1, para el prespupuesto del año 2023
	12
Meses
	₡177.189.000 (1)


Nota (1) Costo promedio por puesto por Inspector General 1 para el 2022 es de ₡59.063.000
Fuente: Subproceso de Evaluación Institucional, con datos suministrados del Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación.
0.24. Mantener únicamente para el año 2023 el recurso extraordinario del CACMFJ de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando, donde se atienda las  medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI) donde se permita dar sostenibilidad de la propuesta por parte de a Dirección de Planificación al reforzar la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial y a su vez , se permita minimizar el riesgo de subutilizar del recurso recurso extraordinario del CACMFJ asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.
El Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, mantendrá por medio de sus profesionales el seguimiento el seguimiento de la plaza extraordinaria de Juez (382198) y Técnico Judicial 2 (382202) de persona juzgadora para el año 2023.

0.25. Considerar al momento de analizar lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 16-2022 (art. XXX), los aspectos relevantes identificados por parte de la Dirección de Planificación en relación con el Informe 002-CACMFJ-ACM-2022 donde se establece los siguientes escenarios: 

“A Corte Plena

Valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, considerando los siguientes escenarios y riesgos asociados:

	Escenario
	1
	2
	3
	4

	Decisión
	Continuidad de las 4 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Continuidad de tres plazas de persona juzgadora extraordinaria en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.
	Continuidad de 2 plazas de persona juzgadora extraordinarias
	Traslado de las plazas a otras instancias judiciales por el resto del plazo

	Riesgos
	Riesgo operativo de subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.
	Riesgo legal por desviarse una plaza del fin para el cual fue asignada, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.





	Riesgo legal por desviarse dos plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.
Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.
	Riesgo legal por desviarse cuatro plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado.
Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.

	Uso alternativo de las plazas a trasladar
	--------------
	Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S.  establecido en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022.
	Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al Área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.
	Trasladar una plaza al plan del Régimen no Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda. El destino de las 2 plazas restantes quedaría a criterio de la Dirección de Planificación, sin embargo, se sugiere que se mantengan en la Jurisdicción Contenciosa, de ser posible en el Tribunal Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.


(…)” (El resaltado no pertenece al original)


· “En relación con las propuestas de uso alternativo de las plazas a trasladar”: Dentro del contenido del informe, no se logra identificar el análisis de las cargas de trabajo (actuales) de las áreas que permitan demostrar el impacto; así como, la justificación técnica que garantice no se mantendrá la “subutilización” de los recursos de las plazas extraordinarias, las cuales, no han venido cumpliendo el fin para lo cual han sido asignada; máxime que, el mismo CACMFJ en conjunto con representantes del Despacho de la Presidencias y el MOPT determinaron una reducción del 25% en la entrada de asuntos para el año 2022. 

“4.3Proyección Estimada por Parte del MOPT para el 2022.

Durante la reunión interinstitucional que brinda seguimiento al tema de expropiaciones provenientes del Estado, llevada a cabo el 9 de diciembre de 2021, el representante del MOPT indicó que la entrada de procesos expropiatorios al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022 presentaría una reducción de un 25% en relación con el año 2021, lo que equivale a un ingreso aproximado de 150 expedientes si se toma como base la proyección inicial de 200 asuntos para el 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

· En relación con la optimización de los recursos institucionales: Pese a los esfuerzos realizados por parte del CACMFJ para optimización de los recurso debido a que “Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado”, según establece el CACMFJ el cumplimiento de las cuotas de dictados de sentencias no ha sido constante; por tanto, no se logra identificar acciones dentro del contenido del informe 002-CACMFJ-ACM-2022 que se garantice la optimización de los recurso institucionales.

“El cumplimiento de las cuotas en el dictado de sentencias no fue constante en las 4 plazas de personas juzgadoras, la plaza 382195 alcanzó el rendimiento esperado solamente en el mes de enero 2021. La plaza 382196 logró las cuotas en los meses de julio, setiembre y octubre de 2021. La plaza 382197 en los meses de enero y agosto de 2021. La plaza 382198 en los meses de enero, julio y agosto de 2021.” (La negrita no pertenece al texto original)

Aunado a lo anterior, el CAMFJC dentro los escenarios propuestos para ser analizado por Corte Plena incorpora un “Riesgo operativo de subutilización” contrario a las medidas de contención del gasto en el Poder Judicial dispuestas por Corte Plena en sesión 27-2017(art. XVI), 28-2017 (art. XV) y 29-2017 (art. XVI):


“Riesgo operativo de subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.” (El resaltado no pertenece al original)


· En relación con el riesgo legal por desviarse una plaza extraordinaria para el plan inicial que fue asignada: Debe considerarse que según el procedimiento de formulación presupuestaria a nivel del Poder Judicial, cada año debe ser  aprobado por Corte Plena, para definir la ley de presupuesto y de ser requerido con base a los requerimientos institucionales, establecer propuestas de reubicación de recursos que permitan la optimización de estos, en este particular el presupuesto correspondiente para el año 2023.

De ahí que las recomendaciones emitidas a nivel de la Dirección de Planificación indican disponer de tres de los cuatros recursos asignados funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda a partir del 2023.

· En relación con el requerimiento de estudios de cargas de trabajo: Es importante considerar que el ente técnico encargado para el análisis de las cargas de trabajo es la Dirección de Planificación como parte de la metodología de Rediseños de Procesos; por lo que, en el caso particular del requerimiento de recurso humano por parte del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, deberá ser analizado de manera integral donde se analice la estructura ordinaria que lo integra. 

0.26. Aprobar integrar la estructura (temporal) de una Cuarta Sección (Tribunal “D”) donde se permita al Tribunal de la Inspección Judicial atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos.

0.27. Se estima necesario prorrogar los permisos con base en los presupuestos del artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial a tres plazas de Inspector General 1 y cuatro plazas de Inspector Asistente (3 Trámite y 1 Apoyo). para integrar la estructura (temporal) de una cuarta Sección (Tribunal “D”). La estimación del costo para el 2022 de los seis plazas de Profesional para completar la cuarta Sección (Emergente “D”) sería de: 

Cuadro 11.
Programa 926. Estimación del costo para el 2022 para plan de Reducción de Circulante del Tribunal de la Inspección Judicial, recurso para estructura temporal “Sección Emergente D”.

	Despacho
	Cantidad
	Tipo de plaza
	Condición actual
	Recomendación
	Período
	Costo Estimado

	Tribunal de la Inspección Judicial 
	3
	Inspector General 1
	(PCGS) Prórroga de permiso para proyectos institucionales de1 de octubre hasta el 19 de diciembre de 2021.
Acuerdo del Consejo Superior 83-2021, art. XXXVIII
	 (PCGS)Prórroga de permisos para proyectos institucionales. Rescindir de la plaza de Técnico Judicial 3.

Además, de aprobarse la asignación del recurso extraordinario (382198) proveniente del CACMFJ y que se mantiene asignado funcionalmente al Juzgado Contencioso Administrativo rescindir de una plaza de Inspector General 1.
	12
Meses
	₡177.189.000 (1)

	
	4
	Inspector Asistente
	
	
	
	₡218.536.000 (2)

	Costo estimado para el 2022, del mobiliario y equipo a asignar a las seis plazas
	₡10.069.638 (3)

	Costo estimado total, de las seis plazas con la asignación de mobiliario y equipo
	₡405.794.638 


Nota (1) Costo promedio por puesto por Inspector General 1 para el 2022 es de ₡59.063.000
Nota (2) Costo promedio por puesto por Inspector Asistente, para el 2022 es de ₡54.634.000
Nota (3) Costo total de gasto variable por cada plaza Profesional, para el 2022 es de ₡1.678.273
Fuente: Subproceso de Evaluación Institucional, con datos suministrados del Subproceso de Formulación de Presupuesto y Portafolio de Proyectos de la Dirección de Planificación.
[bookmark: _Hlk83040662]
0.28. [bookmark: _Hlk86130537][bookmark: _Hlk86130556]Aprobar la prórroga de los permisos con goce salarial (PCGS) y sustitución de los puestos 47472 y 83288 asignados por el Consejo Superior en sesión 108-2021, art. XXIV, para ocuparse como Inspectores Asistentes destacados en el Área de Visitas del Tribunal de la Inspección Judicial y así se permita cumplir lo dispuesto en la Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 178 y 188 donde se dispone:
La Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 178 dispone:
“Las inspecciones a las oficinas judiciales deberán realizarse por lo menos una vez cada tres meses y de ellas deberán elaborarse los informes correspondientes, para apreciar el funcionamiento de la administración de justicia, en la respectiva circunscripción.”(El resaltado no es del original)
De su parte, el artículo 188 inciso 1 de ese mismo cuerpo legal establece:
"En el ejercicio de sus funciones de vigilancia e investigación, los inspectores tendrán los siguientes deberes: 1) Establecer los medios de control adecuados patra asegurar una labor eficiente en las oficinas judiciales, visitar y permanecer en esas oficinas con la frecuencia y el tiempo que sean necesarios a fin de comprobar si las funciones se realizan con la debida prontitud y corrección. Del resultado de cada visita se levantará un acta, que será firmada por el inspector y por el jefe y por el secretario de la respectiva oficina, en la que se consignarán las deficiencias que se comprueben y las recomendaciones que el inspector estime oportuno para corregir los defectos anotados y lograr una mejor organización de la oficina. (...)". (El resaltado no es del original)
0.29. En caso de aprobarse la revisión del perfil competencial del puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para ocuparse como Inspector Asistente, se recomienda aprobar la inclusión del Tribunal de la Inspección Judicial en los nuevos servicios de limpieza y así se haga el cambio al Servicio Contrato de la Subpartida 10406 Servicios Generales Programa 926. En este particular, según criterio emitido por la Licda. Stephanie Calvo López, Jefa de Sección de Limpieza Jardinería del Departamento del Servicios Generales el Tribunal de la Inspección Judicial deberá coordinar con la Sección de Limpieza y Jardinería de la Dirección Ejecutiva para que con criterio técnico se defina el tiempo y recurso que se deba asignar al Tribunal.
La inclusión del Tribunal de la Inspección Judicial en los nuevos servicios de limpieza deberá considerarse dentro del presupuesto del año 2023; de manera que, se considere dentro el Contrato de la Subpartida 10406 Servicios Generales.
0.30.  Importante destacar que, en caso de no aprobarse la estructura propuesta (temporal) para el Tribunal de la Inspección Judical, se recomienda aprobar la prórroga de la estructura actual de dos Secciones (A y B) más la Sección Emergente (C) donde se sobrepasa la capacidad operativa del Tribunal de la Inspección Judicial en un 25% (80 asuntos al mes), lo que representa un total de 900 asuntos al Circulante Final Anual. 
Además, revisar el perfil competencia del puesto (109879) de Auxiliar Administrativo y el puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para puestos de Inspectores Asistentes, donde se integren dentro de la estructura del Tribunal como Inspectoras de visitas.
0.31. Aprobar la incorporación de tres sentencias documentales, dentro de cuota aprobada de 29 votos al mes (5 juicios y 24 fallos de escritorio); de manera que, se defina una cuota mensual de 32 votos al mes (5 juicios, 24 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales) por cada persona Inspectora General.
En tanto, para la persona Instructora General Presidenta quién mantiene una cuota aprobada de 15 votos al mes (5 juicio y 10 fallos de escritorio) por recargo administrativo, se define una cuota mensual de 18 votos al mes (5 juicios, 10 fallos de escritorio y 3 sentencias documentales).  
Se hace la aclaración que estas sentencias se encontraban consideradas dentro de la carga de trabajo de las personas Inspectoras Generales; aun así, no se reflejaban dentro de la cuota mensual, de ahí que se ajusta como oportunidad de mejora donde considere dentro la cuota compuesta la totalidad de votos y así evidenciar la carga real de trabajo.

Cuadro 12 
Ajuste en la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Generales en relación con las Sentencias Documentales.

	CUOTA APROBADA 
	PROPUESTA 
(reflejar en la composición de cuota)
	CUOTA AJUSTADA POR PERSONA INSPECTORA GENERAL

	SENTENCIAS DE JUICIO
	FALLOS DE ESCRITORIO
	SENTENCIAS DOCUMENTALES
	

	5
	24
	3 I
	32


Nota (I): Cuota propuesta por el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial, oficio 1811-IJ-2019.
Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.

Es importante señalar, que las cuotas de trabajo son mínimas y el Despacho esta en la obligación de generar los planes de trabajo internos para manejar las altas cargas de trabajo y evitar las prescripciones. 
0.32. Aprobar el desglose detallado de la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Generales con el objetivo de mantener una homogeneidad en el registro de las sentencias y así mejorar la calidad del dato estadístico. 
Cabe resaltar de que, el desglose detallado de la composición de la cuota cuenta con el aval de la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i del Tribunal de la Inspección Judicial. 

Cuadro 13 
Desglose detallado de la composición de la cuota mensual de las personas Inspectoras Generales del Tribunal de la Inspección Judicial.
	Cuota mensual 
	Inspectora General 
(composición cuota)
	Integración
(audiencia) 

	5
	Sentencias Colegiadas con tipo audiencia Unipersonal o Colegiada
	Colegiada

	24
	Desestimaciones y rechazos de plano
	Unipersonal 

	
	Medidas cautelares 
	Colegiada

	
	Delegación de incompetencia 
	Colegiada

	3
	Sentencias documentales por Cobro Judicial (con/sin oposición) 
	Colegiada

	
	Homologaciones 
	Colegiada

	
	Sentencias documentales (colegiadas y Reconsideración desestimaciones)
	Colegiada

	2
	Recursos de apelación (RR) Segunda Instancia
	Colegiada


Fuente: Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación.
0.33. Aprobar el ajuste en la composición de la cuota aprobada (7 Apelaciones y 8 Proyectos Documentales) para las plazas de Inspector Instructor de Apoyo en seis Apelaciones y nueve proyectos documentales. En vista de que se mantiene una relación de (3:1); es decir, tres Inspectores Generales por cada Inspector Instructor de Apoyo y de manera que se permita cumplir con la composición de la cuota[footnoteRef:12] de tres sentencias documentales y dos Recursos de Apelación por cada persona Inspectora General. [12:  Cuota propuesta por el Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial, oficio 1811-IJ-2019.] 

0.34. Instar al Tribunal de la Inspección Judicial que las cuotas de trabajo establecidas por la Dirección de Planificación se establecen con base al criterio técnico según la carga de trabajo son un promedio estándar del respetable Tribunal; aun así, no limita que las personas funcionarias judiciales por la capacidad operativa pueda superar las cuotas de trabajo establecidas en busca de la mejora del servicio y la optimización de los recursos institucionales. Ello con la finalidad de impulsar la celeridad y la mejora en el servicio público. 
0.35. Aprobar que el Lic. Jason Alfaro Carballo asuma la función de Instructor de apoyo al Presidente del Tribunal, donde se elimine la figura de la persona Inspectora Instructora (Coordinador); de manera que, se asuma por parte de una persona Inspectora Instructora el trámite del escritorio a tiempo completo e integre la Sección “C”. Con el objetivo de equiparar las cargas de trabajo entre el recurso Inspector Instructor (trámite) y a la vez garantizar la representación del Tribunal de la Inspección Judicial ante las distintas comisiones disciplinarias. La Presidencia del Tribunal deberá velar por la adecuada coordinación del Tribunal
0.36. Recomendar al Tribunal de la Inspección Judicial que proceda con al revisión de las labores administrativas asumidas por parte de la persona Inspectora Instructora (Coordinador) según expuestas dentro del contenido del oficio 1384-IJ-2021, y se apege al Manual Descriptivo de Puestos de la Dirección de Gestión Humana en relación a las funciones del puesto del Profesional en Derecho de la Inspección Jucial. Ver detalle de las funciones administrativas en el anexo 4 que contiene el oficio 1384-IJ-2021. 
0.37. Aprobar la versión ajustada de la “Matriz de Indicadores de Gestión” del Tribunal de la Inspección Judicial; la cual, responde a los requerimientos propios del Tribunal; así como, parte del seguimiento y análsis de las cargas de trabajos actuales. Donde se destacan las siguientes oportunidades de mejora:  

· Sentencias documentales: ajuste de los registros de las Sentencias; de manera que, se pueda cuantificar, dar trazabilidd y evidenciar la carga de trabajo de las Sentencias Documentales.

· Recursos de Apelación: se incorpora el registro de la métrica mensual asociado a los Recursos de Apelación por cada persona Inspectora General.

· Proyectos Documentales: se incorpora el registro para la métrica mensual de proyectos documentales (sin repeción de prueba y Cobro Judicial); además, de las las homologaciones que se atendieron por cada persona Inspectora Instructora (apoyo).

· Audiencias de recepción de prueba: se incorpora un registro para la métrica mensual de la cantidad de Audiencias oral y privada (recepción de prueba) que se atendieron por cada persona Inspectora Instructora (trámite). 

	Descripición archivo
	Archivo

	Insumo del Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento. (Ajustada) Matriz de Indicadores de Gestión 
	




Al Tribunal de la Inspección Judicial 

0.38. Se insta al Consejo de Generales del Tribunal de la Inspección Judicial replicar como Buena Práctica lo dispuesto en la Circular 230-2020 de la Secretaria General de la Corte Suprema de Justicia sobre los “Deberes de las juezas y jueces en el Modelo de Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales”, donde se indica de manera textual lo siguiente: 

“(…) Es importante destacar, que para la adecuada marcha del modelo de sostenibilidad que se implementa en los despachos judiciales,  es necesario además, el involucramiento y la participación activa de los jueces y juezas de los distintos despachos, como responsables de dar un adecuado seguimiento y supervisión de las tareas que se delegan a los equipos de mejora, así como de los planes remediales que se implementan y de la correcta lectura sobre la realidad del despacho, la cual se refleja claramente en los indicadores de gestión que esta Dirección implementa.
 
En el “Reglamento de Organización y funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República”, aprobado por la Corte Plena en la sesión N° 52-2013 del 16 de diciembre de 2013, se señalan en el artículo cinco, claramente las competencias de ese órgano, encontrándose en los incisos tres y ocho, aspectos relativos a la responsabilidad que tienen los jueces, en la gestión integral del despacho y los atrasos que puedan presentarse en su funcionamiento.
 
Al respecto, el inciso tres de dicho artículo menciona:
 
  “3. Ejecutar los mecanismos para la distribución de las cargas de trabajo. Cuando se detecte algún atraso en el rendimiento del Despacho, adoptará las medidas que corresponda.”. 

0.39. Se insta al Tribunal de la Inspección Judicial, considerar lo dispuesto por el Consejo Superior en sesión 91-20, artículo XLVI, mediante circular 239-2020, donde se hace de  conocimiento de todos los despachos judiciales del país la Obligación de las oficinas en las cuales se esté implementando el Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los Proyectos de Rediseño, incluir en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), como días no laborados solamente vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario.
0.40. Se insta al Tribunal de la Inspección Judicial mantener la buena práctica de remitir los insumos (Matriz de indicadores, Plantilla de Planes Remediales, Minuta del Equipo de Mejora) durante la tercera de cada semana al siguiente correo oficial IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr, según lo dispuesto en Circular 7-2021 del 31 de agosto de 2021 de la Dirección de Planificación. 
0.41. Mantener debidamente actualizadas todas las variables en el sistema que utiliza el Tribunal de la Inspección Judicial, conforme a lo indicado en las circulares 28-2016, 133-2018, 15-2019 y 94-2019.
0.42. En caso de aprobarse la revisión del perfil competencial del puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para ocuparse como Inspector Asistente, coordinar con la Sección de Limpieza y Jardinería de la Dirección Ejecutiva para que con criterio técnico se defina el tiempo y recurso que se deba asignar al Tribunal. 
0.43. Velar por el debido registro de los insumos estadísticos en la Matriz de Indicadores de Gestión que permita cuantificar la proyección estadística; de manera que, se pueda atender la solicitud[footnoteRef:13] del criterio de experto donde se analice el eventual ajuste en el incremento y/o en la composición de la cuota mensual de las proyectos documentales, donde se establezca una relación entre los proyectos documentales sin recepción de prueba y los proyectos documentales de Cobro Judicial; así como, en las homologaciones atendidas por las plazas de Inspector Instructor (apoyo). [13:  Oficio 1384-IJ-2021 del 21 de setiembre de 2021 y oficio 60-IJ-2022 del 18 de enero de 2022 suscritos por la MSc. Siria Carmona Castro, Presidenta a.i. del Tribunal de la Inspección Judicial.] 

0.44. Elaborar una plantilla en el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales en relación con la atención de los asuntos de Cobro Judicial que permita la automatización del procedimiento y con esto aumentar la productividad en la gestión de los asuntos citados. Lo anterior coordinador con el Tribunal de la Inspección Judicial y la Dirección de Tecnología de la Información.
0.45. Mantener el llenado de una herramienta de control interno en formato digital “excel” a nivel de cada plaza de Inspector Instructor de Apoyo para cuantificar la duración en la tramitación de los proyectos documentales sin recepción de prueba y los proyectos documentales de Cobro Judicial.
	Descripción del archivo
	Archivo

	Muestreo. Proyectos documentales. 
	



0.46. Realizar una revisión global de las tareas asignadas por cada puesto del Tribunal de la Inspección Judicial, tanto a nivel de tipo de puesto Profesional como no Profesional; de manera que, se apegen al Manual Descriptivo de Puestos de la Dirección de Gestión Humana en relación a las funciones del puesto, donde se permita optimizar los recursos institucionales y establecer posibles mecanismos para la distribución de cargas de trabajo; de manera que, de aprobarse las recomendaciones emitidas en el informe se complete la estructura de la  Sección cuarta (Emergente “D”)  con recurso propio del Tribunal:

	Tribunal
	Completar estructura con:
	Observación

	Sección cuarta (emergente “D”)
	(1) plaza de Oficial de Investigación 
(2) plaza de Técnico Judicial 3 (una para asistencia de juicio y otra para trámite)
	Al momento del abordaje el Tribunal cuenta con una estructura de:

· (10) plazas Técnico Judicial 3.
· (1) plaza de Auxiliar Administrativo
· (1) plaza de Auxiliar Servicios Generales 2
· (1) Técnico Comunicaciones Judiciales.
· (1) plaza de Coordinador Judicial 3. 
· (5) plazas de Oficiales de Investigación

Nota: En caso de aprobarse la eventual recalificación de la Plaza de Auxiliar Administrativo el Tribunal pasaría de 10 a 11 plazas de Técnico Judicial 3.






Anexos 
	N°
	Descripción del archivo
	Archivo

	1
	Circular 230-2020, asunto: “Deberes de las juezas y jueces en el Modelo de Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales”
	


	2
	Circular 239-2020 Obligación de las oficinas en las cuales se esté implementando el Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los Proyectos de Rediseño, incluir en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), como días no laborados solamente vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario.
	


	3
	Circular 07-2021. Informes estadísticos
	


	4
	Oficio 1811-IJ-2019 del Tribunal de la Inspección Judicial
	


	5
	Oficio 1384-IJ-2021 del Tribunal de la Inspección Judicial 
	


	6
	Oficio 8451-2021 Secretaría General de la Corte, acuerdo del Consejo Superior en sesión 82-2021, art. X.
	


	7
	Minuta. Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura
	


	8
	Oficio 261-2022 Secretaría General de la Corte, acuerdo del Consejo Superior en sesión 01-2022, art. VIII.
	


	9
	Oficio 1217-2022 Secretaría General de la Corte, acuerdo del Consejo Superior en sesión 05-2022, art. XI.
	


	10.
	Oficio 60-IJ-2022 del Tribunal de la Inspección Judicial
	


	11
	Correo electrónico del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda
	


	12
	Oficio 123-CACMFJ-JEF-2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
	


	13
	Oficio 293-IJ-2020 del Tribunal de la Inspección Judicial
	


	14
	Oficio 047-CACMFJ-ACM-2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
	


	15
	Oficio 2484-2022 Secretaría General de la Corte, acuerdo del Consejo Superior en sesión 16-2022, art. XXX 
	


	16
	oficio 0320-CACMFJ-AGA-2022 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional
	


	17
	Oficio 1193-DE-2022 de la Dirección Ejecutiva
	




	Realizado por:
	Ing. Christopher Zamora Solís, Subproceso Evaluación Institucional 

	Visto Bueno:
	Ing. Elena Gabriela Picado González a.i. Subproceso Evaluación Institucional

	Aprobado por:
	Licda. Nacira Valverde Bermúdez, Directora a.i. Dirección de Planificación. 



Casos entrados	


2016	2017	2018	2019	2020	1876	2251	2679	4647	4039	Casos terminados	


2016	2017	2018	2019	2020	2063	2311	2719	3988	4285	
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

SUBPROCESO DE ESTADÍSTICA



		







		Tema de la reunión:

		Capacitación de Inventario de expedientes activos en materia de Tribunal Inspección Judicial 

		N°:

		869-PLA-ES-MNTA-2021







		Objetivo:

		Explicar el procedimiento de la actualización de los expedientes activos, por medio del inventario.







		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		Martes 07 de setiembre de 2021

		Capacitación Virtual, Herramienta Microsoft Teams

		8:00 a.m.

		9:00 a.m.







		Personas convocadas

		Oficina

		Puesto

		Asistencia



		

		

		

		Sí

		No



		Cindy Céspedes Zúñiga

		Subproceso de Estadística

		Técnica Administrativa

		x

		



		Karen Segura Herrera

		Subproceso de Estadística

		Coordinador Unidad calidad del dato

		x

		



		David Moya Castill

		Subproceso de Estadística

		Técnico Administrativa

		x

		



		Leslye Jiménez Soto

		Tribunal Inspección Judicial

		Secretaria

		x

		



		Cinthya Vargas Urtecho

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Rosangélica Perez García

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Lim Díaz Morera

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Adrian Camacho García

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Irene Byfield Gutierrez

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Megumi Ogino Bonatti

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Helena Alvarez Montero

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Tatiana Artavia Herrera

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Ana Lucía Mena Sandí

		Tribunal Inspección Judicial

		Oficial de Investigación

		x

		







		Agenda



		 1.	Reunión con el personal a cargo de la labor de inventariado, mostrar y explicar cada una de las variables a revisar, mostrar la implementación de tareas y acciones de ubicación, evacuar dudas y consultas. 









		Temas abordados 



		Se abarcan los siguientes puntos:

· La importancia de mantener un dato de calidad

· El informe de inconsistencias no penal

· Control de cargas

· Informes mensuales Estadísticos













		Acuerdos



		a. Se les indica a los coordinadores judiciales que deben informar sobre las fechas para elaborar el inventario









		Anexos



		Contenido del archivo

		Archivo



		

Circular 32-2021

		





		Presentación
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


CAPACITACIÓN: Aspectos relevantes de los inventarios


Subproceso de Estadística


.


Inspección Judicial














1














Agenda de la capacitación











1.








Objetivo de la capacitación e Inventario








2








Conteo y actualización del expediente en el sistema de Gestión o Escritorio Virtual








3

















Informe de Carga del sistema SIGMA

















Informe de Inconsistencias de Inventarios generado del SIGMA








Variables sociodemográficas (Género)








Etapas del Inventario








Objetivo de la Capacitación


Proporcionar a las Coordinadores y Coordinadoras Judiciales generalidades que contribuyan a mejorar la labor de inventariado con el fin de generar del sistema informático, información actualizada, oportuna y veraz.








Lo que se procura es que por medio del uso eficiente de los sistemas informáticos existentes y la automatización en la generación de la información, se de una disminución sustancial en los tiempos de respuesta a las solicitudes internas y externas que se presenten.





4








Objetivos del Inventario








Establecer el número total de expedientes activos con que cuenta el despacho, según la fase y el estado.








Aprovechar al máximo los Sistemas Informáticos de los Despachos Judiciales.








Lograr una perfecta concordancia entre los informes estadísticos y la realidad de los expedientes.








Etapas del Inventario











Actualización del Informe de Inconsistencias








Post –Inventario








Conteo y actualización del expediente








Pre-inventario








Etapa de Pre-Inventario











Coordinadora o Coordinador Judicial


Coordinar con la Administración Regional todo lo relacionado con la labor de inventariado que se llevará a cabo.


Dar instrucciones a los Técnicos Judiciales para que revisen el buzón de escritos del Escritorio Virtual, con el fin de asociar cada uno de los escritos recibidos a sus respectivos expedientes y  que resuelvan cualquier problema de archivo y manejo de expedientes que exista


Lista de todos los expediente activos. 











Técnica o Técnico Judicial 


Sistema Electrónico: Hacer una revisión del buzón de escritos del Escritorio Virtual y agregar a cada uno de sus expedientes los documentos escaneados que se han recibido a ese momento.





Sistema de Gestión: Hacer una revisión de sus expedientes y agregar los documentos recibidos en ese momento, en cada uno de ellos, resolviendo además cualquier situación o problema de manejo de expedientes.








Etapa de Inventario











Técnica o Técnico Judicial 


Revisar en el sistema de Gestión o en el Escritorio Virtual cada uno de los expedientes, verificando que esté bien digitada la información en los campos.











Coordinadora o Coordinador Judicial


Finalizado el inventario, se solicita la carga de datos del sistema SIGMA a TI.


Se genera el informe mensual, y el informe de inconsistencias de inventarios: reflejan los expedientes que no tienen el “Inventario 2020”, así como la ausencia de información.








Etapa de Post-Inventario











Coordinadora o Coordinador Judicial


Revisar y actualizar en el sistema de gestión todas las inconsistencias. 


Volver a generar para verificar la corrección.


Remitir el Informe de inconsistencias de inventarios, a la Administración Regional.














Finalizada la corrección del Informe de inconsistencias de inventarios, se envía a la Administración Regional 
























































Variables de género de los intervinientes (Sistema de Gestión)








Estado Civil








Fecha de Nacimiento








Nacionalidad








Discapacidad








Sexo








Profesión








Actualización de intervinientes


En caso de que la Procuraduría de la República figure como parte del Proceso debe verificarse que la cédula jurídica esté ingresada de forma correcta. 


Si no se cuenta con cierta información, se debe utilizar la opción “no indica”. 


Medios de notificación actualizados.


Extranjeros: hay una parte que indica tipo ID, indicar extranjero














Extranjeros, si se tiene la cédula se puede revisar en el siguiente sistema:





























Datos a verificar


Verificar la procedencia.





La fase ITINERADO (Actualizar) es incorrecta, debe actualizarse.





Revisar el tipo de asunto.











Control de Cargas














¿Como ingresar al sistema?














Sigma








Cargas Informáticas


http://sjodatabi04:8080/BOE/BI











Informe de Inconsistencias de Inventarios























Cargas


Cada pestaña muestra el circuito











Cargas


Estas oficinas ya se encuentran con la carga realizada.


Busca los códigos de su oficina.











Informe de inventario





Fecha hora y inventario: indicar el último día que se corrigió la inconsistencia 


Informe de Inconsistencias de Inventarios











			Aspectos Importantes			


			* Es conveniente que los inventarios se realicen a inicio de mes			*No crear comisiones, solicitudes, recursos, entre otros, como carpetas principales


			*Registrar el sello digital de inventariado			*Registrar la información relacionada a género.


			*No se utilizará el “Terminado por Inconsistencia”. 
  Utilizar los motivos de términos avalados por el Subproceso de Estadística
			*Los casos entrados deben ser inventariados durante el proceso de inventario



			*Generar el Informe de Inconsistencias de inventarios después de verificar el informe de cargas			*El o la informática deberá resolver los inconvenientes relacionados al sistema



			*Involucrar el personal con mayor conocimiento de la materia y del sistema informático y de ser posible se dedique a la labor de inventario			*Respetar los plazos de duración establecidos











Aspectos importantes


Para cada expediente actualizado se deberá seleccionar la opción que dice “Inventario 2021” de manera que quede debidamente registrado.





Aceptar: Indispensable para guardar todos los cambios realizados.











Gracias
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Circular 32-2021 



 
DE: Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva. 
 
PARA:  Administraciones Regionales y Despachos Judiciales. 
 
ASUNTO:  Inventario de expedientes 2021. 
 
FECHA:   8 de marzo de 2021. 
 
COPIA: Despacho de la Presidencia; Dirección de Planificación; Centro de 



Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y 



Dirección de Tecnología de la Información.  



    



  



El Consejo Superior, en sesión 94-15 celebrada el 22 de octubre del 2015, artículo 



XXXIV, estableció la obligatoriedad de realizar periódicamente inventarios de 



expedientes, en todas las materias en los que son competentes los despachos 



judiciales de primera y segunda instancia, los cuales se deben realizar entre los 



meses de enero y agosto de cada año. Por acuerdo tomado por ese órgano en 



sesión 53-16 celebrada el 31 de mayo de 2016, artículo XXX (Circular 98-16, de la 



Secretaría General de la Corte), se reitera a los despachos judiciales la obligación 



de realizar inventarios de expedientes en todas las materias en los que son 



competentes al menos una vez al año.  



 



En el proceso de inventariado, el rol de las Administraciones Regionales está 



orientado a coordinar y apoyar en términos generales el proceso, pero es 



responsabilidad de cada despacho judicial llevar a cabo el inventario, con los 



recursos disponibles.  



 



En esta línea, las Administraciones Regionales deberán apoyar con recursos 



supernumerarios a los despachos para que el personal de planta se avoque a la 



realización de los inventarios, sin que sea el personal supernumerario el 



responsable de la elaboración de los inventarios. Las Administraciones Regionales 



deben velar por el acatamiento de esta disposición.  



 



Cada Administración Regional debe contar con un cronograma interno en el que se 



abarque en el plazo señalado por el Consejo Superior (de enero a agosto) un 



cronograma estructurado con el detalle de los despachos a cargo y las fechas 



previstas para la realización de los inventarios de expedientes, esto con el fin 











de evitar omisiones en los informes de resultados. En todo el proceso se deben 



respetar las fechas establecidas con el fin de no distorsionar los plazos que 



posteriormente puedan perjudicar a otras oficinas. 



 



El cronograma que se elabore para la zona debe estar validado por las Juezas y 



Jueces Coordinadores de los despachos judiciales y enviar su versión final a esta 



Dirección Ejecutiva con copia a la Dirección de Planificación y al Centro de 



Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional a más 



tardar el 17 de marzo de 2021.  



 



En el proceso de inventariado de expedientes se deben tomar en consideración los 



siguientes aspectos: 



 



❖ Las fiscalías a nivel territorial deben ser consideradas dentro del cronograma de 



las Administraciones Regionales. Para el I Circuito Judicial de San José, 



compete a la Administración del Ministerio Público llevar a cabo dicho proceso. 



 



❖ Dada la experiencia de la Dirección de Planificación en este campo se tiene 



como referencia que las personas técnicas judiciales de despachos están en 



capacidad de inventariar al menos 150 expedientes diarios, tomado en 



consideración todas las variables incluidas en los manuales según las diferentes 



materias, tales como: fases, subfase, variables sociodemográficas, estado del 



expediente, entre otros. Esta cantidad se incrementa si los despachos son 



electrónicos. 



 



Por lo anterior, la Dirección de Planificación proyecta que los despachos 



judiciales competentes en materia de Cobro y Pensiones Alimentarias con 



circulantes iguales o mayores a los 10.000 expedientes, aproximadamente, 



deben estimar una duración de mes y medio a tres meses para el proceso. En 



cuanto a las demás materias, el tiempo proyectado de acuerdo con su circulante 



activo es el siguiente: 



 



• Igual o menor los 2.000 expedientes: se estima una duración menor o 



igual a 15 días. 



 



• Más de 2.000 pero menor a los 10.000 expedientes: aproximadamente, 



menos o igual a un mes. 



 



Dicho rango de tiempo se debe respetar en la medida que no se puede ir más 



allá de los tiempos establecidos, solamente con la justificación respectiva ante 



la Dirección de Planificación con copia al Centro de Apoyo, Coordinación y 



Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y la Dirección Ejecutiva. Esto, ante 



una causa de fuerza mayor, emergencia, entre otros, que justifique la ampliación 











del plazo y ajuste del cronograma respectivo. 



 



❖ Es importante tomar en consideración que dentro del tiempo establecido para la 



realización de los inventarios por parte de los diferentes despachos judiciales se 



debe potenciar la programación interna en los cierres colectivos (Semana 



Santa), en la medida que muchos servidores y servidoras judiciales tienen saldos 



de vacaciones negativos, entre otros, por lo cual se debe aprovechar este 



recurso para agilizar el proceso de inventariado. 



 



Materia de Pensiones Alimentarias 



 



❖ En lo que respecta a los inventarios en los despachos competentes a la materia  



Pensiones Alimentarias; mediante los acuerdos del Consejo Superior en sesión 



Extraordinaria 45-20 (Presupuesto 2020), celebrada el 8 de mayo del 2020, 



artículo XIX y sesión Extraordinaria 48-20 del 14 de mayo de 2020, artículo XIII 



y por el acuerdo de Corte Plena en sesión 31-2020 del dos de junio del 2020, 



artículo I, se aprobó el informe 656-PLA-RH-MI-2020 relacionado con el “Impacto 



organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación 



del Código Procesal de Familia”, que consideraba las acciones a seguir para la 



implementación de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”, prevista para el 



primero de octubre del año 2020. Adicionalmente, mediante el acuerdo del 



Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo 



LI, se conoció el detalle del informe de la Contraloría General de la República 



(CGR) número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-



PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder 



Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de 



administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones 



alimentarias”, que contiene una serie de recomendaciones vinculantes que 



deben ser cumplidas por la institución y donde se acordó en lo que concierne a 



datos, conforme a la recomendación 4.8: 



 



“[…] deberá la Sección de Estadística de la Dirección de Planificación, en 



coordinación con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 



Función Jurisdiccional y los despachos judiciales que involucre, revisar la 



información que se encuentra almacenada en la base de datos del 



Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales y depurar las 



inconsistencias que sean encontradas, con el propósito de que la 



información que se encuentra en este sistema esté razonablemente libre 



de errores y mantiene los criterios de confiabilidad, oportunidad y utilidad. 



[…]” 



 



De lo anterior, en el Oficio 076-JVA-2020, comunica el acuerdo de la Comisión 



de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia del 1 de diciembre del 2020, 











artículo II, se conoció la información relacionada con el cumplimiento de las 



recomendaciones establecidas por la Contraloría General de la República, 



señaladas por la Dirección de Planificación, y acordó: 



 



“Indicar a los despachos de Pensiones Alimentarias que tienen plazo hasta 



finales de marzo del 2021, para terminar el inventario en curso sin 



posibilidad de prórroga alguna.” 



 



Es importante indicar que dicha labor en los Juzgados de Pensiones 



Alimentarias se está llevando a cabo para 2020-2021 en conjunto con el 



Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.  



 



Materia de Familia 



 



❖ En cuanto a los Juzgados Especializados competentes en materia de Familia 



(salvo Juzgado de Niñez y Adolescencia), para el presente año deben coordinar 



el inventario con la Administración Regional; el cual debe finalizarse antes de 



agosto 2021 y como parte del inventario deben completar la matriz en Excel que 



se adjunta, donde deben completar las siguientes variables para los procesos 



sumarios.   



 



Tipo de Proceso en Familia 
(sumarios) 



Variable por revisar en el inventario 



Guarda crianza y educación. Residencia de la persona menor. 



Régimen de visitas. Residencia de la persona menor. 



Desafectación al régimen de 
habitación familiar. 



Ubicación del inmueble. 



Autorizaciones de salida del país. Residencia de la persona menor. 



Conflictos de autoridad parental. Residencia de la persona menor. 



Depósitos de menores de edad. Residencia de la persona menor. 



Tutelas. Residencia de la persona menor. 



Curatelas/salvaguardia. Residencia de la persona sujeta a la 
salvaguardia (menor, con 
discapacidad). 



Diligencias de utilidad y necesidad. Residencia de la persona menor. 



 



❖ La siguiente plantilla completa, deben remitirla a más tardar el 3 de setiembre 



2021, a la cuenta mdurang@poder-judicial-go.cr  



 



Plantilla 
Info Inventario 



Especializados FA 2021.xlsx 
 



 





mailto:mdurang@poder-judicial-go.cr








Lo anterior para que la información obtenida en el inventario sirva de insumo 



para la elaboración de propuesta de creación de Juzgados de Familia por 



Ministerio de Ley de conformidad con el artículo 119 bis de la Ley 9747 que 



literalmente establece: 



 



“Artículo 119 bis- Juzgados de Familia por ministerio de ley 



En los lugares que determine la Corte Suprema de Justicia, por no existir 



Juzgado de Familia, la tramitación de los siguientes asuntos podrán ser 



conocidos en primera instancia por los juzgados contravencionales que 



se designen: 



1)Los procesos resolutivos familiares y su ejecución, cuya resolución 



final no produce cosa juzgada material, salvo la suspensión de los 



atributos de la responsabilidad parental. 



2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores 



de edad. 



3) Los asuntos de petición unilateral. 



4) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley 



N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998. 



5) Los demás asuntos que estipule la ley”. 



 



Materia Violencia Doméstica: 



 



❖ Como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia, para 



2021, los Juzgados Especializados en Violencia Doméstica realizarán el 



inventario con el acompañamiento del Subproceso de Estadística de la Dirección 



de Planificación; por lo que el inicio del inventario se coordinará directamente con 



cada oficina, en el segundo semestre 2021.  



 



❖ Los despachos mixtos mantienen la realización del inventario, coordinado con la 



Administración Regional.  



 



❖ Por otra parte, en el oficio 331-35-SAO-2020 de la Auditoría Judicial, en el cual 



presentó el informe del estudio denominado “Evaluación operativa del Sistema 



para el Registro de Personas Agresoras (SRAG)” se estableció la recomendación 



4.5, la cual literalmente indica:  



 



“4.5 Incorporar, como parte de los lineamientos para la realización de los 
inventarios anuales, vinculantes para los despachos de violencia 
doméstica del país, el reporte y actualización de la información pertinente 
en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras, conforme a la 
realidad del expediente judicial.” (El subrayado ha sido agregado). 



 



En cumplimiento de lo anterior, en el inventario anual de expedientes de los 



despachos de violencia doméstica, estos deberán cumplir con lo solicitado por 











la Auditoría. 



 



Materia Agraria: 



 



❖ A la hora de realizar el inventario de expedientes, los despachos que conocen la 
materia agraria deberán incorporar la información respectiva en el campo 
denominado "monto de la cuantía" en el sistema de Gestión, donde además se 
debe especificar la moneda. 



 



Materia Cobratoria: 



 



❖ En cuanto al inventario de expedientes de los despachos para la materia de 



Cobro, estos deberán quedar a la espera de las pautas que se establezcan para 



lo correspondiente a la aplicación de dicho inventario en el período 2021. 



 



Materia Penal: 



 



❖ Como parte del proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal a través de nuevas 



Tecnologías, para 2021 los siguientes Juzgados y Tribunales competentes en 



materia Penal, realizarán el inventario con el acompañamiento del Subproceso 



de Estadística de la Dirección de Planificación: 



 



• Juzgado Penal del Segundo Circuito Judicial de San José.  



• Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San José. 



• Tribunal de Apelación del Segundo Circuito Judicial de San José. 



• Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José, Sede Suroeste. 



 



Las restantes oficinas penales mantienen la realización del inventario 



coordinada con la Administración Regional.  



 



Una vez finalizado el inventario de expedientes por parte de todos los despachos 



judiciales, se debe remitir a la Dirección de Planificación, con copia a la 



Dirección Ejecutiva y al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 



Función Jurisdiccional, un informe general conforme la matriz que se adjunta.  











 
 



MATRIZ Informe de 



Inventarios de expedientes.docx
 



 



En cuanto al informe, se deben considerar los siguientes aspectos: 



 



• Remitir el informe consolidado de resultados de inventario oficial y 



justificar aquellos despachos judiciales que no realizaron esta labor, a 



más tardar un mes después de finalizar el inventario del circuito 



correspondiente. 



 



• Detallar clara y concisamente las inconsistencias y ajustes encontrados 



durante el proceso. En caso de que no se aclaren los ajustes o 



inconsistencias detectadas, se tomarán como si no las hubiesen 



corregido. 



 



• Ante una eventual circunstancia que un despacho no haya realizado el 



inventario, se deben justificar los motivos. 



 



• Se deben remitir los informes de resultados de inventario en formato 



Excel o Libre Office. 



 



Las Administraciones Regionales deben velar porque los despachos judiciales a 



cargo cumplan con la Circular N° 98-2016, de la Secretaría General de la Corte, 



acerca de “Obligación de realizar inventarios de expedientes en todas las materias 











al menos una vez al año”. En caso de incumplimiento, debe comunicarse a la 



Dirección de Planificación, Dirección Ejecutiva y Centro de Apoyo, Coordinación y 



Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 



 



De surgir alguna duda o consulta sobre los documentos anteriores o durante 



el proceso de inventariado, deben recurrir a las y los profesionales del 



Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación (2295-4459/2295-



4440/2295-4442/2295-4443) o por medio de la herramienta Microsoft Teams a 



la Licenciada Ana Ericka Rodríguez Araya, Karen Segura Herrera, Marlen 



Vargas Benavides, Johana Castillo Rojas, Juan Pablo León Cerdas y Marjorie 



León Alfaro. 



 



 



 



 



Referencia 2070-2021. 



AERJ / xba / mov. 








						2021-03-08T10:09:09-0600


			ANA EUGENIA ROMERO JENKINS (FIRMA)
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

SUBPROCESO DE ESTADÍSTICA



		







		Tema de la reunión:

		Capacitación de Inventario de expedientes activos en materia de Tribunal Inspección Judicial 

		N°:

		870-PLA-ES-MNTA-2021







		Objetivo:

		Explicar el procedimiento de la actualización de los expedientes activos, por medio del inventario.







		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		Martes 07 de setiembre de 2021

		Capacitación Virtual, Herramienta Microsoft Teams

		2:00 p.m.

		3:00 p.m.







		Personas convocadas

		Oficina

		Puesto

		Asistencia



		

		

		

		Sí

		No



		Cindy Céspedes Zúñiga

		Subproceso de Estadística

		Técnica Administrativa

		x

		



		Paola Vargas Vallecillo

		Subproceso de Estadística

		Coordinador Unidad calidad del dato

		x

		



		Nathalia Ordoñez Muñoz

		Tribunal Inspección Judicial

		Coordinadora Judicial

		x

		



		Raquel Rojas Roldan

		Tribunal Inspección Judicial

		Administrativa

		x

		



		Rolando Villalobos Murillo

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnico de Trámite

		x

		



		Yoselyn Ureña Alvarado

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		María José Duran Ureña

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		

		x



		Joselyn Jiménez Castillo

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnica de Trámite

		x

		



		Jesús Obando Masis

		Tribunal Inspección Judicial

		Oficial de Investigación

		x

		



		Jorge Saprissa Vásquez

		Tribunal Inspección Judicial

		Oficial de Investigación

		x

		



		Wagner Torres Cortes

		Tribunal Inspección Judicial

		Técnico de Trámite

		x

		



		María Fernanda Rivera Varela

		Tribunal Inspección Judicial

		Oficial de Investigación

		x

		







		Agenda



		 1.	Reunión con el personal a cargo de la labor de inventariado, mostrar y explicar cada una de las variables a revisar, mostrar la implementación de tareas y acciones de ubicación, evacuar dudas y consultas. 









		Temas abordados 



		Se abarcan los siguientes puntos:

· La importancia de mantener un dato de calidad

· El informe de inconsistencias no penal

· Control de cargas

· Informes mensuales Estadísticos













		Acuerdos



		a. Se les indica a los coordinadores judiciales que deben informar sobre las fechas para elaborar el inventario









		Anexos



		Contenido del archivo
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DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN


CAPACITACIÓN: Aspectos relevantes de los inventarios


Subproceso de Estadística


.


Inspección Judicial
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Agenda de la capacitación











1.








Objetivo de la capacitación e Inventario
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Conteo y actualización del expediente en el sistema de Gestión o Escritorio Virtual
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Informe de Carga del sistema SIGMA

















Informe de Inconsistencias de Inventarios generado del SIGMA








Variables sociodemográficas (Género)








Etapas del Inventario








Objetivo de la Capacitación


Proporcionar a las Coordinadores y Coordinadoras Judiciales generalidades que contribuyan a mejorar la labor de inventariado con el fin de generar del sistema informático, información actualizada, oportuna y veraz.








Lo que se procura es que por medio del uso eficiente de los sistemas informáticos existentes y la automatización en la generación de la información, se de una disminución sustancial en los tiempos de respuesta a las solicitudes internas y externas que se presenten.





4








Objetivos del Inventario








Establecer el número total de expedientes activos con que cuenta el despacho, según la fase y el estado.








Aprovechar al máximo los Sistemas Informáticos de los Despachos Judiciales.








Lograr una perfecta concordancia entre los informes estadísticos y la realidad de los expedientes.








Etapas del Inventario











Actualización del Informe de Inconsistencias








Post –Inventario








Conteo y actualización del expediente








Pre-inventario








Etapa de Pre-Inventario











Coordinadora o Coordinador Judicial


Coordinar con la Administración Regional todo lo relacionado con la labor de inventariado que se llevará a cabo.


Dar instrucciones a los Técnicos Judiciales para que revisen el buzón de escritos del Escritorio Virtual, con el fin de asociar cada uno de los escritos recibidos a sus respectivos expedientes y  que resuelvan cualquier problema de archivo y manejo de expedientes que exista


Lista de todos los expediente activos. 











Técnica o Técnico Judicial 


Sistema Electrónico: Hacer una revisión del buzón de escritos del Escritorio Virtual y agregar a cada uno de sus expedientes los documentos escaneados que se han recibido a ese momento.





Sistema de Gestión: Hacer una revisión de sus expedientes y agregar los documentos recibidos en ese momento, en cada uno de ellos, resolviendo además cualquier situación o problema de manejo de expedientes.








Etapa de Inventario











Técnica o Técnico Judicial 


Revisar en el sistema de Gestión o en el Escritorio Virtual cada uno de los expedientes, verificando que esté bien digitada la información en los campos.











Coordinadora o Coordinador Judicial


Finalizado el inventario, se solicita la carga de datos del sistema SIGMA a TI.


Se genera el informe mensual, y el informe de inconsistencias de inventarios: reflejan los expedientes que no tienen el “Inventario 2020”, así como la ausencia de información.








Etapa de Post-Inventario











Coordinadora o Coordinador Judicial


Revisar y actualizar en el sistema de gestión todas las inconsistencias. 


Volver a generar para verificar la corrección.


Remitir el Informe de inconsistencias de inventarios, a la Administración Regional.














Finalizada la corrección del Informe de inconsistencias de inventarios, se envía a la Administración Regional 
























































Variables de género de los intervinientes (Sistema de Gestión)








Estado Civil








Fecha de Nacimiento








Nacionalidad








Discapacidad








Sexo








Profesión








Actualización de intervinientes


En caso de que la Procuraduría de la República figure como parte del Proceso debe verificarse que la cédula jurídica esté ingresada de forma correcta. 


Si no se cuenta con cierta información, se debe utilizar la opción “no indica”. 


Medios de notificación actualizados.


Extranjeros: hay una parte que indica tipo ID, indicar extranjero














Extranjeros, si se tiene la cédula se puede revisar en el siguiente sistema:





























Datos a verificar


Verificar la procedencia.





La fase ITINERADO (Actualizar) es incorrecta, debe actualizarse.





Revisar el tipo de asunto.











Control de Cargas














¿Como ingresar al sistema?














Sigma








Cargas Informáticas


http://sjodatabi04:8080/BOE/BI











Informe de Inconsistencias de Inventarios























Cargas


Cada pestaña muestra el circuito











Cargas


Estas oficinas ya se encuentran con la carga realizada.


Busca los códigos de su oficina.











Informe de inventario





Fecha hora y inventario: indicar el último día que se corrigió la inconsistencia 


Informe de Inconsistencias de Inventarios











			Aspectos Importantes			


			* Es conveniente que los inventarios se realicen a inicio de mes			*No crear comisiones, solicitudes, recursos, entre otros, como carpetas principales


			*Registrar el sello digital de inventariado			*Registrar la información relacionada a género.


			*No se utilizará el “Terminado por Inconsistencia”. 
  Utilizar los motivos de términos avalados por el Subproceso de Estadística
			*Los casos entrados deben ser inventariados durante el proceso de inventario



			*Generar el Informe de Inconsistencias de inventarios después de verificar el informe de cargas			*El o la informática deberá resolver los inconvenientes relacionados al sistema



			*Involucrar el personal con mayor conocimiento de la materia y del sistema informático y de ser posible se dedique a la labor de inventario			*Respetar los plazos de duración establecidos











Aspectos importantes


Para cada expediente actualizado se deberá seleccionar la opción que dice “Inventario 2021” de manera que quede debidamente registrado.





Aceptar: Indispensable para guardar todos los cambios realizados.











Gracias
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Circular 32-2021 



 
DE: Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva. 
 
PARA:  Administraciones Regionales y Despachos Judiciales. 
 
ASUNTO:  Inventario de expedientes 2021. 
 
FECHA:   8 de marzo de 2021. 
 
COPIA: Despacho de la Presidencia; Dirección de Planificación; Centro de 



Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y 



Dirección de Tecnología de la Información.  



    



  



El Consejo Superior, en sesión 94-15 celebrada el 22 de octubre del 2015, artículo 



XXXIV, estableció la obligatoriedad de realizar periódicamente inventarios de 



expedientes, en todas las materias en los que son competentes los despachos 



judiciales de primera y segunda instancia, los cuales se deben realizar entre los 



meses de enero y agosto de cada año. Por acuerdo tomado por ese órgano en 



sesión 53-16 celebrada el 31 de mayo de 2016, artículo XXX (Circular 98-16, de la 



Secretaría General de la Corte), se reitera a los despachos judiciales la obligación 



de realizar inventarios de expedientes en todas las materias en los que son 



competentes al menos una vez al año.  



 



En el proceso de inventariado, el rol de las Administraciones Regionales está 



orientado a coordinar y apoyar en términos generales el proceso, pero es 



responsabilidad de cada despacho judicial llevar a cabo el inventario, con los 



recursos disponibles.  



 



En esta línea, las Administraciones Regionales deberán apoyar con recursos 



supernumerarios a los despachos para que el personal de planta se avoque a la 



realización de los inventarios, sin que sea el personal supernumerario el 



responsable de la elaboración de los inventarios. Las Administraciones Regionales 



deben velar por el acatamiento de esta disposición.  



 



Cada Administración Regional debe contar con un cronograma interno en el que se 



abarque en el plazo señalado por el Consejo Superior (de enero a agosto) un 



cronograma estructurado con el detalle de los despachos a cargo y las fechas 



previstas para la realización de los inventarios de expedientes, esto con el fin 











de evitar omisiones en los informes de resultados. En todo el proceso se deben 



respetar las fechas establecidas con el fin de no distorsionar los plazos que 



posteriormente puedan perjudicar a otras oficinas. 



 



El cronograma que se elabore para la zona debe estar validado por las Juezas y 



Jueces Coordinadores de los despachos judiciales y enviar su versión final a esta 



Dirección Ejecutiva con copia a la Dirección de Planificación y al Centro de 



Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional a más 



tardar el 17 de marzo de 2021.  



 



En el proceso de inventariado de expedientes se deben tomar en consideración los 



siguientes aspectos: 



 



❖ Las fiscalías a nivel territorial deben ser consideradas dentro del cronograma de 



las Administraciones Regionales. Para el I Circuito Judicial de San José, 



compete a la Administración del Ministerio Público llevar a cabo dicho proceso. 



 



❖ Dada la experiencia de la Dirección de Planificación en este campo se tiene 



como referencia que las personas técnicas judiciales de despachos están en 



capacidad de inventariar al menos 150 expedientes diarios, tomado en 



consideración todas las variables incluidas en los manuales según las diferentes 



materias, tales como: fases, subfase, variables sociodemográficas, estado del 



expediente, entre otros. Esta cantidad se incrementa si los despachos son 



electrónicos. 



 



Por lo anterior, la Dirección de Planificación proyecta que los despachos 



judiciales competentes en materia de Cobro y Pensiones Alimentarias con 



circulantes iguales o mayores a los 10.000 expedientes, aproximadamente, 



deben estimar una duración de mes y medio a tres meses para el proceso. En 



cuanto a las demás materias, el tiempo proyectado de acuerdo con su circulante 



activo es el siguiente: 



 



• Igual o menor los 2.000 expedientes: se estima una duración menor o 



igual a 15 días. 



 



• Más de 2.000 pero menor a los 10.000 expedientes: aproximadamente, 



menos o igual a un mes. 



 



Dicho rango de tiempo se debe respetar en la medida que no se puede ir más 



allá de los tiempos establecidos, solamente con la justificación respectiva ante 



la Dirección de Planificación con copia al Centro de Apoyo, Coordinación y 



Mejoramiento de la Función Jurisdiccional y la Dirección Ejecutiva. Esto, ante 



una causa de fuerza mayor, emergencia, entre otros, que justifique la ampliación 











del plazo y ajuste del cronograma respectivo. 



 



❖ Es importante tomar en consideración que dentro del tiempo establecido para la 



realización de los inventarios por parte de los diferentes despachos judiciales se 



debe potenciar la programación interna en los cierres colectivos (Semana 



Santa), en la medida que muchos servidores y servidoras judiciales tienen saldos 



de vacaciones negativos, entre otros, por lo cual se debe aprovechar este 



recurso para agilizar el proceso de inventariado. 



 



Materia de Pensiones Alimentarias 



 



❖ En lo que respecta a los inventarios en los despachos competentes a la materia  



Pensiones Alimentarias; mediante los acuerdos del Consejo Superior en sesión 



Extraordinaria 45-20 (Presupuesto 2020), celebrada el 8 de mayo del 2020, 



artículo XIX y sesión Extraordinaria 48-20 del 14 de mayo de 2020, artículo XIII 



y por el acuerdo de Corte Plena en sesión 31-2020 del dos de junio del 2020, 



artículo I, se aprobó el informe 656-PLA-RH-MI-2020 relacionado con el “Impacto 



organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación 



del Código Procesal de Familia”, que consideraba las acciones a seguir para la 



implementación de la Ley 9747 “Código Procesal de Familia”, prevista para el 



primero de octubre del año 2020. Adicionalmente, mediante el acuerdo del 



Consejo Superior en sesión 19-2020 celebrada el 10 de marzo del 2020, artículo 



LI, se conoció el detalle del informe de la Contraloría General de la República 



(CGR) número DFOE-PG-0098 (2683)-2020, relacionado con el informe DFOE-



PG-IF-00002-2020 “Informe de Auditoría Operativa sobre la gestión del Poder 



Judicial en cuanto a la oportunidad de la prestación del servicio público de 



administración de la justicia de los juzgados de Familia y de Pensiones 



alimentarias”, que contiene una serie de recomendaciones vinculantes que 



deben ser cumplidas por la institución y donde se acordó en lo que concierne a 



datos, conforme a la recomendación 4.8: 



 



“[…] deberá la Sección de Estadística de la Dirección de Planificación, en 



coordinación con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 



Función Jurisdiccional y los despachos judiciales que involucre, revisar la 



información que se encuentra almacenada en la base de datos del 



Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales y depurar las 



inconsistencias que sean encontradas, con el propósito de que la 



información que se encuentra en este sistema esté razonablemente libre 



de errores y mantiene los criterios de confiabilidad, oportunidad y utilidad. 



[…]” 



 



De lo anterior, en el Oficio 076-JVA-2020, comunica el acuerdo de la Comisión 



de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia del 1 de diciembre del 2020, 











artículo II, se conoció la información relacionada con el cumplimiento de las 



recomendaciones establecidas por la Contraloría General de la República, 



señaladas por la Dirección de Planificación, y acordó: 



 



“Indicar a los despachos de Pensiones Alimentarias que tienen plazo hasta 



finales de marzo del 2021, para terminar el inventario en curso sin 



posibilidad de prórroga alguna.” 



 



Es importante indicar que dicha labor en los Juzgados de Pensiones 



Alimentarias se está llevando a cabo para 2020-2021 en conjunto con el 



Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.  



 



Materia de Familia 



 



❖ En cuanto a los Juzgados Especializados competentes en materia de Familia 



(salvo Juzgado de Niñez y Adolescencia), para el presente año deben coordinar 



el inventario con la Administración Regional; el cual debe finalizarse antes de 



agosto 2021 y como parte del inventario deben completar la matriz en Excel que 



se adjunta, donde deben completar las siguientes variables para los procesos 



sumarios.   



 



Tipo de Proceso en Familia 
(sumarios) 



Variable por revisar en el inventario 



Guarda crianza y educación. Residencia de la persona menor. 



Régimen de visitas. Residencia de la persona menor. 



Desafectación al régimen de 
habitación familiar. 



Ubicación del inmueble. 



Autorizaciones de salida del país. Residencia de la persona menor. 



Conflictos de autoridad parental. Residencia de la persona menor. 



Depósitos de menores de edad. Residencia de la persona menor. 



Tutelas. Residencia de la persona menor. 



Curatelas/salvaguardia. Residencia de la persona sujeta a la 
salvaguardia (menor, con 
discapacidad). 



Diligencias de utilidad y necesidad. Residencia de la persona menor. 



 



❖ La siguiente plantilla completa, deben remitirla a más tardar el 3 de setiembre 



2021, a la cuenta mdurang@poder-judicial-go.cr  



 



Plantilla 
Info Inventario 



Especializados FA 2021.xlsx 
 



 





mailto:mdurang@poder-judicial-go.cr








Lo anterior para que la información obtenida en el inventario sirva de insumo 



para la elaboración de propuesta de creación de Juzgados de Familia por 



Ministerio de Ley de conformidad con el artículo 119 bis de la Ley 9747 que 



literalmente establece: 



 



“Artículo 119 bis- Juzgados de Familia por ministerio de ley 



En los lugares que determine la Corte Suprema de Justicia, por no existir 



Juzgado de Familia, la tramitación de los siguientes asuntos podrán ser 



conocidos en primera instancia por los juzgados contravencionales que 



se designen: 



1)Los procesos resolutivos familiares y su ejecución, cuya resolución 



final no produce cosa juzgada material, salvo la suspensión de los 



atributos de la responsabilidad parental. 



2) Las diligencias de protección cautelar referidas a personas menores 



de edad. 



3) Los asuntos de petición unilateral. 



4) La diligencia de comunicación que establece el artículo 32 de la Ley 



N.º 7739, Código de la Niñez y la Adolescencia, de 6 de enero de 1998. 



5) Los demás asuntos que estipule la ley”. 



 



Materia Violencia Doméstica: 



 



❖ Como parte del proyecto de implementación del Código Procesal de Familia, para 



2021, los Juzgados Especializados en Violencia Doméstica realizarán el 



inventario con el acompañamiento del Subproceso de Estadística de la Dirección 



de Planificación; por lo que el inicio del inventario se coordinará directamente con 



cada oficina, en el segundo semestre 2021.  



 



❖ Los despachos mixtos mantienen la realización del inventario, coordinado con la 



Administración Regional.  



 



❖ Por otra parte, en el oficio 331-35-SAO-2020 de la Auditoría Judicial, en el cual 



presentó el informe del estudio denominado “Evaluación operativa del Sistema 



para el Registro de Personas Agresoras (SRAG)” se estableció la recomendación 



4.5, la cual literalmente indica:  



 



“4.5 Incorporar, como parte de los lineamientos para la realización de los 
inventarios anuales, vinculantes para los despachos de violencia 
doméstica del país, el reporte y actualización de la información pertinente 
en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras, conforme a la 
realidad del expediente judicial.” (El subrayado ha sido agregado). 



 



En cumplimiento de lo anterior, en el inventario anual de expedientes de los 



despachos de violencia doméstica, estos deberán cumplir con lo solicitado por 











la Auditoría. 



 



Materia Agraria: 



 



❖ A la hora de realizar el inventario de expedientes, los despachos que conocen la 
materia agraria deberán incorporar la información respectiva en el campo 
denominado "monto de la cuantía" en el sistema de Gestión, donde además se 
debe especificar la moneda. 



 



Materia Cobratoria: 



 



❖ En cuanto al inventario de expedientes de los despachos para la materia de 



Cobro, estos deberán quedar a la espera de las pautas que se establezcan para 



lo correspondiente a la aplicación de dicho inventario en el período 2021. 



 



Materia Penal: 



 



❖ Como parte del proyecto de Mejora Integral del Proceso Penal a través de nuevas 



Tecnologías, para 2021 los siguientes Juzgados y Tribunales competentes en 



materia Penal, realizarán el inventario con el acompañamiento del Subproceso 



de Estadística de la Dirección de Planificación: 



 



• Juzgado Penal del Segundo Circuito Judicial de San José.  



• Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San José. 



• Tribunal de Apelación del Segundo Circuito Judicial de San José. 



• Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José, Sede Suroeste. 



 



Las restantes oficinas penales mantienen la realización del inventario 



coordinada con la Administración Regional.  



 



Una vez finalizado el inventario de expedientes por parte de todos los despachos 



judiciales, se debe remitir a la Dirección de Planificación, con copia a la 



Dirección Ejecutiva y al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la 



Función Jurisdiccional, un informe general conforme la matriz que se adjunta.  











 
 



MATRIZ Informe de 



Inventarios de expedientes.docx
 



 



En cuanto al informe, se deben considerar los siguientes aspectos: 



 



• Remitir el informe consolidado de resultados de inventario oficial y 



justificar aquellos despachos judiciales que no realizaron esta labor, a 



más tardar un mes después de finalizar el inventario del circuito 



correspondiente. 



 



• Detallar clara y concisamente las inconsistencias y ajustes encontrados 



durante el proceso. En caso de que no se aclaren los ajustes o 



inconsistencias detectadas, se tomarán como si no las hubiesen 



corregido. 



 



• Ante una eventual circunstancia que un despacho no haya realizado el 



inventario, se deben justificar los motivos. 



 



• Se deben remitir los informes de resultados de inventario en formato 



Excel o Libre Office. 



 



Las Administraciones Regionales deben velar porque los despachos judiciales a 



cargo cumplan con la Circular N° 98-2016, de la Secretaría General de la Corte, 



acerca de “Obligación de realizar inventarios de expedientes en todas las materias 











al menos una vez al año”. En caso de incumplimiento, debe comunicarse a la 



Dirección de Planificación, Dirección Ejecutiva y Centro de Apoyo, Coordinación y 



Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 



 



De surgir alguna duda o consulta sobre los documentos anteriores o durante 



el proceso de inventariado, deben recurrir a las y los profesionales del 



Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación (2295-4459/2295-



4440/2295-4442/2295-4443) o por medio de la herramienta Microsoft Teams a 



la Licenciada Ana Ericka Rodríguez Araya, Karen Segura Herrera, Marlen 



Vargas Benavides, Johana Castillo Rojas, Juan Pablo León Cerdas y Marjorie 



León Alfaro. 



 



 



 



 



Referencia 2070-2021. 



AERJ / xba / mov. 








						2021-03-08T10:09:09-0600


			ANA EUGENIA ROMERO JENKINS (FIRMA)
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AUDIENCIAS  SEÑALADAS- COMISIONADAS.msg


AUDIENCIAS SE�ALADAS- COMISIONADAS.msg
AUDIENCIAS SEÑALADAS- COMISIONADAS

		From

		Secretaría Inspección Judicial

		To

		Christopher Zamora Solís

		Cc

		Jason Alonso Alfaro Carballo; Nathalia Vanessa Ordoñez Muñoz

		Recipients

		czamoraso@Poder-Judicial.go.cr; jalfaroc@Poder-Judicial.go.cr; nordonez@Poder-Judicial.go.cr



Buenas tardes Christopher, 



 



De acuerdo a lo solicitado en días anteriores, remito la información correspondiente a las audiencias señaladas y comisionadas en las tres secciones del Tribunal de la Inspección Judicial para lo que corresponda.



 



Saludos!



 



                  De usted atentamente;







 





AUDIENCIAS  SEÑALADAS- COMISIONADAS.rtf

 


 


TRIBUNAL SECCIÓN A








Audiencias 2020


Señaladas


Comisionadas 





Enero


15


2


Febrero 


12


-


Marzo


7


1


Abril


11


-


Mayo


23


2


Junio


19


1


Julio


14


1


Agosto


15


1


Setiembre


25


-


Octubre


20


5


Noviembre


29


16


Diciembre


11


4


TOTAL


201


33








Audiencias 2021


Señaladas


Comisionadas 





Enero


13


4


Febrero 


17


8


Marzo


14


6


Abril


13


7


Mayo


16


7


Junio


26


8


Julio


20


12


TOTAL


119


52












































TRIBUNAL SECCIÓN B








Audiencias 2020


Señaladas


Comisionadas 





Enero


14


8


Febrero 


20


8


Marzo


15


7


Abril


12


5


Mayo


17


10


Junio


19


12


Julio


17


13


Agosto


27


16


Setiembre


26


13


Octubre


25


15


Noviembre


32


25


Diciembre


17


12


TOTAL


241


144








Audiencias 2021


Señaladas


Comisionadas 





Enero


21


19


Febrero 


22


15


Marzo


15


14


Abril


18


18


Mayo


21


19


Junio


15


13


Julio


12


11


TOTAL


124


109















































TRIBUNAL SECCIÓN C
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Matriz de Indicadores  Inspección Judicial (23-set-21 CZS).xls


Matriz de Indicadores Inspección Judicial (23-set-21 CZS).xls
1.Cálculo de Cuota

		Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho

		Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.

		Mes / Año				04/18		05/18		06/18		07/18		08/18		09/18		10/18		11/18		12/18		01/19		02/19		03/19		04/19		05/19		06/19		07/19		08/19		09/19		10/19		11/19		12/19		01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22		07/22		08/22		09/22		10/22		11/22		12/22		12/22		01/23		02/23		03/23		04/23		05/23		06/23		07/23		08/23		09/23		10/23		11/23		12/23		01/24		02/24		03/24		04/24		05/24		06/24		07/24		08/24		09/24		10/24		11/24		12/24		01/25		02/25		03/25		04/25		05/25		06/25		07/25		08/25		09/25		10/25		11/25		12/25		01/26

		Cantidad de días Laborales				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22

		Días no laborados incluidos en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN) sin Sustitución

		T1 (trámite)				0		2		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T2 (trámite)				0		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T3 (trámite)				1		0		0		0		0		0		2		0		4		0		0		0		0		2		0		0		0		3		1		1		0		0		0		3		0		1		0		3		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T4 (trámite)				2		1		0		1		0		4		0		3		1		2		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		2		0		1		0		0		4		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T5 (Agenda)				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T6 (Citaciones)				0		0		0		0		0		1		13		2		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		0		1		0		1		0		0		0		1		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T7 (Juicio)

		T8 (Juicio)

		T9 (Juicio)

		Coordinador

		Inspector Instructor 1				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2				0		0		2		0		0		2		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		1		0		1		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 4				1		1		0		0		1		0		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 6				1		2		0		0		1		2		0		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		2		0		1		0		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 7				0		0		1		1		0		1		20		1		3		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		18		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 8				0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		1		0		2		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 9				0		0		1		0		0		0		2		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		1		1		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 11				0		2		0		2		1		0		0		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 12				0		0		1		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) A				0		0		0		3		0		2		0		5		0		0		0		0		2		1		0		0		0		1		1		1		4		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		3		0		1		0		0		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) B				0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) C				1		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		1		2		0		0		0		1		0		0		0		0		2		1		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 1						0		4		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 2				20		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 3				0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General Emergente 1				8		4		3		4		2		0		2		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		3		0		0		1		0		0		0		0		0		1		1		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General Emergente 2				0		5		4		5		2		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		1		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General Emergente 3				0		0		0		3		0		4		0		0		0		1		0		2		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General C 1				0		2		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General C 2				1		2		0		2		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General C 3				2		1		0		13		2		0		2		0		0		0		0		0		1		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 1				6		0		0		2		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 2				5		8		0		5		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		3		1		0		0		0		1		2		0		0		0		1		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 3				5		2		3		2		0		1		1		3		1		1		1		2		1		0		0		1		0		0		2		0		0		0		2		0		0		3		0		0		0		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 4				2		0		2		5		1		1		0		0		0		5		5		0		0		0		0		1		0		1		6		2		0		0		0		2		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 5				2		1		3		5		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1 (Plan trabajo)

		Inspector Instructor 2 (Plan trabajo)

		Inspector Instructor 3 (Plan trabajo)

		Inspector General  1 (Plan trabajo)

		Inspector General  2 (Plan trabajo)

		Inspector General  3 (Plan trabajo)

		Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)

		Total de días laborado por persona

		T1 (trámite)				20		19		21		20		21		20		22		20		15		19		20		21		16		22		20		21		21		21		23		21		15		20		20		19		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		19		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T2 (trámite)				20		21		20		21		21		20		20		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		21		22		21		15		20		20		22		22		21		22		22		19		22		21		20		14		20		20		20		20		20		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T3 (trámite)				19		21		21		21		21		20		20		22		11		19		20		21		16		20		20		22		21		18		22		20		15		20		20		19		22		20		22		19		19		21		22		21		14		20		19		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T4 (trámite)				18		20		21		20		21		16		22		19		14		17		20		21		13		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		21		18		22		21		21		14		16		20		20		20		21		22		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T5 (Agenda)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		14		20		20		22		22		20		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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		T7 (Juicio)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20

		T8 (Juicio)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20

		T9 (Juicio)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20

		Coordinador				20		21		20		21		21		20		20		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		21		22		21		15		20		20
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		Oficial de Inspección 5				18		20		18		16		17		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		20		22		21		15		20		20		21		22		20		22		22		20		22		22		21		14		19		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1 (Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2 (Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 3 (Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General  1 (Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General  2 (Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General  3 (Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)																																																																																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Cuota esperada

		T1 (trámite)		3.57		71		68		75		71		75		71		79		71		54		68		71		75		57		79		71		75		75		75		82		75		54		71		71		68		79		75		79		79		71		79		79		75		50		71		71		68		71		75		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T2 (trámite)		3.57		71		75		71		75		75		71		71		79		54		68		71		75		57		79		71		75		75		75		79		75		54		71		71		79		79		75		79		79		68		79		75		71		50		71		71		71		71		71		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T3 (trámite)		3.57		68		75		75		75		75		71		71		79		39		68		71		75		57		71		71		79		75		64		79		71		54		71		71		68		79		71		79		68		68		75		79		75		50		71		68		71		71		75		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T4 (trámite)		3.57		64		71		75		71		75		57		79		68		50		61		71		75		46		79		71		79		75		75		82		75		54		71		71		79		79		75		79		75		64		79		75		75		50		57		71		71		71		75		79		75		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T5 (Agenda)		1.05		21		22		22		22		22		21		23		23		16		20		21		22		17		23		21		23		22		22		24		22		15		21		21		23		23		21		23		23		21		23		23		22		15		21		21		21		21		22		23		23		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T6 (Agenda)		1.05		21		22		22		22		22		20		9		21		16		20		21		21		17		23		21		23		22		22		23		22		16		21		21		23		23		22		23		17		21		23		22		22		14		21		21		21		20		20		22		23		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T7 (Juicio)		15		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

		T8 (Juicio)		15		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

		T9 (Juicio)		15		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

		Coordinador		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1		2.05		41		43		43		43		43		41		45		45		31		39		41		43		33		45		41		43		43		41		47		43		31		37		41		45		45		43		45		45		41		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2		2.05		41		43		39		43		43		37		43		43		31		39		41		43		31		45		41		45		43		43		45		43		29		37		41		45		45		43		45		45		41		45		45		43		29		39		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 3		2.05		39		41		43		43		41		41		41		43		31		39		41		43		33		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		41		45		43		45		45		41		45		45		43		29		41		41		39		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 4		2.05		39		39		43		43		41		37		45		45		31		39		39		43		31		45		41		45		43		43		45		43		31		41		41		45		45		39		45		43		41		45		45		43		29		39		39		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 5		2.05		41		43		41		41		43		39		4		43		25		39		41		43		33		45		41		43		43		43		45		43		31		41		41		45		45		43		45		43		41		45		45		43		-8		41		41		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 6		2.05		41		43		43		43		43		41		43		45		29		37		39		43		29		45		41		45		43		43		47		41		31		41		41		45		45		43		45		45		39		45		45		41		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 7		2.05		41		43		41		43		43		41		41		45		31		37		41		43		33		45		41		45		43		43		45		43		31		41		41		45		43		41		45		43		41		45		43		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 8		2.05		41		39		43		39		41		41		45		45		31		39		41		41		31		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		45		43		43		45		43		41		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 9		2.05		41		43		41		41		43		39		43		43		31		39		41		43		33		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		45		45		43		45		45		39		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) A		0.71		14		15		15		13		15		13		16		12		11		14		14		15		10		15		14		16		15		14		16		14		8		14		14		16		15		15		16		16		14		16		16		14		10		12		14		14		14		15		14		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) B		0.71		14		14		15		15		15		14		16		16		11		14		14		15		11		16		14		14		15		15		16		15		11		14		14		16		16		15		16		16		14		16		16		15		10		14		14		14		14		15		16		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) C		0.71		14		15		9		15		15		14		16		16		11		14		14		15		11		16		14		16		15		15		16		14		9		14		14		16		15		15		16		16		14		14		15		15		10		14		14		14		14		15		16		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 1		0.86		14		15		12		15		15		14		16		16		11		14		11		15		11		16		14		16		15		15		16		15		11		14		14		16		16		14		16		15		14		16		16		15		10		14		14		14		14		15		16		13		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 2		1.52		0		29		23		29		29		28		30		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		19		28		28		30		30		29		30		29		28		30		30		29		19		28		26		28		25		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 3		1.52		28		29		29		29		29		28		29		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		28		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 4		1.52		17		23		25		23		26		28		28		30		21		26		28		28		22		30		28		30		29		29		28		29		21		26		28		30		30		29		30		29		26		30		30		28		19		28		28		28		26		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 5		1.52		28		22		23		22		26		28		30		30		21		26		21		29		22		30		28		30		29		28		28		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 6		1.52		28		29		29		25		29		22		30		30		21		25		28		26		21		30		28		29		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		28		30		29		18		28		28		28		26		28		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 7		1.52		28		26		29		29		29		28		30		30		19		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 8		1.52		26		26		29		26		29		28		29		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 9		1.52		25		28		29		11		26		28		28		30		21		26		28		29		21		30		28		25		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		26		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 1		0.19		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		2		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 2		0.19		3		2		4		3		4		4		4		4		2		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		2		3		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 3		0.19		3		4		3		4		4		4		4		4		3		3		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		3		4		4		3		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 4		0.19		3		4		4		3		4		4		4		4		3		3		3		4		3		4		4		4		4		4		3		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 5		0.19		3		4		3		3		3		4		4		4		3		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1 (Plan trabajo)		2.05																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2 (Plan trabajo)		2.05																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 3 (Plan trabajo)		2.05																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General  1 (Plan trabajo)		1.52																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General  2 (Plan trabajo)		1.52																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General  3 (Plan trabajo)		1.52																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)		0.71																																																																																		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0





1.Cálculo de Cuota (3-ago-21)

		Registro de días laborados por Mes y cáculo de cuota de trabajo mensual esperada para cada persona del Despacho

		Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.

		Mes / Año				04/18		05/18		06/18		07/18		08/18		09/18		10/18		11/18		12/18		01/19		02/19		03/19		04/19		05/19		06/19		07/19		08/19		09/19		10/19		11/19		12/19		01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22		07/22		08/22		09/22		10/22		11/22		12/22

		Cantidad de días Laborales				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22

		Días no laborados incluidos en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN) sin Sustitución

		T1 (trámite)				0		2		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T2 (trámite)				0		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T3 (trámite)				1		0		0		0		0		0		2		0		4		0		0		0		0		2		0		0		0		3		1		1		0		0		0		3		0		1		0		3		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T4 (trámite)				2		1		0		1		0		4		0		3		1		2		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		2		0		1		0		0		4		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T5 (Agenda)				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T6 (Citaciones)				0		0		0		0		0		1		13		2		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0		0		1		0		1		0		0		0		1		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T7 (Juicio)

		T8 (Juicio)

		T9 (Juicio)

		Coordinador

		Inspector Instructor 1				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2				0		0		2		0		0		2		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		1		0		1		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 4				1		1		0		0		1		0		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 6				1		2		0		0		1		2		0		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		2		0		1		0		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 7				0		0		1		1		0		1		20		1		3		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		18		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 8				0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		1		0		2		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 9				0		0		1		0		0		0		2		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		1		1		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 11				0		2		0		2		1		0		0		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 12				0		0		1		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) A				0		0		0		3		0		2		0		5		0		0		0		0		2		1		0		0		0		1		1		1		4		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		3		0		1		0		0		2		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) B				0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) C				1		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		1		2		0		0		0		1		0		0		0		0		2		1		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 1						0		4		0		0		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 2				20		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 3				0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General Emergente 1				8		4		3		4		2		0		2		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		3		0		0		1		0		0		0		0		0		1		1		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General Emergente 2				0		5		4		5		2		0		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		1		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General Emergente 3				0		0		0		3		0		4		0		0		0		1		0		2		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General C 1				0		2		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General C 2				1		2		0		2		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General C 3				2		1		0		13		2		0		2		0		0		0		0		0		1		0		0		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 1				6		0		0		2		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 2				5		8		0		5		0		0		0		0		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0		0		3		1		0		0		0		1		2		0		0		0		1		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 3				5		2		3		2		0		1		1		3		1		1		1		2		1		0		0		1		0		0		2		0		0		0		2		0		0		3		0		0		0		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 4				2		0		2		5		1		1		0		0		0		5		5		0		0		0		0		1		0		1		6		2		0		0		0		2		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 5				2		1		3		5		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Total de días laborado por persona

		T1 (trámite)				20		19		21		20		21		20		22		20		15		19		20		21		16		22		20		21		21		21		23		21		15		20		20		19		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		19		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T2 (trámite)				20		21		20		21		21		20		20		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		21		22		21		15		20		20		22		22		21		22		22		19		22		21		20		14		20		20		20		20		20		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T3 (trámite)				19		21		21		21		21		20		20		22		11		19		20		21		16		20		20		22		21		18		22		20		15		20		20		19		22		20		22		19		19		21		22		21		14		20		19		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T4 (trámite)				18		20		21		20		21		16		22		19		14		17		20		21		13		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		21		18		22		21		21		14		16		20		20		20		21		22		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T5 (Agenda)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		14		20		20		22		22		20		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T6 (Agenda)				20		21		21		21		21		19		9		20		15		19		20		20		16		22		20		22		21		21		22		21		15		20		20		22		22		21		22		16		20		22		21		21		13		20		20		20		19		19		21		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T7 (Juicio)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20

		T8 (Juicio)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20

		T9 (Juicio)				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20

		Coordinador				20		21		20		21		21		20		20		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		21		22		21		15		20		20

		Inspector Instructor 1				20		21		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		20		23		21		15		18		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2				20		21		19		21		21		18		21		21		15		19		20		21		15		22		20		22		21		21		22		21		14		18		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		19		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 3				19		20		21		21		20		20		20		21		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		20		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		19		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 4				19		19		21		21		20		18		22		22		15		19		19		21		15		22		20		22		21		21		22		21		15		20		20		22		22		19		22		21		20		22		22		21		14		19		19		20		20		21		22		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 5				20		21		20		20		21		19		2		21		12		19		20		21		16		22		20		21		21		21		22		21		15		20		20		22		22		21		22		21		20		22		22		21		-4		20		20		20		20		21		22		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 6				20		21		21		21		21		20		21		22		14		18		19		21		14		22		20		22		21		21		23		20		15		20		20		22		22		21		22		22		19		22		22		20		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 7				20		21		20		21		21		20		20		22		15		18		20		21		16		22		20		22		21		21		22		21		15		20		20		22		21		20		22		21		20		22		21		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 8				20		19		21		19		20		20		22		22		15		19		20		20		15		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		21		21		22		21		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 9				20		21		20		20		21		19		21		21		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		19		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) A				20		21		21		18		21		18		22		17		15		19		20		21		14		21		20		22		21		20		22		20		11		19		20		22		21		21		22		22		20		22		22		20		14		17		20		19		20		21		20		20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) B				20		20		21		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		20		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) C				19		21		12		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		22		20		13		20		20		22		21		21		22		22		20		20		21		21		14		20		19		20		20		21		22		21		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 1				20		21		17		21		21		20		22		22		15		19		15		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		19		20		22		22		20		22		21		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		18		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 2				0		21		17		21		21		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		14		20		20		22		22		21		22		21		20		22		22		21		14		20		19		20		18		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 3				20		21		21		21		21		20		21		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		20		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 4				12		17		18		17		19		20		20		22		15		19		20		20		16		22		20		22		21		21		20		21		15		19		20		22		22		21		22		21		19		22		22		20		14		20		20		20		19		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 5				20		16		17		16		19		20		22		22		15		19		15		21		16		22		20		22		21		20		20		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 6				20		21		21		18		21		16		22		22		15		18		20		19		15		22		20		21		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		20		22		21		13		20		20		20		19		20		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 7				20		19		21		21		21		20		22		22		14		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 8				19		19		21		19		21		20		21		22		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 9				18		20		21		8		19		20		20		22		15		19		20		21		15		22		20		18		21		21		23		21		15		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		19		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 1				14		21		21		19		21		20		22		20		15		19		20		21		16		22		20		22		21		21		23		20		13		20		20		22		22		21		22		22		20		22		22		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 2				15		13		21		16		21		20		22		22		10		19		20		21		16		22		20		22		21		21		20		21		15		20		20		22		22		21		22		19		19		22		22		21		13		18		20		20		20		20		20		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 3				15		19		18		19		21		19		21		19		14		18		19		19		15		22		20		21		21		21		21		21		15		20		18		22		22		18		22		22		20		20		21		21		14		20		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 4				18		21		19		16		20		19		22		22		15		14		15		21		16		22		20		21		21		20		17		19		15		20		20		20		22		21		22		22		20		21		22		21		14		20		20		20		20		21		22		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 5				18		20		18		16		17		20		22		22		15		19		20		21		16		22		20		21		21		20		22		21		15		20		20		21		22		20		22		22		20		22		22		21		14		19		20		20		20		21		22		22		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Cuota esperada

		T1 (trámite)		3.57		71		68		75		71		75		71		79		71		54		68		71		75		57		79		71		75		75		75		82		75		54		71		71		68		79		75		79		79		71		79		79		75		50		71		71		68		71		75		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T2 (trámite)		3.57		71		75		71		75		75		71		71		79		54		68		71		75		57		79		71		75		75		75		79		75		54		71		71		79		79		75		79		79		68		79		75		71		50		71		71		71		71		71		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T3 (trámite)		3.57		68		75		75		75		75		71		71		79		39		68		71		75		57		71		71		79		75		64		79		71		54		71		71		68		79		71		79		68		68		75		79		75		50		71		68		71		71		75		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T4 (trámite)		3.57		64		71		75		71		75		57		79		68		50		61		71		75		46		79		71		79		75		75		82		75		54		71		71		79		79		75		79		75		64		79		75		75		50		57		71		71		71		75		79		75		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T5 (Agenda)		1.05		21		22		22		22		22		21		23		23		16		20		21		22		17		23		21		23		22		22		24		22		15		21		21		23		23		21		23		23		21		23		23		22		15		21		21		21		21		22		23		23		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T6 (Agenda)		1.05		21		22		22		22		22		20		9		21		16		20		21		21		17		23		21		23		22		22		23		22		16		21		21		23		23		22		23		17		21		23		22		22		14		21		21		21		20		20		22		23		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		T7 (Juicio)		15		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

		T8 (Juicio)		15		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

		T9 (Juicio)		15		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

		Coordinador		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 1		2.05		41		43		43		43		43		41		45		45		31		39		41		43		33		45		41		43		43		41		47		43		31		37		41		45		45		43		45		45		41		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 2		2.05		41		43		39		43		43		37		43		43		31		39		41		43		31		45		41		45		43		43		45		43		29		37		41		45		45		43		45		45		41		45		45		43		29		39		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 3		2.05		39		41		43		43		41		41		41		43		31		39		41		43		33		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		41		45		43		45		45		41		45		45		43		29		41		41		39		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 4		2.05		39		39		43		43		41		37		45		45		31		39		39		43		31		45		41		45		43		43		45		43		31		41		41		45		45		39		45		43		41		45		45		43		29		39		39		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 5		2.05		41		43		41		41		43		39		4		43		25		39		41		43		33		45		41		43		43		43		45		43		31		41		41		45		45		43		45		43		41		45		45		43		-8		41		41		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 6		2.05		41		43		43		43		43		41		43		45		29		37		39		43		29		45		41		45		43		43		47		41		31		41		41		45		45		43		45		45		39		45		45		41		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 7		2.05		41		43		41		43		43		41		41		45		31		37		41		43		33		45		41		45		43		43		45		43		31		41		41		45		43		41		45		43		41		45		43		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 8		2.05		41		39		43		39		41		41		45		45		31		39		41		41		31		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		45		43		43		45		43		41		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor 9		2.05		41		43		41		41		43		39		43		43		31		39		41		43		33		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		45		45		43		45		45		39		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) A		0.71		14		15		15		13		15		13		16		12		11		14		14		15		10		15		14		16		15		14		16		14		8		14		14		16		15		15		16		16		14		16		16		14		10		12		14		14		14		15		14		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) B		0.71		14		14		15		15		15		14		16		16		11		14		14		15		11		16		14		14		15		15		16		15		11		14		14		16		16		15		16		16		14		16		16		15		10		14		14		14		14		15		16		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector Instructor (Apoyo) C		0.71		14		15		9		15		15		14		16		16		11		14		14		15		11		16		14		16		15		15		16		14		9		14		14		16		15		15		16		16		14		14		15		15		10		14		14		14		14		15		16		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 1		0.71		14		15		12		15		15		14		16		16		11		14		11		15		11		16		14		16		15		15		16		15		11		14		14		16		16		14		16		15		14		16		16		15		10		14		14		14		14		15		16		13		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 2		1.38		0		29		23		29		29		28		30		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		19		28		28		30		30		29		30		29		28		30		30		29		19		28		26		28		25		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 3		1.38		28		29		29		29		29		28		29		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		28		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 4		1.38		17		23		25		23		26		28		28		30		21		26		28		28		22		30		28		30		29		29		28		29		21		26		28		30		30		29		30		29		26		30		30		28		19		28		28		28		26		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 5		1.38		28		22		23		22		26		28		30		30		21		26		21		29		22		30		28		30		29		28		28		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 6		1.38		28		29		29		25		29		22		30		30		21		25		28		26		21		30		28		29		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		28		30		29		18		28		28		28		26		28		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 7		1.38		28		26		29		29		29		28		30		30		19		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 8		1.38		26		26		29		26		29		28		29		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Inspector General 9		1.38		25		28		29		11		26		28		28		30		21		26		28		29		21		30		28		25		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		26		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 1		0.19		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		2		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 2		0.19		3		2		4		3		4		4		4		4		2		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		2		3		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 3		0.19		3		4		3		4		4		4		4		4		3		3		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		3		4		4		3		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 4		0.19		3		4		4		3		4		4		4		4		3		3		3		4		3		4		4		4		4		4		3		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Oficial de Inspección 5		0.19		3		4		3		3		3		4		4		4		3		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0





2.Métricas

		MÉTRICAS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN				Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.																																																																		Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.																								Nota:
1. Ingresar información en las celdas que se encuentren en color blanco.

		Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.

		Detalles

		N°		Datos		04/18		05/18		06/18		07/18		08/18		09/18		10/18		11/18		12/18		01/19		02/19		03/19		04/19		05/19		06/19		07/19		08/19		09/19		10/19		11/19		12/19		01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22		07/22		08/22		09/22		10/22		11/22		12/22		12/22		01/23		02/23		03/23		04/23		05/23		06/23		07/23		08/23		09/23		10/23		11/23		12/23		01/24		02/24		03/24		04/24		05/24		06/24		07/24		08/24		09/24		10/24		11/24		12/24		01/25		02/25		03/25		04/25		05/25		06/25		07/25		08/25		09/25		10/25		11/25		12/25		01/26

		GENERALES

		1		Fecha del día de hoy		5/17/18		6/21/18		7/23/18		9/7/18		9/21/18		11/9/18		11/22/18		1/18/19		1/21/19		2/26/19		3/11/19		4/2/19		5/2/19		6/5/19		7/22/19		8/22/19		9/6/19		10/21/19		11/26/19		12/19/19		1/20/20		2/27/20		4/22/20		4/22/20		5/22/20		6/19/20		7/21/20		8/21/20		9/4/20		10/8/20		11/9/20		12/9/20		1/18/21		2/12/21		3/10/21		4/21/21		5/18/21		6/23/21		7/16/21		8/18/21

		2		Fecha de escrito más antiguo pendiente de resolver		4/23/18		6/15/18		7/18/18		9/4/18		9/19/18		10/8/18		12/3/18		1/18/19		1/18/19		2/25/19		3/11/19		4/1/19		5/1/19		6/4/19		7/21/19		8/21/19		9/5/19		10/18/19		11/25/19		12/18/19		1/17/20		2/26/20		4/21/20		4/21/20		5/21/20		6/18/20		7/20/20		8/20/20		9/3/20		10/7/20		11/8/20		11/8/20		1/15/21		2/11/21		3/9/21		4/20/21		5/17/21		6/22/21		7/15/21		8/17/21

		3		Fecha del expediente más antiguo pendiente de notificar		5/9/18		5/9/18		7/19/18		8/23/18		9/20/18		8/24/18		11/9/18		12/20/18		12/20/18		2/26/19		2/26/19		3/19/19		4/22/19		6/6/19		7/3/19		8/12/19		9/2/19		10/4/19		11/19/19		12/11/19		1/15/20		2/14/20		4/13/20		4/13/20		4/22/20		5/21/20		7/3/20		8/7/20		9/2/20		9/16/20		10/29/20		11/23/20		12/15/20		1/15/21		2/26/21		4/19/21		5/7/21		6/10/21		6/30/21		8/10/21

		4		Fecha del expediente más antiguo pendiente de resolver		5/16/18		6/20/18		7/22/18		9/6/18		9/20/18		11/8/18		11/21/18		1/17/19		1/18/19		2/25/19		3/8/19		4/1/19		5/1/19		6/4/19		7/19/19		8/21/19		9/5/19		10/18/19		11/25/19		12/18/19		1/17/20		2/26/20		4/21/20		4/21/20		5/21/20		6/18/20		7/20/20		8/20/20		9/3/20		10/7/20		11/8/20		12/9/20		1/15/21		2/11/21		3/9/21		4/20/21		5/17/21		6/22/21		7/15/21		8/17/21

		5		Fecha de ingreso de la demanda nueva más antigua		5/16/18		6/20/18		7/22/18		9/6/18		9/20/18		11/8/18		11/21/18		1/17/19		1/18/19		2/25/19		3/11/19		4/1/19		5/1/19		6/4/19		7/21/19		8/21/19		9/5/19		10/18/19		11/25/19		12/18/19		1/17/20		2/26/20		4/21/20		4/21/20		5/21/20		6/18/20		7/20/20		8/20/20		9/3/20		10/7/20		11/8/20		12/9/20		1/15/21		2/11/21		3/9/21		4/20/21		5/17/21		6/22/21		7/15/21		8/17/21

		6		Plazo del traslado del cargo		12		12		12		11		12		11		12		12		11		11		12		12		11		12		12		12		11		12		11		11		12		12		12		11		11		12		12		12		12		11		12		11		12		12		12		11		11		12		12		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		7		Plazo de procesos con traslado de cargos		376		344		350		327		310		317		320		320		296		349		354		286		291		271		304		267		274		312		263		237		254		229		281		214		300		308		272		323		285		267		338		297		280		332		328		314		333		247		269		261		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		8		Plazo de procesos de apelación		0		136		84		130		171		87		210		92		83		189		153		71		34		41		75		69		123		123		165		113		138		137		155		162		128		141		146		237		180		193		202		195		124		209		180		183		167		102		183		159		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		9		Cantidad de Votos Esperados por persona Inspector General  
(Cuota esperada)		192		228		229		210		239		230		250		259		175		222		225		243		185		259		235		252		247		246		262		247		175		233		235		259		259		246		259		253		234		256		259		246		163		235		234		235		230		246		259		252		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 1		14		15		12		15		15		14		16		16		11		14		11		15		11		16		14		16		15		15		16		15		11		14		14		16		16		14		16		15		14		16		16		15		10		14		14		14		14		15		16		13		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 2		0		29		23		29		29		28		30		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		19		28		28		30		30		29		30		29		28		30		30		29		19		28		26		28		25		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 3		28		29		29		29		29		28		29		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		28		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 4		17		23		25		23		26		28		28		30		21		26		28		28		22		30		28		30		29		29		28		29		21		26		28		30		30		29		30		29		26		30		30		28		19		28		28		28		26		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 5		28		22		23		22		26		28		30		30		21		26		21		29		22		30		28		30		29		28		28		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 6		28		29		29		25		29		22		30		30		21		25		28		26		21		30		28		29		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		28		30		29		18		28		28		28		26		28		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 7		28		26		29		29		29		28		30		30		19		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 8		26		26		29		26		29		28		29		30		21		26		28		29		22		30		28		30		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		30		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 9		25		28		29		11		26		28		28		30		21		26		28		29		21		30		28		25		29		29		32		29		21		28		28		30		30		29		30		30		28		30		30		29		19		28		28		28		28		29		30		26		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General  1 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General  2 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General  3 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		10		Cantidad de resoluciones a realizar por las Inspectoras o Inspectores Instructores (cuota esperada)		361		377		377		379		381		356		350		397		268		346		364		385		285		405		369		401		387		385		416		385		274		360		369		401		401		381		405		397		364		405		403		385		221		364		367		367		369		387		405		399		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 1		41		43		43		43		43		41		45		45		31		39		41		43		33		45		41		43		43		41		47		43		31		37		41		45		45		43		45		45		41		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 2		41		43		39		43		43		37		43		43		31		39		41		43		31		45		41		45		43		43		45		43		29		37		41		45		45		43		45		45		41		45		45		43		29		39		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 3		39		41		43		43		41		41		41		43		31		39		41		43		33		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		41		45		43		45		45		41		45		45		43		29		41		41		39		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 4		39		39		43		43		41		37		45		45		31		39		39		43		31		45		41		45		43		43		45		43		31		41		41		45		45		39		45		43		41		45		45		43		29		39		39		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 5		41		43		41		41		43		39		4		43		25		39		41		43		33		45		41		43		43		43		45		43		31		41		41		45		45		43		45		43		41		45		45		43		-8		41		41		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 6		41		43		43		43		43		41		43		45		29		37		39		43		29		45		41		45		43		43		47		41		31		41		41		45		45		43		45		45		39		45		45		41		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 7		37		43		41		43		43		41		41		45		31		37		41		43		33		45		41		45		43		43		45		43		31		41		41		45		43		41		45		43		41		45		43		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 8		41		39		43		39		41		41		45		45		31		39		41		41		31		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		45		43		43		45		43		41		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 9		41		43		41		41		43		39		43		43		31		39		41		43		33		45		41		45		43		43		47		43		31		41		41		45		45		43		45		45		39		45		45		43		29		41		41		41		41		43		45		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor (Apoyo) 1		14		15		15		13		15		13		16		12		11		14		14		15		10		15		14		16		15		14		16		14		8		14		14		16		15		15		16		16		14		16		16		14		10		12		14		14		14		15		14		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor (Apoyo) 2		14		14		15		15		15		14		16		16		11		14		14		15		11		16		14		14		15		15		16		15		11		14		14		16		16		15		16		16		14		16		16		15		10		14		14		14		14		15		16		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor (Apoyo) 3		14		15		9		15		15		14		16		16		11		14		14		15		11		16		14		16		15		15		16		14		9		14		14		16		15		15		16		16		14		14		15		15		10		14		14		14		14		15		16		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 1 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 2 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 3 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		11		Cantidad de investigaciones a realizar por Oficial de Inspección (cuota esperada)		15		18		18		16		19		19		21		20		13		17		18		20		15		21		19		20		20		20		20		19		14		19		19		20		21		19		21		20		19		20		21		20		13		18		19		19		19		20		21		20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 1		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		2		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 2		3		2		4		3		4		4		4		4		2		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		2		3		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 3		3		4		3		4		4		4		4		4		3		3		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		3		4		4		3		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 4		3		4		4		3		4		4		4		4		3		3		3		4		3		4		4		4		4		4		3		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 5		3		4		3		3		3		4		4		4		3		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		4		3		4		4		4		4		4		4		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		RENDIMIENTO ESTADÍSTICO

		12		Circulante al Iniciar el mes		868		870		899		870		819		857		884		824		817		828		856		972		1030		982		1068		1271		1250		1319		1586		1594		1738		1620		1546		1539		1493		1344		1358		1493		1358		1368		1408		1434		1495		1502		1473		1435		1489		1466		1530		1594		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		13		Cantidad de Entrada de Asuntos		230		227		215		209		258		205		225		241		199		213		356		355		233		416		454		500		354		436		451		513		296		342		331		297		229		337		391		229		351		379		388		378		267		389		316		431		384		420		472		448		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		14		Cantidad de Asuntos  Reentrados		4		8		2		0		7		5		10		9		1		11		10		17		16		8		3		17		5		8		9		14		7		12		8		24		10		9		8		10		9		14		9		33		6		16		11		6		9		7		12		11		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		15		Cantidad de Salida de Asuntos		232		206		246		259		226		293		205		257		189		195		248		338		294		338		279		534		289		176		452		386		436		411		345		366		388		332		396		388		350		353		370		350		266		434		365		383		414		363		420		479		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		16		Circulante al finalizar el mes		870		899		868		820		851		769		904		808		827		846		964		989		969		1060		1243		1237		1315		1579		1585		1721		1598		1551		1532		1470		1334		1349		1353		1334		1359		1394		1426		1462		1496		1457		1424		1483		1459		1523		1582		1563		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		17		Cantidad de resoluciones  firmadas por persona Inspectora o Inspector Instructor		612		646		690		699		683		682		750		531		345		477		718		1076		785		1241		1433		1399		1119		1100		1401		834		903		954		965		925		821		909		1159		927		859		888		1043		1010		749		1177		1154		1149		1049		1165		1337		1247		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 1		66		66		68		89		75		82		79		0		0		19		16		131		60		166		204		113		130		126		133		84		103		115		117		120		98		87		138		95		70		99		110		80		90		15		139		111		108		123		153		112		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 2		81		79		71		89		68		70		90		71		24		37		90		103		74		124		177		142		114		114		165		116		86		97		122		90		75		94		105		89		0		35		51		116		90		143		120		109		116		107		139		101		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 4		52		58		72		69		91		77		59		0		16		76		109		128		99		155		188		170		134		134		169		122		104		123		52		95		96		112		142		123		127		107		129		148		92		182		149		137		135		140		99		153		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 6		66		68		79		68		74		71		108		104		74		78		74		123		83		125		170		174		129		128		149		102		96		83		108		79		81		75		122		102		101		93		108		93		79		106		111		132		87		101		153		120		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 7		59		55		65		86		80		78		78		39		7		17		33		125		99		136		103		188		133		131		150		10		35		122		98		98		92		118		108		94		91		135		140		108		0		76		85		113		105		143		174		139		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 8		108		116		83		113		95		110		108		106		83		98		107		126		96		137		160		155		100		100		160		131		93		111		110		104		94		112		137		102		115		103		139		113		94		181		137		122		122		150		171		149		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 9		83		81		85		65		54		68		70		89		58		73		103		120		102		137		163		147		126		122		148		109		199		54		87		105		94		97		149		108		110		92		127		124		105		115		127		116		112		129		144		159		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 11		52		65		96		63		88		75		87		90		67		69		106		127		104		140		168		166		133		133		166		80		98		120		124		96		87		113		124		105		156		101		120		107		106		168		98		120		115		118		128		147		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 12		45		58		71		57		58		51		71		32		16		10		80		93		68		121		100		144		120		112		161		80		89		129		147		138		104		101		134		109		89		123		119		121		93		191		188		189		149		154		176		167		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector Instructor 1 (Plan trabajo)

				Inspector Instructor 2 (Plan trabajo)

				Inspector Instructor 3 (Plan trabajo)

				Inspector Instructor (Apoyo A) 1		15		24		18		27		10		8		12		10		11		2		12		9		9		12		16		17		14		11		16		15		12		12		26		19		15		15		15		12		15		15		15		15		8		19		17		17		21		17		15		20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  9) Documentales		8		10		9		14		6		5		8		6		6		1		9		6		6		9		9		9		9		9		9		9		0		6		21		13		9		9		9		9		9		9		9		9		5		13		13		11		15		11		9		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Documentales   (sin recepción de prueba)

				Documentales (Cobro Judicial)

				(cuota 6)      Apelaciones		7		14		9		13		4		3		4		4		5		1		3		3		3		3		7		8		5		2		7		6		12		6		5		6		6		6		6		3		6		6		6		6		3		6		4		6		6		6		6		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones (sin parámetros)

				Homologaciones - archivo (sin parámetros)

				Inspector Instructor (Apoyo B) 2		24		14		17		11		14		11		12		9		12		7		31		7		7		11		11		14		11		11		9		13		13		14		19		13		11		11		13		13		2		12		9		9		3		16		19		15		15		13		16		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  9) Documentales		14		8		8		6		10		10		9		5		7		5		30		6		3		4		5		8		9		9		9		7		1		8		19		9		6		9		7		7		0		9		9		9		1		10		9		9		9		10		10		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Documentales   (sin recepción de prueba)

				Documentales (Cobro Judicial)

				(cuota 6)      Apelaciones		10		6		9		5		4		1		3		4		5		2		1		1		4		7		6		6		2		2		0		6		12		6		0		4		5		2		6		6		2		3		0		0		2		6		10		6		6		3		6		6		0

				Homologaciones																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones (sin parámetros)

				Homologaciones - archivo (sin parámetros)

				Inspector Instructor (Apoyo C) 3		22		14		16		14		12		7		8		10		10		3		12		7		5		5		14		18		17		12		18		18		19		18		33		28		16		25		21		24		21		9		15		12		6		12		15		16		15		12		15		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  9) Documentales		12		7		8		10		7		7		4		6		5		3		9		6		3		3		8		10		9		8		10		10		0		10		20		15		16		19		18		16		13		5		9		6		6		6		12		12		12		9		9		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Documentales   (sin recepción de prueba)

				Documentales (Cobro Judicial)

				(cuota 6)      Apelaciones		10		7		8		4		5		0		4		4		5		0		3		1		2		2		6		8		8		4		8		8		19		8		13		13		0		6		3		8		8		4		6		6		0		6		3		4		3		3		6		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones (sin parámetros)

				Homologaciones - archivo (sin parámetros)

				Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  9) Documentales																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Documentales   (sin recepción de prueba)

				Documentales (Cobro Judicial)

				(cuota 6)      Apelaciones																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Homologaciones (sin parámetros)

				Homologaciones - archivo (sin parámetros)

		18		Cantidad de Votos dictados por persona Inspector General		165		187		236		241		240		213		215		256		205		165		532		331		241		336		363		401		307		324		374		339		488		343		387		276		333		334		362		370		317		376		342		322		289		343		412		346		370		341		351		431		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Inspector General 1 (Presidenta)		24		20		19		27		27		19		26		33		18		13		52		30		14		24		36		46		23		15		40		24		68		34		67		38		33		52		38		43		40		31		38		44		23		17		25		37		25		37		32		42		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		168 %		133 %		156 %		180 %		180 %		133 %		165 %		210 %		168 %		96 %		485 %		200 %		123 %		153 %		252 %		293 %		153 %		100 %		243 %		160 %		635 %		251 %		469 %		242 %		210 %		364 %		242 %		287 %		280 %		197 %		242 %		293 %		230 %		119 %		175 %		259 %		175 %		247 %		204 %		327 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				6		8		5		6		4		8		3		3		6		13		8		5		10		5		9		8		9		15		11		42		18		50		16		26		30		13		23		22		18		15		24		10		11		20		16		13		10		7		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 10) Fallo de Escritorio				14		11		22		21		15		18		30		15		7		39		22		9		14		31		37		15		6		25		13		26		16		17		22		7		22		25		20		18		13		23		20		13		6		5		21		12		27		25		34		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 2		0		18		29		29		27		23		21		27		17		16		64		44		46		48		42		43		42		45		52		43		57		36		38		33		36		38		42		44		35		44		51		39		27		36		63		39		44		38		45		69		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)				62 %		124 %		100 %		93 %		83 %		69 %		89 %		82 %		61 %		232 %		152 %		208 %		158 %		152 %		142 %		145 %		155 %		164 %		148 %		295 %		130 %		138 %		109 %		118 %		131 %		138 %		152 %		127 %		145 %		168 %		134 %		140 %		130 %		240 %		141 %		177 %		131 %		148 %		227 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				8		8		6		7		5		4		5		3		4		14		7		11		16		8		9		10		18		26		22		19		15		24		15		16		16		14		22		21		17		24		19		10		15		26		17		19		4		8		10		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				10		21		23		20		18		17		22		14		12		50		37		35		32		34		34		32		27		26		21		38		21		14		18		20		22		28		22		14		27		27		20		17		21		37		22		25		34		37		59		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 3		22		26		31		25		31		25		27		34		17		22		50		43		33		17		37		49		39		19		28		36		62		40		44		44		45		26		28		40		32		49		27		31		35		58		90		39		44		44		54		71		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		80 %		90 %		107 %		86 %		107 %		91 %		93 %		112 %		82 %		84 %		181 %		148 %		149 %		56 %		134 %		161 %		134 %		66 %		88 %		124 %		299 %		145 %		159 %		145 %		148 %		90 %		92 %		145 %		116 %		161 %		89 %		107 %		181 %		210 %		326 %		141 %		159 %		152 %		178 %		234 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				14		9		4		5		2		6		4		3		6		11		9		7		7		11		8		13		11		13		10		32		15		32		19		17		18		11		17		14		24		11		18		17		21		24		17		19		10		10		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				12		22		21		26		23		21		30		14		16		58		34		26		10		26		41		26		8		15		26		30		25		12		25		28		8		17		23		18		25		16		13		18		37		66		22		25		34		44		63		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 4 (E1)		17		20		25		31		22		34		24		35		33		20		60		38		29		41		55		60		44		44		45		43		62		32		36		30		41		42		47		39		39		45		41		46		33		40		50		57		62		43		35		27		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		103 %		85 %		101 %		132 %		84 %		123 %		87 %		115 %		159 %		76 %		217 %		138 %		131 %		135 %		199 %		197 %		152 %		152 %		163 %		148 %		299 %		122 %		130 %		99 %		135 %		145 %		155 %		134 %		149 %		148 %		135 %		167 %		171 %		145 %		181 %		206 %		236 %		148 %		115 %		89 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				5		8		6		9		6		6		5		5		9		11		8		5		15		13		13		12		21		14		15		13		15		20		14		16		22		21		22		16		21		20		16		12		14		25		16		19		7		9		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				15		17		25		13		28		18		30		28		11		49		30		24		26		42		47		32		23		31		28		49		17		16		16		25		20		26		17		23		24		21		30		21		26		25		41		43		36		26		20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 5 (E2)		23		14		19		22		26		13		29		28		12		14		46		29		7		25		30		29		12		37		28		35		57		20		38		19		27		25		40		47		39		34		36		29		30		31		39		31		31		30		30		42		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		83 %		63 %		81 %		100 %		99 %		47 %		95 %		92 %		58 %		53 %		222 %		100 %		32 %		82 %		109 %		95 %		41 %		134 %		101 %		121 %		275 %		72 %		138 %		63 %		89 %		86 %		132 %		155 %		141 %		112 %		118 %		100 %		155 %		112 %		141 %		112 %		112 %		103 %		99 %		138 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				6		10		6		5		5		4		2		3		8		11		8		5		13		10		6		7		17		12		14		15		15		19		12		10		15		22		26		23		23		18		16		12		13		16		22		15		8		11		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				8		9		16		21		8		25		26		9		6		35		21		2		12		20		23		5		20		16		21		42		5		19		7		17		10		18		21		16		11		18		13		18		18		23		9		16		22		19		35		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 6 (E3)		31		20		38		48		32		20		27		17		26		46		95		35		34		46		49		18		45		69		46		28		59		54		42		25		24		40		50		35		40		38		42		39		48		29		46		42		35		34		17		56		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		112 %		69 %		131 %		193 %		110 %		91 %		89 %		56 %		126 %		185 %		344 %		133 %		164 %		151 %		177 %		62 %		155 %		238 %		145 %		97 %		285 %		196 %		152 %		82 %		79 %		138 %		165 %		115 %		145 %		138 %		138 %		134 %		267 %		105 %		167 %		152 %		133 %		123 %		56 %		184 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				5		11		5		6		3		6		6		2		19		16		6		6		25		9		8		14		29		26		15		17		23		16		13		10		23		22		17		18		16		16		21		17		15		19		17		21		7		7		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				15		27		43		26		17		21		11		24		27		79		29		28		21		40		10		31		40		20		13		42		31		26		12		14		17		28		18		22		22		26		18		31		14		27		25		14		27		10		44		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 7 (C1)		22		22		21		29		19		26		21		29		31		6		44		29		41		47		33		69		43		27		44		39		39		31		32		31		43		39		44		36		32		43		34		36		28		43		34		29		46		37		47		52		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		80 %		84 %		72 %		100 %		66 %		94 %		69 %		95 %		160 %		23 %		159 %		100 %		186 %		155 %		119 %		227 %		148 %		93 %		139 %		134 %		188 %		112 %		116 %		102 %		142 %		134 %		145 %		118 %		116 %		142 %		112 %		124 %		145 %		156 %		123 %		105 %		167 %		128 %		155 %		171 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				5		6		4		5		2		5		2		2		3		8		6		13		18		12		23		14		16		19		14		12		16		16		15		12		15		19		14		16		14		20		17		14		14		11		20		15		6		7		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				17		15		25		14		24		16		27		29		3		36		23		28		29		21		46		29		11		25		25		27		15		16		16		31		24		25		22		16		29		14		19		14		29		23		9		31		31		40		44		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 8 (C2)		20		31		30		22		30		25		19		27		16		8		56		54		30		39		41		50		40		32		33		47		44		59		64		35		35		32		40		51		32		62		52		33		19		60		50		34		48		39		43		68		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		76 %		118 %		103 %		84 %		103 %		91 %		66 %		89 %		77 %		30 %		203 %		186 %		136 %		128 %		148 %		165 %		138 %		110 %		104 %		162 %		212 %		214 %		232 %		115 %		115 %		110 %		132 %		168 %		116 %		204 %		171 %		114 %		98 %		217 %		181 %		123 %		174 %		134 %		142 %		224 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				7		7		4		4		4		5		3		4		3		9		10		7		14		9		14		13		21		21		17		10		25		46		20		13		20		18		25		16		23		23		15		14		21		22		15		18		8		10		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				24		23		18		26		21		14		24		12		5		47		44		23		25		32		36		27		11		12		30		34		34		18		15		22		12		22		26		16		39		29		18		5		39		28		19		30		31		33		59		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General 9 (C3)		6		16		24		8		26		28		21		26		35		20		65		29		7		49		40		37		19		36		58		44		40		37		26		21		49		40		33		35		28		30		21		25		46		29		15		38		35		39		48		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)		24 %		58 %		83 %		72 %		99 %		101 %		76 %		86 %		169 %		76 %		235 %		100 %		34 %		161 %		145 %		149 %		66 %		124 %		183 %		152 %		193 %		134 %		94 %		69 %		161 %		138 %		109 %		115 %		101 %		99 %		69 %		86 %		238 %		105 %		54 %		138 %		127 %		134 %		158 %		15 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio				4		7		0		6		4		4		6		5		8		11		11		6		21		14		9		9		16		22		18		14		20		15		8		16		17		17		18		22		14		12		16		17		8		3		16		13		5		12		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio				12		17		8		20		24		17		20		30		12		54		18		1		28		26		28		10		20		36		26		26		17		11		13		33		23		16		17		6		16		9		9		29		21		12		22		22		34		36		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General  1 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General  2 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Inspector General  3 (Plan trabajo)																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Porcentaje de rendimiento   (individual)																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				(cuota  5) Jucio																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota  24) Fallo de Escritorio																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				(cuota 3) Sentencias documentales

				Recursos de Apelación  (sin parámetros)

				Cantidad de investigaciones realizadas por Oficial de Inspección		23		24		25		18		29		34		50		37		20		27		91		38		31		41		30		47		28		29		26		44		20		34		37		30		33		45		36		35		25		31		30		26		15		29		32		22		25		24		32		24		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 1		4		5		4		2		5		9		3		7		4		4		20		2		7		7		4		6		4		5		5		3		1		4		3		5		5		6		4		4		4		4		2		4		3		7		7		5		6		5		6		3		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 2		3		3		4		2		3		2		13		7		2		3		25		2		5		1		0		5		6		10		6		7		1		6		3		4		5		6		7		6		4		3		10		5		4		5		6		5		4		5		5		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 3		5		4		6		6		6		4		7		5		5		6		12		4		6		5		5		8		2		4		8		8		9		6		5		7		6		5		7		4		3		2		4		2		2		3		3		2		3		3		2		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 4		8		6		6		6		10		11		18		14		9		11		9		20		12		20		16		22		12		5		5		21		7		13		24		12		13		22		15		18		12		16		11		11		4		11		11		6		9		7		12		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 5		3		6		5		2		5		8		9		4		0		3		25		10		1		8		5		6		4		5		2		5		2		5		2		2		4		6		3		3		2		6		3		4		2		3		5		4		3		4		7		5		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Plazo para informe de investigaciones		59		78		86		79		75		74		78		72		53		87		99		89		73		107		68		99		106		131		109		128		153		128		171		149		152		160		114		154		135		139		167		187		171		157		208		166		162		137		153		151		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 1		63		54		108		109		84		75		68		54		121		83		163		163		120		79		126		89		110		138		118		128		169		191		201		148		230		226		150		150		257		166		292		328		301		267		216		244		268		131		116		116		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 2		96		108		139		130		115		66		135		138		69		126		142		93		92		242		0		221		221		192		164		193		306		110		236		268		240		248		220		269		196		227		217		183		124		84		349		159		44		120		184		195		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 3		59		81		65		63		7		104		79		66		63		63		44		62		74		70		78		52		43		192		43		101		68		60		111		74		61		64		45		65		50		67		64		135		171		54		185		119		164		128		173		154		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 4		57		42		14		26		27		17		11		13		11		30		15		20		21		20		17		25		35		49		97		68		42		95		78		53		54		25		12		27		23		19		31		22		15		53		47		33		58		89		37		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Oficial de Inspección 5		20		104		103		69		141		110		95		89		0		135		130		105		59		126		119		108		119		86		125		152		179		184		230		201		175		236		141		261		148		217		230		265		243		326		246		273		276		216		254		244		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		19		Cantidad de resoluciones pasadas a firmar por persona Técnica Judicial		407		421		428		406		411		384		435		505		343		260		404		554		344		583		521		616		521		503		520		399		289		399		445		336		369		394		365		356		366		263		419		336		234		352		487		474		361		367		504		416		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 1 (trámite Rápido)		105		75		95		67		94		85		93		124		69		66		114		125		101		144		121		156		131		133		189		116		122		128		161		64		97		101		141		133		136		106		174		131		73		188		128		123		124		147		149		159		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 2 (trámite)		68		76		60		75		76		55		93		92		71		31		76		83		67		120		123		121		97		94		10		20		27		47		66		80		89		107		60		52		80		24		48		35		14		0		127		109		64		53		86		46		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 3 (trámite)		81		73		80		78		93		111		84		103		67		85		103		121		82		111		81		142		112		95		89		69		42		66		59		50		42		67		46		51		37		63		52		52		29		24		89		107		0		20		83		34		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 4 (trámite)		90		141		83		92		99		65		89		104		85		52		60		132		53		119		126		113		90		84		84		56		29		65		57		47		51		50		34		38		21		15		56		34		43		28		42		29		60		57		56		63		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 5 (Agenda)		43		22		54		55		25		10		19		32		25		16		16		35		30		71		38		47		52		66		106		111		61		88		78		85		67		53		73		66		79		45		76		68		61		98		60		61		62		58		35		50		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 6 (Citaciones)		20		34		56		39		24		58		57		50		26		10		35		58		11		18		32		37		39		31		42		27		8		5		24		10		23		16		11		16		13		10		13		16		14		14		41		45		51		32		95		64		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 7 (Juicio)

				Técnico Judicial 8 (Juicio)

				Técnico Judicial 9 (Juicio)

		20		Cantidad de resoluciones a realizar por persona Técnica Judicial (cuota)		317		333		340		337		344		312		332		340		228		304		328		343		251		353		328		353		344		333		369		340		245		328		328		339		360		339		360		340		313		357		352		340		228		313		324		324		327		338		359		357		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 1 (trámite Rápido)		71		68		75		71		75		71		79		71		54		68		71		75		57		79		71		75		75		75		82		75		54		71		71		68		79		75		79		79		71		79		79		75		50		71		71		68		71		75		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 2 (trámite)		71		75		71		75		75		71		71		79		54		68		71		75		57		79		71		75		75		75		79		75		54		71		71		79		79		75		79		79		68		79		75		71		50		71		71		71		71		71		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 3 (trámite)		68		75		75		75		75		71		71		79		39		68		71		75		57		71		71		79		75		64		79		71		54		71		71		68		79		71		79		68		68		75		79		75		50		71		68		71		71		75		79		79		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 4 (trámite)		64		71		75		71		75		57		79		68		50		61		71		75		46		79		71		79		75		75		82		75		54		71		71		79		79		75		79		75		64		79		75		75		50		57		71		71		71		75		79		75		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 5 (Agenda)		21		22		22		22		22		21		23		23		16		20		21		22		17		23		21		23		22		22		24		22		15		21		21		23		23		21		23		23		21		23		23		22		15		21		21		21		21		22		23		23		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 6 (Agenda)		21		22		22		22		22		20		9		21		16		20		21		21		17		23		21		23		22		22		23		22		16		21		21		23		23		22		23		17		21		23		22		22		14		21		21		21		20		20		22		23		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				Técnico Judicial 7 (Juicio)		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

				Técnico Judicial 8 (Juicio)		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300

				Técnico Judicial 9 (Juicio)		300		315		315		315		315		300		330		330		225		285		300		315		240		330		300		330		315		315		345		315		225		300		300
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3.Indicadores

		Tribunal de la Inspección Judicial

		INDICADORES DE GESTIÓN - DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

		Objetivo: Medir, controlar y verificar la gestión del despacho para su mejora continua.

		Detalles														Rangos

		Categoría		N°		Indicadores		Métricas		Periodicidad		Responsable		Comentarios		A mejorar				Estándar						Muy bueno				04/18		05/18		06/18		07/18		08/18		09/18		10/18		11/18		12/18		01/19		02/19		03/19		04/19		05/19		06/19		07/19		08/19		09/19		10/19		11/19		12/19		01/20		02/20		03/20		04/20		05/20		06/20		07/20		08/20		09/20		10/20		11/20		12/20		01/21		02/21		03/21		04/21		05/21		06/21		07/21		08/21		09/21		10/21		11/21		12/21		01/22		02/22		03/22		04/22		05/22		06/22		07/22		08/22		09/22		10/22		11/22		12/22		12/22		01/23		02/23		03/23		04/23		05/23		06/23		07/23		08/23		09/23		10/23		11/23		12/23		01/24		02/24		03/24		04/24		05/24		06/24		07/24		08/24		09/24		10/24		11/24		12/24		01/25		02/25		03/25		04/25		05/25		06/25		07/25		08/25		09/25		10/25		11/25		12/25		01/26

		Rendimiento Estadístico		1		Entrada de asuntos nuevos		Cantidad de casos nuevos entrados + Cantidad de casos reentrados.		Mensual		Secretaría		Este dato se obtiene del informe de estadística.		>		192		174		≤ X ≤		192		<		174		234		235		217		209		265		210		235		250		200		224		366		372		249		424		457		517		359		444		460		527		303		354		339		321		239		346		399		239		360		393		397		411		273		405		327		437		393		427		484		459		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				2		Salida de asuntos		Cantidad de casos terminados durante el mes		Mensual		Secretaría		Este dato se obtiene del informe de estadística.		<		192		192		≤ X ≤		212		>		212		232		206		246		259		226		293		205		257		189		195		248		338		294		338		279		534		289		176		452		386		436		411		345		366		388		332		396		388		350		353		370		350		266		434		365		383		414		363		420		479		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				3		Circulante total del despacho		(Circulante Inicial + Entradas) - Salidas		Mensual		Secretaría		Este dato se obtiene del informe de estadística.		>		797		721		≤ X ≤		797		<		721		870		899		868		820		851		769		904		808		827		846		964		989		969		1060		1243		1237		1315		1579		1585		1721		1598		1551		1532		1470		1334		1349		1353		1334		1359		1394		1426		1462		1496		1457		1424		1483		1459		1523		1582		1563		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				4		Relación de salida/ entrada en el despacho		(Salidas / Entradas)*100		Mensual		Secretaría		Los datos de entradas y salidas, se obtienen del informe de estadística.		<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		99 %		88 %		113 %		124 %		85 %		140 %		87 %		103 %		95 %		87 %		68 %		91 %		118 %		80 %		61 %		103 %		81 %		40 %		98 %		73 %		144 %		116 %		102 %		114 %		162 %		96 %		99 %		162 %		97 %		90 %		93 %		85 %		97 %		107 %		112 %		88 %		105 %		85 %		87 %		104 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

		Plazos		5		Plazo para creación del expediente		Fecha Actual - Fecha de la demanda nueva más antigua		Mensual		Secretaría		Este dato se obtiene del SGDJ		>		3		1		≤ X ≤		3		<		1		1		1		1		1		1		1		1		1		3		1		0		1		1		1		1		1		1		3		1		1		3		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		0		3		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				6		Plazo del traslado de cargo				Mensual		Inspector Coordinador				>		55		30		≤ X ≤		55		<		30		12		12		12		11		12		11		12		12		11		11		12		12		11		12		12		12		11		12		11		11		12		12		12		11		11		12		12		12		12		11		12		11		12		12		12		11		11		12		12		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				7		Plazo de procesos con traslado de cargos		Fecha de Estado - Fecha Entrada		Mensual		Inspector Coordinador		Debe considerarse, los estados de los expedientes "Con lugar...". Este dato se obtiene del SGDJ		>		358		324		≤ X ≤		358		<		324		376		344		350		327		310		317		320		320		296		349		354		286		291		271		304		267		274		312		263		237		254		229		281		214		300		308		272		323		285		267		338		297		280		332		328		314		333		247		269		261		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				8		Plazo de procesos de apelación		Fecha de Estado - Fecha Entrada		Mensual		Inspector Coordinador		Debe considerarse, los estados de los expedientes: "Anulado, Confirma y Modifica". Este dato se obtiene del SGDJ.		>		31		28		≤ X ≤		31		<		28		0		136		84		130		171		87		210		92		83		189		153		71		34		41		75		69		123		123		165		113		138		137		155		162		128		141		146		237		180		193		202		195		124		209		180		183		167		102		183		159		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				9		Plazo de primera notificación (personal)		Fecha actual  - fecha del expediente más antiguo pendiente de notificar		Mensual		Notificador		Este dado se obtiene de la ubicación de trabajo, de la persona notificadora (Escritorio Virtual).		>		30		15		≤ X ≤		30		<		15		8		43		4		15		1		77		13		29		32		0		13		14		10		-1		19		10		4		17		7		8		5		13		9		9		30		29		18		14		2		22		11		16		34		28		12		2		11		13		16		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				10		Antigüedad de Circulante		(Fecha actual - fecha del expediente más antiguo pendiente de resolver)		Mensual		Coordinador		Este dado se obtiene de la ubicación de trabajo, de la persona Coordinadora Judicial (Escritorio Virtual).		>		425		365		=< X =<		425		<		365		1		1		1		1		1		1		1		1		3		1		3		1		1		1		3		1		1		3		1		1		3		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		0		3		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				11		Plazo para resolver escritos		(Fecha actual - fecha del escrito más antiguo pendiente de resolver)		Mensual		Coordinador		Este dado se obtiene se obtiene, del Escritorio Virtual.		>		10		8		=< X =<		10		<		8		24		6		5		3		2		32		-11		0		3		1		0		1		1		1		1		1		1		3		1		1		3		1		1		1		1		1		1		1		1		1		1		31		3		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				12		Plazo para informe de investigaciones		Fecha que se entrega informe de investigación - Fecha de recibida la solicitud		Mensual		Oficial 
Coordinador		Este dato se obtiene del libro de control de informe realizados por persona Oficial de Investigación.		>		60		55		=< X =<		60		<		55		59		78		86		79		75		74		78		72		53		87		99		89		73		107		68		99		106		131		109		128		153		128		171		149		152		160		114		154		135		139		167		187		171		157		208		166		162		137		153		151		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Oficial de Inspección 1								>		60		55		=< X =<		60		<		55		63		54		108		109		84		75		68		54		121		83		163		163		120		79		126		89		110		138		118		128		169		191		201		148		230		226		150		150		257		166		292		328		301		267		216		244		268		131		116		116		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Oficial de Inspección 2								>		60		55		=< X =<		60		<		55		96		108		139		130		115		66		135		138		69		126		142		93		92		242		0		221		221		192		164		193		306		110		236		268		240		248		220		269		196		227		217		183		124		84		349		159		44		120		184		195		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Oficial de Inspección 3								>		60		55		=< X =<		60		<		55		59		81		65		63		7		104		79		66		63		63		44		62		74		70		78		52		43		192		43		101		68		60		111		74		61		64		45		65		50		67		64		135		171		54		185		119		164		128		173		154		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Oficial de Inspección 4								>		60		55		=< X =<		60		<		55		57		42		14		26		27		17		11		13		11		30		15		20		21		20		17		25		35		49		97		68		42		95		78		53		54		25		12		27		23		19		31		22		15		53		47		33		58		89		37		45		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Oficial de Inspección 5								>		60		55		=< X =<		60		<		55		20		104		103		69		141		110		95		89		0		135		130		105		59		126		119		108		119		86		125		152		179		184		230		201		175		236		141		261		148		217		230		265		243		326		246		273		276		216		254		244		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				13		Cantidad Global de audiencias realizadas		Audiencias Colegiadas y Audiencias Unipersonales																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Tribunal A																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Audiencias Colegiadas

								Audiencias Unipersonales

								Audiencias oral y privada (sin recepción de prueba) atendidas por Inspectores Instructores

								Tribunal B																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Audiencias Colegiadas

								Audiencias Unipersonales

								Audiencias oral y privada (sin recepción de prueba) atendidas por Inspectores Instructores

								Tribunal C																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Audiencias Colegiadas

								Audiencias Unipersonales

								Audiencias oral y privada (sin recepción de prueba) atendidas por Inspectores Instructores

		Operacional		14		Porcentaje de rendimiento por Oficial de Inspección		(Cantidad de investigaciones realizadas / Cantidad de investigaciones a realizar)		Mensual		Oficial
 Coordinador		Este dato se obtiene del libro de control de informe realizados por persona Oficial de Investigación.		<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		151 %		134 %		135 %		110 %		152 %		182 %		241 %		185 %		152 %		159 %		508 %		194 %		206 %		196 %		158 %		231 %		140 %		148 %		133 %		226 %		144 %		179 %		198 %		147 %		158 %		234 %		172 %		172 %		133 %		152 %		144 %		130 %		114 %		157 %		168 %		116 %		131 %		121 %		156 %		122 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Oficial de Inspección 1								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		150 %		125 %		100 %		55 %		125 %		236 %		72 %		184 %		140 %		111 %		525 %		50 %		230 %		167 %		105 %		143 %		100 %		125 %		114 %		79 %		40 %		105 %		79 %		119 %		119 %		150 %		95 %		95 %		105 %		95 %		48 %		100 %		113 %		184 %		184 %		131 %		158 %		125 %		143 %		72 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Oficial de Inspección 2								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		105 %		121 %		100 %		66 %		75 %		53 %		310 %		167 %		105 %		83 %		656 %		50 %		164 %		24 %		0 %		119 %		150 %		250 %		158 %		175 %		35 %		158 %		79 %		95 %		119 %		150 %		167 %		166 %		111 %		72 %		239 %		125 %		162 %		146 %		158 %		131 %		105 %		131 %		131 %		143 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Oficial de Inspección 3								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		175 %		111 %		175 %		166 %		150 %		111 %		175 %		138 %		188 %		175 %		332 %		111 %		210 %		119 %		131 %		200 %		50 %		100 %		200 %		200 %		315 %		158 %		146 %		167 %		143 %		146 %		167 %		95 %		79 %		53 %		100 %		50 %		75 %		79 %		79 %		53 %		79 %		75 %		48 %		119 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Oficial de Inspección 4								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		233 %		150 %		166 %		197 %		263 %		304 %		430 %		334 %		315 %		413 %		315 %		500 %		394 %		477 %		420 %		550 %		300 %		131 %		154 %		580 %		245 %		341 %		630 %		315 %		310 %		550 %		358 %		430 %		315 %		400 %		263 %		275 %		150 %		289 %		289 %		158 %		236 %		175 %		286 %		175 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Oficial de Inspección 5								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		88 %		158 %		146 %		66 %		154 %		210 %		215 %		95 %		0 %		83 %		656 %		250 %		33 %		191 %		131 %		150 %		100 %		131 %		48 %		125 %		70 %		131 %		53 %		50 %		95 %		158 %		72 %		72 %		53 %		143 %		72 %		100 %		75 %		83 %		131 %		105 %		79 %		100 %		167 %		119 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				15		Cantidad Global de Proyectos Documentales y Apelaciones		Personas Inspectoras Instructoras de Apoyo		Mensual		Secretaria		Debe existir una métrica por cada persona Inspector Instructora (apoyo)		<		45		45		≤ X ≤		45		>		45		61		52		51		52		36		26		32		29		33		12		55		23		21		28		41		49		42		34		43		46		44		44		78		60		42		51		49		49		38		36		39		36		17		47		51		48		51		42		46		51		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Sección  A		Inspector Instructor (Apoyo A) 1								<		15		15		≤ X ≤		15		>		15		15		24		18		27		10		8		12		10		11		2		12		9		9		12		16		17		14		11		16		15		12		12		26		19		15		15		15		12		15		15		15		15		8		19		17		17		21		17		15		20		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales								<		9		9		≤ X ≤		9		>		9		8		10		9		14		6		5		8		6		6		1		9		6		6		9		9		9		9		9		9		9		0		6		21		13		9		9		9		9		9		9		9		9		5		13		13		11		15		11		9		14		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (sin recepción de prueba)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (Cobro Judicial)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Apelaciones								<		6		6		≤ X ≤		6		>		6		7		14		9		13		4		3		4		4		5		1		3		3		3		3		7		8		5		2		7		6		12		6		5		6		6		6		6		3		6		6		6		6		3		6		4		6		6		6		6		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Sección  B		Inspector Instructor (Apoyo B) 2								<		15		15		≤ X ≤		15		>		15		24		14		17		11		14		11		12		9		12		7		31		7		7		11		11		14		11		11		9		13		13		14		19		13		11		11		13		13		2		12		9		9		3		16		19		15		15		13		16		15		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales								<		9		9		≤ X ≤		9		>		9		14		8		8		6		10		10		9		5		7		5		30		6		3		4		5		8		9		9		9		7		1		8		19		9		6		9		7		7		0		9		9		9		1		10		9		9		9		10		10		9		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (sin recepción de prueba)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (Cobro Judicial)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Apelaciones								<		6		6		≤ X ≤		6		>		6		10		6		9		5		4		1		3		4		5		2		1		1		4		7		6		6		2		2		0		6		12		6		0		4		5		2		6		6		2		3		0		0		2		6		10		6		6		3		6		6		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Sección  C		Inspector Instructor (Apoyo C) 3								<		15		15		≤ X ≤		15		>		15		22		14		16		14		12		7		8		10		10		3		12		7		5		5		14		18		17		12		18		18		19		18		33		28		16		25		21		24		21		9		15		12		6		12		15		16		15		12		15		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales								<		9		9		≤ X ≤		9		>		9		12		7		8		10		7		7		4		6		5		3		9		6		3		3		8		10		9		8		10		10		0		10		20		15		16		19		18		16		13		5		9		6		6		6		12		12		12		9		9		4		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (sin recepción de prueba)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (Cobro Judicial)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Apelaciones								<		6		6		≤ X ≤		6		>		6		10		7		8		4		5		0		4		4		5		0		3		1		2		2		6		8		8		4		8		8		19		8		13		13		0		6		3		8		8		4		6		6		0		6		3		4		3		3		6		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				16		Porcentaje de rendimiento por  Inspector  Instructor (Apoyo)		(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones a realizar)		Mensual		Inspector Coordinador		Debe existir una métrica por cada persona Inspector General. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual		<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		145 %		117 %		140 %		126 %		80 %		63 %		68 %		68 %		103 %		29 %		128 %		51 %		65 %		61 %		96 %		107 %		93 %		77 %		90 %		106 %		160 %		104 %		182 %		127 %		92 %		113 %		104 %		104 %		89 %		78 %		84 %		82 %		57 %		117 %		121 %		114 %		119 %		93 %		101 %		114 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor (Apoyo) 1								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		105 %		160 %		120 %		210 %		67 %		62 %		76 %		82 %		103 %		15 %		84 %		60 %		90 %		80 %		112 %		108 %		93 %		77 %		102 %		105 %		153 %		88 %		182 %		121 %		100 %		100 %		95 %		76 %		105 %		95 %		95 %		105 %		80 %		156 %		119 %		125 %		147 %		113 %		105 %		140 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor (Apoyo) 2								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		168 %		98 %		113 %		73 %		93 %		77 %		76 %		57 %		112 %		52 %		217 %		47 %		61 %		70 %		77 %		98 %		73 %		73 %		55 %		87 %		121 %		98 %		133 %		83 %		70 %		73 %		83 %		83 %		14 %		76 %		57 %		60 %		30 %		112 %		133 %		105 %		105 %		87 %		102 %		95 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor (Apoyo) 3								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		162 %		93 %		187 %		93 %		80 %		49 %		51 %		64 %		93 %		22 %		84 %		47 %		44 %		32 %		98 %		115 %		113 %		80 %		115 %		126 %		205 %		126 %		231 %		178 %		107 %		167 %		134 %		153 %		147 %		63 %		100 %		80 %		60 %		84 %		111 %		112 %		105 %		80 %		95 %		107 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				17		Porcentaje de rendimiento por  Inspector Instructor (Trámite)		(Cantidad de resoluciones firmadas / Cantidad de resoluciones a realizar)		Mensual		Inspector Coordinador		Debe existir una métrica por cada persona Inspector General. 
Este dato se obtiene del Escritorio Virtual		<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		170 %		171 %		183 %		185 %		179 %		191 %		214 %		134 %		129 %		138 %		197 %		280 %		276 %		306 %		389 %		349 %		289 %		286 %		337 %		217 %		329 %		265 %		262 %		230 %		205 %		239 %		286 %		233 %		236 %		219 %		259 %		262 %		339 %		323 %		315 %		313 %		285 %		301 %		330 %		312 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 1								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		161 %		153 %		158 %		207 %		174 %		200 %		175 %		0 %		0 %		49 %		39 %		305 %		183 %		368 %		498 %		263 %		302 %		308 %		282 %		195 %		335 %		312 %		286 %		266 %		218 %		202 %		306 %		211 %		171 %		220 %		244 %		186 %		314 %		37 %		339 %		271 %		264 %		286 %		340 %		249 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 2								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		198 %		184 %		182 %		207 %		158 %		190 %		209 %		165 %		78 %		95 %		220 %		240 %		241 %		275 %		432 %		315 %		265 %		265 %		366 %		270 %		300 %		263 %		298 %		200 %		166 %		219 %		233 %		198 %		0 %		78 %		113 %		270 %		314 %		368 %		293 %		266 %		283 %		249 %		309 %		224 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 3								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		134 %		142 %		167 %		160 %		222 %		188 %		144 %		0 %		52 %		195 %		266 %		298 %		302 %		344 %		459 %		377 %		312 %		312 %		359 %		284 %		339 %		300 %		127 %		232 %		213 %		260 %		315 %		273 %		310 %		238 %		286 %		344 %		321 %		444 %		364 %		352 %		330 %		326 %		220 %		340 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 4								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		170 %		175 %		184 %		158 %		181 %		193 %		240 %		231 %		241 %		200 %		190 %		286 %		270 %		277 %		415 %		386 %		300 %		298 %		331 %		237 %		313 %		203 %		264 %		175 %		180 %		193 %		271 %		237 %		247 %		206 %		240 %		216 %		276 %		272 %		285 %		322 %		212 %		235 %		340 %		279 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 5								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		144 %		128 %		159 %		210 %		186 %		200 %		1905 %		91 %		28 %		44 %		81 %		291 %		302 %		302 %		252 %		437 %		309 %		305 %		333 %		23 %		114 %		298 %		239 %		218 %		204 %		274 %		240 %		219 %		222 %		300 %		311 %		251 %		0 %		186 %		208 %		276 %		256 %		333 %		386 %		323 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 6								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		264 %		270 %		193 %		263 %		221 %		269 %		251 %		235 %		290 %		266 %		275 %		293 %		335 %		304 %		391 %		344 %		233 %		233 %		340 %		320 %		303 %		271 %		269 %		231 %		209 %		260 %		304 %		226 %		296 %		229 %		309 %		276 %		328 %		442 %		335 %		298 %		298 %		349 %		380 %		331 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 7								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		224 %		188 %		208 %		151 %		126 %		166 %		171 %		198 %		189 %		198 %		252 %		279 %		311 %		304 %		398 %		326 %		293 %		284 %		329 %		253 %		648 %		132 %		212 %		233 %		219 %		237 %		331 %		251 %		269 %		204 %		295 %		288 %		366 %		281 %		310 %		283 %		273 %		300 %		320 %		353 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 8								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		127 %		167 %		223 %		162 %		215 %		183 %		193 %		200 %		218 %		177 %		259 %		310 %		339 %		311 %		410 %		368 %		309 %		309 %		352 %		186 %		319 %		293 %		303 %		213 %		202 %		263 %		275 %		244 %		381 %		224 %		266 %		249 %		370 %		410 %		239 %		293 %		281 %		274 %		284 %		326 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 9								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		110 %		135 %		173 %		139 %		135 %		131 %		165 %		74 %		52 %		26 %		195 %		216 %		208 %		269 %		244 %		320 %		279 %		260 %		342 %		186 %		290 %		315 %		359 %		306 %		231 %		235 %		297 %		242 %		229 %		273 %		264 %		281 %		324 %		466 %		459 %		462 %		364 %		358 %		391 %		388 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				18		Cantidad Global de votos dictados		Cantidad de  votos dictados por Inspector General		Mensual		Secretaria		Debe existir una métrica por cada persona Inspector General. 
Este dato se obtiene del SGDJ		<		274		274		≤ X ≤		274		>		274		165		187		236		241		240		213		215		256		205		165		532		331		241		336		363		401		307		324		374		339		488		343		387		276		333		334		362		370		317		376		342		322		289		343		412		346		370		341		351		431		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Tribunal A		Inspector General 1 (Presidenta)								<		18		18		≤ X ≤		18		>		18		24		20		19		27		27		19		26		33		18		13		52		30		14		24		36		46		23		15		40		24		68		34		67		38		33		52		38		43		40		31		38		44		23		17		25		37		25		37		32		42		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5				6		8		5		6		4		8		3		3		6		13		8		5		10		5		9		8		9		15		11		42		18		50		16		26		30		13		23		22		18		15		24		10		11		20		16		13		10		7		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		10		10		≤ X ≤		10		>		10				14		11		22		21		15		18		30		15		7		39		22		9		14		31		37		15		6		25		13		26		16		17		22		7		22		25		20		18		13		23		20		13		6		5		21		12		27		25		34		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Sentencias Documentales								<		3		3		≤ X ≤		3		>		3																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Inspector General 2								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32		0		18		29		29		27		23		21		27		17		16		64		44		46		48		42		43		42		45		52		43		57		36		38		33		36		38		42		44		35		44		51		39		27		36		63		39		44		38		45		69		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5				8		8		6		7		5		4		5		3		4		14		7		11		16		8		9		10		18		26		22		19		15		24		15		16		16		14		22		21		17		24		19		10		15		26		17		19		4		8		10		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24				10		21		23		20		18		17		22		14		12		50		37		35		32		34		34		32		27		26		21		38		21		14		18		20		22		28		22		14		27		27		20		17		21		37		22		25		34		37		59		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Sentencias Documentales								<		3		3		≤ X ≤		3		>		3																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Inspector General 3								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32		22		26		31		25		31		25		27		34		17		22		50		43		33		17		37		49		39		19		28		36		62		40		44		44		45		26		28		40		32		49		27		31		35		58		90		39		44		44		54		71		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5				14		9		4		5		2		6		4		3		6		11		9		7		7		11		8		13		11		13		10		32		15		32		19		17		18		11		17		14		24		11		18		17		21		24		17		19		10		10		8		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24				12		22		21		26		23		21		30		14		16		58		34		26		10		26		41		26		8		15		26		30		25		12		25		28		8		17		23		18		25		16		13		18		37		66		22		25		34		44		63		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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								Inspector General 5 (E2)								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32		23		14		19		22		26		13		29		28		12		14		46		29		7		25		30		29		12		37		28		35		57		20		38		19		27		25		40		47		39		34		36		29		30		31		39		31		31		30		30		42		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5				6		10		6		5		5		4		2		3		8		11		8		5		13		10		6		7		17		12		14		15		15		19		12		10		15		22		26		23		23		18		16		12		13		16		22		15		8		11		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24				8		9		16		21		8		25		26		9		6		35		21		2		12		20		23		5		20		16		21		42		5		19		7		17		10		18		21		16		11		18		13		18		18		23		9		16		22		19		35		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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								Inspector General 6 (E3)								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32		31		20		38		48		32		20		27		17		26		46		95		35		34		46		49		18		45		69		46		28		59		54		42		25		24		40		50		35		40		38		42		39		48		29		46		42		35		34		17		56		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24				15		27		43		26		17		21		11		24		27		79		29		28		21		40		10		31		40		20		13		42		31		26		12		14		17		28		18		22		22		26		18		31		14		27		25		14		27		10		44		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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						Tribunal C		Inspector General 7 (C1)								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32		22		22		21		29		19		26		21		29		31		6		44		29		41		47		33		69		43		27		44		39		39		31		32		31		43		39		44		36		32		43		34		36		28		43		34		29		46		37		47		52		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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				19		Porcentaje de rendimiento por Inspector General		(Cantidad de votos dictados / Cantidad de  votos dictados a realizar)		Mensual		Secretaría		Debe existir una métrica por cada persona Inspector General. 
Este dato se obtiene del libro en el que se consignen los votos.		<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		86 %		82 %		103 %		115 %		101 %		93 %		86 %		99 %		117 %		74 %		237 %		136 %		130 %		130 %		154 %		159 %		124 %		132 %		143 %		137 %		279 %		147 %		165 %		107 %		129 %		136 %		140 %		147 %		136 %		147 %		132 %		131 %		177 %		146 %		176 %		147 %		161 %		139 %		136 %		171 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						Tribunal A		Inspector General 1 (Presidenta)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		168 %		133 %		156 %		180 %		180 %		133 %		165 %		210 %		168 %		96 %		485 %		200 %		123 %		153 %		252 %		293 %		153 %		100 %		243 %		160 %		635 %		251 %		469 %		242 %		210 %		364 %		242 %		287 %		280 %		197 %		242 %		293 %		230 %		119 %		175 %		259 %		175 %		247 %		204 %		327 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General 2								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %				62 %		124 %		100 %		93 %		83 %		69 %		89 %		82 %		61 %		232 %		152 %		208 %		158 %		152 %		142 %		145 %		155 %		164 %		148 %		295 %		130 %		138 %		109 %		118 %		131 %		138 %		152 %		127 %		145 %		168 %		134 %		140 %		130 %		240 %		141 %		177 %		131 %		148 %		227 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General 3								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		80 %		90 %		107 %		86 %		107 %		91 %		93 %		112 %		82 %		84 %		181 %		148 %		149 %		56 %		134 %		161 %		134 %		66 %		88 %		124 %		299 %		145 %		159 %		145 %		148 %		90 %		92 %		145 %		116 %		161 %		89 %		107 %		181 %		210 %		326 %		141 %		159 %		152 %		178 %		234 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						Tribunal B		Inspector General 4 (E1)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		103 %		85 %		101 %		132 %		84 %		123 %		87 %		115 %		159 %		76 %		217 %		138 %		131 %		135 %		199 %		197 %		152 %		152 %		163 %		148 %		299 %		122 %		130 %		99 %		135 %		145 %		155 %		134 %		149 %		148 %		135 %		167 %		171 %		145 %		181 %		206 %		236 %		148 %		115 %		89 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General 5 (E2)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		83 %		63 %		81 %		100 %		99 %		47 %		95 %		92 %		58 %		53 %		222 %		100 %		32 %		82 %		109 %		95 %		41 %		134 %		101 %		121 %		275 %		72 %		138 %		63 %		89 %		86 %		132 %		155 %		141 %		112 %		118 %		100 %		155 %		112 %		141 %		112 %		112 %		103 %		99 %		138 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General 6 (E3)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		112 %		69 %		131 %		193 %		110 %		91 %		89 %		56 %		126 %		185 %		344 %		133 %		164 %		151 %		177 %		62 %		155 %		238 %		145 %		97 %		285 %		196 %		152 %		82 %		79 %		138 %		165 %		115 %		145 %		138 %		138 %		134 %		267 %		105 %		167 %		152 %		133 %		123 %		56 %		184 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

						Tribunal C		Inspector General 7 (C1)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		80 %		84 %		72 %		100 %		66 %		94 %		69 %		95 %		160 %		23 %		159 %		100 %		186 %		155 %		119 %		227 %		148 %		93 %		139 %		134 %		188 %		112 %		116 %		102 %		142 %		134 %		145 %		118 %		116 %		142 %		112 %		124 %		145 %		156 %		123 %		105 %		167 %		128 %		155 %		171 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General 8 (C2)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		76 %		118 %		103 %		84 %		103 %		91 %		66 %		89 %		77 %		30 %		203 %		186 %		136 %		128 %		148 %		165 %		138 %		110 %		104 %		162 %		212 %		214 %		232 %		115 %		115 %		110 %		132 %		168 %		116 %		204 %		171 %		114 %		98 %		217 %		181 %		123 %		174 %		134 %		142 %		224 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General 9 (C3)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		24 %		58 %		83 %		72 %		99 %		101 %		76 %		86 %		169 %		76 %		235 %		100 %		34 %		161 %		145 %		149 %		66 %		124 %		183 %		152 %		193 %		134 %		94 %		69 %		161 %		138 %		109 %		115 %		101 %		99 %		69 %		86 %		238 %		105 %		54 %		138 %		127 %		134 %		158 %		15 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				20		Porcentaje de rendimiento por  persona técnica judicial		(Cantidad de resoluciones pasadas a firmar / Cantidad de resoluciones a realizar)		Mensual		Secretaría		Este dato se obtiene del Escritorio Virtual.		<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		128 %		126 %		126 %		121 %		119 %		123 %		131 %		148 %		151 %		85 %		123 %		162 %		137 %		165 %		159 %		174 %		151 %		151 %		141 %		117 %		118 %		122 %		136 %		99 %		102 %		116 %		101 %		105 %		117 %		74 %				99 %		103 %		112 %		150 %		146 %		111 %		108 %		140 %		117 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 1 (trámite Rápido)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		147 %		111 %		127 %		94 %		125 %		119 %		118 %		174 %		129 %		97 %		160 %		167 %		177 %		183 %		169 %		208 %		175 %		177 %		230 %		155 %		228 %		179 %		225 %		94 %		123 %		135 %		179 %		169 %		190 %		135 %		221 %		175 %		146 %		263 %		179 %		181 %		174 %		196 %		190 %		202 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 2 (trámite)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		95 %		101 %		84 %		100 %		101 %		77 %		130 %		117 %		133 %		46 %		106 %		111 %		117 %		153 %		172 %		161 %		129 %		125 %		13 %		27 %		50 %		66 %		92 %		102 %		113 %		143 %		76 %		66 %		118 %		31 %		64 %		49 %		28 %		0 %		178 %		153 %		90 %		74 %		109 %		59 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 3 (trámite)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		119 %		97 %		107 %		104 %		124 %		155 %		118 %		131 %		171 %		125 %		144 %		161 %		144 %		155 %		113 %		181 %		149 %		148 %		113 %		97 %		78 %		92 %		83 %		74 %		53 %		94 %		59 %		75 %		55 %		84 %		66 %		69 %		58 %		34 %		131 %		150 %		0 %		27 %		106 %		43 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 4 (trámite)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		140 %		197 %		111 %		129 %		132 %		114 %		113 %		153 %		170 %		86 %		84 %		176 %		114 %		151 %		176 %		144 %		120 %		112 %		102 %		75 %		54 %		91 %		80 %		60 %		65 %		67 %		43 %		51 %		33 %		19 %		75 %		45 %		86 %		49 %		59 %		41 %		84 %		76 %		71 %		84 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 5 (Agenda)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		205 %		100 %		245 %		250 %		114 %		48 %		82 %		139 %		159 %		80 %		76 %		159 %		179 %		308 %		181 %		204 %		236 %		300 %		440 %		505 %		416 %		420 %		372 %		369 %		291 %		253 %		317 %		286 %		377 %		195 %		330 %		309 %		416 %		468 %		286 %		291 %		296 %		264 %		152 %		217 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 6 (Citaciones)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		95 %		155 %		255 %		177 %		109 %		291 %		605 %		239 %		165 %		50 %		167 %		277 %		66 %		78 %		153 %		161 %		177 %		141 %		182 %		123 %		51 %		24 %		115 %		43 %		100 %		73 %		48 %		95 %		62 %		43 %		59 %		73 %		103 %		67 %		196 %		215 %		256 %		161 %		432 %		278 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 7 (Juicio)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 8 (Juicio)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Técnico Judicial 9 (Juicio)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

				20		Reportes de apoyo extraordinario al Tribunal de la Inspección

						Cantidad Global de audiencias realizadas por la Sección Emergente (Plan de Trabajo)		Sección Emergente Apoyo																						0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Audiencias Colegiadas

								Audiencias Unipersonales

								Audiencias oral y privada (sin recepción de prueba) atendidas por Inspectores Instructores

						Cantidad Global de votos dictados por la Sección Emergente (Plan Trabajo)		Cantidad de  votos dictados por Inspector General		Mensual		Secretaria		Debe existir una métrica por cada persona Inspector General. 
Este dato se obtiene del SGDJ		<		96		96		≤ X ≤		96		>		96																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Cantidad Global de votos por la Sección Emergente		Inspector General  1 (Plan trabajo)								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Sentencias Documentales								<		3		3		≤ X ≤		3		>		3																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Inspector General  2 (Plan trabajo)								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Sentencias Documentales								<		3		3		≤ X ≤		3		>		3																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Inspector General  3 (Plan trabajo)								<		32		32		≤ X ≤		32		>		32																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Juicio								<		5		5		≤ X ≤		5		>		5																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Fallo de Escritorio								<		24		24		≤ X ≤		24		>		24																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Sentencias Documentales								<		3		3		≤ X ≤		3		>		3																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Cantidad Global de Proyectos Documentales y Apelaciones del Instructor de Apoyo Emergente		Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)								<		15		15		≤ X ≤		15		>		15																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales								<		9		9		≤ X ≤		9		>		9																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (sin recepción de prueba)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Documentales (Cobro Judicial)																																																																																																								0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								Apelaciones								<		6		6		≤ X ≤		6		>		6																																																																																				0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						Porcentaje de rendimiento		Inspector General  1 (Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General  2 (Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector General  3 (Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 1 (Apoyo - Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 1 (Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 2 (Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %

								Inspector Instructor 3 (Plan trabajo)								<		95 %		95 %		≤ X ≤		100 %		>		100 %																																																																																				0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %		0 %
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Muestreo. Proyectos Documentales.xlsx
Documentales. 

						Tribunal de la Inspección Judicial 

						MUESTREO DE DOCUMENTALES 

		N°		FECHA 		NUE 		HORA 
INICIO 		HORA 
FINAL 		Tiempo
 invertido 		TIPO DOCUMENTAL 		INSPECTOR APOYO 

		1																														Instructor Apoyo 1						Sin recepción prueba 

		2																														Instructor Apoyo 2						Cobro Judicial

		3																														Instructor Apoyo 3

		4										

		5										

		6										

		7										

		8										

		9										

		10										

		11										

		12										

		13										

		14										

		15										

		16										

		17										

		18										

		19										

		20										

		21										

		22										

		23										

		24										

		25										

		26										

		27										

		28										

		29										

		30										

		31										

		32										

		33										

		34										

		35										

		36										

		37										

		38										

		39										

		40										

		41										

		42										

		43										

		44										

		45										

		46										

		47										

		48										

		49										

		50										

		51										

		52										

		53										

		54										

		55										

		56										

		57										

		58										

		59										

		60										

		61										

		62										

		63										

		64										

		65										

		66										

		67										

		68										

		69										

		70										

		71										

		72										

		73										

		74										

		75										

		76										

		77										

		78										

		79										

		80										

		81										

		82										

		83										

		84										

		85										

		86										

		87										

		88										

		89										

		90										

		91										

		92										

		93										

		94										

		95										

		96										

		97										

		98										

		99										

		100										

		101										

		102										

		103										

		104										

		105										

		106										

		107										

		108										

		109										

		110										

		111										

		112										

		113										

		114										

		115										

		116										

		117										

		118										

		119										

		120										

		121										

		122										

		123										

		124										

		125										

		126										

		127										

		128										

		129										

		130										

		131										

		132										

		133										

		134										

		135										

		136										
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		Recipients

		TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCobano@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeMatina@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeSiquirres@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; archivoempleados@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; EmpleadosdeledificiodeGuapiles@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; III-CJSJ@Poder-Judicial.go.cr





CIRCULAR No. 230-2020



 



Asunto: Deberes de las juezas y jueces en el Modelo de Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales.-



 



A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS



 



SE LES HACE SABER QUE:



 



El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 87-2020 celebrada el 8 de setiembre del 2020, artículo XLVI, dispuso ordenar al personal de la judicatura de los despachos y oficinas judiciales del país, a efectuar la aplicación de los deberes consagrados en las diferentes normativas que rigen su accionar, dada su incidencia en los modelos de sostenibilidad y revisiones periódicas de los indicadores de gestión propuestos por la Dirección de Planificación. Asimismo, se hace de conocimiento el informe Nº 1094-PLA-EV-2020 de la Dirección de Planificación, que literalmente dice:



 



“[...] 



 



El pasado 12 de febrero, la Dirección de Planificación remitió al Consejo Superior, el informe relacionado con las propuestas de mejora, en la aplicación del actual Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales; informe N°217-PLA-2020.



 



En dicha propuesta, se establece una ampliación al Modelo de Sostenibilidad aprobado por Consejo Superior en la sesión 107-16 celebrada el 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX, en el cual se aprobó el informe 1981-PLA-2016, sobre el Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño de oficinas judiciales y el resultado del seguimiento realizado al Circuito Judicial de San Carlos, que entre otras cosas aprobó:



 



“a.) Cada vez que concluya un proyecto de rediseño en un circuito judicial, se dotará con una plaza ordinaria y permanente a la Administración Regional correspondiente a una plaza de Profesional 2, con clase angosta de Ingeniería Industrial. Esa plaza se reportará administrativamente a la Administración Regional respectiva y funcionalmente a la Dirección de Planificación. Atendiendo esta disposición, se aprueba la dotación de una plaza ordinaria y permanente de Profesional 2 (Ingeniería Industrial) al Segundo Circuito Judicial de Alajuela y una plaza ordinaria y permanente de Profesional 2 (Ingeniería Industrial) al Circuito Judicial de Cartago. Esas plazas se reportarán administrativamente a la Administración Regional del Circuito Judicial respectivo y funcionalmente a la Dirección de Planificación. (…) g.) Dentro del marco de los proyectos de reforma laboral y civil, en coordinación con la Dirección Ejecutiva y la Contraloría de Servicios, la Dirección de Planificación brindará una capacitación sobre el Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño a las Jefaturas de las Administraciones Regionales y Contraloras y Contralores Regionales.”.



 



En la sesión extraordinaria 34-18 (presupuesto 2019), artículo III, se aprobó el informe 32-PLA-MI-2018, en la que se consideró la réplica del Modelo de Sostenibilidad para el Circuito Judicial de Heredia y el Primer Circuito Judicial de Guanacaste, con la dotación de dos plazas de Profesional 2 destacadas en las zonas, bajo las mismas condiciones de las plazas situadas en San Carlos y Cartago.



 



De esta forma durante el 2019 la institución contó con cuatro plazas que han ayudado a consolidar el modelo de sostenibilidad y para el 2020, se amplió dicho modelo a los Circuitos Judiciales de Alajuela y se aprobó la recalificación de una plaza de Auxiliar Administrativo a Profesional 2, la cual se destacará en el Primer Circuito Judicial de la Zona Sur, en cumplimiento de lo establecido en el Plan Estratégico Institucional 2019-2024, aprobado por Corte Plena en la sesión 56-18, artículo XXIII, donde se adoptó como una meta del tema estratégico de Optimización e Innovación de los Servicios Judiciales, que al “finalizar 2024 se haya ampliado el modelo de sostenibilidad a 7 Circuitos Judiciales a partir del modelo establecido por la Dirección de Planificación en los Circuitos Judiciales de Cartago y San Carlos”. 



 



Además de completar y consolidar esta meta estratégica, se establece dentro de la propuesta de ampliación del modelo, generar coordinaciones con administraciones regionales y otros recursos profesionales institucionales, para impulsar una mayor cobertura bajo la dirección funcional y guía metodológica de la Dirección de Planificación.   



 



Como parte del replanteamiento al modelo de sostenibilidad que se propone, se considera  como una necesidad importante, que el Subproceso de Estadística tenga una participación activa y priorice la labor de control y análisis de los indicadores de gestión con el objetivo central de verificar la calidad de la información, así como la generación oportuna de la información estadística, sobre la cual se dará el seguimiento a las oficinas y despachos judiciales por parte de los distintos órganos administrativos y/o comisiones jurisdiccionales; todo lo anterior, mientras se logra la automatización de la herramienta de indicadores por parte de la Dirección de Informática.  



 



Es importante destacar, que para la adecuada marcha del modelo de sostenibilidad que se implementa en los despachos judiciales,  es necesario además, el involucramiento y la participación activa de los jueces y juezas de los distintos despachos, como responsables de dar un adecuado seguimiento y supervisión de las tareas que se delegan a los equipos de mejora, así como de los planes remediales que se implementan y de la correcta lectura sobre la realidad del despacho, la cual se refleja claramente en los indicadores de gestión que esta Dirección implementa.



 



En el “Reglamento de Organización y funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República”, aprobado por la Corte Plena en la sesión N° 52-2013 del 16 de diciembre de 2013, se señalan en el artículo cinco, claramente las competencias de ese órgano, encontrándose en los incisos tres y ocho, aspectos relativos a la responsabilidad que tienen los jueces, en la gestión integral del despacho y los atrasos que puedan presentarse en su funcionamiento.



 



Al respecto, el inciso tres de dicho artículo menciona:



 



  “3. Ejecutar los mecanismos para la distribución de las cargas de trabajo. Cuando se detecte algún atraso en el rendimiento del Despacho, adoptará las medidas que corresponda.”. 



 



Nótese que esto guarda una estrecha relación  con el modelo de sostenibilidad de los despachos rediseñados, el cual cuenta con la participación de  distintos actores dentro del proceso, que tienen delimitadas claramente sus funciones y dentro de los que se encuentra los despachos y oficinas judiciales. 



 



Dentro de las responsabilidades del despacho definidas en el Modelo de Sostenibilidad se encuentran:



 



Despachos y oficinas judiciales rediseñados



 



I.                   Preparar y analizar los informes mensuales de los indicadores de gestión durante los primeros quince días de cada mes.  



II.                Asegurar la aplicación del proceso de mejora continua, que involucra: el análisis de los indicadores de gestión, identificación de causas y reuniones de seguimiento con el Equipo de Mejora de Procesos y/o con el personal del despacho.  



III.              Definir planes remediales, según los resultados del análisis de los indicadores. 



IV.             Implementar, coordinar y brindar seguimiento a los planes remediales definidos. 



V.                Considerar la incorporación dentro del proceso de mejora de la oficina o despacho judicial, las recomendaciones emitidas por la Contraloría de Servicios.



VI.             Remitir las actas de reunión, los indicadores de gestión, y planes remediales a la Administración Regional correspondiente durante la tercera semana de cada mes. 



VII.           Actualizar las pizarras implementadas con los indicadores de gestión de manera mensual y asegurar que se encuentren en un lugar visible.



VIII.        Los resultados obtenidos producto del análisis de los indicadores de gestión, así como lo definido en los planes remediales; podrían ser utilizados como insumos para la formulación del PAO y SEVRI. 



 



 



Si bien, el cumplimiento de esas responsabilidades se realiza mediante la instauración de los equipos de mejora en cada uno de los despachos judiciales, no se exime al Consejo de Jueces de responder por la gestión integral del despacho a su cargo, y el adecuado cumpliento de las labores de estos equipos de mejora, pues la supervisión y el control, son tareas que le corresponden a ese órgano, con la finalidad de buscar una mejora continua de la gestión, establecer adecuados mecanismos de control sobre el desempeño y utilización de los recursos disponibles y garantizar un adecuado servicio público al usuario.  



 



Así las cosas, para garantizar el proceso de mejora continua, es necesario el involucramiento y participación de los jueces en el conocimiento pleno de lo que ocurre en su despacho y de las mejoras que se proponen para subsanar posibles debilidades o desviaciones del proceso y los resultados o impactos de adoptar dichas medidas.



 



Por otra parte, el mismo artículo del reglamento citado, en su inciso 8 señala:



 



“Conocer el informe bimensual de labores que presenta el Coordinador o Coordinadora, a fin de evaluar el logro de los objetivos, el cumplimiento de las metas previstas en el plan de trabajo, y adoptar las medidas que corresponda, para mejorar el servicio.”.  



 



El inciso anterior, hace referencia explícita a las labores de supervisión y seguimiento, las cuales están estrechamente vinculadas con la mejora continua, cuyo enfoque busca mejorar los procesos operativos, basado esencialmente, en la necesidad de revisar continuamente las operaciones, a fin de detectar posibles desviaciones o problemas en el proceso, buscar la reducción de los tiempos de operación, la racionalización de los recursos disponibles, y otros factores que en conjunto, permiten la optimización de la gestión en forma integral.



 



Al estar asociada con una metodología de trabajo que se vincula directamente con el proceso, esta actividad de mejora continua proporciona una visión permanente de la forma en que se están llevando a cabo las diversas tareas; permite la medición y retroalimentación sobre el rendimiento del proceso, generándose así, oportunidades de mejora y rendimientos más eficentes y facilitando a los mismos despachos, los procesos de autogestión.



 



Por otra parte, además de las responsabilidades asignadas al Consejo de Jueces en el “Reglamento de Organización y funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República”, la Ley Orgánica del Poder Judicial, también le asigna responsabilidades al Juez coordinador, en aspectos relativos a la gestión del despacho.   Así, el artículo tres de dicha ley indica textualmente:



 



“…El coordinador distribuirá la carga de trabajo, aplicando los criterios que hayan fijado los jueces con anterioridad y buscando siempre la mayor equidad. Cuando no se pongan de acuerdo, el Consejo Superior del Poder Judicial o la Corte Suprema de Justicia, según corresponda, fijará las reglas.” .



 



Señala además, el artículo 196, inciso 2:



 



“2.- El coordinador, en los órganos colegiados, o el jefe del despacho serán responsables, conjuntamente con el juez tramitador o quien cumpla sus funciones, por cualquier atraso de tramitación, salvo que demuestren que la falta no puede imputárseles. En caso de sentencias u otros proveídos, lo será el servidor a quien se asignó la redacción.”. 



 



Nótese, que también en este cuerpo normativo, se asignan responsabilidades de gestión y destribución del trabajo, así como labores de supervisión y control,
que son las que finalmente posibilitan la verificación en cuanto al cumplimiento de los objetivos, la medición y cuantificación de los resultados, la detección de desviaciones entre lo planeado y lo ejecutado y la aplicación de las medidas correctivas que finalmente impacten el servicio que se brinda.”
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De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos. 



Publíquese una sola vez en el Boletín Judicial.



San José, 13 de octubre de 2020



 



 



Lic. Carlos Toscano Mora Rodríguez



Subsecretario General interino



Corte Suprema de Justicia



 



 



Refs.: (15101-14 / 8688-2020) 



Nickole
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CIRCULAR No. 230-2020





Asunto: Deberes de las juezas y jueces en el Modelo de Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales.-





A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS





SE LES HACE SABER QUE:





[bookmark: x__Toc45815198]El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 87-2020 celebrada el 8 de setiembre del 2020, artículo XLVI, dispuso ordenar al personal de la judicatura de los despachos y oficinas judiciales del país, a efectuar la aplicación de los deberes consagrados en las diferentes normativas que rigen su accionar, dada su incidencia en los modelos de sostenibilidad y revisiones periódicas de los indicadores de gestión propuestos por la Dirección de Planificación. Asimismo, se hace de conocimiento el informe Nº 1094-PLA-EV-2020 de la Dirección de Planificación, que literalmente dice:





“[...] 





[bookmark: _Hlk46321960]El pasado 12 de febrero, la Dirección de Planificación remitió al Consejo Superior, el informe relacionado con las propuestas de mejora, en la aplicación del actual Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad en las oficinas y despachos judiciales; informe N°217-PLA-2020.





En dicha propuesta, se establece una ampliación al Modelo de Sostenibilidad aprobado por Consejo Superior en la sesión 107-16 celebrada el 29 de noviembre de 2016, artículo XLIX, en el cual se aprobó el informe 1981-PLA-2016, sobre el Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño de oficinas judiciales y el resultado del seguimiento realizado al Circuito Judicial de San Carlos, que entre otras cosas aprobó:





“a.) Cada vez que concluya un proyecto de rediseño en un circuito judicial, se dotará con una plaza ordinaria y permanente a la Administración Regional correspondiente a una plaza de Profesional 2, con clase angosta de Ingeniería Industrial. Esa plaza se reportará administrativamente a la Administración Regional respectiva y funcionalmente a la Dirección de Planificación. Atendiendo esta disposición, se aprueba la dotación de una plaza ordinaria y permanente de Profesional 2 (Ingeniería Industrial) al Segundo Circuito Judicial de Alajuela y una plaza ordinaria y permanente de Profesional 2 (Ingeniería Industrial) al Circuito Judicial de Cartago. Esas plazas se reportarán administrativamente a la Administración Regional del Circuito Judicial respectivo y funcionalmente a la Dirección de Planificación. (…) g.) Dentro del marco de los proyectos de reforma laboral y civil, en coordinación con la Dirección Ejecutiva y la Contraloría de Servicios, la Dirección de Planificación brindará una capacitación sobre el Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño a las Jefaturas de las Administraciones Regionales y Contraloras y Contralores Regionales.”.





En la sesión extraordinaria 34-18 (presupuesto 2019), artículo III, se aprobó el informe 32-PLA-MI-2018, en la que se consideró la réplica del Modelo de Sostenibilidad para el Circuito Judicial de Heredia y el Primer Circuito Judicial de Guanacaste, con la dotación de dos plazas de Profesional 2 destacadas en las zonas, bajo las mismas condiciones de las plazas situadas en San Carlos y Cartago.





De esta forma durante el 2019 la institución contó con cuatro plazas que han ayudado a consolidar el modelo de sostenibilidad y para el 2020, se amplió dicho modelo a los Circuitos Judiciales de Alajuela y se aprobó la recalificación de una plaza de Auxiliar Administrativo a Profesional 2, la cual se destacará en el Primer Circuito Judicial de la Zona Sur, en cumplimiento de lo establecido en el Plan Estratégico Institucional 2019-2024, aprobado por Corte Plena en la sesión 56-18, artículo XXIII, donde se adoptó como una meta del tema estratégico de Optimización e Innovación de los Servicios Judiciales, que al “finalizar 2024 se haya ampliado el modelo de sostenibilidad a 7 Circuitos Judiciales a partir del modelo establecido por la Dirección de Planificación en los Circuitos Judiciales de Cartago y San Carlos”. 





Además de completar y consolidar esta meta estratégica, se establece dentro de la propuesta de ampliación del modelo, generar coordinaciones con administraciones regionales y otros recursos profesionales institucionales, para impulsar una mayor cobertura bajo la dirección funcional y guía metodológica de la Dirección de Planificación.   





Como parte del replanteamiento al modelo de sostenibilidad que se propone, se considera  como una necesidad importante, que el Subproceso de Estadística tenga una participación activa y priorice la labor de control y análisis de los indicadores de gestión con el objetivo central de verificar la calidad de la información, así como la generación oportuna de la información estadística, sobre la cual se dará el seguimiento a las oficinas y despachos judiciales por parte de los distintos órganos administrativos y/o comisiones jurisdiccionales; todo lo anterior, mientras se logra la automatización de la herramienta de indicadores por parte de la Dirección de Informática.  





Es importante destacar, que para la adecuada marcha del modelo de sostenibilidad que se implementa en los despachos judiciales,  es necesario además, el involucramiento y la participación activa de los jueces y juezas de los distintos despachos, como responsables de dar un adecuado seguimiento y supervisión de las tareas que se delegan a los equipos de mejora, así como de los planes remediales que se implementan y de la correcta lectura sobre la realidad del despacho, la cual se refleja claramente en los indicadores de gestión que esta Dirección implementa.





En el “Reglamento de Organización y funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República”, aprobado por la Corte Plena en la sesión N° 52-2013 del 16 de diciembre de 2013, se señalan en el artículo cinco, claramente las competencias de ese órgano, encontrándose en los incisos tres y ocho, aspectos relativos a la responsabilidad que tienen los jueces, en la gestión integral del despacho y los atrasos que puedan presentarse en su funcionamiento.





Al respecto, el inciso tres de dicho artículo menciona:





  “3. Ejecutar los mecanismos para la distribución de las cargas de trabajo. Cuando se detecte algún atraso en el rendimiento del Despacho, adoptará las medidas que corresponda.”. 





Nótese que esto guarda una estrecha relación  con el modelo de sostenibilidad de los despachos rediseñados, el cual cuenta con la participación de  distintos actores dentro del proceso, que tienen delimitadas claramente sus funciones y dentro de los que se encuentra los despachos y oficinas judiciales. 





Dentro de las responsabilidades del despacho definidas en el Modelo de Sostenibilidad se encuentran:





			Despachos y oficinas judiciales rediseñados





			I. Preparar y analizar los informes mensuales de los indicadores de gestión durante los primeros quince días de cada mes.  


II. Asegurar la aplicación del proceso de mejora continua, que involucra: el análisis de los indicadores de gestión, identificación de causas y reuniones de seguimiento con el Equipo de Mejora de Procesos y/o con el personal del despacho.  


III. Definir planes remediales, según los resultados del análisis de los indicadores. 


IV. Implementar, coordinar y brindar seguimiento a los planes remediales definidos. 


V. Considerar la incorporación dentro del proceso de mejora de la oficina o despacho judicial, las recomendaciones emitidas por la Contraloría de Servicios.


VI. Remitir las actas de reunión, los indicadores de gestión, y planes remediales a la Administración Regional correspondiente durante la tercera semana de cada mes. 


VII. Actualizar las pizarras implementadas con los indicadores de gestión de manera mensual y asegurar que se encuentren en un lugar visible.


VIII. Los resultados obtenidos producto del análisis de los indicadores de gestión, así como lo definido en los planes remediales; podrían ser utilizados como insumos para la formulación del PAO y SEVRI. 














Si bien, el cumplimiento de esas responsabilidades se realiza mediante la instauración de los equipos de mejora en cada uno de los despachos judiciales, no se exime al Consejo de Jueces de responder por la gestión integral del despacho a su cargo, y el adecuado cumpliento de las labores de estos equipos de mejora, pues la supervisión y el control, son tareas que le corresponden a ese órgano, con la finalidad de buscar una mejora continua de la gestión, establecer adecuados mecanismos de control sobre el desempeño y utilización de los recursos disponibles y garantizar un adecuado servicio público al usuario.  


 


Así las cosas, para garantizar el proceso de mejora continua, es necesario el involucramiento y participación de los jueces en el conocimiento pleno de lo que ocurre en su despacho y de las mejoras que se proponen para subsanar posibles debilidades o desviaciones del proceso y los resultados o impactos de adoptar dichas medidas.





Por otra parte, el mismo artículo del reglamento citado, en su inciso 8 señala:





“Conocer el informe bimensual de labores que presenta el Coordinador o Coordinadora, a fin de evaluar el logro de los objetivos, el cumplimiento de las metas previstas en el plan de trabajo, y adoptar las medidas que corresponda, para mejorar el servicio.”.  





El inciso anterior, hace referencia explícita a las labores de supervisión y seguimiento, las cuales están estrechamente vinculadas con la mejora continua, cuyo enfoque busca mejorar los procesos operativos, basado esencialmente, en la necesidad de revisar continuamente las operaciones, a fin de detectar posibles desviaciones o problemas en el proceso, buscar la reducción de los tiempos de operación, la racionalización de los recursos disponibles, y otros factores que en conjunto, permiten la optimización de la gestión en forma integral.





Al estar asociada con una metodología de trabajo que se vincula directamente con el proceso, esta actividad de mejora continua proporciona una visión permanente de la forma en que se están llevando a cabo las diversas tareas; permite la medición y retroalimentación sobre el rendimiento del proceso, generándose así, oportunidades de mejora y rendimientos más eficentes y facilitando a los mismos despachos, los procesos de autogestión.





Por otra parte, además de las responsabilidades asignadas al Consejo de Jueces en el “Reglamento de Organización y funcionamiento de los Consejos de Jueces y Juezas de la República”, la Ley Orgánica del Poder Judicial, también le asigna responsabilidades al Juez coordinador, en aspectos relativos a la gestión del despacho.   Así, el artículo tres de dicha ley indica textualmente:





“…El coordinador distribuirá la carga de trabajo, aplicando los criterios que hayan fijado los jueces con anterioridad y buscando siempre la mayor equidad. Cuando no se pongan de acuerdo, el Consejo Superior del Poder Judicial o la Corte Suprema de Justicia, según corresponda, fijará las reglas.” .





Señala además, el artículo 196, inciso 2:





 “2.- El coordinador, en los órganos colegiados, o el jefe del despacho serán responsables, conjuntamente con el juez tramitador o quien cumpla sus funciones, por cualquier atraso de tramitación, salvo que demuestren que la falta no puede imputárseles. En caso de sentencias u otros proveídos, lo será el servidor a quien se asignó la redacción.”. 





Nótese, que también en este cuerpo normativo, se asignan responsabilidades de gestión y destribución del trabajo, así como labores de supervisión y control,
que son las que finalmente posibilitan la verificación en cuanto al cumplimiento de los objetivos, la medición y cuantificación de los resultados, la detección de desviaciones entre lo planeado y lo ejecutado y la aplicación de las medidas correctivas que finalmente impacten el servicio que se brinda.”





-0-





De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos. 


Publíquese una sola vez en el Boletín Judicial.


San José, 13 de octubre de 2020








Lic. Carlos Toscano Mora Rodríguez


Subsecretario General interino


Corte Suprema de Justicia








Refs.: (15101-14 / 8688-2020) 


Nickole





image14.emf
Circular  239-2020.docx


Circular 239-2020.docx
CIRCULAR No. 239-2020



Asunto: Obligación de las oficinas en las cuales se esté implementando el Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los Proyectos de Rediseño, incluir en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), como días no laborados solamente vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario. 



A TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAÍS



SE LES HACE SABER QUE:



El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° 91-2020 celebrada el 17 de setiembre del 2020, artículo XLVI, conoció el informe No. 1395-PLA-MI-2020, relacionado con la revisión de la Metodología de cálculo que utiliza cada oficina para obtener el rendimiento personal.



En esa oportunidad dispuso hacer de conocimiento de todos los despachos jurisdiccionales en donde se está implementando el Modelo de Sostenibilidad y Seguimiento de los Proyectos de Rediseño, y en general a todos los despachos donde se cuenta con matrices de indicadores diseñadas por la Dirección de Planificación,  que como días no laborados en las matrices solamente es posible incluir aquellos que igualmente implican un registro en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (PIN), es decir, vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario.  Además, se les indica que el único ajuste en las cuotas que se puede realizar es en razón de la cantidad de días hábiles de cada mes. De ahí se calcula el rendimiento considerando la cantidad de días hábiles laborados, el cual se aplicará para planes de trabajo, ya que en las matrices la cuota se ajusta automáticamente.



El informe No. 1395-PLA-MI-2020 de la Dirección de Planificación, se encuentra disponible en el siguiente enlace: https://secretariacorte.poder-judicial.go.cr/index.php/documentos?download=5059:1395-pla-mi-2020









De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos. Publíquese una sola vez en el Boletín Judicial.

San José, 20 de octubre de 2020





Lic. Carlos Toscano Mora Rodríguez

Subsecretario General interino

Corte Suprema de Justicia



Refs: (10350-2020)

Nickole 
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San José -  Costa Rica


Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003 / planificacion@poder-judicial.go.cr



(SE REPRODUCE POR ERROR)

CIRCULAR 7-2021

DE:
Dirección de Planificación

PARA:

TODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES Y CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN DEL PAÍS 

ASUNTO:
Correos oficiales para el envío de informes estadísticos materia Penal, Segunda Instancia, No Penal e Indicadores de Gestión de Planificación 

FECHA:
31 de agosto 2021

___________________________________________________________________________

SE LES HACE SABER QUE:

La Circular 6-2018 está relacionada con el  deber de los despachos judiciales  de cumplir con la revisión y envió del informe de inconsistencias ante el Subproceso de Estadístico de la Dirección de Planificación, una vez que se aplique el cierre estadístico el último día del mes, e inicie la carga nacional el primer día hábil, los despachos contarán los cinco primeros días hábiles del mes (estipulado en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Artículo 179) para justificar y enviar el Informe de Inconsistencias al Subproceso de Estadística, generado a partir de la carga nacional.

Con relación a lo anterior, se establecen que los siguientes correos electrónicos oficiales con el fin de que los despachos judiciales remitan los informes respectivos al Subproceso de Estadística: 


1. Informes estadísticos materia no penales, se remiten a “plani_estadistica_np@Poder-Judicial.go.cr”  y los informes que deben enviar son los siguientes: 

· Informe de Inconsistencias No Penales.

· Informe de Inconsistencias para Familia y Pensiones (Circular 191-2020).

· Informe de Pase a fallo (Circulares externa 4-2021, 59-2021 y 165-2021).

2. Informes estadísticos Instancia Superior y Materia Penal, se remiten a “plani_estadistica@Poder-Judicial.go.cr” y el informe que deben enviar es el siguiente:

· Informe de Inconsistencias Penal

· F-324 Personas detenidas en los Juzgados y Tribunales Penales


· EJ-10: Juicios fallados con sentencia en los Tribunales Penales


· EJ-11: Personas sentenciadas en los Tribunales Penales


· F-48: Menores sentenciados en los Juzgados Penales Juveniles


“Finalmente, en cuanto a los Indicadores de Gestión y de conformidad con el Modelo de Seguimiento y Sostenibilidad contenido en el informe 217-PLA-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión extraordinaria N° 16-2020, artículo LXXIII, corresponde a la Administración Regional  remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”

Así las cosas, la Administración Regional debe remitir la matriz de Indicadores de Gestión al siguiente correo oficial “IndicadoresGestionPlani@Poder-Judicial.go.cr”

Atentamente,


Ing. Dixon Li Morales, Jefe a.i.                                Licda. Ana Ericka Rodríguez, Jefa

Proceso Ejecución de las Operaciones                   Subproceso de Estadística


c. Archivo


xba   

PAGE  
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PODER JUDICIAL

		Inspección Judicial











      San José, 07 de noviembre del 2019


OFICIO N° 1811-IJ-2019  


Señores


Consejo Superior del Poder Judicial


Presente.


Estimados señores.


Un cordial saludo. Respetuosamente me dirijo a ustedes con el fin de comunicar dos aspectos de trascendental importancia para este Órgano Disciplinario: 



I.- La cuota mensual de Audiencias Unipersonales y Colegiadas a realizar por cada Inspector General en cumplimiento de la Reforma al Reglamento de Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial.



II.- La estadística de quejas nuevas que enfrenta el Tribunal de la Inspección Judicial y su incidencia en la salud del recurso humano que integra este equipo. 


 I.- LA CUOTA MENSUAL DE AUDIENCIAS UNIPERSONALES Y COLEGIADAS A REALIZAR POR CADA INSPECTOR GENERAL.


En lo que interesa a la cuota de audiencias unipersonales que prudencialmente se ha considerado oportuna, para iniciar la reforma que impone el Reglamento denominado "Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial, modelo Costa Rica:



En cumplimiento de la propuesta contenida en el oficio N° 1566-IJ-2019 de fecha 23 de setiembre de 2019, y que les fuera remitido con ocasión de la entrada en vigencia de la Reforma al Reglamento denominado "Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial, modelo Costa Rica", solicité al Consejo de Inspectores Generales que de acuerdo a la experiencia alcanzada, se procediera a la definición de las características que debe presentar el proceso a fin determinar, cuáles causas adicionales a las propias de los procesos de Acoso Laboral y Hostigamiento Sexual, pueden ser consideradas para que la audiencia sea atendida por el Tribunal Colegiado. Lo anterior, en aras de establecer requisitos mínimos que aseguren la objetividad en esa determinación (artículo 19 inciso a. i)



1.- Aspectos considerados para la fijación de las cuotas de audiencias Colegiadas -adicionales a las dispuestas por ley- a realizar.


En ese orden, el Consejo de Inspectores ha determinado como factores mínimos, aparte claro está, de otros que puedan obedecer al caso concreto, los siguientes:



a) La naturaleza de la falta acusada (faltas por corrupción, contra la Hacienda Pública en estricto sentido).



b) Tipo de encausado: Procesos contra el Fiscal General, Fiscal Adjunto, Director y Subdirector del OIJ (Art. 182 LOPJ)



c) Los casos que por su naturaleza -error grave- posteriormente deban ser remitidos a conocimiento de Corte Plena.



Asimismo, para la determinación de la celebración de la audiencia colegiada en casos no previstos en el Reglamento, se podrán considerar otras variables tales como:



a) Número de testigos admitidos



b) Número de encausados



c) Número de denunciantes o,



d) Naturaleza y cantidad de hechos acusados



e) Otras variables que a criterio del Tribunal disciplinario lo ameriten.



2.- Aspectos considerados para la fijación de las cuotas de audiencias unipersonales a realizar.


A los fines del establecimiento de las cuotas de audiencias unipersonales, se consideraron las otras tareas asignadas a los Inspectores Generales, de modo tal, que se asegure el balance de rigor que permita su cumplimiento, sin menoscabo de todas esas funciones dentro de los plazos perentorios que dispone la ley al efecto. Así entonces, además de la capacidad operativa de los Inspectores Generales para atender el número de audiencias que se fije, la redacción de los proyectos que les corresponda,  su votación y discusión, todo ello en el tiempo establecido por ley, se consideraron las funciones que les competen, a saber: 


1.- Estudiar los procesos disciplinarios que en forma unipersonal le corresponderá antender en audiencia unipersonal, así como los que atenderá en forma colegiada.


2.- Asistir a las audiencias orales que le sean señaladas.


3.- Realizar el proyecto de sentencia de cada uno de esos procesos.


4.- Estudiar todos y cada uno de los proyectos de sentencia que sus otros dos compañeros de Tribunal, le remitan para efectos de votación y firma.


5.- Atender y resolver las solicitudes de incompetencia que formulen los inspectores instructores.


6.- Atender y resolver las solicitudes de Medidas Cautelares que formulen los inspectores instructores


7.- Atender y resolver las solicitudes de "Sin Lugar anticipado" que formulen los inspectores instructores.


8.- Atender y resolver las solicitudes de "desestimación" que formulen los inspectores instructores.


9.- Conocer los recursos de apelación que provienen de los distintos órganos de control de los que el Tribunal de la Inspección Judicial, resulta superior jerárquico por disposición legal. A cada Inspector General se le asigna el o los proyectos -de acuerdo a la cantidad que ingrese- y éste debe revisar ese proyecto que luego de ser estudiado por los otros miembros del Tribunal respectivo, será discutido en forma colegiada, votado y firmado. 

10.- Atender las consultas de trámite que formulan los inspectores instructores.



11.- Asimismo, para el número de audiencias unipersonales, igualmente se estima necesario considerar el número de encausados y testigos, a fin de determinar en forma aproximada el tiempo de duración de la misma. 



Considerando las anteriores aristas, se estima que la cuota de audiencias unipersonales para el Inspector General sería de 2 por semana, sea 8 mensuales. 



Una vez realizada la determinación de los presupuestos mínimos para la calificación de la causa como compleja y, realizar la audiencia en forma colegiada, se intentó determinar el número mínimo de audiencias que deberán celebrar los Inspectores Generales.

Considerando las tareas descritas así como las cuotas que establecidas a la fecha, el cuerpo colegiado de Inspectores Generales ha estimado la cuota de audiencias unipersonales según que se expone a continuación: 


CUOTA ACTUAL DE INSPECTORES GENERALES


De acuerdo con los indicadores y la cuota establecida por la Dirección de Planificación en Informe N° 34-PLA-2018, se aprueba una cuota de fallo para los Inspectores Generales:

		SENTENCIAS DE JUICIO

		FALLOS DE ESCRITORIO



		5 por cada General al mes (resoluciones de fondo)

		24 por cada General 


(otras resoluciones )





· NOTA:  Conviene precisar si bien La Dirección de Planificación dispuso una cuota de 5 resoluciones de fondo al mes, este órgano colegiado, en aras de cumplir con la demanda del servicio, ha venido dictando un promedio de 7 sentencias al mes por cada Inspector General y a esto ha de sumársele las desestimaciones, rechazos de plano, medidas cautelares, resoluciones interlocutorias, incompetencias, etc. 

Y  según lo acordado en el consejo de generales, por lo que se establece en las Reglas Practicas del Tribunal de la Inspección Judicial, se realiza la siguiente propuesta respecto a la cuota de sentencias que deben dictar mensualmente:


CUOTA DE INSPECTORES GENERALES


(Reforma a Reglas prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial)

		AUDIENCIAS 


UNIPERSONALES

		AUDIENCIAS COLEGIADAS

		SENTENCIAS DOCUMENTALES

		RECURSOS DE APELACIÓN



		8 por cada general al mes

		3 por cada General al mes

		3 por cada general al mes

		2 por cada General al mes.





· En total:   14 Sentencias dictadas  al mes por cada Inspector General.


3.- La colaboración de la Dirección de Planificación para la determinación de los recursos materiales y humanos requeridos para la implementación de la cuota de audiencias unipersonales.


Una vez realizada la determinación de los presupuestos mínimos para la calificación de la causa como compleja y, realizar la audiencia en forma colegiada, y consecuentemente, el número mínimo de audiencias que deberán celebrar los Inspectores Generales en forma unipersonal, se llegó a la conclusión que para ello deberá como se indicó en el Oficio N° 1566-IJ-2019 de fecha 23 de setiembre de 2019, determinarse: 



1.-  Los espacios que en agenda se deben prever para su realización.



2.- El incremento en la cantidad de quejas nuevas que mensualmente están ingresando a la Inspección Judicial.



3.- El número de Defensores Públicos asignados al área de Asuntos Disciplinarios y, la demanda del servicio de la defensa por parte de los otros Órganos de Control con que cuenta la institución -sea Inspección Fiscal, Asuntos Internos, Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública, Juzgado Notarial, entre otros-, donde el encausado puede solicitar el nombramiento de un defensor público.



4.- La coordinación de las agendas de cada uno de los órganos de control antes mencionados, por medio del sistema cronos, a fin de garantizar que la asignación de los defensores públicos sea oportuna. 



5.- La cantidad de salas de audiencia que se requieren para la realización de audiencias.



6- La cantidad de audiencias que deban realizarse mediante video conferencia para establecer la disponibilidad de los recursos necesarios.




En razón de que este órgano disciplinario no cuenta con los recursos técnicos que permitan determinar acertivamente tales datos, se considera prudente y adecuado solicitar el apoyo de la Dirección de Planificación, para que, considerando las estadísticas de ingreso y aspectos antes señalados, provea los estudios y criterios técnicos que permitan establecer el proceso de inducción al cambio requerido, así como la coordinación de agendas para asegurar el óptimo cumplimiento de los objetivos establecidos. Lo anterior, claro está, considerando los recursos con que actualmente cuenta este Tribunal. 



II.- ANÁLISIS DE LA CARGA DE TRABAJO Y LAS CONSECUENCIAS EN EL PERSONAL DE LA INSPECCIÓN JUDICIAL.



Como es bien sabido, este órgano disciplinario ha venido enfrentando una alza constante en el ingreso mensual de quejas nuevas. En aras de paliar las consecuencias en su trámite, se dispuso por parte del Equipo de Mejora de este Tribunal, una reorganización para asegurar la equidad en las cargas de trabajo así como el trámite dentro de los plazos legales que rigen el procedimiento administrativo de los procesos que nos ocupan y con ello, un servicio eficiente y de calidad. 



Para una mayor comprensión sobre el crecimiento en el número de quejas que ingresan mensualmente, se presentan los siguientes cuadros en que se puede observar la diferencia en la cantidad mensual de quejas nuevas desde el año 2017 a la fecha :


DENUNCIAS NUEVAS Y APELACIONES


INGRESADAS EN LOS AÑOS 

2017, 2018 y 2019.

En el año 2017 ingresaron un total de 2251 causas nuevas y 173 Apelaciones. Las cuales se desglosan por mes de ingreso.


		

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Nov

		Dic



		Denuncias

		126

		153

		272

		114

		207

		185

		130

		201

		220

		197

		264

		182



		Apelaciones

		17

		21

		19

		18

		24

		10

		10

		10

		10

		16

		9

		9





En el año 2018 ingresaron total 2672 causas nuevas y 134 Apelaciones. Las cuales se desglosan por mes de ingreso.


		

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Nov

		Dic



		Denuncias

		216

		261

		174

		229

		227

		214

		209

		257

		204

		241

		241

		199



		Apelaciones

		19

		1

		8

		10

		6

		18

		9

		9

		10

		11

		16

		17





Al mes de octubre del año 2019 han ingresado 3840 causas nuevas y 256 Apelaciones. Las cuales se desglosan por mes de ingreso.


		

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Nov

		Dic



		Denuncias

		213

		351

		374

		226

		410

		497

		497

		366

		440

		466

		-

		-



		Apelaciones

		5

		6

		11

		18

		29

		13

		31

		43

		32

		68

		-

		-






Ante el constante incremento en la carga laboral, además de la reorganización del despacho como medida preventiva, se solicitó al Departamento de Gestión Humana la realización de los Talleres de "Autocuidado" y "Cuerdas bajas", para todo el personal de la Inspección Judicial. El primero de ellos tuvo lugar en fechas 12 y 19 de setiembre, ya que el personal se dividió en dos grupos y el segundo, iniciará con un primer grupo el día 29 de noviembre del año en curso.



Asimismo, en procura de contrarrestar el nivel de estrés que genera enfrentar una alta cantidad de expedientes pendientes de resolver, se dispuso el apoyo semanal a aquellos puestos de trabajo que presentan rezago por causas ajenas a la voluntad del titular, como por ejemplo, la atención de uno o varios procesos de alta complejidad y o, incapacidad sin sustitución. La identificación del escritorio o escritorios que han requerido mayor colaboración, se logra determinar mediante la revisión de los informes mensuales que debe presentar cada inspector instructor y cada técnico, junto con el abordaje personal. No obstante, este apoyo además de implicar un sacrificio adicional para quien lo presta, resulta cada vez más difícil de ofrecer llegando a extremos de incapacidad operativa, en razón del aumento mensual del circulante, mismo que provoca que cada día se incremente la imposibilidad de que un inspector o técnico deje sus labores para coadyuvar a otro, sin descuidar su propio escritorio.



Pese a lo anterior y los restantes esfuerzos de éste órgano en cuanto a organización, para lograr una repartición en las cargas de trabajo y asegurar la eficiencia en el servicio, sin menoscabar el buen ambiente laboral del que ha venido gozando el equipo de trabajo que hoy conforma el Tribunal de la Inspección Judicial, es innegable que las consecuencias de ese incremento en las cargas laborales ya está generando efectos en la salud ocupacional de algunos de los servidores que integran este equipo. 



En las últimas semanas, se han presentado tres casos de compañeros de que han sido incapacitados por estrés laboral y dos de ellos, fueron remitidos por el médico tratante al Instituto Nacional de Seguros, Sección de Psiquiatría, situación que preocupa profundamente a esta presidencia. 



 Es mi deber hacer de conocimiento esta situación ante ese Honorable Consejo y solicitar que el Departamento de Planificación igualmente, realice un estudio de las cargas de trabajo que hoy enfrenta este órgano disciplinario, a fin de determinar posibles soluciones que permitan resguardar la salud ocupacional y el ambiente laboral de nuestro equipo. 



Agradezco las atenciones que se sirvan rendir a la presente, 


Siria Carmona Castro


Presidenta a. i


Tribunal de la Inspección Judicial 

cc arch
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21 de setiembre de 2021


Oficio N°1384-IJ-2021


Ingeniera


Gabriela Picado González

Dirección de Planificación


Poder Judicial


Estimada señora.


Un cordial saludo. Conforme se abordó el tema en la reunión sostenida el día 15 de setiembre en curso, propiamente en lo referido a la demanda del servicio que enfrenta la Inspección Judicial y los recursos con que este órgano cuenta para satisfacer la misma, todo lo cual motiva el estudio que se está realizando por parte del Departamento de Planificación, considero de suma importancia hacer de su conocimiento algunos aspectos que en mi criterio, deben ser tomados en cuenta al efecto. 


1. Área de Visitas.


La Ley Orgánica del Poder Judicial, artículo 178 dispone:


"Las inspecciones a las oficinas judiciales deberán realizarse por lo menos una vez cada tres meses y de ellas deberán elaborarse los informes correspondientes, para apreciar el funcionamiento de la administración de justicia, en la respectiva circunscripción." (el destacado no corresponde a su original)


De su parte, el artículo 188 inciso 1 de ese mismo cuerpo legal establece:


"En el ejercicio de sus funciones de vigilancia e investigación, los inspectores tendrán los siguientes deberes: 1) Establecer los medios de control adecuados patra asegurar una labor eficiente en las oficinas judiciales, visitar y permanecer en esas oficinas con la frecuencia y el tiempo que sean necesarios a fin de comprobar si las funciones se realizan con la debida prontitud y corrección. Del resultado de cada visita se levantará un acta, que será firmada por el inspector y por el jefe y por el secretario de la respectiva oficina, en la que se consignarán las deficiencias que se comprueben y las recomendaciones que el inspector estime oportuno para corregir los defectos anotados y lograr una mejor organización de la oficina. (...)".


Para nadie es un secreto que la naturaleza de los hechos que han motivado las  causas disciplinarias de los últimos años, corresponden en no pocos casos a corrupción, crimen organizado, Acosos Sexuales y Laborales entre otros, obligando a este Órgano Disciplinario a redoblar esfuerzos para la prevención. Es con ocasión de dicha realidad, que hace unos años se había dispuesto proveer a este órgano de recurso humano, incluyendo una batería de inspectores instructores que se dedicara al Área de Visitas, y poder cumplir con la obligación legal antes descrita disponiéndose incluso, por parte del departamento que usted representa, que las visitas a cada despacho judicial se harían anualmente. No obstante, ante la reducción presupuestaria, las plazas concedidas se eliminaron, obligando a reducir dicha área, por lo que al día de hoy, únicamente se cuenta con una persona inspectora instructora para cubrir las visitas a los despachos de todo el país, resultando imposible cumplir con la obligación legal aludida.


No omito manifestar, de parte de las diferentes comisiones como la de Transparencia, entre otras, se ha requerido la visita inminente a diferentes despachos penales, con el fin de atender presuntos hechos que ponen en riesgo la transparencias en la administración de justicia.


2. Inspectores de Apoyo y cuota de fallo.

Resulta de igual trascendencia para efectos de la productividad de los inspectores que se dedican a la elaboración de proyectos de actos finales en procesos en los que no ha mediado la recepción de prueba testimonial y o pericial y, consecuentemente no ha habido audiencia oral, así como aquellos que ingresan para conocer en segunda instancia, los procesos iniciados por las jefaturas de despacho; que se revise la cuota de producción mensual actualmente dispuesta. Lo anterior, en virtud del aumento de casos de procesos disciplinarios que se sustentan en la norma del artículo 192 inciso 9°, esto es, procesos disciplinarios que surgen por el no pago injustificado de una obligación de crédito, que en su mayoría únicamente cuentan con prueba documental, así como los referidos a Homologaciones de Acuerdos de Justicia Restaurativa, entre otros, y en los que la dificultad de resolución es mucho menor, pues en su mayoría se utiliza una plantilla o machote. Pese a ello, en la actualidad dichos pronunciamientos son considerados como un proyecto de acto final más, dentro de la cuota establecida.


3. Inspector Instructor Coordinador.

Ante la reducción de plazas de inspectores instructores, en la actualidad únicamente se cuenta con 8 inspectores instructores de trámite, lo que obligó a que el Inspector Instructor Coordinador tuviese que asumir el trámite de uno de los escritorios y actualmente integra la sección C; situación que a su vez implicó la sumatoria de labores al Inspector de apoyo asignado a la presidencia de este Tribunal, ésto como un recargo a los efectos de que el Inspector Instructor Coordinador pudiera continuar con algunas de las tareas administrativas quer ya venía asumiendo. Esta situación ha incidido negativamente en la colaboración que dicho inspector coordinador brindaba en la parte administrativa, duplicándose senciblemente las funciones que le han sido encomendadas, pero innegablemente, en menoscabo de la eficiencia y eficacia de las múltiples tareas de este órgano disciplinario, toda vez que la Inspección Judicial integra varias comisiones institucionales, algunas de las cuales el Inspector Coordinador asumía en representación de este órgano y la suscrita las demás, pues igualmente integro una de las secciones del Tribunal con las responsabilidades que ello implica. 


4. Audiencias Orales


En la actualidad, ante el inminente incremento en la cantidad de causas nuevas, muchas que por la naturaleza de los hechos denunciados resultan altamente engorrosas, así como por los plazos tan cortos que rigen el proceso disciplinario bajo pena de caducidad y prescripción, es que en aplicación de la norma contenida en el artículo 203 de la Ley Orgánica del Poder Judicial en relación con el punto 7, relativo a la Audiencia de recepción de prueba del reglamento denominado "Reglas Prácticas de la Inspección Judicial, modelo Costa Rica", el Tribunal ha dispuesto delegar la recepción de la prueba testimonial en el órgano instructor, claro está, únicamente en aquellos casos en que la naturaleza de los hechos lo permita, excluyendo todos los procesos por Acoso Sexual, Laboral y aquellos en los que el Tribunal estime que por la gravedad o complejidad del caso, deba establecerse en pleno.


Para sustentar con claridad, se transcriben las normas de cita:


Artículo 203 Ley Orgánica del Poder Judicial:


"El inspector a quien se asignó la instrucción, deberá recibir toda la prueba que fuere pertinente para el descubrimiento de la verdad, en un plazo no mayor de dos meses.(...)"


De su parte, en el Apartado I. ASPECTOS GENERALES, 2) del Reglamento denominado "Reglas Prácticas del Tribunal de la Inspección Judicial, modelo Costa Rica", establece que una vez cumplida la etapa de la investigación preliminar, confección del auto de traslado de cargos y recolección de prueba documental que interese al caso, el asunto pasará a la persona que desempeñe el cargo de Inspector General que por turno corresponda, para el señalamiento de la audiencia oral, la que se realizará en forma unipersonal, salvo los casos previamente dispuestos por leyes especiales, donde deberá el órgano estar integrado por un Tribunal Colegiado. 


En ese mismo orden, el punto 7 de dicho reglamento en lo que interesa dispone :


"7.- Audiencia de Recepción de Prueba: 

El tema está regulado en el artículo 203 de la LOPJ y artículos 218, 221, 297 párrafo 1 de la LGAP. En esta etapa se trae al proceso toda aquella prueba que tiene por objeto comprobar la conducta atribuida a la persona funcionaria para el dictado de la resolución final respetando derechos fundamentales al debido proceso y defensa, esta audiencia es oral y privada y es desarrollada por el órgano director y/o el órgano instructor del proceso el cual será el encargado de guiar la audiencia (...)." (el destacado no corresponde a su original). 


Las sentencias correspondientes a todos esos procesos en que se celebra la audiencia oral, independientemente de que la misma haya sido recibida por el órgano instructor, en forma unipersonal por un Inspector General o, por el Tribunal en pleno, queda a cargo del Inspector General que por turno corresponda.  


Como es posible advertir, los Inspectores Generales deben dictar los actos finales correspondientes a todos los procesos tramitados en el despacho, sea que se haya celebrado la audiencia oral o bien, que en que la prueba recibida sea únicamente documental, ello así dentro de los plazos legales previstos al efecto; así como todas las demás tareas que el cargo impone, tales como conocimiento de solicitudes de desestimación, rechazos de plano, sin lugar anticipado, los cuales implican un estudio minucioso de cada proceso a los efectos de determinar la correspondencia de la gestión formulada por el órgano instructor; las homologaciones en los casos en que se llegue a acuerdos conciliatorios, incluyendo los casos de Justicia Restaurativa, mismos que implican una valoración previa a efectos de determinar si concurren los presupuestos para tales efectos; las solicitudes de medidas cautelares o gestiones de prórroga de las mismas; las reconsideraciones que se formulan tanto en casos de desestimaciones como en rechazos de plano y actos finales. Y, las resoluciones de otras gestiones interlocutorias cuyo pronunciamiento corresponde al Tribunal, tales como incidentes de nulidad. Lo anterior, sin contar la revisión de los prouectos de los demás integrantes de sección y, la atención de consultas tanto de los inspectores Instructores como del personal técnico. Finalmente, se exige la presencialidad del Tribunal en las audiencias en los casos de Acoso Sexual y Laboral y en aquerllos en los que en razón de la gravedad de los hechos, el Tribunal estime conveniente la integración en pleno. 


Conviene precisar, de conformidad con los últimos pronunciamientos del Tribunal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, órgano jurisdiccional que conoce de los procesos ordinarios en que se acuse la nulidad de los actos finales dictados en procesos disciplinarios, el plazo para dictar el acto final empieza a correr desde el momento en que el encausado formula conclusiones; siendo además, que el proceso debe estar debidamente resuelto en el plazo de un año, cuyo cómputo inicia a partir del dictado de la pieza acusatoria; todo lo cual, genera aún mayor presión para la celeridad no solo en el trámite procesal sino, en el dictado del acto final. 


No omito manifestar, la situación de la Pandemia COVID-19 ha afectado significativamente dicha celeridad, toda vez que son constantes las solicitudes de reprogramación de audiencias cuando las partes han resultado positivas o bien, se encuentran con orden sanitaria de aislamiento por prevención, lo que a la postre, ha ocasionado que los expedientes disciplinarios queden listos para el dictado del acto final, al borde de la finalización del plazo anual establecido al efecto, lo que constituye un riesgo inminente, en tanto se exige el pronunciamiento del acto final en un reducido plazo.


Con toda consideración y estima,

MSc. Siria Carmona Castro


Presidenta a.i


Tribunal de la Inspección Judicial

c/c archivo
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]

                           Secretaría General

[bookmark: _gjdgxs]San José, 22 de setiembre de 2021

N° 8451-2021

Al contestar refiérase a este # de oficio

[bookmark: _30j0zll]

Señora

MBA. Roxana Arrieta Meléndez 

Directora interina de Gestión Humana



Estimada señora:



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 82-2021 celebrada el 21 de setiembre del 2021, que literalmente dice:



[bookmark: _1fob9te]“ARTÍCULO X



Documento N° 9715-2021



La máster Siria Carmona Castro, Presidenta interina del Tribunal de la Inspección Judicial, en oficio N° 1370-IJ-2021 del 09 de setiembre de 2021, solicitó lo siguiente: 



“Un cordial saludo. Este Triubunal de la Inspección Judicial ha sido objeto de un estudio por parte de la Sección de Asuntos Especiales de la Auditoría Interna en el Tribunal de la Inspección Judicial, relacionado propiamente con el mejoramiento del sistema de control interno de nuestra oficina. Con ocasión de dicho estudio, mediante oficio Nº 863-69-AIO-SAEE-2021, la Auditoría  realiza una serie de recomendaciones que debemos implementar con la finalidad de maximizar este control. Dentro de dichas recomendaciones, tenemos la número 4.4 donde se dispone: 



4.4. Realizar el inventario de los expedientes del Tribunal de la Inspección Judicial, con el propósito de depurar las inconsistencias encontradas en el Sistema Escritorio virtual, de tal forma que los registros estén razonablemente libres de errores y mantengan la calidad requerida según sus características de confiabilidad, oportunidad y utilidad.



En razón de lo anterior, en primera instancia procedimos a capacitar al personal del Tribunal de la Inspección Judicial a fin de llevar a cabo dicha labor. No obstante, como es sabido, de acuerdo con las indicaciones realizadas por la Dirección de Planificación, dicho inventario se realiza en horas laborales, exigiendo la paralización completa en las funciones y tareas que se desempeñan en la oficina por un plazo máximo de una o dos semanas. En el caso de la Inspección Judicial, los plazos que rigen el proceso disciplinario y la carga de trabajo que enfrentamos impiden la paralización de funciones, y eso nos obliga realizar el proceso inventariado durante los fines se semana.

	

En virtud de lo expuesto y tomando en consideración que: 1. Este proceso debe efectuarse a más tardar una semana después de que la información de los expedientes se cargue en el Sistema de SIGMA. 2. Se cuenta con un circulante activo de aproximadamente 1620 expedientes. 3.  El número de personas técnicas que han sido capacitadas para llevar a cabo dicha labor. Se estima, este inventario se podría realizar durante los días sábado 9 y domingo 10 de octubre del año en curso, en un horario de 8:00am a 4:00pm, respetando los protocolos sanitarios correspondientes y relacionados con el COVID-19, toda vez que se conformarán dos grupos de trabajo.  



Para tales efectos, se propone que al personal que participe en dicho proceso, se le compense el día de fin de semana laborado, con uno con goce de salario entre semana.



En atención a lo expuesto, respetuosamente les ruego su aprobación para que dicho inventario se lleve a cabo en los días y horas señaladas, con la finalidad de eliminar todas las inconsistencias que se reflejan en los expedientes disciplinarios que se encuentran en el circulante activo y asimismo, se autorice a este órgano para que en compensación al día de fin de semana que labore el personal de apoyo en el proceso inventario, se le otorgue un día entre semana. Lo anterior, claro está, sin sustitución y previa coordinación que asegure que el servicio público encomendado no se afectará en modo alguno.”

-0-



Se acordó: Acoger la gestión presentada por la máster Siria Carmona Castro, Presidenta interina del Tribunal de la Inspección Judicial, en oficio N° 1370-IJ-2021 del 09 de setiembre de 2021, en consecuencia: Autorizar para que se realice el inventario de los expedientes del Tribunal de la Inspección Judicial, los días sábado 9 y domingo 10 de octubre de 2021, en un horario de 8:00 am a 4:00 pm, con la finalidad de eliminar todas las inconsistencias que se reflejan en los expedientes disciplinarios que se encuentran en el circulante activo, por lo que deberá el citado Tribunal organizarse para que el personal de apoyo que labore en el proceso de inventario disfrute del descanso un día entre semana, siempre y cuando no se afecte el servicio público. 

La Dirección de Gestión Humana tomará nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”

Atentamente;







Kenneth Aguilar Hernández

Prosecretario General

Secretaría General de la Corte



Cc: 	Tribunal de la Inspección Judicial

Diligencias / Refs: (9715-2021)

Bryan





Teléfonos: 2295-3845 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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		I. INFORMACIÓN GENERAL





		Número de Minuta:

		



		Asunto de reunión:

		Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura 



		Lugar:

		Edificio de la Corte Suprema de Justicia, oficina 504, virtual por Teams



		Fecha

		9 de diciembre 2021



		Hora inicio:

		8:30

		Hora final:

		9:10





		II. PARTICIPANTES





		NOMBRE

		OFICINA



		

		



		Alex Ureña Ortega

		Ministerio de Obras Públicas y Transporte (MOPT)



		Katherine Miranda Barzallo

		Ministerio de Obras Públicas y Transporte (MOPT) Unidad Ejecutora Ruta 32



		Jorge Bonilla Martínez

		Centro Gestión Función Jurisdiccional



		Paula Campos Valverde

		Centro Gestión Función Jurisdiccional



		Roger Mata Brenes

		Despacho de la Presidencia



		Irving Vargas Rodríguez

		Despacho de la Presidencia



		

		





		II. ASUNTOS TRATADOS





		Tema

		Responsable



		· Don Roger Mata da la bienvenida y da la palabra a Irving Vargas para que explique los temas a tratar

		



		· Irving Vargas aclara que don Giovanni no participará en la reunión debido a un tema personal y que don Alejandro está de vacaciones. Explica que la reunión versará sobre el seguimiento y actualización de la cantidad de expedientes que serían judicializados para el 2022, así como sobre la situación que se ha venido presentando en los últimos meses debido a la disminución de asuntos 

· Don Roger señala que días atrás sostuvo una conversación con Alex Sibaja en la que le solicitó información sobre la cantidad de expedientes que ingresarían en sede judicial, debido a que en los meses de octubre y noviembre han disminuido y que para la justificación de las plazas otorgadas, deben enviarse informes al Consejo Superior y al Ministerio de Hacienda. 


Señala que según datos de Planificación el ingreso de expedientes y la producción de las plazas ha disminuido, teniendo claro, los problemas de presupuesto que ha tenido la Administración. 

Agrega que don Giovanni le informó que se están presentando asuntos al Juzgado sin el depósito respetivo y se están perdiendo los señalamientos por falta de viáticos; se hacen las prevenciones y no se cumplen por parte de la Administración. Indica que Planificación está realizando un estudio y analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso. 

· Don Alex Ureña explica sobre los problemas presupuestarios que ha tenido el Ministerio, pero que en días recientes se aprobó el presupuesto para la ruta 32, lo cual le está permitiendo a la Administración realizar los depósitos pendientes y que en las próximas semanas se harán más, así como la presentación de otros procesos. Asevera que la Procuraduría General de la República les había ordenado no judicializar los procesos. Que para el 2021 se habían proyectado 200, lo cual solicita aclarar, a lo que el compañero Jorge confirma el dato, siendo que para el mes de octubre, habían ingresado un total de 118 expedientes, es decir, un 59% de la proyección. 

Continúa don Alex y señala que para el 2022 se espera una disminución de un 25% de expedientes, es decir se proyectan 150 expedientes en sede judicial 

· Don Roger solicita a la compañera Paula y al compañero Jorge que este dato debe ser el que maneje con Planificación y en el Centro de Apoyo para la proyección de las plazas. 


· Doña Paula indica que se tomaran estos datos y que el Centro preparó una presentación de los asuntos tramitados en el Juzgado.   

· Don Jorge hace la presentación de los datos relacionados con los asuntos de expropiaciones que ingresaron durante el 2021 y que al corte de octubre, se registraron 118 asuntos, un 59 % de la proyección inicial. 

		



		Detalla la cantidad de expedientes del Estado y otras instituciones. Hace referencia a los motivos que han provocado atraso en el avance o trámite de los procesos de expropiación, siendo el principal motivo, el atraso en el depósito del evalúo administrativo. En otros motivos, explica que se han dado la falta de presentación de documentos y la falta de depósito de honorarios al curador o perito. Don Roger indica que este informe debe ser enviado al Consejo Superior.


· Don Alex señala que espera que para el próximo año, se normalice la ejecución presupuestaria

· Don Roger consulta si han sido abarcados todos los temas convocados a lo que Irving Vargas indica que sí. Aclara don Roger que, tomando como base los datos expuestos por don Alex, así como los presentados en la reunión, se enviará una nota al Viceministro del Ministerio de Obras Públicas y Transportes informando sobre el avance del proyecto, así como las dificultades enfrentadas. Añade sobre la necesidad de comunicar el avance, debido a que el Ministerio ayudó con las plazas, pero dado los resultados, debe informarse sobre el riesgo en cuanto a la producción de sentencias, para aclarar que no es que se haya dado un uso inadecuado al recurso, sino que han disminuido la cantidad de expedientes por ingresar a sede judicial 

· Don Alex comparte el envío de la nota del viceministro para justificar el uso de los recursos

· Irving Vargas consulta a don Alex si enviará un informe con la cantidad de expedientes para el año 2022, a lo que don Alex responde que lo enviará la próxima semana

		



		

		





		I. ACUERDOS TOMADOS





		



		Descripción

		Responsable

		Plazo 



		1. Don Alex Ureña remitirá el informe la semana próxima  

		Alex Ureña
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                           Secretaría General

[bookmark: _Hlk29476459]San José, 12 de enero de 2022

N° 261-2022

Al contestar refiérase a este # de oficio





Señora

Licda. Nacira Valverde Bermúdez

Directora de Planificación



Estimada señora:





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por la Corte Plena, en sesión N° 1-2022 celebrada el día 10 de enero de 2022, que literalmente dice:



[bookmark: _Toc92447870]“ARTÍCULO VIII



Documento N° 114-2022



El licenciado Edel Reales Novoa, Director interino del Departamento de Secretaría del Directorio de la Asamblea Legislativa, en oficio N° AL-DSDI-OFI-0001-2022 del 4 de enero de 2022, en lo que interesa indica:



“Para los fines correspondientes, me permito hacer de su conocimiento que la Asamblea Legislativa, en Sesión Extraordinaria N.° 44, celebrada el 22 de diciembre de 2021, aprobó el INFORME DE MAYORÍA del 30 de noviembre de 2021, suscrito por las diputadas Karine Niño Gutiérrez, Floria Segreda Sagot y Zoila Volio Pacheco, y los diputados Otto Roberto Vargas Víquez, Erick Rodríguez Steller y Jorge Luis Fonseca Fonseca, correspondiente a la COMISIÓN ESPECIAL CON EL OBJETO DE INVESTIGAR LAS DENUNCIAS SOBRE LA POSIBLE PENETRACIÓN DE ORGANIZACIONES RELACIONADAS CON EL NARCOTRÁFICO Y EL CRIMEN ORGANIZADO EN LOS TERRITORIOS Y MUNICIPALIDADES DE LA ZONA SUR Y OTROS TERRITORIOS DEL PAÍS, Y SOBRE SUS POSIBLES VÍNCULOS CON EL FINANCIAMIENTO DE PARTIDOS POLÍTICOS, Y CUALQUIER OTRO RELACIONAMIENTO ORIENTADO A BUSCAR FAVORECERSE DE LA GESTIÓN DE LAS AUTORIDADES PÚBLICAS O ACCEDER A RECURSOS PÚBLICOS PARA BENEFICIOS PARTICULARES; CON EL FIN DE QUE RINDA UN INFORME PARA CONSIDERACIÓN DE ESTA ASAMBLEA LEGISLATIVA, QUE INCLUYA CONCLUSIONES, HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES DE REFORMAS LEGALES QUE PUEDAN BRINDAR A LA INSTITUCIONALIDAD DEMOCRÁTICA DE ESTOS PELIGROS, ASÍ COMO LAS OTRAS QUE CONSIDERE PERTINENTES LA COMISIÓN, Expediente Legislativo N.° 22.479, cuyas conclusiones se transcriben a continuación: 



Conclusiones y hallazgos.



Las comisiones especiales investigativas de la Asamblea Legislativa tienen la facultad de actuar como un órgano político representativo y constitucional, sus actuaciones tienen potestad de generar y emitir recomendaciones que podrán ser insumos relevantes para las partes e instituciones que se relacionen con los hechos investigados. 



La conformación y trabajo de la Comisión Especial Investigadora, se basó conforme al Expediente N° 22.479, con el sustento jurídico que le proporciona el inciso 23) del artículo 121 de la Constitución Política; y el artículo 90 del Reglamento de la Asamblea Legislativa, fue creada por medio de moción en la sesión del Plenario Legislativo N° 53 celebrada el 15 de abril de 2021, con una votación de 49 votos a favor y 0 en contra, su fin era investigar las denuncias sobre la posible penetración el narcotráfico y el crimen organizado en los territorios y Municipalidades de la zona sur y otros territorios del país, y sobre sus posibles vínculos con el financiamiento de partidos políticos, y cualquier otro relacionamiento orientado a buscar favorecerse de la gestión de las autoridades públicas o acceder a recursos públicos para beneficios particulares; con el fin de que rinda un informe para consideración de esta Asamblea Legislativa, que incluyan conclusiones, hallazgos y recomendaciones de reformas legales que puedan blindar a la institucionalidad democrática de peligros, así como estas otras que consideren pertinentes la Comisión.



Este es un objetivo contradictorio y poco realista, ya que las investigaciones se encuentran judicializadas por lo tanto es imposible poder tener información o acceso a las mismas esto con base en la ley N° 7594 Código Procesal Penal, específicamente en el Artículo 295.-Privacidad de las actuaciones. 



“El procedimiento preparatorio no será público para terceros. Las actuaciones sólo podrán ser examinadas por las partes, directamente o por medio de sus representantes. Los abogados que invoquen un interés legítimo serán informados por el Ministerio Público sobre el hecho que se investiga y sobre los imputados o detenidos que existan, con el. n de que decidan si aceptan participar en el caso. Las partes, los funcionarios que participen de la investigación y las demás personas que, por cualquier motivo, tengan conocimiento de las actuaciones cumplidas, tendrán la obligación de guardar secreto. El incumplimiento de esta obligación será considerado falta grave". 



Adicionalmente también en la Ley 8204 y sus reformas establecen la confidencialidad de las investigaciones, por lo tanto, los comparecientes se tenían que inhibir de hacer alusión específica a investigaciones puntuales que se hayan llevado o se estén llevando a cabo en esta materia. Sin embargo, la comisión realizo el mayor esfuerzo posible para cumplir con el mandato establecido por el pleno de los diputados.



En la sesión número uno de fecha 6 de mayo de 2021 de la Comisión, se aprobó la metodología de trabajo que consistió en tres etapas de trabajo: recolección de información documental, comparecencias, audiencias, deliberación y recaudo de prueba y elaboración del informe de investigación. 



En el proceso de recolección de información documental, se logró obtener un panorama nacional con relación al estado de la infiltración del narcotráfico a nivel nacional y la lucha de contrarrestar su avance en el país. Las instituciones que se les solicitó la información fueron: 



En relación a las comparecencias, audiencias, deliberación y recaudo de prueba se realizaron un total de doce sesiones, once de ellas ordinarias y una extraordinaria, y contempló la convocatoria de treinta y dos comparecientes. 



En la comparecencia del Tribunal Supremo de Elecciones se concluye que no existen denuncias de autoridades políticas en asuntos relacionados con legitimación de capitales, pero que es importante conocer la realidad sobre la contribución estatal en favor de los partidos políticos en las campañas electorales, ya que opera un modelo que a futuro podría generar tentaciones para involucrar a los partidos políticos en legitimación de capitales, se trata del mecanismo de reembolso post electoral de acuerdo con la Constitución Política, y esa contribución en buena medida no llega de modo oportuno ni equitativo a los partidos políticos, esta se agrava dramáticamente tratándose de comicios municipales en los cuales no existe siquiera la posibilidad del anticipo, y que los certificados de cesión no pueden ser utilizados como mecanismo para percibir anticipadamente esos recursos, esto ha generado la posibilidad de una mayor exposición para algunos partidos para recurrir a financistas privados para lograr cubrir sus necesidades propias de campaña, y en algún momento podrían incurrir en adquirir recursos que puedan venir de la legitimación de capitales y por ende, recursos de narcotráfico, por lo que es importante mejorar el sistema que señala nuestra Constitución Política como una medida preventiva. El Tribunal, además indica que hace un monitoreo constante de la actividad económica de los partidos políticos que anualmente tienen que presentar sus estados financieros, incluyendo listas de donantes, directos al partido o a los candidatos o precandidatos ya oficializados, eso le permite al Tribunal llevar un control de los manejos de dinero ligados a los procesos de renovación de estructuras, convenciones o de cualquier otro tipo, en la medida en que debe de estar incluido dentro de esa situación financiera de la cual los partidos deben de dar cuentas, y a partir de esa información se pueden desarrollar estudios especiales y auditorías, que a su vez generan procesos de mayor indagación, o inclusive, procesos de tipo sancionatorio. Pero el Tribunal ha manifestado reiteradamente e insiste en la inequidad que caracteriza los procesos electorales; y esto probablemente se origina en el hecho de que se tienen instrumentos como los certificados de cesión, señalados por este órgano como de naturaleza perversa, porque no abonan a la transparencia y porque es un factor de inequidad en la competencia electoral, concebidos como un mecanismo de encubrimiento de donaciones, sobre todo si se compran certificados clase Z, que indica el Tribunal, nunca podrán ser reembolsados por los partidos políticos.



La Corte Suprema de Justicia concluye que el marco legal limita precisar sobre las denuncias que llevan, existente apreciaciones, indicadores o indicios sobre los cuales se tiene información pero que no es trascendental porque muchas de ellas no se pueden mencionar debido a la investigación abierta que se lleva a cabo. Pero específicamente, a la temática de la Comisión, no existen procesos en relación con personas que estén en política vinculadas con narcotráfico, no se posee referencia. Aun así, es importante indicar que el problema de la corrupción está muy vinculado al narcotráfico, porque es una forma en que ingresa el narcotráfico, es a través de las redes de corrupción.



El Instituto Costarricense sobre Drogas concluyó que el lavado de activos sigue teniendo una presencia creciente en nuestro país y la región, razón por la cual debe de ocupar una posición fundamental y prioritaria en la atención de las diferentes autoridades, considerando que no sólo interfiere en el orden socio económico, sino también, en la administración de justicia. Señala que existe una falta de agresividad de las estructuras de investigación, aspecto que se convierte en una contaminación que permea todos los procesos, al tener una pasividad, una poca agresividad frente a la investigación, por tal razón es necesario una capacitación permanente y una especialización continua de todas las áreas que están en la parte de la investigación, las instancias de prevención, detección e inteligencia y de justicia penal, en los operadores de justicia. El riesgo en el ingreso de dinero ilícito a la gestión o los partidos políticos es uno de los principales objetivos del crimen organizado, ya que para ellos es un plus tener aliados en el poder, abrir puestos, entorpecer proyectos y regulaciones, generar toda esa influencia o interferencia, y todo esto se garantiza al tener una persona que cumpla con las diferentes expectativas en dicho poder. La mayoría de las personas que están involucradas en el tema de tráfico de drogas, son personas en edad económicamente productiva, personas de 20 a 40 años, son las que suman más del 53% todos los involucrados, lo cual es un gran reto para el Poder Ejecutivo, no sólo a nivel educativo de esos jóvenes-adultos; sino de empleabilidad que el Narcotráfico está generando y el Estado no. En el 2018 hubo 94,654 eventos relacionados con tráfico de drogas, donde, el 50% de los eventos estaba concentrado en el 33% de los distritos. O sea, el grueso del tráfico está concentrado en un 7% de los cantones. El otro 25% de los eventos está concentrado en el 13% de los cantones, y el restante, está en el 75% de los cantones. En promedio, en estos distritos, se maneja un 23% de pobreza, y son los distritos que acumulan el 36% de las personas que viven en precarios en el país. También es donde viven el 29% de las personas migrantes en Costa Rica, evidentemente, en el entorno social, hay factores que pueden desencadenar que las personas se involucren en diferentes tipos de actividades, entre ellas el tráfico, las cuales son el desempleo, la pobreza, la desigualdad, hay factores demográficos y de educación.



Por su parte, el Ministerio Público concluye que la corrupción está siendo un fenómeno muy grave en nuestro país, y el temor de que esta convergiera con los intereses entre narcotraficantes y funcionarios se prestan a la corrupción. En el año 2018, la Fiscalía realizó un diagnóstico quedando en evidencia que casi el 100% de las investigaciones que se llevaban en la Fiscalía Adjunta contra la Legitimación de Capitales, se basaban en informes de inteligencia financiera, que rutinariamente la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF), remite al Ministerio Público, ese análisis arrojó una realidad desalentadora, prácticamente la totalidad de los asuntos terminaban con solicitudes de desestimación o sobreseimiento, pocos casos eran acusados. Los informes UIF, por su origen, contenido y naturaleza, no permiten realizar casos penales, pueden ser de utilidad para verificar información, cuando la investigación penal ha iniciado por otras fuentes, pero como punto de partida, el informe UIF es de muy poca utilidad y hasta de mala calidad. El sistema antilavado por su parte es incapaz de detectar y exponer a los grandes lavadores, menos resulta posible detectar aquellos que además de legitimar capitales de origen ilícito, también dan apoyo financiero a las campañas electorales, ya sea estas campañas nacionales o municipales. Por ello, no poseemos sentencias relacionadas con autoridades políticas ligadas al lavado de dinero que provienen del narcotráfico, no existen denuncia alguna. Los grandes lavadores de dinero ilícito que hay en este país, o no son detectados o son detectados, pero no reportados, por más sospechosas que resulten sus operaciones financieras. Aun así, existe una ventaja para el país, y es la normativa de capitales emergentes, hasta por encima del proyecto de ley de extinción de dominio. La primera ventaja es precisamente, la causal, que permite quitar los bienes, y es que la figura de capitales emergentes solamente tiene un presupuesto, que es la ausencia de causa lícita aparente y ahí entonces, se puede a través de esa figura, poner en discusión el origen de los patrimonios sospechosos, ahí se invierte la carga de la prueba, la persona tiene que probar cuál es esa causa lícita de los bienes; mientras que la ley de extinción de dominio establece como siete, ocho, o nueve causales de extinción de dominio; una causal más enredada que la otra, y eso lo único que favorece, es la confusión en el aplicador, en el operador jurídico. Por lo que el país posee una figura muy sencilla y efectiva. Sólo establece una causal, causa lícita aparente, y ahí; independientemente de si los bienes están ligados a un delito previo, si proviene de una evasión fiscal, lo que venga, ahí puede discutirse ese patrimonio sospechoso, con solamente esa causal.



La Contraloría General de la Republica concluye que narcotráfico busca infiltrar, controlar o debilitar ciertas instituciones públicas, para el logro de sus propios fines, principalmente por el poder económico que tiene, por tanto, ese poder económico y el deseo de debilitar y controlar la institucionalidad pública, pueden incrementar los riesgos de infiltración del narcotráfico. La prevención de la corrupción entonces se convierte en un factor clave en la lucha contra el narcotráfico, el problema es que en Costa Rica al igual que en otros países, el esfuerzo por combatir la corrupción está más concentrado en la detección y sanción, que en su prevención.



Por su parte, el Organismo de Investigación Judicial concluye que la Zona Sur, en los últimos años la cantidad de homicidios han sido de 152 muertes, representando una tasa de 9.73%, y con un 55% de homicidios que son relacionados con ajustes de cuentas. Estos ajustes de cuentas, prácticamente el 100% se identifican con actividades de narcotráfico, porque la Zona Sur es una zona fronteriza, no posee vigilancia en todos los puntos de paso, y evidentemente es una zona de altísimo tránsito, de sustancias ilegales y de generación de delitos de toda naturaleza. Existe una gran debilidad de personal de esta entidad en la zona, que además se vinculan fácilmente con redes de narcotráfico.



Por último, el Ministerio de Seguridad Pública indica que la Zona Sur es la zona más complicada del país, sobre todo por el espacio acuático, por qué es la zona del país que está más cercana a los países productores de Suramérica, donde se produce el clorhidrato, o se produce la mata de la cocaína, que a su vez procesada se produce el clorhidrato de cocaína, y esta zona es por donde ingresa la mayoría de droga al país. Al mismo modo es la zona donde más decomisos se han hecho en los últimos años, y por ende es una zona vulnerable, sensible, donde se han realizado investigaciones importantes; con detenciones, con allanamientos, con trabajos relevantes tanto el Organismo Investigación Judicial, como la Policía de Control de Drogas, se han decomisado alrededor de 71 toneladas el año pasado y en este momento está por encima de las 54 toneladas. Esto hace sin duda alguna que sea una zona vulnerable, donde hay estructuras nacionales con contactos internacionales para la colocación y traslado de esa droga hacia el norte del continente, que es el destino final o hacia Europa.



De las visitas a Casa Presidencial y a la Asamblea Legislativa de parte de empresarios y comunidad en general vinculados al narcotráfico, se concluye que existe debilidades en la generación de alertas para los jerarcas institucionales desde los departamentos de seguridad, que permitan proporcionar herramientas para la atención comunal o de empresa privada que no se encuentren con denuncias o investigaciones en contra del Estado costarricense y con ligamen a la legitimación de capitales y narcotráfico.



En Costa Rica al igual que en otros países, el esfuerzo por combatir la corrupción está más concentrado en la detección y sanción, que en su prevención.



RECOMENDACIONES 



PODER JUDICIAL



● Propone fortalecer la oficina de cumplimiento creada en el año 2017, permite someter a un escrutinio público, a través de un oficial, oficiala, o funcionaria, en relación con acciones preventivas de corrupción y acciones preventivas que se relacionan con la desviación de poder, entre otros. De tal manera que esto significará el fortalecimiento de canales para la denuncia ciudadana. 



● Fortalecimiento del Tribunal de la Inspección Judicial 



● Implementar los juzgados Especializados en Delincuencia Organizada, del Tribunal Penal Especializado en Delincuencia Organizada. 



● El proyecto de Incinerador de droga se debe de trabajar y completar. 



● Modificar la interpretación que se da en las intervenciones de comunicaciones orales, ya que cuando hay que intervenir un teléfono, se pide una declaración o una visualización de lo que es crimen organizado. Por lo que un delito muy grave no se puede intervenir si no se declara como crimen organizado. 



● Fortalecer figuras como la del ´´Testigo de la Corona´´ mediante el fortalecimiento de su radio de acción, así como su valoración práctica. Un punto importante es que los testimonios de los ´´Testigos de la Corona´´ en el extranjero tengan validez en nuestro país. 



● Análisis de las redes de impunidad. 



● El narcotráfico y la corrupción están íntimamente relacionados y resulta necesario revisar los mecanismos de sanción, de evasión y elusión fiscal. 



● Fortalecimiento de la Fiscalía Contra la Legitimación de Capitales y los Capitales emergentes. 



● Creación de una audiencia nacional contra el crimen organizado 



● Creación de una oficina de política criminal para tener un observatorio que permita comprender mejor el fenómeno del crimen organizado, con el de monitorear de una mejor manera los resultados de las acciones estatales. 

● Plantear ajuste legal a los datos que emanan de intervenciones telefónicas o investigaciones policiales que involucran a funcionarios judiciales.



[…]



Por tanto: 



Esta Comisión Especial Investigativa del expediente n° 22.479 con las facultades que nos brinda la legislación nacional, recomienda al Plenario de la Asamblea Legislativa, aprobar el informe correspondiente; así como su contenido y acatar las recomendaciones brindadas por las entidades que fueron llamadas a comparecer, con el fin de fortalecer el Estado costarricense en la lucha y prevención del narcotráfico y la legitimación de capitales. Al no poderse referir a las investigaciones en proceso por acatamiento a la ley 7594 Código procesal penal, la comisión procedió a la elaboración del informe.”



-0-





Se acordó: 1) Tener por recibida la comunicación anterior, suscrita por el licenciado Edel Reales Novoa, Director interino del Departamento de Secretaría del Directorio de la Asamblea Legislativa. 2) Previamente a resolver lo que corresponda, trasladar el informe de la COMISIÓN ESPECIAL CON EL OBJETO DE INVESTIGAR LAS DENUNCIAS SOBRE LA POSIBLE PENETRACIÓN DE ORGANIZACIONES RELACIONADAS CON EL NARCOTRÁFICO Y EL CRIMEN ORGANIZADO EN MUNICIPALIDADES, PARTIDOS POLÍTICOS Y OTROS, expediente 22.479, a las señoras magistradas y a los señores magistrados y a la Comisión de la Jurisdicción Penal, para que remitan las observaciones que estimen correspondientes a la Secretaría General de la Corte.



Asimismo, a la Dirección de Planificación para que informe si en relación con las recomendaciones formuladas, se ha implementado algunos puntos en el Poder Judicial y en su defecto cuál sería la estimación presupuestaria para ello.



Lo anterior en el plazo de 15 días hábiles a partir del recibo de este acuerdo. Se declara acuerdo firme.”





Atentamente, 









Licda. Silvia Navarro Romanini

Secretaria General

						Corte Suprema de Justicia





 

Cc: 	

Licda. Annie Caroline Ramírez Solano, Encargada de Pendientes Secretaría General de la Corte

Diligencias / Refs: (114-2022) 

PT

naguilars

Teléfonos: 2295-3008 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]



                           Secretaría General

San José, 07 de febrero de 2022

N° 1217-2022

Al contestar refiérase a este # de oficio



[bookmark: _Hlk66861713]Señora

Licda. Nacira Valverde Bermúdez

Directora de Planificación



Estimada señora:





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 05-2022 celebrada el 18 de enero del 2022, que literalmente dice:





[bookmark: _Toc93407811]“ARTÍCULO XI



DOCUMENTO N° 193-2022



La licenciada Siria Carmona Castro, Presidenta interina del Tribunal de la Inspección Judicial, en oficio Nº 22-IJ-2022 del 6 de enero de 2022, presentó la informó lo siguiente:



“Un cordial saludo. Ante el preocupante incremento que se presenta en el número de causas nuevas ingresadas durante el año 2021 y siendo que la Dirección de Planificación se encuentra realizando un análisis de las cargas de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial, para los efectos pertinentes, respetuosamente procedo a informar el estado de las estadísticas de ingreso de causas nuevas con que el Tribunal de la Inspección Judicial cerró el año 2021 como sigue:



1. INGRESO TOTAL DE CAUSAS NUEVAS



Al 17 de diciembre de 2021, ingresaron un total de 4774 quejas nuevas. 



[image: Imagen que contiene Gráfico
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Como se puede advertir en el cuadro que se adjunta, el crecimiento en el ingreso de quejas nuevas continúa en forma sostenida desde el año 2018 en que se recibieron 2825 denuncias; con la excepción presentada en el año 2020. Para el año 2019 se recibieron 4597, esto es, 1772 más que el año 2018. En el año 2020 ingresaron 4097, sea 500 menos que en el año 2020 y cuyo descenso se estima, obedeció a la pandemia generada por el COVID-19 y las medidas de seguridad implementadas por la institución. Pero para el 2021, el número de quejas nuevas se incrementó nuevamente en 677 asuntos en comparación con el ingreso presentado en el año 2020. 



2. INGRESO DE DENUNCIAS POR ACOSO SEXUAL y LABORAL.



Al 17 de diciembre de 2021, ingresaron un total de 61 quejas nuevas por Acoso Sexual y, 113 por Acoso Laboral, las cuales, por su naturaleza exigen un tratamiento distinto y demandan más tiempo y recursos durante el trámite.



[image: Gráfico, Gráfico de barras
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Tal y como se observa, el incremento sostenido en el ingreso de quejas nuevas por este tipo de denuncias, igualmente se presenta desde el año 2018 en que se recibieron 27 quejas nuevas por Acosto Sexual y 66 por Acoso Laboral. Para el año 2019 se recibieron 29 quejas por Acoso Sexual y 41 por Acoso Laboral. En el año 2020 ingresaron 45 quejas por Acoso Sexual y 119 por Acoso Laboral, sea el incremento supera en 16 quejas por Acoso Sexual y, en 78 las de Acoso Laboral respecto del año 2019. Para el año 2021 ingresaron 61 quejas nuevas por Acoso Sexual y 113 por Acoso Laboral, superando el ingreso de Acosos Sexuales en 16 quejas respecto del año 2020 pero con una leve disminución en el caso de las denuncias por Acoso Laboral, en 6 quejas.  



3. INGRESO DE ASUNTOS PARA SER CONOCIDOS EN SEGUNDA INSTANCIA -RECURSOS-.





Como es bien sabido, dentro de las competencias asignadas por ley al Tribunal de la Inspección Judicial, se encuentra la de conocer en alzada los recursos formulados contra los actos finales dictados por los jefes de oficina, en aquellas causas disciplinarias en que por la naturaleza de los hechos denunciados, la sanción no supere los 15 días de suspensión sin goce de salario. 
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Conviene precisar, si bien para el año 2021 se observa una disminución en el ingreso de asuntos para ser conocidos en segunda instancia, la cifra resulta importante si se considera que los mismos deben ser atendidos con la celeridad propia que exigen los plazos que rigen el proceso disciplinario. La resolución de los recursos de apelación, por su propia naturaleza, exige al igual que los pronunciamientos de primera instancia, un análisis exhaustivo del proceso de interés pues dentro de las obligaciones del superior jerárquico, está la de verificar de oficio, que en el trámite procesal no existan vicios que provoquen indefensión y la consecuente nulidad de lo actuado y resuelto. Como se indicó en líneas anteriores, esta función recae en los Inspectores Generales, quienes ya de por sí resuelven por el fondo los procesos disciplinarios que se tramitan en el Tribunal de la Inspección Judicial y además, asisten a audiencias, resuelven Medidas Cautelares, recursos contra resoluciones de trámite, desestimaciones, incompetencias, etcétera. De modo que esta tarea representa una carga laboral de trascendencia. 



CONCLUSIONES.



Como es posible comprobar con los datos aportados, es evidente la necesidad de dotar a este Tribunal de la Inspección Judicial, del recurso humano en la cantidad suficiente para hacer frente a las obligaciones que le han sido impuestas, evitando con ello el claro riesgo de enfrentar un nuevo incremento en las caducidades, prescripciones e incluso, nulidades en los procesos administrativos a su cargo, cuya repercusión de traduce incluso en la responsabilidad disciplinaria para quienes ejercemos esta función y, el incumplimiento que en cuanto al control de la vigilancia de sus servidores, se le exige al Poder Judicial, sobre todo, en tiempos como los actuales.   



 Ante esta situación, respetuosamente reitero mi solicitud para que se conceda el recurso humano que se requiere para que las tareas asignadas a este órgano disciplinario, sean atendidas con la eficiencia y  eficacia que el servicio público encomendado exige.



(…)”

- 0 -



En sesión N° 92-2021 celebrada el 26 de octubre de 2021, artículo XXXII, de conformidad con lo que establece el artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial y las políticas aprobadas por la Corte Plena, por tratarse de un asunto de interés institucional, se concedió permiso con goce de salario y sustitución -entre otras- a la plaza de Inspector Asistente N° 82288 adscrita al Tribunal de la Inspección Judicial, a partir del 01 de noviembre y hasta el 19 de diciembre de 2021.



Posteriormente, en sesión 94-21 del 2 de noviembre de 2021, artículo LVI, se modificó el acuerdo tomado en sesión N°92-2021 celebrada el 26 de octubre de 2021, artículo XXXII, en el sentido que el permiso con goce de salario y sustitución concedió –entre otras- a la plaza Nº 82288, será a la plaza Nº 86288 y no como por error se indicó. En lo demás, se mantiene incólume el citado acuerdo.

-0-



	Se acordó: 1.) Tener por recibida la comunicación de la licenciada Siria Carmona Castro, Presidenta del Tribunal de la Inspección Judicial, en oficio Nº 22-IJ-2022 del 6 de enero de 2022. 2.) Trasladar la gestión de la licenciada Carmona Castro a la Dirección de Planificación para su estudio e informe”





Atentamente, 







[bookmark: _Hlk66861744]Kenneth Aguilar Hernández

Prosecretario General

Secretaría General de la Corte



Cc:      Tribunal de la Inspección Judicial

	Diligencias / Refs: (193-2022)

	PT 

Bryan





Teléfonos: 2295-3845 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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PODER JUDICIAL

		





Inspección Judicial







San José, 18 de enero del 2022                                                    

			Oficio N° 60-IJ-2022



MSc. Nacira Valverde Bermúdez

Dirección de Planificación

Poder Judicial					            



	

Un cordial saludo. Consciente del estudio de plazas y cargas de trabajo que se está realizando al Tribunal de la Inspección Judicial, respetuosamente y para los efectos correspondientes, le ruego incluir en el mismo, la valoración de la cuota de fallo asignada a los Inspectores de Apoyo. Esta gestión tiene asidero en que la cuota de fallo asignada a los inspectores asistentes que integran esta área, se encuentra la resolución de los procesos disciplinarios en que la falta disciplinaria se presenta por el incumplimiento de una obligación dineraria que se encuentra en cobro judicial. 



En ese orden, en el pasado y con el fin de procurar una colaboración con la atención y resolución de los procesos disciplinarios por cobro judicial,  ello en virtud de la gran cantidad que de ese tipo de asuntos se encontraba en espera de pronunciamiento, el Consejo de Inspectores Generales acordó aprobar la propuesta de que una de las secciones que integran el Tribunal, se dispusiera a la atención y resolución de ese tipo de procesos, mientras que las otras dos secciones continuarían con la celebración de las audiencias convocadas por la sección que se dedicaría a resolver por el fondo aquél tipo de asuntos. Debe aclararse, durante el tiempo que se dispuso la medida adoptada, esa sección mantuvo siempre a cargo el pronunciamiento de los procesos en que había mediado prueba testimonial. En ese orden, la práctica aplicada, además de permitir el dictado del acto final en todos los procesos de cobro que se encontraban a la espera de ser resueltos, permitió corroborar que la resolución o acto final en estos procesos de Procesos Disciplinarios por Cobro Judicial, no presentan mayor complejidad y su análisis exige mayor esfuerzo y tiempo como tampoco, la redacción del acto final. Esas condiciones resultan más favorables aún, cuando la persona encausada en esos procesos no formula oposición al auto de Traslado de Cargos.  Ante esas circunstancias y la experiencia alcanzada, se propone establecer una cuota de fallo para estos asuntos, superior a la que se exige para los casos de mayor complejidad. En ese orden, se propone se analice cual es la cuota que debe imponerse para los asuntos de Cobro Judicial en que media oposición de la persona encausada y, cuál en los casos en que no hay oposición.  Asimismo, se considera que las Homologaciones de Conciliación de Justicia Restaurativa, aunque se deben considerar como parte de las funciones a cargo del instructor de apoyo y como tal, a los efectos de establecer la cuota general de fallo, no deben ser computadas como sentencias, tal y como así sucede a la fecha. 



De igual manera, los inspectores de apoyo tienen a su cargo, la resolución de los procesos que deben ser conocidos en segunda instancia por este Órgano Colegiado, esto es, las denominadas “apelaciones”; respecto de las cuales se considera, igualmente debe ser revalorada la cuota impuesta a la fecha. 



Ante la situación expuesta y la reducción de plazas asignadas a este órgano disciplinario con ocasión de la limitación presupuestaria que sufre la institución, con el fin de lograr mayor eficiencia en el servicio público encomendado, ruego proceder conforme. 



A mayor abundamiento, 





M.sc. Siria Carmona Castro 

Presidenta a.i

Tribunal de la Inspección Judicial





c/c archivo
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RV: 240-PLA-EV-2022

		From

		Alejandra Mena Cárdenas  (Autorizada-Dirección de Planificación)

		To

		Ellen Villegas Hernández

		Cc

		Christopher Zamora Solís

		Recipients

		evillegas@Poder-Judicial.go.cr; czamoraso@Poder-Judicial.go.cr



Ellen buenas tardes 



Siguiendo instrucciones de Christopher  le remito este correo para que lo agreguen en el SICE. La referencia actualmente la tiene Rebecca por el tramite de pendientes. 



 



Saludos



 







 



De: Christopher Zamora Solís <czamoraso@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 29 de marzo de 2022 14:21
Para: Alejandra Mena Cárdenas (Autorizada-Dirección de Planificación) <amenac@Poder-Judicial.go.cr>; Rocío Picado Vargas <rpicado@Poder-Judicial.go.cr>; Elena Gabriela Picado González <epicadog@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: 240-PLA-EV-2022
Importancia: Alta



 



Buena tarde compañera, espero se encuentre bien.



 



Por favor, podría incorporar las observaciones remitidas por el Lic. Giovanni Gerardo Marchena Jara a la Ref. 1989-2021 para dar trazabilidad a nivel del SICE de las observaciones que ingresen al informe 240-PLA-EV-2022. 



 



Saludos, 



 







  _____  


De: Alejandra Mena Cárdenas (Autorizada-Dirección de Planificación) <amenac@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: jueves, 24 de marzo de 2022 16:25
Para: Rocío Picado Vargas <rpicado@Poder-Judicial.go.cr>; Christopher Zamora Solís <czamoraso@Poder-Judicial.go.cr>
Cc: Giovanni Gerardo Marchena Jara <gmarchenaj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 240-PLA-EV-2022 



 



Buenas tardes 



Espero que estén muy bien. 



Les reenvío el correo del Lic. Marchena Jara.



 



Saludos cordiales 



 







 



De: Giovanni Gerardo Marchena Jara <gmarchenaj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: jueves, 24 de marzo de 2022 16:11
Para: Alejandra Mena Cárdenas (Autorizada-Dirección de Planificación) <amenac@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ <centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr>; Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr>; Comisión de Transparencia <comisiondetransparen@Poder-Judicial.go.cr>; Despacho Magistrada Patricia Solano <despacho_mag_Solano@Poder-Judicial.go.cr>; Gestión Humana Comunicaciones Secretaría <gh_comunicaciones@Poder-Judicial.go.cr>; Dirección Jurídica <direccion_juridica@Poder-Judicial.go.cr>; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos) <malvarado@Poder-Judicial.go.cr>; Ana Ericka Rodríguez Araya <arodrigueza@Poder-Judicial.go.cr>; Siria Carmona Castro <scarmona@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Roger Mata Brenes <rmata@Poder-Judicial.go.cr>; Nacira Valverde Bermúdez <nvalverde@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 240-PLA-EV-2022



 



Estimada señora Alejandra



 



Saludos cordiales



 



Con preocupación veo que el documento anexo que nos copia, propone disponer de plazas que en este momento están destinadas por ley a este Juzgado, sin embargo, a pesar de que es un tema que interesa directamente a este Juzgado no ha existido de previo a la emisión del mismo ningún tipo de acercamiento con nosotros -que hubiéramos apreciado muchísimo- para conocer y ver la implicaciones de esa recomendación o recabar nuestro humilde punto de vista.



Ese tipo de interacción por el contario si la hemos tenido con el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, con quienes desde un primer momento hemos intercambiado criterios durante el seguimiento que se ha dado a esas plazas. Créame que lamento mucho esta situación. 



Le pido atentamente transmita mi preocupación a sus Jefaturas y se reflexione si el criterio de este Juzgado pudo ser útil como insumo en la toma de decisiones administrativas.



 



Con toda consideración.



 







 



De: Juzgado Contencioso Administrativo - II Circuito Judicial de San José <jcontencioso-sgdoc@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 23 de marzo de 2022 13:00
Para: Giovanni Gerardo Marchena Jara <gmarchenaj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 240-PLA-EV-2022



 



Para su conocimiento.



 



Para efectos de nosotros, me parece que la relevancia radica en que se plantean escenarios que pretenden dispones de las plazas extraordinarias que tiene el juzgado.



 







 



De: Alejandra Mena Cárdenas (Autorizada-Dirección de Planificación) [mailto:amenac@Poder-Judicial.go.cr] 
Enviado el: miércoles, 23 de marzo de 2022 11:57
Para: Siria Carmona Castro; Secretaría Inspección Judicial
CC: Centro Gestión Función Jurisdiccional-CACMFJ; Despacho de la Presidencia de la Corte; Juzgado Contencioso Administrativo - II Circuito Judicial de San José; Comisión de Transparencia; Despacho Magistrada Patricia Solano; Gestión Humana Comunicaciones Secretaría; Dirección Ejecutiva; Minor Alvarado Chaves (Jefe Subproceso Presupuesto y Portafolio de Proyectos); Ana Ericka Rodríguez Araya
Asunto: 240-PLA-EV-2022



 



 



 



 



(Se adjunta un archivo)



 



CUALQUIER OBSERVACIÓN DIRÍJASE AL CORREO OFICIAL DE LA DIRECCIÓN



 



planificacion@poder-judicial.go.cr



 



o en la lista global de direcciones: Dirección de Planificación
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San José, 28 de marzo 2022



Oficio No. 123-CACMFJ-JEF-2022





Licenciada 

Nacira Valverde Bermúdez

Directora a.i. 

Dirección de Planificación





Estimada señora:





En atención al oficio No. 240-PLA-EV-2022 relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de la Inspección Judicial, respetuosamente, se solicita la ampliación de 1 día hábil al plazo otorgado; con la finalidad de poner en conocimiento las observaciones que este Centro estima conveniente proporcionar al informe citado. 



De usted atentamente, 









Maricruz Chacón Cubillo



Directora





MCC/ymc





Tel. 2295-3112 / centro_gestion_juris@Poder-Judicial.go.cr
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San José, 29 de marzo de 2022


Oficio N°293-IJ-2022

Referencia 1989-2021


Licda. Nacira Valverde Bermúdez


Directora de Planificación


Poder Judicial


Estimada señora.


Un cordial saludo. En respuesta al Oficio N° 240-PLA-EV-2022, Ref. SICE: 1989-2021 de fecha 22 de marzo en curso, respetuosamente me permito realizar las siguientes observaciones.


1. En la página 35 del oficio de interés, se propone la revisión del perfil del puesto vacante 109879 de Auxiliar Administrativo, para pasar a ser Técnico Judicial 3. Y en la página 49, punto 4.10 se indica: "Además de revisar el perfil competencia del puesto (109879) de Auxiliar Administrativo y el puesto (43046) de Auxiliar de Servicios Generales 2 para puestos de Inspectores Asistentes, donde se integren dentro de la estructura del Tribunal como Inspectores de visitas.". (sic). Como se observa:



a. Por un lado se propone la revisión del perfil del puesto vacante (109879) de Auxiliar Administrativo, para pasar a ser Técnico Judicial 3 y por otro, se propone que tanto ese puesto como el de Auxiliar de Servicios Generales (43046), una vez recalificados se integren a la estructura del Tribunal como Inspectores de Visitas. 



b. En todo caso, preocupa que ambos puestos sean recalificados y pasen a realizar otras funciones, sin prever qué sucederá con las funciones asignadas a la fecha. 



Propiamente en el caso del Auxiliar Administrativo, éste puesto tiene a su cargo la aplicación y control de la herramienta informática denominada "Tejedora", con la que se controla el ingreso de quejas nuevas y la respectiva repartición entre los Inspectores Instructores, así como las quejas que por la naturaleza de los hechos corresponden a asuntos que resultan de conocimiento de Corte Plena y cuyo trámite debe ser más expedito en atención a los plazos; los asuntos que Corte Plena delega a la Inspección Judicial para su instrucción y, los Acosos Laborales y Sexuales, mismos que actualmente se encuentran siendo atendidos por una persona Inspectora Instructora, en aras de asegurar el pronto y correcto trámite. Igualmente, este puesto asume el control y asignación de los asuntos que ingresan para ser conocidos en apelación por parte del Tribunal Disciplinario. En ese orden, ruego considerar que esta estructura de trabajo permite desarrollar una distribución equitativa de trabajo desde la instrucción de la investigación, garantizando de esta forma la objetividad y transparencia de la instrucción de las causas que ingresan ante este órgano disciplinario.    



En cuanto al caso del Auxiliar de Servicios Generales, si bien se advierte que esas funciones pasarían a ser asumidas por la Sección de Limpieza y Jardinería del Departamento de Servicios Generales del Poder Judicial, no se considera que en la Inspección Judicial, es este auxiliar quien asume el trámite y atención del correo interno y externo, solicitudes de expedientes judiciales que resultan prueba requerida en los distintos procesos disciplinarios en trámite, tareas que como se puede deducir, además de suma relevancia exigen atención y seguimiento oportuno y efectivo, en virtud de los plazos tan cortos que rigen el proceso disciplinario en la Ley Orgánica del Poder Judicial.



Conviene precisar, es debido a las fuertes cargas de trabajo que enfrenta  cada uno de los puestos asignados a esta oficina, que resulta imposible redistribuir las funciones que actualmente realizan los puestos indicados -Servicios Generales y Auxiliar Administrativo respectivamente- entre el resto del personal técnico con el que cuenta el despacho. Nótese al efecto, en virtud de la naturaleza de los plazos que rigen el proceso administrativo disciplinario, son plazos perentorios y su inobservancia provoca caducidad y/o prescripción; así como que los mismos son sumamente cortos, una indebida e inoportuna atención a la correspondencia, pueda implicar la declaratoria de caducidades y al mismo tiempo, la apertura de procesos disciplinarios en contra de los funcionarios de la Inspección Judicial por parte de los órganos superiores, como así dispone la Ley Orgánica del Poder Judicial. 



En igual sentido, y no menos alarmante resulta el hecho de que la herramienta tecnológica deje de estar asignada a una persona técnica judicial, pues es claro, como uno de los controles con que cuenta este órgano disciplinario, este insumo permite que al momento en que la queja nueva ingresa, la persona encargada estudie y analice la misma a fin de determinar su naturaleza -trámite complejo o normal-, y la pertinencia de la urgencia en su atención. Lo anterior, en virtud de que atendiendo las recomendaciones de la Dirección Jurídica ante la detección de yerros en el trámite procesal, se dispuso la creación de un área de asuntos complejos atendida por una persona Inspectora Instructora. De ese modo, una vez revisada y analizada cada queja que ingresa a la Inspección Judicial, la persona técnica judicial encargada de la "tejedora", la reparte entre los inspectores de trámite, asignando las de trámite complejo al Inspector Asistente que tiene a su cargo esos procesos. 



La herramienta informática denominada "tejedora", ha venido a eliminar los riesgos otrora existentes en cuanto a la asignación subjetiva de las quejas disciplinarias, de modo que en la actualidad, el orden cronológico, la objetividad y transparencia en su designación han alcanzado los estándares exigidos y recomendados por las normas de Control Interno y la Auditoría Judicial. En virtud de lo expuesto, resultaría un factor de alto riesgo, que esta ejecución de esta herramienta tecnológica, se asigne como recargo a alguno de los restantes miembros del personal técnico de la Inspección Judicial, pues la cantidad de quejas nuevas que ingresan por día, exige concentración absoluta y claro está, atención inmediata para asegurar que los plazos no corran en forma negativa para la instrucción del proceso. 


2.  En la página 33 del oficio que nos ocupa, se propone la asignación temporal de una Cuarta Sección (Tribunal D), empero, no se prevé la asignación de un técnico de juicio que asista en la realización de las audiencias que esta sección asumiría. Nótese al efecto, las funciones del técnico de juicio no solo comprenden la asistencia a la audiencia sino, debe atender además el proceso de comunicación de aquellos casos en que se deba remitir -para su conocimiento- un recurso de apelación al Consejo Superior y a la Comisión de Relaciones Laborales. Adicionalmente, debe estar atento y realizar la respectiva comunicación a las diversas oficinas y jefaturas, una vez que la sanción impuesta en un proceso disciplinario alcance firmeza. Y además, la comunicación a los diferentes centros penales cuando el quejoso se encuentra privado de libertad, por así disponerlo la honorable Sala Constitucional. 



Finalmente, considero oportuno aclarar, estas observaciones no tienen la intención de menoscabar la excelente y justa propuesta formulada por su departamento; sin embargo, en virtud de la experiencia que se vive día a día, propiamente por el recargo de funciones que enfrenta el personal técnico y profesional de la Inspección Judicial, me resulta necesario y oportuno hacer ver la situación que se generaría a futuro si no se consideran.  


Con toda consideración y estima,


Siria Carmona Castro


Presidenta a.i


Tribunal de la Inspección Judicial

c/c arch
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RV: 047-CACMFJ-ACM-2022.Observaciones 240-PLA-EV-2022 Inspección y plazas de expropiaciones

		From

		Elena Gabriela Picado González

		To

		Christopher Zamora Solís

		Recipients

		czamoraso@Poder-Judicial.go.cr



Su atención



 



 



 







 



De: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 29 de marzo de 2022 15:56
Para: Elena Gabriela Picado González <epicadog@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Rocío Picado Vargas <rpicado@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 047-CACMFJ-ACM-2022.Observaciones 240-PLA-EV-2022 Inspección y plazas de expropiaciones



 



Para tu atención correspondiente. 



 



Saludos cordiales,



 







 



De: Presidencia de la Corte <presidencia@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 29 de marzo de 2022 14:45
Para: Nacira Valverde Bermúdez <nvalverde@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Erick Mora Leiva <emora@Poder-Judicial.go.cr>; Roger Mata Brenes <rmata@Poder-Judicial.go.cr>; Despacho de la Presidencia de la Corte <despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr>; Maricruz Chacón Cubillo <mchaconc@Poder-Judicial.go.cr>; Flor Brenes Hernández (Autorizada/Centro de Apoyo) <fbrenes@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: 047-CACMFJ-ACM-2022.Observaciones 240-PLA-EV-2022 Inspección y plazas de expropiaciones



 



Buenas tardes:



 



Con instrucciones de don Fernando Cruz, me permito solicitarle se le de la atención debida al oficio que remite el Centro de Gestión de la función jurisdiccional,  en razón de que el tema de expropiaciones es un compromiso que tiene la Presidencia de la Corte.



 



Reciba un cordial saludo, 
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San José, 25 de marzo de 2022


Oficio No 047-CACMFJ-ACM-2022


Referencia SICE: 552-2022








Máster


Maricruz Chacón Cubillo


Directora


Centro de Apoyo, Coordinación y 


Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S.O.





Estimada señora:


En atención al informe N°240-PLA-EV-2022, suscrito por la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora a.i. de Planificación, relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de Inspección Judicial, me permito remitir las observaciones realizadas por el equipo de trabajo del Área de Coordinación y Mejoramiento, en el formato facilitado para esos efectos.


			Observación general 





			Valorar la posibilidad de actualizar la información presentada y generada a través de SIGMA (cerrar 2021 y ampliar lo respectivo a enero y febrero de 2022) así como la información correspondiente a los antecedentes, esto último al existir informes y acuerdos del Consejo Superior posteriores a los citados en el informe. 
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			Página


			Párrafo


			Observación concreta





			1-3


			-


			No se especifica el periodo de alcance del estudio realizado.





			7-47


			(7)


1.8.	Mediante oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 del 28 de junio de 2021 se remite el informe 43-CACMFJ-ACM-2021 relacionado al reforzamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda donde se destaca la subutilización del recurso extraordinario: 





“(…) Subutilización del recurso extraordinario asignado a la labor en específica de Expropiaciones del Estado.





Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones así como procesos del Área de Ejecución. (…)”





Debido a lo dispuesto, el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI acordó:


“2.) Tomar nota de los elementos conclusivos y de las recomendaciones expuestas; en consecuencia, se aprueba el plan de trabajo propuesto para las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora del Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, en relación con el proyecto Especial de Expropiaciones del Estado, con la cuota de 4 asuntos terminados para las personas juzgadoras que se encuentren en capacitación o inducción y 8 asuntos terminados para las que no se encuentren estos procesos. Asimismo, con el fin de maximizar el uso del recurso extraordinario asignado y evitar la materialización del riesgo de subutilización del recurso de persona juzgadora en plaza extraordinaria por los motivos consignados (…)” La negrita no corresponde al original.


(47)


4.5 Mantener el recurso extraordinario Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado en el oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 el cual fue conocido y aprobado por el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI.


			Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes. Además hay que aclarar que el Centro de Apoyo utilizó el término “subutilización” a partir de un análisis de riesgos realizado en un momento dado, gestionándose posteriormente la fuente del riesgo a través de sesiones de trabajo con el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, así como mediante los respectivos seguimientos para el mejor aprovechamiento del recurso.





			9


			1.9.	Aunado a lo anterior, en relación con el recurso de las cuatro plazas extraordinarias para el proyecto de las Expropiaciones del Estado en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, el 09 de diciembre de 2021 se mantuvo una reunión de “Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura” donde debido a la disminución tanto del ingreso de expedientes y la producción de las plazas asignadas al proyecto de expropiaciones se indica que se está realizando un estudio donde se analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso.





“(…) Don Roger señala que días atrás sostuvo una conversación con Alex Sibaja en la que le solicitó información sobre la cantidad de expedientes que ingresarían en sede judicial, debido a que en los meses de octubre y noviembre han disminuido y que para la justificación de las plazas otorgadas, deben enviarse informes al Consejo Superior y al Ministerio de Hacienda. 





Señala que según datos de Planificación el ingreso de expedientes y la producción de las plazas ha disminuido, teniendo claro, los problemas de presupuesto que ha tenido la Administración. 





Agrega que don Giovanni le informó que se están presentando asuntos al Juzgado sin el depósito respetivo y se están perdiendo los señalamientos por falta de viáticos; se hacen las prevenciones y no se cumplen por parte de la Administración. Indica que Planificación está realizando un estudio y analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso. (…)” (El resaltado no corresponde al original) El detalle de la minuta, puede visualizare en el anexo 7.


			Aclarar cuáles dependencias participaron de la reunión citada.
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			II.	Justificación 





En atención a la carga de trabajo presentada por el Tribunal de la Inspección Judicial, se realiza el seguimiento y análisis de los últimos tres períodos (2019-20212 ) con el objetivo de establecer posibles oportunidades de mejora y reporte de los resultados obtenidos.





2 Datos de enero a julio de 2021 extraídos del SIGMA mensual; en tanto, agosto a diciembre de 2021 proyectados. (El resaltado no corresponde al original).


			Se sugiere considerar los datos reales para los meses de agosto a diciembre 2021, no los proyectados, ya que el SIGMA puede brindar la información de esos meses. Valorar la posibilidad de incluir la información estadística al mes de febrero de 2022.





			11
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			Cuadro 1


Procedencia de los asuntos entrados (anual) al Tribunal de la Inspección Judicial, 2016-2020.














Gráfico 2


Relación entre los asuntos terminados y entrados al Tribunal de la Inspección Judicial, 2016 - 2020











			Al mostrar información con corte a 2020, no se cumple con el objetivo de presentar un dato actualizado para una adecuada toma de decisiones institucional. Valorar la posibilidad de incluir datos del año 2021 así como de los meses de enero y febrero de 2022.
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			“… Según consulta realizada a la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de la Inspección Judicial dentro de la variable de procedencia denominada “De Oficio” entre otros motivos se incorporan las causas resultantes de las visitas a las oficinas y/o despachos por parte de los Inspectores Asistentes del Tribunal; así como, los asuntos de procesos de cobro judicial en contra de personas funcionarias judiciales.


En relación con los procesos de cobro judicial en contra de personas funcionarias judiciales, se visualiza un incremento en términos absolutos de 771 causas entre el período 2018 (397 causas) y el 2019 (1168 causas), donde según lo indicado por la Licda. Leslie Jiménez Soto, Secretaria del Tribunal de Inspección Judicial responde debido a que la Unidad de Investigación y Control de Calidad de la Dirección de Gestión Humana a partir del 2019 empezó a remitir los asuntos de cobro judicial en contra de personas funcionarias judiciales al Tribunal…” (El subrayado no corresponde al original).





			Se observa una incongruencia entre las ideas de ambos párrafos. En el primer párrafo se indica que la variable “de oficio” está compuesta por las visitas a las oficinas y por asuntos de cobro judicial, sin embargo en el siguiente párrafo se analiza el indicador como si estuviera compuesto únicamente de procesos de cobro judicial.





			13


			“…Lo anterior, se evidencia en la trazabilidad estadística del Tribunal, donde durante el 2019 de la entrada total de 1168 asuntos “De Oficio” un total de 635 (54%) asuntos son provenientes[footnoteRef:1] de la Unidad de Investigación y Control de Calidad de la Dirección de Gestión Humana; en tanto, en el 2020 de la entrada total de 910 asuntos “De Oficio” un total 910 (27%) proviene de la citada unidad…”(El subrayado no corresponde al original). [1: ] 









			Revisar subrayado, ya que se repite la cantidad de 910 asuntos tanto para el total como para el detalle.
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			[bookmark: _Hlk83027433]“…Por otra parte, es relevante destacar que, la variable de procedencia denominada “Quejas Directas”, representa en promedio el 78% de la entrada total de asuntos que ingresan al Tribunal de la Inspección. Del 2016 al 2018 se registra en promedio un total 1887 Quejas, variable que incrementó en 58% (1102 Quejas) en comparación al período 2019-2020 que registra una métrica en promedio de 2989 Quejas entre personas usuarias internas y externas del Poder Judicial…” 





			· Revisar redacción


· Indicar el periodo al que corresponde el 78% y verificar ese porcentaje.


· Se compara información de periodos diferentes para afirmar un incremento (2016-2018: 3 años y 2019-2020: 2 años).


· Se sugiere eliminar el término “métrica”, ya que dicha palabra corresponde a un estándar de medida y no a un resultado específico. 





			14


			[image: ]


			Se recomienda estandarizar la forma en que fueron presentados los datos en el gráfico 1, ya que solo para dos de las seis variables se combinó el dato total y el porcentaje, mientras que para el resto se muestra solo el valor absoluto.


Al presentar información con corte a julio de 2021, no se cumple con el objetivo de presentar un dato actualizado. Valorar la posibilidad de cerrar 2021 y actualizar la información estadística al mes de febrero de 2022.
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			Cuadro 2 


Circulante Final por fase del Tribunal de la Inspección Judicial a julio de 2021.








Gráfico 2 Relación entre los asuntos terminados y entrados al Tribunal de la Inspección Judicial, 2016 – 2020.








			 Valorar la posibilidad de cerrar los datos estadísticos al 2021 e incorporar enero y febrero 2022.
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			Ver análisis de gráfico 2


			En el análisis del grafico 2, no se hace alusión al incremento en la cantidad de asuntos terminados para el año 2019 con respecto al 2018 (1.269 asuntos), así como los motivos que mediaron para que se dicho aumento.





			25


			Cuadro 6 


Detalle de audiencias celebradas del Tribunal de la Inspección Judicial durante el 2020 y de enero a julio de 2021


			Se compara información de periodos diferentes para afirmar un incremento (2020: 12 meses años y 2021: 7 meses). Valorar la posibilidad de cerrar 2021.
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			Por otra parte, con base a la entrada de asuntos (enero a julio de 2021) al Tribunal de la Inspección Judicial, se proyecta que a diciembre de 2021 se registre una entrada total de 4913 asuntos.


			Se sugiere considerar los datos reales para los meses de agosto a diciembre 2021, no los proyectados, ya que el SIGMA puede brindar la información de esos meses. Valorar la posibilidad de incluir la información estadística al mes de febrero de 2022.





			31


			[bookmark: _Hlk83028822]“… Con la entrada promedio de 403 asuntos al mes, se sobrepasa la capacidad operativa del Tribunal de la Inspección Judicial en un 25% (80 asuntos al mes), lo que representa un total de 900 asuntos al Circulante Final Anual…”


			Se recomienda revisar redacción, considerando los datos reales (de agosto a diciembre 2021) y no los proyectados.








			32


			Tercero Escenario (Propuesto). Estuctura de dos Secciones “Tribunal A y B” CON la Sección Emergente “Tribunal C” MÁS una Sección Emergente “Tribunal D” (El subrayado no corresponde al original).


			Revisar la redacción del encabezado y considerar los datos reales (de agosto a diciembre 2021) y no los proyectados.


De mantenerse los datos proyectados, al poderse atender 16 asuntos de más se podría materializar el riesgo de subutilización del recurso.
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			En caso de aprobarse de la asignación (temporal) una cuarta Sección (Tribunal “D”) permite al Tribunal de la Inspección Judicial se recomienda se asigne con la estructura completada para la distribución equitativa de carga de trabajo entre las otras tres Secciones del Tribunal; es decir, tres personas Inspectoras Generales, tres personas Inspectoras Instructoras (trámite) y una persona Instructora de Apoyo.


			Revisar redacción para mayor claridad.





			34


			Cuadro 7.


Propuesta estructural para la integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial con recursos vacantes, ordinarios y extraordinarios en apego de las medidas de contención del gasto del Poder Judicial.


			


Se aclara que como parte de los acuerdos realizados por el Poder Ejecutivo y el Poder Judicial, en reunión del 21 de agosto de 2020, donde se trataron varios temas de presupuesto, se adjudicaron recursos para la atención prioritaria a demandas de expropiación, por obra pública a nivel nacional.





Para esos efectos se asignaron las plazas 382195, 382196, 382197, 382198, 382199, 382200, 382201 y 382202, adscritas al Centro de Apoyo y asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones. (Ver informe N° 241-PLA-RH-OI-2021). Estas plazas iniciaron labores en enero del 2021 y continúan en el 2022. (Acta de Corte Plena N°50-2020 celebrara el 7 de setiembre de 2020, artículo XVII y Acta de Consejo Superior N° 103-2020 del 27 de octubre de 2020, artículo VII).





Actualmente, se encuentra en Corte Plena, el oficio N° DP-091-2022 del Despacho de la Presidencia, mediante el cual envió el informe N°030-CACMFJ-JEF-2022 del Centro de Apoyo con información al mes de diciembre de 2021. Lo anterior, como parte de lo acordado por Consejo Superior al Centro de Apoyo en sesiones 21-2021, celebrada el 12 de marzo de 2021, artículo XVIII. Pienso que aquí podría ser más enfática la observación, en el sentido que la competencia para decidir sobre el futuro de las plazas está siendo asumida o trasladada a la Corte Plena y que un acuerdo del Consejo Superior resultaría contradictorio con lo ya dispuesto por ese mismo órgano y podría generar incongruencias en el manejo del tema. 





Cabe indicar que el Consejo Superior en sesión N°16-2022, celebrada el 24 de febrero de 2022, artículo XXX, al conocer el informe elaborado por el Centro de Apoyo, acordó:





“Tomar nota del oficio N° DP-091-2022 del 14 de febrero de 2022, remitido por el máster Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, referente al oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la licenciada Maricruz Chacón Cubillo, mediante el cual comunica que la Corte Plena será la que se abocará a resolver lo relativo a las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones de enero a diciembre de 2021, considerando los escenarios remitidos.”





			36


			Cuadro 8.


Programa 926. Estimación del costo para el 2022 para plan de Reducción de Circulante del Tribunal de la Inspección Judicial, recurso para estructura temporal “Sección Emergente D”.

















			En el cuadro 8 no se incluyó la tercera plaza de Inspector General, que se indicó en la página 35:


Para dar sostenibilidad a la propuesta se recomienda prorrogar los permisos con base en los presupuestos del artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial a tres plazas de Inspector General 1 y cuatro plazas de Inspector Asistente (3 Trámite y 1 Apoyo). (El subrayado no corresponde al original).
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			3.1 El Tribunal de la Inspección Judicial  a pesar de registrar en promedio un total de 4343 asuntos entrados del 2019 y 2020; lo cual, representa un incremento del 91% (2074) asuntos entrados en comparación al promedio de 2269 asuntos entrados del 2016 al 2018, registra una relación asuntos terminados (3988) entre asuntos entrados (4647) del 86% para el 2019; dado a los esfuerzos realizados, por parte del Tribunal donde terminó un 68% (1624 asuntos) por encima del promedio 2364 asuntos terminados entre el período de 2016 al 2018.


En tanto, para el 2020 con la implementación de Audiencias Unipersonales y Colegiadas, sumado de los esfuerzos del Tribunal de la Inspección Judicial se registra una relación de asuntos terminados (4285) entre asuntos entrados (4039) del 106%; de manera que, aporta a la reducción de 246 asuntos al Circulante Final del siguiente período (2021).














			Se compara información de periodos diferentes para concluir un incremento (2019-2020: dos años 2016-2018: 3 años). 
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			3.11 Mediante oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 del 28 de junio de 2021 se remite el informe 43-CACMFJ-ACM-2021 relacionado al reforzamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda donde se destaca la subutilización del recurso extraordinario:


			Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes.
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			3.12.	Aunado a lo anterior, en relación con el recurso de las cuatro plazas extraordinarias para el proyecto de las Expropiaciones del Estado en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, el 09 de diciembre de 2021 se mantuvo una reunión de “Seguimiento general de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura” donde debido a la disminución tanto del ingreso de expedientes y la producción de las plazas asignadas al proyecto de expropiaciones se indica que se está realizando un estudio donde se analiza si las plazas pueden ser destinadas a otros Juzgados para aprovechar el recurso. (El resaltado no corresponde al original).


			Aclarar las dependencias que participaron en la reunión citada.
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			Aprobar con base la estimación del promedio mensual de 403 asuntos entrados del 2019 al 2021, el Tercer Escenario (ideal) que considera la estructura temporal de dos Secciones “Tribunal A y B” con la Sección Emergente “Tribunal C” más una Sección Emergente “Tribunal D”


[image: ]


			Se sugiere considerar los datos reales para los meses de agosto a diciembre 2021, no los proyectados, ya que el SIGMA puede brindar la información de esos meses. Valorar la posibilidad de incluir la información estadística al mes de febrero de 2022
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			Cuadro9


Propuesta estructural para la integración de la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial con recursos vacantes, ordinarios y extraordinarios en apego de las medidas de contención del gasto del Poder Judicial.


			Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes.





			46


			4.5 Mantener el recurso extraordinario Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado en el oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 el cual fue conocido y aprobado por el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI.


			Favor actualizar esta información con base a las observaciones realizadas en pág 34, en virtud de la existencia de informes y acuerdos más recientes.
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			4.6 Aprobar integrar la estructura (temporal) de una Cuarta Sección (Tribunal “D”) donde se permita al Tribunal de la Inspección Judicial atender al 100% la entrada mensual de 403 asuntos.


			Se sugiere replantar esta recomendación en el resultado de los escenarios con base en la información actualizada.














Cordialmente, 





Licda. Paula Campos Valverde, Jefa a.i.


 Área de Coordinación y Mejoramiento, Centro de Apoyo,  


Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional














CC. Archivo


 Jbm/Jms/Pcv


image4.png


Grifico 1
Detalle de los asuntos entrados segiin la procedencia del Tribunal de
la Inspeccién Judicial, enero a julio de 2021

5 37

Total, 2860
asuntos entrados

= Quejas Directas

= De Oficio

= Linea andnima

= Solicitud del Consejo
Superior

= Asuntos internos

u Otros™

Otros: Corte Plena, Inspeccién Fiscal, Supervision Disciplinaria Defensa Piiblica y sin variable.
Fuente: Subproceso de Evaluacién de la Direccién de Planificacién, SIGMA (mensual) 2021.
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Cuadro 8.

Programa 926. Estimacién del costo para el 2022 para plan de Reduccién de
Circulante del Tribunal de la Inspeccién Judicial, recurso para estructura
temporal “Seccién Emergente D”.

Despacho | Cantidad| 1P de
plaza
N Inspector
General 1
Tribunal de la
Inspeccién
Judicial 4 Inspector
Asistente

Costo estimado para el 2022, del mobiliario y equipo a asignar a las seis plazas

Costo estimado total, de las seis plazas con la asignacién de mobiliario y equipo

Condici6n actual

(PCGS) Prémroga de
permiso para

proyectos
institucionales del de

octubre hasta el 19 de
diciembre de 2021,

Acuerdo  del
Consejo Superior
832021,  art.
200KVII

Recomendacién

(PCGS)Prémrogade.

‘permisos para
proyectos
institucionales
Rescindir de 1a plaza
de Técnico Judicial 3.
Adems, de
aprobarse I
asignacién el
extraordinario
(352195) proveniente
del Juzgado
Contencioso
Administrativo

rescindir de  una
plaza de Inspector
General 1.

Periodo | Costo Estimado

€177.189.000
12
Meses
€218.536.000 @
€10.069.638 ©)
£405.794.638

Nota (1) Costo promedio por pucsto por Inspector General 1 para e 2022 es de €59.063.000
Nota (2) Costo promedio por pucsto por Inspector Asistente, para el 2022 es de €54.634.000

Nota (3) Costo total de gasto variable por cada plaza Profesional, para el 2022 es de €1.678.273

Fuente: Subproceso de Evaluacién Institucional, con datos suministrados del Subproceso de Formulacién de
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0 Datos de enero a julio de 2021 extraidos del SIGMA mensual; en tanto, agosto a diciembre de 2021
proyectados.
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                    Corte Suprema de Justicia[image: ]



                           Secretaría General

San José, 11 de marzo de 2022

N° 2484-2022

Al contestar refiérase a este # de oficio



Señor

Máster Róger Mata Brenes, Director interino 

Despacho de la Presidencia de la Corte



Estimado señor:



Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 16-2022 celebrada el 24 de febrero del 2022, que literalmente dice:



“ARTÍCULO XXX



Documento N° 3811-2020, 1749-2022



En sesión N° 3-2022 celebrada el 11 de enero de 2022, artículo XXXIV, se tomó el acuerdo que literalmente dice: 



“El máster Róger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, mediante oficio N° DP-004-2022 del 3 de enero de 2022, remitió para conocimiento y lo que corresponda ante el Consejo Superior, oficio N° 102-CACMFJ-ACM-2021 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, que dice:



“El Consejo Superior en sesión N° 79-2021, celebrada el 9 de setiembre de 2021, artículo XLI, aprobó el plan de trabajo para 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora asignadas al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, propiamente al Proyecto Especial de Expropiaciones del Estado; así como el respectivo seguimiento realizado a dichas plazas de enero a mayo de 2021 por parte del Centro de Apoyo, mediante el informe N° 43-CACMFJ-ACM-2021 presentado con el oficio N° 203-CACMFJ-JEF-2021 .



Conforme a lo recomendado por esta oficina para maximizar el uso del personal juzgador extraordinario y que se evitara la materialización del riesgo de subutilización del recurso asignado, al existir motivos que imposibilitan la resolución exclusiva de procesos de Expropiación del Estado, el Consejo Superior autorizó “… que además de las expropiaciones procedentes del Estado, se resuelvan procesos que provengan de otras instituciones, así como la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado”.



De acuerdo con el seguimiento que se viene realizado, a continuación se presenta el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, de enero a octubre de 2021, el cual fue elaborado de manera conjunta por esta jefatura y el ingeniero Jorge Ernesto Bonilla Martínez, técnico judicial 3 a.i del área a mi cargo.

- 0 -





I Antecedente 



0. [bookmark: _Toc90390004]Acuerdos Tomados por el Consejo Superior.



1. Sesión 100-2019 celebrada el 14 de noviembre de 2019, artículo LXXVII, en la que se aprobó el informe 1571-PLA-MI-2019, relacionado con el “Diagnóstico de la Situación Actual del Proyecto de Rediseño de Procesos Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda”.



1. Sesión 43-2020 del 5 de mayo de 2020, artículo LII, relacionado con el oficio 479-PLA-OI-MI-2020 sobre la proyección de procesos de expropiación que estarían ingresando en estrados judiciales en virtud de la adquisición de inmuebles de obra pública por parte de MOPT. Se aprobaron las recomendaciones, entre las que se cita, la dotación de 4 plazas de Juez 3 y 4 Técnicos Judiciales al Juzgado Contencioso Administrativo, bajo la modalidad de permisos con goce de salario, con el fin de hacerle frente al circulante de ese momento, así como a la demanda potencial de demandas de expropiaciones.



1. Sesión 53-2020 del 28 de mayo de 2020, artículo XVI, en la que se acogió el recurso de reconsideración interpuesto por el Lic. Giovanni Marchena Jara, Juez Coordinador del Juzgado Contencioso-Administrativo contra el acuerdo 43-2020, artículo LII del Consejo Superior, sobre los permisos con goce de salario y las cuotas, dejándose sin efecto la aprobación de las plazas de personas juzgadoras y técnicas judiciales bajo la modalidad de permisos con goce de salario, por lo que la carga de trabajo sería atendida por personal ordinario; además,  el despacho debía solicitar colaboración de recurso humano al Centro de Apoyo, así como elaborar un plan de trabajo que tenía que presentar ante la Dirección de Planificación y un informe mensual para el Despacho de la Presidencia.



1. Sesión N°50-2020 celebrara el 7 de setiembre de 2020, artículo XVII. En esta sesión se conoció lo relativo al reforzamiento del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda con 4 plazas extraordinarias de personas juzgadoras y 4 de personas técnicas judiciales, para lo que restara del 2020, así como para los años 2021 y 2022. 



1. Sesión 103-2020 del 27 de octubre de 2020, artículo VII, sobre la ubicación de las plazas que serían incorporadas mediante presupuesto extraordinario, en el último bimestre de 2020. Con respecto a este acuerdo, se aclara que las plazas extraordinarias iniciaron labores en enero de 2021 y se encuentran adscritas al Centro de Apoyo.



1. Sesión 21-2021 del 12 de marzo de 2021, artículo XVIII, en la que se aprobó el informe 241-PLA-RH-OI-2021 relacionado con el reforzamiento del Juzgado Contencioso-Administrativo para la atención de expropiaciones, en el entendido que el equipo de trabajo se debía dedicar exclusivamente para la atención del Proyecto de Expropiaciones por obra pública, conforme la razón de ser para las que fueron asignadas las plazas.



1. Sesión 79-2021 del 9 de setiembre de 2021, artículo XLI en la que se aprobó el plan de trabajo para las plazas extraordinarias de persona juzgadora asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, así como el respectivo seguimiento de enero a mayo 2021, realizado mediante informe N°43-CACMFJ-ACM-2021 y presentado mediante oficio 203-CACMFJ-JEF-2021.



7. [bookmark: _Toc90390005]Reuniones Realizadas a Nivel Interinstitucional.



Seguidamente, se muestra la cronología de las reuniones realizadas a nivel interinstitucional respecto al tema de expropiaciones. 



Tabla N°1



Cronología de las reuniones interinstitucionales realizadas



		Fecha

		Participantes

		Tema



		03/06/2020

		Ministerio de Obras Públicas y Transporte (MOPT) , Consejo Superior, Despacho de la Presidencia y Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.

		Seguimiento de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT.



		09/07/2020

		MOPT, Despacho de la Presidencia y Juzgado-Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

		Seguimiento de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura. Coordinación con personeros del Ministerio de Fuerza Pública notificaciones.



		29/09/2020

		Despacho de la Presidencia y Juzgado-Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

		Respuesta por brindar a la prensa en relación con el aumento de plazas para el Juzgado-Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.



		16/02/2021

		MOPT, Despacho de la Presidencia.

		Seguimiento de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura.



		18/03/2021

		MOPT, Procuraduría General de la República (PGR), Despacho de la Presidencia, Juzgado-Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

		

Seguimiento de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura.



		26/06/2021

		MOPT, PGR, Despacho de la Presidencia, Juzgado-Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

		

Seguimiento de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura



		 02/09/2021

		MOPT, PGR, Despacho de la Presidencia, Juzgado-Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda y Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional (CACMFJ)

		Seguimiento de las gestiones expropiatorias que ejecuta el MOPT para el desarrollo de obras de infraestructura





   Fuente: Minutas de reunión.



1. [bookmark: _Toc90390006]Objetivos



1. Analizar la duración histórica de los procesos de expropiación hasta a puesta en posesión.



1. Identificar los factores que influyeron en la duración de la puesta en posesión de los procesos de expropiación promovidos por el Estado, de enero 2018 a setiembre 2021.



1. Analizar el comportamiento histórico de los asuntos entrados y terminados en materia de expropiación, de enero a octubre de 2021.



1. Brindar seguimiento a la labor realizada por las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora, de enero a octubre de 2021.



1. [bookmark: _Toc90390007]Metodología Implementada para la Medición del Rendimiento  

	

Para realizar el seguimiento de la efectividad del plan, de enero a octubre de 2021, se tomaron en cuenta los siguientes aspectos:



1. Listado de personas nombradas en las plazas extraordinarias de persona juzgadora, obtenido por medio de sistema PIN.



1. Reporte de asuntos entrados de enero al mes de octubre de 2021, generado por medio del sistema SIGMA.



1. Reporte de asuntos terminados de enero al mes de octubre de 2021, generado por medio del sistema SIGMA.



1. Otro tipo de información suministrada por el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda (Juez Coordinador) 



1. [bookmark: _Toc90390008]Limitaciones al Alcance



1. Carencia de un procedimiento uniforme a lo interno del juzgado para la puesta en posesión de los bienes inmuebles a favor del Estado.



1. Mantener al día el control diseñado por el despacho para contar con información sobre la duración histórica de la puesta en posesión. 



1. Carencia de un control específico para otras labores realizadas por las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora, relacionadas con: la firma de resoluciones de trámite desagregada por persona juzgadora, así como de la entrega formal de la casilla a la persona juzgadora para el estudio respectivo. 



1. [bookmark: _Toc90390009]Proyecciones del MOPT sobre el Ingreso de Expedientes



Para el primer semestre del 2020, el MOPT estimó que ingresarían a la corriente judicial 350 asuntos nuevos, según oficios DAJ-ABI-2020-170 y DVAGE-2020-0092 de fechas 21 y 27 de enero de 2020, respectivamente, tal como se detalla a continuación. 



22. [bookmark: _Toc90390010]Proyecciones Realizadas para el año 2020.



Cuadro 1



Proyectos de infraestructura y procesos judiciales a presentar

Primer Semestre 2020



		Proyecto

		Cantidad procesos



		Ampliación ruta 32, Sección Cruce Río Frio-Limón

		100



		Mejoramiento de la ruta 160, Sección Playa Naranjo-Paquera

		80



		Mejoramiento Ruta 1, Sección Cañas-Limonal

		40



		Mejoramiento Ruta 1, Sección Limonal-Barranca

		100



		La Angostura, entrada Puntarenas

		10



		Mejoramiento Ruta 2, Sección Taras-La Lima

		20



		Total, proyectado

		350







El 20 de mayo de 2020, mediante oficio DVI-2020-123, dicha dependencia comunicó al Poder Judicial una proyección de 480 asuntos nuevos, incrementándose la anterior estimación en 130 procesos, los cuales se desglosan en el siguiente cuadro:



Cuadro 2



Proyectos de infraestructura y procesos judiciales a presentar

Año 2020



		Proyecto

		Cantidad procesos



		Ampliación ruta 32, Sección Cruce Río Frio-Limón

		150



		Mejoramiento de la ruta 160, Sección Playa Naranjo-Paquera

		80



		Mejoramiento Ruta 1, Sección Cañas-Limonal

		35



		Mejoramiento Ruta 1, Sección Limonal-Barranca

		180



		La Angostura, entrada Puntarenas

		20



		Mejoramiento Ruta 2, Sección Taras-La Lima

		15



		Total, proyectado

		480





         Fuente: Oficio DVI-2020-123



Posteriormente, el 09 de abril de 2021, el MOPT, mediante oficio DAJ-ABI-2021-938  comunicó una nueva proyección para el 2020, quedando ésta en 200 casos nuevos, denotándose una disminución significativa con respecto a la anterior proyección, como consecuencia de los siguientes aspectos: 



1. Culminación del proceso en sede administrativa ante la aceptación del avalúo por parte de las personas expropiadas.



1. Desaceleración del volumen de trámites expropiatorios de algunos proyectos, que reducen la cantidad de trámites en sede judicial.



1. Inconvenientes presupuestarios de las Unidades Ejecutoras de proyecto.



25. [bookmark: _Toc90390011]Proyección de Expropiaciones que Ingresarían al Despacho Durante el 2021.



Esta proyección de 200 expedientes para el 2020 sería la misma para el año 2021, pero el dato sería analizado más delante por el MOPT, lo que denota que no existe certeza en cuanto a la cantidad que pudiese ingresar a la corriente judicial en lo que resta del presente año. 



25. [bookmark: _Toc90390012] Proyección Estimada por Parte del MOPT para el 2022.



Durante la reunión interinstitucional que brinda seguimiento al tema de expropiaciones provenientes del Estado, llevada a cabo el 9 de diciembre de 2021, el representante del MOPT indicó que la entrada de procesos expropiatorios al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022 presentaría una reducción de un 25% en relación con el año 2021, lo que equivale a un ingreso aproximado de 150 expedientes si se toma como base la proyección inicial de 200 asuntos para el 2021.



Además, se comunicó que para el 2022 habría recursos económicos para girar por parte del MOPT, lo que permitirá dar continuidad a los procesos de expropiación iniciados en sede judicial que se encuentran en espera del depósito del avalúo administrativo o del giro de viáticos para ejecutar el reconocimiento.



1. [bookmark: _Toc90390013]Etapa de Puesta en Posesión (Duración de los Procesos del MOPT)



De los 130 expedientes revisados que conformaron la muestra analizada; 27 corresponden a procesos entrados en el año 2018, 49 en el 2019, 50 en el 2020 y 4 en el 2021. De la revisión realizada se obtuvieron las duraciones mínimas, medias y máximas que se indican en el siguiente cuadro.



Cuadro 3

		Año

		Expedientes revisados

		Duración



		

		

		Mínima

		Media

		Máxima



		2018

		27

		2

		6

		38



		2019

		49

		1

		9

		17



		2020

		50

		3

		7

		15



		De enero a abril de 2021

		4

		1

		1,5

		2



		 

		130

		 







Duración de los Procesos hasta la Puesta en Posesión



                   Fuente: Consultas realizadas en el Escritorio Virtual



De acuerdo con la información anterior, se identifican comportamientos extremos en la duración de los procesos hasta la puesta en posesión, la cual que va de un mes hasta 38 meses (3 años y 2 meses); sin embargo,  del 2018 al 2020 (años completos) se denota una reducción del 60% en el plazo máximo citado, pasando de 38 meses a 15. 



26. [bookmark: _Toc90390014]Motivos que Influyen en la Etapa de Puesta en Posesión.



Los principales aspectos que influyeron en la duración para la puesta en posesión, partiendo del año de ingreso del expediente, se detallan en el siguiente cuadro. Cabe aclarar que de los 130 expedientes revisados, se logró extraer los motivos de 114 asuntos.



Cuadro 4



Principales Aspectos que Influyeron en la Duración del Proceso

Etapa Puesta en Posesión

		Motivo de retraso etapa puesta en posesión

		Año

		Total por motivo



		

		2018

		2019

		2020

		2021

		



		Aspectos asignados al Ministerio de Obras Públicas y Transporte

		67



		Atraso en el depósito del avalúo administrativo.

		11

		10

		32

		5

		58



		Faltante de acta de defunción, aclaración por parte del estado o carencia de representante de la parte.

		3

		- 

		1

		- 

		4



		Depósito de honorarios del curador/perito.

		 -

		- 

		 -

		3

		3



		El CONAVI no cuenta con presupuesto.

		 -

		-

		 -

		2

		2



		Aspectos asignados al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda

		44



		En espera del resultado de la comisión/notificación

		- 

		6

		 - 

		13

		19



		Inactividad o retraso por falta de control y revisión del expediente

		-

		12

		  -

		 - 

		12



		Nombramiento de curador/perito

		3

		1

		3

		2

		9



		Errores en la consignación de entidades bancarias

		 - 

		3

		  -

		  -

		3



		En espera de Informe pericial

		 - 

		 - 

		  -

		1

		1



		Aspectos asignados a otros factores

		3



		Expedientes con procesos de sucesión, hipotecas, cobros judiciales, anotaciones, habitación familiar o litis

		 - 

		3

		 - 

		 - 

		3



		Total por año

		17

		35

		36

		26

		114







Fuente: Consultas al Escritorio Virtual e información suministrada por el despacho.



Como se logra observar, los motivos que ocasionan el mayor retraso de la etapa de puesta en posesión se originan por parte del Estado, ya que se identificaron 67 (59%) atribuibles al MOPT,  de esta cantidad, 58 (87%) corresponden al atraso en el depósito del avalúo administrativo.



En cuanto al resto de los motivos:



1. 44 (38%) se asocian al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda. De esa cantidad 19 (43%) estaban relacionados con la espera del resultado de la comisión o notificación remitida a alguna de las partes.



1. 3 (3%) estaban asociados a la complejidad del proceso, por tenerse que conocer o esperar, aspectos de sucesión, hipotecas, cobros judiciales, anotaciones, habitación familiar o litis, entre otros.



1. [bookmark: _Toc90390015]Nombramientos de Persona Juzgadora en Plaza Extraordinaria



A continuación, se detallan los nombramientos realizados:



Cuadro 5



Personas juzgadoras nombradas en las plazas 

(enero a diciembre 2021)



[image: ]

Fuente: Consultas realizadas en el sistema PIN



Como se observa en el cuadro anterior, 3 de 4 plazas han experimentado rotación, es decir, varias personas han ocupado una misma plaza en diferentes momentos, por lo que se mantiene la curva de aprendizaje para personal de nuevo ingreso.



1. [bookmark: _Toc90390016]Análisis Estadístico 



A continuación, se presenta el análisis estadístico realizado tomando como base la información estadística registrada en el sistema institucional SIGMA, el cual fue generado por medio de los reportes de balance general y asuntos terminados, de enero a octubre de 2021.



30. [bookmark: _Toc90390017]Cantidad de Asuntos Ingresados por Tipo (enero a octubre 2021).



Mediante oficio DAJ-ABI-2021-938, del 09 de abril de 2021, el MOPT  comunicó al Poder Judical que la proyección para el año del 2021 sería similar a la que ingresó en el 2020, es decir que ingresarían 200 expedientes, dejando en claro que el dato no sería definitivo por lo que, sería oportunamente comunicada la cantidad definitiva de casos. Lo anterior, denota que no existe certeza en cuanto a la cantidad efectiva que pudiese ingresar a la corriente judicial en lo que resta del presente año. 



Tomando en cuenta lo comunicado por el ministerio citado, se generaron los respectivos reportes en el sistema SIGMA, para conocer el volumen de ingreso por tipo de expropiación durante el periodo de enero a octubre de 2021, lo cual se muestra en el siguiente cuadro:



Cuadro 6



Cantidad de Expropiaciones Ingresadas 

(enero a octubre 2021)

		Tipo de Expropiación

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Total por tipo



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		Estado

		17

		14

		9

		11

		11

		16

		9

		8

		18

		5

		118



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ICE

		-

		-

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		1

		2



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		Otras instituciones

		8

		-

		3

		4

		6

		4

		4

		2

		2

		1

		34



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		Total por mes

		25

		14

		13

		15

		17

		20

		13

		10

		20

		7

		154





Fuente: SIGMA



Como se puede observar, el mayor ingreso de expropiaciones durante el periodo en estudio corresponde a expropiaciones del Estado, representando éstas un 77% (118 asuntos) del total de asuntos entrados, mientras que el resto de los procesos de expropiaciones corresponden a dos del ICE y 34 a otras instituciones.



Partiendo del supuesto de 200 asuntos indicados por el MOPT para el 2021, al mes de octubre se recibieron 118 expedientes de expropiaciones (59%), quedando un total de 82 asuntos pendientes de ingresar (41%).



30. [bookmark: _Toc90390018]Cantidad de Asuntos Nuevos durante 2021.



Figura 1

[image: Tabla

Descripción generada automáticamente]



[bookmark: _Hlk90389998]Cuadro 7



Cantidad Expropiaciones Asignadas por Tipo de Plaza 

(enero a octubre 2021)

		Tipo de plaza

		Tipo de expropiación

		Total



		

		Estado

		ICE

		Otras instituciones

		



		Extraordinarias  



		382195

		15

		2

		5

		22



		382196

		22

		-

		4

		26



		382197

		10

		-

		5

		15



		382198

		17

		-

		7

		24



		



		Ordinaria

		50

		-

		12

		62



		No indica

		4

		-

		1

		5



		Total por tipo

		118

		2

		34

		154





     Fuente: Escritorio Virtual



De las 154 expropiaciones ingresadas (Estado, ICE y otro tipo) 87 asuntos fueron asignados a las plazas extraordinarias, 62 a plazas ordinarias y en 5 no se logró identificar la plaza a la que fue asignada. 



De los 87 expedientes de expropiación asignados a las plazas extraordinarias 64 (74%) corresponden a expropiaciones del Estado, 21 (24%) a otro tipo de instituciones y dos a nombre del ICE.



En cuanto a la distribución de las 118 expropiaciones del Estado, 64 (54%) fueron asignadas a las 4 plazas extraordinarias, 50 (42%) a las plazas ordinarias y 4 (4%) no registraron persona juzgadora asignada.



De la estimación realizada por el MOPT de 200 expedientes que ingresaría a la corriente judicial para el 2021, al mes de octubre ingresó únicamente el 59%.



30. [bookmark: _Toc90390019]Estado de las Expropiaciones Ingresadas. 



Cuadro 8



Estado de las expropiaciones 

(enero a octubre 2021)

		Tipo de plaza

		Tipo de estado

		Total



		

		Auto sentencia

		Sentencia

		Incompetencia

		Suspendido

		En trámite

		



		

		

		

		

		

		

		



		Extraordinarias  



		382195

		-

		1

		-

		-

		21

		22



		382196

		-

		 

		1

		-

		25

		26



		382197

		-

		1

		-

		1

		13

		15



		382198

		-

		1

		-

		-

		23

		24



		



		Ordinaria

		2

		8

		2

		-

		50

		62



		No indica

		-

		 

		-

		-

		5

		5



		Total por tipo

		2

		11

		3

		1

		137

		154







Como se logra observar, según el reporte de asuntos terminados del sistema SIGMA, el estado de los 154 procesos de expropiación, procedentes tanto del Estado como del resto de las instituciones, ingresados durante el periodo de enero a octubre de 2021, es el siguiente:  137 (89%) casos se encuentran en trámite, 16 (10%) fueron finalizados, mientras que uno (1%) fue suspendido a solicitud de la parte.  



De igual manera, dentro del cuadro se puede evidenciar que, de los 137 asuntos activos, 82 (60%) están asignados a las plazas extraordinarias, mientras que 50 (36%) a plazas ordinarias y 5 asuntos no registraron asignación (4%).



30. [bookmark: _Toc90390020]Promedio Histórico Mensual de Asuntos Terminados por el Área de Expropiación (7 plazas).



Según se observa en la figura siguiente, de enero a octubre de 2021, el promedio mensual de procesos de expropiación terminados por las 7 plazas que conforman el área osciló entre 1, 58 y 7,30 asuntos.



Cuadro 9



Promedio Mensual de Asuntos Terminados

(enero a octubre 2021)

		Año

		Tipo de Expropiación

		Total

		Cantidad personas juzgadoras

		Promedio mensual



		

		Estado

		ICE

		Otras

		

		

		



		2018

		26

		11

		15

		52

		3

		1,58



		2019

		41

		27

		23

		91

		3

		2,76



		2020

		110

		81

		50

		241

		3

		7,30



		De enero a octubre de 2021

		134

		62

		39

		235

		7

		3,35







Fuente: SIGMA



La cuota aprobada por la Comisión de lo Contencioso Administrativo para el Área de Expropiaciones surge del informe 1571-PLA-MI-2019, aprobado por el Consejo Superior en sesión 100-2019, de fecha 14 de noviembre de 2019, artículo LXXVII y es la siguiente: “a) Se establecieron siete sentencias y siete varios (liquidaciones de costas e intereses, defensas, incompetencias, readecuaciones de honorarios, incidentes, entre otros), para un total de 14 resoluciones por mes por Jueza o Juez. (pág. 89)”. (El resaltado no corresponde al original).



En el informe 479-PLA-OI-MI-2020 aprobado por el Consejo Superior en sesión N° 43-2020, artículo LII, sobre la proyección de procesos de expropiación que estarían ingresando en estrados judiciales en virtud de la adquisición de inmuebles de obra pública por parte de MOPT, se indicó que la cuota sería de 14 resoluciones que dieran por terminado el proceso. 



Al respecto, en la reconsideración planteada por el Juez Coordinador Giovanni Marchena Jara al acuerdo citado, la cual fue conocida en sesión N°53-2020, del 28 de mayo de 2020, artículo XVI, el licenciado Marchena Jara argumentó ampliamente la imposibilidad de cumplir con la cuota establecida por la Dirección de Planificación en el informe citado, por cuanto indicó que la misma “no se ajusta a la realidad del trámite y la complejidad de este tipo de procesos ni a lo aprobado por el Colegio de Jueces (as) de este Juzgado y avalar esa posición por parte de ese Consejo implica una modificación tácita en la cuota del Área de Expropiaciones”. Sobre el particular, el Consejo Superior acordó, entre otros aspectos, que el juzgado debía elaborar un plan de trabajo para presentar ante la Dirección de Planificación y rendir informes mensuales al Despacho de la Presidencia.



Posteriormente, en sesión N°21-21, en sesión 21-2021, del 12 de marzo de 2021, artículo XVIII, en la cual se aprobó el informe 241-PLA-RH-OI-2021 relacionado con el reforzamiento del Juzgado Contencioso-Administrativo para la atención de expropiaciones, se aprobó la cuota de 7 sentencias y 7 varios (liquidaciones de costas e intereses, defensas, incompetencias, readecuaciones de honorarios, incidentes, entre otros), para un total de 14 resoluciones por mes por Jueza o Juez, de las cuales 7 finalizarían el proceso.



30. [bookmark: _Toc90390021]Cantidad de Resoluciones que Finalizan el Expediente por Mes por Plaza Extraordinaria.



Cuadro 10

Cantidad de Expedientes Terminados Estadísticamente, según plaza y persona juzgadora

(enero a octubre 2021)

		Plaza

		Nombre completo

		Tipo de Expropiación

		Ene

		Feb

		Mar

		Abr

		May

		Jun

		Jul

		Ago

		Sep

		Oct

		Total por plaza



		382195

		Vera Violeta Mora Rojas

		Estado

		-

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		5



		

		Alana Fonseca Lobo

		Estado

		-

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		

		ICE

		-

		-

		-

		-

		2

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		Alejandra Soto Fonseca

		Estado

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		-

		



		382196

		Patricia Lorena Calderón Rodríguez

		Estado

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		29



		

		Alejandra Soto Fonseca

		Estado

		-

		-

		1

		-

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		

		ICE 

		-

		-

		-

		2

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		

		Otras instituciones

		-

		-

		1

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		Alexander Guillermo Fallas Hidalgo

		Estado

		-

		-

		-

		-

		-

		3

		3

		1

		5

		8

		



		

		

		Otras Instituciones

		-

		-

		-

		-

		-

		1

		1

		-

		-

		-

		



		382197

		Daniel Segura Castro

		Estado

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		24



		

		

		ICE

		2

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		

		Otras instituciones

		1

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		



		

		Alcevith Godínez Prado

		Estado

		-

		-

		-

		-

		-

		1

		2

		7

		4

		2

		



		

		

		ICE

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		



		

		

		Otras instituciones

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		



		382198

		María Fernanda Herrera Fonseca

		Estado

		-

		3

		-

		4

		1

		-

		4

		6

		-

		3

		30



		

		

		ICE 

		-

		2

		-

		-

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		



		

		

		Otras Instituciones

		-

		1

		-

		1

		2

		2

		-

		-

		-

		-

		



		Total por mes

		5

		7

		2

		8

		7

		7

		11

		19

		9

		13

		88







Nota: *El reporte conocido como “Terminados” y que se genera a través del sistema SIGMA, contempla las auto sentencias, acumulaciones, incompetencias y sentencias dictadas. Fuente: SIGMA



Como se observa en el cuadro anterior, durante los meses de enero a octubre de 2021, las 4 plazas extraordinarias terminaron 88 expropiaciones de 235 expedientes finalizados por la totalidad del personal juzgador que conforma el Área de Expropiaciones, lo que representó el 37%.



La plaza 382198 resolvió la mayor cantidad de expropiaciones, finalizando 21 asuntos provenientes del Estado, tres del ICE y seis de otras instituciones, para un total de 30 procesos de los 88 terminados por las 4 plazas extraordinarias, lo que significó el 34%.



Cabe aclarar que de los 88 expedientes resueltos por las personas juzgadoras que ocupan las plazas extraordinarias, solamente tres corresponden a expropiaciones ingresadas durante el 2021, lo que refleja que la tramitación de los procesos de expropiación requieren de un proceso de maduración y que a la vez, como se indicó en el cuadro 4 del apartado “6.1	Motivos que Influyen en la Etapa de Puesta en Posesión”, existen factores exógenos a la institución, como el atraso en el depósito del avalúo administrativo.



1. [bookmark: _Toc90390022]Seguimiento a la Efectividad del Plan de Trabajo



31. [bookmark: _Toc88559994][bookmark: _Toc88567284][bookmark: _Toc88571089][bookmark: _Toc88571119][bookmark: _Toc88573441][bookmark: _Toc88574096][bookmark: _Toc88574126][bookmark: _Toc88576646][bookmark: _Toc88642549][bookmark: _Toc88720167][bookmark: _Toc88725814][bookmark: _Toc88725948][bookmark: _Toc88725991][bookmark: _Toc89674769][bookmark: _Toc89841698][bookmark: _Toc89841730][bookmark: _Toc90280623][bookmark: _Toc90382402][bookmark: _Toc90390023][bookmark: _Toc88559995][bookmark: _Toc88567285][bookmark: _Toc88571090][bookmark: _Toc88571120][bookmark: _Toc88573442][bookmark: _Toc88574097][bookmark: _Toc88574127][bookmark: _Toc88576647][bookmark: _Toc88642550][bookmark: _Toc88720168][bookmark: _Toc88725815][bookmark: _Toc88725949][bookmark: _Toc88725992][bookmark: _Toc89674770][bookmark: _Toc89841699][bookmark: _Toc89841731][bookmark: _Toc90280624][bookmark: _Toc90382403][bookmark: _Toc90390024][bookmark: _Toc90390025]Plan de Trabajo



El Consejo Superior en sesión N° 79-2021, celebrada el 9 de setiembre de 2021, artículo XLI aprobó el plan de trabajo para las plazas extraordinarias de persona juzgadora, mediante el cual se estableció una cuota de “4 asuntos terminados para las personas juzgadoras que se encuentren en capacitación o inducción y 8 asuntos terminados para las que no se encuentren estos procesos”. Cabe aclarar que dicha cuota era experimental para evaluar su comportamiento, por lo que considerando lo indicado posteriormente por el juez coordinador fue necesario dividir las cuotas citadas en sentencias y asuntos varios.



Asimismo, se acordó que “ con el fin de maximizar el uso del recurso extraordinario asignado y evitar la materialización del riesgo de subutilización del recurso de persona juzgadora en plaza extraordinaria por los motivos consignados en el informe de cita que imposibilitan la resolución exclusiva de procesos de Expropiación del Estado, se autoriza que además de las expropiaciones procedentes del Estado, se resuelvan procesos que provengan de otras instituciones, así como la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado”.



Si bien la cuota ajustada por el Centro fue aprobada en setiembre de 2021, en virtud de los antecedentes y razones expuestas en el informe N°43-CACMFJ-ACM-2021 y las medidas previamente tomadas por el juzgado para gestionar el riesgo de subutilización del recurso, el rendimiento se presenta en función a las siguientes cuotas (ver Anexo 1):



1. 4 asuntos (2 sentencias y 2 varios) por curva de aprendizaje para el mes de enero de 2021.



1. 14 asuntos (7 sentencias y 7 varios) para los meses de febrero a junio de 2021, según lo establecido por la Dirección de Planificación.



1. 8 asuntos (4 sentencias y 4 varios) de julio a octubre de 2021, de acuerdo con la cuota ajustada por el Centro de Apoyo en virtud del histórico. 



34. [bookmark: _Toc90390026]Rendimiento obtenido por las Plazas Extraordinarias en Procesos de Expropiación (sentencias y asuntos varios).



Figura 2



Rendimiento de la Plaza 382195

(enero a octubre 2021)



[image: Gráfico, Gráfico de barras

Descripción generada automáticamente]

Fuente: Informe de labores de las personas juzgadoras y consultas al Escritorio Virtual



Como se aprecia en la figura anterior, la plaza 382195 registró sentencias de expropiaciones dictadas durante los meses de enero, febrero, mayo, junio y setiembre, sin embargo, únicamente en el mes de enero superó la cuota ajustada establecida obteniendo un porcentaje de rendimiento del 105%.



Por otra parte, durante los meses de marzo, abril, julio, agosto y octubre la persona juzgadora asignada a la plaza colaboró con el trámite de asuntos varios relacionados con el tema de expropiaciones y a la atención de asuntos del Área de Ejecución convirtiéndola en la plaza extraordinaria de persona juzgadora con la mayor cantidad de meses sin dictar una sentencia relacionada con el tema de expropiaciones. Esta plaza fue ocupada por tres personas en momentos diferentes.



El rendimiento general de la plaza extraordinaria 382195 es de 18% en el dictado de sentencias de expropiaciones y de un 204% en el trámite de otras resoluciones y otros asuntos varios.



Figura 3



Rendimiento de la Plaza 382196

(enero a octubre 2021)
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Fuente: Informe de labores de las personas juzgadoras y consultas al Escritorio Virtual



En cuanto a la plaza 382196, durante los meses de febrero, marzo, abril, julio, setiembre y octubre de 2021, registró sentencias de expropiaciones; sin embargo, únicamente en los meses de julio, setiembre y octubre, superó la cuota ajustada establecida obteniendo porcentajes de rendimiento del 150%, 167% y 175%, respectivamente. 



En el mes de enero no obtuvo producción al estar en la curva de aprendizaje. Luego en los meses de mayo, junio y agosto de 2021, tramitó asuntos varios. Esta plaza ha sido ocupada por tres personas en momentos diferentes.



El rendimiento general de la plaza 382196 es de un 49% en el dictado de sentencias de expropiaciones y de un 120% en el trámite de otros asuntos varios.



Figura 4



Rendimiento de la Plaza 382197

(enero a octubre 2021)
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Fuente: Informe de labores de las personas juzgadoras y consultas al Escritorio Virtual



En cuanto a la plaza 382197, durante los meses de enero, abril, junio, julio, agosto, setiembre y octubre de 2021, registró sentencias de expropiaciones; sin embargo, únicamente en los meses de enero y agosto, superó la cuota ajustada establecida obteniendo porcentajes de rendimiento del 158% y 150%, respectivamente. 



En los meses de febrero y marzo de 2021, tramitó asuntos varios. Cabe indicar que esta plaza fue ocupada por dos personas en periodos distintos.



El rendimiento general de la plaza 382197 es de un 34% en el dictado de sentencias de expropiaciones y de un 110% en el trámite de otros asuntos varios.



Figura 5



Rendimiento de la Plaza 382198

(enero a octubre 2021)
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Fuente: Informe de labores de las personas juzgadoras y consultas al Escritorio Virtual



En cuanto a la plaza 382198, durante los meses de enero, abril, mayo, junio, julio agosto y setiembre de 2021, registró sentencias de expropiaciones; sin embargo, únicamente en los meses de enero, julio y agosto, superó la cuota ajustada establecida obteniendo porcentajes de rendimiento del 158%, 150% y 100%, respectivamente. 



En los meses de febrero y marzo de 2021, tramitó asuntos varios. Solamente una persona ha ocupado esta plaza, siendo la más estable.



El rendimiento general de la plaza 382197 es de un 39% en el dictado de sentencias de expropiaciones y de un 102% en el trámite de otros asuntos varios.



34. [bookmark: _Toc90390027]Asuntos varios.



Introducción y anexo de las otras resoluciones. También resolvieron otro tipo de expedientes (ejecución de sentencia constitucional, liquidación de sentencia de tránsito, sentencia de información posesoria, sentencia de localización de derechos, sentencia de ejecución de amparo, ejecución electoral) (ver Anexo 2)



34. [bookmark: _Toc90390028]Otras labores 



Con el fin de aprovechar al máximo el recurso extraordinario asignado,  las personas juzgadoras nombradas, además de realizar sentencias y atender asuntos varios, también efectuaron otras labores propias del puesto, tales como:  la revisión de casillas, revisión y firma de resoluciones de trámite, , por lo que, los porcentajes de efectividad obtenidos no constituyen el resultado final de la labor realizada por estas personas, sino que debe complementarse con el resto de las labores ejecutadas por ellas.



2. [bookmark: _Toc90390029]Reconocimientos.



A continuación se detallan la cantidad de reconocimientos que fueron realizados por la persona juzgadora, así como aquellos que debieron suspenderse por algún factor externo al juzgado.



0. Reconocimientos Realizados.



Como parte de la información aportada por el despacho, se reportaron los siguientes reconocimientos realizados por las plazas extraordinarias de persona juzgadora durante el periodo de enero al mes de octubre 2021:



Cuadro 11



Cantidad de Reconocimientos Realizados por las Personas Juzgadoras

(enero a octubre 2021)

		Mes

		382195

		382196

		382197

		382198

		Total por mes



		Enero

		 -

		-

		-

		-

		-



		Febrero

		 -

		-

		-

		-

		-



		Marzo

		2

		-

		1

		1

		4



		Abril

		1

		-

		-

		-

		1



		Mayo

		 -

		-

		-

		1

		1



		Junio

		 -

		3

		1

		1

		5



		Julio

		 -

		-

		1

		3

		4



		Agosto

		 -

		1

		-

		1

		2



		Septiembre

		1

		3

		1

		3

		8



		Octubre

		 -

		1

		-

		2

		3



		Total por plaza

		4

		8

		4

		12

		28







                           Fuente: Informe de labores personal juzgador



Como se observa en el cuadro anterior, de enero a octubre del 2021, las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones han realizado un total de 28 reconocimientos.



0. Reconocimientos No Realizados.



Dentro de la información aportada por el juzgado, se incluyeron reconocimientos que no se llevaron a cabo debido a la falta del depósito de los viáticos y a la solicitud de reprogramación por parte del MOPT:



Cuadro 12



Cantidad de Reconocimientos No Realizados por las Personas Juzgadoras

(enero a octubre 2021)

		Mes

		382195

		382196

		382197

		382198

		Total por mes



		Enero

		-

		-

		-

		-

		-



		Febrero

		-

		-

		-

		-

		-



		Marzo

		4

		

		

		2

		6



		Abril

		-

		2

		-

		-

		2



		Mayo

		-

		-

		-

		1

		1



		Junio

		-

		-

		1

		1

		2



		Julio

		1

		-

		-

		

		1



		Agosto

		-

		-

		-

		2

		2



		Septiembre

		1

		-

		-

		2

		3



		Octubre

		-

		-

		-

		2

		2



		Total por plaza

		6

		2

		1

		10

		19







Fuente: Informe de labores personal juzgador



Como se observa en el cuadro anterior, durante el periodo de enero a octubre de 2021 se suspendieron un total de 19 reconocimientos, siendo la plaza 382198 quién acumuló más reconocimientos no realizados, con un total de 10.



2. [bookmark: _Toc90390030]Cantidad de Giros Efectuados.



Como parte de la información aportada por el despacho, se reportaron los siguientes giros realizados por las plazas extraordinarias de persona juzgadora de enero a octubre de 2021:



Cuadro 13



Cantidad de Giros Efectuados por las Personas Juzgadoras

(enero a octubre 2021)

		Mes

		382195

		382196

		382197

		382198



		Enero

		-

		-

		-

		-



		Febrero

		4

		-

		1

		1



		Marzo

		1

		-

		2

		4



		Abril

		1

		-

		-

		1



		Mayo

		4

		1

		7

		6



		Junio

		-

		-

		-

		5



		Julio

		4

		3

		15

		3



		Agosto

		2

		3

		7

		9



		Setiembre

		5

		1

		8

		6



		Octubre

		1

		4

		20

		4



		Total por plaza

		22

		12

		60

		39







Fuente: Informe de labores personal juzgador



Dentro del cuadro anterior, se puede contemplar que, de los 133 giros realizados, 60 (45%) fueron realizados por la plaza 382197, 39 (29%) por la plaza 382198, 22 (17%) por la plaza 382195 y 12 (9%) efectuados por la plaza 382196.



1. [bookmark: _Toc90390031]Riesgos



Para la identificación de riesgos relacionados con la duración de los procesos de expropiación hasta la puesta en posesión y su finalización, se parte de los objetivos establecidos en la Ley General de Control Interno N°8292, concretamente en el artículo 8, incisos a), b) y c), relacionados con: la protección del patrimonio público contra cualquier pérdida, despilfarro; la exigencia de confiabilidad y oportunidad de la información y; la  garantía de eficiencia y eficacia de las operaciones; lo que, asociado a factores internos y externos identificados que afectan la fluidez del proceso de expropiación a nivel judicial, se llega al establecimiento de los siguientes riesgos:



35. [bookmark: _Toc90390032]Retraso en la Atención de los Procesos de Expropiación.



En la muestra analizada de 130 expedientes de expropiación del Estado, entrados del 2018 al mes de abril de 2021, hasta la etapa de puesta en posesión, se determinó una duración mínima de un mes y una máxima de 38 meses, observándose a la vez una disminución en la duración máxima, al pasar de 38 meses en el 2018 a 15 meses en el 2020.



En la duración intervienen aspectos externos e internos, los cuales se citan a continuación:



Factores externos



1. [bookmark: _Hlk75934754]Atraso en el depósito del avalúo administrativo, por parte del Estado, debido a temas presupuestarios. En la minuta de la reunión interinstitucional, realizada el 24 de junio de 2021 se dejó constancia que, se depende de la aprobación de presupuesto extraordinario por parte de la Asamblea Legislativa para realizar estos trámites.



1. Notificaciones a través de la Policía de Proximidad (comisiones).



1. Expedientes con procesos de sucesión, hipotecas, cobros judiciales, anotaciones de habitación familiar o litis.



Factores internos



1. Notificaciones negativas por direcciones inexactas.

1. Errores en la consignación del nombre de las entidades bancarias.

1. Nombramientos de peritos.

1. Inactividad o retraso por falta de control y revisión del expediente.

1. Procedimientos no estandarizados.



Acciones realizadas:



A partir del primer seguimiento realizado por el Centro de Apoyo, el juzgado implementó un control para registrar y monitorear los motivos de retraso hasta la puesta en posesión.



43. [bookmark: _Toc90390033]Tiempo Requerido para que los Procesos se Encuentren Listos para Fallo.



Los procesos de expropiación requieren una tramitología determinada, lo cual le conlleva a la persona juzgadora un tiempo considerable para la culminación de las etapas. El tiempo de duración varía en función cada expediente, ya que en algunos, se deben realizar más trámites que en otros, máxime cuanto se trata, por ejemplo, de asuntos en los que se hace necesario la integración de litis, o bien existen hipotecas, cobros judiciales, o sucesiones, sobre lo cual se depende de algún resultado.



43. [bookmark: _Toc90390034]Subutilización del Recurso Extraordinario Asignado a la Labor en Específica de Expropiaciones del Estado.



Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones así como procesos del Área de Ejecución.



Acciones realizadas:



Mediante sesión virtual-presencial del 19 de octubre de 2021, el Juez Coordinador del Juzgado Contencioso-Administrativo, comunicó al personal juzgador que ocupa las plazas extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, sobre el ajuste de las cuotas de trabajo. (ver Anexo 3)



1. [bookmark: _Toc90390035]Conclusiones



Del seguimiento realizado de enero a octubre de 2021 se obtuvo lo siguiente:



1. Ingresó el 59% de los 200 asuntos proyectados por el MOPT, ya que entraron 118. Del ICE ingresaron 2 de ICE y otras instituciones 34, para un total de 154. 



1. Se encuentran en trámite 137 expropiaciones, lo que representa el 89% del total. 



1. Se omitió realizar la asignación de 5 expropiaciones, de las cuales 4 correspondieron a expropiaciones del Estado y 1 a otra institución. Estos asuntos se mantienen activos.



1. De los 118 procesos de expropiación del Estado, 64 fueron asignados a las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora, 50 a las plazas ordinarias y 4 no registraron persona juzgadora asignada.



1. Las 7 plazas de personal juzgador del Área de Expropiaciones finalizaron 235 asuntos de expropiación (134 del Estado, 62 de ICE y 39 otras instituciones).



1. Las 4 plazas extraordinarias de persona juzgadora terminaron 88 expedientes (64 del Estado, 12 del ICE y 12 de otras instituciones) que corresponden a 85 del circulante y 3 entrados en el año 2021. 



1. Los 88 asuntos resueltos por las 4 personas juzgadoras extraordinarias representaron el 37% de los 235 expedientes terminados por la totalidad del personal juzgador que conforma el Área de Expropiaciones.



1. La plaza extraordinaria N°382198 resolvió la mayor cantidad de expropiaciones, finalizando 21 asuntos provenientes del Estado, tres del ICE y seis de otras instituciones, para un total de 30 procesos de los 88 terminados por las 4 plazas extraordinarias, lo que significó el 34%.



1. De los 88 expedientes resueltos por las personas juzgadoras que ocupan las plazas extraordinarias, solamente tres corresponden a expropiaciones ingresadas durante el 2021, lo que refleja que la tramitación de los procesos de expropiación requiere de un proceso de maduración y que a la vez, como se indicó en el cuadro 4 del apartado “ 6.1 Motivos que Influyen en la Etapa de Puesta en Posesión”, existen factores exógenos a la institución, como el atraso en el depósito del avalúo administrativo.



1. Para evaluar el rendimiento de las plazas extraordinarias, conforme a lo establecido en el plan de trabajo, se aplicaron las siguientes cuotas:



1. 4 asuntos (2 sentencias y 2 varios) por curva de aprendizaje para el mes de enero de 2021.



1. asuntos (7 sentencias y 7 varios) para los meses de febrero a junio de 2021, según lo establecido por la Dirección de Planificación.



1. 8 asuntos (4 sentencias y 4 varios) de julio a octubre de 2021, de acuerdo con la cuota ajustada por el Centro de Apoyo en virtud del histórico. 



1. Rendimiento de las 4 plazas de persona juzgadora extraordinaria:



1. El cumplimiento de las cuotas en el dictado de sentencias no fue constante en las 4 plazas de personas juzgadoras, la plaza 382195 alcanzó el rendimiento esperado solamente en el mes de enero 2021. La plaza 382196 logró las cuotas en los meses de julio, setiembre y octubre de 2021. La plaza 382197 en los meses de enero y agosto de 2021. La plaza 382198 en los meses de enero, julio y agosto de 2021.



1. De las 4 plazas extraordinarias, 3 experimentaron rotación de personal, dos de ellas en tres oportunidades (plazas 382195 y382196) y una en dos oportunidades (382197). La plaza N°382198 se mantuvo estable.



1. Los meses en que no se alcanzó la cuota de sentencias, el personal juzgador se dedicó a la resolución de asuntos varios y a la atención de otras labores en apoyo del despacho tales como: reconocimientos y giros.



1. Se mantienen los siguientes riesgos identificados en el primer seguimiento:



Retraso en la atención de los procesos de expropiación



En la muestra analizada de 130 expedientes de expropiación del Estado, entrados del 2018 al mes de abril de 2021, hasta la etapa de puesta en posesión, se determinó una duración mínima de un mes y una máxima de 38 meses, observándose a la vez una disminución en la duración máxima, al pasar de 38 meses en el 2018 a 15 meses en el 2020. En la duración intervienen aspectos externos e internos, los cuales se citan a continuación:



Factores externos



1. Atraso en el depósito del avalúo administrativo, por parte del Estado, debido a temas presupuestrarios. En la minuta de la reunión interinstitucional realizada el 24 de junio de 2021, se dejó constancia que, se depende de la aprobación de prespuesto extraordinario por parte de la Asamblea Legislativa para realizar estos trámites 



1. Atraso en el giro de los viáticos para los reconocimientos, por parte del Estado, debido a temas internos de coordinación entre las unidades ejecutoras y el área financiera. 



1. Notificaciones a través de la Policía de Proximidad (comisiones).



1. Expedientes con procesos de sucesión, hipotecas, cobros judiciales, anotaciones de habitación familiar o litis.



Factores internos



1. Notificaciones negativas por direcciones inexactas.

1. Errores en la consignación del nombre de las entidades bancarias.

1. Nombramientos de peritos.

1. Inactividad o retraso por falta de control y revisión del expediente.

1. Procedimientos no estandarizados.



Acciones realizadas:



A partir del primer seguimiento realizado por el Centro de Apoyo, el juzgado implementó un control para registrar y monitorear los motivos de retraso hasta la puesta en posesión.



Tiempo requerido para que los procesos se encuentren listos para fallo.



Los procesos de expropiación requieren una tramitología determinada, lo cual le conlleva a la persona juzgadora un tiempo considerable para la culminación de las etapas. El tiempo de duración varía en función cada expediente, ya que, en algunos, se deben realizar más trámites que en otros, máxime cuanto se trata, por ejemplo, de asuntos en los que se hace necesario la integración de litis, o bien existen hipotecas, cobros judiciales, o sucesiones.



Subutilización del recurso extraordinario asignado a la labor en específica de Expropiaciones del Estado.



Las plazas extraordinarias se asignaron bajo un supuesto de ingresos de asuntos de expropiación que no se ha concretado, lo cual para efectos de gestionar este riesgo y maximizar el aprovechamiento del recurso humano, se asignaron y resolvieron procesos de expropiación procedentes de otras instituciones, así como procesos del Área de Ejecución.



Acciones realizadas:



Mediante sesión virtual-presencial del 19 de octubre de 2021, el Juez Coordinador del Juzgado Contencioso-Administrativo, comunicó al personal juzgador que ocupa las plazas extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, sobre el ajuste de las cuotas de trabajo. (ver Anexo 3)



1. Proyección Estimada por Parte del MOPT para el 2022.



De acuerdo con lo informado por el MOPT, para el 2022 se espera un ingreso promedio de 150 expedientes. Además, se comunicó que para el 2022 habría recursos económicos para el depósito de avalúos administrativos y giros de viáticos, lo cual permitirá la agilización de los procesos iniciados en sede judicial.



1. [bookmark: _Toc90390036]Recomendaciones



Al Consejo Superior



1. Valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, considerando los siguientes escenarios y riesgos asociados:



		

Decisión

		Escenario 1: Continuidad de las 4 plazas de persona juzgadora extraordinarias

		Escenario 2: Continuidad de 2 plazas de persona juzgadora extraordinarias

		Escenario 3: Traslado de las plazas a otras instancias judiciales por el resto del plazo



		







Riesgos

		Probabilidad del 50% Subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.

		

Con este escenario se gestionarían los riesgos descritos en los escenarios 1 y 3.



Este recurso atendería, 118 asuntos del circulante al mes de octubre de 2021 más lo que ingrese en los meses de noviembre y diciembre de 2021 y los 150 asuntos que se esperan ingresen en el 2022.

		Probabilidad del 50%

Carencia de recurso para atender el circulante más el ingreso estimado de 150 asuntos, considerando que para el 2022 habrá recursos económicos por parte del MOPT para el depósito de avalúos administrativos y/o viáticos.







1. En caso de decidir la permanencia de algunas o todas las plazas, se recomienda:



Al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.



1. Mantener actualizados los controles necesarios que permitan monitorear la productividad de las plazas extraordinarias de persona juzgadora asignadas al proyecto Especial de Expropiaciones del Estado, con el fin de darles trazabilidad a su trabajo en el tiempo.



A las Personas Juzgadoras Nombradas en las Plazas Extraordinarias.



1. Presentar de manera oportuna, los informes de labores mensuales, esto con el fin de poder verificar la información presentada y que permita a su vez la actualización de los controles establecidos.



1. Velar porque la información presentada en los informes de labores mensuales sea congruente con la labor realizada, verificando números de expediente, resoluciones, etc.



[bookmark: _Toc90390037]Anexos



		1

		Rendimiento de las personas juzgadoras con la cuota ajustada

		[image: ]



		2

		Asuntos varios tramitados por el personal juzgador

		[image: ]



		3

		Correo de respaldo de la sesión para comunicar el ajuste de las cuotas
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Manifiesta el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “Importante hacer una observación ese tema se ha venido viendo con don Fernando y don Roger y particularmente mi persona que ha estado en la presidencia llevando este tema, el Centro de Apoyo, presenta varios escenarios sobre lo que ha venido ocurriendo con respecto a esto, no sé si quisieran que se vea en una sesión con don Fernando.”



Expresa la magistrada vicepresidenta Solano Castro: “Eso fue lo que pensé, ese tema además uno, había que turnarlo a conocimiento de uno de los integrantes del Consejo, estas plazas salieron del acuerdo que se hizo con Presidencia de la República para darnos el recurso extraordinario para nombrar esas plazas a efectos de que se adelantara con lo de las expropiaciones, prefiero que lo vea con don Fernando, es un tema que don Fernando negocio con la presidencia de la República.”



Indica el integrante suplente, Bonilla Garro: “Don Irving, usted que tiene conocimiento de esto, el año pasado cuando conocimos los permisos para este año, doña Nacira Directora de Dirección de Planificación, nos dijo que con estas reuniones con la Presidencia y a través de la Presidencia, iba a plantear el tema para la reutilización de este recurso, por lo indicadores y factores económicos externos era que no se estaba dando el cumplimiento de las métricas que se habían planteado, no sé si eso se ha adelantado, sería importante conocer si doña Nacira ya avanzo a través de la presidencia sobre ese tema, dependiendo el criterio que emita en este caso la presidencia podríamos nosotros eventualmente tomar un acuerdo sobre lo que se nos plantea por parte de la presidencia.”



Agrega el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “Bueno la última reunión en la que participamos y de echo yo fui quien la convoco y demás, con el Poder Ejecutivo, específicamente con los compañeros del CONAVI y el MOPT, don Alex Sibaja, que es la persona encargada quedaron de enviarnos un informe con la actualización de los expedientes que iban a ingresar este primer semestre, en cuanto al Juzgado de Expropiaciones, no nos ha enviado el informe todavía, entendemos que el Viceministro no lo ha firmado, la consigna es que con base en ese informe, ellos nos confirman o no si la cantidad de expedientes va a ingresar con respecto a este primer trimestre o semestre y si esas plazas se justifican en cuanto a ese nivel de trabajo, estamos a la espera de ese informe, no nos ha llegado todavía, revisando los temas que se vieron ayer en Corte Plena entiendo que la Magistrada Rojas y Iris Roció, también solicitaron información sobre este tema, ya el Despacho de la Presidencia está trabajando conjuntamente con la Contraloría de Servicios respecto a esta información, lo más prudente y como recomendación es sacarlo, pasarlo a una sesión con don Fernando, estar a la espera, reiterar nuevamente el informe al Poder Ejecutivo y también el estado de la tramitación de los expedientes en el mismo juzgado para ver si las plazas deben de mantenerse ahí en el juzgado.”



Agrega la magistrada vicepresidenta Solano Castro: “El tema es que, dentro de la Jurisdicción Contenciosa, hay otros que podrían hacer el mismo trabajo y que hay plazas que están ociosas, eso es una realidad.”



Indica el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “El tema está en que esas plazas se justificaron técnicamente con la información que el Poder Ejecutivo le dio al Poder Judicial, con respecto a las cargas de trabajo, el Poder Judicial, está supeditado a eso, pareciera que la situación varía debido a lo que paso el año pasado.”



Añade la integrante Álvarez Acosta: “También entendí que ellos tenían una imposibilidad en cuanto a esas cargas de trabajo que vario que usted dice y también por la imposibilidad de los avalúos que no tenían presupuesto, algo así enuncian ellos en el informe, no estaríamos sobre la base real.”



Agrega la magistrada vicepresidenta Solano Castro: “Tiene que ver con los procesos penales que están pendientes de resolución y la detención de algunas de las obras Públicas.”



Añade el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “Recuerden que la Asamblea Legislativa detuvo la aprobación de los presupuestos extraordinarios precisamente para el pago de avalúos, en el tema de expropiaciones entonces el MOPT y CONAVI, en este caso como quedan supeditados a la existencia o no de dinero, muchos de los procesos que se tenían que presentar no fueron presentados porque se les acabo el dinero para los avalúos, las plazas siempre fueron aprobadas en el presupuesto extraordinario que se aprobó en la Asamblea Legislativa, está pendiente actualmente el informe del Poder Ejecutivo, para determinar si la carga de trabajo que se proyectó e iba o no a llegar al Poder Judicial, entonces sería sacarlo.”



[bookmark: _Hlk84927758]Agrega la máster Romero Jenkins: “Me llama la atención que entonces que se va a hacer con esas plazas con las que no se van a usar que se va a hacer.”



Aclara el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “No es que las plazas ahí no están haciendo nada, los compañeros están sacando los procesos más viejos del dos mil veintiuno, no es que no tengan trabajo, claro que tienen trabajo, es especifico de expropiaciones, el problema está, no en este momento sino en los meses próximos, donde el proyectado de expedientes no se materializa podrían eventualmente no tener trabajo, no es que no tengan, si tienen.”



Consulta la máster Romero Jenkins: “¿Cuál sería la utilización alternativa del recurso?”



Manifiesta el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “Sería solicitar al Centro de Apoyo, que aclare lo que consulta doña Ana Romero, previo a resolver y posteriormente se pase a una sesión con don Fernando.



La propuesta sería que aclare el Centro de Apoyo que en caso de no utilizarse en expropiaciones cual sería la propuesta.”



Agrega la máster Romero Jenkins: “Exactamente, incluso ellos proponen adoptar el escenario dos que es como el más equilibrado y menos riesgoso, que se aclare cuál sería la propuesta de uso alternativo de las otras dos plazas.”



Manifiesta el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “Seria previo a resolver solicitar al Centro de Apoyo que aclare en caso de acogeré el escenario dos, donde dos de las cuatro plazas seguirán siendo utilizadas para el tema de expropiaciones, cuál sería la propuesta en cuanto a las otras dos plazas de las cuatro que fueron debidamente aprobadas.”



Se acordó: 1.) Tener por conocido el informe N° DP-004-2022 del 3 de enero de 2022, suscrito por máster Róger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, así como el oficio N° 102-CACMFJ-ACM-2021 del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 2.) Previamente a resolver solicitar al Centro de Apoyo y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, aclare a este Consejo, cuál sería la propuesta de uso alternativo en cuanto a dos de las cuatro plazas que fueron debidamente aprobadas utilizadas para el tema de expropiaciones, según se desprende de la propuesta presentada dentro del escenario 2.”



-0-  



	Mediante oficio N° DP-091-2022 del 14 de febrero de 2022, el máster Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, comunicó lo siguiente:



[bookmark: _Hlk96318749]“Me permito remitir para conocimiento y lo que corresponda ante Corte Plena, oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la Licda. Maricruz Chacón Cubillo, en el cual anexa el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, de enero al diciembre 2021, suscrito por Licda. Paula Campos Valverde, Jefa a.i., Área de Coordinación y Mejoramiento, Centro de Apoyo,  Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.”



-0-



[bookmark: _Hlk99549799]	A continuación, se trascribe lo indicado en el oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la Licda. Maricruz Chacón Cubillo:



“Para conocimiento de Corte Plena, se remite oficio No. 002-CACMFJ-ACM-2022 con el informe sobre la labor realizada por las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, de enero a diciembre de 2021, suscrito por la licenciada Paula Campos Valverde, Jefa a.i. del Área de Coordinación y Mejoramiento. Lo anterior, en respuesta al requerimiento efectuado por la magistrada Iris Rocío Rojas Morales en sesión de Corte Plena 1-2022, artículo XXXIX.



[bookmark: _Hlk99549623]Cabe indicar que el presente informe además de incluir varios escenarios en las recomendaciones aclara lo solicitado por el Consejo Superior en sesión No. 03-2022 del 2 de febrero de 2022, artículo XXXIV, acerca de la propuesta de uso alternativo a las plazas que se trasladarían según la propuesta presentada en el informe DP-004-2022/102-CACMFJ-ACM-2021.



[bookmark: _Hlk99549820]	A continuación, se trascribe las recomendaciones del informe No 002-CACMFJ-ACM-2022 que dicen: 

[bookmark: _Toc95286255]Recomendaciones



Debido a que Corte Plena en sesión 1-2022, artículo XXXIX, se avocó al tema de las plazas asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones, en este apartado, además de las recomendaciones que se indican, se incluye para todos los escenarios, la aclaración solicitada por el Consejo Superior en sesión 03-2022 del 2 de febrero de 2022, artículo XXXIV, sobre la propuesta de uso alternativo en cuanto a las plazas que se trasladarían.



[bookmark: _Hlk99549850]A Corte Plena



Valorar la permanencia o no de las plazas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda, considerando los siguientes escenarios y riesgos asociados:



		Escenario

		1

		2

		3

		4



		

Decisión

		Continuidad de las cuatro plazas de persona juzgadora extraordinarias en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.

		Continuidad de tres plazas de persona juzgadora extraordinaria en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.

		Continuidad de dos plazas de persona juzgadora extraordinarias en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.

		Traslado de las cuatro plazas.



		







Riesgos

		Riesgo operativo de subutilización del recurso en caso de no ingresar los 150 asuntos proyectados por el MOPT para el 2022, así como la disponibilidad presupuestaria para hacerle frente a los giros de dinero para pagar los avalúos administrativos y/o giros respectivos.

		Riesgo legal por desviarse una plaza del fin para el cual fue asignada, es decir para la atención de expropiaciones del Estado. 











		Riesgo legal por desviarse dos plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado. 

Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.

		Riesgo legal por desviarse cuatro plazas del fin para el cual fueron asignadas, es decir para la atención de expropiaciones del Estado. 

Riesgo operativo de carencia de recurso para atender la demanda de 150 asuntos de expropiación del Estado que se espera ingresen en el 2022 y el circulante actual.



		Uso alternativo de las plazas a trasladar

		--------------

		Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S.  establecido en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda para el 2022.

		Trasladar una plaza al plan del Régimen No Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al Área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.

		Trasladar una plaza al plan del Régimen no Contributivo de la C.C.S.S. y otra plaza al área de Ejecución, ambas en el Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda. El destino de las 2 plazas restantes quedaría a criterio de la Dirección de Planificación, sin embargo, se sugiere que se mantengan en la Jurisdicción Contenciosa, de ser posible en el Tribunal Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.







Nota: Se incorpora el escenario 2 así como el uso alternativo de las plazas para los escenarios del 2 al 4, esto atención al acuerdo del Consejo Superior, sesión 03-2022, artículo XXXIV del 11 de enero de 2022. 



En el caso de decidir el traslado de una o varias plazas valorar el riesgo legal implícito ante el cambio de destino que se pudiera producir, así como establecer los mecanismos legales para justificar dicha variación antes las instancias respectivas.



En caso de decidir la permanencia de algunas o todas las plazas, se recomienda:



Al Juzgado Contencioso-Administrativo y Civil de Hacienda.



Mantener actualizados los controles necesarios que permitan monitorear la productividad de las plazas extraordinarias de persona juzgadora asignadas al proyecto Especial de Expropiaciones del Estado, con el fin de darles trazabilidad a su trabajo en el tiempo.



A las Personas Juzgadoras Nombradas en las Plazas Extraordinarias.



Presentar de manera oportuna, los informes de labores mensuales, esto con el fin de poder verificar la información presentada y que permita a su vez la actualización de los controles establecidos.



Velar porque la información presentada en los informes de labores mensuales sea congruente con la labor realizada, verificando números de expediente, resoluciones, etc.”

-0-  



Indica la Integrante Álvarez Acosta: “También yo entiendo que es un tema presupuestario para hacer los avalúos, como que no se tienen fondos para hacerlos; nosotros no podemos hacer nada.”



Manifiesta el Presidente Magistrado Cruz Castro: “Sería tener por recibido la nota y eso sí, mediante el cual comunica que la Corte será la que abocará a resolver lo relativo a las plazas, porque las plazas hay que asignarlas.”



Dice la máster Romero Jenkins: “Es un tema de legalidad.”



Se acordó:  Tomar nota del oficio N° DP-091-2022 del 14 de febrero de 2022, remitido por el máster Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia, referente al oficio No. 030-CACMFJ-JEF-2022, suscrito por la licenciada Maricruz Chacón Cubillo, mediante el cual comunica que la Corte Plena será la que se abocará a resolver lo relativo a las plazas de persona juzgadora extraordinarias asignadas al Proyecto Especial de Expropiaciones de enero a diciembre de 2021, considerando los escenarios remitidos.”



Atentamente, 









Licda. Vanessa Fernández Salas 

Prosecretaria General interina

Secretaría General de la Corte



Cc: 

Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.

Diligencias / Refs: (3811-2020, 1749-2022)

ediazo





Teléfonos: 2295-3845 // 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José



1

image4.png

Rendimiento general M Sentencias expropiaciones

plaza 382196
W Varios
200%
177% 175%
167%
150% 150% 150%
125%
105%
——————- ———— [ [ ———— == ———— —mmmmee——=- 100%
85%
90% 72%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Jun Jul Ago Nov Dic







image5.png

Rendimiento general

plaza 382197 350% M Sentencias expropiaciones
W Varios
200%
167%
158%
150% 150%
120%
100%
—————— ———— cemcccccccccc e —- - ———— ———— 100%
68% 72%
50%
25%
15% 15% 16% 16%
0% Ld 1 0% 0% 0% 0%
3

May Jun Jul Ago Nov Dic







image6.png

Rendimiento general
plaza 382195 ws% 5%

Sentencias expropiacianes

aVarios

1555

135%

o% o% 0% o% 0%

Sep ot Nov Dic







image7.emf

04-Rendimiento%2 0con%20cuota%20ajustada.xlsx




image8.emf

05-Asuntos%20vari os%20atendidos.xlsx




image9.emf

Comprobante de  reunión por teams con jueces de expropiaciones (Se comunica acuerdo de ajuste de cuota).msg




image10.emf

Anexos .msg




image1.emf

Nombre completo Cedula Plaza ClaseCondición Inicio Fin


Vera Violeta Mora Rojas


108130156


Juez 3Temporal01/01/202103/05/2021


Alana Fonseca Lobo


115540709


Juez 3Temporal10/05/202115/06/2021


Alejandra Soto Fonseca


108590642


Juez 3Temporal16/06/202131/12/2021


Patricia Lorena Calderón Rodríguez


106670835


Juez 3Temporal04/01/202115/03/2021


Alejandra Soto Fonseca


108590642


Juez 3Temporal16/03/202115/06/2021


Alexander Guillermo Fallas Hidalgo


107020535


Juez 3Temporal16/06/202131/12/2021


Daniel Segura Castro


112420325


Juez 3Temporal04/01/202115/06/2021


Alcevith Godínez Prado


107670716


Juez 3Temporal16/06/202131/12/2021


María Fernanda Herrera Fonseca


113690610


382198


Juez 3Temporal04/01/202131/12/2021


382195


382196


382197
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San José, 30 de marzo del 2022

Oficio Nº 0320-CACMFJ-AGA-2022



Máster

Maricruz Chacón Cubillo, Directora

Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

S.	D.





Estimada señora:



En atención al informe N°240-PLA-EV-2022, de la Dirección de Planificación, relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del Tribunal de Inspección Judicial, a continuación presento las observaciones una vez analizado el informe:

		Página

		Párrafo 

		Observación concreta  



		45

		Disponer para el año 2023  del recurso extraordinario (382195, 382196 y 382197) que se tenía asignado del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector General 1.

		Actualmente las plazas según la Relación de Puestos del Poder Judicial, se encuentran adscritas a este Centro. De aprobarse el traslado propuesto, deberán ser consideradas y definidas en la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial, con los ajustes respetivos en la Relación de Puestos.



		45

		En tanto, mantener el recurso para el 2023 extraordinario de Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado en el oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 el cual fue conocido y aporbado por el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI.

		Actualmente las plazas según la Relación de Puestos del Poder Judicial, se encuentran adscritas a este Centro. De aprobarse el traslado propuesto, deberán ser consideradas y definidas en la estructura del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, con los ajustes respetivos en la Relación de Puestos.



		46

		Disponer para el año 2023 del recurso extraordinario de Técnico Judicial 2 (382199, 382200, 382201) del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda para requerimiento tres puesto Inspector Asistente de Apoyo.

		Actualmente las plazas según la Relación de Puestos del Poder Judicial, se encuentran adscritas a este Centro. De aprobarse el traslado propuesto, deberán ser consideradas y definidas en la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial, con los ajustes respetivos en la Relación de Puestos.



		46

		4.4 Cambiar a condición ordinaria las tres plazas extraordinarias (382195, 382196 y 382197) de Juez 3 provenientes del proyecto institucional del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; además, previo solicitar la revisión del perfil los puestos para atender la necesidad de tres plazas de Inspector General 1 para integrar la Sección Tercera “C” del Tribunal de la Inspección Judicial. El costo estimado para el 2022 es:

		Actualmente las plazas según la Relación de Puestos del Poder Judicial, se encuentran adscritas a este Centro. De aprobarse el traslado propuesto, deberán ser consideradas y definidas en la estructura del Tribunal de la Inspección Judicial, con los ajustes respetivos en la Relación de Puestos.



		47

		4.5 Mantener el recurso extraordinario Juez (382198) con un recurso de Técnico Judicial 2 (382202) asignado al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda; de manera que, siga apoyando en las expropiaciones procedentes del Estado: así como, resolver procesos que provengan de otras instituciones y la atención de otros procesos propios del juzgado, tal como se ha venido realizando a la fecha para gestionar el riesgo identificado en el oficio 203-CACMFJ-JEF-2021 el cual fue conocido y aprobado por el Consejo Superior en sesión 79-2021, art. XLI.

		Actualmente las plazas según la Relación de Puestos del Poder Judicial, se encuentran adscritas a este Centro. De aprobarse el traslado propuesto, deberán ser consideradas y definidas en la estructura del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, con los ajustes respetivos en la Relación de Puestos.









De usted atentamente,





Mariano Martín Rodríguez Flores

Jefe a.í. Área de Gestión y Apoyo



	



Archivo
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Tel.  2295-3331   PODER JUDICIAL DIRECCIÓN EJECUTIVA 
Fax  2233-8438        direc_ejecutiva@poder-judicial.go.cr         San José, Costa Rica 
 


                  Nº 1193-DE-2022 
30 de marzo de 2022 


Licenciada 
Nacira Valverde Bermúdez 
Directora de Planificación 
Su Oficina 
 
 
Estimada señora: 
 
 En atención a su oficio N°240-PLA-EV-2022, donde transcribe el informe suscrito por el 
Subproceso de Evaluación, relacionado con el seguimiento y análisis de la carga de trabajo del 
Tribunal de Inspección Judicial, para que esta Dirección Ejecutiva analice el documento y envíe las 
observaciones que estime pertinente, me permito indicar:  
 


Pág Párrafo  Observación concreta   


49 1. 4.9. En caso de aprobarse la revisión del perfil 
competencial del puesto (43046) de Auxiliar 
de Servicios Generales 2 para ocuparse como 
Inspector Asistente, se recomienda aprobar la 
inclusión del Tribunal de la Inspección Judicial 
en los nuevos servicios de limpieza y así se 
haga el cambio al Servicio Contrato de la 
Subpartida 10406 Servicios Generales 
Programa 926. En este particular, según 
criterio emitido por la Licda. Stephanie Calvo 
López, Jefa de Sección de Limpieza 
Jardinería del Departamento del Servicios 
Generales el Tribunal de la Inspección 
Judicial deberá coordinar con la Sección de 
Limpieza y Jardinería de la Dirección 
Ejecutiva para que con criterio técnico se 
defina el tiempo y recurso que se deba 
asignar al Tribunal.  


 


Al respecto, me permito 
manifestarle que, aunque se 
comprende la necesidad de recurso 
adicional para el Tribunal de la 
Inspección Judicial, debido a las 
restricciones presupuestarias en la 
subpartida 10406 “Servicios 
Generales”, no se cuenta con 
recursos disponibles para adicionar 
la contratación de servicios de 
limpieza para el período 2022.  
 
En caso de mantener la 
recomendación, los recursos 
requeridos deberán incorporarse 
para el presupuesto del año 2023; 
en todo caso, considerando que las 
necesidades adicionales en esta 
subpartida están limitadas.  


 
 


54 2. 4.22. En caso de aprobarse la revisión del 
perfil competencial del puesto (43046) de 
Auxiliar de Servicios Generales 2 para 
ocuparse como Inspector Asistente, coordinar 
con la Sección de Limpieza y Jardinería de la 
Dirección Ejecutiva para que con criterio 
técnico se defina el tiempo y recurso que se 
deba asignar al Tribunal.  


 


 
Atentamente, 


   
 
                                                   Ana Eugenia Romero Jenkins 
                                                           Directora Ejecutiva 


xba*        V°B° Melvin  
Copia: Archivo. 
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