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Cumplimiento institucional del PEL:
® Afio 2021

PEI

PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

El' cumplimiento de las metas estratégicas
propuestas para el primer semestre, fue de un
49,78% vy al completar el afio 2021 se logro
alcanzar un cumplimiento del 95,06%

96.83% 99,96%

2019 - 2024

Al finalizar el 2021

Cumplimiento por
Programa ~-

Presupuestario

Servicio Direccién, Servicio Organismo de Defensa Ministerio
Jurisdiccional ~ Adminy Atenciony Investigacion Publica Publico
Apoyo Proteccion Judicial

Confianza y probidad en la justicia

Fortalecer la confianza de la sociedad, con probidad en el servicio de

96,29% justicia, para contribuir con el desarrollo integral y sostenible del pals. C | i i t
umplimiento por

Planificacion Institucional
) Dirigir la gestion judicial, en funcién de las prioridades institucionales, I el I las
99,67% . .
con el fin de maximizar el uso de los recursos.

Estratégicos

Gestion del personal

o Mejorar la idoneidad competencial, el compromiso y el bienestar del personal
99,04% | . . . . ) -
judicial, con el fin de alcanzar la excelencia en la Administracion de Justicia

Resolucion Oportuna de Conflictos

0, . . . ; : G
88,96% | Resolver conflictos en forma imparcial, célere y eficaz, para contribuir
con la democracia y la paz social.

Optimizacion e innovacidon de los Servicios Judiciales
97,41% Optimizar los recursos institucionales e impulsar la innovacion de los
procesos Judiciales, para agilizar los Servicios de justicia.

Ejecucion presupuestaria

Informe 54-PLA-EV-2022
Evaluacion Anual de la Ejecucion del Presupuesto 2021
* Aprobado por Consejo Superior en sesion No. 08-2022
celebrada el 26 de enero de 2022, articulo XXVII

Puede revisar el Cuadro General de Indicadores del Plan Estratégico Institucional en
tiempo real al hacer clic en la siguiente imagen: é =



https://pjenlinea3.poder-judicial.go.cr/SitioExternoPEI

Algunos resultados estratégicos en el 2021

Resolucion Oportuna \

Aumento del 5% en la cantidad de
expedientes terminados, respecto al
afo 2020.

En el 2021 se terminaron 574,956 casos,
mientras que en el 2020 se terminaron
543,902 asuntos.

Anticorrupcion \

Se implemento por parte del Organismo
de Investigacion Judicial, mecanismos
para mejorar los procesos de control
sobre los temas de corrupcion, trafico de
influencias y conflictos de intereses.

_Innovacion

Se aplicaron estrategias sobre el acceso y
uso interinstitucional e institucional de la
informacion estadistica clara y oportuna
(Observatorio Judicial), asi como el
suministro al publico externo e interno.

Proyectos
estratégicos

82 proyectos estratégicos se

encuentran en Progreso al
terminar el 2021.

16 proyectos terminados

listos para la Evaluacion de
Beneficios

TR

Z

Esfuerzos de la Defensa \

Se aplica la modernizacion institucional,
mediante la atencién virtual a usuarios, con el fin
de garantizar la continuidad del servicio, en
medio de las restricciones de la pandemia,
incluso en zonas alejadas como Los Chiles,
Tortuguero, Cdbano, Corredores, Osa, entre
otros.

Evaluacion de Desempeio \

Se implemento la Evaluacion
del Desempefio en el Poder Judicial y
se tienen importantes resultados:
aproximadamente 11 mil personas
evaluadas, de las cuales un 75% tuvo
una calificacion Sobresaliente.

Conflicto de Interés \

Se desarrollé la herramienta de
Simulacién en torno a la prevencion y
control de la corrupcion, el fraude y las
faltas a la ética y probidad en la
institucion.

Esfuerzos de la Fiscalia \

Analisis de las fiscalias territoriales del pafs, en
donde se detectan 171 procedimientos, los cuales
fueron agrupados en 10 grandes areas o
subprocesos, por lo que el Ministerio Publico
trabaja en el mapeo de estos procedimientos
administrativos.

Politicas
Institucionales  #eobecsn e

El 43% de los
proyectos, estan
enfocados en
Optimizar e innovar
los servicios
judiciales

Politicas
vigentes

Modelo de
Gestion de
Politicas: Corte
Plena 02-20, del
13 de enero de
2020, articulo
XXXIL.

Iniciativas de
Politicas

Algunos retos estratégicos 2022-2024

Presupuesto orientado a

resultados y
plurianualidad

El  Consejo Superior en
sesion  108-19 del 12 de
diciembre de 2019, articulo
LXX aprobd el proyecto
"Modelo  de  Gestion  de
Presupuestacion Plurianual”,
con el fin de atender la
reforma 176 de la

Constitucion Politica vy
articulo Unico de la ley 9696
Principios de Sostenibilidad
Fiscal y Plurianualidad.

Comunicacién

Lograr la aprobacion de una
Politica de Comunicacién
Institucional y Protocolo de
Atencion de Crisis.

Transparencia

Desarrollo del Modelo de
transparencia y rendicion
de cuentas

Alineamiento

Mora Judicial

Continuar con los (Ley de proteccion a victimas,

esfuerzos para contribuir testigtos y  demas  sujetos

con la celeridad judicial y intervinientes en el proceso penal,

la resolucion alterna de reformas y adicion al Cddigo 57 ;

conflictos. Procesal Penal y al Cédigo Penal) =3 Republica de Costa Rica

Reglamentos

Validar reglamento a la Ley 8720

Alineamiento de las

politicas institucionales
vigentes, acorde a la
nueva metodologfa
aprobada.
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