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San José -  Costa Rica

Telf.   2295-3600 / 3599 / Apdo.  95-1003  / planificacion@poder-judicial.go.cr

   327-PLA-EV-2024
Ref. SICE: 860-2024
19 de marzo de 2024
Licenciada

Silvia Navarro Romanini 

Secretaría General de la Corte

Estimada señora:

Le remito el informe suscrito por la Inga. Elena Gabriela Picado González, Jefa a.i. del Subproceso de Evaluación, relacionado con el proceso de verificación de las metas anuales incluidas en el Informe Anual de Cumplimiento de Metas 2023 de la Ejecución del Presupuesto, de las instituciones que forman parte del Presupuesto Nacional.
El plazo administrativo otorgado para entregar de los resultados del ejercicio de verificación es el 31 de marzo según consta en el oficio MH-DM-OF-0219-2024 del 26 de febrero del 2024, suscrito por Nogui Acosta Jaén y Laura Fernandez Delgado, Ministro de Hacienda y Ministra de Planificación y Política Económica.
Una vez conocido este informe, se debe remitir a los siguientes destinatarios: 
Nogui Acosta Jaén, Ministro de Hacienda, al correo electrónico: 
notifica_presupuesto_nacional@hacienda.go.cr.

Atentamente,

Allan Pow Hing Cordero,  

Director de Planificación
Copias:

· Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional

· Programa de Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

· Defensa Pública
· Archivo
19 de marzo de 2024
Máster
Allan Pow Hing Cordero,  

Director de Planificación
Estimado señor:
Mediante el oficio MH-DM-OF-0219-2024/MIDEPLAN-DM-OF-0294-2024 del 26 de febrero del 2024, suscrito por Nogui Acosta Jaén y Laura Fernandez Delgado, Ministro de Hacienda y Ministra de Planificación y Política Económica, se comunica el ejercicio de verificación de metas anuales, incluidas en el Informe Anual de Cumplimiento de Metas 2023 y de los Informes Finales de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del Presupuesto 2023.
El plazo administrativo otorgado para entregar de los resultados del ejercicio de verificación es el 31 de marzo según consta en el oficio indicado.
No obstante lo anterior, es importante aclarar que si bien es cierto la fecha en que se firmó el oficio MH-DM-OF-0219-2024/MIDEPLAN-DM-OF-0294-2024 fue el 26 de febrero, se remitió por correo electrónico a la Dirección de Planificación el 01 de marzo.
Por lo anterior y de forma inmediata, se procedió a coordinar la fecha de las sesiones de trabajo a partir del lunes 15 de marzo, para concretar los procesos de verificación en la semana del 13 al 17 de marzo. 
Dado que se trata de un documento oficial que debe ser remitido a las jerarquías ministeriales, requiere de la aprobación del Consejo Superior del Poder Judicial y de la firma del Presidente de la Corte Suprema de Justicia, lo que imposibilita a la Institución poder conocer el informe con mayor antelación.

Una vez conocido este informe, se debe remitir a los siguientes destinatarios:   Nogui Acosta Jaén, Ministro de Hacienda, despachomh@hacienda.go.cr
 notifica_presupuesto_nacional@hacienda.go.cr.
Importante indicar que el procedimiento de verificación tiene como finalidad constatar la veracidad de los resultados o datos brindados por las diferentes instituciones en el marco del proceso de seguimiento a los resultados de las metas de la Ley de Presupuesto de la República (LPR). 
En atención a lo anterior, se remite el presente oficio con el resultado de la verificación realizada a los programas presupuestarios del Título 301 Poder Judicial, que registran productos institucionales cuantificables y que cuentan con indicadores, atendiendo la metodología e instrumentos “Guía para uniformar la verificación de resultados de metas del PNDIP y de la LPR 2023”, la cual se adjunta a continuación. 
	Nombre del documento
	Adjunto

	Guía para uniformar la verificación de resultados de metas del Plan Nacional de Desarrollo e Inversión Pública (PNDIP) y de la Ley de Presupuesto de la República (LPR) 2023
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A. Metodología empleada para la verificación

1. Se llevó a cabo la verificación de manera virtual mediante las herramientas tecnológicas, sesión coordinada por  la Dirección de Planificación y que se realizó el 15 y 17 de marzo 2024, con la participación del Ministerio de Hacienda, por parte del Lic. Marco Vinicio González Valerín de la Unidad de Análisis Presupuestario de Poderes. A su vez, participaron los encargados de los datos del Programa 930, Defensa Pública, el Programa 927-Servicio Jurisdiccional y 950- Servicio de Atención y Protección quienes tienen a cargo los Indicadores cuantificables del ejercicio de ejecución presupuestaria.
2. En el documento de Herramienta base remitida por la Dirección General de Presupuesto Nacional para revisar los indicadores y productos anuales en el “Anexo 1.2” se detalla el cronograma de trabajo empleado para llegar a los resultados mostrados. Por su parte, en el “Anexo 2.2”, se muestran los indicadores, y se procede a detallar en hallazgos la justificación de los cambios que se presentaron en los datos.  
3. Se destaca que la metodología utilizada para el año 2023 es la selección de metas de la Ley de Presupuesto de la República (LPR) que se realizará por institución, considerando la suma de metas asociades a las unidades de medida (UM) e indicadores (I), de los productos cuantificables de los programas presupuestarios. Se aplica la siguiente formula:

· Instituciones con 10 metas o menos, verificarán el 50%.

· Instituciones con más de 10 metas, verificarán el 50% de la primera decena y una meta más por cada decena adicional. Redondear al entero más cercano.

	Total de metas (UM e I) 
	Fórmula 
	Cantidad de metas seleccionada 

	8 
	x*50%
	8*50%= 4

	173 
	10*50%+(x-10) /10
	10*50%+(173-10) /10=5+16.3=21.3 (Redondeado: 21)


Fuente: Guía de verificación de metas 2023. DGPN.

Con base en la tabla anterior, se tiene que para el Poder Judicial (el cual cuenta con 3 Unidades de Medida y 11 Indicadores, representa 14 productos cuantificables), al aplicarle la fórmula anterior, la muestra seleccionada corresponde a 6 productos.
4. Ahora bien, al emplear los criterios de selección de los productos cuantificables proporcionado por la Dirección General de Presupuesto Nacional, uno de los criterios es seleccionar  los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del periodo establecido en el LPR para el año establecido y a su vez, las metas de indicadores o unidades de medidas que sean de relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios, según corresponda y los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
A raíz de ese criterio, esta Dirección considera además mantener al menos un indicador por programa presupuestario y aquellos indicadores que además son parte de la Planificación Estratégica del Poder Judicial, según se indica a continuación:
	Centro Gestor
	Producto institucional cuantificable 
	Tipo
	Detalle

	927 00 Servicio Jurisdiccional
	PF.01. Casos judiciales terminados.
	Indicador
	PF.01.03 Tasa de resolución (%). 

	927 00 Servicio Jurisdiccional
	PF.01. Casos judiciales terminados.
	Indicador
	PF.01.04 Tasa de pendencia (%).

	927 00 Servicio Jurisdiccional
	PF.01. Casos judiciales terminados.
	Indicador
	PF.01.06 Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de flagrancia.

	930 00 Defensa Pública
	PF.01. Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes
	Indicador
	PF.01.02. Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo de espera antes de ser atendido por la Defensora o el Defensor Público.

	950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos
	PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales
	Indicador
	PF.01.04. Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas, a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares emitidas por la Corte Interamericana de los Derechos Humanos contra el Estado de la República de Costa Rica.

	950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos
	PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales
	Indicador
	PF.01.01. Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección


Fuente: Elaboración propia.
5. Es importante destacar que dentro de las técnicas para la verificación de metas que se utilizó, de acuerdo con la metodología brindada, fue la técnica de verificación por videoconferencia (comprobación), la cual consiste en examinar verificando la evidencia que apoya a una transacción u operación demostrando autoridad, legalidad, propiedad, certidumbre, etc. La comprobación constituye el esfuerzo realizado para cerciorarse o asegurarse en la veracidad de un hecho.
Por lo tanto, el trabajo de verificación se llevó a cabo de manera exitosa en los 6 indicadores seleccionados.
B. Resultados de la verificación
Como parte de los resultados del ejercicio de verificación, en el libro de Excel que se adjunta seguidamente, se incluyen dos hojas denominadas "Anexo 1.2 MH" y "Anexo 2.2 MH"; que son la herramienta base remitida por la Dirección General de Presupuesto Nacional para revisar los indicadores y productos anuales, e informar acerca de los hallazgos y cambios detectados, según se indica en dicha matriz.

	Nombre del documento
	Adjunto

	Herramienta base remitida por la Dirección General de Presupuesto Nacional para revisar los indicadores y productos anuales
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Para ampliar los resultados contenidos en la matriz anteriormente adjunta, se detalla lo siguiente:
· Programa 927 – Servicio Jurisdiccional

Programa 927 – Servicio Jurisdiccional

Cuadro 1. Verificación de indicadores y unidades de medida
927 Servicio Jurisdiccional 
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Fuente: Elaboración propia con base en el Anexo 2.2 del Documento de verificación
· Unidad de Medida Expediente Judicial

Con respecto a la unidad de medida “Expediente Judicial”, se detecta una diferencia del resultado reportado a DGPN con corte al 31 de diciembre de 2023 que fue de 604.108 al nuevo dato generado al 14 de marzo del 2024 de 605.143 que representa una diferencia de 1035 asuntos terminados. Esto se debió principalmente a un tema de carga de datos en los Sistemas Informáticos, específicamente en el Sistema de Apoyo a la toma de decisiones SIGMA. 
En detalle, lo que sucede es que la información requerida a inicio de año es generada de manera expedita, sin la validación de la totalidad de los datos, además es probable que los sistemas informáticos, no hayan cargado todos los datos (esto debido a que la carga de datos es pesada o bien se realiza de manera incompleta). Lo anterior, según lo manifestado por la Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa del Subproceso de Estadística de la Dirección de Planificación.
· Indicador:  Tasa de resolución (%)  
Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja un leve aumento de 0,036 con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzado en el año 2023.
· Indicador Tasa de pendencia (%)
Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja una leve disminución de 0,1 con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria, lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzado en el año 2023.
· Sobre el Indicador Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de Flagrancia: 

Con respecto a este indicador, se mantienen los datos, sin variación. A pesar de que en la verificación se identificó que existió un cambio en el dato de la unidad de medida, este no afecta el porcentaje de cumplimiento del indicador.
· Programa 930 – Defensa Pública

Programa 930 – Defensa Pública
Cuadro 2. Verificación de indicadores y unidades de medida
930 Defensa Pública 
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Fuente: Elaboración propia con base en el Anexo 2.2 del Documento de verificación
· Unidad de Medida: Persona asistida legalmente
Con respeto al producto “Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes” se detecta como hallazgo que el resultado de la unidad de medida obtuvo una variación de 6521 asistencias legales adicionales a las reportadas en el informe anual.  Inicialmente se reportaron 118 130, sin embargo, luego de concluir con las revisiones de las fuentes utilizadas para generar el indicador, este ascendió 124 651.

Una porción del dato se obtiene a partir de reportes automatizados que se generan a través de un aplicativo informático que consulta las bases de datos del Sistema de Seguimiento de Casos, este sistema esta implementado para la materia Penal. Por otra parte, para el resto de las materias que atiende la Defensa Pública, el dato se genera a partir de reportes manuales, denominados Libros de Registro General. La información contenida en estos instrumentos se revisa, procesa y verifica para obtener la cantidad de personas legalmente asistidas.

Este procesamiento de la información para la fecha de corte del Informe de Evaluación Presupuestaria no ha concluido, ya que según los tiempos que se manejan a lo interno de la Defensa Pública, en los primeros días de cada mes se están recibiendo los Libros de Registro del mes anterior.

Se espera con la implantación en otras materias de sistemas informáticos, disminuir de manera significativa el plazo para obtener el dato, así como las diferencias en los datos reportados inicialmente.

Los reportes en la herramienta SIGMA se encuentran en la etapa de diseño para las materias Ejecución de la Pena y Penal Juvenil.

· Indicador: Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo de espera antes de ser atendido por la Defensora o el Defensor Público.
Por parte del programa presupuestario 930 Defensa Pública se comunicó que, con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria el parámetro de medición y el nivel de cumplimiento no reportan variaciones al momento de realizar la verificación. Relacionado con los resultados de la encuesta aplicada para el año 2023 se procedió a realizar una nueva propuesta, misma que consistió en realizar ajustes a las preguntas, así como aplicarla a las personas usuarias de manera digital, manteniendo el acompañamiento de una persona funcionaria judicial. Lo anterior, debido a que se detectó en el informe de verificación del periodo anterior que si mantenían la misma técnica no se iba a lograr cumplir la meta establecida.
· Programa 950– Servicio de Atención y Protección de Víctimas Testigos

Programa 950– Servicio de Atención y Protección de Víctimas Testigos
Cuadro 3. Verificación de indicadores y unidades de medida
950 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos 
[image: image6.png]Centro Gestor

Produsto institucional

Resultado
reportado

Absolute

Resultado segin

Esiste
Variacién

95000 Seniiode Aanciény Uidadde Hodida | SISt senddadeproiscsisnode | | o
Pratescidn de Victmsy Testgos “tencién.
PF.0104. Nimero de visss de maritorea
dela nidad de Prorecciénde Visiimas,
[ alideres ndigenas viotimas deposiarios
95000 Senilode enciény |, {1 L Indicador demedidas cautelares emitdasporla | 5o 20 - 20 o
Froteooicn de Viotmsy Testgos | LT Cone nsramerioana delos Derechos
Humanas cantra l Estada dels
Fepibioads Costaia.
PF.0101 Porcsrtsie de casos
. [ conchidos por disminucién delesgo
95000 Serviiode anciony | PP 21 Seies e Indioador | respectoatoral de casos consldospor|  #00% - or - wo | e
Proteccidn de Victmasy Testgos | 11T terminacién delproseso enel Progriama
deProtsosién





Fuente: Elaboración propia con base en el Anexo 2.2 del Documento de verificación
· Unidad de Medida: Solicitud atendida de protección o de Atención 
Con respecto a la unidad de medida “Solicitud atendida de protección o de atención” el programa 950 comunica que se da una variación de 6 solicitudes adicionales a las reportadas en el informe anual. Las razones de este ajuste son debido a temas de carga de datos en el Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones SIGMA, cifras que no habían sido validadas en su totalidad y por tal motivo los Sistemas no cargaron todos los datos.
· 
Indicador: Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas, a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares emitidas por la Corte Interamericana de los Derechos Humanos contra el Estado de la República de Costa Rica.
El dato se mantiene, sin variaciones con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria.
· Indicador: Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección. 

El dato se mantiene, sin variaciones con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria.
Ante esto, es importante indicar que el Poder Judicial tiene consignado, como oportunidad de mejora, el establecimiento de metas en el Plan Estratégico Institucional, en los Planes Anuales Operativos y en los Proyectos institucionales, que contribuyan al aumento en la resolución oportuna de conflictos y en la mejora continua en la cantidad de asuntos terminados. 
Por lo tanto, se tiene por concluido el procedimiento de verificación que tiene como finalidad, constatar la veracidad de los resultados o datos brindados por el Poder Judicial, en el marco del proceso de seguimiento a los resultados de las metas de la Ley de Presupuesto de la República (LPR) del 2023.
Finalmente, cabe hacer una respetuosa solicitud al Ministerio de Hacienda y al Ministerio de Planificación y Política Económica para que en adelante se otorgue al Poder Judicial un mayor plazo para su entrega, dado el proceso interno de coordinación institucional para elaborarlo.  
Anexos
	Producto institucional cuantificable a verificar (Unidades de Medida e Indicador)
	Programa presupuestario
	Anexo de datos

	Casos judiciales terminados (expedientes que tramita cada juzgado o tribunal y finaliza conforme a su competencia jurisdiccional con alguna resolución de acuerdo a la Ley que lo regula.
	Programa 927: Servicio Jurisdiccional
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	Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de flagrancias.
	
	

	Tasa de resolución (%)
	
	

	Tasa de pendencia (%)
	
	

	Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes   


	Programa 930: Servicio de la Defensa Pública
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	Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo de espera antes de ser atendido por la Defensora o el Defensor Público.
	Programa 930: Servicio de la Defensa Pública
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	Solicitudes atendidas de protección o de atención
	Programa 950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos.
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	Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección
	Programa 950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos
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	Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas, a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares emitidas por la Corte Interamericana de los Derechos Humanos contra el Estado de la República de Costa Rica.
	Programa 950: Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos
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Atentamente,

Máster
Erick Antonio Mora Leiva, Jefe 

Proceso Planeación y Evaluación

Este informe cuenta con las revisiones y ajustes correspondientes de las jefaturas indicadas.
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	Puesto
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	Licda. Karla Calvo Jiménez
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	Revisado y Aprobado por:
	Inga. Elena Gabriela Picado González
	Jefa a.i. Subproceso de Evaluación


1
Trabajamos por el desarrollo de la administración de justicia                               con proyección e innovación
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				Periodo		TOTAL		SEXO						PORCENTAJE

								MASCULINO		FEMENINO		IGNORADO		MASCULINO		FEMENINO		IGNORADO



				TOTAL		124,651		75,669		48,827		155		60.7%		39.2%		0.1%



				I Trimestre		27,127		16,550		10,540		37		61.0%		38.9%		0.1%

				II Trimestre		25,691		15,556		10,096		39		60.6%		39.3%		0.2%

				III Trimestre		28,407		17,887		10,471		49		63.0%		36.9%		0.2%

				IV  Trimestre		25,178		15,648		9,503		27		62.1%		37.7%		0.1%

				Laboral		18,248		10,028		8,217		3		55.0%		45.0%		0.0%

				I Trimestre		4560		2,588		1,972		-

				II Trimestre		4339		2,430		1,907		2

				III Trimestre		4743		2,557		2,186

				IV  Trimestre		4606		2,453		2,152		1



				Periodo		TOTAL		ABSOLUTO										RELATIVO

								MENOR		ADULTO(A)		ADULTO(A) MAYOR		IGNORADO				MENOR		ADULTO(A)		ADULTO(A) MAYOR		IGNORADO



				TOTAL		124,651		6,656		99,802		5,130		13,063				5.3%		80.1%		4.1%		10.5%



				I Trimestre		27,127		1,079		21,161		836		4,051				4%		78%		3%		15%

				II Trimestre		25,691		2,709		20,140		1,442		1,400				11%		78%		6%		5%

				III Trimestre		28,407		1,373		22,595		810		3,629				5%		80%		3%		13%

				IV  Trimestre		25,178		1,460		19,007		750		3,961				6%		75%		3%		16%

				Laboral		18,248		35		16,899		1,292		22				0%		93%		7%		0%

				I Trimestre		4560		11		4214		332		3

				II Trimestre		4339		8		4033		293		5

				III Trimestre		4743		9		4419		312		3

				IV  Trimestre		4606		7		4233		355		11



				Periodo		TOTAL		SIN DISCAPACIDAD		CON DISCAPACIDAD		IGNORADO				SIN DISCAPACIDAD		CON DISCAPACIDAD		IGNORADO



				TOTAL		124,651		116,513		990		7,148				93.5%		0.8%		5.7%



				I Trimestre		27,127		25,295		164		1,668				93.2%		0.6%		6.1%

				II Trimestre		25,691		23,971		187		1,533				93.3%		0.7%		6.0%

				III Trimestre		28,407		26,597		159		1,651				93.6%		0.6%		5.8%

				IV  Trimestre		25,178		22,765		122		2,291				90.4%		0.5%		9.1%

				Laboral		18,248		17,885		358		5				98.0%		2.0%		0.0%

				I Trimestre		4,560		4472		87		1

				II Trimestre		4,339		4241		95		3

				III Trimestre		4,743		4663		80

				IV  Trimestre		4,606		4509		96		1



						Personas Atendidas





				TOTAL		124,651

				Hombres		75,669

				Mujeres		48,827

				Ignorado		155

						Adulto Mayor		Discapacidad		Población Migrante		Población Indígena

						5,130		990		10,021		1,881

								I Trimestre		1812		418

								II Trimestre		1943		458

								III Trimestre		2085		500

								IV  Trimestre		1586		431

								Laboral		2595		74

								I Trimestre		671		11

								II Trimestre		615		34

								III Trimestre		697		15

								IV  Trimestre		612		14











MASCULINO	FEMENINO	IGNORADO	0.60704687487465003	0.39170965335215924	1.2434717731907485E-3	



MENOR	ADULTO(A)	ADULTO(A) MAYOR	IGNORADO	5.3397084660371755E-2	0.80065141876118118	4.1154904493345419E-2	0.1047965920851016	



SIN DISCAPACIDAD	CON DISCAPACIDAD	IGNORADO	0.93471372070821734	7.9421745513473616E-3	5.7344104740435296E-2	

Adulto Mayor	Discapacidad	Población Migrante	Población Indígena	5130	990	10021	1881	

Circ Materia

				CANTIDAD DE ESPECIALISTAS POR MATERIA

				MATERIA		Cantidad



				PENAL		291

				LABORAL		74

				PENSIONES ALIMENTARIAS		76

				EJECUCIÓN DE LA PENA		24

				PENALIZACIÓN DE VIOLENCIA		21

				PENAL JUVENIL		30

				AGRARIA		17

				DISCIPLINARIA		5

				CONTRAVENCIONAL		1

				EJECUCIÓN PENAL JUVENIL		3

				FAMILIA		2

				REVISIÓN		3

				TRÁNSITO

				TOTAL		547



				DEFENSA PÚBLICA, CIRCULANTE TOTAL POR MATERIA, 
AL 31 DE DICIEMBRE 2023.



				MATERIA				Total

				REVISIÓN				358		0.23%

				EJECUCIÓN PENAL JUVENIL				376		0.24%

				FAMILIA				1,184		0.76%		1,225

				DISCIPLINARIA				1,262		0.81%

				CONTRAVENCIONAL				1,335		0.85%

				AGRARIA				3,406		2.18%

				PENAL JUVENIL				4,949		3.17%

				EJECUCIÓN DE LA PENA				7,821		5.01%

				PENALIZACIÓN DE VIOLENCIA				7,689		4.92%		7,550

				PENSIONES ALIMENTARIAS				10,520		6.73%		9,481

				LABORAL				39,168		25.07%

				PENAL				78,137		50.02%

				TRÁNSITO						0.00%

				TOTAL				156,205

				Fuente: Libros de registro general. Informe SIGMA, Defensa Pública.

				DEFENSA PÚBLICA, CIRCULANTE TOTAL POR MATERIA, 
AL 30 DE JUNIO 2023.



				MATERIA				Total

				PENAL				77,976

				LABORAL				36,891

				PENSIONES ALIMENTARIAS				10,704

				PENALIZACIÓN DE VIOLENCIA				7,704

				EJECUCIÓN DE LA PENA				7,617

				PENAL JUVENIL				4,834

				AGRARIA				3,539

				CONTRAVENCIONAL				1,330

				DISCIPLINARIA				1,272

				FAMILIA				1,098

				EJECUCIÓN PENAL JUVENIL				390

				REVISIÓN				373

				TOTAL				153,728

				Fuente: Libros de registro general. Informe SIGMA, Defensa Pública.



Defensa Pública. Circulante total por materia.

Al 31 de diciembre 2023.

Total	REVISIÓN	EJECUCIÓN PENAL JUVENIL	FAMILIA	DISCIPLINARIA	CONTRAVENCIONAL	AGRARIA	PENAL JUVENIL	EJECUCIÓN DE LA PENA	PENALIZACIÓN DE VIOLENCIA	PENSIONES ALIMENTARIAS	LABORAL	PENAL	358	376	1184	1262	1335	3406	4949	7821	7689	10520	39168	78137	



Entrados

		Periodo		OFICINA		TOTAL		PENAL		PENAL JUVENIL		AGRARIA		CONTRAVEN- CIONAL		TRANSITO		FAMILIA		PENSIONES ALIMENTARIAS		PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		EJECUCION PENA		DISCIPLINARIA		REVISION		EJECUCION PENAL JUVENIL		LABORAL

































































































































































































































































































































































































































































































































































				OFICINA		TOTAL		PORCENTAJE		I Trimestre		II Trimestre		III Trimestre		IV Trimestre



				TOTAL		121,868		100%		30,880		29,463		32,405		29,120





				EJECUCION PENAL JUVENIL		171		0.1%		49		28		62		32

				REVISION		584		0.5%		131		108		149		196

				DISCIPLINARIA		954		0.8%		175		268		236		275

				FAMILIA		1,186		1.0%		303		334		317		232

				CONTRAVENCIONAL		999		0.8%		436		332		42		189

				AGRARIA		1,862		1.5%		534		403		529		396

				PENAL JUVENIL		4,184		3.4%		830		1143		1107		1104

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		4,673		3.8%		1,341		1151		1169		1012

				EJECUCION PENA		16,888		13.9%		4,112		3732		4613		4431

				LABORAL		18,246		15.0%		4,560		4339		4741		4606

				PENSIONES ALIMENTARIAS		30,438		25.0%		8,188		7607		7620		7023

				PENAL		41,683		34.2%		10,221		10018		11820		9624

				TOTAL GENERAL		121,868

				ÁREA PENAL

				TOTAL		69,182		57%

				PENAL		41,683		60%

				EJECUCION PENA		16,888		24%

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		4,673		7%

				PENAL JUVENIL		4,184		6%

				CONTRAVENCIONAL		999		1%

				REVISION		584		1%

				EJECUCION PENAL JUVENIL		171		0%



				ÁREA SOCIAL

				TOTAL		51,732		42%

				PENSIONES ALIMENTARIAS		30,438		59%

				LABORAL		18,246		35%

				AGRARIA		1,862		4%

				FAMILIA		1,186		2%

								0%



				DISCIPLINARIA		954		1%



				Personas Usuarias por materia



				TOTAL		30,661		25,855		25,715		82,231

				PENAL		11,652		9,946		9,917		31,515

				PENAL JUVENIL		969		981		888		2,838

				AGRARIA		401		413		444		1,258

				CONTRAVENCIONAL		430		359		400		1,189

				TRANSITO		-		-		-		-

				FAMILIA		152		112		167		431

				PENSIONES ALIMENTARIAS		7,777		4,956		5,422		18,155

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		1,510		1,284		1,090		3,884

				EJECUCION PENA		2,873		3,557		3,507		9,937

				DISCIPLINARIA		298		300		287		885

				REVISION		92		74		84		250

				EJECUCION PENAL JUVENIL		58		51		39		148

				LABORAL		4,449		3,822		3,470		11,741







						Personas Usuarias atendidas		% Vacante				Atención plazas Ordinarias		Atención Plazas Vacantes

				REVISIÓN		250				100.00%				250

				FAMILIA		431		50.00%		50.00%		216		216

				DISCIPLINARIA		885		50.00%		50.00%		443		443

				CONTRAVENCIONAL		1,189		65.22%		34.78%		775		414

				AGRARIA		1,258		41.18%		58.82%		518		740

				PENAL JUVENIL		2,986		57.58%		42.42%		1,719		1,267

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		3,884		81.82%		18.18%		3,178		706

				EJECUCION PENA		9,937		61.90%		38.10%		6,151		3,786

				LABORAL		11,741		43.24%		56.76%		5,077		6,664

				PENSIONES ALIMENTARIAS		18,155		41.33%		58.67%		7,504		10,651

				PENAL		31,515		65.56%		34.44%		20,660		10,855

						82,231						46,241		35,990











				Defensa Pública. Relación porcentual de plazas según condición y especilización por materia de las personas defensoras públicas.



						Valores absolutos								Valores porcentuales

				Clase de puesto		Condición						Total		Condición						Total

						Propiedad		Vacante		Extraordinaria				Propiedad		Vacante		Extraordinaria

				PENAL		177		93		0		270		65.6%		34.4%				100.0%

				PENAL ORDINARIO		135		72				207		65.2%		34.8%				100.0%

				PENSIONES ALIMENTARIAS		31		44				75		41.3%		58.7%				100.0%

				LABORAL		32		42				74		43.2%		56.8%				100.0%

				PENAL - FLAGRANCIA		42		21				63		66.7%		33.3%				100.0%

				PENAL JUVENIL		19		14				33		57.6%		42.4%				100.0%

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		18		4				22		81.8%		18.2%				100.0%

				EJECUCION PENA		13		8				21		61.9%		38.1%				100.0%

				AGRARIA		7		10				17		41.2%		58.8%				100.0%

				IMPUGNACIONES		5		5				10		50.0%		50.0%				100.0%

				JUSTICIA RESTAURATIVA		2		5		2		9		22.2%		55.6%		22.2%		100.0%

				TURNO EXTRAORDINARIO		3		5				8		37.5%		62.5%				100.0%

				DISCIPLINARIA		3		3				6		50.0%		50.0%				100.0%

				FAMILIA		2		2				4		50.0%		50.0%				100.0%

				REVISIÓN				2				2				100.0%				100.0%

				CONTRAVENCIONAL		1						1		100.0%						100.0%

				Total		313		237		2		552		56.7%		42.9%		0.4%		100.0%









































































Defensa Pública. Procesos Entrados según materia. 

Al 30 de setiembre 2023.

EJECUCION PENAL JUVENIL	REVISION	DISCIPLINARIA	FAMILIA	CONTRAVENCIONAL	AGRARIA	PENAL JUVENIL	PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER	EJECUCION PENA	LABORAL	PENSIONES ALIMENTARIAS	PENAL	171	584	954	1186	999	1862	4184	4673	16888	18246	30438	41683	

Defensa Pública. Proyección de personas atendidas según tipo de plaza y especialización por materia.Enero 2020 a Setiembre 2020.

Atención plazas Ordinarias	Atención Plazas Vacantes	





Terminados

		Periodo		OFICINA		TOTAL		PENAL		PENAL JUVENIL		AGRARIA		CONTRAVENCIONAL		TRANSITO		FAMILIA		PENSIONES ALIMENTARIAS		PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		EJECUCION PENA		DISCIPLINARIA		REVISION		EJECUCION PENAL JUVENIL		LABORAL

































































































































































































































































































































































































































































































































































				OFICINA		TOTAL		PORCENTAJE		I Trimestre		II Trimestre		III Trimestre		IV Trimestre



				TOTAL		121,495		100.0%		26,494		34,195		29,964		30,842



				TRANSITO		-		0.0%		- 0		- 0

				EJECUCION PENAL JUVENIL		210		0.2%		48		54		59		49

				REVISION		559		0.5%		94		105		142		218

				FAMILIA		1,066		0.9%		205		398		272		191

				DISCIPLINARIA		953		0.8%		174		259		203		317

				AGRARIA		1,751		1.4%		348		345		458		600

				CONTRAVENCIONAL		587		0.5%		341		236		1		9

				PENAL JUVENIL		4,224		3.5%		1,313		815		996		1100

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		4,437		3.7%		1,103		1,138		1,045		1151

				LABORAL		16,569		13.6%		2,928		4,596		4,014		5031

				EJECUCION PENA		17,978		14.8%		3,446		5,692		5,186		3654

				PENSIONES ALIMENTARIAS		30,910		25.4%		6,976		9,107		6,765		8062

				PENAL		42,251		34.8%		9,518		11,450		10,823		10460

				TOTAL GENERAL		121,495

				ÁREA PENAL

				TOTAL		70,246		58%

				PENAL		42,251		60%

				EJECUCION PENA		17,978		26%

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		4,437		6%

				PENAL JUVENIL		4,224		6%

				CONTRAVENCIONAL		587		1%

				REVISION		559		1%

				EJECUCION PENAL JUVENIL		210		0%



				ÁREA SOCIAL

				TOTAL		50,296		41%

				PENSIONES ALIMENTARIAS		30,910		61%

				LABORAL		16,569		33%

				AGRARIA		1,751		3%

				FAMILIA		1,066		2%

				TRANSITO		-		0%



				DISCIPLINARIA		953		1%







Defensa Pública. Procesos terminados según materia. 

Al 30 de setiembre 2023.

EJECUCION PENAL JUVENIL	REVISION	FAMILIA	DISCIPLINARIA	AGRARIA	CONTRAVENCIONAL	PENAL JUVENIL	PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER	LABORAL	EJECUCION PENA	PENSIONES ALIMENTARIAS	PENAL	210	559	1066	953	1751	587	4224	4437	16569	17978	30910	42251	

Histórico de asuntos



																						0.18

																														-0.15%

														93,313								79,278								93,173

				Asuntos entrados		2		3		4		5		6		7		8		9		10		11		12		13		14		15		16		17		18		19		20		21		22		23		24		25

				MATERIA		I Tirmestre 2018		II Trimestre 2018		III Trimestre 2018		IV Trimestre 2018		I Tirmestre 2019		II Trimestre 2019		III Trimestre 2019		IV Trimestre 2019		I Trimestre 2020		II Trimestre 2020		III Trimestre 2020		IV Trimestre 2020		I Trimestre 2021		II Trimestre 2021		III Trimestre 2021		IV Trimestre 2021		I Trimestre 2022		II Trimestre 2022		III Trimestre 2022		IV Trimestre 2022		I Trimestre 2023		II Trimestre 2023		III Trimestre 2023		IV Trimestre 2023

				PENAL		9,259		10,655		9,621		8,010		10,364		11,311		10,363		8,879		10,780		8,891		9,711		9,970		10,876		12,558		11,775		10,203		11,436		10,085		10,148		9,444		10,221		10,018		11,820		11,820

				PENAL JUVENIL		1,067		1,269		1,077		722		950		1,188		1,399		1,011		848		837		798		642		551		777		635		550		837		916		966		860		830		1,143		1,107		1,107

				AGRARIA		366		347		314		177		377		494		446		332		328		333		363		396		477		448		586		320		362		384		471		426		534		403		529		529

				CONTRAVENCIONAL		433		542		521		372		553		493		462		264		408		296		349		249		404		523		563		447		529		460		450		321		436		332		42		42

				TRANSITO		2		- 0		- 0		2		1		- 0		1		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0						- 0												2,023		2022

				FAMILIA		46		94		72		57		118		132		183		142		152		112		167		121		181		186		209		196		276		277		278		269		303		334		317		317		1,271		1,100

				PENSIONES ALIMENTARIAS		7,739		7,801		6,948		6,025		8,314		7,513		7,905		7,724		7,777		4,955		5,422		5,992		7,337		6,662		6,801		5,777		9,116		7,253		7,502		7,202		8,188		7,607		7,620		7,620		31,035		31,073

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		893		1,079		1,053		984		1,126		1,831		1,318		1,129		1,520		1,264		1,089		1,027		1,244		1,239		1,381		1,164		1,727		1,224		1,204		1,165		1,341		1,151		1,169		1,169		32,306		32,173

				EJECUCION PENA		2,878		3,210		3,581		2,203		3,217		3,316		3,333		3,143		2,873		3,557		3,507		3,919		3,663		4,671		4,220		3,249		3,496		3,309		4,008		3,796		4,112		3,732		4,613		4,613

				DISCIPLINARIA		269		436		437		417		374		403		464		379		269		257		276		251		245		302		280		182		187		213		248		211		175		268		236		236

				REVISION		37		73		69		83		105		93		119		17		92		74		84		65		118		132		118		138		140		169		120		44		131		108		149		149

				EJECUCION PENAL JUVENIL		49		62		54		31		41		68		58		47		58		51		39		42		50		31		49		18		36		44		54		34		49		28		62		62

				LABORAL		4,889		4,675		4,709		3,946		5,051		4,736		5,093		4,570		4,449		3,822		3,470		4,607		4,853		4,382		4,646		5,111		4,282		4,411		3,783		4,182		4,560		4,339		4,741		4,741

				TOTAL		27,927		30,243		28,456		23,029		30,591		31,578		31,144		27,637		29,554		24,449		25,275		27,281		29,999		31,911		31,263		27,355		32,424		28,745		29,232		27,954		30,880		29,463		32,405		32,405

																																						90,401								92,748

																																						2.60%

				Materia		Periodo

						I Tirmestre 2018		II Trimestre 2018		III Trimestre 2018		IV Trimestre 2018		I Tirmestre 2019		II Trimestre 2019		III Trimestre 2019		IV Trimestre 2019		I Trimestre 2020		II Trimestre 2020		III Trimestre 2020		IV Trimestre 2020		I Trimestre 2021		II Trimestre 2021		III Trimestre 2021		IV Trimestre 2021		I Trimestre 2022		II Trimestre 2022		III Trimestre 2022		IV Trimestre 2022		I Trimestre 2023		II Trimestre 2023		III Trimestre 2023		IV Trimestre 2023		I Semestre 2019		II Semestre 2019		I Semestre 2021		II Semestre 2020		I Semestre 2021		Segundo semestre 2021		I Semestre 2022		II Semestre 2022

				Promedio anual		27,413		27,413		27,413		27,413		30,237		30,237		30,237		30,237		26,640		26,640		26,640		26,640		30,132		30,132		30,132		30,132		29,589		29,589		29,589		29,589		30,880		30,172		30,916		31,288

				Ingreso trimestral		27,925		30,243		28,456		23,027		30,590		31,578		31,143		27,637		29,554		24,449		25,275		27,281		29,999		31,911		31,263		27,355		32,424		28,745		29,232		27,954		30,880		29,463		32,405		32,405



				Promedio área penal		14,972		14,972		14,972		14,972		16,550		16,550		16,550		16,550		15,760		15,760		15,760		15,760		17,837		17,837		17,837		17,837		16,756		16,756		16,756		16,756		17,889		17,889		17,889		17,889

				TOTAL ÁREA PENAL		14,616		16,890		15,976		12,405		16,356		18,300		17,052		14,490		16,579		14,970		15,577		15,914		16,906		19,931		18,741		15,769		18,201		16,207		16,950		15,664		17,120		16,512		18,962		18,962

				PENAL		9,259		10,655		9,621		8,010		10,364		11,311		10,363		8,879		10,780		8,891		9,711		9,970		10,876		12,558		11,775		10,203		11,436		10,085		10,148		9,444		10,221		10,018		11,820		11,820

				EJECUCION PENA		2,878		3,210		3,581		2,203		3,217		3,316		3,333		3,143		2,873		3,557		3,507		3,919		3,663		4,671		4,220		3,249		3,496		3,309		4,008		3,796		4,112		3,732		4,613		4,613

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		893		1,079		1,053		984		1,126		1,831		1,318		1,129		1,520		1,264		1,089		1,027		1,244		1,239		1,381		1,164		1,727		1,224		1,204		1,165		1,341		1,151		1,169		1,169		5,320

				PENAL JUVENIL		1,067		1,269		1,077		722		950		1,188		1,399		1,011		848		837		798		642		551		777		635		550		837		916		966		860		830		1,143		1,107		1,107

				CONTRAVENCIONAL		433		542		521		372		553		493		462		264		408		296		349		249		404		523		563		447		529		460		450		321		436		332		42		42

				REVISION		37		73		69		83		105		93		119		17		92		74		84		65		118		132		118		138		140		169		120		44		131		108		149		149

				EJECUCION PENAL JUVENIL		49		62		54		31		41		68		58		47		58		51		39		42		50		31		49		18		36		44		54		34		49		28		62		62



				Promedio área social		12,051		12,051		12,051		12,051		13,283		13,283		13,283		13,283		10,617		10,617		10,617		10,617		12,043		12,043		12,043		12,043		12,619		12,619		12,619		12,619		13,585		13,134		13,158		13,171

				TOTAL ÁREA SOCIAL		13,040		12,917		12,043		10,205		13,860		12,875		13,627		12,768		12,706		9,222		9,422		11,116		12,848		11,678		12,242		11,404		14,036		12,325		12,034		12,079		13,585		12,683		13,207		13,207

				PENSIONES ALIMENTARIAS		7,739		7,801		6,948		6,025		8,314		7,513		7,905		7,724		7,777		4,955		5,422		5,992		7,337		6,662		6,801		5,777		9,116		7,253		7,502		7,202		8,188		7,607		7,620		7,620

				LABORAL		4,889		4,675		4,709		3,946		5,051		4,736		5,093		4,570		4,449		3,822		3,470		4,607		4,853		4,382		4,646		5,111		4,282		4,411		3,783		4,182		4,560		4,339		4,741		4,741

				AGRARIA		366		347		314		177		377		494		446		332		328		333		363		396		477		448		586		320		362		384		471		426		534		403		529		529

				FAMILIA		46		94		72		57		118		132		183		142		152		112		167		121		181		186		209		196		276		277		278		269		303		334		317		317



				DISCIPLINARIA		269		436		437		417		374		403		464		379		269		257		276		251		245		302		280		182		187		213		248		211		175		268		236		236

						27,925		30,243		28,456		23,027		30,590		31,578		31,143		27,637		29,554		24,449		25,275		27,281		29,999		31,911		31,263		27,355		32,424		28,745		29,232		27,954		30,880		29,463		32,405		32,405

						-   2		-		-		-   2		-   1		-		-   1		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-

				Asuntos terminados

				MATERIA		I Tirmestre 2018		II Trimestre 2018		III Trimestre 2018		IV Trimestre 2018		I Tirmestre 2019		II Trimestre 2019		III Trimestre 2019		IV Trimestre 2019		I Trimestre 2020		II Trimestre 2020		III Trimestre 2020		IV Trimestre 2020		I Trimestre 2021		II Trimestre 2021		III Trimestre 2021		IV Trimestre 2021		I Trimestre 2022		II Trimestre 2022		III Trimestre 2022		IV Trimestre 2022		I Trimestre 2023		II Trimestre 2023		III Trimestre 2023		IV Trimestre 2023

				PENAL		10,270		11,580		7,813		10,814		13,656		12,040		11,153		11,234		10,680		8,515		10,002		12,097		12,250		15,572		11,320		11,027		8,834		10,938		9,797		14,648		9,518		11,450		10,823		10,823

				PENAL JUVENIL		1,580		1,520		1,240		1,414		1,340		1,846		1,023		1,347		1,537		1,469		1,139		1,091		702		1,009		1,001		770		777		1,676		810		866		1,287		815		996		996

				AGRARIA		283		269		370		293		322		347		306		317		372		237		178		245		229		396		538		401		347		687		244		397		292		345		458		458

				CONTRAVENCIONAL		335		632		446		282		333		371		903		1,066		298		145		279		337		404		553		513		447		454		592		333		412		341		236		1		1

				TRANSITO		1		2		1		1		2		- 0		2		7		1		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		2,023		2022

				FAMILIA		46		75		70		80		64		60		92		128		72		96		113		137		111		152		170		274		206		174		238		181		205		398		272		272		1,147		799

				PENSIONES ALIMENTARIAS		6,505		7,719		7,557		7,598		6,658		7,773		7,537		8,476		7,440		6,239		6,466		7,112		6,120		7,846		6,923		7,610		8,709		8,511		6,444		7,818		6,883		9,107		6,765		6,765		29,520		31,482

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		731		962		776		1,092		1,012		1,570		2,090		1,228		1,443		1,191		919		1,461		1,675		1,539		1,296		1,164		1,501		1,231		1,073		1,551		1,103		1,138		1,045		1,045		30,667		32,281

				EJECUCION PENA		2,507		2,854		2,884		2,546		2,716		2,748		3,099		2,549		3,044		2,942		3,691		3,647		3,962		5,131		3,641		4,761		2,692		4,369		4,463		3,221		3,446		5,692		5,186		5,186

				DISCIPLINARIA		291		255		294		466		322		410		439		444		354		340		344		451		306		317		342		204		215		359		185		195		174		259		203		203

				REVISION		154		60		67		73		151		94		89		62		56		93		81		125		60		144		106		120		110		144		156		140		94		105		142		142

				EJECUCION PENAL JUVENIL		305		118		59		61		48		92		79		94		132		109		105		58		77		101		71		49		152		77		48		48		48		54		59		59

				LABORAL		844		1,375		1,665		2,017		1,820		2,623		2,839		2,952		2,767		2,720		3,001		3,644		3,066		5,518		3,276		5,163		2,600		4,886		2,523		3,703		2,928		4,596		4,014		4,014

				TOTAL		23,852		27,421		23,242		26,737		28,444		29,974		29,651		29,904		28,196		24,096		26,318		30,405		28,962		38,278		29,197		31,990		26,597		33,644		26,314		33,180		26,319		34,195		29,964		29,964

				Materia		Periodo

						I Tirmestre 2018		II Trimestre 2018		III Trimestre 2018		IV Trimestre 2018		I Tirmestre 2019		II Trimestre 2019		III Trimestre 2019		IV Trimestre 2019		I Trimestre 2020		II Trimestre 2020		III Trimestre 2020		IV Trimestre 2020		I Trimestre 2021		II Trimestre 2021		III Trimestre 2021		IV Trimestre 2021		I Trimestre 2022		II Trimestre 2022		III Trimestre 2022		IV Trimestre 2022		I Trimestre 2023		II Trimestre 2023		III Trimestre 2023		IV Trimestre 2023

				Promedio anual		25,312		25,312		25,312		25,312		29,491		29,491		29,491		29,491		27,254		27,254		27,254		27,254		32,107		32,107		32,107		32,107		29,934		29,934		29,934		29,934		30,111		30,111		30,111		30,111

				Terminados trimestral		23,851		27,419		23,241		26,736		28,442		29,974		29,649		29,897		28,195		24,096		26,318		30,405		28,962		38,278		29,197		31,990		26,597		33,644		26,314		33,180		26,319		34,195		29,964		29,964



				Promedio área penal		15,794		15,794		15,794		15,794		18,508		18,508		18,508		18,508		16,672		16,672		16,672		16,672		19,866		19,866		19,866		19,866		17,778		17,778		17,778		17,778		17,958		17,958		17,958		17,958

				TOTAL ÁREA PENAL		15,882		17,726		13,285		16,282		19,256		18,761		18,436		17,580		17,190		14,464		16,216		18,816		19,130		24,049		17,948		18,338		14,520		19,027		16,680		20,886		15,837		19,490		18,252		18,252

				PENAL		10,270		11,580		7,813		10,814		13,656		12,040		11,153		11,234		10,680		8,515		10,002		12,097		12,250		15,572		11,320		11,027		8,834		10,938		9,797		14,648		9,518		11,450		10,823		10,823		-   0.04		-   1,603

				EJECUCION PENA		2,507		2,854		2,884		2,546		2,716		2,748		3,099		2,549		3,044		2,942		3,691		3,647		3,962		5,131		3,641		4,761		2,692		4,369		4,463		3,221		3,446		5,692		5,186		5,186		0.32		4,765

				PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER		731		962		776		1,092		1,012		1,570		2,090		1,228		1,443		1,191		919		1,461		1,675		1,539		1,296		1,164		1,501		1,231		1,073		1,551		1,103		1,138		1,045		1,045		-   0.19		-   1,025

				PENAL JUVENIL		1,580		1,520		1,240		1,414		1,340		1,846		1,023		1,347		1,537		1,469		1,139		1,091		702		1,009		1,001		770		777		1,676		810		866		1,287		815		996		996		-   0.01		-   35

				CONTRAVENCIONAL		335		632		446		282		333		371		903		1,066		298		145		279		337		404		553		513		447		454		592		333		412		341		236		1		1		-   0.68		-   1,212

				REVISION		154		60		67		73		151		94		89		62		56		93		81		125		60		144		106		120		110		144		156		140		94		105		142		142		-   0.12		-   67

				EJECUCION PENAL JUVENIL		305		118		59		61		48		92		79		94		132		109		105		58		77		101		71		49		152		77		48		48		48		54		59		59		-   0.32		-   105



				Promedio área social		9,192		9,192		9,192		9,192		10,579		10,579		10,579		10,579		10,210		10,210		10,210		10,210		11,948		11,948		11,948		11,948		11,917		11,917		11,917		11,917		11,943		11,943		11,943		11,943

				TOTAL ÁREA SOCIAL		7,678		9,438		9,662		9,988		8,864		10,803		10,774		11,873		10,651		9,292		9,758		11,138		9,526		13,912		10,907		13,448		11,862		14,258		9,449		12,099		10,308		14,446		11,509		11,509

				PENSIONES ALIMENTARIAS		6,505		7,719		7,557		7,598		6,658		7,773		7,537		8,476		7,440		6,239		6,466		7,112		6,120		7,846		6,923		7,610		8,709		8,511		6,444		7,818		6,883		9,107		6,765		6,765		-   0.06		-   1,962

				LABORAL		844		1,375		1,665		2,017		1,820		2,623		2,839		2,952		2,767		2,720		3,001		3,644		3,066		5,518		3,276		5,163		2,600		4,886		2,523		3,703		2,928		4,596		4,014		4,014		0.13		1,840

				AGRARIA		283		269		370		293		322		347		306		317		372		237		178		245		229		396		538		401		347		687		244		397		292		345		458		458		-   0.07		-   122

				FAMILIA		46		75		70		80		64		60		92		128		72		96		113		137		111		152		170		274		206		174		238		181		205		398		272		272		0.44		348



				DISCIPLINARIA		291		255		294		466		322		410		439		444		354		340		344		451		306		317		342		204		215		359		185		195		174		259		203		203		-   0.12		-   115

						23,851		27,419		23,241		26,736		28,442		29,974		29,649		29,897		28,195		24,096		26,318		30,405		28,962		38,278		29,197		31,990		26,597		33,644		26,314		33,180		26,319		34,195		29,964		29,964				707

						-   1		-   2		-   1		-   1		-   2		-		-   2		-   7		-   1		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-		-

																																						86,555								90,478		4.53%



Defensa Pública. Cantidad de asuntos entrados. 

Del I Trimestre 2018 al III Trimestre 2023.





I Tirmestre 2018	II Trimestre 2018	III Trimestre 2018	IV Trimestre 2018	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	III Trimestre 2023	27925	30243	28456	23027	30590	31578	31143	27637	29554	24449	25275	27281	29999	31911	31263	27355	32424	28745	29232	27954	30880	29463	32405	





Defensa Pública. Cantidad de asuntos entrados en materiales no penales. 

Del I Trimestre 2019 al II Trimestre 2023.

(Pensiones alimentarias, laboral, agraria y familia)

PENSIONES ALIMENTARIAS	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	III Trimestre 2023	IV Trimestre 2023	8314	7513	7905	7724	7777	4955	5422	5992	7337	6662	6801	5777	9116	7253	7502	7202	8188	7607	7620	7620	





Defensa Pública. Cantidad de asuntos terminados. 

Del I Trimestre 2018 al III Trimestre 2023.





I Tirmestre 2018	II Trimestre 2018	III Trimestre 2018	IV Trimestre 2018	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	III Trimestre 2023	23851	27419	23241	26736	28442	29974	29649	29897	28195	24096	26318	30405	28962	38278	29197	31990	26597	33644	26314	33180	26319	34195	29964	





Defensa Pública. Cantidad de asuntos terminados en materiales no penales. 

Del I Trimestre 2019 al II Trimestre 2023.

(Pensiones alimentarias, laboral, agraria y familia)



PENSIONES ALIMENTARIAS	

I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	6658	7773	7537	8476	7440	6239	6466	7112	6120	7846	6923	7610	8709	8511	6444	7818	6883	9107	LABORAL	

I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	1820	2623	2839	2952	2767	2720	3001	3644	3066	5518	3276	5163	2600	4886	2523	3703	2928	4596	AGRARIA	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	322	347	306	317	372	237	178	245	229	396	538	401	347	687	244	397	292	345	FAMILIA	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	64	60	92	128	72	96	113	137	111	152	170	274	206	174	238	181	205	398	







Defensa Pública. Cantidad de asuntos entrados en materiales penales. 

Del I Trimestre 2019 al II Trimestre 2023.

(Penal adultos, ejecución de la pena, penal juvenil, contravencional, ejecución penal juvenil)



PENAL	

I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	10364	11311	10363	8879	10780	8891	9711	9970	10876	12558	11775	10203	11436	10085	10148	9444	10221	10018	EJECUCION PENA	

I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	3217	3316	3333	3143	2873	3557	3507	3919	3663	4671	4220	3249	3496	3309	4008	3796	4112	3732	PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	1126	1831	1318	1129	1520	1264	1089	1027	1244	1239	1381	1164	1727	1224	1204	1165	1341	1151	PENAL JUVENIL	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	950	1188	1399	1011	848	837	798	642	551	777	635	550	837	916	966	860	830	1143	CONTRAVENCIONAL	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	553	493	462	264	408	296	349	249	404	523	563	447	529	460	450	321	436	332	REVISION	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	105	93	119	17	92	74	84	65	118	132	118	138	140	169	120	44	131	108	EJECUCION PENAL JUVENIL	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	41	68	58	47	58	51	39	42	50	31	49	18	36	44	54	34	49	28	







Defensa Pública. Cantidad de asuntos terminados en materiales penales. 

Del I Trimestre 2019 al IV Trimestre 2022.

(Penal adultos, ejecución de la pena, penal juvenil, contravencional, ejecución penal juvenil)



PENAL	

I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	13656	12040	11153	11234	10680	8515	10002	12097	12250	15572	11320	11027	8834	10938	9797	14648	9518	11450	EJECUCION PENA	

I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	2716	2748	3099	2549	3044	2942	3691	3647	3962	5131	3641	4761	2692	4369	4463	3221	3446	5692	PENALIZACION DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	1012	1570	2090	1228	1443	1191	919	1461	1675	1539	1296	1164	1501	1231	1073	1551	1103	1138	PENAL JUVENIL	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	1340	1846	1023	1347	1537	1469	1139	1091	702	1009	1001	770	777	1676	810	866	1287	815	CONTRAVENCIONAL	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	333	371	903	1066	298	145	279	337	404	553	513	447	454	592	333	412	341	236	REVISION	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	151	94	89	62	56	93	81	125	60	144	106	120	110	144	156	140	94	105	EJECUCION PENAL JUVENIL	I Tirmestre 2019	II Trimestre 2019	III Trimestre 2019	IV Trimestre 2019	I Trimestre 2020	II Trimestre 2020	III Trimestre 2020	IV Trimestre 2020	I Trimestre 2021	II Trimestre 2021	III Trimestre 2021	IV Trimestre 2021	I Trimestre 2022	II Trimestre 2022	III Trimestre 2022	IV Trimestre 2022	I Trimestre 2023	II Trimestre 2023	48	92	79	94	132	109	105	58	77	101	71	49	152	77	48	48	48	54	
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28 407
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TOTAL



_1772449034.pdf


Institución: Poder Judicial


Enlace de la UPI: Katla Calvo Jiménez 


Absoluto % Absoluto %


927 00 Servicio Jurisdiccional
PF.01. Casos judiciales 


terminados.
Unidad de Medida Expediente Judicial 595 589 604 108 - 605 143 - Si


Técnica de verificación
 documental


Sistema SIGMA 15/3/2024


Se detecta una diferencia del resultado reportado a DGPN con corte al 31 de diciembre de 
2023 que fue de 604.108 al nuevo dato generado al 14 de marzo del 2024 de 605.143 que 
representa una diferencia de 1035 asuntos terminados. Esto se debió principalmente a un 
tema de carga de datos en los Sistemas Informáticos, específicamente en el Sistema de 
Apoyo a la toma de decisiones SIGMA. En detalle, lo que sucede es que la información 


requerida a inicio de año es generada de manera expedita, sin la validación de la totalidad de 
los datos, además es probable que los sistemas informáticos, no hayan cargado todos los 


datos (esto debido a que la carga de datos es pesada o bien se realiza de manera 
incompleta). Lo anterior, según lo manifestado por la Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, 


Jefa del Subproceso de Estadística.


927 00 Servicio Jurisdiccional
PF.01. Casos judiciales 


terminados.
Indicador PF.01.03 Tasa de resolución (%). 37,00% - 38,9 - 39,00 Si


Técnica de verificación
 documental


Sistema SIGMA 15/3/2024
Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja un leve aumento de 0,036 
con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no 
genera un gran impacto en el porcentaje alcanzo en el año 2023.


927 00 Servicio Jurisdiccional
PF.01. Casos judiciales 


terminados.
Indicador PF.01.04 Tasa de pendencia (%). 47,08% - 46,2 - 46,1 Si


Técnica de verificación
 documental


Sistema SIGMA 15/3/2024
Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja una leve disminición de 
0,1  con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no 
genera un gran impacto en el porcentaje alcanzado en el año 2023.


927 00 Servicio Jurisdiccional
PF.01. Casos judiciales 


terminados.
Indicador


PF.01.06 Porcentaje de asuntos 
judiciales de la materia penal 


resueltos por el procedimiento de 
flagrancia.


42,00% - 39,9 - 39,9 No
Técnica de verificación


 documental
Sistema SIGMA 15/3/2024


Con respecto a los  indicadores, se mantienen los datos, sin variación. A pesar de que en la 
verificación se identificó que existió un cambio en el dato de la unidad de medida, este no 
afecta el porcentaje de cumplimiento de los indicadores. 


NOTA: En razón de que la profesional a cargo de la verificación no cuenta con firma digital, el documento es firmado y cuenta con el visto bueno del Jefe de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación.


Institución: Poder Judicial
Enlace de la UPI: Karla Calvo Jiménez 


Absoluto % Absoluto %


930 00 Defensa Pública
PF.01. Asistencia legal en los 


procesos judiciales pertinentes
Unidad de Medida Persona asistida legalmente 122 000,00 118 130,00 - 124 651 - Si


Técnica de verificación
 documental


Cámara de video, 
acceso al Teams


15/3/2023


El resultado del indicador vario en razón de las revisiones que se realizan de las fuentes 
existentes para generar el dato. Una porción del dato se obtiene a partir de reportes 


automatizados que se generan a través de un aplicativo informático que consulta la bases de 
datos del Sistema de Seguimiento de Casos, este sistema esta implementado para la materia 


Penal. Por otra parte, para el resto de materias que atiende la Defensa Pública, el dato se 
genera a partir de reportes manuales, denominados Libros de Registro General. La 


información contenida en estos instrumentos se revisa, procesa y verifica para obtener la 
cantidad de personas legalmente asistidas.


Este procesamiento de la información para la fecha de corte del Informe de Evaluación 
Presupuestaria no ha concluido, ya que según los tiempos que se manejan a lo interno de la 


Defensa Pública,  en los primeros días de cada mes se estan recibiendo los Libros de 
Registro del mes anterior. 


Se espera con la implantación en otras materias disminuir de manera significativa el plazo 
para obtener el dato, así como las diferencias en los datos reportados inicialmente.


Los reportes en la herramienta SIGMA se encuentran en la etapa de diseño para las materias 
Ejecución de la Pena y Penal Juvenil.


930 00 Defensa Pública
PF.01. Asistencia legal en los 


procesos judiciales pertinentes
Indicador


PF.01.02. Porcentaje de satisfacción 
de las personas usuarias que se 


encuentran en libertad respecto al 
tiempo de espera antes de ser 
atendido por la Defensora o el 


Defensor Público.


75,00% 70,5


-


70,5 No
Técnica de verificación


 documental
Cámara de video, 
acceso al Teams


15/3/2023
Fue aplicado por medio de encuesta la cual para el año 2023 se cambio la metodología con 
el fin de poder cumplir con el indicador solictado por el Ministerio de Hacienda, Penal, 
Pensiones Alimentaria y Laboral,


Centro Gestor
Resultado reportado Resultado según Existe 


Variación
Hallazgos encontrados:


Técnica de 
verificación 


Fuente de 
verificación


Fecha 
verificación


Producto institucional 
cuantificable 


Tipo Detalle Meta


Producto institucional 
cuantificable 


Tipo Meta


Email: Gonzalezvma@hacienda.go.cr


Representante de la DGPN 


Nombre: Marco Gónzalez Valerin
Firma


Cargo: Analista Presupuestario
Unidad organizacional:  Unidad de Análisis 
Teléfono:2539-6271 


Nombre:Allan Pow Hing Cordero 
Cargo:Director Dirección de Planificación
Unidad organizacional: Poder Judicial 
Teléfono:2295-3598


Representante de la 
institución que da Visto 
Bueno de la verificación


Firma


Email: apowhing@poder-judicial.go.cr


Anexo 2.2 
 Matriz de Verificación de metas de la LPR, por producto.


Al 31 de diciembre de 2023


Centro Gestor Hallazgos encontrados:Detalle
Existe 


Variación


Cargo: Profesional 2
Unidad organizacional: Poder Judicial


Técnica de 
verificación 


Fuente de 
verificación


Fecha 
verificación


Representante de la 
institución


Nombre: Karla Calvo Jiménez Firma


Teléfono: 2295-3598
Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr


Resultado reportado
Resultado según 


verificación 







NOTA: En razón de que la profesional a cargo de la verificación no cuenta con firma digital, el documento es firmado y cuenta con el visto bueno del Jefe de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación.


Institución: Poder Judicial
Enlace de la UPI: Karla Calvo Jiménez


Absoluto % Absoluto %


950 00 Servicio de Atención y 
Protección de Víctimas y Testigos


PF.01. Servicios de protección y 
atención a víctimas, testigos y otros 
intervinientes en procesos penales


Unidad de Medida
Solicitud atendida de protección o de 


atención.
20 000,00 21 735,00 - 21 741,00 - Si


Verificación por 
videoconferencia


Sistema SIGMA 18/3/2024


se da una variación de 6 solicitudes adicionales a las reportadas en el informe anual. Las 
razones de este ajuste son debido a temas de carga de datos en el Sistema de Apoyo a la 
Toma de Decisiones SIGMA, cifras que no habían sido validadas en su totalidad y por tal 
motivo los Sistemas no cargaron todos los datos.


950 00 Servicio de Atención y 
Protección de Víctimas y Testigos


PF.01. Servicios de protección y 
atención a víctimas, testigos y otros 
intervinientes en procesos penales


Indicador


PF.01.04. Número de visitas de 
monitoreo de la Unidad de 


Protección de Víctimas, a líderes 
indígenas víctimas depositarios de 
medidas cautelares emitidas por la 


Corte Interamericana de los Derechos 
Humanos contra el Estado de la 


República de Costa Rica.


50 52,00 - 52,00 - No
Verificación por 


videoconferencia
Sistema SIGMA 18/3/2024 No presenta variaciiones 


950 00 Servicio de Atención y 
Protección de Víctimas y Testigos


PF.01. Servicios de protección y 
atención a víctimas, testigos y otros 
intervinientes en procesos penales


Indicador


PF.01.01. Porcentaje de casos 
concluidos por disminución del riesgo 
respecto al total de casos concluidos 


por terminación del proceso en el 
Programa de Protección


14,00 % - 14,01 - 14,01 No
Verificación por 


videoconferencia
Monitoreos 


UPROV
18/3/2024 No presenta variaciiones 


NOTA: En razón de que la profesional a cargo de la verificación no cuenta con firma digital, el documento es firmado y cuenta con el visto bueno del Jefe de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación.


Unidad organizacional: Poder Judicial 
Teléfono:2295-3598
Email: apowhing@poder-judicial.go.cr


Instructivo de la Matriz de verificación de metas de la LRP (Anexo 2.2)


Institución: Indique el nombre del título presupuestario
Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.
Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.


Fecha 
verificación


Hallazgos encontrados:
Resultado reportado Resultado según Existe 


Variación
Técnica de 
verificación 


Fuente de 
verificación


Representante de la 
institución que da Visto 
Bueno de la verificación


Producto institucional cuantificable:Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.


Nombre: Karla Calvo Jiménez
Firma


Cargo: Profesional 2
Unidad organizacional: Poder Judicial
Teléfono: 2295-3598
Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr


Nombre: Marco Gónzalez Valerin
Firma


Cargo: Analista Presupuestario
Unidad organizacional:  Unidad de Análisis 
Teléfono:2539-6271 
Email: Gonzalezvma@hacienda.go.cr


Nombre:Allan Pow Hing Cordero 


Firma


Cargo:Director Dirección de Planificación


Centro Gestor
Producto institucional 


cuantificable 
Tipo Detalle Meta


Representante de la 
institución que da Visto 
Bueno de la verificación


Nombre:Allan Pow Hing Cordero Firma
Cargo:Director Dirección de Planificación
Unidad organizacional: Poder Judicial 
Teléfono:2295-3598
Email: apowhing@poder-judicial.go.cr


Representante de la DGPN 


Nombre: Marco Gónzalez Valerin Firma
Cargo: Analista Presupuestario
Unidad organizacional:  Unidad de Análisis 
Teléfono:2539-6271 
Email: Gonzalezvma@hacienda.go.cr


Representante de la 
institución


Nombre: Karla Calvo Jiménez Firma
Cargo: Profesional 2
Unidad organizacional: Poder Judicial
Teléfono: 2295-3598
Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr


Representante de la DGPN 


Representante de la 
institución







Hallazgos: Anote el o los hechos descubiertos en el proceso de verificación de las metas que incidieron en que se presenten variaciones entre el dato del resultado reportado y el verificado, según corresponda a las Unidades de Medida o a los Indicadores; tales como situaciones encontradas en la recolección, procesamiento, archivo y reporte de los 
Representante de la institución: Anote la información de la persona funcionaria de la UPI encargada de realizar la verificación.
Representante de la DGPN: Anote la información de la persona funcionaria de la DGPN que acompañó la verificación.
Firma: Incluya firma digital del representante de la institución que realizó la verificación y de la DGPN que acompañó la misma, en el espacio correspondiente.


Resultado según verificación: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que se obtuvo producto de la verificación.
Existe Variación: Elija entra las opciones Si o No para indicar si existen o no variaciones entre los resultados reportados a la DGPN y los resultados de la verificación.
Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) utilizada(s) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.
Fuente de verificación: Anote el registro manual, digital o sistema de información que provee el dato (este puede ser interno o externo a la organización). Debe incluir el nombre de la institución, el departamento, unidad u oficina, y la documentación física o electrónica donde se encuentra disponible. Debe ser auditable o demostrable.
Fecha de verificación: Anote la(s) fecha(s) en la(s) cual(es) se realizó la verificación de cada meta.


Tipo: Elija entre las opciones Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.
Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 
Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. . 
Resultado reportado: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que reportó la institución a la DGPN en el informe de evaluación anual.





				2024-03-19T16:24:02-0600

		MARCOS VINICIO GONZALEZ VALERIN (FIRMA)
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Anexo 1.2 MH

				Anexo 1.2

				Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR

				Al 31 de diciembre de 20XX



				Institución: 

				Enlace de la UPI: 



				Centro Gestor		Producto institucional cuantificable 		Tipo		Detalle		Meta		Criterios de selección		Técnica de verificación 		Fecha		Información de los contactos		Apoyos Logísticos Requeridos

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Unidad de Medida		Expediente Judicial		595,589		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios		Verificación por videoconferencia		3/15/24		Ana Ericka Rodriguez Araya- Jefa del Subproceso de Estadística, telef. 2295-3600, email: arodrigueza@Poder-Judicial.go.cr		Cámara de video, acceso al Teams

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.03 Tasa de resolución (%). 		37.00%		Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios. 		Verificación por videoconferencia		3/15/24		Ana Ericka Rodriguez Araya- Jefa del Subproceso de Estadística, telef. 2295-3600, email: arodrigueza@Poder-Judicial.go.cr		Cámara de video, acceso al Teams

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.04 Tasa de pendencia (%).		47.08%		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios. 		Verificación por videoconferencia		3/15/24		Ana Ericka Rodriguez Araya- Jefa del Subproceso de Estadística, telef. 2295-3600, email: arodrigueza@Poder-Judicial.go.cr		TEAMS, acceso al sistema SIGMA

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.06 Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de flagrancia.		42.00%		Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios. 		Verificación por videoconferencia		3/15/24		Ana Ericka Rodriguez Araya- Jefa del Subproceso de Estadística, telef. 2295-3600, email: arodrigueza@Poder-Judicial.go.cr		Cámara de video, acceso al Teams

				930 00 Defensa Pública		PF.01. Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes		Unidad de Medida		Persona asistida legalmente 		122,000.00		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios		Verificación por videoconferencia		3/15/24		Programa 930, Defensa Pública
Esteban Arguedas Madrigal
Coordinador de Unidad
earguedas@poder-judicial.go.cr
2211-9780
Administración de la Defensa Pública		Cámara de video, acceso al Teams

				930 00 Defensa Pública		PF.01. Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes		Indicador		PF.01.02. Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo de espera antes de ser atendido por la Defensora o el Defensor Público.		75.00%		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios		Verificación por videoconferencia		3/15/24		Programa 930, Defensa Pública
Esteban Arguedas Madrigal
Coordinador de Unidad
earguedas@poder-judicial.go.cr
2211-9780
Administración de la Defensa Pública		Cámara de video, acceso al Teams

				950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales		Unidad de Medida		Solicitud atendida de protección o de atención.		20,000.00		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios		Verificación por videoconferencia		3/18/24		MBA. Helen Ballestero Muñoz, Programa 950, Coordinadora Administrativa, 2253-2944, hballestero@poder-judicial.go.cr, Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Ministerio Público. Licda. Ivannia Calvo Cañas, Programa 950, Técnica Administrativa 2, 2253-2944, oapvd-tadministrativ@poder-judicial.go.cr,  Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Ministerio Público		Cámara de video, acceso al Teams

				950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales		Indicador		PF.01.04. Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas, a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares emitidas por la Corte Interamericana de los Derechos Humanos contra el Estado de la República de Costa Rica.		50		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios		Verificación por videoconferencia		3/18/24		MBA. Helen Ballestero Muñoz, Programa 950, Coordinadora Administrativa, 2253-2944, hballestero@poder-judicial.go.cr, Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Ministerio Público. Licda. Ivannia Calvo Cañas, Programa 950, Técnica Administrativa 2, 2253-2944, oapvd-tadministrativ@poder-judicial.go.cr,  Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Ministerio Público		Cámara de video, acceso al Teams

				950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales		Indicador		PF.01.01. Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección		14.00 %		Los indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o tratándose de la LPR para el año establecido, según corresponda.
 
Los indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Las metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de mayor relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios		Verificación por videoconferencia		3/18/24		MBA. Helen Ballestero Muñoz, Programa 950, Coordinadora Administrativa, 2253-2944, hballestero@poder-judicial.go.cr, Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Ministerio Público. Licda. Ivannia Calvo Cañas, Programa 950, Técnica Administrativa 2, 2253-2944, oapvd-tadministrativ@poder-judicial.go.cr,  Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Ministerio Público		Cámara de video, acceso al Teams











				Instructivo del Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR, (Anexo 1.2)



				Institución: Indique el nombre del título presupuestario

				Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.

				Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Producto institucional cuantificable: Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Tipo: Elija entre las opciones entre Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.

				Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 

				Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. 

				Criterio de Selección: Indique el o los criterios de selección utilizados para la verificación, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

				Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) que se utilizará(n) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

				Fechas: Anote la(s) fecha(s) en que se programa realizar la verificación de cada meta.

				Información de los contactos: Indique el nombre, programa presupuestario, cargo, teléfono, email, unidad organizacional donde labora la persona funcionaria que proporcionará la información.

				Apoyos logísticos requeridos: Anote los aspectos administrativos y técnicos involucrados en la verificación, como son: transporte, viáticos, alimentación, tiempo, cámara de video, cámara fotográfica, grabadora o cualquier otra ayuda visual o audiovisual, los cuales deben ser brindados por las instituciones.





Anexo 2.2 MH

				Anexo 2.2 

				 Matriz de Verificación de metas de la LPR, por producto.

				Al 31 de diciembre de 2023



				Institución: 		Poder Judicial

				Enlace de la UPI: 		Karla Calvo Jiménez 



				Centro Gestor		Producto institucional cuantificable 		Tipo		Detalle		Meta		Resultado reportado				Resultado según verificación 				Existe Variación		Técnica de verificación 		Fuente de verificación		Fecha verificación		Hallazgos encontrados:

														Absoluto		%		Absoluto		%

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Unidad de Medida		Expediente Judicial		595,589		604,108		-		605,143		-		Si		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Se detecta una diferencia del resultado reportado a DGPN con corte al 31 de diciembre de 2023 que fue de 604.108 al nuevo dato generado al 14 de marzo del 2024 de 605.143 que representa una diferencia de 1035 asuntos terminados. Esto se debió principalmente a un tema de carga de datos en los Sistemas Informáticos, específicamente en el Sistema de Apoyo a la toma de decisiones SIGMA. En detalle, lo que sucede es que la información requerida a inicio de año es generada de manera expedita, sin la validación de la totalidad de los datos, además es probable que los sistemas informáticos, no hayan cargado todos los datos (esto debido a que la carga de datos es pesada o bien se realiza de manera incompleta). Lo anterior, según lo manifestado por la Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa del Subproceso de Estadística.

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.03 Tasa de resolución (%). 		37.00%		-		38.9		-		39.00		Si		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja un leve aumento de 0,036 con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzo en el año 2023.

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.04 Tasa de pendencia (%).		47.08%		-		46.2		-		46.1		Si		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja una leve disminición de 0,1  con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzado en el año 2023.

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.06 Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de flagrancia.		42.00%		-		39.9		-		39.9		No		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Con respecto a los  indicadores, se mantienen los datos, sin variación. A pesar de que en la verificación se identificó que existió un cambio en el dato de la unidad de medida, este no afecta el porcentaje de cumplimiento de los indicadores. 







						Representante de la institución		Nombre: Karla Calvo Jiménez								Firma

								Cargo: Profesional 2

								Unidad organizacional: Poder Judicial

								Teléfono: 2295-3598

								Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr



						Representante de la DGPN 		Nombre: Marco Gónzalez Valerin								Firma

								Cargo: Analista Presupuestario

								Unidad organizacional:  Unidad de Análisis 
Poderes de la República, Dirección General de Presupuesto Nacional

								Teléfono:2539-6271 

								Email: Gonzalezvma@hacienda.go.cr



						Representante de la institución que da Visto Bueno de la verificación		Nombre:Allan Pow Hing Cordero 								Firma

								Cargo:Director Dirección de Planificación

								Unidad organizacional: Poder Judicial 

								Teléfono:2295-3598

								Email: apowhing@poder-judicial.go.cr

						NOTA: En razón de que la profesional a cargo de la verificación no cuenta con firma digital, el documento es firmado y cuenta con el visto bueno del Jefe de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación.



				Institución: 		Poder Judicial

				Enlace de la UPI: 		Karla Calvo Jiménez 



				Centro Gestor		Producto institucional cuantificable 		Tipo		Detalle		Meta		Resultado reportado				Resultado según verificación 				Existe Variación		Técnica de verificación 		Fuente de verificación		Fecha verificación		Hallazgos encontrados:

														Absoluto		%		Absoluto		%

				930 00 Defensa Pública		PF.01. Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes		Unidad de Medida		Persona asistida legalmente 		122,000.00		118,130.00		-		124,651		-		Si		Técnica de verificación
 documental		Cámara de video, acceso al Teams		3/15/23		El resultado del indicador vario en razón de las revisiones que se realizan de las fuentes existentes para generar el dato. Una porción del dato se obtiene a partir de reportes automatizados que se generan a través de un aplicativo informático que consulta la bases de datos del Sistema de Seguimiento de Casos, este sistema esta implementado para la materia Penal. Por otra parte, para el resto de materias que atiende la Defensa Pública, el dato se genera a partir de reportes manuales, denominados Libros de Registro General. La información contenida en estos instrumentos se revisa, procesa y verifica para obtener la cantidad de personas legalmente asistidas.
Este procesamiento de la información para la fecha de corte del Informe de Evaluación Presupuestaria no ha concluido, ya que según los tiempos que se manejan a lo interno de la Defensa Pública,  en los primeros días de cada mes se estan recibiendo los Libros de Registro del mes anterior. 
Se espera con la implantación en otras materias disminuir de manera significativa el plazo para obtener el dato, así como las diferencias en los datos reportados inicialmente.
Los reportes en la herramienta SIGMA se encuentran en la etapa de diseño para las materias Ejecución de la Pena y Penal Juvenil.

				930 00 Defensa Pública		PF.01. Asistencia legal en los procesos judiciales pertinentes		Indicador		PF.01.02. Porcentaje de satisfacción de las personas usuarias que se encuentran en libertad respecto al tiempo de espera antes de ser atendido por la Defensora o el Defensor Público.		75.00%				70.5		-		70.5		No		Técnica de verificación
 documental		Cámara de video, acceso al Teams		3/15/23		Fue aplicado por medio de encuesta la cual para el año 2023 se cambio la metodología con el fin de poder cumplir con el indicador solictado por el Ministerio de Hacienda, Penal, Pensiones Alimentaria y Laboral,







						Representante de la institución		Nombre: Karla Calvo Jiménez								Firma

								Cargo: Profesional 2

								Unidad organizacional: Poder Judicial

								Teléfono: 2295-3598

								Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr



						Representante de la DGPN 		Nombre: Marco Gónzalez Valerin								Firma

								Cargo: Analista Presupuestario

								Unidad organizacional:  Unidad de Análisis 
Poderes de la República, Dirección General de Presupuesto Nacional

								Teléfono:2539-6271 

								Email: Gonzalezvma@hacienda.go.cr



						Representante de la institución que da Visto Bueno de la verificación		Nombre:Allan Pow Hing Cordero 								Firma

								Cargo:Director Dirección de Planificación

								Unidad organizacional: Poder Judicial 

								Teléfono:2295-3598

								Email: apowhing@poder-judicial.go.cr



						NOTA: En razón de que la profesional a cargo de la verificación no cuenta con firma digital, el documento es firmado y cuenta con el visto bueno del Jefe de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación.



				Institución: Poder Judicial

				Enlace de la UPI: 		Karla Calvo Jiménez



				Centro Gestor		Producto institucional cuantificable 		Tipo		Detalle		Meta		Resultado reportado				Resultado según verificación 				Existe Variación		Técnica de verificación 		Fuente de verificación		Fecha verificación		Hallazgos encontrados:

														Absoluto		%		Absoluto		%

				950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales		Unidad de Medida		Solicitud atendida de protección o de atención.		20,000.00		21,735.00		-		21,741.00		-		Si		Verificación por videoconferencia		Sistema SIGMA		3/18/24		se da una variación de 6 solicitudes adicionales a las reportadas en el informe anual. Las razones de este ajuste son debido a temas de carga de datos en el Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones SIGMA, cifras que no habían sido validadas en su totalidad y por tal motivo los Sistemas no cargaron todos los datos.

				950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales		Indicador		PF.01.04. Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas, a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares emitidas por la Corte Interamericana de los Derechos Humanos contra el Estado de la República de Costa Rica.		50		52.00		-		52.00		-		No		Verificación por videoconferencia		Sistema SIGMA		3/18/24		No presenta variaciiones 

				950 00 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos		PF.01. Servicios de protección y atención a víctimas, testigos y otros intervinientes en procesos penales		Indicador		PF.01.01. Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección		14.00 %		-		14.01		-		14.01		No		Verificación por videoconferencia		Monitoreos UPROV		3/18/24		No presenta variaciiones 







						Representante de la institución		Nombre: Karla Calvo Jiménez								Firma

								Cargo: Profesional 2

								Unidad organizacional: Poder Judicial

								Teléfono: 2295-3598

								Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr



						Representante de la DGPN 		Nombre: Marco Gónzalez Valerin								Firma

								Cargo: Analista Presupuestario

								Unidad organizacional:  Unidad de Análisis 
Poderes de la República, Dirección General de Presupuesto Nacional

								Teléfono:2539-6271 

								Email: Gonzalezvma@hacienda.go.cr



						Representante de la institución que da Visto Bueno de la verificación		Nombre:Allan Pow Hing Cordero 								Firma

								Cargo:Director Dirección de Planificación

								Unidad organizacional: Poder Judicial 

								Teléfono:2295-3598

								Email: apowhing@poder-judicial.go.cr



						NOTA: En razón de que la profesional a cargo de la verificación no cuenta con firma digital, el documento es firmado y cuenta con el visto bueno del Jefe de Planeación y Evaluación de la Dirección de Planificación.

				Instructivo de la Matriz de verificación de metas de la LRP (Anexo 2.2)



				Institución: Indique el nombre del título presupuestario

				Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.

				Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Producto institucional cuantificable:Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Tipo: Elija entre las opciones Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.

				Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 

				Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. . 

				Resultado reportado: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que reportó la institución a la DGPN en el informe de evaluación anual.

				Resultado según verificación: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que se obtuvo producto de la verificación.

				Existe Variación: Elija entra las opciones Si o No para indicar si existen o no variaciones entre los resultados reportados a la DGPN y los resultados de la verificación.

				Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) utilizada(s) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

				Fuente de verificación: Anote el registro manual, digital o sistema de información que provee el dato (este puede ser interno o externo a la organización). Debe incluir el nombre de la institución, el departamento, unidad u oficina, y la documentación física o electrónica donde se encuentra disponible. Debe ser auditable o demostrable.

				Fecha de verificación: Anote la(s) fecha(s) en la(s) cual(es) se realizó la verificación de cada meta.

				Hallazgos: Anote el o los hechos descubiertos en el proceso de verificación de las metas que incidieron en que se presenten variaciones entre el dato del resultado reportado y el verificado, según corresponda a las Unidades de Medida o a los Indicadores; tales como situaciones encontradas en la recolección, procesamiento, archivo y reporte de los datos, que afectaron una o más de las características deseables en los datos, esto es, su exactitud, validez, integridad, consistencia, confiabilidad, oportunidad y auditabilidad. Ejemplos de hallazgos: imprecisiones o falta de definición de la unidad de medida que provoquen errores de interpretación y conlleven a la contabilización errónea de datos, datos reportados con cortes menores a los 12 meses, problemas en la sistematización o metodología para recolectar, procesar, archivar o reportar los datos, entre otros. 

				Representante de la institución: Anote la información de la persona funcionaria de la UPI encargada de realizar la verificación.

				Representante de la DGPN: Anote la información de la persona funcionaria de la DGPN que acompañó la verificación.

				Firma: Incluya firma digital del representante de la institución que realizó la verificación y de la DGPN que acompañó la misma, en el espacio correspondiente.






_1772283745.xls
Balance General 

		

		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,708		4,231		5,939				PT		AT		Total

				Casos entrados						8,794		11,578		20,372				9,080		12,667		21,747

				Casos reentrados						286		1,089		1,375

				Casos terminados						9,249		12,970		22,219

				Circulante al concluir						1,539		3,928		5,467

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						6,097		26,964		33,061

				Fase II						11,107		25,819		36,926

				Fase III						2,882		448		3,330

				Fase IV						207		0		207

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,537		3,928		5,465

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						9		27		36

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						25		22		47

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						35		279		314

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						68		796		864

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		10		10

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						136		47		183

				Acoso sexual (callejero)						0		1		1

				Administración Fraudulenta						2		4		6

				Agresión						84		111		195

				Agresión Calificada						57		11		68

				Agresión con Armas						849		463		1,312

				Amenaza a un Funcionario Público						93		30		123

				Amenazas						48		18		66

				Amenazas Agravadas						1,820		884		2,704

				Amenazas personales						240		133		373

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						5		42		47

				Averiguar Desaparición						6		4		10

				Coacción						60		33		93

				Cohecho						2		10		12

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						14		17		31

				Corrupción						1		18		19

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						238		165		403

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						1		2		3

				Delitos contra la administracion de Justicia						1		1		2

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						1		4		5

				Delitos contra la Familia						0		2		2

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		1		1

				Delito contra las buenas costumbres						1		4		5

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						8		8		16

				Delitos contra el ambito de la intimidad						5		9		14

				Delitos Informáticos						4		5		9

				Delitos contra la propiedad						26		17		43

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		1		1

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		5		5

				Delitos contra la autoridad pública						0		1		1

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						10		9		19

				Delitos Sexuales						1		7		8

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						119		169		288

				Difusión de Pornografía						6		21		27

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						22		25		47

				Extorsión						13		5		18

				Extorsión Simple						424		240		664

				Fabricación o Producción de  Pornografía						1		2		3

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		1		1

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						22		74		96

				Homicidio Simple						315		150		465

				Homicidio Calificado						121		94		215

				Homicidio Culposo						4		20		24

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		5		5

				Homicidio Tentativa de						392		182		574

				Hurto 						4		3		7

				Hurto  Simple						23		20		43

				Ignorado (No delito)						0		2		2

				Incendio o Explosión						14		9		23

				Incumplimiento de Deberes						4		3		7

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						10		38		48

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						1		0		1

				Infracción Ley de armas y explosivos						7		2		9

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						18		51		69

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						5		4		9

				Infracción Ley Forestal						1		2

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		1		1

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						2		2		4

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		1

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						28		288		316

				Investigación o ayuda al suicidio						0		0		0

				Legitimación de capitales						6		0		6

				Lesiones Graves						52		36		88

				Lesiones Leves						109		84		193

				Lesiones por riña						6		2		8

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						2		27		29

				Lesiones Culposas (mal praxis)						1		5		6

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley de Corrucpión y enriquecimiento ilícito						14		17		31

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						2		1		3

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						4		6		10

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						51		11		62

				LP Amenazas contra una Mujer						362		594		956

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						16		34		50

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						9		19		28

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		4		4

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						530		1,100		1,630

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						2		5		7

				LP Maltrato						1,052		2,286		3,338

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						9		8		17

				LP Ofensas a la Dignidad						102		929		1,031

				LP Restricción a la Autodeterminación						3		13		16

				LP Restricción libertad de tránsito						3		5		8

				LP Sustracción Patrimonial						9		43		52

				LP Tentativa de Femicidio						96		105		201

				LP Violación contra una Mujer						25		65		90

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						5		8		13

				Prevaricato						2		1		3

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						112		47		159

				Proxenetismo						19		23		42

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		1		1

				Relaciones impropias						0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						18		123		141

				Resistencia						4		0		4

				Robo Agravado						272		163		435

				Robo Agravado, Tentativa de						10		9		19

				Robo Simple						48		34		82

				Rufianería						0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		20		20

				Secuestro Extorsivo						61		16		77

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						4		8		12

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						1		2		3

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		1		1

				Tentativa de Hurto Agravado						1		0		1

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						37		5		42

				Tráfico de influencias						1		5		6

				Tráfico ilícito de personas						3		80		83

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		1		1

				Trata con fines de servidumbre						4		0		4

				Trata laboral						2		1		3

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						19		34		53

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						3		2		5

				Trata para mendicidad forzada						1		0		1

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						10		3		13

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						1		4		5

				Usurpación						14		19		33

				Tentativa de Violación						0		4		4

				Violación						234		893		1,127

				Violación calificada						3		6		9

				Violación de Domicilio						34		51		85

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						8,794		11,578		20,372

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				2,724		1,088		285						4,097

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				3,821

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						2,250

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						24

				Informes breves						89

				Informes técnicos						264

				Atenciones inmediatas						3,269

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						2,912

				Casos en disponibilidad						538

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						118

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						53

				Atenciones inmediatas						2,864								6,133

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						537

				D2-Negativa injustificada de colaborar						2

				D3-Conducta que contravenga las medidas						220

				D4-Proporcionar información falsa						1

				D5-Desaparición del riesgo						1,296

				D6-Renuncia de la persona protegida						285

				D7-Otra circunstancia razonable						259

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						730

				Traslado a otro programa						9

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						135

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						4,693

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						949

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						133

				Total de casos terminados en proteccion						9249

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						77

				02-Acumulación interna de casos.						69

				03-Aplicación de una medida alterna.						198

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						824

				05- Archivo fiscal						172

				06-Contravención						43

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						80

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						74

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						32

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						1,900

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						5,892

				12-Inasistencia a citaciones.						1,286

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						123

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						12

				15- No localización.						1,211

				16- Recibe atención particular						49

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						249

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						36

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						641

				Total de casos terminados en Atención						12968

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						26		294		320

				Audiencias Preliminares						1		26		27

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						10		5		15

				Denuncia						3		73		76

				Reconocimientos						115		111		226

				Acompañamientos a otra diligencia						11		122		133

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		2		2

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						4		1		5

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						32		128		160

				Visitas domiciliares						2,747		1,409		4156

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						7,838		10,201		18039

				Nicaragüense						714		1,045		1759

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						29		30		59

				Panameña						27		14		41

				Dominica						12		53		65

				Venezuela						21		22		43

				Estados Unidos						20		33		53

				El Salvador						8		21		29

				Martinica						0		0		0

				Alemania						1		1		2

				China						8		0		8

				Guatemala						2		6		8

				Mexico						0		1		1

				Honduras						7		13		20

				Canada						5		9		14

				República Dominicana						4		7		11

				Italia						4		2		6

				Cuba						1		1		2

				Chile						1		3		4

				Nigeria						0		8		8

				Argentino						2		5		7

				Inglaterra						2		3		5

				India						0		0		0

				Peru						1		2		3

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						2		0		2

				España						2		2		4

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		5		5

				Brasil						1		0		1

				Israel						3		2		5

				Bulgaria						0		0		0

						Países bajos				0		1		1

				Desconocido						15		70		85

				Rusia						1		2		3

				Nepal						1		4		5

				Bélgica						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						3		2		5

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						1		1		2

				Suecia						2		0		2

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0

				Griego						0		0

				Suiza						0		1

				Samoa Americana						0		0

				Bolivia						0		0

				Arabia Saudita						1		0

				Sirio						0		0

				Australia						1		0

				Egipto						1		1

				Sudáfrica						3		2

				Polonia						1		0

				Irlanda						0		1

				Puerto Rico						1		0

				Noruega						1		3

				Jamaica						0		1

				TOTAL						8,794		11,578		20,372

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						58		131		189

				No						8,736		11,447		20183

				TOTAL						8,794		11,578		20372

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						3,458		3,660		7118

				Desempleado						1,421		1,506		2927

				Dato desconocido						1,129		2,420		3549

				Estudiante						1,095		951		2046

				Oficios Domesticos						1,436		2,752		4188

				Pensionado						255		289		544

				TOTAL						8,794		11,578		20372

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						8,442		11,339		19781

				Testigo						194		171		365

				Juez						15		0		15

				Fiscal						22		1		23

				Personal Policial						10		2		12

				Defensa						46		42		88

				Denunciante						10		3		13

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ

				Magistrados						1		0		1

				Funcionarios Judiciales						23		11		34

				Privado de libertad Vvic

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						8,794		11,578		20372

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						32		43		75

				Hombre						5		26		31

				Desconocido						2		0		2

				TOTAL						39		69		108

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						530		147		677

				De 12 a 14						260		189		449

				De 15 a 17						385		300		685

				De 18 a 34						3,518		5,315		8833

				De 35 a 49						2,512		3,425		5937

				De 50 a 64						957		1,179		2136

				De 65 o más						367		533		900

				Desconocido						265		490		755

				TOTAL						8,794		11,578		20372

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						347		175		522

				Primaria Incompleta						922		827		1749

				Primaria Completa						1,061		1,541		2602

				Secundaria Incompleta						1,933		2,125		4058

				Secundaria Completa						728		1,028		1756

				Técnico Incompleto						12		17		29

				Técnico Completo						42		54		96

				Universidad Incompleta						310		456		766

				Universidad Completa						551		663		1214

				Post- Grado						7		94		101

				Desconocido						2,883		4,598		7481

				TOTAL						8,794		11,578		20372

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						3,414		1,924		5338

				Femenino						5,305		9,600		14905

				Desconocido						75		55		130

				TOTAL						8,794		11,579		20373

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						5,654		7,053		12707

				Casado						1,545		2,293		3838

				Unión libre						503		549		1052

				Separado						19		40		59

				Divorciado						891		1,208		2099

				Viudo						105		173		278

				Desconocido						77		262		339

				TOTAL						8,794		11,578		20372

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		74				56				130

				Persona Asiática		14				7				21

				Persona Blanca		721				851				1572

				Persona Indígena		132				136				268

				Persona Mestiza		7,316				9,894				17210

				Persona Mulata		138				142				280

				Persona Negra		0				1				1

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				1				1

				Desconocido		399				490				889

				TOTAL		8,794				11578				20372
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		ENERO

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,708		4,231		5,939

				Casos entrados						703		869		1,572

				Casos reentrados						17		96		113

				Casos terminados						647		792		1,439

				Circulante al concluir						1,781		4,404		6,185

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						520		2,173		2,693

				Fase II						1,024		2,191		3,215

				Fase III						225		40		265

				Fase IV						12		0		12

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,781		4,404		6,185

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						0		0		0

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						6		2		8

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						4		24		28

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						8		55		63

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		0		0

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						18		5		23

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						7		4		11

				Agresión Calificada						0		0		0

				Agresión con Armas						73		32		105

				Amenaza a un Funcionario Público						5		1		6

				Amenazas						2		2		4

				Amenazas Agravadas						142		50		192

				Amenazas personales						13		6		19

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						2		4		6

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						11		5		16

				Cohecho						0		0		0

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						0		0		0

				Corrupción						0		0		0

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						17		14		31

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						1		1		2

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		0		0

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		1		1

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						3		2		5

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						2		1		3

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						7		6		13

				Difusión de Pornografía						0		0		0

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						0		2		2

				Extorsión						1		1		2

				Extorsión Simple						29		15		44

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						2		5		7

				Homicidio Simple						41		10		51

				Homicidio Calificado						11		5		16

				Homicidio Culposo						0		0		0

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						36		14		50

				Hurto 						1		0		1

				Hurto  Simple						0		0		0

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						0		0		0

				Incumplimiento de Deberes						1		1		2

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		1		1

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						0		3		3

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		2		2

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						1		14		15

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						2		3		5

				Lesiones Leves						3		5		8

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						3		1

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						1		0		1

				LP Amenazas contra una Mujer						27		53		80

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						1		0		1

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		1		1

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						34		108		142

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						86		208		294

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						6		77		83

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		1		1

				LP Restricción libertad de tránsito						0		1		1

				LP Sustracción Patrimonial						0		3		3

				LP Tentativa de Femicidio						12		13		25

				LP Violación contra una Mujer						2		4		6

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						15		1		16

				Proxenetismo						0		0		0

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						1		6		7

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						19		17		36

				Robo Agravado, Tentativa de						1		1		2

				Robo Simple						5		5		10

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		1		1

				Secuestro Extorsivo						15		0		15

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		0		0

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						0		7		7

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						2		1		3

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						1		0		1

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						1		0		1

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						1		3		4

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						15		59		74

				Violación calificada						1		0		1

				Violación de Domicilio						5		2		7

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						703		869		1,572

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				218		73		19

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				339

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						191

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						1

				Informes breves						8

				Informes técnicos						30

				Atenciones inmediatas						237

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						196

				Casos en disponibilidad						42

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						8

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						3

				Atenciones inmediatas						197

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						40

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						11

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						71

				D6-Renuncia de la persona protegida						21

				D7-Otra circunstancia razonable						16

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						53

				Traslado a otro programa						4

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						4

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						362

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						59

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						6

				Total de casos terminados en proteccion						647

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						4

				02-Acumulación interna de casos.						5

				03-Aplicación de una medida alterna.						6

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						50

				05- Archivo fiscal						5

				06-Contravención						1

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						3

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						0

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						2

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						110

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						381

				12-Inasistencia a citaciones.						77

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						5

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						0

				15- No localización.						87

				16- Recibe atención particular						3

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						15

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						1

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						36

				Total de casos terminados en Atención						792		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						1		10		11

				Audiencias Preliminares						0		1		1

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						0		0		0

				Denuncia						0		0		0

				Reconocimientos						3		10		13

				Acompañamientos a otra diligencia						0		7		7

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						1		6		7

				Visitas domiciliares						208		89		297

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						599		766		1,365

				Nicaragüense						50		90		140

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						3		1		4

				Panameña						2		1		3

				Dominica						0		4		4

				Venezuela						0		0		0

				Estados Unidos						1		0		1

				El Salvador						0		1		1

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						1		0		1

				Guatemala						0		1		1

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		1		1

				Canada						0		0		0

				República Dominicana						0		0		0

				Italia						0		1		1

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						0		3		3

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia

				Egipto

				Sudáfrica

				Polonia

				Irlanda

				Puerto Rico

				Noruega

				Jamaica

				TOTAL						703		869		1,572

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						2		3		5

				No						701		866		1567

				TOTAL						703		869		1572

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						307		271		578

				Desempleado						127		137		264

				Dato desconocido						75		184		259

				Estudiante						80		52		132

				Oficios Domesticos						99		214		313

				Pensionado						15		11		26

				TOTAL						703		869		1,572

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						662		855		1517

				Testigo						20		11		31

				Juez						0		0		0

				Fiscal						1		0		1

				Personal Policial						3		0		3

				Defensa						7		3		10

				Denunciante						4		0		4

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						2		0		2

				Privado de libertad Vvic						4		0

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						703		869		1572

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						3		1		4

				Hombre						0		0		0

				Desconocido						1		0		1

				TOTAL						4		1		5

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						55		6		61

				De 12 a 14						8		8		16

				De 15 a 17						24		10		34

				De 18 a 34						282		402		684

				De 35 a 49						207		262		469

				De 50 a 64						75		101		176

				De 65 o más						24		38		62

				Desconocido						28		42		70

				TOTAL						703		869		1572

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						23		16		39

				Primaria Incompleta						89		58		147

				Primaria Completa						102		120		222

				Secundaria Incompleta						112		144		256

				Secundaria Completa						52		65		117

				Técnico Incompleto						0		0		0

				Técnico Completo						0		7		7

				Universidad Incompleta						32		40		72

				Universidad Completa						44		32		76

				Post- Grado						0		0		0

				Desconocido						249		387		636

				TOTAL						703		869		1572

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						273		142		415

				Femenino						423		722		1145

				Desconocido						7		5		12

				TOTAL						703		869		1572

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						457		497		954

				Casado						114		185		299

				Unión libre						41		40		81

				Separado						2		4		6

				Divorciado						69		109		178

				Viudo						13		11		24

				Desconocido						7		23		30

				TOTAL						703		869		1572

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		6				2				8

				Persona Asiática		1				0				1

				Persona Blanca		48				33				81

				Persona Indígena		17				21				38

				Persona Mestiza		560				749				1309

				Persona Mulata		14				15				29

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		57				49				106

				TOTAL		703				869				1,572





febrero

		

		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		FEBRERO

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,779		4,404		6,183

				Casos entrados						621		910		1,531

				Casos reentrados						35		102		137

				Casos terminados						679		970		1,649

				Circulante al concluir						1,756		4,446		6,202

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						543		2,255		2,798

				Fase II						955		2,170		3,125

				Fase III						243		21		264

				Fase IV						15		0		15

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,756		4,446		6,202

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						0		1		1

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						1		2		3

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						4		23		27

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						3		54		57

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		0		0

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						4		4		8

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						5		6		11

				Agresión Calificada						1		2		3

				Agresión con Armas						69		44		113

				Amenaza a un Funcionario Público						4		2		6

				Amenazas						4		1		5

				Amenazas Agravadas						125		67		192

				Amenazas personales						17		13		30

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		4		4

				Averiguar Desaparición						2		2		4

				Coacción						4		3		7

				Cohecho						0		0		0

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						0		0		0

				Corrupción						0		1		1

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						17		13		30

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						1		1		2

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						2		4		6

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		2		2

				Delitos Informáticos						1		0		1

				Delitos contra la propiedad						2		0		2

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		1		1

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						5		12		17

				Difusión de Pornografía						0		5		5

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						3		1		4

				Extorsión						2		0		2

				Extorsión Simple						31		11		42

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						0		3		3

				Homicidio Simple						30		14		44

				Homicidio Calificado						5		6		11

				Homicidio Culposo						0		0		0

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						27		12		39

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						0		0		0

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						4		2		6

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						2		0		2

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						2		3		5

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		0		0

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						2		1		3

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						1		15		16

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						0		1		1

				Lesiones Leves						4		1		5

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						1		3		4

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						0		0

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		3		3

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						1		0		1

				LP Amenazas contra una Mujer						22		41		63

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						1		1		2

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						4		4		8

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						38		97		135

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						1		0		1

				LP Maltrato						82		174		256

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						9		8		17

				LP Ofensas a la Dignidad						6		88		94

				LP Restricción a la Autodeterminación						1		0		1

				LP Restricción libertad de tránsito						0		0		0

				LP Sustracción Patrimonial						0		8		8

				LP Tentativa de Femicidio						5		11		16

				LP Violación contra una Mujer						4		3		7

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						8		5		13

				Proxenetismo						0		2		2

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						1		11		12

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						19		9		28

				Robo Agravado, Tentativa de						0		0		0

				Robo Simple						7		2		9

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		1		1

				Secuestro Extorsivo						4		3		7

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		1		1

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		1		1

				Tráfico de influencias						0		1		1

				Tráfico ilícito de personas						0		4		4

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						0		0		0

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		1		1

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						0		1		1

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						0		0		0

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						21		83		104

				Violación calificada						0		0		0

				Violación de Domicilio						2		7		9

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						621		910		1,531

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				214		101		15

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				401

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						162

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						1

				Informes breves						3

				Informes técnicos						62

				Atenciones inmediatas						198

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						275

				Casos en disponibilidad						48

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						8

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						5

				Atenciones inmediatas						241

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						66

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						18

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						127

				D6-Renuncia de la persona protegida						25

				D7-Otra circunstancia razonable						22

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						40

				Traslado a otro programa						1

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						7

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						285

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						82

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						6

				Total de casos terminados en proteccion						679

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						3

				02-Acumulación interna de casos.						3

				03-Aplicación de una medida alterna.						15

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						54

				05- Archivo fiscal						10

				06-Contravención						4

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						6

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						5

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						1

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						181

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						410

				12-Inasistencia a citaciones.						101

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						9

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						90

				16- Recibe atención particular						4

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						18

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						1

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						52

				Total de casos terminados en Atención						970		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						1		24		25

				Audiencias Preliminares						0		4		4

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						0		0		0

				Denuncia						1		8		9

				Reconocimientos						5		10		15

				Acompañamientos a otra diligencia						1		24		25

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						2		0		2

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						5		11		16

				Visitas domiciliares						244		116		360

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						558		807		1,365

				Nicaragüense						46		69		115

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						4		3		7

				Panameña						1		2		3

				Dominica						0		6		6

				Venezuela						0		1		1

				Estados Unidos						2		1		3

				El Salvador						3		5		8

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						0		0		0

				Guatemala						0		1		1

				Mexico						0		0		0

				Honduras						1		0		1

				Canada						0		3		3

				República Dominicana						0		2		2

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						1		2		3

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						1		0		1

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						3		6		9

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		2		2

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						1		0

				Egipto

				Sudáfrica

				Polonia

				Irlanda

				Puerto Rico

				Noruega

				Jamaica

				TOTAL						621		910		1,531

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						4		7		11

				No						617		903		1520

				TOTAL						621		910		1531

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						247		309		556

				Desempleado						93		150		243

				Dato desconocido						80		182		262

				Estudiante						67		65		132

				Oficios Domesticos						120		192		312

				Pensionado						14		12		26

				TOTAL						621		910		1,531

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						605		894		1499

				Testigo						11		8		19

				Juez						0		0		0

				Fiscal						0		1		1

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						4		3		7

				Denunciante						0		0		0

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						0		3		3

				Privado de libertad Vvic						1		1

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						621		910		1531

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						0		2		2

				Hombre						0		0		0

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						0		2		2

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						32		4		36

				De 12 a 14						16		10		26

				De 15 a 17						23		23		46

				De 18 a 34						259		452		711

				De 35 a 49						164		248		412

				De 50 a 64						80		82		162

				De 65 o más						27		37		64

				Desconocido						20		54		74

				TOTAL						621		910		1531

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						24		8		32

				Primaria Incompleta						51		60		111

				Primaria Completa						104		104		208

				Secundaria Incompleta						130		158		288

				Secundaria Completa						34		73		107

				Técnico Incompleto						1		2		3

				Técnico Completo						2		1		3

				Universidad Incompleta						20		52		72

				Universidad Completa						20		46		66

				Post- Grado						0		0		0

				Desconocido						235		406		641

				TOTAL						621		910		1531

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						239		144		383

				Femenino						377		762		1139

				Desconocido						5		4		9

				TOTAL						621		910		1531

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						381		592		973

				Casado						119		169		288

				Unión libre						36		36		72

				Separado						0		0		0

				Divorciado						69		77		146

				Viudo						9		10		19

				Desconocido						7		26		33

				TOTAL						621		910		1531

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		5				6				11

				Persona Asiática		0				0				0

				Persona Blanca		53				61				114

				Persona Indígena		3				9				12

				Persona Mestiza		524				791				1315

				Persona Mulata		8				12				20

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		28				31				59

				TOTAL		621				910				1,531
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		MARZO

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,756		4,446		6,202

				Casos entrados						845		1,204		2,049

				Casos reentrados						24		138		162

				Casos terminados						910		1,435		2,345

				Circulante al concluir						1,715		4,353		6,068

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						510		2,249		2,759

				Fase II						930		2,094		3,024

				Fase III						266		10		276

				Fase IV						9		0		9

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,715		4,353		6,068

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						1		2		3

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						4		3		7

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						4		27		31

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						8		62		70

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		2		2

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						10		4		14

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						6		12		18

				Agresión Calificada						0		0		0

				Agresión con Armas						74		47		121

				Amenaza a un Funcionario Público						7		2		9

				Amenazas						4		1		5

				Amenazas Agravadas						181		92		273

				Amenazas personales						29		12		41

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		6		6

				Averiguar Desaparición						1		0		1

				Coacción						10		5		15

				Cohecho						0		0		0

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						0		0		0

				Corrupción						0		0		0

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						24		20		44

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		2		2

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		1		1

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		1		1

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		2		2

				Delitos Informáticos						1		1		2

				Delitos contra la propiedad						3		3		6

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		0		0

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						15		17		32

				Difusión de Pornografía						0		5		5

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						1		2		3

				Extorsión						1		0		1

				Extorsión Simple						24		24		48

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		1		1

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						1		7		8

				Homicidio Simple						46		24		70

				Homicidio Calificado						8		10		18

				Homicidio Culposo						0		7		7

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Homicidio Tentativa de						32		18		50

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						1		2		3

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						2		1		3

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		3		3

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						2		0		2

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						1		6		7

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		1		1

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		1		1

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						2		29		31

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						1		3		4

				Lesiones Leves						14		8		22

				Lesiones por riña						2		0		2

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						2		0

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						10		1		11

				LP Amenazas contra una Mujer						23		59		82

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						1		7		8

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		3		3

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		1		1

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						59		116		175

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		1		1

				LP Maltrato						110		238		348

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						8		88		96

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		1		1

				LP Restricción libertad de tránsito						0		2		2

				LP Sustracción Patrimonial						1		1		2

				LP Tentativa de Femicidio						10		13		23

				LP Violación contra una Mujer						5		3		8

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						17		7		24

				Proxenetismo						0		1		1

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						0		8		8

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						26		18		44

				Robo Agravado, Tentativa de						0		0		0

				Robo Simple						9		8		17

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		3		3

				Secuestro Extorsivo						5		2		7

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						1		1		2

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		1		1

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		2		2

				Tráfico ilícito de personas						0		21		21

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						1		0		1

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						1		0		1

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						0		0		0

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						1		1		2

				Usurpación						1		1		2

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						31		114		145

				Violación calificada						0		0		0

				Violación de Domicilio						3		4		7

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						845		1,204		2,049

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				208		89		22

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				220

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						192

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						2

				Informes breves						20

				Informes técnicos						31

				Atenciones inmediatas						177

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						271

				Casos en disponibilidad						66

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						17

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						5

				Atenciones inmediatas						244

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						43

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						19

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						120

				D6-Renuncia de la persona protegida						14

				D7-Otra circunstancia razonable						26

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						73

				Traslado a otro programa						1

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						22

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						475

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						99

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						18

				Total de casos terminados en proteccion						910

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						14

				02-Acumulación interna de casos.						14

				03-Aplicación de una medida alterna.						20

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						83

				05- Archivo fiscal						18

				06-Contravención						7

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						9

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						4

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						1

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						228

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						604

				12-Inasistencia a citaciones.						152

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						19

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						134

				16- Recibe atención particular						7

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						24

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						1

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						95

				Total de casos terminados en Atención						1,435		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						3		18		21

				Audiencias Preliminares						0		2		2

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						1		0		1

				Denuncia						0		7		7

				Reconocimientos						18		10		28

				Acompañamientos a otra diligencia						0		5		5

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						0		5		5

				Visitas domiciliares						167		108		275

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						765		1,076		1,841

				Nicaragüense						68		92		160

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						1		2		3

				Panameña						1		1		2

				Dominica						1		3		4

				Venezuela						1		2		3

				Estados Unidos						1		1		2

				El Salvador						0		1		1

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						1		0		1

				Guatemala						0		0		0

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		0		0

				Canada						1		0		1

				República Dominicana						0		0		0

				Italia						1		0		1

				Cuba						0		1		1

				Chile						0		1		1

				Nigeria						0		8		8

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		5		5

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						1		8		9

				Rusia						1		2		3

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						1		0		1

				Sudáfrica						0		1		1

				Polonia						1		0		1

				Irlanda

				Puerto Rico

				Noruega

				Jamaica

				TOTAL						845		1,204		2,049

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						4		7		11

				No						841		1,197		2038

				TOTAL						845		1,204		2049

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						319		400		719

				Desempleado						135		148		283

				Dato desconocido						110		229		339

				Estudiante						122		109		231

				Oficios Domesticos						141		289		430

				Pensionado						18		29		47

				TOTAL						845		1,204		2,049

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						814		1,181		1995

				Testigo						17		15		32

				Juez						3		0		3

				Fiscal						2		0		2

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						2		4		6

				Denunciante						2		0		2

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						1		1		2

				Privado de libertad Vvic						4		3

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						845		1,204		2049

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						2		6		8

				Hombre						0		15		15

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						2		21		23

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						55		17		72

				De 12 a 14						34		22		56

				De 15 a 17						37		32		69

				De 18 a 34						326		546		872

				De 35 a 49						242		370		612

				De 50 a 64						88		118		206

				De 65 o más						31		55		86

				Desconocido						32		44		76

				TOTAL						845		1,204		2049

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						25		17		42

				Primaria Incompleta						90		67		157

				Primaria Completa						121		166		287

				Secundaria Incompleta						207		211		418

				Secundaria Completa						66		93		159

				Técnico Incompleto						4		5		9

				Técnico Completo						7		7		14

				Universidad Incompleta						26		50		76

				Universidad Completa						44		60		104

				Post- Grado						0		0		0

				Desconocido						255		528		783

				TOTAL						845		1,204		2049

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						304		203		507

				Femenino						526		995		1521

				Desconocido						15		6		21

				TOTAL						845		1,204		2049

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						535		705		1240

				Casado						151		254		405

				Unión libre						53		59		112

				Separado						2		2		4

				Divorciado						85		141		226

				Viudo						11		17		28

				Desconocido						8		26		34

				TOTAL						845		1,204		2049

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		7				5				12

				Persona Asiática		2				1				3

				Persona Blanca		61				109				170

				Persona Indígena		12				12				24

				Persona Mestiza		743				1,032				1775

				Persona Mulata		7				10				17

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		13				35				48

				TOTAL		845				1,204				2,049
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		ABRIL

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,715		4,353		6,068

				Casos entrados						630		845		1,475

				Casos reentrados						21		82		103

				Casos terminados						597		712		1,309

				Circulante al concluir						1,769		4,568		6,337

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						529		2,377		2,906

				Fase II						951		2,174		3,125

				Fase III						281		17		298

				Fase IV						8		0		8

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,659		4,568		6,227

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						1		1		2

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						4		1		5

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						3		27		30

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						6		53		59

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		0		0

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						8		1		9

				Acoso sexual (callejero)						0		1		1

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						4		9		13

				Agresión Calificada						2		0		2

				Agresión con Armas						42		29		71

				Amenaza a un Funcionario Público						6		1		7

				Amenazas						3		2		5

				Amenazas Agravadas						138		50		188

				Amenazas personales						25		11		36

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		0		0

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						4		1		5

				Cohecho						0		1		1

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						0		1		1

				Corrupción						0		2		2

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						32		11		43

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		1		1

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						1		0		1

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		0		0

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		1		1

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						5		0		5

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		1		1

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		0		0

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						9		13		22

				Difusión de Pornografía						0		0		0

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						3		1		4

				Extorsión						1		0		1

				Extorsión Simple						10		9		19

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		1		1

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						0		1		1

				Homicidio Simple						15		9		24

				Homicidio Calificado						7		5		12

				Homicidio Culposo						2		1		3

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						24		29		53

				Hurto 						2		1		3

				Hurto  Simple						2		3		5

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						1		0		1

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		5		5

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						1		0		1

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						3		6		9

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						1		0		1

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						3		14		17

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						3		2		5

				Lesiones Leves						11		10		21

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						1		2

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						6		4		10

				LP Amenazas contra una Mujer						25		48		73

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						2		3		5

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		0		0

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						34		103		137

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						90		205		295

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						7		60		67

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		2		2

				LP Restricción libertad de tránsito						0		0		0

				LP Sustracción Patrimonial						2		4		6

				LP Tentativa de Femicidio						13		7		20

				LP Violación contra una Mujer						1		5		6

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						1		0		1

				Prevaricato						2		0		2

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						4		2		6

				Proxenetismo						0		3		3

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						0		4		4

				Resistencia						1		0		1

				Robo Agravado						28		12		40

				Robo Agravado, Tentativa de						0		0		0

				Robo Simple						1		4		5

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		2		2

				Secuestro Extorsivo						2		1		3

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						1		2		3

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						0		3		3

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						1		2		3

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						1		0		1

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						3		0		3

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						21		50		71

				Violación calificada						0		0		0

				Violación de Domicilio						1		1		2

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						630		845		1,475

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				155		46		13

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				285

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						212

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						1

				Informes breves						2

				Informes técnicos						19

				Atenciones inmediatas						212

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						160

				Casos en disponibilidad						40

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						8

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						1

				Atenciones inmediatas						213

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						41

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						11

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						80

				D6-Renuncia de la persona protegida						19

				D7-Otra circunstancia razonable						13

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						43

				Traslado a otro programa						0

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						2

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						305

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						74

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						9

				Total de casos terminados en proteccion						597

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						1

				02-Acumulación interna de casos.						1

				03-Aplicación de una medida alterna.						4

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						22

				05- Archivo fiscal						6

				06-Contravención						1

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						4

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						5

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						2

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						90

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						353

				12-Inasistencia a citaciones.						97

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						2

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						0

				15- No localización.						62

				16- Recibe atención particular						2

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						7

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						5

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						48

				Total de casos terminados en Atención						712		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						3		14		17

				Audiencias Preliminares						0		2		2

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						0		1		1

				Denuncia						0		2		2

				Reconocimientos						0		12		12

				Acompañamientos a otra diligencia						0		6		6

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						1		10		11

				Visitas domiciliares						129		81		210

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						572		746		1,318

				Nicaragüense						40		72		112

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						0		2		2

				Panameña						1		1		2

				Dominica						0		4		4

				Venezuela						3		1		4

				Estados Unidos						3		2		5

				El Salvador						1		1		2

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						0		0		0

				Guatemala						0		0		0

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		2		2

				Canada						1		3		4

				República Dominicana						0		1		1

				Italia						1		0		1

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						1		0		1

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						1		1		2

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						2		5		7

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						1		2		3

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						2		0		2

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		1		1

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		1

				Puerto Rico						1		0

				Noruega

				Jamaica

				TOTAL						630		845		1,475

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						3		6		9

				No						627		839		1466

				TOTAL						630		845		1475

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						247		253		500

				Desempleado						111		91		202

				Dato desconocido						62		172		234

				Estudiante						79		71		150

				Oficios Domesticos						113		238		351

				Pensionado						18		20		38

				TOTAL						630		845		1,475

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						613		828		1441

				Testigo						12		10		22

				Juez						2		0		2

				Fiscal						1		0		1

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						0		6		6

				Denunciante						1		1		2

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						0		0		0

				Privado de libertad Vvic						1		0

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						630		845		1475

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						2		4		6

				Hombre						0		1		1

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						2		5		7

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						47		15		62

				De 12 a 14						21		22		43

				De 15 a 17						23		13		36

				De 18 a 34						253		402		655

				De 35 a 49						169		240		409

				De 50 a 64						83		81		164

				De 65 o más						21		36		57

				Desconocido						13		36		49

				TOTAL						630		845		1475

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						28		13		41

				Primaria Incompleta						77		63		140

				Primaria Completa						82		110		192

				Secundaria Incompleta						139		163		302

				Secundaria Completa						66		71		137

				Técnico Incompleto						1		0		1

				Técnico Completo						2		3		5

				Universidad Incompleta						20		30		50

				Universidad Completa						41		43		84

				Post- Grado						3		2		5

				Desconocido						171		347		518

				TOTAL						630		845		1475

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						222		108		330

				Femenino						406		732		1138

				Desconocido						2		5		7

				TOTAL						630		845		1475

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						409		515		924

				Casado						103		180		283

				Unión libre						40		37		77

				Separado						1		1		2

				Divorciado						69		89		158

				Viudo						5		5		10

				Desconocido						3		18		21

				TOTAL						630		845		1475

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		4				3				7

				Persona Asiática		0				1				1

				Persona Blanca		53				52				105

				Persona Indígena		7				6				13

				Persona Mestiza		540				713				1253

				Persona Mulata		10				10				20

				Persona Negra		0				1				1

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		16				59				75

				TOTAL		630				845				1,475





mayo

		

		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		ABRIL

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,769		4,568		6,337

				Casos entrados						927		1,188		2,115

				Casos reentrados						18		77		95

				Casos terminados						956		1,157		2,113

				Circulante al concluir						1,758		4,676		6,434

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						598		2,435		3,033

				Fase II						936		2,217		3,153

				Fase III						204		24		228

				Fase IV						20		0		20

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,758		4,676		6,434

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						4		3		7

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						2		1		3

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						7		39		46

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						7		79		86

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		1		1

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						17		5		22

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						1		0		1

				Agresión						9		12		21

				Agresión Calificada						26		0		26

				Agresión con Armas						94		36		130

				Amenaza a un Funcionario Público						5		3		8

				Amenazas						3		4		7

				Amenazas Agravadas						196		101		297

				Amenazas personales						29		22		51

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		1		1

				Averiguar Desaparición						2		0		2

				Coacción						3		2		5

				Cohecho						0		0		0

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						6		4		10

				Corrupción						0		1		1

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						28		21		49

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		1		1

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		1		1

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		1		1

				Delitos Informáticos						1		3		4

				Delitos contra la propiedad						3		3		6

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		3		3

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						3		5		8

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						8		20		28

				Difusión de Pornografía						4		0		4

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						3		2		5

				Extorsión						0		0		0

				Extorsión Simple						29		18		47

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						1		9		10

				Homicidio Simple						37		14		51

				Homicidio Calificado						23		13		36

				Homicidio Culposo						0		3		3

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Homicidio Tentativa de						51		15		66

				Hurto 						0		1		1

				Hurto  Simple						2		2		4

				Ignorado (No delito)						0		1		1

				Incendio o Explosión						1		2		3

				Incumplimiento de Deberes						1		0		1

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		4		4

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						1		3		4

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		0		0

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		1		1

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						2		31		33

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						2		0		2

				Lesiones Graves						3		5		8

				Lesiones Leves						16		11		27

				Lesiones por riña						1		1		2

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		4		4

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		3		3

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						4		1

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						13		0		13

				LP Amenazas contra una Mujer						38		54		92

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						3		5		8

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						1		1		2

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		2		2

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						60		107		167

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						86		215		301

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						13		124		137

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		1		1

				LP Restricción libertad de tránsito						1		1		2

				LP Sustracción Patrimonial						0		4		4

				LP Tentativa de Femicidio						9		5		14

				LP Violación contra una Mujer						2		8		10

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						7		3		10

				Proxenetismo						2		5		7

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						2		13		15

				Resistencia						1		0		1

				Robo Agravado						25		17		42

				Robo Agravado, Tentativa de						5		4		9

				Robo Simple						2		3		5

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		3		3

				Secuestro Extorsivo						3		0		3

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		2		2

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						1		0		1

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						0		1		1

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						2		2		4

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						0		0		0

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		1		1

				Usurpación						1		4		5

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						13		82		95

				Violación calificada						0		3		3

				Violación de Domicilio						2		1		3

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						927		1,188		2,115

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				293		110		25

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				369

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						243

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						4

				Informes breves						6

				Informes técnicos						55

				Atenciones inmediatas						334

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						294

				Casos en disponibilidad						30

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						11

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						1

				Atenciones inmediatas						274

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						31

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						25

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						169

				D6-Renuncia de la persona protegida						44

				D7-Otra circunstancia razonable						33

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						92

				Traslado a otro programa						0

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						11

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						438

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						102

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						11

				Total de casos terminados en proteccion						956

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						10

				02-Acumulación interna de casos.						6

				03-Aplicación de una medida alterna.						17

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						57

				05- Archivo fiscal						20

				06-Contravención						1

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						9

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						5

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						1

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						196

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						521

				12-Inasistencia a citaciones.						93

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						5

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						120

				16- Recibe atención particular						2

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						19

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						4

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						70

				Total de casos terminados en Atención						1,157		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						1		41		42

				Audiencias Preliminares						0		4		4

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						0		0		0

				Denuncia						0		9		9

				Reconocimientos						38		8		46

				Acompañamientos a otra diligencia						2		15		17

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						2		13		15

				Visitas domiciliares						174		119		293

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						810		1,046		1,856

				Nicaragüense						98		117		215

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						3		1		4

				Panameña						1		3		4

				Dominica						0		0		0

				Venezuela						4		4		8

				Estados Unidos						3		1		4

				El Salvador						1		2		3

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						4		0		4

				Guatemala						0		2		2

				Mexico						0		0		0

				Honduras						1		1		2

				Canada						0		0		0

				República Dominicana						0		0		0

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		1		1

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		1		1

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						1		0		1

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						1		9		10

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega

				Jamaica

				TOTAL						927		1,188		2,115

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						4		20		24

				No						923		1,168		2091

				TOTAL						927		1,188		2115

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						336		377		713

				Desempleado						142		173		315

				Dato desconocido						121		227		348

				Estudiante						139		102		241

				Oficios Domesticos						161		288		449

				Pensionado						28		21		49

				TOTAL						927		1,188		2,115

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						896		1,124		2020

				Testigo						17		61		78

				Juez						0		0		0

				Fiscal						0		0		0

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						3		1		4

				Denunciante						1		0		1

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						9		2		11

				Privado de libertad Vvic						1		0

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						927		1,188		2115

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						3		2		5

				Hombre						0		0		0

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						3		2		5

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						69		21		90

				De 12 a 14						40		24		64

				De 15 a 17						59		34		93

				De 18 a 34						357		534		891

				De 35 a 49						242		352		594

				De 50 a 64						101		138		239

				De 65 o más						34		47		81

				Desconocido						25		38		63

				TOTAL						927		1,188		2115

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						45		23		68

				Primaria Incompleta						109		89		198

				Primaria Completa						97		170		267

				Secundaria Incompleta						216		230		446

				Secundaria Completa						75		118		193

				Técnico Incompleto						1		3		4

				Técnico Completo						4		7		11

				Universidad Incompleta						35		36		71

				Universidad Completa						55		81		136

				Post- Grado						0		34		34

				Desconocido						290		397		687

				TOTAL						927		1,188		2115

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						369		203		572

				Femenino						554		980		1534

				Desconocido						4		5		9

				TOTAL						927		1,188		2115

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						595		697		1292

				Casado						174		245		419

				Unión libre						55		84		139

				Separado						6		7		13

				Divorciado						74		107		181

				Viudo						10		16		26

				Desconocido						13		32		45

				TOTAL						927		1,188		2115

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		4				1				5

				Persona Asiática		3				0				3

				Persona Blanca		73				58				131

				Persona Indígena		19				13				32

				Persona Mestiza		773				1,072				1845

				Persona Mulata		20				11				31

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		35				33				68

				TOTAL		927				1,188				2,115





junio

		

		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		JUNIO

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,758		4,676		6,434

				Casos entrados						871		1,092		1,963

				Casos reentrados						23		87		110

				Casos terminados						962		1,128		2,090

				Circulante al concluir						1,690		4,727		6,417

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						528		2,405		2,933

				Fase II						944		2,306		3,250

				Fase III						202		16		218

				Fase IV						16		0		16

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,691		4,627		6,318

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						0		6		6

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						3		2		5

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						0		21		21

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						13		86		99

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		1		1

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						21		7		28

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		3		3

				Agresión						5		9		14

				Agresión Calificada						9		0		9

				Agresión con Armas						95		48		143

				Amenaza a un Funcionario Público						20		3		23

				Amenazas						3		1		4

				Amenazas Agravadas						164		84		248

				Amenazas personales						18		14		32

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		4		4

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						1		8		9

				Cohecho						0		4		4

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						3		5		8

				Corrupción						0		3		3

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						16		17		33

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						1		1		2

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						1		0		1

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		0		0

				Delitos Informáticos						0		1		1

				Delitos contra la propiedad						2		2		4

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		1		1

				Delitos Sexuales						0		4		4

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						18		19		37

				Difusión de Pornografía						0		2		2

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						2		1		3

				Extorsión						3		1		4

				Extorsión Simple						27		12		39

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						6		7		13

				Homicidio Simple						22		8		30

				Homicidio Calificado						15		6		21

				Homicidio Culposo						1		1		2

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						26		14		40

				Hurto 						1		0		1

				Hurto  Simple						7		2		9

				Ignorado (No delito)						0		1		1

				Incendio o Explosión						2		1		3

				Incumplimiento de Deberes						0		1		1

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						6		5		11

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						2		7		9

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						1		0		1

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						5		29		34

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						2		0		2

				Lesiones Graves						12		3		15

				Lesiones Leves						7		10		17

				Lesiones por riña						1		0		1

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		3		3

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		1		1

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						3		5

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						2		1		3

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						1		0		1

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						14		1		15

				LP Amenazas contra una Mujer						33		72		105

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						0		4		4

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						1		0		1

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						44		88		132

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						95		207		302

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						10		82		92

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		0		0

				LP Restricción libertad de tránsito						0		0		0

				LP Sustracción Patrimonial						2		7		9

				LP Tentativa de Femicidio						11		11		22

				LP Violación contra una Mujer						3		2		5

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		1		1

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						12		6		18

				Proxenetismo						3		1		4

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		1		1

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						5		12		17

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						20		11		31

				Robo Agravado, Tentativa de						1		1		2

				Robo Simple						4		3		7

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		1		1

				Secuestro Extorsivo						4		3		7

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						1		0		1

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						35		1		36

				Tráfico de influencias						1		0		1

				Tráfico ilícito de personas						0		4		4

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						0		3		3

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						1		0		1

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		2		2

				Usurpación						0		1		1

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						20		88		108

				Violación calificada						0		1		1

				Violación de Domicilio						4		3		7

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						871		1,092		1,963

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				308		96		32

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				285

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						185

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						3

				Informes breves						5

				Informes técnicos						9

				Atenciones inmediatas						326

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						285

				Casos en disponibilidad						56

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						13

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						3

				Atenciones inmediatas						342

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						33

				D2-Negativa injustificada de colaborar						1

				D3-Conducta que contravenga las medidas						13

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						105

				D6-Renuncia de la persona protegida						34

				D7-Otra circunstancia razonable						31

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						90

				Traslado a otro programa						0

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						11

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						552

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						82

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						10

				Total de casos terminados en proteccion						962

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						3

				02-Acumulación interna de casos.						4

				03-Aplicación de una medida alterna.						19

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						48

				05- Archivo fiscal						18

				06-Contravención						7

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						8

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						12

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						1

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						183

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						535

				12-Inasistencia a citaciones.						112

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						3

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						95

				16- Recibe atención particular						4

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						13

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						3

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						59

				Total de casos terminados en Atención						1,128		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						7		24		31

				Audiencias Preliminares						1		3		4

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						0		0		0

				Denuncia						0		19		19

				Reconocimientos						10		10		20

				Acompañamientos a otra diligencia						1		29		30

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						5		12		17

				Visitas domiciliares						177		146		323

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						790		978		1,768

				Nicaragüense						53		85		138

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						2		5		7

				Panameña						8		0		8

				Dominica						2		8		10

				Venezuela						2		3		5

				Estados Unidos						4		2		6

				El Salvador						1		2		3

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						1		0		1

				Guatemala						0		0		0

				Mexico						0		0		0

				Honduras						3		6		9

				Canada						1		0		1

				República Dominicana						0		0		0

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		1		1

				Inglaterra						1		0		1

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		1		1

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						1		0		1

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						1		0		1

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		1		1

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						1		0		1

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega

				Jamaica

				TOTAL						871		1,092		1,963

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						11		33		44

				No						860		1,059		1919

				TOTAL						871		1,092		1963

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						318		313		631

				Desempleado						133		148		281

				Dato desconocido						104		234		338

				Estudiante						146		110		256

				Oficios Domesticos						141		245		386

				Pensionado						29		42		71

				TOTAL						871		1,092		1,963

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						824		1,079		1903

				Testigo						14		10		24

				Juez						6		0		6

				Fiscal						5		0		5

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						5		0		5

				Denunciante						0		1		1

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						4		0

				Magistrados						1		0		1

				Funcionarios Judiciales						5		1		6

				Privado de libertad Vvic						7		1

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						871		1,092		1963

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						0		2		2

				Hombre						0		0		0

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						0		2		2

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						45		19		64

				De 12 a 14						38		22		60

				De 15 a 17						59		42		101

				De 18 a 34						339		522		861

				De 35 a 49						239		303		542

				De 50 a 64						81		94		175

				De 65 o más						34		59		93

				Desconocido						36		31		67

				TOTAL						871		1,092		1963

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						84		24		108

				Primaria Incompleta						84		69		153

				Primaria Completa						68		131		199

				Secundaria Incompleta						187		199		386

				Secundaria Completa						60		94		154

				Técnico Incompleto						2		0		2

				Técnico Completo						5		4		9

				Universidad Incompleta						26		49		75

				Universidad Completa						72		70		142

				Post- Grado						1		10		11

				Desconocido						282		442		724

				TOTAL						871		1,092		1963

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						376		194		570

				Femenino						490		896		1386

				Desconocido						5		2		7

				TOTAL						871		1,092		1963

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						587		689		1276

				Casado						141		217		358

				Unión libre						36		37		73

				Separado						2		7		9

				Divorciado						86		101		187

				Viudo						7		20		27

				Desconocido						12		21		33

				TOTAL						871		1,092		1963

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		12				6				18

				Persona Asiática		4				4				8

				Persona Blanca		82				70				152

				Persona Indígena		17				13				30

				Persona Mestiza		720				960				1680

				Persona Mulata		10				17				27

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		26				22				48

				TOTAL		871				1,092				1,963
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		JULIO

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,690		4,727		6,417

				Casos entrados						667		874		1,541

				Casos reentrados						21		100		121

				Casos terminados						693		1,092		1,785

				Circulante al concluir						1,685		4,609		6,294

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						498		2,220		2,718

				Fase II						979		2,356		3,335

				Fase III						190		33		223

				Fase IV						18		0		18

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,685		4,609		6,294

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						0		3		3

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						2		0		2

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						0		14		14

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						5		62		67

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		1		1

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						7		6		13

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						6		10		16

				Agresión Calificada						2		0		2

				Agresión con Armas						66		37		103

				Amenaza a un Funcionario Público						14		3		17

				Amenazas						6		0		6

				Amenazas Agravadas						145		75		220

				Amenazas personales						15		10		25

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		5		5

				Averiguar Desaparición						1		0		1

				Coacción						5		2		7

				Cohecho						1		0		1

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						2		3		5

				Corrupción						1		3		4

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						18		13		31

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		0		0

				Delitos contra el ambito de la intimidad						1		1		2

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						2		1		3

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		1		1

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		1		1

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		0		0

				Delitos Sexuales						0		2		2

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						4		8		12

				Difusión de Pornografía						0		3		3

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						1		4		5

				Extorsión						2		0		2

				Extorsión Simple						36		18		54

				Fabricación o Producción de  Pornografía						1		0		1

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						1		6		7

				Homicidio Simple						21		11		32

				Homicidio Calificado						7		10		17

				Homicidio Culposo						0		1		1

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Homicidio Tentativa de						38		7		45

				Hurto 						0		1		1

				Hurto  Simple						1		3		4

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						1		0		1

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		4		4

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						4		9		13

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						1		1		2

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		1		1

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						3		25		28

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						2		2		4

				Lesiones Leves						4		3		7

				Lesiones por riña						1		1		2

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		2		2

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						1		5

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						1		0		1

				LP Amenazas contra una Mujer						32		55		87

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						2		0		2

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						2		1		3

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						29		67		96

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						83		178		261

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						6		52		58

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		1		1

				LP Restricción libertad de tránsito						0		0		0

				LP Sustracción Patrimonial						1		6		7

				LP Tentativa de Femicidio						5		9		14

				LP Violación contra una Mujer						1		3		4

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						7		2		9

				Proxenetismo						0		2		2

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						0		9		9

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						17		12		29

				Robo Agravado, Tentativa de						2		1		3

				Robo Simple						6		1		7

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		4		4

				Secuestro Extorsivo						13		0		13

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		1		1

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						1		0		1

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						1		8		9

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						0		0		0

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						1		0		1

				Trata para mendicidad forzada						1		0		1

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						0		0		0

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						2		0		2

				Tentativa de Violación						0		1		1

				Violación						23		77		100

				Violación calificada						0		0		0

				Violación de Domicilio						3		5		8

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						667		874		1,541

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				210		94		20

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				306

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						185

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						2

				Informes breves						8

				Informes técnicos						2

				Atenciones inmediatas						248

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						238

				Casos en disponibilidad						42

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						9

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						6

				Atenciones inmediatas						214

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						44

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						10

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						96

				D6-Renuncia de la persona protegida						19

				D7-Otra circunstancia razonable						27

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						56

				Traslado a otro programa						1

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						14

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						355

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						61

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						10

				Total de casos terminados en proteccion						693

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						5

				02-Acumulación interna de casos.						6

				03-Aplicación de una medida alterna.						16

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						32

				05- Archivo fiscal						3

				06-Contravención						4

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						5

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						8

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						10

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						134

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						565

				12-Inasistencia a citaciones.						99

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						9

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						2

				15- No localización.						125

				16- Recibe atención particular						4

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						19

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						3

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						43

				Total de casos terminados en Atención						1,092		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						1		31		32

				Audiencias Preliminares						0		3		3

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						1		0		1

				Denuncia						0		12		12

				Reconocimientos						3		5		8

				Acompañamientos a otra diligencia						0		11		11

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		1		1

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						3		18		21

				Visitas domiciliares						236		82		318

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						603		771		1,374

				Nicaragüense						55		74		129

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						1		3		4

				Panameña						0		1		1

				Dominica						0		4		4

				Venezuela						0		1		1

				Estados Unidos						1		10		11

				El Salvador						1		3		4

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						0		0		0

				Guatemala						1		0		1

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		0		0

				Canada						0		0		0

				República Dominicana						1		0		1

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						0		1		1

				India						0		0		0

				Peru						0		1		1

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						1		4		5

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						1		0		1

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						1		0		1

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega						1		1		2

				Jamaica

				TOTAL						667		874		1,541

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						8		7		15

				No						659		867		1526

				TOTAL						667		874		1541

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						281		246		527

				Desempleado						107		99		206

				Dato desconocido						88		199		287

				Estudiante						69		94		163

				Oficios Domesticos						95		214		309

				Pensionado						27		22		49

				TOTAL						667		874		1,541

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						635		861		1496

				Testigo						14		8		22

				Juez						0		0		0

				Fiscal						11		0		11

				Personal Policial						0		1		1

				Defensa						2		3		5

				Denunciante						1		0		1

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						1		0		1

				Privado de libertad Vvic						3		1

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						667		874		1541

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						2		4		6

				Hombre						1		4		5

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						3		8		11

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						33		14		47

				De 12 a 14						13		16		29

				De 15 a 17						32		24		56

				De 18 a 34						278		384		662

				De 35 a 49						201		252		453

				De 50 a 64						61		98		159

				De 65 o más						37		43		80

				Desconocido						12		43		55

				TOTAL						667		874		1541

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						22		15		37

				Primaria Incompleta						56		67		123

				Primaria Completa						72		110		182

				Secundaria Incompleta						140		163		303

				Secundaria Completa						64		83		147

				Técnico Incompleto						0		1		1

				Técnico Completo						2		4		6

				Universidad Incompleta						23		27		50

				Universidad Completa						65		55		120

				Post- Grado						0		1		1

				Desconocido						223		348		571

				TOTAL						667		874		1541

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						263		139		402

				Femenino						401		735		1136

				Desconocido						3		0		3

				TOTAL						667		874		1541

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						425		538		963

				Casado						126		172		298

				Unión libre						45		37		82

				Separado						1		0		1

				Divorciado						60		93		153

				Viudo						9		18		27

				Desconocido						1		16		17

				TOTAL						667		874		1541

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		8				7				15

				Persona Asiática		0				0				0

				Persona Blanca		60				66				126

				Persona Indígena		15				10				25

				Persona Mestiza		536				721				1257

				Persona Mulata		16				16				32

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		32				54				86

				TOTAL		667				874				1,541
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		AGOSTO

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,685		4,609		6,294

				Casos entrados						792		1,030		1,822

				Casos reentrados						21		88		109

				Casos terminados						813		1,139		1,952

				Circulante al concluir						1,685		4,588		6,273

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						489		2,306		2,795

				Fase II						916		2,241		3,157

				Fase III						257		41		298

				Fase IV						23		0		23

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,685		4,588		6,273

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						1		3		4

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						1		0		1

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						2		12		14

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						3		84		87

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		2		2

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						24		3		27

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						13		14		27

				Agresión Calificada						1		3		4

				Agresión con Armas						91		34		125

				Amenaza a un Funcionario Público						5		2		7

				Amenazas						2		0		2

				Amenazas Agravadas						165		94		259

				Amenazas personales						25		10		35

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		4		4

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						5		0		5

				Cohecho						0		2		2

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						1		0		1

				Corrupción						0		4		4

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						10		12		22

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		1		1

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		3		3

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						3		1		4

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		1		1

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						1		2		3

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		1		1

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						15		15		30

				Difusión de Pornografía						1		1		2

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						1		2		3

				Extorsión						0		0		0

				Extorsión Simple						46		24		70

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						2		9		11

				Homicidio Simple						25		11		36

				Homicidio Calificado						15		11		26

				Homicidio Culposo						0		3		3

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						40		24		64

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						4		0		4

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						0		1		1

				Incumplimiento de Deberes						2		0		2

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						2		1		3

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						2		1		3

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						2		3		5

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		0		0

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						3		26		29

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						10		3		13

				Lesiones Leves						8		4		12

				Lesiones por riña						1		0		1

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		3		3

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						0		2

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		2		2

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						0		1		1

				LP Amenazas contra una Mujer						34		51		85

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						0		6		6

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		2		2

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						47		93		140

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						97		204		301

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						11		96		107

				LP Restricción a la Autodeterminación						1		1		2

				LP Restricción libertad de tránsito						1		0		1

				LP Sustracción Patrimonial						1		1		2

				LP Tentativa de Femicidio						3		6		9

				LP Violación contra una Mujer						3		10		13

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						2		0		2

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						6		6		12

				Proxenetismo						0		1		1

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						0		15		15

				Resistencia						1		0		1

				Robo Agravado						15		10		25

				Robo Agravado, Tentativa de						0		0		0

				Robo Simple						4		1		5

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		3		3

				Secuestro Extorsivo						3		2		5

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						1		0		1

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						1		0		1

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		2		2

				Tráfico ilícito de personas						1		2		3

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						0		6		6

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						1		0		1

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						3		1		4

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						0		1		1

				Tentativa de Violación						0		3		3

				Violación						19		63		82

				Violación calificada						0		0		0

				Violación de Domicilio						5		5		10

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						792		1,030		1,822

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				241		118		35

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				379

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						242

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						1

				Informes breves						14

				Informes técnicos						11

				Atenciones inmediatas						292

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						255

				Casos en disponibilidad						40

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						4

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						3

				Atenciones inmediatas						266

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						41

				D2-Negativa injustificada de colaborar						1

				D3-Conducta que contravenga las medidas						22

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						111

				D6-Renuncia de la persona protegida						21

				D7-Otra circunstancia razonable						23

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						62

				Traslado a otro programa						1

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						12

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						400

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						98

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						21

				Total de casos terminados en proteccion						813

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						4

				02-Acumulación interna de casos.						8

				03-Aplicación de una medida alterna.						10

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						51

				05- Archivo fiscal						13

				06-Contravención						3

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						5

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						7

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						2

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						162

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						577

				12-Inasistencia a citaciones.						113

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						8

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						3

				15- No localización.						94

				16- Recibe atención particular						5

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						18

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						5

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						51

				Total de casos terminados en Atención						1,139		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						2		39		41

				Audiencias Preliminares						0		5		5

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						3		1		4

				Denuncia						0		6		6

				Reconocimientos						3		8		11

				Acompañamientos a otra diligencia						0		5		5

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						4		13		17

				Visitas domiciliares						214		136		350

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						696		905		1,601

				Nicaragüense						76		90		166

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						4		4		8

				Panameña						0		1		1

				Dominica						3		8		11

				Venezuela						2		0		2

				Estados Unidos						2		3		5

				El Salvador						0		0		0

				Martinica						0		0		0

				Alemania						1		1		2

				China						0		0		0

				Guatemala						0		1		1

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		1		1

				Canada						0		0		0

				República Dominicana						2		3		5

				Italia						1		0		1

				Cuba						1		0		1

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		1		1

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						2		0		2

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		1		1

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						1		9		10

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						1		0		1

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega						0		2		2

				Jamaica

				TOTAL						792		1,030		1,822

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						4		5		9

				No						788		1,025		1813

				TOTAL						792		1,030		1822

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						292		310		602

				Desempleado						131		120		251

				Dato desconocido						124		234		358

				Estudiante						84		84		168

				Oficios Domesticos						133		248		381

				Pensionado						28		34		62

				TOTAL						792		1,030		1,822

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						761		1,015		1776

				Testigo						22		11		33

				Juez						0		0		0

				Fiscal						2		0		2

				Personal Policial						4		0		4

				Defensa						1		2		3

				Denunciante						1		0		1

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						1		1

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						0		0		0

				Privado de libertad Vvic						0		1

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						792		1,030		1822

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						2		2		4

				Hombre						1		0		1

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						3		2		5

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						41		11		52

				De 12 a 14						18		12		30

				De 15 a 17						28		22		50

				De 18 a 34						308		479		787

				De 35 a 49						246		293		539

				De 50 a 64						98		103		201

				De 65 o más						31		57		88

				Desconocido						22		53		75

				TOTAL						792		1,030		1822

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						22		12		34

				Primaria Incompleta						67		82		149

				Primaria Completa						77		114		191

				Secundaria Incompleta						171		191		362

				Secundaria Completa						80		88		168

				Técnico Incompleto						0		2		2

				Técnico Completo						5		3		8

				Universidad Incompleta						26		34		60

				Universidad Completa						48		64		112

				Post- Grado						2		0		2

				Desconocido						294		440		734

				TOTAL						792		1,030		1822

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						325		195		520

				Femenino						465		835		1300

				Desconocido						2		0		2

				TOTAL						792		1,030		1822

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						502		605		1107

				Casado						141		216		357

				Unión libre						45		45		90

				Separado						3		1		4

				Divorciado						89		114		203

				Viudo						6		14		20

				Desconocido						6		35		41

				TOTAL						792		1,030		1822

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		5				4				9

				Persona Asiática		1				0				1

				Persona Blanca		53				113				166

				Persona Indígena		7				12				19

				Persona Mestiza		653				827				1480

				Persona Mulata		10				12				22

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		63				62				125

				TOTAL		792				1,030				1,822





septiembre

		

		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		Septiembre

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,685		4,588		6,273

				Casos entrados						727		921		1,648

				Casos reentrados						24		77		101

				Casos terminados						727		926		1,653

				Circulante al concluir						1,709		4,660		6,369

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						498		2,306		2,804

				Fase II						919		2,205		3,124

				Fase III						267		131		398

				Fase IV						25		0		25

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,709		4,642		6,351

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						0		0		0

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						0		6		6

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						5		27		32

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						5		70		75

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		0		0

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						6		6		12

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		1		1

				Agresión						8		10		18

				Agresión Calificada						1		1		2

				Agresión con Armas						64		46		110

				Amenaza a un Funcionario Público						8		7		15

				Amenazas						5		4		9

				Amenazas Agravadas						139		61		200

				Amenazas personales						25		11		36

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						2		6		8

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						3		1		4

				Cohecho						1		1		2

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						0		0		0

				Corrupción						0		0		0

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						16		7		23

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						1		0		1

				Delitos contra el ambito de la intimidad						0		0		0

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						2		1		3

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		0		0

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						18		19		37

				Difusión de Pornografía						0		1		1

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						3		1		4

				Extorsión						2		0		2

				Extorsión Simple						50		31		81

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						3		6		9

				Homicidio Simple						30		16		46

				Homicidio Calificado						11		7		18

				Homicidio Culposo						1		1		2

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						25		10		35

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						1		1		2

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						0		1		1

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		0		0

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						1		1		2

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						0		3		3

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		0		0

				Infracción Ley Forestal						1		1		2

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						2		23		25

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						1		1		2

				Lesiones Leves						11		7		18

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		2		2

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		1		1

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						0		0

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						2		1		3

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						0		1		1

				LP Amenazas contra una Mujer						35		35		70

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						0		2		2

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		0		0

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						49		76		125

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		2		2

				LP Maltrato						82		187		269

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						8		70		78

				LP Restricción a la Autodeterminación						1		1		2

				LP Restricción libertad de tránsito						0		0		0

				LP Sustracción Patrimonial						0		0		0

				LP Tentativa de Femicidio						4		5		9

				LP Violación contra una Mujer						0		4		4

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		5		5

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						7		1		8

				Proxenetismo						0		1		1

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						0		15		15

				Resistencia						1		0		1

				Robo Agravado						47		13		60

				Robo Agravado, Tentativa de						0		1		1

				Robo Simple						3		2		5

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		1		1

				Secuestro Extorsivo						0		1		1

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		0		0

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						1		2		3

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						1		14		15

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						1		0		1

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						3		4		7

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						1		1		2

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						2		2		4

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						23		67		90

				Violación calificada						2		0		2

				Violación de Domicilio						3		8		11

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						727		877		1,604

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				249		104		31

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				283

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						170

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						2

				Informes breves						2

				Informes técnicos						4

				Atenciones inmediatas						294

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						207

				Casos en disponibilidad						65

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						10

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						3

				Atenciones inmediatas						248

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						48

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						18

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						77

				D6-Renuncia de la persona protegida						33

				D7-Otra circunstancia razonable						16

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						55

				Traslado a otro programa						0

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						17

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						378

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						74

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						11

				Total de casos terminados en proteccion						727

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						7

				02-Acumulación interna de casos.						2

				03-Aplicación de una medida alterna.						19

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						68

				05- Archivo fiscal						17

				06-Contravención						2

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						4

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						11

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						3

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						133

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						417

				12-Inasistencia a citaciones.						85

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						15

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						0

				15- No localización.						78

				16- Recibe atención particular						4

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						19

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						2

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						40

				Total de casos terminados en Atención						926		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						3		22		25

				Audiencias Preliminares						0		1		1

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						0		0		0

				Denuncia						2		1		3

				Reconocimientos						7		8		15

				Acompañamientos a otra diligencia						1		4		5

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		1		1

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						1		0		1

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						0		12		12

				Visitas domiciliares						213		98		311

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						647		803		1,450

				Nicaragüense						69		100		169

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						3		1		4

				Panameña						0		0		0

				Dominica						1		4		5

				Venezuela						1		7		8

				Estados Unidos						2		2		4

				El Salvador						1		1		2

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						0		0		0

				Guatemala						0		0		0

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		1		1

				Canada						0		0		0

				República Dominicana						0		0		0

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						0		1		1

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						3		1		4

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega						0		0		0

				Jamaica

				TOTAL						727		921		1,648

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						4		8		12

				No						723		913		1636

				TOTAL						727		921		1648

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						294		278		572

				Desempleado						113		149		262

				Dato desconocido						107		235		342

				Estudiante						80		60		140

				Oficios Domesticos						110		182		292

				Pensionado						23		17		40

				TOTAL						727		921		1,648

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						706		908		1614

				Testigo						15		11		26

				Juez						0		0		0

				Fiscal						0		0		0

				Personal Policial						2		0		2

				Defensa						2		1		3

				Denunciante						0		1		1

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						2		0		2

				Privado de libertad Vvic						0		0

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						727		921		1648

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						3		2		5

				Hombre						2		1		3

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						5		3		8

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						30		17		47

				De 12 a 14						19		12		31

				De 15 a 17						36		34		70

				De 18 a 34						291		398		689

				De 35 a 49						207		279		486

				De 50 a 64						76		111		187

				De 65 o más						35		34		69

				Desconocido						33		36		69

				TOTAL						727		921		1648

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						15		15		30

				Primaria Incompleta						79		85		164

				Primaria Completa						74		132		206

				Secundaria Incompleta						182		184		366

				Secundaria Completa						60		91		151

				Técnico Incompleto						1		0		1

				Técnico Completo						5		3		8

				Universidad Incompleta						28		29		57

				Universidad Completa						38		54		92

				Post- Grado						1		1		2

				Desconocido						244		327		571

				TOTAL						727		921		1648

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						301		152		453

				Femenino						423		764		1187

				Desconocido						3		5		8

				TOTAL						727		921		1648

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						456		575		1031

				Casado						119		164		283

				Unión libre						45		46		91

				Separado						1		12		13

				Divorciado						83		86		169

				Viudo						13		17		30

				Desconocido						10		21		31

				TOTAL						727		921		1648

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		13				9				22

				Persona Asiática		0				0				0

				Persona Blanca		71				68				139

				Persona Indígena		9				13				22

				Persona Mestiza		596				784				1380

				Persona Mulata		10				14				24

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		28				33				61

				TOTAL		727				921				1,648
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		Octubre

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,709		4,660		6,369

				Casos entrados						765		1,035		1,800

				Casos reentrados						42		83		125

				Casos terminados						885		1,408		2,293

				Circulante al concluir						1,631		4,370		6,001

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						482		2,220		2,702

				Fase II						884		2,091		2,975

				Fase III						245		58		303

				Fase IV						20		0		20

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,631		4,369		6,000

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						1		2		3

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						0		0		0

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						0		25		25

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						9		83		92

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		1		1

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						8		0		8

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						8		14		22

				Agresión Calificada						5		3		8

				Agresión con Armas						67		29		96

				Amenaza a un Funcionario Público						4		3		7

				Amenazas						14		2		16

				Amenazas Agravadas						176		76		252

				Amenazas personales						10		8		18

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		1		1

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						2		2		4

				Cohecho						0		0		0

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						0		0		0

				Corrupción						0		2		2

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						12		15		27

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		1		1

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		1		1

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						1		1		2

				Delitos contra el ambito de la intimidad						1		0		1

				Delitos Informáticos						1		0		1

				Delitos contra la propiedad						0		1		1

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		0		0

				Delitos Sexuales						1		0		1

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						9		10		19

				Difusión de Pornografía						0		3		3

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						2		5		7

				Extorsión						0		2		2

				Extorsión Simple						45		28		73

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		1		1

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						6		8		14

				Homicidio Simple						25		18		43

				Homicidio Calificado						13		12		25

				Homicidio Culposo						0		3		3

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Homicidio Tentativa de						37		14		51

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						1		1		2

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						2		1		3

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		8		8

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						2		0		2

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						2		4		6

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		0		0

				Infracción Ley Forestal						0		1		1

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						5		37		42

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						0		0		0

				Lesiones Graves						6		4		10

				Lesiones Leves						8		12		20

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						1		4		5

				Lesiones Culposas (mal praxis)						1		0		1

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						0		1

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						1		0		1

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						1		1		2

				LP Amenazas contra una Mujer						38		49		87

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						2		2		4

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		6		6

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		1		1

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						47		103		150

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						1		1		2

				LP Maltrato						80		174		254

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						7		78		85

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		1		1

				LP Restricción libertad de tránsito						0		0		0

				LP Sustracción Patrimonial						0		0		0

				LP Tentativa de Femicidio						10		7		17

				LP Violación contra una Mujer						2		10		12

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		0		0

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						13		3		16

				Proxenetismo						10		2		12

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						7		14		21

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						19		15		34

				Robo Agravado, Tentativa de						1		0		1

				Robo Simple						5		1		6

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		1		1

				Secuestro Extorsivo						5		1		6

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		1		1

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		1		1

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		1		1

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						0		12		12

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						4		0		4

				Trata laboral						0		1		1

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						1		1		2

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						2		0		2

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						1		6		7

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						21		88		109

				Violación calificada						0		1		1

				Violación de Domicilio						2		6		8

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						765		1,035		1,800

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				246		92		34

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				316

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						165

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						4

				Informes breves						11

				Informes técnicos						11

				Atenciones inmediatas						377

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						320

				Casos en disponibilidad						34

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						15

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						3

				Atenciones inmediatas						229

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						59

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						22

				D4-Proporcionar información falsa						1

				D5-Desaparición del riesgo						125

				D6-Renuncia de la persona protegida						15

				D7-Otra circunstancia razonable						24

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						62

				Traslado a otro programa						0

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						12

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						460

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						91

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						14

				Total de casos terminados en proteccion						885

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						13

				02-Acumulación interna de casos.						9

				03-Aplicación de una medida alterna.						23

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						93

				05- Archivo fiscal						17

				06-Contravención						4

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						10

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						8

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						4

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						201

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						622

				12-Inasistencia a citaciones.						130

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						24

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						121

				16- Recibe atención particular						8

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						39

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						11

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						71

				Total de casos terminados en Atención						1,409		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						3		29		32

				Audiencias Preliminares						0		1		1

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						3		0		3

				Denuncia						0		0		0

				Reconocimientos						18		13		31

				Acompañamientos a otra diligencia						0		8		8

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						3		9		12

				Visitas domiciliares						206		90		296

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						686		907		1,593

				Nicaragüense						62		94		156

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						4		4		8

				Panameña						1		2		3

				Dominica						1		5		6

				Venezuela						2		2		4

				Estados Unidos						0		7		7

				El Salvador						0		0		0

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						0		0		0

				Guatemala						1		1		2

				Mexico						0		0		0

				Honduras						2		0		2

				Canada						1		0		1

				República Dominicana						1		0		1

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						1		0		1

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		0		0

				Inglaterra						1		1		2

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		0		0

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						2		12		14

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega						0		0		0

				Jamaica

				TOTAL						765		1,035		1,800

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						4		16		20

				No						761		1,019		1780

				TOTAL						765		1,035		1800

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						309		334		643

				Desempleado						119		113		232

				Dato desconocido						112		218		330

				Estudiante						90		93		183

				Oficios Domesticos						118		242		360

				Pensionado						17		35		52

				TOTAL						765		1,035		1,800

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						727		1,010		1737

				Testigo						27		14		41

				Juez						1		0		1

				Fiscal						0		0		0

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						7		10		17

				Denunciante						0		0		0

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						1		1

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						1		0		1

				Privado de libertad Vvic						1		0

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						765		1,035		1800

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						5		2		7

				Hombre						1		0		1

				Desconocido						1		0		1

				TOTAL						7		2		9

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						52		13		65

				De 12 a 14						23		16		39

				De 15 a 17						33		30		63

				De 18 a 34						295		458		753

				De 35 a 49						247		318		565

				De 50 a 64						68		102		170

				De 65 o más						30		50		80

				Desconocido						17		48		65

				TOTAL						765		1,035		1800

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						23		10		33

				Primaria Incompleta						72		77		149

				Primaria Completa						83		134		217

				Secundaria Incompleta						170		188		358

				Secundaria Completa						72		91		163

				Técnico Incompleto						1		1		2

				Técnico Completo						4		4		8

				Universidad Incompleta						30		48		78

				Universidad Completa						45		62		107

				Post- Grado						0		45		45

				Desconocido						266		375		641

				TOTAL						765		1,035		1800

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						267		164		431

				Femenino						478		860		1338

				Desconocido						20		12		32

				TOTAL						765		1,036		1801

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						505		654		1159

				Casado						127		178		305

				Unión libre						35		41		76

				Separado						0		2		2

				Divorciado						91		119		210

				Viudo						7		19		26

				Desconocido						0		22		22

				TOTAL						765		1,035		1800

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		4				6				10

				Persona Asiática		1				0				1

				Persona Blanca		55				79				134

				Persona Indígena		7				13				20

				Persona Mestiza		639				867				1506

				Persona Mulata		12				13				25

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				1				1

				Desconocido		47				56				103

				TOTAL		765				1,035				1,800
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		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		Noviembre

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,631		4,370		6,001

				Casos entrados						708		936		1,644

				Casos reentrados						34		108		142

				Casos terminados						796		1,493		2,289

				Circulante al concluir						1,577		3,921		5,498

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						466		1,992		2,458

				Fase II						835		1,904		2,739

				Fase III						257		25		282

				Fase IV						19		0		19

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,577		3,921		5,498

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						0		4		4

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						1		5		6

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						4		21		25

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						0		63		63

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		1		1

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						2		5		7

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						1		0		1

				Agresión						4		4		8

				Agresión Calificada						7		2		9

				Agresión con Armas						66		44		110

				Amenaza a un Funcionario Público						9		3		12

				Amenazas						2		1		3

				Amenazas Agravadas						150		84		234

				Amenazas personales						11		8		19

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						1		2		3

				Averiguar Desaparición						0		2		2

				Coacción						5		1		6

				Cohecho						0		1		1

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						1		0		1

				Corrupción						0		0		0

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						27		14		41

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		0		0

				Delitos contra el ambito de la intimidad						2		0		2

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						1		2		3

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		1		1

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						5		0		5

				Delitos Sexuales						0		0		0

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						10		22		32

				Difusión de Pornografía						0		0		0

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						3		3		6

				Extorsión						1		1		2

				Extorsión Simple						63		26		89

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						0		9		9

				Homicidio Simple						13		7		20

				Homicidio Calificado						5		5		10

				Homicidio Culposo						0		0		0

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Homicidio Tentativa de						25		20		45

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						2		5		7

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						0		0		0

				Incumplimiento de Deberes						0		1		1

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		4		4

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						0		1		1

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						0		0		0

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						1		22		23

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						1		0		1

				Lesiones Graves						5		2		7

				Lesiones Leves						12		7		19

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		4		4

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						0		0

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						2		1		3

				LP Amenazas contra una Mujer						40		42		82

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						1		3		4

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						1		0		1

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						39		77		116

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		0		0

				LP Maltrato						86		161		247

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						10		71		81

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		1		1

				LP Restricción libertad de tránsito						1		0		1

				LP Sustracción Patrimonial						1		5		6

				LP Tentativa de Femicidio						10		14		24

				LP Violación contra una Mujer						0		6		6

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						2		0		2

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						10		10		20

				Proxenetismo						3		5		8

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						1		10		11

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						24		16		40

				Robo Agravado, Tentativa de						0		0		0

				Robo Simple						1		3		4

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		0		0

				Secuestro Extorsivo						4		1		5

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		0		0

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		1		1

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						0		1		1

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		1		1

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						7		13		20

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		1		1

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						0		0		0

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						3		1		4

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						19		79		98

				Violación calificada						0		1		1

				Violación de Domicilio						3		4		7

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						708		936		1,644

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				240		100		25

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				358

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						147

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						2

				Informes breves						5

				Informes técnicos						7

				Atenciones inmediatas						337

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						281

				Casos en disponibilidad						40

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						7

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						7

				Atenciones inmediatas						242

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						52

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						25

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						136

				D6-Renuncia de la persona protegida						24

				D7-Otra circunstancia razonable						21

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						55

				Traslado a otro programa						1

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						12

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						381

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						78

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						11

				Total de casos terminados en proteccion						796

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						9

				02-Acumulación interna de casos.						6

				03-Aplicación de una medida alterna.						28

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						180

				05- Archivo fiscal						32

				06-Contravención						3

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						10

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						7

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						5

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						178

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						638

				12-Inasistencia a citaciones.						148

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						16

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						133

				16- Recibe atención particular						5

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						45

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						0

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						49

				Total de casos terminados en Atención						1,493		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						1		32		33

				Audiencias Preliminares						0		0		0

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						1		3		4

				Denuncia						0		4		4

				Reconocimientos						4		14		18

				Acompañamientos a otra diligencia						5		5		10

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						1		1		2

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						4		14		18

				Visitas domiciliares						258		107		365

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						624		814		1,438

				Nicaragüense						56		89		145

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						4		3		7

				Panameña						9		1		10

				Dominica						3		4		7

				Venezuela						3		1		4

				Estados Unidos						1		2		3

				El Salvador						0		3		3

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						0		0		0

				Guatemala						0		0		0

				Mexico						0		1		1

				Honduras						0		1		1

				Canada						1		2		3

				República Dominicana						0		1		1

				Italia						1		1		2

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		0		0

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						1		0		1

				Inglaterra						0		1		1

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						2		0		2

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		1		1

				Desconocido						2		8		10

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						1		1		2

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		1		1

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		1		1

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega						0		0		0

				Jamaica

				TOTAL						708		936		1,644

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						7		13		20

				No						701		923		1624

				TOTAL						708		936		1644

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						266		326		592

				Desempleado						119		110		229

				Dato desconocido						101		180		281

				Estudiante						88		63		151

				Oficios Domesticos						115		229		344

				Pensionado						19		28		47

				TOTAL						708		936		1,644

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						685		922		1607

				Testigo						18		6		24

				Juez						0		0		0

				Fiscal						0		0		0

				Personal Policial						0		0		0

				Defensa						3		4		7

				Denunciante						0		0		0

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						1		4		5

				Privado de libertad Vvic						1		0

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						708		936		1644

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						7		14		21

				Hombre						0		2		2

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						7		16		23

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						40		4		44

				De 12 a 14						22		13		35

				De 15 a 17						19		19		38

				De 18 a 34						301		434		735

				De 35 a 49						187		293		480

				De 50 a 64						87		87		174

				De 65 o más						32		44		76

				Desconocido						20		42		62

				TOTAL						708		936		1644

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						16		14		30

				Primaria Incompleta						87		62		149

				Primaria Completa						106		158		264

				Secundaria Incompleta						153		174		327

				Secundaria Completa						52		87		139

				Técnico Incompleto						0		2		2

				Técnico Completo						0		10		10

				Universidad Incompleta						27		49		76

				Universidad Completa						44		50		94

				Post- Grado						0		0		0

				Desconocido						224		330		554

				TOTAL						708		936		1644

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						271		153		424

				Femenino						435		775		1210

				Desconocido						2		8		10

				TOTAL						708		936		1644

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						460		566		1026

				Casado						116		182		298

				Unión libre						42		49		91

				Separado						1		3		4

				Divorciado						76		109		185

				Viudo						7		16		23

				Desconocido						6		11		17

				TOTAL						708		936		1644

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		3				5				8

				Persona Asiática		1				1				2

				Persona Blanca		60				95				155

				Persona Indígena		8				7				15

				Persona Mestiza		597				796				1393

				Persona Mulata		10				4				14

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		29				28				57

				TOTAL		708				936				1,644





diciembre

		

		Resumen del Despacho

				Despacho		OAPVD

				Año		2023				Mes		DICIEMBRE

				Balance General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Circulante al inicio						1,577		3,921		5,498

				Casos entrados						538		674		1,212

				Casos reentrados						6		51		57

				Casos terminados						584		718		1,302

				Circulante al concluir						1,537		3,928		5,465

				Fase

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Fase I						436		2,026		2,462

				Fase II						834		1,870		2,704

				Fase III						245		32		277

				Fase IV						22		0		22

				Atención						0		0		0

				Protección						0		0		0

				Estado

				Detalle						Protección		Atención		Total

				En tramite						1,537		3,928		5,465

				Terminado						0		0		0

				Detalle de Delitos

				Delito						Protección		Atención		Total

				Abandono						1		2		3

				Aborto						0		0		0

				Abuso de Autoridad						1		0		1

				Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad						2		19		21

				Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces						1		45		46

				Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad						0		1		1

				Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)						11		1		12

				Acoso sexual (callejero)						0		0		0

				Administración Fraudulenta						0		0		0

				Agresión						9		7		16

				Agresión Calificada						3		0		3

				Agresión con Armas						48		37		85

				Amenaza a un Funcionario Público						6		0		6

				Amenazas						0		0		0

				Amenazas Agravadas						99		50		149

				Amenazas personales						23		8		31

				Apropiación						0		0		0

				Averiguar Muerte						0		5		5

				Averiguar Desaparición						0		0		0

				Coacción						7		3		10

				Cohecho						0		1		1

				Contagio Venéreo						0		0		0

				Contravenciones (No delito)						1		4		5

				Corrupción						0		2		2

				Corrupción Agravada						0		0		0

				Daños						21		8		29

				Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública						0		0		0

				Delitos contra el Honor						0		0		0

				Delitos contra la administracion de Justicia						0		0		0

				Delitos contra la buena fe de los negocios  						0		0		0

				Delitos contra la Familia						0		0		0

				Delitos contra la Seguridad de la Nación						0		0		0

				Delitos  contra la Tranquilidad Pública						0		0		0

				Delito contra las buenas costumbres						0		0		0

				Delitos contra los Derechos Humanos						0		0		0

				Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional						0		0		0

				Delitos contra la fe publica						0		0		0

				Delitos contra el ambito de la intimidad						1		0		1

				Delitos Informáticos						0		0		0

				Delitos contra la propiedad						2		0		2

				Delitros contra la propiedad y el patrimonio}						0		0		0

				Delitos contra los deberes de la funcion pública						0		0		0

				Delitos contra la autoridad pública						0		0		0

				Delitos contra la seguridad comun						0		0		0

				Delitos contra la v ida						0		0		0

				Delitos Sexuales						0		1		1

				Descuido con animales						0		0		0

				Desobediencia						1		8		9

				Difusión de Pornografía						1		1		2

				Enriquecimiento Ilícito						0		0		0

				Estafa						0		1		1

				Extorsión						0		0		0

				Extorsión Simple						34		24		58

				Fabricación o Producción de  Pornografía						0		0		0

				Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos						0		0		0

				Falso Testimonio						0		0		0

				Fraude						0		0		0

				Hecho Atípico (No Delito)						0		4		4

				Homicidio Simple						10		8		18

				Homicidio Calificado						1		4		5

				Homicidio Culposo						0		0		0

				Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)						0		1		1

				Homicidio Tentativa de						31		5		36

				Hurto 						0		0		0

				Hurto  Simple						2		1		3

				Ignorado (No delito)						0		0		0

				Incendio o Explosión						1		0		1

				Incumplimiento de Deberes						0		0		0

				Infracción.  Código Electoral						0		0		0

				Incumplimiento o abuso Patria Potestad						0		3		3

				Infracción contra el Recurso Híbrido						0		0		0

				Infracción código y normas y procedimientos tributarios						0		0		0

				Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico						0		0		0

				Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre						0		0		0

				Infracción Ley de armas y explosivos						0		0		0

				Infracción delitos pesqueros  						0		0		0

				Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos						0		0		0

				Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor						1		3		4

				Infracción.  Ley 7600 ( No delito)						0		0		0

				Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )						2		0		2

				Infracción Ley Forestal						0		0		0

				Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)						0		0		0

				Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)						0		0		0

				Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual						0		0		0

				Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)						0		23		23

				Instigación o ayuda al suicidio						0		0

				Legitimación de capitales						1		0		1

				Lesiones Graves						7		7		14

				Lesiones Leves						11		6		17

				Lesiones por riña						0		0		0

				Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)						0		0		0

				Lesiones Culposas (mal praxis)						0		0		0

				Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación						0		0		0

				Ley de Conservación de Vida Silvestre  						0		0		0

				Ley contra el Acoso Callejero						0		0

				Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito						0		0		0

				Ley Orgánica del Poder Judicial						0		0		0

				Ley general de aduanas y su reglamento						0		0		0

				Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  						2		1		3

				LP Amenazas contra una Mujer						15		35		50

				LP Conductas Sexuales Abusivas						0		0		0

				LP Distracción utilidades actividades económicas familiares						0		0		0

				LP Daño Patrimonial						3		1		4

				LP Explotación económica de la Mujer						0		0		0

				LP Explotación Sexual de una Mujer						0		0		0

				LP Femicidio						0		1		1

				LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales						0		0		0

				LP Incumplimiento de deberes agravado						0		0		0

				LP Incumplimiento una medida protección						50		65		115

				LP Limitación ejercicio derecho propiedad						0		1		1

				LP Maltrato						75		135		210

				LP Obstaculización Acceso a la Justicia						0		0		0

				LP Ofensas a la Dignidad						10		43		53

				LP Restricción a la Autodeterminación						0		3		3

				LP Restricción libertad de tránsito						0		1		1

				LP Sustracción Patrimonial						1		4		5

				LP Tentativa de Femicidio						4		4		8

				LP Violación contra una Mujer						2		7		9

				Matrimonios ilegales						0		0		0

				Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)						0		0		0

				Peculado						0		3		3

				Prevaricato						0		0		0

				Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro						6		1		7

				Proxenetismo						1		0		1

				Rapto						0		0		0

				Receptación						0		0		0

				Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa						0		0		0

				Relaciones impropias						0		0		0

				Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad						1		6		7

				Resistencia						0		0		0

				Robo Agravado						13		13		26

				Robo Agravado, Tentativa de						0		1		1

				Robo Simple						1		1		2

				Rufianería						0		0		0

				Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos						0		0		0

				Secuestro Extorsivo						3		2		5

				Simulación de Delito						0		0		0

				Soborno						0		0		0

				Sustracción de menor						0		0		0

				Tenencia de material pornográfico						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad						0		0		0

				Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Hurto Agravado						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz						0		0		0

				Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz						0		0		0

				Tortura (Artículo 123 Bis)						0		0		0

				Tráfico de influencias						0		0		0

				Tráfico ilícito de personas						0		3		3

				Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de adopción irregular						0		0		0

				Trata con fines de esclavitud						0		0		0

				Trata con fines de servidumbre						0		0		0

				Trata laboral						0		0		0

				Trata para cualquier forma de explotación sexual						2		2		4

				Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.						0		0		0

				Trata para extracción ilícita de órganos						0		0		0

				Trata para matrimonio servil o forzado						0		0		0

				Trata de personas, trabajo o servicios forzados						0		0		0

				Trata para mendicidad forzada						0		0		0

				Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral						1		0		1

				Trata, aborto forzado						0		0		0

				Trata, embarazo forzado						0		0		0

				Uso de Falso Documento						0		0		0

				Usura						0		0		0

				Usurpación						0		0		0

				Tentativa de Violación						0		0		0

				Violación						8		43		51

				Violación calificada						0		0		0

				Violación de Domicilio						1		5		6

				No Aplica						0		0		0

				TOTAL						538		674		1,212

				Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección

				Detalle				Medidas extraprocesales Dictaminadas				Valoraciones  sin identificación de  riesgo

								Aceptadas		No aceptadas

				Entrevista de valoracion de riesgo				142		65		14

				Detalle				Cantidad realizada

				Entrevista de revaloraciones de riesgo				280

				Detalle						Cantidad

				Casos en disponibilidad						156

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						1

				Informes breves						5

				Informes técnicos						23

				Atenciones inmediatas						237

				Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención

				Detalle						Cantidad

				Entrevistas iniciales						130

				Casos en disponibilidad						35

				Casos de 72 Horas en horario disponibilidad						8

				Casos de 72 Horas en horario ordinario						13

				Atenciones inmediatas						154

				Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección

				Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720

				D1-Incumplir obligaciones o deberes						39

				D2-Negativa injustificada de colaborar						0

				D3-Conducta que contravenga las medidas						26

				D4-Proporcionar información falsa						0

				D5-Desaparición del riesgo						79

				D6-Renuncia de la persona protegida						16

				D7-Otra circunstancia razonable						7

				Otros motivos de cierre

				Traslado a otra oficina						49

				Traslado a otro programa						0

				Cierre administrativo por no localización de la persona referida						11

				Cierre administrativo por no aceptar valoración						302

				Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas						49

				Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo						6

				Total de casos terminados en proteccion						584

				Detalle de motivos de cierre en Atención

				Detalle						Cantidad

				01- Abreviado.						4

				02-Acumulación interna de casos.						5

				03-Aplicación de una medida alterna.						21

				04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.						86

				05- Archivo fiscal						13

				06-Contravención						6

				07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.						7

				08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.						2

				09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.						0

				10-Falta de interés manifiesta de la persona referida						104

				11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.						269

				12-Inasistencia a citaciones.						79

				13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso						8

				14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.						1

				15- No localización.						72

				16- Recibe atención particular						1

				17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme						13

				18-Traslado del caso a otra disciplina.						0

				19- Traslado del caso a otra oficina o programa.						27

				Total de casos terminados en Atención						718		0		0		0

				Acompañamientos y otras diligencias del Programa

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Acompañamientos a juicios						0		10		10

				Audiencias Preliminares						0		0		0

				Anticipo de recepción de prueba						0		0		0

				Videoconferencia						1		0		1

				Denuncia						0		5		5

				Reconocimientos						6		3		9

				Acompañamientos a otra diligencia						1		3		4

				Acompañamientos a familiares dolientes						0		0		0

				Valoraciones médicas y psicológicas						0		0		0

				Extracción de bienes o Reubicaciones						0		0		0

				Acompañamientos y diligencias a otras instituciones						4		5		9

				Visitas domiciliares						521		237		758

				Variables sociodemográfricas

				Nacionalidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Costarricense						488		582		1,070

				Nicaragüense						41		73		114

				Banglades						0		0		0

				Colombiana						0		1		1

				Panameña						3		1		4

				Dominica						1		3		4

				Venezuela						3		0		3

				Estados Unidos						0		2		2

				El Salvador						0		2		2

				Martinica						0		0		0

				Alemania						0		0		0

				China						1		0		1

				Guatemala						0		0		0

				Mexico						0		0		0

				Honduras						0		0		0

				Canada						0		1		1

				República Dominicana						0		0		0

				Italia						0		0		0

				Cuba						0		0		0

				Chile						0		1		1

				Nigeria						0		0		0

				Argentino						0		1		1

				Inglaterra						0		0		0

				India						0		0		0

				Peru						0		0		0

				Senegal						0		0		0

				Filipinas						0		0		0

				España						0		0		0

				Uruguay						0		0		0

				Haiti						0		0		0

				Brasil						0		0		0

				Israel						0		1		1

				Bulgaria						0		0		0

				Países bajos						0		0		0

				Desconocido						1		5		6

				Rusia						0		0		0

				Ecuador						0		0		0

				República de Corea						0		0		0

				Bélgica						0		0		0

				Eslovenia						0		0		0

				Togo						0		0		0

				Asia						0		0		0

				Sri Lanka						0		0		0

				Uzbekistán						0		0		0

				Nepal						0		0		0

				Francia						0		0		0

				Palaos						0		0		0

				Croacia						0		0		0

				Ucrania						0		0		0

				Suecia						0		0		0

				Rumania						0		0		0

				Japón						0		0		0

				Austria						0		0		0

				Griego						0		0		0

				Suiza						0		0		0

				Samoa Americana						0		0		0

				Bolivia						0		0		0

				Arabia Saudita						0		0		0

				Sirio						0		0		0

				Australia						0		0		0

				Egipto						0		0		0

				Sudáfrica						0		0		0

				Polonia						0		0		0

				Irlanda						0		0		0

				Puerto Rico						0		0		0

				Noruega						0		0		0

				Jamaica						0		1		1

				TOTAL						538		674		1,212

				Discapacidad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Si						3		6		9

				No						535		668		1203

				TOTAL						538		674		1212

				Profesión u Oficio

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Empleado						242		243		485

				Desempleado						91		68		159

				Dato desconocido						45		126		171

				Estudiante						51		48		99

				Oficios Domesticos						90		171		261

				Pensionado						19		18		37

				TOTAL						538		674		1,212

				Tipo de interviniente

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Víctima						514		662		1176

				Testigo						7		6		13

				Juez						3		0		3

				Fiscal						0		0		0

				Personal Policial						1		1		2

				Defensa						10		5		15

				Denunciante						0		0		0

				Personas informantes						0		0		0

				Persona de Investigación del  OIJ						0		0		0

				Magistrados						0		0		0

				Funcionarios Judiciales						1		0		1

				Privado de libertad Vvic						2		0		2

				Imputado/a						0		0		0

				TOTAL						538		674		1212

				Trata de personas

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Mujer						3		2		5

				Hombre						0		3		3

				Desconocido						0		0		0

				TOTAL						3		5		8

				Edad (años cumplidos)

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Menor de  12						31		6		37

				De 12 a 14						8		12		20

				De 15 a 17						12		17		29

				De 18 a 34						229		304		533

				De 35 a 49						161		215		376

				De 50 a 64						59		64		123

				De 65 o más						31		33		64

				Desconocido						7		23		30

				TOTAL						538		674		1212

				Escolaridad

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Sin escolaridad						20		8		28

				Primaria Incompleta						61		48		109

				Primaria Completa						75		92		167

				Secundaria Incompleta						126		120		246

				Secundaria Completa						47		74		121

				Técnico Incompleto						1		1		2

				Técnico Completo						6		1		7

				Universidad Incompleta						17		12		29

				Universidad Completa						35		46		81

				Post- Grado						0		1		1

				Desconocido						150		271		421

				TOTAL						538		674		1212

				Sexo Población General

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Masculino						204		127		331

				Femenino						327		544		871

				Desconocido						7		3		10

				TOTAL						538		674		1212

				Estado Civil

				Detalle						Protección		Atención		Total

				Soltero						342		420		762

				Casado						114		131		245

				Unión libre						30		38		68

				Separado						0		1		1

				Divorciado						40		63		103

				Viudo						8		10		18

				Desconocido						4		11		15

				TOTAL						538		674		1212

				Grupo Étnico- Racial

				Detalle		Protección				Atención				Total

				Persona Afrodescendiente		3				2				5

				Persona Asiática		1				0				1

				Persona Blanca		52				47				99

				Persona Indígena		11				7				18

				Persona Mestiza		435				582				1017

				Persona Mulata		11				8				19

				Persona Negra		0				0				0

				Dato Ignorado		0				0				0

				Latino		0				0				0

				Desconocido		25				28				53

				TOTAL		538				674				1,212





,,
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				Sudáfrica

				Polonia

				Noruega








INFORME DEL PAOM 2023 PROGRAMA 950









DETALLE DE LOS INDICADORES 

		Indicador		Detalle		Meta establecida		Meta alcanzada		Nivel alcanzado 2023

		P.01		Solicitud de atendida de protección o atención 		20,000.00		21,741.00		108.71%

		P.01.01		Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.		14.00%		14.02%		100.13%

		P.01.02		Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.		45.00%		45.43%		100.95%

		P.01.03		Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o Protección.”		19.00%		19.12%		100.61%

		P.01.04		Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares		50.00		52.00		104%









PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01

		Detalle		Protección		Atención		Total

		Casos entrados		8.788		11.578		20.366

		Casos reentrados		286		1.089		1.375

		Casos ingresados		9.074		12.667		21.741













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.01

				Casos excluidos por desaparición de riesgos		1.296		14.02%

		Fórmula 						

				Total de casos terminados en PT		9.245		













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.02

				Casos cerrados por fin de intervención profesional AT		5.892		45.43%

		Fórmula 						

				Total de casos cerrados AT		12.970		













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.03

				visitas domiciliares 		4.156		19.12%

		Fórmula 						

				Casos atendidos		21.741		













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.04
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado a noviembre del 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,741.00			108.71%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.02%			100.13%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.95%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.12%			100.61%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			643


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,245


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.16%


						Setiembre			727																					4747


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9245


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,970


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1408


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12970


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1679									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,741


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11419


						Julio			1662			3623.5																					1758


						Agosto			1931																								15.40%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21741


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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Mes  Cantidad


Enero  643


Febrero  679


Marzo  910


Abril  597


Mayo  956


Junio  962


Julio  693


Agosto 813


Setiembre  727


Octubre 885


Noviembre  796


Diciembre  584


Total  9245


Mes  Cantidad


Enero  71


Febrero  127


Marzo  120


Abril  80


Mayo  169


Junio  105


Julio  96


Agosto 111


Setiembre  77


Octubre 125


Noviembre  136


Diciembre  79


Total  1296


Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


Casos Concluidos 2023 PT
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado a noviembre del 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,741.00			108.71%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.02%			100.13%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.95%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.12%			100.61%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			643


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,245


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.16%


						Setiembre			727																					4747


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9245


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,970


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1408


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12970


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1679									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,741


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11419


						Julio			1662			3623.5																					1758


						Agosto			1931																								15.40%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21741


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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Mes  Cantidad 


Enero  381


Febrero  410


Marzo  604


Abril  353


Mayo  521


Junio  535


Julio  565


Agosto 577


Setiembre  417


Octubre 622


Noviembre  638


Diciembre  269


Total  5892


Mes  Cantidad 


Enero  792


Febrero  970


Marzo  1435


Abril  712


Mayo  1157


Junio  1128


Julio  1092


Agosto 1139


Setiembre  926


Octubre 1408


Noviembre  1493


Diciembre  718


Total  12970


Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


Casos cerrados AT
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado a noviembre del 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,741.00			108.71%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.02%			100.13%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.95%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.12%			100.61%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			643


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,245


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.16%


						Setiembre			727																					4747


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9245


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,970


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1408


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12970


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1679									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,741


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11419


						Julio			1662			3623.5																					1758


						Agosto			1931																								15.40%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21741


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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PAOM 2023


			


						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,747.00			108.74%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.01%			100.09%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.96%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.11%			100.58%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			647


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,249


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.14%


						Setiembre			727																					4751


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9249


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,969


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1407


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12969


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1685									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,747


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11425


						Julio			1662			3624.5																					1758


						Agosto			1931																								15.39%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21747


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

SUBPROCESO DE EVALUACIÓN 



		Minuta de Reunión 







		Tema de la reunión:

		Informe de verificación presupuestaria 2023

		No.:

		1042-PLA-EV-MNTA-2024







		Objetivo:



		Llevar a cabo del proceso de verificación de datos aportados en el informe de Evaluación presupuestaria 2023, relacionado al programa 950 Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos







		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		18/03/2024

		Vía Plataforma

Microsoft Teams

		9:00 am 

		10:00 am





	

		Personas presentes

		Oficina

		Asistencia



		

		

		Sí

		No



		Marco Vinicio González Valerin 

		Ministerio de Hacienda 

		x

		



		José Angel Peñaranda Chaverri 

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x

		



		Helen Ballestero Muñoz

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x

		



		Ivannia Calvo Cañas

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x

		



		Karla Calvo Jiménez 

		Subproceso de Evaluación, 

Dirección de Planificación

		x

		



		Claudio Sandí Jiménez

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x 

		



		Rafael Campos Zavala

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x

		



		Jose Roberto Bolaños Ovares

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x

		



		Widier Ramírez Carrillo

		Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos

		x

		









		
 Asuntos Conversados



		

1. Por parte de Karla Calvo Jiménez, se explica el motivo de la reunión, la misma se realiza con la finalidad de llevar a cabo del proceso de verificación de los datos que se suministraron en el informe de Evaluación Presupuestaria 2023, y con ello corroborar la veracidad de los datos aportados. 



2. Se realiza la explicación que para este año existió modificación en la selección de la muestra para la verificación, por lo que se verificará 2 indicadores el cual se detalla en la siguiente imagen.  



[image: ]





Por parte de doña Ivannia Calvo Cañas, se realizó la presentación y explicación de la fuente de la cual se extraen los de los datos (SIGMA), con respecto a la unidad de medida “Solicitud atendida de protección o de atención” el programa 950 comunica que se da una variación de 6 solicitudes adicionales a las reportadas en el informe anual. Las razones de este ajuste son debido a temas de carga de datos en el Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones SIGMA, cifras que no habían sido validadas en su totalidad y por tal motivo los Sistemas no cargaron todos los datos. En cuanto a los indicadores no tuvieron variaciones con respecto a lo reportado en el informe anual.

Por otra parte don Widier Ramírez  indica las formas y estrategias con las que trabajan para cumplir con el indicador llamado Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas, a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares emitidas por la Corte Interamericana de los Derechos Humanos contra el Estado de la República de Costa Rica.















		Anexos



		

Enlace a la grabación de la reunión



Informe de verificación de metas 2023 Ejecución Presupuestaria-20240318_100453-Grabación de la reunión.mp4 (sharepoint.com).











		Acuerdos



		

1. No existe modificación en los datos que se brindaron en el informe de evaluación anual presupuestaria 2023.









Nota: Se conceden 3 días hábiles para la presentación de observaciones. Se indica que se dará por aprobada posterior a dicho plazo.







Consolidado 2023.xls

Balance General 


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,708			4,231			5,939						PT			AT			Total


						Casos entrados									8,794			11,578			20,372						9,080			12,667			21,747


						Casos reentrados									286			1,089			1,375


						Casos terminados									9,249			12,970			22,219


						Circulante al concluir									1,539			3,928			5,467


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									6,097			26,964			33,061


						Fase II									11,107			25,819			36,926


						Fase III									2,882			448			3,330


						Fase IV									207			0			207


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,537			3,928			5,465


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									9			27			36


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									25			22			47


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									35			279			314


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									68			796			864


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			10			10


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									136			47			183


						Acoso sexual (callejero)									0			1			1


						Administración Fraudulenta									2			4			6


						Agresión									84			111			195


						Agresión Calificada									57			11			68


						Agresión con Armas									849			463			1,312


						Amenaza a un Funcionario Público									93			30			123


						Amenazas									48			18			66


						Amenazas Agravadas									1,820			884			2,704


						Amenazas personales									240			133			373


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									5			42			47


						Averiguar Desaparición									6			4			10


						Coacción									60			33			93


						Cohecho									2			10			12


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									14			17			31


						Corrupción									1			18			19


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									238			165			403


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									1			2			3


						Delitos contra la administracion de Justicia									1			1			2


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									1			4			5


						Delitos contra la Familia									0			2			2


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			1			1


						Delito contra las buenas costumbres									1			4			5


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									8			8			16


						Delitos contra el ambito de la intimidad									5			9			14


						Delitos Informáticos									4			5			9


						Delitos contra la propiedad									26			17			43


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			1			1


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			5			5


						Delitos contra la autoridad pública									0			1			1


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									10			9			19


						Delitos Sexuales									1			7			8


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									119			169			288


						Difusión de Pornografía									6			21			27


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									22			25			47


						Extorsión									13			5			18


						Extorsión Simple									424			240			664


						Fabricación o Producción de  Pornografía									1			2			3


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			1			1


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									22			74			96


						Homicidio Simple									315			150			465


						Homicidio Calificado									121			94			215


						Homicidio Culposo									4			20			24


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			5			5


						Homicidio Tentativa de									392			182			574


						Hurto 									4			3			7


						Hurto  Simple									23			20			43


						Ignorado (No delito)									0			2			2


						Incendio o Explosión									14			9			23


						Incumplimiento de Deberes									4			3			7


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									10			38			48


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									1			0			1


						Infracción Ley de armas y explosivos									7			2			9


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									18			51			69


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									5			4			9


						Infracción Ley Forestal									1			2


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			1			1


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									2			2			4


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			1


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									28			288			316


						Investigación o ayuda al suicidio									0			0			0


						Legitimación de capitales									6			0			6


						Lesiones Graves									52			36			88


						Lesiones Leves									109			84			193


						Lesiones por riña									6			2			8


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									2			27			29


						Lesiones Culposas (mal praxis)									1			5			6


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley de Corrucpión y enriquecimiento ilícito									14			17			31


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									2			1			3


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									4			6			10


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									51			11			62


						LP Amenazas contra una Mujer									362			594			956


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									16			34			50


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									9			19			28


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			4			4


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									530			1,100			1,630


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									2			5			7


						LP Maltrato									1,052			2,286			3,338


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									9			8			17


						LP Ofensas a la Dignidad									102			929			1,031


						LP Restricción a la Autodeterminación									3			13			16


						LP Restricción libertad de tránsito									3			5			8


						LP Sustracción Patrimonial									9			43			52


						LP Tentativa de Femicidio									96			105			201


						LP Violación contra una Mujer									25			65			90


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									5			8			13


						Prevaricato									2			1			3


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									112			47			159


						Proxenetismo									19			23			42


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			1			1


						Relaciones impropias									0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									18			123			141


						Resistencia									4			0			4


						Robo Agravado									272			163			435


						Robo Agravado, Tentativa de									10			9			19


						Robo Simple									48			34			82


						Rufianería									0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			20			20


						Secuestro Extorsivo									61			16			77


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									4			8			12


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									1			2			3


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			1			1


						Tentativa de Hurto Agravado									1			0			1


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									37			5			42


						Tráfico de influencias									1			5			6


						Tráfico ilícito de personas									3			80			83


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			1			1


						Trata con fines de servidumbre									4			0			4


						Trata laboral									2			1			3


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									19			34			53


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									3			2			5


						Trata para mendicidad forzada									1			0			1


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									10			3			13


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									1			4			5


						Usurpación									14			19			33


						Tentativa de Violación									0			4			4


						Violación									234			893			1,127


						Violación calificada									3			6			9


						Violación de Domicilio									34			51			85


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									8,794			11,578			20,372


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						2,724			1,088			285									4,097


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						3,821


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									2,250


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									24


						Informes breves									89


						Informes técnicos									264


						Atenciones inmediatas									3,269


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									2,912


						Casos en disponibilidad									538


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									118


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									53


						Atenciones inmediatas									2,864												6,133


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									537


						D2-Negativa injustificada de colaborar									2


						D3-Conducta que contravenga las medidas									220


						D4-Proporcionar información falsa									1


						D5-Desaparición del riesgo									1,296


						D6-Renuncia de la persona protegida									285


						D7-Otra circunstancia razonable									259


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									730


						Traslado a otro programa									9


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									135


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									4,693


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									949


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									133


						Total de casos terminados en proteccion									9249


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									77


						02-Acumulación interna de casos.									69


						03-Aplicación de una medida alterna.									198


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									824


						05- Archivo fiscal									172


						06-Contravención									43


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									80


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									74


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									32


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									1,900


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									5,892


						12-Inasistencia a citaciones.									1,286


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									123


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									12


						15- No localización.									1,211


						16- Recibe atención particular									49


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									249


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									36


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									641


						Total de casos terminados en Atención									12968


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									26			294			320


						Audiencias Preliminares									1			26			27


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									10			5			15


						Denuncia									3			73			76


						Reconocimientos									115			111			226


						Acompañamientos a otra diligencia									11			122			133


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			2			2


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									4			1			5


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									32			128			160


						Visitas domiciliares									2,747			1,409			4156


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									7,838			10,201			18039


						Nicaragüense									714			1,045			1759


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									29			30			59


						Panameña									27			14			41


						Dominica									12			53			65


						Venezuela									21			22			43


						Estados Unidos									20			33			53


						El Salvador									8			21			29


						Martinica									0			0			0


						Alemania									1			1			2


						China									8			0			8


						Guatemala									2			6			8


						Mexico									0			1			1


						Honduras									7			13			20


						Canada									5			9			14


						República Dominicana									4			7			11


						Italia									4			2			6


						Cuba									1			1			2


						Chile									1			3			4


						Nigeria									0			8			8


						Argentino									2			5			7


						Inglaterra									2			3			5


						India									0			0			0


						Peru									1			2			3


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									2			0			2


						España									2			2			4


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			5			5


						Brasil									1			0			1


						Israel									3			2			5


						Bulgaria									0			0			0


									Países bajos						0			1			1


						Desconocido									15			70			85


						Rusia									1			2			3


						Nepal									1			4			5


						Bélgica									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									3			2			5


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									1			1			2


						Suecia									2			0			2


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0


						Griego									0			0


						Suiza									0			1


						Samoa Americana									0			0


						Bolivia									0			0


						Arabia Saudita									1			0


						Sirio									0			0


						Australia									1			0


						Egipto									1			1


						Sudáfrica									3			2


						Polonia									1			0


						Irlanda									0			1


						Puerto Rico									1			0


						Noruega									1			3


						Jamaica									0			1


						TOTAL									8,794			11,578			20,372


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									58			131			189


						No									8,736			11,447			20183


						TOTAL									8,794			11,578			20372


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									3,458			3,660			7118


						Desempleado									1,421			1,506			2927


						Dato desconocido									1,129			2,420			3549


						Estudiante									1,095			951			2046


						Oficios Domesticos									1,436			2,752			4188


						Pensionado									255			289			544


						TOTAL									8,794			11,578			20372


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									8,442			11,339			19781


						Testigo									194			171			365


						Juez									15			0			15


						Fiscal									22			1			23


						Personal Policial									10			2			12


						Defensa									46			42			88


						Denunciante									10			3			13


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ


						Magistrados									1			0			1


						Funcionarios Judiciales									23			11			34


						Privado de libertad Vvic


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									8,794			11,578			20372


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									32			43			75


						Hombre									5			26			31


						Desconocido									2			0			2


						TOTAL									39			69			108


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									530			147			677


						De 12 a 14									260			189			449


						De 15 a 17									385			300			685


						De 18 a 34									3,518			5,315			8833


						De 35 a 49									2,512			3,425			5937


						De 50 a 64									957			1,179			2136


						De 65 o más									367			533			900


						Desconocido									265			490			755


						TOTAL									8,794			11,578			20372


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									347			175			522


						Primaria Incompleta									922			827			1749


						Primaria Completa									1,061			1,541			2602


						Secundaria Incompleta									1,933			2,125			4058


						Secundaria Completa									728			1,028			1756


						Técnico Incompleto									12			17			29


						Técnico Completo									42			54			96


						Universidad Incompleta									310			456			766


						Universidad Completa									551			663			1214


						Post- Grado									7			94			101


						Desconocido									2,883			4,598			7481


						TOTAL									8,794			11,578			20372


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									3,414			1,924			5338


						Femenino									5,305			9,600			14905


						Desconocido									75			55			130


						TOTAL									8,794			11,579			20373


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									5,654			7,053			12707


						Casado									1,545			2,293			3838


						Unión libre									503			549			1052


						Separado									19			40			59


						Divorciado									891			1,208			2099


						Viudo									105			173			278


						Desconocido									77			262			339


						TOTAL									8,794			11,578			20372


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			74						56						130


						Persona Asiática			14						7						21


						Persona Blanca			721						851						1572


						Persona Indígena			132						136						268


						Persona Mestiza			7,316						9,894						17210


						Persona Mulata			138						142						280


						Persona Negra			0						1						1


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						1						1


						Desconocido			399						490						889


						TOTAL			8,794						11578						20372
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			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			ENERO


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,708			4,231			5,939


						Casos entrados									703			869			1,572


						Casos reentrados									17			96			113


						Casos terminados									647			792			1,439


						Circulante al concluir									1,781			4,404			6,185


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									520			2,173			2,693


						Fase II									1,024			2,191			3,215


						Fase III									225			40			265


						Fase IV									12			0			12


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,781			4,404			6,185


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									0			0			0


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									6			2			8


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									4			24			28


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									8			55			63


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			0			0


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									18			5			23


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									7			4			11


						Agresión Calificada									0			0			0


						Agresión con Armas									73			32			105


						Amenaza a un Funcionario Público									5			1			6


						Amenazas									2			2			4


						Amenazas Agravadas									142			50			192


						Amenazas personales									13			6			19


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									2			4			6


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									11			5			16


						Cohecho									0			0			0


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									0			0			0


						Corrupción									0			0			0


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									17			14			31


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									1			1			2


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			0			0


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			1			1


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									3			2			5


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									2			1			3


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									7			6			13


						Difusión de Pornografía									0			0			0


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									0			2			2


						Extorsión									1			1			2


						Extorsión Simple									29			15			44


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									2			5			7


						Homicidio Simple									41			10			51


						Homicidio Calificado									11			5			16


						Homicidio Culposo									0			0			0


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									36			14			50


						Hurto 									1			0			1


						Hurto  Simple									0			0			0


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									0			0			0


						Incumplimiento de Deberes									1			1			2


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			1			1


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									0			3			3


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			2			2


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									1			14			15


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									2			3			5


						Lesiones Leves									3			5			8


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									3			1


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									1			0			1


						LP Amenazas contra una Mujer									27			53			80


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									1			0			1


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			1			1


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									34			108			142


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									86			208			294


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									6			77			83


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			1			1


						LP Restricción libertad de tránsito									0			1			1


						LP Sustracción Patrimonial									0			3			3


						LP Tentativa de Femicidio									12			13			25


						LP Violación contra una Mujer									2			4			6


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									15			1			16


						Proxenetismo									0			0			0


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									1			6			7


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									19			17			36


						Robo Agravado, Tentativa de									1			1			2


						Robo Simple									5			5			10


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			1			1


						Secuestro Extorsivo									15			0			15


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			0			0


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									0			7			7


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									2			1			3


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									1			0			1


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									1			0			1


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									1			3			4


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									15			59			74


						Violación calificada									1			0			1


						Violación de Domicilio									5			2			7


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									703			869			1,572


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						218			73			19


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						339


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									191


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									1


						Informes breves									8


						Informes técnicos									30


						Atenciones inmediatas									237


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									196


						Casos en disponibilidad									42


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									8


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									3


						Atenciones inmediatas									197


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									40


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									11


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									71


						D6-Renuncia de la persona protegida									21


						D7-Otra circunstancia razonable									16


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									53


						Traslado a otro programa									4


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									4


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									362


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									59


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									6


						Total de casos terminados en proteccion									647


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									4


						02-Acumulación interna de casos.									5


						03-Aplicación de una medida alterna.									6


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									50


						05- Archivo fiscal									5


						06-Contravención									1


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									3


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									0


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									2


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									110


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									381


						12-Inasistencia a citaciones.									77


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									5


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									0


						15- No localización.									87


						16- Recibe atención particular									3


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									15


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									1


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									36


						Total de casos terminados en Atención									792			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									1			10			11


						Audiencias Preliminares									0			1			1


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									0			0			0


						Denuncia									0			0			0


						Reconocimientos									3			10			13


						Acompañamientos a otra diligencia									0			7			7


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									1			6			7


						Visitas domiciliares									208			89			297


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									599			766			1,365


						Nicaragüense									50			90			140


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									3			1			4


						Panameña									2			1			3


						Dominica									0			4			4


						Venezuela									0			0			0


						Estados Unidos									1			0			1


						El Salvador									0			1			1


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									1			0			1


						Guatemala									0			1			1


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			1			1


						Canada									0			0			0


						República Dominicana									0			0			0


						Italia									0			1			1


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									0			3			3


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia


						Egipto


						Sudáfrica


						Polonia


						Irlanda


						Puerto Rico


						Noruega


						Jamaica


						TOTAL									703			869			1,572


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									2			3			5


						No									701			866			1567


						TOTAL									703			869			1572


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									307			271			578


						Desempleado									127			137			264


						Dato desconocido									75			184			259


						Estudiante									80			52			132


						Oficios Domesticos									99			214			313


						Pensionado									15			11			26


						TOTAL									703			869			1,572


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									662			855			1517


						Testigo									20			11			31


						Juez									0			0			0


						Fiscal									1			0			1


						Personal Policial									3			0			3


						Defensa									7			3			10


						Denunciante									4			0			4


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									2			0			2


						Privado de libertad Vvic									4			0


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									703			869			1572


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									3			1			4


						Hombre									0			0			0


						Desconocido									1			0			1


						TOTAL									4			1			5


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									55			6			61


						De 12 a 14									8			8			16


						De 15 a 17									24			10			34


						De 18 a 34									282			402			684


						De 35 a 49									207			262			469


						De 50 a 64									75			101			176


						De 65 o más									24			38			62


						Desconocido									28			42			70


						TOTAL									703			869			1572


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									23			16			39


						Primaria Incompleta									89			58			147


						Primaria Completa									102			120			222


						Secundaria Incompleta									112			144			256


						Secundaria Completa									52			65			117


						Técnico Incompleto									0			0			0


						Técnico Completo									0			7			7


						Universidad Incompleta									32			40			72


						Universidad Completa									44			32			76


						Post- Grado									0			0			0


						Desconocido									249			387			636


						TOTAL									703			869			1572


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									273			142			415


						Femenino									423			722			1145


						Desconocido									7			5			12


						TOTAL									703			869			1572


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									457			497			954


						Casado									114			185			299


						Unión libre									41			40			81


						Separado									2			4			6


						Divorciado									69			109			178


						Viudo									13			11			24


						Desconocido									7			23			30


						TOTAL									703			869			1572


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			6						2						8


						Persona Asiática			1						0						1


						Persona Blanca			48						33						81


						Persona Indígena			17						21						38


						Persona Mestiza			560						749						1309


						Persona Mulata			14						15						29


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			57						49						106


						TOTAL			703						869						1,572








febrero


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			FEBRERO


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,779			4,404			6,183


						Casos entrados									621			910			1,531


						Casos reentrados									35			102			137


						Casos terminados									679			970			1,649


						Circulante al concluir									1,756			4,446			6,202


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									543			2,255			2,798


						Fase II									955			2,170			3,125


						Fase III									243			21			264


						Fase IV									15			0			15


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,756			4,446			6,202


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									0			1			1


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									1			2			3


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									4			23			27


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									3			54			57


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			0			0


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									4			4			8


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									5			6			11


						Agresión Calificada									1			2			3


						Agresión con Armas									69			44			113


						Amenaza a un Funcionario Público									4			2			6


						Amenazas									4			1			5


						Amenazas Agravadas									125			67			192


						Amenazas personales									17			13			30


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			4			4


						Averiguar Desaparición									2			2			4


						Coacción									4			3			7


						Cohecho									0			0			0


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									0			0			0


						Corrupción									0			1			1


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									17			13			30


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									1			1			2


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									2			4			6


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			2			2


						Delitos Informáticos									1			0			1


						Delitos contra la propiedad									2			0			2


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			1			1


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									5			12			17


						Difusión de Pornografía									0			5			5


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									3			1			4


						Extorsión									2			0			2


						Extorsión Simple									31			11			42


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									0			3			3


						Homicidio Simple									30			14			44


						Homicidio Calificado									5			6			11


						Homicidio Culposo									0			0			0


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									27			12			39


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									0			0			0


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									4			2			6


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									2			0			2


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									2			3			5


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			0			0


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									2			1			3


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									1			15			16


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									0			1			1


						Lesiones Leves									4			1			5


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									1			3			4


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									0			0


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			3			3


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									1			0			1


						LP Amenazas contra una Mujer									22			41			63


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									1			1			2


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									4			4			8


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									38			97			135


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									1			0			1


						LP Maltrato									82			174			256


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									9			8			17


						LP Ofensas a la Dignidad									6			88			94


						LP Restricción a la Autodeterminación									1			0			1


						LP Restricción libertad de tránsito									0			0			0


						LP Sustracción Patrimonial									0			8			8


						LP Tentativa de Femicidio									5			11			16


						LP Violación contra una Mujer									4			3			7


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									8			5			13


						Proxenetismo									0			2			2


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									1			11			12


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									19			9			28


						Robo Agravado, Tentativa de									0			0			0


						Robo Simple									7			2			9


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			1			1


						Secuestro Extorsivo									4			3			7


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			1			1


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			1			1


						Tráfico de influencias									0			1			1


						Tráfico ilícito de personas									0			4			4


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									0			0			0


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			1			1


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									0			1			1


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									0			0			0


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									21			83			104


						Violación calificada									0			0			0


						Violación de Domicilio									2			7			9


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									621			910			1,531


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						214			101			15


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						401


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									162


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									1


						Informes breves									3


						Informes técnicos									62


						Atenciones inmediatas									198


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									275


						Casos en disponibilidad									48


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									8


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									5


						Atenciones inmediatas									241


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									66


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									18


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									127


						D6-Renuncia de la persona protegida									25


						D7-Otra circunstancia razonable									22


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									40


						Traslado a otro programa									1


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									7


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									285


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									82


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									6


						Total de casos terminados en proteccion									679


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									3


						02-Acumulación interna de casos.									3


						03-Aplicación de una medida alterna.									15


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									54


						05- Archivo fiscal									10


						06-Contravención									4


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									6


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									5


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									1


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									181


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									410


						12-Inasistencia a citaciones.									101


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									9


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									90


						16- Recibe atención particular									4


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									18


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									1


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									52


						Total de casos terminados en Atención									970			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									1			24			25


						Audiencias Preliminares									0			4			4


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									0			0			0


						Denuncia									1			8			9


						Reconocimientos									5			10			15


						Acompañamientos a otra diligencia									1			24			25


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									2			0			2


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									5			11			16


						Visitas domiciliares									244			116			360


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									558			807			1,365


						Nicaragüense									46			69			115


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									4			3			7


						Panameña									1			2			3


						Dominica									0			6			6


						Venezuela									0			1			1


						Estados Unidos									2			1			3


						El Salvador									3			5			8


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									0			0			0


						Guatemala									0			1			1


						Mexico									0			0			0


						Honduras									1			0			1


						Canada									0			3			3


						República Dominicana									0			2			2


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									1			2			3


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									1			0			1


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									3			6			9


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			2			2


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									1			0


						Egipto


						Sudáfrica


						Polonia


						Irlanda


						Puerto Rico


						Noruega


						Jamaica


						TOTAL									621			910			1,531


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									4			7			11


						No									617			903			1520


						TOTAL									621			910			1531


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									247			309			556


						Desempleado									93			150			243


						Dato desconocido									80			182			262


						Estudiante									67			65			132


						Oficios Domesticos									120			192			312


						Pensionado									14			12			26


						TOTAL									621			910			1,531


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									605			894			1499


						Testigo									11			8			19


						Juez									0			0			0


						Fiscal									0			1			1


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									4			3			7


						Denunciante									0			0			0


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									0			3			3


						Privado de libertad Vvic									1			1


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									621			910			1531


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									0			2			2


						Hombre									0			0			0


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									0			2			2


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									32			4			36


						De 12 a 14									16			10			26


						De 15 a 17									23			23			46


						De 18 a 34									259			452			711


						De 35 a 49									164			248			412


						De 50 a 64									80			82			162


						De 65 o más									27			37			64


						Desconocido									20			54			74


						TOTAL									621			910			1531


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									24			8			32


						Primaria Incompleta									51			60			111


						Primaria Completa									104			104			208


						Secundaria Incompleta									130			158			288


						Secundaria Completa									34			73			107


						Técnico Incompleto									1			2			3


						Técnico Completo									2			1			3


						Universidad Incompleta									20			52			72


						Universidad Completa									20			46			66


						Post- Grado									0			0			0


						Desconocido									235			406			641


						TOTAL									621			910			1531


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									239			144			383


						Femenino									377			762			1139


						Desconocido									5			4			9


						TOTAL									621			910			1531


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									381			592			973


						Casado									119			169			288


						Unión libre									36			36			72


						Separado									0			0			0


						Divorciado									69			77			146


						Viudo									9			10			19


						Desconocido									7			26			33


						TOTAL									621			910			1531


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			5						6						11


						Persona Asiática			0						0						0


						Persona Blanca			53						61						114


						Persona Indígena			3						9						12


						Persona Mestiza			524						791						1315


						Persona Mulata			8						12						20


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			28						31						59


						TOTAL			621						910						1,531
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			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			MARZO


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,756			4,446			6,202


						Casos entrados									845			1,204			2,049


						Casos reentrados									24			138			162


						Casos terminados									910			1,435			2,345


						Circulante al concluir									1,715			4,353			6,068


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									510			2,249			2,759


						Fase II									930			2,094			3,024


						Fase III									266			10			276


						Fase IV									9			0			9


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,715			4,353			6,068


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									1			2			3


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									4			3			7


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									4			27			31


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									8			62			70


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			2			2


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									10			4			14


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									6			12			18


						Agresión Calificada									0			0			0


						Agresión con Armas									74			47			121


						Amenaza a un Funcionario Público									7			2			9


						Amenazas									4			1			5


						Amenazas Agravadas									181			92			273


						Amenazas personales									29			12			41


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			6			6


						Averiguar Desaparición									1			0			1


						Coacción									10			5			15


						Cohecho									0			0			0


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									0			0			0


						Corrupción									0			0			0


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									24			20			44


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			2			2


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			1			1


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			1			1


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			2			2


						Delitos Informáticos									1			1			2


						Delitos contra la propiedad									3			3			6


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			0			0


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									15			17			32


						Difusión de Pornografía									0			5			5


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									1			2			3


						Extorsión									1			0			1


						Extorsión Simple									24			24			48


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			1			1


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									1			7			8


						Homicidio Simple									46			24			70


						Homicidio Calificado									8			10			18


						Homicidio Culposo									0			7			7


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Homicidio Tentativa de									32			18			50


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									1			2			3


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									2			1			3


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			3			3


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									2			0			2


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									1			6			7


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			1			1


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			1			1


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									2			29			31


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									1			3			4


						Lesiones Leves									14			8			22


						Lesiones por riña									2			0			2


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									2			0


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									10			1			11


						LP Amenazas contra una Mujer									23			59			82


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									1			7			8


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			3			3


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			1			1


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									59			116			175


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			1			1


						LP Maltrato									110			238			348


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									8			88			96


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			1			1


						LP Restricción libertad de tránsito									0			2			2


						LP Sustracción Patrimonial									1			1			2


						LP Tentativa de Femicidio									10			13			23


						LP Violación contra una Mujer									5			3			8


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									17			7			24


						Proxenetismo									0			1			1


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									0			8			8


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									26			18			44


						Robo Agravado, Tentativa de									0			0			0


						Robo Simple									9			8			17


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			3			3


						Secuestro Extorsivo									5			2			7


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									1			1			2


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			1			1


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			2			2


						Tráfico ilícito de personas									0			21			21


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									1			0			1


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									1			0			1


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									0			0			0


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									1			1			2


						Usurpación									1			1			2


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									31			114			145


						Violación calificada									0			0			0


						Violación de Domicilio									3			4			7


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									845			1,204			2,049


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						208			89			22


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						220


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									192


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									2


						Informes breves									20


						Informes técnicos									31


						Atenciones inmediatas									177


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									271


						Casos en disponibilidad									66


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									17


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									5


						Atenciones inmediatas									244


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									43


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									19


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									120


						D6-Renuncia de la persona protegida									14


						D7-Otra circunstancia razonable									26


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									73


						Traslado a otro programa									1


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									22


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									475


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									99


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									18


						Total de casos terminados en proteccion									910


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									14


						02-Acumulación interna de casos.									14


						03-Aplicación de una medida alterna.									20


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									83


						05- Archivo fiscal									18


						06-Contravención									7


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									9


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									4


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									1


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									228


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									604


						12-Inasistencia a citaciones.									152


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									19


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									134


						16- Recibe atención particular									7


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									24


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									1


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									95


						Total de casos terminados en Atención									1,435			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									3			18			21


						Audiencias Preliminares									0			2			2


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									1			0			1


						Denuncia									0			7			7


						Reconocimientos									18			10			28


						Acompañamientos a otra diligencia									0			5			5


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									0			5			5


						Visitas domiciliares									167			108			275


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									765			1,076			1,841


						Nicaragüense									68			92			160


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									1			2			3


						Panameña									1			1			2


						Dominica									1			3			4


						Venezuela									1			2			3


						Estados Unidos									1			1			2


						El Salvador									0			1			1


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									1			0			1


						Guatemala									0			0			0


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			0			0


						Canada									1			0			1


						República Dominicana									0			0			0


						Italia									1			0			1


						Cuba									0			1			1


						Chile									0			1			1


						Nigeria									0			8			8


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			5			5


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									1			8			9


						Rusia									1			2			3


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									1			0			1


						Sudáfrica									0			1			1


						Polonia									1			0			1


						Irlanda


						Puerto Rico


						Noruega


						Jamaica


						TOTAL									845			1,204			2,049


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									4			7			11


						No									841			1,197			2038


						TOTAL									845			1,204			2049


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									319			400			719


						Desempleado									135			148			283


						Dato desconocido									110			229			339


						Estudiante									122			109			231


						Oficios Domesticos									141			289			430


						Pensionado									18			29			47


						TOTAL									845			1,204			2,049


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									814			1,181			1995


						Testigo									17			15			32


						Juez									3			0			3


						Fiscal									2			0			2


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									2			4			6


						Denunciante									2			0			2


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									1			1			2


						Privado de libertad Vvic									4			3


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									845			1,204			2049


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									2			6			8


						Hombre									0			15			15


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									2			21			23


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									55			17			72


						De 12 a 14									34			22			56


						De 15 a 17									37			32			69


						De 18 a 34									326			546			872


						De 35 a 49									242			370			612


						De 50 a 64									88			118			206


						De 65 o más									31			55			86


						Desconocido									32			44			76


						TOTAL									845			1,204			2049


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									25			17			42


						Primaria Incompleta									90			67			157


						Primaria Completa									121			166			287


						Secundaria Incompleta									207			211			418


						Secundaria Completa									66			93			159


						Técnico Incompleto									4			5			9


						Técnico Completo									7			7			14


						Universidad Incompleta									26			50			76


						Universidad Completa									44			60			104


						Post- Grado									0			0			0


						Desconocido									255			528			783


						TOTAL									845			1,204			2049


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									304			203			507


						Femenino									526			995			1521


						Desconocido									15			6			21


						TOTAL									845			1,204			2049


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									535			705			1240


						Casado									151			254			405


						Unión libre									53			59			112


						Separado									2			2			4


						Divorciado									85			141			226


						Viudo									11			17			28


						Desconocido									8			26			34


						TOTAL									845			1,204			2049


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			7						5						12


						Persona Asiática			2						1						3


						Persona Blanca			61						109						170


						Persona Indígena			12						12						24


						Persona Mestiza			743						1,032						1775


						Persona Mulata			7						10						17


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			13						35						48


						TOTAL			845						1,204						2,049
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			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			ABRIL


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,715			4,353			6,068


						Casos entrados									630			845			1,475


						Casos reentrados									21			82			103


						Casos terminados									597			712			1,309


						Circulante al concluir									1,769			4,568			6,337


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									529			2,377			2,906


						Fase II									951			2,174			3,125


						Fase III									281			17			298


						Fase IV									8			0			8


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,659			4,568			6,227


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									1			1			2


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									4			1			5


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									3			27			30


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									6			53			59


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			0			0


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									8			1			9


						Acoso sexual (callejero)									0			1			1


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									4			9			13


						Agresión Calificada									2			0			2


						Agresión con Armas									42			29			71


						Amenaza a un Funcionario Público									6			1			7


						Amenazas									3			2			5


						Amenazas Agravadas									138			50			188


						Amenazas personales									25			11			36


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			0			0


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									4			1			5


						Cohecho									0			1			1


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									0			1			1


						Corrupción									0			2			2


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									32			11			43


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			1			1


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									1			0			1


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			0			0


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			1			1


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									5			0			5


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			1			1


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			0			0


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									9			13			22


						Difusión de Pornografía									0			0			0


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									3			1			4


						Extorsión									1			0			1


						Extorsión Simple									10			9			19


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			1			1


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									0			1			1


						Homicidio Simple									15			9			24


						Homicidio Calificado									7			5			12


						Homicidio Culposo									2			1			3


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									24			29			53


						Hurto 									2			1			3


						Hurto  Simple									2			3			5


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									1			0			1


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			5			5


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									1			0			1


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									3			6			9


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									1			0			1


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									3			14			17


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									3			2			5


						Lesiones Leves									11			10			21


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									1			2


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									6			4			10


						LP Amenazas contra una Mujer									25			48			73


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									2			3			5


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			0			0


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									34			103			137


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									90			205			295


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									7			60			67


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			2			2


						LP Restricción libertad de tránsito									0			0			0


						LP Sustracción Patrimonial									2			4			6


						LP Tentativa de Femicidio									13			7			20


						LP Violación contra una Mujer									1			5			6


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									1			0			1


						Prevaricato									2			0			2


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									4			2			6


						Proxenetismo									0			3			3


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									0			4			4


						Resistencia									1			0			1


						Robo Agravado									28			12			40


						Robo Agravado, Tentativa de									0			0			0


						Robo Simple									1			4			5


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			2			2


						Secuestro Extorsivo									2			1			3


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									1			2			3


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									0			3			3


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									1			2			3


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									1			0			1


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									3			0			3


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									21			50			71


						Violación calificada									0			0			0


						Violación de Domicilio									1			1			2


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									630			845			1,475


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						155			46			13


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						285


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									212


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									1


						Informes breves									2


						Informes técnicos									19


						Atenciones inmediatas									212


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									160


						Casos en disponibilidad									40


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									8


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									1


						Atenciones inmediatas									213


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									41


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									11


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									80


						D6-Renuncia de la persona protegida									19


						D7-Otra circunstancia razonable									13


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									43


						Traslado a otro programa									0


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									2


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									305


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									74


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									9


						Total de casos terminados en proteccion									597


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									1


						02-Acumulación interna de casos.									1


						03-Aplicación de una medida alterna.									4


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									22


						05- Archivo fiscal									6


						06-Contravención									1


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									4


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									5


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									2


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									90


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									353


						12-Inasistencia a citaciones.									97


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									2


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									0


						15- No localización.									62


						16- Recibe atención particular									2


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									7


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									5


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									48


						Total de casos terminados en Atención									712			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									3			14			17


						Audiencias Preliminares									0			2			2


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									0			1			1


						Denuncia									0			2			2


						Reconocimientos									0			12			12


						Acompañamientos a otra diligencia									0			6			6


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									1			10			11


						Visitas domiciliares									129			81			210


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									572			746			1,318


						Nicaragüense									40			72			112


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									0			2			2


						Panameña									1			1			2


						Dominica									0			4			4


						Venezuela									3			1			4


						Estados Unidos									3			2			5


						El Salvador									1			1			2


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									0			0			0


						Guatemala									0			0			0


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			2			2


						Canada									1			3			4


						República Dominicana									0			1			1


						Italia									1			0			1


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									1			0			1


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									1			1			2


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									2			5			7


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									1			2			3


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									2			0			2


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			1			1


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			1


						Puerto Rico									1			0


						Noruega


						Jamaica


						TOTAL									630			845			1,475


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									3			6			9


						No									627			839			1466


						TOTAL									630			845			1475


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									247			253			500


						Desempleado									111			91			202


						Dato desconocido									62			172			234


						Estudiante									79			71			150


						Oficios Domesticos									113			238			351


						Pensionado									18			20			38


						TOTAL									630			845			1,475


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									613			828			1441


						Testigo									12			10			22


						Juez									2			0			2


						Fiscal									1			0			1


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									0			6			6


						Denunciante									1			1			2


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									0			0			0


						Privado de libertad Vvic									1			0


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									630			845			1475


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									2			4			6


						Hombre									0			1			1


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									2			5			7


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									47			15			62


						De 12 a 14									21			22			43


						De 15 a 17									23			13			36


						De 18 a 34									253			402			655


						De 35 a 49									169			240			409


						De 50 a 64									83			81			164


						De 65 o más									21			36			57


						Desconocido									13			36			49


						TOTAL									630			845			1475


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									28			13			41


						Primaria Incompleta									77			63			140


						Primaria Completa									82			110			192


						Secundaria Incompleta									139			163			302


						Secundaria Completa									66			71			137


						Técnico Incompleto									1			0			1


						Técnico Completo									2			3			5


						Universidad Incompleta									20			30			50


						Universidad Completa									41			43			84


						Post- Grado									3			2			5


						Desconocido									171			347			518


						TOTAL									630			845			1475


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									222			108			330


						Femenino									406			732			1138


						Desconocido									2			5			7


						TOTAL									630			845			1475


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									409			515			924


						Casado									103			180			283


						Unión libre									40			37			77


						Separado									1			1			2


						Divorciado									69			89			158


						Viudo									5			5			10


						Desconocido									3			18			21


						TOTAL									630			845			1475


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			4						3						7


						Persona Asiática			0						1						1


						Persona Blanca			53						52						105


						Persona Indígena			7						6						13


						Persona Mestiza			540						713						1253


						Persona Mulata			10						10						20


						Persona Negra			0						1						1


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			16						59						75


						TOTAL			630						845						1,475








mayo


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			ABRIL


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,769			4,568			6,337


						Casos entrados									927			1,188			2,115


						Casos reentrados									18			77			95


						Casos terminados									956			1,157			2,113


						Circulante al concluir									1,758			4,676			6,434


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									598			2,435			3,033


						Fase II									936			2,217			3,153


						Fase III									204			24			228


						Fase IV									20			0			20


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,758			4,676			6,434


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									4			3			7


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									2			1			3


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									7			39			46


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									7			79			86


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			1			1


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									17			5			22


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									1			0			1


						Agresión									9			12			21


						Agresión Calificada									26			0			26


						Agresión con Armas									94			36			130


						Amenaza a un Funcionario Público									5			3			8


						Amenazas									3			4			7


						Amenazas Agravadas									196			101			297


						Amenazas personales									29			22			51


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			1			1


						Averiguar Desaparición									2			0			2


						Coacción									3			2			5


						Cohecho									0			0			0


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									6			4			10


						Corrupción									0			1			1


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									28			21			49


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			1			1


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			1			1


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			1			1


						Delitos Informáticos									1			3			4


						Delitos contra la propiedad									3			3			6


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			3			3


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									3			5			8


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									8			20			28


						Difusión de Pornografía									4			0			4


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									3			2			5


						Extorsión									0			0			0


						Extorsión Simple									29			18			47


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									1			9			10


						Homicidio Simple									37			14			51


						Homicidio Calificado									23			13			36


						Homicidio Culposo									0			3			3


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Homicidio Tentativa de									51			15			66


						Hurto 									0			1			1


						Hurto  Simple									2			2			4


						Ignorado (No delito)									0			1			1


						Incendio o Explosión									1			2			3


						Incumplimiento de Deberes									1			0			1


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			4			4


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									1			3			4


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			0			0


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			1			1


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									2			31			33


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									2			0			2


						Lesiones Graves									3			5			8


						Lesiones Leves									16			11			27


						Lesiones por riña									1			1			2


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			4			4


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			3			3


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									4			1


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									13			0			13


						LP Amenazas contra una Mujer									38			54			92


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									3			5			8


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									1			1			2


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			2			2


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									60			107			167


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									86			215			301


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									13			124			137


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			1			1


						LP Restricción libertad de tránsito									1			1			2


						LP Sustracción Patrimonial									0			4			4


						LP Tentativa de Femicidio									9			5			14


						LP Violación contra una Mujer									2			8			10


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									7			3			10


						Proxenetismo									2			5			7


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									2			13			15


						Resistencia									1			0			1


						Robo Agravado									25			17			42


						Robo Agravado, Tentativa de									5			4			9


						Robo Simple									2			3			5


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			3			3


						Secuestro Extorsivo									3			0			3


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			2			2


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									1			0			1


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									0			1			1


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									2			2			4


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									0			0			0


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			1			1


						Usurpación									1			4			5


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									13			82			95


						Violación calificada									0			3			3


						Violación de Domicilio									2			1			3


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									927			1,188			2,115


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						293			110			25


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						369


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									243


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									4


						Informes breves									6


						Informes técnicos									55


						Atenciones inmediatas									334


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									294


						Casos en disponibilidad									30


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									11


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									1


						Atenciones inmediatas									274


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									31


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									25


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									169


						D6-Renuncia de la persona protegida									44


						D7-Otra circunstancia razonable									33


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									92


						Traslado a otro programa									0


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									11


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									438


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									102


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									11


						Total de casos terminados en proteccion									956


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									10


						02-Acumulación interna de casos.									6


						03-Aplicación de una medida alterna.									17


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									57


						05- Archivo fiscal									20


						06-Contravención									1


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									9


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									5


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									1


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									196


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									521


						12-Inasistencia a citaciones.									93


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									5


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									120


						16- Recibe atención particular									2


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									19


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									4


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									70


						Total de casos terminados en Atención									1,157			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									1			41			42


						Audiencias Preliminares									0			4			4


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									0			0			0


						Denuncia									0			9			9


						Reconocimientos									38			8			46


						Acompañamientos a otra diligencia									2			15			17


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									2			13			15


						Visitas domiciliares									174			119			293


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									810			1,046			1,856


						Nicaragüense									98			117			215


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									3			1			4


						Panameña									1			3			4


						Dominica									0			0			0


						Venezuela									4			4			8


						Estados Unidos									3			1			4


						El Salvador									1			2			3


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									4			0			4


						Guatemala									0			2			2


						Mexico									0			0			0


						Honduras									1			1			2


						Canada									0			0			0


						República Dominicana									0			0			0


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			1			1


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			1			1


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									1			0			1


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									1			9			10


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega


						Jamaica


						TOTAL									927			1,188			2,115


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									4			20			24


						No									923			1,168			2091


						TOTAL									927			1,188			2115


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									336			377			713


						Desempleado									142			173			315


						Dato desconocido									121			227			348


						Estudiante									139			102			241


						Oficios Domesticos									161			288			449


						Pensionado									28			21			49


						TOTAL									927			1,188			2,115


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									896			1,124			2020


						Testigo									17			61			78


						Juez									0			0			0


						Fiscal									0			0			0


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									3			1			4


						Denunciante									1			0			1


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									9			2			11


						Privado de libertad Vvic									1			0


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									927			1,188			2115


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									3			2			5


						Hombre									0			0			0


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									3			2			5


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									69			21			90


						De 12 a 14									40			24			64


						De 15 a 17									59			34			93


						De 18 a 34									357			534			891


						De 35 a 49									242			352			594


						De 50 a 64									101			138			239


						De 65 o más									34			47			81


						Desconocido									25			38			63


						TOTAL									927			1,188			2115


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									45			23			68


						Primaria Incompleta									109			89			198


						Primaria Completa									97			170			267


						Secundaria Incompleta									216			230			446


						Secundaria Completa									75			118			193


						Técnico Incompleto									1			3			4


						Técnico Completo									4			7			11


						Universidad Incompleta									35			36			71


						Universidad Completa									55			81			136


						Post- Grado									0			34			34


						Desconocido									290			397			687


						TOTAL									927			1,188			2115


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									369			203			572


						Femenino									554			980			1534


						Desconocido									4			5			9


						TOTAL									927			1,188			2115


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									595			697			1292


						Casado									174			245			419


						Unión libre									55			84			139


						Separado									6			7			13


						Divorciado									74			107			181


						Viudo									10			16			26


						Desconocido									13			32			45


						TOTAL									927			1,188			2115


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			4						1						5


						Persona Asiática			3						0						3


						Persona Blanca			73						58						131


						Persona Indígena			19						13						32


						Persona Mestiza			773						1,072						1845


						Persona Mulata			20						11						31


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			35						33						68


						TOTAL			927						1,188						2,115








junio


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			JUNIO


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,758			4,676			6,434


						Casos entrados									871			1,092			1,963


						Casos reentrados									23			87			110


						Casos terminados									962			1,128			2,090


						Circulante al concluir									1,690			4,727			6,417


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									528			2,405			2,933


						Fase II									944			2,306			3,250


						Fase III									202			16			218


						Fase IV									16			0			16


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,691			4,627			6,318


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									0			6			6


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									3			2			5


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									0			21			21


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									13			86			99


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			1			1


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									21			7			28


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			3			3


						Agresión									5			9			14


						Agresión Calificada									9			0			9


						Agresión con Armas									95			48			143


						Amenaza a un Funcionario Público									20			3			23


						Amenazas									3			1			4


						Amenazas Agravadas									164			84			248


						Amenazas personales									18			14			32


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			4			4


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									1			8			9


						Cohecho									0			4			4


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									3			5			8


						Corrupción									0			3			3


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									16			17			33


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									1			1			2


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									1			0			1


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			0			0


						Delitos Informáticos									0			1			1


						Delitos contra la propiedad									2			2			4


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			1			1


						Delitos Sexuales									0			4			4


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									18			19			37


						Difusión de Pornografía									0			2			2


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									2			1			3


						Extorsión									3			1			4


						Extorsión Simple									27			12			39


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									6			7			13


						Homicidio Simple									22			8			30


						Homicidio Calificado									15			6			21


						Homicidio Culposo									1			1			2


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									26			14			40


						Hurto 									1			0			1


						Hurto  Simple									7			2			9


						Ignorado (No delito)									0			1			1


						Incendio o Explosión									2			1			3


						Incumplimiento de Deberes									0			1			1


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									6			5			11


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									2			7			9


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									1			0			1


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									5			29			34


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									2			0			2


						Lesiones Graves									12			3			15


						Lesiones Leves									7			10			17


						Lesiones por riña									1			0			1


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			3			3


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			1			1


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									3			5


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									2			1			3


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									1			0			1


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									14			1			15


						LP Amenazas contra una Mujer									33			72			105


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									0			4			4


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									1			0			1


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									44			88			132


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									95			207			302


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									10			82			92


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			0			0


						LP Restricción libertad de tránsito									0			0			0


						LP Sustracción Patrimonial									2			7			9


						LP Tentativa de Femicidio									11			11			22


						LP Violación contra una Mujer									3			2			5


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			1			1


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									12			6			18


						Proxenetismo									3			1			4


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			1			1


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									5			12			17


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									20			11			31


						Robo Agravado, Tentativa de									1			1			2


						Robo Simple									4			3			7


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			1			1


						Secuestro Extorsivo									4			3			7


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									1			0			1


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									35			1			36


						Tráfico de influencias									1			0			1


						Tráfico ilícito de personas									0			4			4


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									0			3			3


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									1			0			1


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			2			2


						Usurpación									0			1			1


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									20			88			108


						Violación calificada									0			1			1


						Violación de Domicilio									4			3			7


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									871			1,092			1,963


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						308			96			32


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						285


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									185


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									3


						Informes breves									5


						Informes técnicos									9


						Atenciones inmediatas									326


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									285


						Casos en disponibilidad									56


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									13


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									3


						Atenciones inmediatas									342


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									33


						D2-Negativa injustificada de colaborar									1


						D3-Conducta que contravenga las medidas									13


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									105


						D6-Renuncia de la persona protegida									34


						D7-Otra circunstancia razonable									31


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									90


						Traslado a otro programa									0


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									11


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									552


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									82


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									10


						Total de casos terminados en proteccion									962


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									3


						02-Acumulación interna de casos.									4


						03-Aplicación de una medida alterna.									19


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									48


						05- Archivo fiscal									18


						06-Contravención									7


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									8


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									12


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									1


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									183


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									535


						12-Inasistencia a citaciones.									112


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									3


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									95


						16- Recibe atención particular									4


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									13


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									3


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									59


						Total de casos terminados en Atención									1,128			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									7			24			31


						Audiencias Preliminares									1			3			4


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									0			0			0


						Denuncia									0			19			19


						Reconocimientos									10			10			20


						Acompañamientos a otra diligencia									1			29			30


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									5			12			17


						Visitas domiciliares									177			146			323


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									790			978			1,768


						Nicaragüense									53			85			138


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									2			5			7


						Panameña									8			0			8


						Dominica									2			8			10


						Venezuela									2			3			5


						Estados Unidos									4			2			6


						El Salvador									1			2			3


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									1			0			1


						Guatemala									0			0			0


						Mexico									0			0			0


						Honduras									3			6			9


						Canada									1			0			1


						República Dominicana									0			0			0


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			1			1


						Inglaterra									1			0			1


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			1			1


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									1			0			1


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									1			0			1


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			1			1


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									1			0			1


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega


						Jamaica


						TOTAL									871			1,092			1,963


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									11			33			44


						No									860			1,059			1919


						TOTAL									871			1,092			1963


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									318			313			631


						Desempleado									133			148			281


						Dato desconocido									104			234			338


						Estudiante									146			110			256


						Oficios Domesticos									141			245			386


						Pensionado									29			42			71


						TOTAL									871			1,092			1,963


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									824			1,079			1903


						Testigo									14			10			24


						Juez									6			0			6


						Fiscal									5			0			5


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									5			0			5


						Denunciante									0			1			1


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									4			0


						Magistrados									1			0			1


						Funcionarios Judiciales									5			1			6


						Privado de libertad Vvic									7			1


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									871			1,092			1963


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									0			2			2


						Hombre									0			0			0


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									0			2			2


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									45			19			64


						De 12 a 14									38			22			60


						De 15 a 17									59			42			101


						De 18 a 34									339			522			861


						De 35 a 49									239			303			542


						De 50 a 64									81			94			175


						De 65 o más									34			59			93


						Desconocido									36			31			67


						TOTAL									871			1,092			1963


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									84			24			108


						Primaria Incompleta									84			69			153


						Primaria Completa									68			131			199


						Secundaria Incompleta									187			199			386


						Secundaria Completa									60			94			154


						Técnico Incompleto									2			0			2


						Técnico Completo									5			4			9


						Universidad Incompleta									26			49			75


						Universidad Completa									72			70			142


						Post- Grado									1			10			11


						Desconocido									282			442			724


						TOTAL									871			1,092			1963


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									376			194			570


						Femenino									490			896			1386


						Desconocido									5			2			7


						TOTAL									871			1,092			1963


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									587			689			1276


						Casado									141			217			358


						Unión libre									36			37			73


						Separado									2			7			9


						Divorciado									86			101			187


						Viudo									7			20			27


						Desconocido									12			21			33


						TOTAL									871			1,092			1963


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			12						6						18


						Persona Asiática			4						4						8


						Persona Blanca			82						70						152


						Persona Indígena			17						13						30


						Persona Mestiza			720						960						1680


						Persona Mulata			10						17						27


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			26						22						48


						TOTAL			871						1,092						1,963
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			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			JULIO


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,690			4,727			6,417


						Casos entrados									667			874			1,541


						Casos reentrados									21			100			121


						Casos terminados									693			1,092			1,785


						Circulante al concluir									1,685			4,609			6,294


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									498			2,220			2,718


						Fase II									979			2,356			3,335


						Fase III									190			33			223


						Fase IV									18			0			18


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,685			4,609			6,294


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									0			3			3


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									2			0			2


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									0			14			14


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									5			62			67


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			1			1


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									7			6			13


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									6			10			16


						Agresión Calificada									2			0			2


						Agresión con Armas									66			37			103


						Amenaza a un Funcionario Público									14			3			17


						Amenazas									6			0			6


						Amenazas Agravadas									145			75			220


						Amenazas personales									15			10			25


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			5			5


						Averiguar Desaparición									1			0			1


						Coacción									5			2			7


						Cohecho									1			0			1


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									2			3			5


						Corrupción									1			3			4


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									18			13			31


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			0			0


						Delitos contra el ambito de la intimidad									1			1			2


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									2			1			3


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			1			1


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			1			1


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			0			0


						Delitos Sexuales									0			2			2


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									4			8			12


						Difusión de Pornografía									0			3			3


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									1			4			5


						Extorsión									2			0			2


						Extorsión Simple									36			18			54


						Fabricación o Producción de  Pornografía									1			0			1


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									1			6			7


						Homicidio Simple									21			11			32


						Homicidio Calificado									7			10			17


						Homicidio Culposo									0			1			1


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Homicidio Tentativa de									38			7			45


						Hurto 									0			1			1


						Hurto  Simple									1			3			4


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									1			0			1


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			4			4


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									4			9			13


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									1			1			2


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			1			1


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									3			25			28


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									2			2			4


						Lesiones Leves									4			3			7


						Lesiones por riña									1			1			2


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			2			2


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									1			5


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									1			0			1


						LP Amenazas contra una Mujer									32			55			87


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									2			0			2


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									2			1			3


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									29			67			96


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									83			178			261


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									6			52			58


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			1			1


						LP Restricción libertad de tránsito									0			0			0


						LP Sustracción Patrimonial									1			6			7


						LP Tentativa de Femicidio									5			9			14


						LP Violación contra una Mujer									1			3			4


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									7			2			9


						Proxenetismo									0			2			2


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									0			9			9


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									17			12			29


						Robo Agravado, Tentativa de									2			1			3


						Robo Simple									6			1			7


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			4			4


						Secuestro Extorsivo									13			0			13


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			1			1


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									1			0			1


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									1			8			9


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									0			0			0


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									1			0			1


						Trata para mendicidad forzada									1			0			1


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									0			0			0


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									2			0			2


						Tentativa de Violación									0			1			1


						Violación									23			77			100


						Violación calificada									0			0			0


						Violación de Domicilio									3			5			8


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									667			874			1,541


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						210			94			20


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						306


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									185


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									2


						Informes breves									8


						Informes técnicos									2


						Atenciones inmediatas									248


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									238


						Casos en disponibilidad									42


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									9


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									6


						Atenciones inmediatas									214


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									44


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									10


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									96


						D6-Renuncia de la persona protegida									19


						D7-Otra circunstancia razonable									27


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									56


						Traslado a otro programa									1


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									14


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									355


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									61


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									10


						Total de casos terminados en proteccion									693


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									5


						02-Acumulación interna de casos.									6


						03-Aplicación de una medida alterna.									16


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									32


						05- Archivo fiscal									3


						06-Contravención									4


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									5


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									8


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									10


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									134


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									565


						12-Inasistencia a citaciones.									99


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									9


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									2


						15- No localización.									125


						16- Recibe atención particular									4


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									19


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									3


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									43


						Total de casos terminados en Atención									1,092			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									1			31			32


						Audiencias Preliminares									0			3			3


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									1			0			1


						Denuncia									0			12			12


						Reconocimientos									3			5			8


						Acompañamientos a otra diligencia									0			11			11


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			1			1


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									3			18			21


						Visitas domiciliares									236			82			318


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									603			771			1,374


						Nicaragüense									55			74			129


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									1			3			4


						Panameña									0			1			1


						Dominica									0			4			4


						Venezuela									0			1			1


						Estados Unidos									1			10			11


						El Salvador									1			3			4


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									0			0			0


						Guatemala									1			0			1


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			0			0


						Canada									0			0			0


						República Dominicana									1			0			1


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									0			1			1


						India									0			0			0


						Peru									0			1			1


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									1			4			5


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									1			0			1


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									1			0			1


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega									1			1			2


						Jamaica


						TOTAL									667			874			1,541


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									8			7			15


						No									659			867			1526


						TOTAL									667			874			1541


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									281			246			527


						Desempleado									107			99			206


						Dato desconocido									88			199			287


						Estudiante									69			94			163


						Oficios Domesticos									95			214			309


						Pensionado									27			22			49


						TOTAL									667			874			1,541


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									635			861			1496


						Testigo									14			8			22


						Juez									0			0			0


						Fiscal									11			0			11


						Personal Policial									0			1			1


						Defensa									2			3			5


						Denunciante									1			0			1


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									1			0			1


						Privado de libertad Vvic									3			1


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									667			874			1541


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									2			4			6


						Hombre									1			4			5


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									3			8			11


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									33			14			47


						De 12 a 14									13			16			29


						De 15 a 17									32			24			56


						De 18 a 34									278			384			662


						De 35 a 49									201			252			453


						De 50 a 64									61			98			159


						De 65 o más									37			43			80


						Desconocido									12			43			55


						TOTAL									667			874			1541


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									22			15			37


						Primaria Incompleta									56			67			123


						Primaria Completa									72			110			182


						Secundaria Incompleta									140			163			303


						Secundaria Completa									64			83			147


						Técnico Incompleto									0			1			1


						Técnico Completo									2			4			6


						Universidad Incompleta									23			27			50


						Universidad Completa									65			55			120


						Post- Grado									0			1			1


						Desconocido									223			348			571


						TOTAL									667			874			1541


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									263			139			402


						Femenino									401			735			1136


						Desconocido									3			0			3


						TOTAL									667			874			1541


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									425			538			963


						Casado									126			172			298


						Unión libre									45			37			82


						Separado									1			0			1


						Divorciado									60			93			153


						Viudo									9			18			27


						Desconocido									1			16			17


						TOTAL									667			874			1541


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			8						7						15


						Persona Asiática			0						0						0


						Persona Blanca			60						66						126


						Persona Indígena			15						10						25


						Persona Mestiza			536						721						1257


						Persona Mulata			16						16						32


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			32						54						86


						TOTAL			667						874						1,541
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			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			AGOSTO


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,685			4,609			6,294


						Casos entrados									792			1,030			1,822


						Casos reentrados									21			88			109


						Casos terminados									813			1,139			1,952


						Circulante al concluir									1,685			4,588			6,273


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									489			2,306			2,795


						Fase II									916			2,241			3,157


						Fase III									257			41			298


						Fase IV									23			0			23


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,685			4,588			6,273


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									1			3			4


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									1			0			1


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									2			12			14


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									3			84			87


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			2			2


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									24			3			27


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									13			14			27


						Agresión Calificada									1			3			4


						Agresión con Armas									91			34			125


						Amenaza a un Funcionario Público									5			2			7


						Amenazas									2			0			2


						Amenazas Agravadas									165			94			259


						Amenazas personales									25			10			35


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			4			4


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									5			0			5


						Cohecho									0			2			2


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									1			0			1


						Corrupción									0			4			4


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									10			12			22


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			1			1


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			3			3


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									3			1			4


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			1			1


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									1			2			3


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			1			1


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									15			15			30


						Difusión de Pornografía									1			1			2


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									1			2			3


						Extorsión									0			0			0


						Extorsión Simple									46			24			70


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									2			9			11


						Homicidio Simple									25			11			36


						Homicidio Calificado									15			11			26


						Homicidio Culposo									0			3			3


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									40			24			64


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									4			0			4


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									0			1			1


						Incumplimiento de Deberes									2			0			2


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									2			1			3


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									2			1			3


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									2			3			5


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			0			0


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									3			26			29


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									10			3			13


						Lesiones Leves									8			4			12


						Lesiones por riña									1			0			1


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			3			3


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									0			2


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			2			2


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									0			1			1


						LP Amenazas contra una Mujer									34			51			85


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									0			6			6


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			2			2


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									47			93			140


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									97			204			301


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									11			96			107


						LP Restricción a la Autodeterminación									1			1			2


						LP Restricción libertad de tránsito									1			0			1


						LP Sustracción Patrimonial									1			1			2


						LP Tentativa de Femicidio									3			6			9


						LP Violación contra una Mujer									3			10			13


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									2			0			2


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									6			6			12


						Proxenetismo									0			1			1


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									0			15			15


						Resistencia									1			0			1


						Robo Agravado									15			10			25


						Robo Agravado, Tentativa de									0			0			0


						Robo Simple									4			1			5


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			3			3


						Secuestro Extorsivo									3			2			5


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									1			0			1


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									1			0			1


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			2			2


						Tráfico ilícito de personas									1			2			3


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									0			6			6


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									1			0			1


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									3			1			4


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									0			1			1


						Tentativa de Violación									0			3			3


						Violación									19			63			82


						Violación calificada									0			0			0


						Violación de Domicilio									5			5			10


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									792			1,030			1,822


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						241			118			35


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						379


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									242


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									1


						Informes breves									14


						Informes técnicos									11


						Atenciones inmediatas									292


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									255


						Casos en disponibilidad									40


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									4


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									3


						Atenciones inmediatas									266


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									41


						D2-Negativa injustificada de colaborar									1


						D3-Conducta que contravenga las medidas									22


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									111


						D6-Renuncia de la persona protegida									21


						D7-Otra circunstancia razonable									23


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									62


						Traslado a otro programa									1


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									12


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									400


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									98


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									21


						Total de casos terminados en proteccion									813


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									4


						02-Acumulación interna de casos.									8


						03-Aplicación de una medida alterna.									10


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									51


						05- Archivo fiscal									13


						06-Contravención									3


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									5


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									7


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									2


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									162


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									577


						12-Inasistencia a citaciones.									113


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									8


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									3


						15- No localización.									94


						16- Recibe atención particular									5


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									18


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									5


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									51


						Total de casos terminados en Atención									1,139			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									2			39			41


						Audiencias Preliminares									0			5			5


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									3			1			4


						Denuncia									0			6			6


						Reconocimientos									3			8			11


						Acompañamientos a otra diligencia									0			5			5


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									4			13			17


						Visitas domiciliares									214			136			350


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									696			905			1,601


						Nicaragüense									76			90			166


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									4			4			8


						Panameña									0			1			1


						Dominica									3			8			11


						Venezuela									2			0			2


						Estados Unidos									2			3			5


						El Salvador									0			0			0


						Martinica									0			0			0


						Alemania									1			1			2


						China									0			0			0


						Guatemala									0			1			1


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			1			1


						Canada									0			0			0


						República Dominicana									2			3			5


						Italia									1			0			1


						Cuba									1			0			1


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			1			1


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									2			0			2


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			1			1


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									1			9			10


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									1			0			1


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega									0			2			2


						Jamaica


						TOTAL									792			1,030			1,822


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									4			5			9


						No									788			1,025			1813


						TOTAL									792			1,030			1822


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									292			310			602


						Desempleado									131			120			251


						Dato desconocido									124			234			358


						Estudiante									84			84			168


						Oficios Domesticos									133			248			381


						Pensionado									28			34			62


						TOTAL									792			1,030			1,822


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									761			1,015			1776


						Testigo									22			11			33


						Juez									0			0			0


						Fiscal									2			0			2


						Personal Policial									4			0			4


						Defensa									1			2			3


						Denunciante									1			0			1


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									1			1


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									0			0			0


						Privado de libertad Vvic									0			1


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									792			1,030			1822


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									2			2			4


						Hombre									1			0			1


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									3			2			5


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									41			11			52


						De 12 a 14									18			12			30


						De 15 a 17									28			22			50


						De 18 a 34									308			479			787


						De 35 a 49									246			293			539


						De 50 a 64									98			103			201


						De 65 o más									31			57			88


						Desconocido									22			53			75


						TOTAL									792			1,030			1822


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									22			12			34


						Primaria Incompleta									67			82			149


						Primaria Completa									77			114			191


						Secundaria Incompleta									171			191			362


						Secundaria Completa									80			88			168


						Técnico Incompleto									0			2			2


						Técnico Completo									5			3			8


						Universidad Incompleta									26			34			60


						Universidad Completa									48			64			112


						Post- Grado									2			0			2


						Desconocido									294			440			734


						TOTAL									792			1,030			1822


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									325			195			520


						Femenino									465			835			1300


						Desconocido									2			0			2


						TOTAL									792			1,030			1822


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									502			605			1107


						Casado									141			216			357


						Unión libre									45			45			90


						Separado									3			1			4


						Divorciado									89			114			203


						Viudo									6			14			20


						Desconocido									6			35			41


						TOTAL									792			1,030			1822


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			5						4						9


						Persona Asiática			1						0						1


						Persona Blanca			53						113						166


						Persona Indígena			7						12						19


						Persona Mestiza			653						827						1480


						Persona Mulata			10						12						22


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			63						62						125


						TOTAL			792						1,030						1,822








septiembre


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			Septiembre


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,685			4,588			6,273


						Casos entrados									727			921			1,648


						Casos reentrados									24			77			101


						Casos terminados									727			926			1,653


						Circulante al concluir									1,709			4,660			6,369


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									498			2,306			2,804


						Fase II									919			2,205			3,124


						Fase III									267			131			398


						Fase IV									25			0			25


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,709			4,642			6,351


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									0			0			0


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									0			6			6


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									5			27			32


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									5			70			75


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			0			0


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									6			6			12


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			1			1


						Agresión									8			10			18


						Agresión Calificada									1			1			2


						Agresión con Armas									64			46			110


						Amenaza a un Funcionario Público									8			7			15


						Amenazas									5			4			9


						Amenazas Agravadas									139			61			200


						Amenazas personales									25			11			36


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									2			6			8


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									3			1			4


						Cohecho									1			1			2


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									0			0			0


						Corrupción									0			0			0


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									16			7			23


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									1			0			1


						Delitos contra el ambito de la intimidad									0			0			0


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									2			1			3


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			0			0


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									18			19			37


						Difusión de Pornografía									0			1			1


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									3			1			4


						Extorsión									2			0			2


						Extorsión Simple									50			31			81


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									3			6			9


						Homicidio Simple									30			16			46


						Homicidio Calificado									11			7			18


						Homicidio Culposo									1			1			2


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									25			10			35


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									1			1			2


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									0			1			1


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			0			0


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									1			1			2


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									0			3			3


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			0			0


						Infracción Ley Forestal									1			1			2


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									2			23			25


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									1			1			2


						Lesiones Leves									11			7			18


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			2			2


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			1			1


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									0			0


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									2			1			3


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									0			1			1


						LP Amenazas contra una Mujer									35			35			70


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									0			2			2


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			0			0


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									49			76			125


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			2			2


						LP Maltrato									82			187			269


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									8			70			78


						LP Restricción a la Autodeterminación									1			1			2


						LP Restricción libertad de tránsito									0			0			0


						LP Sustracción Patrimonial									0			0			0


						LP Tentativa de Femicidio									4			5			9


						LP Violación contra una Mujer									0			4			4


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			5			5


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									7			1			8


						Proxenetismo									0			1			1


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									0			15			15


						Resistencia									1			0			1


						Robo Agravado									47			13			60


						Robo Agravado, Tentativa de									0			1			1


						Robo Simple									3			2			5


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			1			1


						Secuestro Extorsivo									0			1			1


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			0			0


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									1			2			3


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									1			14			15


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									1			0			1


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									3			4			7


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									1			1			2


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									2			2			4


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									23			67			90


						Violación calificada									2			0			2


						Violación de Domicilio									3			8			11


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									727			877			1,604


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						249			104			31


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						283


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									170


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									2


						Informes breves									2


						Informes técnicos									4


						Atenciones inmediatas									294


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									207


						Casos en disponibilidad									65


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									10


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									3


						Atenciones inmediatas									248


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									48


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									18


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									77


						D6-Renuncia de la persona protegida									33


						D7-Otra circunstancia razonable									16


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									55


						Traslado a otro programa									0


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									17


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									378


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									74


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									11


						Total de casos terminados en proteccion									727


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									7


						02-Acumulación interna de casos.									2


						03-Aplicación de una medida alterna.									19


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									68


						05- Archivo fiscal									17


						06-Contravención									2


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									4


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									11


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									3


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									133


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									417


						12-Inasistencia a citaciones.									85


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									15


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									0


						15- No localización.									78


						16- Recibe atención particular									4


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									19


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									2


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									40


						Total de casos terminados en Atención									926			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									3			22			25


						Audiencias Preliminares									0			1			1


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									0			0			0


						Denuncia									2			1			3


						Reconocimientos									7			8			15


						Acompañamientos a otra diligencia									1			4			5


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			1			1


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									1			0			1


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									0			12			12


						Visitas domiciliares									213			98			311


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									647			803			1,450


						Nicaragüense									69			100			169


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									3			1			4


						Panameña									0			0			0


						Dominica									1			4			5


						Venezuela									1			7			8


						Estados Unidos									2			2			4


						El Salvador									1			1			2


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									0			0			0


						Guatemala									0			0			0


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			1			1


						Canada									0			0			0


						República Dominicana									0			0			0


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									0			1			1


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									3			1			4


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega									0			0			0


						Jamaica


						TOTAL									727			921			1,648


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									4			8			12


						No									723			913			1636


						TOTAL									727			921			1648


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									294			278			572


						Desempleado									113			149			262


						Dato desconocido									107			235			342


						Estudiante									80			60			140


						Oficios Domesticos									110			182			292


						Pensionado									23			17			40


						TOTAL									727			921			1,648


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									706			908			1614


						Testigo									15			11			26


						Juez									0			0			0


						Fiscal									0			0			0


						Personal Policial									2			0			2


						Defensa									2			1			3


						Denunciante									0			1			1


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									2			0			2


						Privado de libertad Vvic									0			0


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									727			921			1648


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									3			2			5


						Hombre									2			1			3


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									5			3			8


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									30			17			47


						De 12 a 14									19			12			31


						De 15 a 17									36			34			70


						De 18 a 34									291			398			689


						De 35 a 49									207			279			486


						De 50 a 64									76			111			187


						De 65 o más									35			34			69


						Desconocido									33			36			69


						TOTAL									727			921			1648


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									15			15			30


						Primaria Incompleta									79			85			164


						Primaria Completa									74			132			206


						Secundaria Incompleta									182			184			366


						Secundaria Completa									60			91			151


						Técnico Incompleto									1			0			1


						Técnico Completo									5			3			8


						Universidad Incompleta									28			29			57


						Universidad Completa									38			54			92


						Post- Grado									1			1			2


						Desconocido									244			327			571


						TOTAL									727			921			1648


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									301			152			453


						Femenino									423			764			1187


						Desconocido									3			5			8


						TOTAL									727			921			1648


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									456			575			1031


						Casado									119			164			283


						Unión libre									45			46			91


						Separado									1			12			13


						Divorciado									83			86			169


						Viudo									13			17			30


						Desconocido									10			21			31


						TOTAL									727			921			1648


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			13						9						22


						Persona Asiática			0						0						0


						Persona Blanca			71						68						139


						Persona Indígena			9						13						22


						Persona Mestiza			596						784						1380


						Persona Mulata			10						14						24


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			28						33						61


						TOTAL			727						921						1,648








octubre


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			Octubre


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,709			4,660			6,369


						Casos entrados									765			1,035			1,800


						Casos reentrados									42			83			125


						Casos terminados									885			1,408			2,293


						Circulante al concluir									1,631			4,370			6,001


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									482			2,220			2,702


						Fase II									884			2,091			2,975


						Fase III									245			58			303


						Fase IV									20			0			20


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,631			4,369			6,000


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									1			2			3


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									0			0			0


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									0			25			25


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									9			83			92


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			1			1


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									8			0			8


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									8			14			22


						Agresión Calificada									5			3			8


						Agresión con Armas									67			29			96


						Amenaza a un Funcionario Público									4			3			7


						Amenazas									14			2			16


						Amenazas Agravadas									176			76			252


						Amenazas personales									10			8			18


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			1			1


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									2			2			4


						Cohecho									0			0			0


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									0			0			0


						Corrupción									0			2			2


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									12			15			27


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			1			1


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			1			1


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									1			1			2


						Delitos contra el ambito de la intimidad									1			0			1


						Delitos Informáticos									1			0			1


						Delitos contra la propiedad									0			1			1


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			0			0


						Delitos Sexuales									1			0			1


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									9			10			19


						Difusión de Pornografía									0			3			3


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									2			5			7


						Extorsión									0			2			2


						Extorsión Simple									45			28			73


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			1			1


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									6			8			14


						Homicidio Simple									25			18			43


						Homicidio Calificado									13			12			25


						Homicidio Culposo									0			3			3


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Homicidio Tentativa de									37			14			51


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									1			1			2


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									2			1			3


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			8			8


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									2			0			2


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									2			4			6


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			0			0


						Infracción Ley Forestal									0			1			1


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									5			37			42


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									0			0			0


						Lesiones Graves									6			4			10


						Lesiones Leves									8			12			20


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									1			4			5


						Lesiones Culposas (mal praxis)									1			0			1


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									0			1


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									1			0			1


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									1			1			2


						LP Amenazas contra una Mujer									38			49			87


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									2			2			4


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			6			6


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			1			1


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									47			103			150


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									1			1			2


						LP Maltrato									80			174			254


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									7			78			85


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			1			1


						LP Restricción libertad de tránsito									0			0			0


						LP Sustracción Patrimonial									0			0			0


						LP Tentativa de Femicidio									10			7			17


						LP Violación contra una Mujer									2			10			12


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			0			0


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									13			3			16


						Proxenetismo									10			2			12


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									7			14			21


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									19			15			34


						Robo Agravado, Tentativa de									1			0			1


						Robo Simple									5			1			6


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			1			1


						Secuestro Extorsivo									5			1			6


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			1			1


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			1			1


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			1			1


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									0			12			12


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									4			0			4


						Trata laboral									0			1			1


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									1			1			2


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									2			0			2


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									1			6			7


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									21			88			109


						Violación calificada									0			1			1


						Violación de Domicilio									2			6			8


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									765			1,035			1,800


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						246			92			34


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						316


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									165


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									4


						Informes breves									11


						Informes técnicos									11


						Atenciones inmediatas									377


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									320


						Casos en disponibilidad									34


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									15


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									3


						Atenciones inmediatas									229


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									59


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									22


						D4-Proporcionar información falsa									1


						D5-Desaparición del riesgo									125


						D6-Renuncia de la persona protegida									15


						D7-Otra circunstancia razonable									24


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									62


						Traslado a otro programa									0


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									12


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									460


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									91


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									14


						Total de casos terminados en proteccion									885


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									13


						02-Acumulación interna de casos.									9


						03-Aplicación de una medida alterna.									23


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									93


						05- Archivo fiscal									17


						06-Contravención									4


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									10


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									8


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									4


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									201


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									622


						12-Inasistencia a citaciones.									130


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									24


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									121


						16- Recibe atención particular									8


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									39


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									11


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									71


						Total de casos terminados en Atención									1,409			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									3			29			32


						Audiencias Preliminares									0			1			1


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									3			0			3


						Denuncia									0			0			0


						Reconocimientos									18			13			31


						Acompañamientos a otra diligencia									0			8			8


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									3			9			12


						Visitas domiciliares									206			90			296


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									686			907			1,593


						Nicaragüense									62			94			156


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									4			4			8


						Panameña									1			2			3


						Dominica									1			5			6


						Venezuela									2			2			4


						Estados Unidos									0			7			7


						El Salvador									0			0			0


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									0			0			0


						Guatemala									1			1			2


						Mexico									0			0			0


						Honduras									2			0			2


						Canada									1			0			1


						República Dominicana									1			0			1


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									1			0			1


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			0			0


						Inglaterra									1			1			2


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			0			0


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									2			12			14


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega									0			0			0


						Jamaica


						TOTAL									765			1,035			1,800


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									4			16			20


						No									761			1,019			1780


						TOTAL									765			1,035			1800


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									309			334			643


						Desempleado									119			113			232


						Dato desconocido									112			218			330


						Estudiante									90			93			183


						Oficios Domesticos									118			242			360


						Pensionado									17			35			52


						TOTAL									765			1,035			1,800


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									727			1,010			1737


						Testigo									27			14			41


						Juez									1			0			1


						Fiscal									0			0			0


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									7			10			17


						Denunciante									0			0			0


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									1			1


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									1			0			1


						Privado de libertad Vvic									1			0


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									765			1,035			1800


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									5			2			7


						Hombre									1			0			1


						Desconocido									1			0			1


						TOTAL									7			2			9


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									52			13			65


						De 12 a 14									23			16			39


						De 15 a 17									33			30			63


						De 18 a 34									295			458			753


						De 35 a 49									247			318			565


						De 50 a 64									68			102			170


						De 65 o más									30			50			80


						Desconocido									17			48			65


						TOTAL									765			1,035			1800


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									23			10			33


						Primaria Incompleta									72			77			149


						Primaria Completa									83			134			217


						Secundaria Incompleta									170			188			358


						Secundaria Completa									72			91			163


						Técnico Incompleto									1			1			2


						Técnico Completo									4			4			8


						Universidad Incompleta									30			48			78


						Universidad Completa									45			62			107


						Post- Grado									0			45			45


						Desconocido									266			375			641


						TOTAL									765			1,035			1800


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									267			164			431


						Femenino									478			860			1338


						Desconocido									20			12			32


						TOTAL									765			1,036			1801


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									505			654			1159


						Casado									127			178			305


						Unión libre									35			41			76


						Separado									0			2			2


						Divorciado									91			119			210


						Viudo									7			19			26


						Desconocido									0			22			22


						TOTAL									765			1,035			1800


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			4						6						10


						Persona Asiática			1						0						1


						Persona Blanca			55						79						134


						Persona Indígena			7						13						20


						Persona Mestiza			639						867						1506


						Persona Mulata			12						13						25


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						1						1


						Desconocido			47						56						103


						TOTAL			765						1,035						1,800
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			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			Noviembre


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,631			4,370			6,001


						Casos entrados									708			936			1,644


						Casos reentrados									34			108			142


						Casos terminados									796			1,493			2,289


						Circulante al concluir									1,577			3,921			5,498


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									466			1,992			2,458


						Fase II									835			1,904			2,739


						Fase III									257			25			282


						Fase IV									19			0			19


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,577			3,921			5,498


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									0			4			4


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									1			5			6


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									4			21			25


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									0			63			63


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			1			1


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									2			5			7


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									1			0			1


						Agresión									4			4			8


						Agresión Calificada									7			2			9


						Agresión con Armas									66			44			110


						Amenaza a un Funcionario Público									9			3			12


						Amenazas									2			1			3


						Amenazas Agravadas									150			84			234


						Amenazas personales									11			8			19


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									1			2			3


						Averiguar Desaparición									0			2			2


						Coacción									5			1			6


						Cohecho									0			1			1


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									1			0			1


						Corrupción									0			0			0


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									27			14			41


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			0			0


						Delitos contra el ambito de la intimidad									2			0			2


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									1			2			3


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			1			1


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									5			0			5


						Delitos Sexuales									0			0			0


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									10			22			32


						Difusión de Pornografía									0			0			0


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									3			3			6


						Extorsión									1			1			2


						Extorsión Simple									63			26			89


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									0			9			9


						Homicidio Simple									13			7			20


						Homicidio Calificado									5			5			10


						Homicidio Culposo									0			0			0


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Homicidio Tentativa de									25			20			45


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									2			5			7


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									0			0			0


						Incumplimiento de Deberes									0			1			1


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			4			4


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									0			1			1


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									0			0			0


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									1			22			23


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									1			0			1


						Lesiones Graves									5			2			7


						Lesiones Leves									12			7			19


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			4			4


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									0			0


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									2			1			3


						LP Amenazas contra una Mujer									40			42			82


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									1			3			4


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									1			0			1


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									39			77			116


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			0			0


						LP Maltrato									86			161			247


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									10			71			81


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			1			1


						LP Restricción libertad de tránsito									1			0			1


						LP Sustracción Patrimonial									1			5			6


						LP Tentativa de Femicidio									10			14			24


						LP Violación contra una Mujer									0			6			6


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									2			0			2


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									10			10			20


						Proxenetismo									3			5			8


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									1			10			11


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									24			16			40


						Robo Agravado, Tentativa de									0			0			0


						Robo Simple									1			3			4


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			0			0


						Secuestro Extorsivo									4			1			5


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			0			0


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			1			1


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									0			1			1


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			1			1


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									7			13			20


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			1			1


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									0			0			0


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									3			1			4


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									19			79			98


						Violación calificada									0			1			1


						Violación de Domicilio									3			4			7


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									708			936			1,644


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						240			100			25


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						358


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									147


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									2


						Informes breves									5


						Informes técnicos									7


						Atenciones inmediatas									337


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									281


						Casos en disponibilidad									40


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									7


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									7


						Atenciones inmediatas									242


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									52


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									25


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									136


						D6-Renuncia de la persona protegida									24


						D7-Otra circunstancia razonable									21


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									55


						Traslado a otro programa									1


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									12


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									381


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									78


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									11


						Total de casos terminados en proteccion									796


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									9


						02-Acumulación interna de casos.									6


						03-Aplicación de una medida alterna.									28


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									180


						05- Archivo fiscal									32


						06-Contravención									3


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									10


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									7


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									5


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									178


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									638


						12-Inasistencia a citaciones.									148


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									16


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									133


						16- Recibe atención particular									5


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									45


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									0


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									49


						Total de casos terminados en Atención									1,493			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									1			32			33


						Audiencias Preliminares									0			0			0


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									1			3			4


						Denuncia									0			4			4


						Reconocimientos									4			14			18


						Acompañamientos a otra diligencia									5			5			10


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									1			1			2


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									4			14			18


						Visitas domiciliares									258			107			365


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									624			814			1,438


						Nicaragüense									56			89			145


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									4			3			7


						Panameña									9			1			10


						Dominica									3			4			7


						Venezuela									3			1			4


						Estados Unidos									1			2			3


						El Salvador									0			3			3


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									0			0			0


						Guatemala									0			0			0


						Mexico									0			1			1


						Honduras									0			1			1


						Canada									1			2			3


						República Dominicana									0			1			1


						Italia									1			1			2


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			0			0


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									1			0			1


						Inglaterra									0			1			1


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									2			0			2


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			1			1


						Desconocido									2			8			10


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									1			1			2


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			1			1


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			1			1


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega									0			0			0


						Jamaica


						TOTAL									708			936			1,644


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									7			13			20


						No									701			923			1624


						TOTAL									708			936			1644


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									266			326			592


						Desempleado									119			110			229


						Dato desconocido									101			180			281


						Estudiante									88			63			151


						Oficios Domesticos									115			229			344


						Pensionado									19			28			47


						TOTAL									708			936			1,644


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									685			922			1607


						Testigo									18			6			24


						Juez									0			0			0


						Fiscal									0			0			0


						Personal Policial									0			0			0


						Defensa									3			4			7


						Denunciante									0			0			0


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									1			4			5


						Privado de libertad Vvic									1			0


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									708			936			1644


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									7			14			21


						Hombre									0			2			2


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									7			16			23


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									40			4			44


						De 12 a 14									22			13			35


						De 15 a 17									19			19			38


						De 18 a 34									301			434			735


						De 35 a 49									187			293			480


						De 50 a 64									87			87			174


						De 65 o más									32			44			76


						Desconocido									20			42			62


						TOTAL									708			936			1644


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									16			14			30


						Primaria Incompleta									87			62			149


						Primaria Completa									106			158			264


						Secundaria Incompleta									153			174			327


						Secundaria Completa									52			87			139


						Técnico Incompleto									0			2			2


						Técnico Completo									0			10			10


						Universidad Incompleta									27			49			76


						Universidad Completa									44			50			94


						Post- Grado									0			0			0


						Desconocido									224			330			554


						TOTAL									708			936			1644


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									271			153			424


						Femenino									435			775			1210


						Desconocido									2			8			10


						TOTAL									708			936			1644


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									460			566			1026


						Casado									116			182			298


						Unión libre									42			49			91


						Separado									1			3			4


						Divorciado									76			109			185


						Viudo									7			16			23


						Desconocido									6			11			17


						TOTAL									708			936			1644


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			3						5						8


						Persona Asiática			1						1						2


						Persona Blanca			60						95						155


						Persona Indígena			8						7						15


						Persona Mestiza			597						796						1393


						Persona Mulata			10						4						14


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			29						28						57


						TOTAL			708						936						1,644








diciembre


			


			Resumen del Despacho


						Despacho			OAPVD


						Año			2023						Mes			DICIEMBRE


						Balance General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Circulante al inicio									1,577			3,921			5,498


						Casos entrados									538			674			1,212


						Casos reentrados									6			51			57


						Casos terminados									584			718			1,302


						Circulante al concluir									1,537			3,928			5,465


						Fase


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Fase I									436			2,026			2,462


						Fase II									834			1,870			2,704


						Fase III									245			32			277


						Fase IV									22			0			22


						Atención									0			0			0


						Protección									0			0			0


						Estado


						Detalle									Protección			Atención			Total


						En tramite									1,537			3,928			5,465


						Terminado									0			0			0


						Detalle de Delitos


						Delito									Protección			Atención			Total


						Abandono									1			2			3


						Aborto									0			0			0


						Abuso de Autoridad									1			0			1


						Abusos Sexuales Personas  Mayores de Edad									2			19			21


						Abusos Sexuales Personas Menores Edad e Incapaces									1			45			46


						Actos Sexuales Remunerados Con Persona Menor De edad									0			1			1


						Accionamiento de Arma (Artículo 250 Bis)									11			1			12


						Acoso sexual (callejero)									0			0			0


						Administración Fraudulenta									0			0			0


						Agresión									9			7			16


						Agresión Calificada									3			0			3


						Agresión con Armas									48			37			85


						Amenaza a un Funcionario Público									6			0			6


						Amenazas									0			0			0


						Amenazas Agravadas									99			50			149


						Amenazas personales									23			8			31


						Apropiación									0			0			0


						Averiguar Muerte									0			5			5


						Averiguar Desaparición									0			0			0


						Coacción									7			3			10


						Cohecho									0			1			1


						Contagio Venéreo									0			0			0


						Contravenciones (No delito)									1			4			5


						Corrupción									0			2			2


						Corrupción Agravada									0			0			0


						Daños									21			8			29


						Defraudación Fiscal contra Hacienda Pública									0			0			0


						Delitos contra el Honor									0			0			0


						Delitos contra la administracion de Justicia									0			0			0


						Delitos contra la buena fe de los negocios  									0			0			0


						Delitos contra la Familia									0			0			0


						Delitos contra la Seguridad de la Nación									0			0			0


						Delitos  contra la Tranquilidad Pública									0			0			0


						Delito contra las buenas costumbres									0			0			0


						Delitos contra los Derechos Humanos									0			0			0


						Delitos contra los Poderes Públicos y el orden constitucional									0			0			0


						Delitos contra la fe publica									0			0			0


						Delitos contra el ambito de la intimidad									1			0			1


						Delitos Informáticos									0			0			0


						Delitos contra la propiedad									2			0			2


						Delitros contra la propiedad y el patrimonio}									0			0			0


						Delitos contra los deberes de la funcion pública									0			0			0


						Delitos contra la autoridad pública									0			0			0


						Delitos contra la seguridad comun									0			0			0


						Delitos contra la v ida									0			0			0


						Delitos Sexuales									0			1			1


						Descuido con animales									0			0			0


						Desobediencia									1			8			9


						Difusión de Pornografía									1			1			2


						Enriquecimiento Ilícito									0			0			0


						Estafa									0			1			1


						Extorsión									0			0			0


						Extorsión Simple									34			24			58


						Fabricación o Producción de  Pornografía									0			0			0


						Falsificación de Documentos Públicos y Auténticos									0			0			0


						Falso Testimonio									0			0			0


						Fraude									0			0			0


						Hecho Atípico (No Delito)									0			4			4


						Homicidio Simple									10			8			18


						Homicidio Calificado									1			4			5


						Homicidio Culposo									0			0			0


						Homicidio Culposo (Ley de Tránsito)									0			1			1


						Homicidio Tentativa de									31			5			36


						Hurto 									0			0			0


						Hurto  Simple									2			1			3


						Ignorado (No delito)									0			0			0


						Incendio o Explosión									1			0			1


						Incumplimiento de Deberes									0			0			0


						Infracción.  Código Electoral									0			0			0


						Incumplimiento o abuso Patria Potestad									0			3			3


						Infracción contra el Recurso Híbrido									0			0			0


						Infracción código y normas y procedimientos tributarios									0			0			0


						Infracción  delitos contra el Patrimonio Arqueológico									0			0			0


						Infracción delitos en perjuicio de la zona marítimo Terrestre									0			0			0


						Infracción Ley de armas y explosivos									0			0			0


						Infracción delitos pesqueros  									0			0			0


						Infracción Ley para la Gestión Integral de Residuos									0			0			0


						Infracción Ley Integral de la Persona Adulta Mayor									1			3			4


						Infracción.  Ley 7600 ( No delito)									0			0			0


						Infracción Ley infracción ley bienestar animal (crueldad con los animales, peleas entre animales , muerte de animal )									2			0			2


						Infracción Ley Forestal									0			0			0


						Infracción.  Ley contra la delincuencia organizada ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley de Tránsito ( No delito)									0			0			0


						Infracción.  Ley Sobre Hostigamiento Sexual ( No delito)									0			0			0


						Infraccion. Ley De Procedimientos De Observancia De Derechos De Propiedad Intelectual									0			0			0


						Infracción.  Ley Violencia Doméstica ( No delito)									0			23			23


						Instigación o ayuda al suicidio									0			0


						Legitimación de capitales									1			0			1


						Lesiones Graves									7			7			14


						Lesiones Leves									11			6			17


						Lesiones por riña									0			0			0


						Lesiones Culposas (Ley de Tránsito)									0			0			0


						Lesiones Culposas (mal praxis)									0			0			0


						Ley 8799 Control de ganado bovino, prevención y sanción de su robo, hurto y receptación									0			0			0


						Ley de Conservación de Vida Silvestre  									0			0			0


						Ley contra el Acoso Callejero									0			0


						Ley de Corrupción y enriquecimiento ilícito									0			0			0


						Ley Orgánica del Poder Judicial									0			0			0


						Ley general de aduanas y su reglamento									0			0			0


						Ley sobre estupefacientes sustancias psicotrópicas, drogas de unos no autorizado y actividades conexas  									2			1			3


						LP Amenazas contra una Mujer									15			35			50


						LP Conductas Sexuales Abusivas									0			0			0


						LP Distracción utilidades actividades económicas familiares									0			0			0


						LP Daño Patrimonial									3			1			4


						LP Explotación económica de la Mujer									0			0			0


						LP Explotación Sexual de una Mujer									0			0			0


						LP Femicidio									0			1			1


						LP Fraude Simulación bienes susceptibles gananciales									0			0			0


						LP Incumplimiento de deberes agravado									0			0			0


						LP Incumplimiento una medida protección									50			65			115


						LP Limitación ejercicio derecho propiedad									0			1			1


						LP Maltrato									75			135			210


						LP Obstaculización Acceso a la Justicia									0			0			0


						LP Ofensas a la Dignidad									10			43			53


						LP Restricción a la Autodeterminación									0			3			3


						LP Restricción libertad de tránsito									0			1			1


						LP Sustracción Patrimonial									1			4			5


						LP Tentativa de Femicidio									4			4			8


						LP Violación contra una Mujer									2			7			9


						Matrimonios ilegales									0			0			0


						Obstrucción de la Vía Pública (Artículo 256 Bis)									0			0			0


						Peculado									0			3			3


						Prevaricato									0			0			0


						Privación de Libertad sin Ánimo de Lucro									6			1			7


						Proxenetismo									1			0			1


						Rapto									0			0			0


						Receptación									0			0			0


						Receptación de Cosas de Dudosa Procedencia Sospechosa									0			0			0


						Relaciones impropias									0			0			0


						Relaciones Sexuales Personas Menores de Edad									1			6			7


						Resistencia									0			0			0


						Robo Agravado									13			13			26


						Robo Agravado, Tentativa de									0			1			1


						Robo Simple									1			1			2


						Rufianería									0			0			0


						Seducción O Encuentros Con Menores Por Medios Electrónicos									0			0			0


						Secuestro Extorsivo									3			2			5


						Simulación de Delito									0			0			0


						Soborno									0			0			0


						Sustracción de menor									0			0			0


						Tenencia de material pornográfico									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Mayor de Edad									0			0			0


						Tentativa de Abuso Sexual contra Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Hurto Agravado									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales con Menor o Incapaz									0			0			0


						Tentativa de Relaciones Sexuales Remuneradas con  Menor o Incapaz									0			0			0


						Tortura (Artículo 123 Bis)									0			0			0


						Tráfico de influencias									0			0			0


						Tráfico ilícito de personas									0			3			3


						Trata con fines de  prácticas análogas a la esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de adopción irregular									0			0			0


						Trata con fines de esclavitud									0			0			0


						Trata con fines de servidumbre									0			0			0


						Trata laboral									0			0			0


						Trata para cualquier forma de explotación sexual									2			2			4


						Trata para el trasplante ilícito de órganos, tejidos, células o fluidos humanos.									0			0			0


						Trata para extracción ilícita de órganos									0			0			0


						Trata para matrimonio servil o forzado									0			0			0


						Trata de personas, trabajo o servicios forzados									0			0			0


						Trata para mendicidad forzada									0			0			0


						Trata Para Otras Formas De Explotación Laboral									1			0			1


						Trata, aborto forzado									0			0			0


						Trata, embarazo forzado									0			0			0


						Uso de Falso Documento									0			0			0


						Usura									0			0			0


						Usurpación									0			0			0


						Tentativa de Violación									0			0			0


						Violación									8			43			51


						Violación calificada									0			0			0


						Violación de Domicilio									1			5			6


						No Aplica									0			0			0


						TOTAL									538			674			1,212


						Detalle de labores realizadas en lo expedientes en Protección


						Detalle						Medidas extraprocesales Dictaminadas						Valoraciones  sin identificación de  riesgo


												Aceptadas			No aceptadas


						Entrevista de valoracion de riesgo						142			65			14


						Detalle						Cantidad realizada


						Entrevista de revaloraciones de riesgo						280


						Detalle									Cantidad


						Casos en disponibilidad									156


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									1


						Informes breves									5


						Informes técnicos									23


						Atenciones inmediatas									237


						Detalle de labores realizadas en los expedientes en Atención


						Detalle									Cantidad


						Entrevistas iniciales									130


						Casos en disponibilidad									35


						Casos de 72 Horas en horario disponibilidad									8


						Casos de 72 Horas en horario ordinario									13


						Atenciones inmediatas									154


						Detalle de motivos de los casos terminados  en Protección


						Motivos de cierres  por causales según la Ley 8720


						D1-Incumplir obligaciones o deberes									39


						D2-Negativa injustificada de colaborar									0


						D3-Conducta que contravenga las medidas									26


						D4-Proporcionar información falsa									0


						D5-Desaparición del riesgo									79


						D6-Renuncia de la persona protegida									16


						D7-Otra circunstancia razonable									7


						Otros motivos de cierre


						Traslado a otra oficina									49


						Traslado a otro programa									0


						Cierre administrativo por no localización de la persona referida									11


						Cierre administrativo por no aceptar valoración									302


						Cierre administrativo por no aceptación de las medidas de protección extra procesales dictaminadas									49


						Cierre administrativo porque se determinó que no existe riesgo									6


						Total de casos terminados en proteccion									584


						Detalle de motivos de cierre en Atención


						Detalle									Cantidad


						01- Abreviado.									4


						02-Acumulación interna de casos.									5


						03-Aplicación de una medida alterna.									21


						04-Archivo de la causa penal por desestimación o sobreseimiento definitivo.									86


						05- Archivo fiscal									13


						06-Contravención									6


						07-Declaratoria de ausencia o de rebeldía en el proceso penal.									7


						08-Deserción De La Persona Referida  A La Intervención Profesional.									2


						09-Fallecimiento de la persona referida o imputada.									0


						10-Falta de interés manifiesta de la persona referida									104


						11-Fin de la intervención profesional o de la diligencia solicitada por la autoridad judicial.									269


						12-Inasistencia a citaciones.									79


						13- Inexistencia de causa  penal o existiendo causa la persona usuaria no  colabora  en el proceso									8


						14- Intervención solicitada no es competencia de la OAPVD.									1


						15- No localización.									72


						16- Recibe atención particular									1


						17- Sentencia absolutoria o condenatoria en firme									13


						18-Traslado del caso a otra disciplina.									0


						19- Traslado del caso a otra oficina o programa.									27


						Total de casos terminados en Atención									718			0			0			0


						Acompañamientos y otras diligencias del Programa


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Acompañamientos a juicios									0			10			10


						Audiencias Preliminares									0			0			0


						Anticipo de recepción de prueba									0			0			0


						Videoconferencia									1			0			1


						Denuncia									0			5			5


						Reconocimientos									6			3			9


						Acompañamientos a otra diligencia									1			3			4


						Acompañamientos a familiares dolientes									0			0			0


						Valoraciones médicas y psicológicas									0			0			0


						Extracción de bienes o Reubicaciones									0			0			0


						Acompañamientos y diligencias a otras instituciones									4			5			9


						Visitas domiciliares									521			237			758


						Variables sociodemográfricas


						Nacionalidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Costarricense									488			582			1,070


						Nicaragüense									41			73			114


						Banglades									0			0			0


						Colombiana									0			1			1


						Panameña									3			1			4


						Dominica									1			3			4


						Venezuela									3			0			3


						Estados Unidos									0			2			2


						El Salvador									0			2			2


						Martinica									0			0			0


						Alemania									0			0			0


						China									1			0			1


						Guatemala									0			0			0


						Mexico									0			0			0


						Honduras									0			0			0


						Canada									0			1			1


						República Dominicana									0			0			0


						Italia									0			0			0


						Cuba									0			0			0


						Chile									0			1			1


						Nigeria									0			0			0


						Argentino									0			1			1


						Inglaterra									0			0			0


						India									0			0			0


						Peru									0			0			0


						Senegal									0			0			0


						Filipinas									0			0			0


						España									0			0			0


						Uruguay									0			0			0


						Haiti									0			0			0


						Brasil									0			0			0


						Israel									0			1			1


						Bulgaria									0			0			0


						Países bajos									0			0			0


						Desconocido									1			5			6


						Rusia									0			0			0


						Ecuador									0			0			0


						República de Corea									0			0			0


						Bélgica									0			0			0


						Eslovenia									0			0			0


						Togo									0			0			0


						Asia									0			0			0


						Sri Lanka									0			0			0


						Uzbekistán									0			0			0


						Nepal									0			0			0


						Francia									0			0			0


						Palaos									0			0			0


						Croacia									0			0			0


						Ucrania									0			0			0


						Suecia									0			0			0


						Rumania									0			0			0


						Japón									0			0			0


						Austria									0			0			0


						Griego									0			0			0


						Suiza									0			0			0


						Samoa Americana									0			0			0


						Bolivia									0			0			0


						Arabia Saudita									0			0			0


						Sirio									0			0			0


						Australia									0			0			0


						Egipto									0			0			0


						Sudáfrica									0			0			0


						Polonia									0			0			0


						Irlanda									0			0			0


						Puerto Rico									0			0			0


						Noruega									0			0			0


						Jamaica									0			1			1


						TOTAL									538			674			1,212


						Discapacidad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Si									3			6			9


						No									535			668			1203


						TOTAL									538			674			1212


						Profesión u Oficio


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Empleado									242			243			485


						Desempleado									91			68			159


						Dato desconocido									45			126			171


						Estudiante									51			48			99


						Oficios Domesticos									90			171			261


						Pensionado									19			18			37


						TOTAL									538			674			1,212


						Tipo de interviniente


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Víctima									514			662			1176


						Testigo									7			6			13


						Juez									3			0			3


						Fiscal									0			0			0


						Personal Policial									1			1			2


						Defensa									10			5			15


						Denunciante									0			0			0


						Personas informantes									0			0			0


						Persona de Investigación del  OIJ									0			0			0


						Magistrados									0			0			0


						Funcionarios Judiciales									1			0			1


						Privado de libertad Vvic									2			0			2


						Imputado/a									0			0			0


						TOTAL									538			674			1212


						Trata de personas


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Mujer									3			2			5


						Hombre									0			3			3


						Desconocido									0			0			0


						TOTAL									3			5			8


						Edad (años cumplidos)


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Menor de  12									31			6			37


						De 12 a 14									8			12			20


						De 15 a 17									12			17			29


						De 18 a 34									229			304			533


						De 35 a 49									161			215			376


						De 50 a 64									59			64			123


						De 65 o más									31			33			64


						Desconocido									7			23			30


						TOTAL									538			674			1212


						Escolaridad


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Sin escolaridad									20			8			28


						Primaria Incompleta									61			48			109


						Primaria Completa									75			92			167


						Secundaria Incompleta									126			120			246


						Secundaria Completa									47			74			121


						Técnico Incompleto									1			1			2


						Técnico Completo									6			1			7


						Universidad Incompleta									17			12			29


						Universidad Completa									35			46			81


						Post- Grado									0			1			1


						Desconocido									150			271			421


						TOTAL									538			674			1212


						Sexo Población General


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Masculino									204			127			331


						Femenino									327			544			871


						Desconocido									7			3			10


						TOTAL									538			674			1212


						Estado Civil


						Detalle									Protección			Atención			Total


						Soltero									342			420			762


						Casado									114			131			245


						Unión libre									30			38			68


						Separado									0			1			1


						Divorciado									40			63			103


						Viudo									8			10			18


						Desconocido									4			11			15


						TOTAL									538			674			1212


						Grupo Étnico- Racial


						Detalle			Protección						Atención						Total


						Persona Afrodescendiente			3						2						5


						Persona Asiática			1						0						1


						Persona Blanca			52						47						99


						Persona Indígena			11						7						18


						Persona Mestiza			435						582						1017


						Persona Mulata			11						8						19


						Persona Negra			0						0						0


						Dato Ignorado			0						0						0


						Latino			0						0						0


						Desconocido			25						28						53


						TOTAL			538						674						1,212
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INFORME DEL PAOM 2023 PROGRAMA 950














DETALLE DE LOS INDICADORES 


			Indicador			Detalle			Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado 2023


			P.01			Solicitud de atendida de protección o atención 			20,000.00			21,741.00			108.71%


			P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.			14.00%			14.02%			100.13%


			P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.			45.00%			45.43%			100.95%


			P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o Protección.”			19.00%			19.12%			100.61%


			P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares			50.00			52.00			104%














PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01


			Detalle			Protección			Atención			Total


			Casos entrados			8.788			11.578			20.366


			Casos reentrados			286			1.089			1.375


			Casos ingresados			9.074			12.667			21.741




















PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.01


						Casos excluidos por desaparición de riesgos			1.296			14.02%


			Fórmula 									


						Total de casos terminados en PT			9.245			




















PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.02


						Casos cerrados por fin de intervención profesional AT			5.892			45.43%


			Fórmula 									


						Total de casos cerrados AT			12.970			




















PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.03


						visitas domiciliares 			4.156			19.12%


			Fórmula 									


						Casos atendidos			21.741			




















PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.04
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								Indicador				Detalle								Meta establecida				Meta alcanzada				Nivel alcanzado a noviembre del 2023



								P.01				Solicitud de atendida de protección o atención								20,000.00				21,741.00				108.71%



								P.01.01				Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.								14.00%				14.02%				100.13%



								P.01.02				Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.								45.00%				45.43%				100.95%



								P.01.03				Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o								19.00%				19.12%				100.61%



								P.01.04				Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares								50.00				52.00				104%



				1				Casos Concluidos 2023 PT



								Mes				Cantidad



								Enero				643



								Febrero				679



								Marzo				910								Casos excluidos por desaparición de riesgos																				1296				14.0%



								Abril				597				Formula



								Mayo				956								Total de casos termindos en PT																				9,245



								Junio				962



								Julio				693



								Agosto				813																												672				14.16%



								Setiembre				727																												4747



								Octubre				885



								Noviembre				796



								Diciembre				584



								Total				9245



								Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT



								Mes				Cantidad



								Enero				71



								Febrero				127



								Marzo				120



								Abril				80



								Mayo				169



								Junio				105



								Julio				96



								Agosto				111



								Setiembre				77



								Octubre				125



								Noviembre				136



								Diciembre				79



								Total				1296



				2				Casos Ingresados 2017 PT y AT



												Cantidad



								Mes				Protección				Atención



								Enero				832				1445



								Febrero				855				1655



								Marzo				999				1626



								Abril				783				1065



								Mayo				894				1781



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				4363				7572



				3				Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT



								Mes				Cantidad



								Enero				249



								Febrero				319



								Marzo				344								Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés																				2735				22.92%



								Abril				286				Formula



								Mayo				356								Casos entrados PT + AT																				11935



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1554



								Casos cerrados por falta de interés AT



								Mes				Cantidad



								Enero				351



								Febrero				269



								Marzo				193



								Abril				179



								Mayo				189



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1181



								Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT



								Mes				Cantidad



								Enero				381



				Plan Estratégico				Febrero				410



								Marzo				604



								Abril				353



								Mayo				521



								Junio				535



								Julio				565



								Agosto				577



								Setiembre				417



								Octubre				622



								Noviembre				638



								Diciembre				269



								Total				5892



																				Casos cerrados por fin de intervención profesional AT																				5,892				45.4%



																Formula



								Casos cerrados AT												Total de casos cerrados AT																				12,970



								Mes				Cantidad



								Enero				792



								Febrero				970																												2804				45.27%



				Plan Estratégico				Marzo				1435																												6194



								Abril				712



								Mayo				1157



								Junio				1128



								Julio				1092



								Agosto				1139



								Setiembre				926



								Octubre				1408



								Noviembre				1493



								Diciembre				718



								Total				12970



								Casos Atendidos



								Mes				Cantidad



								Enero				1679												visitas domicialares																				4,156				19.1%



								Febrero				1668								Formula



								Marzo				2211												Casos atendidos																				21,741



								Abril				1578



								Mayo				2210



								Junio				2073																																11419



								Julio				1662				3623.5																												1758



								Agosto				1931																																15.40%



								Setiembre				1749



								Octubre				1925



								Noviembre				1786



								Diciembre				1269



								Total				21741



								Visitas Domiciliares



								Mes				Cantidad



								Enero				297



								Febrero				360



								Marzo				275



								Abril				210



								Mayo				293



								Junio				323				692.6666666667



								Julio				318



								Agosto				350



								Setiembre				311



								Octubre				296



								Noviembre				365



								Diciembre				758



								Total				4156



								Monitoreos UPROV



								Mes				Cantidad



								Enero				0



								Febrero				0



								Marzo				0



								Abril				0



								Mayo				0



								Junio				20



								Julio				0



								Agosto				0



								Setiembre				0



								Octubre				0



								Noviembre				0



								Diciembre				32



								Total				52











otros datos



				Detalle de casos atendidos



				PT				AT				Total



				7,729				12,373				20,102



				Detalle de labor				Cantidad				Significado



				Entrevista de valoracion de riesgo				3,926



				Entrevista de revaloraciones de riesgo				4,311



				Informes técnicos				92



				Atenciones inmediatas				6,212
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Mes  Cantidad



Enero  643



Febrero  679



Marzo  910



Abril  597



Mayo  956



Junio  962



Julio  693



Agosto 813



Setiembre  727



Octubre 885



Noviembre  796



Diciembre  584



Total  9245



Mes  Cantidad



Enero  71



Febrero  127



Marzo  120



Abril  80



Mayo  169



Junio  105



Julio  96



Agosto 111



Setiembre  77



Octubre 125



Noviembre  136



Diciembre  79



Total  1296



Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT



Casos Concluidos 2023 PT
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								Indicador				Detalle								Meta establecida				Meta alcanzada				Nivel alcanzado a noviembre del 2023



								P.01				Solicitud de atendida de protección o atención								20,000.00				21,741.00				108.71%



								P.01.01				Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.								14.00%				14.02%				100.13%



								P.01.02				Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.								45.00%				45.43%				100.95%



								P.01.03				Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o								19.00%				19.12%				100.61%



								P.01.04				Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares								50.00				52.00				104%



				1				Casos Concluidos 2023 PT



								Mes				Cantidad



								Enero				643



								Febrero				679



								Marzo				910								Casos excluidos por desaparición de riesgos																				1296				14.0%



								Abril				597				Formula



								Mayo				956								Total de casos termindos en PT																				9,245



								Junio				962



								Julio				693



								Agosto				813																												672				14.16%



								Setiembre				727																												4747



								Octubre				885



								Noviembre				796



								Diciembre				584



								Total				9245



								Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT



								Mes				Cantidad



								Enero				71



								Febrero				127



								Marzo				120



								Abril				80



								Mayo				169



								Junio				105



								Julio				96



								Agosto				111



								Setiembre				77



								Octubre				125



								Noviembre				136



								Diciembre				79



								Total				1296



				2				Casos Ingresados 2017 PT y AT



												Cantidad



								Mes				Protección				Atención



								Enero				832				1445



								Febrero				855				1655



								Marzo				999				1626



								Abril				783				1065



								Mayo				894				1781



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				4363				7572



				3				Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT



								Mes				Cantidad



								Enero				249



								Febrero				319



								Marzo				344								Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés																				2735				22.92%



								Abril				286				Formula



								Mayo				356								Casos entrados PT + AT																				11935



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1554



								Casos cerrados por falta de interés AT



								Mes				Cantidad



								Enero				351



								Febrero				269



								Marzo				193



								Abril				179



								Mayo				189



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1181



								Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT



								Mes				Cantidad



								Enero				381



				Plan Estratégico				Febrero				410



								Marzo				604



								Abril				353



								Mayo				521



								Junio				535



								Julio				565



								Agosto				577



								Setiembre				417



								Octubre				622



								Noviembre				638



								Diciembre				269



								Total				5892



																				Casos cerrados por fin de intervención profesional AT																				5,892				45.4%



																Formula



								Casos cerrados AT												Total de casos cerrados AT																				12,970



								Mes				Cantidad



								Enero				792



								Febrero				970																												2804				45.27%



				Plan Estratégico				Marzo				1435																												6194



								Abril				712



								Mayo				1157



								Junio				1128



								Julio				1092



								Agosto				1139



								Setiembre				926



								Octubre				1408



								Noviembre				1493



								Diciembre				718



								Total				12970



								Casos Atendidos



								Mes				Cantidad



								Enero				1679												visitas domicialares																				4,156				19.1%



								Febrero				1668								Formula



								Marzo				2211												Casos atendidos																				21,741



								Abril				1578



								Mayo				2210



								Junio				2073																																11419



								Julio				1662				3623.5																												1758



								Agosto				1931																																15.40%



								Setiembre				1749



								Octubre				1925



								Noviembre				1786



								Diciembre				1269



								Total				21741



								Visitas Domiciliares



								Mes				Cantidad



								Enero				297



								Febrero				360



								Marzo				275



								Abril				210



								Mayo				293



								Junio				323				692.6666666667



								Julio				318



								Agosto				350



								Setiembre				311



								Octubre				296



								Noviembre				365



								Diciembre				758



								Total				4156



								Monitoreos UPROV



								Mes				Cantidad



								Enero				0



								Febrero				0



								Marzo				0



								Abril				0



								Mayo				0



								Junio				20



								Julio				0



								Agosto				0



								Setiembre				0



								Octubre				0



								Noviembre				0



								Diciembre				32



								Total				52











otros datos



				Detalle de casos atendidos



				PT				AT				Total



				7,729				12,373				20,102



				Detalle de labor				Cantidad				Significado



				Entrevista de valoracion de riesgo				3,926



				Entrevista de revaloraciones de riesgo				4,311



				Informes técnicos				92



				Atenciones inmediatas				6,212














image5.emf


Mes  Cantidad 



Enero  381



Febrero  410



Marzo  604



Abril  353



Mayo  521



Junio  535



Julio  565



Agosto 577



Setiembre  417



Octubre 622



Noviembre  638



Diciembre  269



Total  5892



Mes  Cantidad 



Enero  792



Febrero  970



Marzo  1435



Abril  712



Mayo  1157



Junio  1128



Julio  1092



Agosto 1139



Setiembre  926



Octubre 1408



Noviembre  1493



Diciembre  718



Total  12970



Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT



Casos cerrados AT






oleObject3.bin


PAOM 2023



				



								Indicador				Detalle								Meta establecida				Meta alcanzada				Nivel alcanzado a noviembre del 2023



								P.01				Solicitud de atendida de protección o atención								20,000.00				21,741.00				108.71%



								P.01.01				Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.								14.00%				14.02%				100.13%



								P.01.02				Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.								45.00%				45.43%				100.95%



								P.01.03				Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o								19.00%				19.12%				100.61%



								P.01.04				Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares								50.00				52.00				104%



				1				Casos Concluidos 2023 PT



								Mes				Cantidad



								Enero				643



								Febrero				679



								Marzo				910								Casos excluidos por desaparición de riesgos																				1296				14.0%



								Abril				597				Formula



								Mayo				956								Total de casos termindos en PT																				9,245



								Junio				962



								Julio				693



								Agosto				813																												672				14.16%



								Setiembre				727																												4747



								Octubre				885



								Noviembre				796



								Diciembre				584



								Total				9245



								Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT



								Mes				Cantidad



								Enero				71



								Febrero				127



								Marzo				120



								Abril				80



								Mayo				169



								Junio				105



								Julio				96



								Agosto				111



								Setiembre				77



								Octubre				125



								Noviembre				136



								Diciembre				79



								Total				1296



				2				Casos Ingresados 2017 PT y AT



												Cantidad



								Mes				Protección				Atención



								Enero				832				1445



								Febrero				855				1655



								Marzo				999				1626



								Abril				783				1065



								Mayo				894				1781



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				4363				7572



				3				Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT



								Mes				Cantidad



								Enero				249



								Febrero				319



								Marzo				344								Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés																				2735				22.92%



								Abril				286				Formula



								Mayo				356								Casos entrados PT + AT																				11935



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1554



								Casos cerrados por falta de interés AT



								Mes				Cantidad



								Enero				351



								Febrero				269



								Marzo				193



								Abril				179



								Mayo				189



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1181



								Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT



								Mes				Cantidad



								Enero				381



				Plan Estratégico				Febrero				410



								Marzo				604



								Abril				353



								Mayo				521



								Junio				535



								Julio				565



								Agosto				577



								Setiembre				417



								Octubre				622



								Noviembre				638



								Diciembre				269



								Total				5892



																				Casos cerrados por fin de intervención profesional AT																				5,892				45.4%



																Formula



								Casos cerrados AT												Total de casos cerrados AT																				12,970



								Mes				Cantidad



								Enero				792



								Febrero				970																												2804				45.27%



				Plan Estratégico				Marzo				1435																												6194



								Abril				712



								Mayo				1157



								Junio				1128



								Julio				1092



								Agosto				1139



								Setiembre				926



								Octubre				1408



								Noviembre				1493



								Diciembre				718



								Total				12970



								Casos Atendidos



								Mes				Cantidad



								Enero				1679												visitas domicialares																				4,156				19.1%



								Febrero				1668								Formula



								Marzo				2211												Casos atendidos																				21,741



								Abril				1578



								Mayo				2210



								Junio				2073																																11419



								Julio				1662				3623.5																												1758



								Agosto				1931																																15.40%



								Setiembre				1749



								Octubre				1925



								Noviembre				1786



								Diciembre				1269



								Total				21741



								Visitas Domiciliares



								Mes				Cantidad



								Enero				297



								Febrero				360



								Marzo				275



								Abril				210



								Mayo				293



								Junio				323				692.6666666667



								Julio				318



								Agosto				350



								Setiembre				311



								Octubre				296



								Noviembre				365



								Diciembre				758



								Total				4156



								Monitoreos UPROV



								Mes				Cantidad



								Enero				0



								Febrero				0



								Marzo				0



								Abril				0



								Mayo				0



								Junio				20



								Julio				0



								Agosto				0



								Setiembre				0



								Octubre				0



								Noviembre				0



								Diciembre				32



								Total				52











otros datos



				Detalle de casos atendidos



				PT				AT				Total



				7,729				12,373				20,102



				Detalle de labor				Cantidad				Significado



				Entrevista de valoracion de riesgo				3,926



				Entrevista de revaloraciones de riesgo				4,311



				Informes técnicos				92



				Atenciones inmediatas				6,212
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Mes  Cantidad 



Enero  1679



Febrero  1668



Marzo  2211



Abril  1578



Mayo  2210



Junio  2073



Julio  1662



Agosto 1931



Setiembre  1749



Octubre 1925



Noviembre  1786



Diciembre  1269



Total  21741



Mes  Cantidad 



Enero  297



Febrero  360



Marzo  275



Abril  210



Mayo  293



Junio  323



Julio  318



Agosto 350



Setiembre  311



Octubre 296



Noviembre  365



Diciembre  758



Total  4156



Visitas Domiciliares



Casos Atendidos






oleObject4.bin


PAOM 2023



				



								Indicador				Detalle								Meta establecida				Meta alcanzada				Nivel alcanzado 2023



								P.01				Solicitud de atendida de protección o atención								20,000.00				21,747.00				108.74%



								P.01.01				Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.								14.00%				14.01%				100.09%



								P.01.02				Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.								45.00%				45.43%				100.96%



								P.01.03				Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o								19.00%				19.11%				100.58%



								P.01.04				Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares								50.00				52.00				104%



				1				Casos Concluidos 2023 PT



								Mes				Cantidad



								Enero				647



								Febrero				679



								Marzo				910								Casos excluidos por desaparición de riesgos																				1296				14.0%



								Abril				597				Formula



								Mayo				956								Total de casos termindos en PT																				9,249



								Junio				962



								Julio				693



								Agosto				813																												672				14.14%



								Setiembre				727																												4751



								Octubre				885



								Noviembre				796



								Diciembre				584



								Total				9249



								Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT



								Mes				Cantidad



								Enero				71



								Febrero				127



								Marzo				120



								Abril				80



								Mayo				169



								Junio				105



								Julio				96



								Agosto				111



								Setiembre				77



								Octubre				125



								Noviembre				136



								Diciembre				79



								Total				1296



				2				Casos Ingresados 2017 PT y AT



												Cantidad



								Mes				Protección				Atención



								Enero				832				1445



								Febrero				855				1655



								Marzo				999				1626



								Abril				783				1065



								Mayo				894				1781



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				4363				7572



				3				Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT



								Mes				Cantidad



								Enero				249



								Febrero				319



								Marzo				344								Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés																				2735				22.92%



								Abril				286				Formula



								Mayo				356								Casos entrados PT + AT																				11935



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1554



								Casos cerrados por falta de interés AT



								Mes				Cantidad



								Enero				351



								Febrero				269



								Marzo				193



								Abril				179



								Mayo				189



								Junio



								Julio



								Agosto



								Setiembre



								Octubre



								Noviembre



								Diciembre



								Total				1181



								Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT



								Mes				Cantidad



								Enero				381



				Plan Estratégico				Febrero				410



								Marzo				604



								Abril				353



								Mayo				521



								Junio				535



								Julio				565



								Agosto				577



								Setiembre				417



								Octubre				622



								Noviembre				638



								Diciembre				269



								Total				5892



																				Casos cerrados por fin de intervención profesional AT																				5,892				45.4%



																Formula



								Casos cerrados AT												Total de casos cerrados AT																				12,969



								Mes				Cantidad



								Enero				792



								Febrero				970																												2804				45.27%



				Plan Estratégico				Marzo				1435																												6194



								Abril				712



								Mayo				1157



								Junio				1128



								Julio				1092



								Agosto				1139



								Setiembre				926



								Octubre				1407



								Noviembre				1493



								Diciembre				718



								Total				12969



								Casos Atendidos



								Mes				Cantidad



								Enero				1685												visitas domicialares																				4,156				19.1%



								Febrero				1668								Formula



								Marzo				2211												Casos atendidos																				21,747



								Abril				1578



								Mayo				2210



								Junio				2073																																11425



								Julio				1662				3624.5																												1758



								Agosto				1931																																15.39%



								Setiembre				1749



								Octubre				1925



								Noviembre				1786



								Diciembre				1269



								Total				21747



								Visitas Domiciliares



								Mes				Cantidad



								Enero				297



								Febrero				360



								Marzo				275



								Abril				210



								Mayo				293



								Junio				323				692.6666666667



								Julio				318



								Agosto				350



								Setiembre				311



								Octubre				296



								Noviembre				365



								Diciembre				758



								Total				4156



								Monitoreos UPROV



								Mes				Cantidad



								Enero				0



								Febrero				0



								Marzo				0



								Abril				0



								Mayo				0



								Junio				20



								Julio				0



								Agosto				0



								Setiembre				0



								Octubre				0



								Noviembre				0



								Diciembre				32



								Total				52











otros datos



				Detalle de casos atendidos



				PT				AT				Total



				7,729				12,373				20,102



				Detalle de labor				Cantidad				Significado



				Entrevista de valoracion de riesgo				3,926



				Entrevista de revaloraciones de riesgo				4,311



				Informes técnicos				92



				Atenciones inmediatas				6,212
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Mes  Cantidad 



Enero  0



Febrero  0



Marzo  0



Abril  0



Mayo  0



Junio  20



Julio  0



Agosto 0



Setiembre  0



Octubre 0



Noviembre  0



Diciembre  32



Total  52



Monitoreos UPROV
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INFORME DEL PAOM 2023 PROGRAMA 950









DETALLE DE LOS INDICADORES 

		Indicador		Detalle		Meta establecida		Meta alcanzada		Nivel alcanzado 2023

		P.01		Solicitud de atendida de protección o atención 		20,000.00		21,741.00		108.71%

		P.01.01		Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.		14.00%		14.02%		100.13%

		P.01.02		Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.		45.00%		45.43%		100.95%

		P.01.03		Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o Protección.”		19.00%		19.12%		100.61%

		P.01.04		Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares		50.00		52.00		104%









PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01

		Detalle		Protección		Atención		Total

		Casos entrados		8.788		11.578		20.366

		Casos reentrados		286		1.089		1.375

		Casos ingresados		9.074		12.667		21.741













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.01

				Casos excluidos por desaparición de riesgos		1.296		14.02%

		Fórmula 						

				Total de casos terminados en PT		9.245		













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.02

				Casos cerrados por fin de intervención profesional AT		5.892		45.43%

		Fórmula 						

				Total de casos cerrados AT		12.970		













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.03

				visitas domiciliares 		4.156		19.12%

		Fórmula 						

				Casos atendidos		21.741		













PROCEDENCIA DE LOS DATOS P.01.04
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado a noviembre del 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,741.00			108.71%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.02%			100.13%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.95%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.12%			100.61%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			643


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,245


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.16%


						Setiembre			727																					4747


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9245


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,970


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1408


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12970


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1679									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,741


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11419


						Julio			1662			3623.5																					1758


						Agosto			1931																								15.40%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21741


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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Mes  Cantidad


Enero  643


Febrero  679


Marzo  910


Abril  597


Mayo  956


Junio  962


Julio  693


Agosto 813


Setiembre  727


Octubre 885


Noviembre  796


Diciembre  584


Total  9245


Mes  Cantidad


Enero  71


Febrero  127


Marzo  120


Abril  80


Mayo  169


Junio  105


Julio  96


Agosto 111


Setiembre  77


Octubre 125


Noviembre  136


Diciembre  79


Total  1296


Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


Casos Concluidos 2023 PT
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado a noviembre del 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,741.00			108.71%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.02%			100.13%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.95%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.12%			100.61%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			643


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,245


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.16%


						Setiembre			727																					4747


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9245


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,970


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1408


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12970


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1679									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,741


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11419


						Julio			1662			3623.5																					1758


						Agosto			1931																								15.40%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21741


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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Mes  Cantidad 


Enero  381


Febrero  410


Marzo  604


Abril  353


Mayo  521


Junio  535


Julio  565


Agosto 577


Setiembre  417


Octubre 622


Noviembre  638


Diciembre  269


Total  5892


Mes  Cantidad 


Enero  792


Febrero  970


Marzo  1435


Abril  712


Mayo  1157


Junio  1128


Julio  1092


Agosto 1139


Setiembre  926


Octubre 1408


Noviembre  1493


Diciembre  718


Total  12970


Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


Casos cerrados AT
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado a noviembre del 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,741.00			108.71%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.02%			100.13%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.95%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.12%			100.61%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			643


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,245


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.16%


						Setiembre			727																					4747


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9245


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,970


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1408


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12970


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1679									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,741


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11419


						Julio			1662			3623.5																					1758


						Agosto			1931																								15.40%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21741


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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Mes  Cantidad 


Enero  1679


Febrero  1668


Marzo  2211


Abril  1578


Mayo  2210


Junio  2073


Julio  1662


Agosto 1931


Setiembre  1749


Octubre 1925


Noviembre  1786


Diciembre  1269


Total  21741


Mes  Cantidad 


Enero  297


Febrero  360


Marzo  275


Abril  210


Mayo  293


Junio  323


Julio  318


Agosto 350


Setiembre  311


Octubre 296


Noviembre  365


Diciembre  758


Total  4156


Visitas Domiciliares


Casos Atendidos
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						Indicador			Detalle						Meta establecida			Meta alcanzada			Nivel alcanzado 2023


						P.01			Solicitud de atendida de protección o atención						20,000.00			21,747.00			108.74%


						P.01.01			Porcentaje de casos concluidos por disminución del riesgo respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso en el Programa de Protección.						14.00%			14.01%			100.09%


						P.01.02			Porcentaje de casos concluidos por finalización del plan de intervención individualizado respecto al total de casos concluidos por terminación del proceso de atención.						45.00%			45.43%			100.96%


						P.01.03			Porcentaje de visitas realizadas por parte del personal de la OAPVD a personas ingresadas a los programas de Atención y Protección respecto al total de personas identificadas en condición de vulnerabilidad que son atendidas en los programas de Atención o						19.00%			19.11%			100.58%


						P.01.04			Número de visitas de monitoreo de la Unidad de Protección de Víctimas a líderes indígenas víctimas depositarios de medidas cautelares						50.00			52.00			104%


			1			Casos Concluidos 2023 PT


						Mes			Cantidad


						Enero			647


						Febrero			679


						Marzo			910						Casos excluidos por desaparición de riesgos															1296			14.0%


						Abril			597			Formula


						Mayo			956						Total de casos termindos en PT															9,249


						Junio			962


						Julio			693


						Agosto			813																					672			14.14%


						Setiembre			727																					4751


						Octubre			885


						Noviembre			796


						Diciembre			584


						Total			9249


						Casos Excluidos por desaparición del riesgo 2023 en PT


						Mes			Cantidad


						Enero			71


						Febrero			127


						Marzo			120


						Abril			80


						Mayo			169


						Junio			105


						Julio			96


						Agosto			111


						Setiembre			77


						Octubre			125


						Noviembre			136


						Diciembre			79


						Total			1296


			2			Casos Ingresados 2017 PT y AT


									Cantidad


						Mes			Protección			Atención


						Enero			832			1445


						Febrero			855			1655


						Marzo			999			1626


						Abril			783			1065


						Mayo			894			1781


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			4363			7572


			3			Casos cerrados por Archivo adminsitrativo PT


						Mes			Cantidad


						Enero			249


						Febrero			319


						Marzo			344						Cerrados por Archivo administrativo + Cerrados por falta de Interés															2735			22.92%


						Abril			286			Formula


						Mayo			356						Casos entrados PT + AT															11935


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1554


						Casos cerrados por falta de interés AT


						Mes			Cantidad


						Enero			351


						Febrero			269


						Marzo			193


						Abril			179


						Mayo			189


						Junio


						Julio


						Agosto


						Setiembre


						Octubre


						Noviembre


						Diciembre


						Total			1181


						Casos cerrados por fin de intervención del profesional AT


						Mes			Cantidad


						Enero			381


			Plan Estratégico			Febrero			410


						Marzo			604


						Abril			353


						Mayo			521


						Junio			535


						Julio			565


						Agosto			577


						Setiembre			417


						Octubre			622


						Noviembre			638


						Diciembre			269


						Total			5892


															Casos cerrados por fin de intervención profesional AT															5,892			45.4%


												Formula


						Casos cerrados AT									Total de casos cerrados AT															12,969


						Mes			Cantidad


						Enero			792


						Febrero			970																					2804			45.27%


			Plan Estratégico			Marzo			1435																					6194


						Abril			712


						Mayo			1157


						Junio			1128


						Julio			1092


						Agosto			1139


						Setiembre			926


						Octubre			1407


						Noviembre			1493


						Diciembre			718


						Total			12969


						Casos Atendidos


						Mes			Cantidad


						Enero			1685									visitas domicialares															4,156			19.1%


						Febrero			1668						Formula


						Marzo			2211									Casos atendidos															21,747


						Abril			1578


						Mayo			2210


						Junio			2073																								11425


						Julio			1662			3624.5																					1758


						Agosto			1931																								15.39%


						Setiembre			1749


						Octubre			1925


						Noviembre			1786


						Diciembre			1269


						Total			21747


						Visitas Domiciliares


						Mes			Cantidad


						Enero			297


						Febrero			360


						Marzo			275


						Abril			210


						Mayo			293


						Junio			323			692.6666666667


						Julio			318


						Agosto			350


						Setiembre			311


						Octubre			296


						Noviembre			365


						Diciembre			758


						Total			4156


						Monitoreos UPROV


						Mes			Cantidad


						Enero			0


						Febrero			0


						Marzo			0


						Abril			0


						Mayo			0


						Junio			20


						Julio			0


						Agosto			0


						Setiembre			0


						Octubre			0


						Noviembre			0


						Diciembre			32


						Total			52








otros datos


			Detalle de casos atendidos


			PT			AT			Total


			7,729			12,373			20,102


			Detalle de labor			Cantidad			Significado


			Entrevista de valoracion de riesgo			3,926


			Entrevista de revaloraciones de riesgo			4,311


			Informes técnicos			92


			Atenciones inmediatas			6,212
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

SUBPROCESO DE EVALUACIÓN 



		Minuta de Reunión 







		Tema de la reunión:

		Informe de verificación presupuestaria 2023

		No.:

		1040-PLA-EV-MNTA-2024







		Objetivo:



		Llevar a cabo del proceso de verificación de datos aportados en el informe de Evaluación presupuestaria 2023, relacionado al programa 930 Defensa Pública 









		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		15/03/2024

		Vía Plataforma

Microsoft Teams

		13:30

		14:30







		Personas presentes

		Oficina

		Asistencia



		

		

		Sí

		No



		Marco Vinicio González Valerin 

		Ministerio de Hacienda 

		x

		



		Esteban Arguedas Madrigal

		Defensa Pública

		x

		



		Josué González Granados

		Defensa Pública 

		x

		



		Karla Calvo Jiménez 

		Subproceso de Evaluación, 

Dirección de Planificación

		x

		









		
 Asuntos Conversados



		

1. Por parte de Karla Calvo Jiménez, se explica el motivo de la reunión, la misma se realiza con la finalidad de llevar a cabo del proceso de verificación de los datos que se suministraron en el informe de Evaluación Presupuestaria 2023, y con ello corroborar la veracidad de los datos aportados. 



2. Se realiza la explicación que para este año existió modificación en la selección de la muestra para la verificación, por lo que únicamente se verificará un indicador el cual se detalla en la siguiente imagen.  

[image: ]







Por parte de don Esteban Arguedas indica que para la elaboración de los resultados se obtiene como fuente la encuesta anual aplicada a las personas usuarias en la materia Penal, Pensiones Alimentarias y Laboral. Además, Por parte del programa presupuestario 930 Defensa Pública se comunicó que, con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria el parámetro de medición y el nivel de cumplimiento no reportan variaciones al momento de realizar la verificación. Relacionado con los resultados de la encuesta aplicada para el año 2023 se procedió a realizar una nueva propuesta, misma que consistió en realizar ajustes a las preguntas, así como aplicarla a las personas usuarias de manera digital, manteniendo el acompañamiento de una persona funcionaria judicial. Lo anterior, debido a que se detectó en el informe de verificación del periodo anterior que si mantenían la misma técnica no se iba a lograr cumplir la meta establecida.



Además, don Marco consulta si existe la posibilidad que la encuesta se aplique en otro momento para poder tomar en cuenta el año cerrado o contemplar más meses en el indicador.  Al respecto, Esteban indica que todo está planificado en tiempos específicos por lo que no podría aplicar la encuesta en 2 tiempos en el año. 











		Anexos



		

n/a









		Acuerdos



		

1. Por parte de los representantes de la Defensa Pública se remitirá la documentación correspondiente con la que se verificó el indicador. 









Nota: Se conceden 3 días hábiles para la presentación de observaciones. Se indica que se dará por aprobada posterior a dicho plazo.
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		DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN

SUBPROCESO DE EVALUACIÓN 



		Minuta de Reunión 







		Tema de la reunión:

		Informe de verificación presupuestaria 2023

		No.:

		1041-PLA-EV-MNTA-2024







		Objetivo:



		Llevar a cabo el proceso de verificación de datos aportados en el informe de Evaluación presupuestaria 2023, relacionado al programa 927 Servicio Jurisdiccional







		Fecha

		Lugar

		Hora inicio

		Hora final



		15/03/2024

		Vía Plataforma

Microsoft Teams

		9:00 am 

		10:00 am







		Personas presentes

		Oficina

		Asistencia



		

		

		Sí

		No



		Marco Vinicio González Valerin 

		Ministerio de Hacienda 

		x

		



		Ana Ericka Rodriguez Araya 

		Subproceso de Estadística, 

Dirección de Planificación

		x

		



		Paula Campos Valverde 

		CACMFJ

		

		x



		Jose Ignacio Méndez Solórzano 

		CACMFJ

		x

		



		Karla Calvo Jiménez 

		Subproceso de Evaluación, 

Dirección de Planificación

		x

		









		
 Asuntos Conversados



		

1. Por parte de Karla Calvo, se explica el motivo de la reunión, la misma se realiza con la finalidad de llevar a cabo del proceso de verificación de los datos que se suministraron en el informe de Evaluación Presupuestaria 2023, y con ello corroborar la veracidad de los datos aportados. 



2. Se realiza la explicación que para este año existió modificación en la selección de la muestra para la verificación, por lo que únicamente se verificarán 3 indicadores el cual se detalla en la siguiente imagen.  



[image: ]





3. Por parte de doña Ana Erika, se realizó la presentación y explicación de la fuente de la cual se extraen los datos (SIGMA), en donde existió una leve modificación en los indicadores Tasa de Resolución y Tasa de Pendencia en los datos reportados en el Informe de Evaluación de presupuesto 2023. Las variaciones presentadas se deben a problemas en las cargas de datos al finalizar el año 2023. Se adjunta la documentación presentada por la oficina.  



















		Anexos



		

Enlace a la grabación de la reunión



Informe de verificación de metas 2023 Ejecución Presupuestaria-20240315_090622-Grabación de la reunión.mp4 (sharepoint.com)









		Acuerdos



		

1. Existe una modificación leve en los datos que se brindaron en el informe de evaluación anual presupuestaria 2023 en cuanto a los indicadores Tasa de Resolución y Tasa de Pendencia por lo que se procederá a informar al Ministerio de Hacienda lo correspondiente. 









Nota: Se conceden 3 días hábiles para la presentación de observaciones. Se indica que se dará por aprobada posterior a dicho plazo.
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Anexo 1.2 MH


						Anexo 1.2


						Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR


						Al 31 de diciembre de 20XX





						Institución: 


						Enlace de la UPI: 





						Centro Gestor			Producto institucional cuantificable 			Tipo			Detalle			Meta			Criterios de selección			Técnica de verificación 			Fecha			Información de los contactos			Apoyos Logísticos Requeridos

















						Instructivo del Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR, (Anexo 1.2)





						Institución: Indique el nombre del título presupuestario


						Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.


						Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.


						Producto institucional cuantificable: Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.


						Tipo: Elija entre las opciones entre Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.


						Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 


						Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. 


						Criterio de Selección: Indique el o los criterios de selección utilizados para la verificación, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.


						Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) que se utilizará(n) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.


						Fechas: Anote la(s) fecha(s) en que se programa realizar la verificación de cada meta.


						Información de los contactos: Indique el nombre, programa presupuestario, cargo, teléfono, email, unidad organizacional donde labora la persona funcionaria que proporcionará la información.


						Apoyos logísticos requeridos: Anote los aspectos administrativos y técnicos involucrados en la verificación, como son: transporte, viáticos, alimentación, tiempo, cámara de video, cámara fotográfica, grabadora o cualquier otra ayuda visual o audiovisual, los cuales deben ser brindados por las instituciones.








Anexo 2.2 MH


						Anexo 2.2 


						 Matriz de Verificación de metas de la LPR, por producto.


						Al 31 de diciembre de 2023





						Institución: 			Poder Judicial


						Enlace de la UPI: 			Karla Calvo Jiménez 





						Centro Gestor			Producto institucional cuantificable 			Tipo			Detalle			Meta			Resultado reportado						Resultado según verificación 						Existe Variación			Técnica de verificación 			Fuente de verificación			Fecha verificación			Hallazgos encontrados:


																					Absoluto			%			Absoluto			%


						927 00 Servicio Jurisdiccional			PF.01. Casos judiciales terminados.			Unidad de Medida			Expediente Judicial			595,589			604,108			-			605,143			-			Si			Técnica de verificación
 documental			Sistema SIGMA 			3/15/24			Se detecta una diferencia del resultado reportado a DGPN con corte al 31 de diciembre de 2023 que fue de 604.108 al nuevo dato generado al 14 de marzo del 2024 de 605.143 que representa una diferencia de 1035 asuntos terminados. Esto se debió principalmente a un tema de carga de datos en los Sistemas Informáticos, específicamente en el Sistema de Apoyo a la toma de decisiones SIGMA. En detalle, lo que sucede es que la información requerida a inicio de año es generada de manera expedita, sin la validación de la totalidad de los datos, además es probable que los sistemas informáticos, no hayan cargado todos los datos (esto debido a que la carga de datos es pesada o bien se realiza de manera incompleta). Lo anterior, según lo manifestado por la Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa del Subproceso de Estadística.


						927 00 Servicio Jurisdiccional			PF.01. Casos judiciales terminados.			Indicador			PF.01.03 Tasa de resolución (%). 			37.00%			-			38.9			-			39.00			Si			Técnica de verificación
 documental			Sistema SIGMA 			3/15/24			Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja un leve aumento de 0,036 con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzo en el año 2023.


						927 00 Servicio Jurisdiccional			PF.01. Casos judiciales terminados.			Indicador			PF.01.04 Tasa de pendencia (%).			47.08%			-			46.2			-			46.1			Si			Técnica de verificación
 documental			Sistema SIGMA 			3/15/24			Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja una leve disminición de 0,1  con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzado en el año 2023.


						927 00 Servicio Jurisdiccional			PF.01. Casos judiciales terminados.			Indicador			PF.01.06 Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de flagrancia.			42.00%			-			39.9			-			39.9			No			Técnica de verificación
 documental			Sistema SIGMA 			3/15/24			Con respecto a los  indicadores, se mantienen los datos, sin variación. A pesar de que en la verificación se identificó que existió un cambio en el dato de la unidad de medida, este no afecta el porcentaje de cumplimiento de los indicadores. 











									Representante de la institución			Nombre: Karla Calvo Jiménez												Firma


												Cargo: Profesional 2


												Unidad organizacional: Poder Judicial


												Teléfono: 2295-3598


												Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr





									Representante de la DGPN 			Nombre: 												Firma


												Cargo: 


												Unidad organizacional: 


												Teléfono: 


												Email: 


									Representante de la institución que da Visto Bueno de la verificación			Nombre:Erick Mora Leiva 												Firma


												Cargo:Jefe Proceso Planeación y Evaluación


												Unidad organizacional: Poder Judicial 


												Teléfono:2295-3598


												Email: emora@poder-judicial.go.cr


						Instructivo de la Matriz de verificación de metas de la LRP (Anexo 2.2)





						Institución: Indique el nombre del título presupuestario


						Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.


						Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.


						Producto institucional cuantificable:Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.


						Tipo: Elija entre las opciones Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.


						Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 


						Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. . 


						Resultado reportado: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que reportó la institución a la DGPN en el informe de evaluación anual.


						Resultado según verificación: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que se obtuvo producto de la verificación.


						Existe Variación: Elija entra las opciones Si o No para indicar si existen o no variaciones entre los resultados reportados a la DGPN y los resultados de la verificación.


						Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) utilizada(s) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.


						Fuente de verificación: Anote el registro manual, digital o sistema de información que provee el dato (este puede ser interno o externo a la organización). Debe incluir el nombre de la institución, el departamento, unidad u oficina, y la documentación física o electrónica donde se encuentra disponible. Debe ser auditable o demostrable.


						Fecha de verificación: Anote la(s) fecha(s) en la(s) cual(es) se realizó la verificación de cada meta.


						Hallazgos: Anote el o los hechos descubiertos en el proceso de verificación de las metas que incidieron en que se presenten variaciones entre el dato del resultado reportado y el verificado, según corresponda a las Unidades de Medida o a los Indicadores; tales como situaciones encontradas en la recolección, procesamiento, archivo y reporte de los datos, que afectaron una o más de las características deseables en los datos, esto es, su exactitud, validez, integridad, consistencia, confiabilidad, oportunidad y auditabilidad. Ejemplos de hallazgos: imprecisiones o falta de definición de la unidad de medida que provoquen errores de interpretación y conlleven a la contabilización errónea de datos, datos reportados con cortes menores a los 12 meses, problemas en la sistematización o metodología para recolectar, procesar, archivar o reportar los datos, entre otros. 


						Representante de la institución: Anote la información de la persona funcionaria de la UPI encargada de realizar la verificación.


						Representante de la DGPN: Anote la información de la persona funcionaria de la DGPN que acompañó la verificación.


						Firma: Incluya firma digital del representante de la institución que realizó la verificación y de la DGPN que acompañó la misma, en el espacio correspondiente.
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Institución: 



Enlace de la UPI: 



Centro Gestor



Anexo 1.2



Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR



Al 31 de diciembre de 20XX
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Anexo 1.2 MH

				Anexo 1.2

				Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR

				Al 31 de diciembre de 20XX



				Institución: 

				Enlace de la UPI: 



				Centro Gestor		Producto institucional cuantificable 		Tipo		Detalle		Meta		Criterios de selección		Técnica de verificación 		Fecha		Información de los contactos		Apoyos Logísticos Requeridos











				Instructivo del Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR, (Anexo 1.2)



				Institución: Indique el nombre del título presupuestario

				Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.

				Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Producto institucional cuantificable: Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Tipo: Elija entre las opciones entre Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.

				Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 

				Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. 

				Criterio de Selección: Indique el o los criterios de selección utilizados para la verificación, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

				Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) que se utilizará(n) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

				Fechas: Anote la(s) fecha(s) en que se programa realizar la verificación de cada meta.

				Información de los contactos: Indique el nombre, programa presupuestario, cargo, teléfono, email, unidad organizacional donde labora la persona funcionaria que proporcionará la información.

				Apoyos logísticos requeridos: Anote los aspectos administrativos y técnicos involucrados en la verificación, como son: transporte, viáticos, alimentación, tiempo, cámara de video, cámara fotográfica, grabadora o cualquier otra ayuda visual o audiovisual, los cuales deben ser brindados por las instituciones.





Anexo 2.2 MH

				Anexo 2.2 

				 Matriz de Verificación de metas de la LPR, por producto.

				Al 31 de diciembre de 2023



				Institución: 		Poder Judicial

				Enlace de la UPI: 		Karla Calvo Jiménez 



				Centro Gestor		Producto institucional cuantificable 		Tipo		Detalle		Meta		Resultado reportado				Resultado según verificación 				Existe Variación		Técnica de verificación 		Fuente de verificación		Fecha verificación		Hallazgos encontrados:

														Absoluto		%		Absoluto		%

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Unidad de Medida		Expediente Judicial		595,589		604,108		-		605,143		-		Si		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Se detecta una diferencia del resultado reportado a DGPN con corte al 31 de diciembre de 2023 que fue de 604.108 al nuevo dato generado al 14 de marzo del 2024 de 605.143 que representa una diferencia de 1035 asuntos terminados. Esto se debió principalmente a un tema de carga de datos en los Sistemas Informáticos, específicamente en el Sistema de Apoyo a la toma de decisiones SIGMA. En detalle, lo que sucede es que la información requerida a inicio de año es generada de manera expedita, sin la validación de la totalidad de los datos, además es probable que los sistemas informáticos, no hayan cargado todos los datos (esto debido a que la carga de datos es pesada o bien se realiza de manera incompleta). Lo anterior, según lo manifestado por la Licda. Ana Ericka Rodríguez Araya, Jefa del Subproceso de Estadística.

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.03 Tasa de resolución (%). 		37.00%		-		38.9		-		39.00		Si		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja un leve aumento de 0,036 con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzo en el año 2023.

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.04 Tasa de pendencia (%).		47.08%		-		46.2		-		46.1		Si		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Al verificar las estadísticas judiciales se observa que el dato refleja una leve disminición de 0,1  con respecto a lo reportado en el informe anual de Ejecución Presupuestaria lo cual no genera un gran impacto en el porcentaje alcanzado en el año 2023.

				927 00 Servicio Jurisdiccional		PF.01. Casos judiciales terminados.		Indicador		PF.01.06 Porcentaje de asuntos judiciales de la materia penal resueltos por el procedimiento de flagrancia.		42.00%		-		39.9		-		39.9		No		Técnica de verificación
 documental		Sistema SIGMA 		3/15/24		Con respecto a los  indicadores, se mantienen los datos, sin variación. A pesar de que en la verificación se identificó que existió un cambio en el dato de la unidad de medida, este no afecta el porcentaje de cumplimiento de los indicadores. 







						Representante de la institución		Nombre: Karla Calvo Jiménez								Firma

								Cargo: Profesional 2

								Unidad organizacional: Poder Judicial

								Teléfono: 2295-3598

								Email:  kcalvoj@poder-judicial.go.cr



						Representante de la DGPN 		Nombre: 								Firma

								Cargo: 

								Unidad organizacional: 

								Teléfono: 

								Email: 

						Representante de la institución que da Visto Bueno de la verificación		Nombre:Erick Mora Leiva 								Firma

								Cargo:Jefe Proceso Planeación y Evaluación

								Unidad organizacional: Poder Judicial 

								Teléfono:2295-3598

								Email: emora@poder-judicial.go.cr

				Instructivo de la Matriz de verificación de metas de la LRP (Anexo 2.2)



				Institución: Indique el nombre del título presupuestario

				Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.

				Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Producto institucional cuantificable:Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

				Tipo: Elija entre las opciones Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.

				Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación. 

				Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación. . 

				Resultado reportado: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que reportó la institución a la DGPN en el informe de evaluación anual.

				Resultado según verificación: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que se obtuvo producto de la verificación.

				Existe Variación: Elija entra las opciones Si o No para indicar si existen o no variaciones entre los resultados reportados a la DGPN y los resultados de la verificación.

				Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) utilizada(s) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

				Fuente de verificación: Anote el registro manual, digital o sistema de información que provee el dato (este puede ser interno o externo a la organización). Debe incluir el nombre de la institución, el departamento, unidad u oficina, y la documentación física o electrónica donde se encuentra disponible. Debe ser auditable o demostrable.

				Fecha de verificación: Anote la(s) fecha(s) en la(s) cual(es) se realizó la verificación de cada meta.

				Hallazgos: Anote el o los hechos descubiertos en el proceso de verificación de las metas que incidieron en que se presenten variaciones entre el dato del resultado reportado y el verificado, según corresponda a las Unidades de Medida o a los Indicadores; tales como situaciones encontradas en la recolección, procesamiento, archivo y reporte de los datos, que afectaron una o más de las características deseables en los datos, esto es, su exactitud, validez, integridad, consistencia, confiabilidad, oportunidad y auditabilidad. Ejemplos de hallazgos: imprecisiones o falta de definición de la unidad de medida que provoquen errores de interpretación y conlleven a la contabilización errónea de datos, datos reportados con cortes menores a los 12 meses, problemas en la sistematización o metodología para recolectar, procesar, archivar o reportar los datos, entre otros. 

				Representante de la institución: Anote la información de la persona funcionaria de la UPI encargada de realizar la verificación.

				Representante de la DGPN: Anote la información de la persona funcionaria de la DGPN que acompañó la verificación.

				Firma: Incluya firma digital del representante de la institución que realizó la verificación y de la DGPN que acompañó la misma, en el espacio correspondiente.
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Anexo 1.2


Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR


Al 31 de diciembre de 20XX
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[bookmark: _Toc159944917]Presentación



La verificación en el contexto de la planificación y ejecución de políticas gubernamentales y relacionado con procesos de seguimiento y evaluación, se enfoca en confirmar la veracidad de los resultados o datos proporcionados por las diversas entidades gubernamentales en relación con metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversión Pública (PNDIP) y en la Ley de Presupuesto de la República (LPR) y se refiere a la revisión y confirmación de la exactitud y cumplimiento de datos, informes o resultados, con el objetivo de garantizar la transparencia y la rendición de cuentas.



Cumplir con la verificación implica constatar, mediante técnicas de investigación y exploración de la información, los resultados reportados por los Ministros Rectores al Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica (Mideplan) y al Ministerio de Hacienda (MH) sobre las metas de intervenciones públicas contenidas en el PNDIP y las metas de las instituciones contenidas en la LPR.



La información a ser verificada, se presenta en documentos oficiales como informes, bases de datos o plataformas específicas, con procedimientos establecidos por el MH, Mideplan y Contraloría General de la República (CGR), el 01 de marzo de cada año. 



Por lo anterior, se presenta una guía con el instrumental metodológico para la implementación del procedimiento de verificación por parte de las rectorías sectoriales, las instituciones, la Unidad de Seguimiento del Área de Evaluación y Seguimiento de Mideplan y la Dirección General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda.

[bookmark: _Toc159944918]Justificación de la metodología de verificación



El Mideplan y el MH tienen la potestad de dar seguimiento y evaluar de forma sistemática y permanente los resultados, que para Mideplan corresponden a los de la ejecución de planes, políticas, programas y proyectos; mientras que para el MH a los físicos y financieros de la ejecución de los presupuestos, según la siguiente normativa; para Mideplan: artículo 2, inciso e) de la Ley de Planificación Nacional (No 5525 del 2 de mayo de 1974) y artículos 1, 2, 6, 7, 9 y 10 del Decreto del Sistema Nacional de Evaluación SINE (Decreto Ejecutivo No 35755-Plan de 13 de enero de 2010) y para ambos rectores: artículos 55 y 56 de la Ley de Administración Financiera de la República y Presupuestos Públicos (No 8131 de 18 de setiembre de 2001) y artículo 72 de su Reglamento (Decreto Ejecutivo No 32988-H-MP-PLAN de 31 de enero de 2006).



Específicamente, el artículo 72 del Reglamento a la Ley No 8131 dispone que “corresponderá a la DGPN y al MJDEPLAN (Sic), de conformidad con su respectiva competencia, definir la metodología e instrumentos que se utilizarán en el proceso de evaluación. […]”.



Aunado a lo anterior, la CGR ha girado una serie de disposiciones a ambos rectores, entre los que se destaca lo dispuesto en los informes DFOE-SAF-IF-00007-2017 y DFOE-SAF-IF-00008-2017 del 8 de diciembre de 2018, que respecto a la verificación de resultados, indica:



“4.7 Establecer en los Lineamientos técnicos y metodológicos para la planificación, programación presupuestaria, seguimiento y la evaluación estratégica en el Sector Público de Costa Rica correspondientes al año 2019 y en el marco de las competencias de la Comisión Interinstitucional Hacienda-MIDEPLAN, un procedimiento para uniformar las verificaciones de los resultados de las metas públicas, tanto para las metas del PNDIP como para las metas del Presupuesto Nacional. Esta disposición deberá ser cumplida a más tardar el 30 de abril de 2018. El cumplimiento de esta disposición se acreditará por medio de una certificación que indique la inclusión del procedimiento señalado, en los Lineamientos técnicos y metodológicos para la planificación, programación presupuestaria, seguimiento y la evaluación estratégica en el Sector Público de Costa Rica correspondientes al año 2019. (ver párrafos 2.41 a 2.51 del presente informe) […]”.



En este contexto, le corresponde al Mideplan y al MH establecer la presente guía metodológica para la verificación de metas del PNDIP y la LPR, como complemento al proceso de seguimiento de metas de dichos instrumentos, con la finalidad que las rectorías sectoriales y las instituciones la implementen; a efectos de determinar la veracidad y concordancia de los resultados incluidos en los informes anuales de resultados de las metas del PNDIP y de la LPR presentados a la Contraloría General de la República.
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El proceso de verificación de metas contenidas en el PNDIP y LPR que debe realizar las Rectorías sectoriales y las Unidades de Planificación Institucional (UPI) se efectuará sobre una muestra del total de metas ejecutadas al 31 de diciembre de cada año, para posteriormente, aplicar los criterios de selección de metas objeto de verificación.
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Para seleccionar la cantidad de indicadores de metas de objetivo sectorial y de intervenciones públicas del PNDIP, se debe considerar lo siguiente:



1. El sector que tiene establecido 30 o más indicadores (corresponde a la suma de indicadores de objetivos sectoriales y de intervención pública) verificará el 35%.

2. El sector que tiene establecido entre 21 y 29 indicadores (corresponde a la suma de indicadores de objetivos sectoriales y de intervención pública) verificará el 40%.

3. El sector que tiene establecido entre 11 y 20 indicadores (corresponde a la suma de indicadores de objetivos sectoriales y de intervención pública) verificará el 45%.

4. El sector que tiene establecido menos de 10 indicadores (corresponde a la suma de indicadores de objetivos sectoriales y de intervención pública) verificará el 50%.



Al establecer la cantidad de indicadores de la muestra y en los casos, que el resultado sea una cantidad con decimales, se utilizará el entero superior. Ejemplo:  



Sector: 28 indicadores programados. 

Porcentaje indicadores para ser verificados: 40% 

Fórmula: (28*40)/100 = 11,20 metas a verificar

Por tanto, cantidad de indicadores a verificar igual a 12.



Para el cálculo de la muestra, no se deben considerar la cantidad de indicadores de metas regionales.



[bookmark: _Toc159944921]Selección de la muestra en el caso de MH





La selección de metas de la LPR se realizará por institución, considerando el total de la suma de la cantidad de metas asociadas a las unidades de medida (UM) y a los indicadores (I) de los programas y subprogramas con producción cuantificable, de la forma siguiente:



1. Instituciones con 10 metas o menos, verificarán el 50%.

2. Instituciones con más de 10 metas, verificarán el 50% de la primera decena y una meta más por cada decena adicional. Redondear al entero más cercano.



		Total de metas (UM e I) 

		Fórmula 

		Cantidad de metas seleccionada 



		8 

		x*50% 

		8*50%= 4 



		173 

		10*50%+(x-10) /10 

		10*50%+(173-10) /10=5+16.3=21.3 (Redondeado: 21) 







Las instituciones, conforme al total de metas a verificar, buscarán mantener un equilibrio entre las metas de unidades de mejora e indicadores que se elijan, considerando los criterios de selección siguientes.
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Para la selección de indicadores del PNDIP e indicadores y unidades de medida de los productos cuantificables (LPR), se utilizará uno o más de los siguientes criterios, los cuales no tienen o presentan un orden de prioridad: 



1. Indicadores del PNDIP que se identifican en la LPR.

2. Metas de los indicadores del PNDIP cuyo resultado no coincide con la ejecución de recursos financieros asignados anualmente.

3. Metas vinculadas con la ejecución de programas o proyectos de interés nacional o relacionado con las prioridades de la Presidencia.

4. Metas de los indicadores cuyo resultado al 31 de diciembre no se tenía disponible, por lo cual, su reporte para el informe, es un dato anterior al del cierre del año o una aproximación.

5. Indicadores y unidades de medida cuyas metas sobrepasen su cumplimiento antes del período establecido en el PNDIP o del año de vigencia de la LPR, según corresponda.

6. Metas del PNDIP que tienen sobrecumplimientos anuales mayores a 125%.

7. Indicadores asociados a proyectos de inversión pública aprobados y en ejecución que estén registrados en el Banco de Proyectos de Inversión Pública de Mideplan (BPIP) y vinculados al PNDIP.

8. Indicadores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

9. Indicadores relacionados con el Consenso de Montevideo (CdM).

10. Indicadores relacionados con desagregación de metas regionales.

11. Indicadores relacionados con criterios de género.

12. Metas de los indicadores relacionados con la Agenda Nacional de Evaluación.

13. Metas de indicadores o unidades de medida de la LPR que sean de relevancia para la institución por su efecto en la ciudadanía o sus usuarios.

14. Metas de unidades de medidas o indicadores del programa presupuestario que recibe la mayor cantidad de recursos del presupuesto institucional.
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1. El Mideplan y el MH, mediante una comunicación oficial de parte de los señores Ministros, solicitarán a las rectorías sectoriales o jerarcas del Gobierno de la República, según corresponda, realizar la verificación de los resultados de las metas reportadas con base en esta guía, según las fechas y plazos indicados en dicha comunicación.

2. Las personas funcionarias de las secretarías sectoriales o de las UPI, según corresponda, son las responsables de coordinar la verificación.

3. La ejecución de la verificación del resultado de las metas reportadas, compete a las personas funcionarias de las secretarías sectoriales y de las UPI, según corresponda. 

4. Las personas funcionarias de la Unidad de Seguimiento de Mideplan participarán en la verificación del resultado reportado sobre las metas de los indicadores de intervenciones públicas y los componentes del indicador relacionados (presupuesto, desagregación regional, entre otros), cuando así sea solicitado por las secretarías sectoriales y, las personas funcionarias de la DGPN participarán en la verificación de resultados de las metas contenidas en la LPR.

5. La selección de los indicadores corresponde a las personas funcionarias de las secretarías sectoriales con la asesoría de la Unidad de Seguimiento de Mideplan y la selección de las metas de las unidades de medida e indicadores de los productos institucionales cuantificables, corresponde a las personas funcionarias de las UPI con la asesoría de la DGPN, de acuerdo con los criterios de selección anteriormente mencionados.

6. Las secretarías sectoriales y las UPI deben coordinar la selección de los objetos de verificación, la técnica de verificación a utilizar y la aplicación de los instrumentos.

7. Las personas funcionarias de las secretarías sectoriales y las UPI deben elaborar un cronograma de trabajo  y enviarlo vía correo electrónico a cada persona enlace de la Unidad de Seguimiento de Mideplan (anexo 1.1 ) y al correo del MH: notifica_presupuesto_nacional@hacienda.go.cr (anexo 1.2) a más tardar la primera semana de marzo del año en curso.

8. Los Ministros Rectores y los Jerarcas institucionales remitirán oficialmente los resultados de la verificación a Mideplan (anexo 2.1) y al MH (anexo 2.2) mediante oficio dirigido al jerarca de cada institución el último día hábil de marzo de cada año.

9. Las personas funcionarias de la Unidad de Seguimiento de Mideplan y de las unidades de análisis presupuestario de la DGPN, realizarán el análisis y el informe correspondiente.

10. Mideplan presentará a los Ministros Rectores y el MH a los jerarcas de las instituciones incluidas en la LPR, el informe final de la verificación de metas del año en estudio, a más tardar el último día hábil de abril de cada año, el cual quedará a disposición en la página web de cada institución.

11. Para las metas del PNDIP, producto de los resultados de la verificación, las personas funcionarias de las secretarías sectoriales deberán coordinar los ajustes pertinentes en el software informático, el cual Mideplan pondrá a disposición a más tardar el último día hábil de abril de cada año. 

12. Para las metas de la LPR, producto de los resultados de la verificación, las personas funcionarias de las unidades de análisis presupuestario de la DGPN realizará una adenda al informe de evaluación anual que muestre las metas que necesitaron ajustes, a más tardar el último día hábil de abril de cada año.
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Para efectos de la verificación de metas, se sugiere la utilización de las siguientes técnicas de verificación adaptadas a las necesidades de esta metodología.





1. Verificación por videoconferencia: audiencia virtual por medios tecnológicos, cuya realización requiere la participación de las personas involucradas en el resultado de la meta.



2. Verificación por fuente propia: obtener constancia escrita de la misma fuente que la reportó. Ejemplo, cuando la información que se desea verificar es producida únicamente por la fuente que la reporta al Mideplan o al MH; es el caso del INEC y BCCR. 



3. Verificación por otras fuentes: obtener constancia escrita de una fuente diferente a la que utilizó la institución en el reporte a Mideplan o MH. Por ejemplo, cuando se confirman los datos con fuentes como periódicos, revistas especializadas, informes de otras instituciones, INEC, BCCR, universidades u otros. 



4. Verificación matemática: verificar la exactitud matemática de los resultados anuales de los indicadores y sus metas.



5. Verificación por cotejo: una lista, un control, un acta, una minuta u otro parecido que permite evidenciar que se ejecutó una actividad o acción.



6. Verificación in situ: Cuando la verificación se hace en el mismo lugar donde se ejecuta la política, plan, programa o proyecto (observación, comparación, revisión, avance, rastreo). En este caso, esta técnica puede ser complemento de otra; lo anterior, se explica con un ejemplo: cuando se verifica una obra física, la misma se puede observar, pero no se puede saber, el porcentaje de avance que corresponde la obra física observada.





La verificación debe estar sustentada en evidencias, las cuales pueden ser, documentos oficiales, oficios de jerarcas, documentos foliados, reportes de base de datos firmadas por los responsables u otros parecidos, que no dejen duda de la veracidad de la información. En el caso de la verificación de los resultados de las metas del PNDIP, su insumo principal, son los archivos digitales que tienen las secretarías sectoriales, generados en el proceso de seguimiento anual de metas. 
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1.1 Cronograma para el proceso de verificación 20xx de los indicadores del PNDIP



Sector: 	 

Secretario Sectorial: 

Enlace institucional: 



		Meta-indicador de la

Intervención Pública

		Criterio de selección

		Técnica de verificación elegida

		Fechas a aplicar la verificación

		Personas que van a realizar la verificación 



		  

		  

		

		  

		Nombre: 

Institución: 

Cargo: 

Teléfono: 

E-mail:



		  

		  

		

		  

		Nombre: 

Institución: 

Cargo: 

Teléfono: 

E-mail:



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		







 

Instructivo del Cronograma para el proceso de verificación 20xx de los indicadores del PNDIP

(Anexo 1.1)



Sector: Anotar el nombre del sector. 

Secretario Sectorial: Anotar el nombre de la persona funcionaria asignada como Secretario Sectorial. 

Enlace Institucional: Anotar el nombre de la persona funcionaria asignada como enlace institucional. 

Meta-indicador de Intervención Pública: Es el dato cuantificable programado (valor porcentual o cantidad) incluye, además, la redacción del indicador de la intervención pública. Ejemplo:  Meta: 1000; Indicador: Cantidad de estudiantes matriculados en el programa XXX. Por tanto, la redacción meta-indicador es:  1000 estudiantes matriculados en el programa XXX

Criterio de selección: Anotar los criterios designados y descritos en esta guía, para seleccionar los indicadores a verificar.

Técnica de verificación elegida: Indique la técnica que se definió para la verificación de la meta. En esta guía se suministra una lista y la descripción de ellas. 

Fechas a aplicar la verificación: Anotar todas las fechas en que se programan la ejecución de verificaciones según las técnicas definidas. 

Personas o contactos: Anotar el nombre, institución, cargo, teléfono, E-mail con quien se realizará la actividad para la verificación y que proporcionará la información.




1.2 Cronograma para el proceso de verificación de las metas de la LPR 20xx y sus reformas, al 31 de diciembre de 20xx



Institución:

Enlace de la UPI:
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Instructivo del Cronograma para el proceso de verificación de metas de la LPR 

(Anexo 1.2)



Institución: Indique el nombre del título presupuestario

Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.

Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

Producto institucional cuantificable: Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

Tipo: Seleccione de la lista entre Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.

Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación.

Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación.

Criterio de Selección: Indique el o los criterios de selección utilizados para la verificación, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

Técnica utilizada: Indique la técnica que se definió para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

Fechas: Anote la fecha en que se programa realizar la verificación de cada meta.

Información de los contactos: Indique el nombre, programa presupuestario, cargo, teléfono, email, unidad organizacional donde labora la persona funcionaria que proporcionará la información.

Apoyos logísticos requeridos: Anote los aspectos administrativos y técnicos involucrados en la verificación, como son: transporte, viáticos, alimentación, tiempo, cámara de video, cámara fotográfica, grabadora o cualquier otra ayuda visual o audiovisual, los cuales deben ser brindados por las instituciones.
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2.1 Matriz de Verificación 20XX, PNDIP



		Meta-indicador de Intervención

Pública

		Resultado reportado a Mideplan con corte al 31 de

diciembre de

20xx

		Resultado de la

verificación



		Hallazgos encontrados



		

		Cantidad 

		% 

		Cantidad 

		% 

		



		  

		

		  

		  

		  

		  

		  

  

: 









Instructivo de la Matriz de verificación del PNDIP

(Anexo 2.1)



Meta-indicador de Intervención Pública: Es el dato cuantificable programado (valor porcentual o cantidad) incluye la redacción del indicador de intervención pública del PNDIP que se seleccionó, según los criterios establecidos para ser sujeto de verificación. 

Resultado reportado a MIDEPLAN con corte al 31 de diciembre de 20xx: Anotar el mismo resultado reportado y aprobado mediante el sistema informático, así como, el porcentaje de cumplimiento obtenido con dicho resultado y reportado en el Informe anual de seguimiento de metas del PNDIP.

Resultado de la verificación: Anotar el resultado de la verificación para el mismo indicador, el cual incluye el porcentaje de cumplimiento producto de la verificación.

Hallazgos encontrados: Anotar los hallazgos más relevantes en las actividades realizadas para la verificación.






2.2 Matriz de Verificación de metas de la LPR, por producto, al 31 de diciembre del 20xx



Institución:

Enlace de la UPI:
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Instructivo de la Matriz de Verificación de metas de la LPR, 

(Anexo 2.2)



Institución: Indique el nombre del título presupuestario

Enlace de la UPI: Indique el nombre de las personas funcionarias de la Unidad de Planificación Institucional encargadas de la verificación de las metas y el llenado de este instrumento.

Centro Gestor: Indique el nombre del programa y/o subprograma presupuestario que genera la producción de los bienes o servicios cuantificables que tienen asociadas metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

Producto institucional cuantificable: Indique los bienes y servicios cuantificables por centro gestor, consignados en la LPR, que están asociados las metas de Unidad de Medida o Indicadores objeto de verificación.

Tipo: Seleccione de la lista entre Unidad de Medida o Indicador, según se identifique en la LPR y sus reformas.

Detalle: Anote, en los términos que se define en la LPR y sus reformas, la descripción de la Unidad de Medida o Indicador asociado al producto institucional que, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas, es objeto de verificación.

Meta: Indique el dato cuantificable establecido en la LPR o sus reformas que se espera alcance en el año la Unidad de Medida o Indicador objeto de verificación.

Resultado reportado: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que reportó la institución a la DGPN en el informe de evaluación anual.

Resultado según verificación: Indique el valor Absoluto (número) o Porcentual (porcentaje), según corresponda, que se obtuvo producto de la verificación.

Existe Variación: Elija entra las opciones Si o No para indicar si existen o no variaciones entre los resultados reportados a la DGPN y los resultados de la verificación.

Técnica de verificación: Indique la(s) técnica(s) utilizada(s) para la verificación de la meta, de acuerdo con la metodología establecida en la Guía para uniformar la Verificación de Resultados de Metas.

Fuente de verificación: Anote el registro manual, digital o sistema de información que provee el dato (este puede ser interno o externo a la organización). Debe incluir el nombre de la institución, el departamento, unidad u oficina, y la documentación física o electrónica donde se encuentra disponible. Debe ser auditable o demostrable.

Fecha de verificación: Anote la(s) fecha(s) en la(s) cual(es) se realizó la verificación de cada meta.

Hallazgos: Anote el o los hechos descubiertos en el proceso de verificación de las metas que incidieron en que se presenten variaciones entre el dato del resultado reportado y el verificado, según corresponda a las Unidades de Medida o a los Indicadores; tales como situaciones encontradas en la recolección, procesamiento, archivo y reporte de los datos, que afectaron una o más de las características deseables en los datos, esto es, su exactitud, validez, integridad, consistencia, confiabilidad, oportunidad y auditabilidad. Ejemplos de hallazgos: imprecisiones o falta de definición de la unidad de medida que provoquen errores de interpretación y conlleven a la contabilización errónea de datos, datos reportados con cortes menores a los 12 meses, problemas en la sistematización o metodología para recolectar, procesar, archivar o reportar los datos, entre otros. 

Representante de la institución: Anote la información de la persona funcionaria de la UPI encargada de realizar la verificación.

Representante de la DGPN: Anote la información de la persona funcionaria de la DGPN que acompañó la verificación.

Firma: Incluya firma digital del representante de la institución que realizó la verificación y de la DGPN que acompañó la misma, en el espacio correspondiente.
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ENCUESTA NACIONAL DE
PERCEPCIÓN DEL SERVICIO


2023


DEFENSA PÚBLICA







ENCUESTA


 Técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de
investigación mediante los cuales se
recoge y analiza una serie de datos de
una muestra de casos representativa
de una población o universo más
amplio, del que se pretende explorar,
describir, predecir y/o explicar una serie
de características. (García Ferrando)







1
Identificación del


Problema


2
Revisión de


Antecedentes


3
Diseño de encuesta


-Definición Objetivos


-Diseño cuestionario


-Diseño muestreo


4
Revisión y 


aprobación de


cuestionario


5
Presentación 


Proyecto de 


Encuesta


6
Inducción Trabajo


 de Campo


7
Trabajo de 


Campo


Cronograma de Trabajo


8
Validación


9
Análisis de 


Resultados


9
Presentación de


Resultados







OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
Evaluar la percepción
que tienen las
personas usuarias
sobre el servicio que
presta la Defensa
Pública, a fin de
detectar
oportunidades de
mejora.


1
•Evaluar distintas dimensiones del
servicio brindado por el personal de la
Defensa Pública a las personas usuarias
externas


•Evaluar la percepción del servicio que
tienen las personas usuarias con
respecto al servicio que se ofrece en
cada una de las oficinas de la Defensa
Pública.


•Evaluar la percepción del servicio que
tienen las personas usuarias según la
materia en la que está recibiendo
asesoría. 


•Desarrollar una metodología que
permita de manera sistemática realizar
esta encuesta de manera anual.


2


4


3
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Apariencia física de las instalaciones,
presentación personal, disponibilidad
de recursos tecnológicos.


01


02


03


04


05
Atención individualizada de cada
causa


Disposición para ayudar a las personas
usuarias y prestarles un servicio dentro
de los plazos razonables


Conocimiento de los procedimientos y
de las causas


Habilidad para brindar el servicio y
cumplir con los compromisos que
asume la persona defensora pública


Elementos Tangibles






Empatía


Capacidad de
respuesta


Seguridad


Fiabilidad


La percepción del servicio se midió por medio de un conjunto de consultas en
forma de afirmaciones. Las cuales a su vez son calificadas por medio de una


escala Likert de 5 puntos


Dimensión







Instalaciones


ELEMENTOS TANGIBLES


Mobiliario


Limpieza y
Orden


Presentación
Personal


Las instalaciones de la Defensa Pública son
adecuadas para mi atención (oficinas, baños,
área de recepción)


El mobiliario está acorde con el tipo de servicio
que requiero


La oficina de la Defensa Pública luce limpia y
ordenada


La presentación de las personas funcionarias
de la oficina es adecuada







JANUARY


FEBRUARY


Fiabilidad


Compromiso


Servicio Acorde a las
Necesidades


Tiempo de 
Espera


Personal
Capacitado


Compromiso
tiempo acordado


La persona defensora pública cumple con lo que se
compromete a realizar para la tramitación de mi causa


Considero que en la Defensa Pública me han brindado un
servicio acorde a mis necesidades


Considero que el tiempo de espera para ser atendido por mi
defensor público es adecuado


En la Defensa Pública el personal está capacitado para
brindar el servicio acorde a mis necesidades


La persona defensora pública cumple con los trámites o
procedimientos que se compromete a realizar según los
plazos establecidos y en el tiempo acordado







01 Respuesta ágil


02


04


05


03


Desarrollo del Caso


Tiempo de atención


Medios de comunicación


El personal de la defensa pública responde mis
consultas de manera ágil


Tengo claridad con respecto a la forma en que la
persona defensora esta desarrollando mi caso


El tiempo que la persona defensora me dedica cuando nos reunimos
es suficiente para escuchar mis inquietudes y plantear mi caso


Los medios de comunicación que me facilitaron en la oficina
me permiten contactar a la persona defensora pública
cuando así lo requiero


Capacidad de
Respuesta


Presentations are communication 







Seguridad


Conocimiento del caso


Confío en la labor del defensor


Condiciones para brindar el servicio


Confío en la labor que está desarrollando la
persona defensora pública


Cuando converso con mi defensor siento que
conoce mi caso y toma en cuenta mi opinión


Las condiciones en las que se brinda el servicio son
apropiadas (ambiente de privacidad, sin
interrurrupciones, cómodo







EMPATÍA


Respeto
Lenguaje claro


y sencillo
Comprensión


de necesidades
Explicación del


Trámite


El personal de la
Defensa Pública es
respetuoso


Cuando el defensor
público habla de
aspectos técnicos
utiliza un lenguaje claro
y sencillo que logro
comprender


Mis necesidades al
momento de solicitar el
servicio fueron
comprendidas por la
persona defensora
pública


La persona defensora
pública se toma el
tiempo necesario para
explicarme como se
lleva el trámite de mi
causa







LA MUESTRA


03 - PROJECT NAME



Penal
Proyectado: 618
Realizado: 616


Pensiones
Proyectado: 565
Realizado: 561


Laboral
Proyectado: 538
Realizado: 538


TOTAL
Proyectado: 1721
Realizado: 1715







LA MUESTRA


Nivel de confianza: 94%
Error máximo: 4%


Tipo de muestreo:
No probabilístico
Muestreo por cuotas







AUTOADMINISTRADO FORMULARIO
ELECTRÓNICO


•Bajo costo
•La muestra se recolecta más
rápido
•Las respuestas no están
condicionadas por la presencia
de otra persona


Trabajo de campo


•La tabulación de los datos es
muy ágil
•Se eliminan errores de registro
•Las personas disponen de su
tiempo para completar el
cuestionario







ANÁLISIS DE
RESULTADO







GÉNERO
Personas Entrevistadas


Femenino
55.8%


Masculino
42%


Desconocido
1.4%


Femenino Masculino LGTBQ Desconocido


Penal Pensiones Laboral


750 


500 


250 


0 


Del total de personas entrevistadas el
55,80% fueron mujeres. 
Este porcentaje asciende al 88% en
materia Pensiones Alimentarias.
En materia Penal el 63,645% de las
personas entrevistadas fueron hombres.
En materia Laboral un 47,77% de las
personas entrevistas fueron mujeres
contra un 50,37% de hombres. 







Edificio de tribunales Fuera de tribunales


Comparte con otros despachos


ELEMENTOS TANGIBLES
Apariencia física de las instalaciones, presentación personal, disponibilidad de


recursos tecnológicos.









En la dimensión Elementos Tangibles, las
cailificaciones más bajas se obtuvieron en


las  consultas relacionadas con el estado de
las instalaciones y el mobiliario


En términos generales, se percibe que las
oficinas que comparten instalaciones con otros


despachos están en mejor condición y mejor
equipadas 


En  materia Penal  un % mayor de personas
entrevistadas califican como Regular, Malo o


Pésimo las instalaciones y mobiliario, en
comparación  con las personas entrevistas en


materia  Laboral y Pensiones Alimentarias


1


2


3


ELEMENTOS TANGIBLES
Apariencia física de las instalaciones, presentación personal, disponibilidad de


recursos tecnológicos.









Servicio acorde a las
necesidades


81,92% 15,04% 1,92% 0,58% 0,52%


Compromiso en el tiempo
acordado


80,35% 14,29% 3,73% 0,76% 0,87%


70,50% 19,94% 6,53% 1,92% 1,11%


78,08% 16,68% 3,85% 0,47% 0,93%


Excelente Bueno Regular Mala Pésimo


Compromiso


Personal capacitado


Habilidad para brindar el servicio y cumplir con los compromisos que asume la
persona defensora pública


81,87% 13,88% 2,86% 0,64% 0,76%


Tiempo de espera


FIABILIDAD







Regular Mala Pésimo


Dentro de la dimensión Capacidad de
Respuesta, el Tiempo de Espera es la
variable en la que se  observan más


calificaciones negativas


Un  12,34% del total de personas
entrevistadas en materia Penal, califican


el tiempo de espera entre Regular, Malo y   
Pésimo. En materia Pensiones


Ailmentarias, estas calificaciones
agrupan el 10,16% 


En términos generales, para el resto de
variables las calificaciones favorables


superan el 95%


1


2


3


12,34%
Penal


Tiempo de Espera


10,16%
Pensiones


Alimentarias


5,76%
Laboral


9,96%
Total


+ +







Disposición para ayudar a las personas
usuarias y prestarles un servicio dentro
de los plazos razonables


0% 25% 50% 75% 100%


Medios de comunicación 


Tiempo de atención 


Desarrollo del caso 


Respuesta ágil 


CAPACIDAD DE RESPUESTA


Las variables Desarrollo del Caso y


Respuesta Ágil fueron las mejor


calificadas dentro de esta dimensión del


servicio


La posibilidad que tienen las personas


entrevistadas de contactar a su defensor


público a través de los medios de


comunicación disponibles, es la variable


con menor calificación favorable en esta


dimensión


El tiempo de atención es la segunda


variable con menor calificación positiva


1


2


3







CAPACIDAD DE RESPUESTA


Penal
11.53%


Regular Mala Pésimo+ +


Penal
12.82%


Regular Mala Pésimo+ +


Laboral
10.78%


Regular Mala Pésimo+ +







Confío en la labor del
defensor


Compromiso en el tiempo
acordado


84,67% 12,48% 2,50% 0,00% 0,36%


78,43% 12,30% 5,35% 2,85% 1,07%


Excelente Bueno Regular Mala Pésimo


Conoce el caso


Personal capacitado


Conocimiento de los procedimientos y de las causas



 12,54% 3,62% 1,01% 0,53%


Condiciones para
brindar el servicio


SEGURIDAD


82,29%







SEGURIDAD
Conocimiento de los procedimientos y de las causas


Penal Pensiones y
Laboral







Atención individualizada de cada
causa


0% 25% 50% 75% 100% 125%


Respeto 


Lenguaje claro y sencillo 


Comprensión de necesidades 


Explicación trámite de la causa 


EMPATIA


El respeto del personal de la Defensa


Pública es la variable mejor calificada.


El 96,79% de las personas entrevistadas


califican de manera favorable la claridad y


sencillez del lenguaje que las personas


defensoras utilizan para comunicarse.


En esta dimensión el tiempo que la


persona defensora utiliza para explicar el


tramite de la causa es la variable con


calificación menos favorable (94,40%).


Esta calificación es aún menos favorable


en materia Penal.


1


2


3







Penal


Regular Mala Pésimo


Pensión y
Laboral


EMPATIA


Respeto 1.62%


Lenguaje Claro y Sencillo 5.19%


Comprensión de necesidades 5.19%


Explicación trámite de la causa 9.09%


+ +
Respeto 1.55%


Lenguaje Claro y Sencillo 2.09%


Comprensión de necesidades 2.82%


Explicación trámite de la causa 3.64%







RESUMEN







Correlación entre variables.
General







INDICADORES DE HACIENDA







CALIFICACIONES PROMEDIO POR OFICINA


CALIFICACIÓN
PROMEDIO


MATERIA PENAL







CALIFICACIONES PROMEDIO POR OFICINA


CALIFICACIÓN
PROMEDIO


MATERIA
PENSIONES







CALIFICACIONES PROMEDIO POR OFICINA


CALIFICACIÓN
PROMEDIO


MATERIA
LABORAL







•Evaluar distintas dimensiones del
servicio brindado por el personal de la
Defensa Pública a las personas usuarias
externas


•Evaluar la percepción del servicio que
tienen las personas usuarias con
respecto al servicio que se ofrece en
cada una de las oficinas de la Defensa
Pública.


•Evaluar la percepción del servicio que
tienen las personas usuarias según la
materia en la que está recibiendo
asesoría. 


•Desarrollar una metodología que
permita de manera sistemática realizar
esta encuesta de manera anual.
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